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Taman paivan jarjestétoiminnassa haasteiksi koetaan muun muassa aktiivitoimijoiden vahainen
maara ja ikdantyminen, auttamisen vastuun siirtyminen yhd enemman vapaaehtoisille ja
rahallisten resurssien niukkuus. Yhdistysten vélisen yhteistydon toivotaan lisdantyvéan ja
yhteistyon kehittdminen yhdistysten valilla on alkanut herattda kiinnostusta, koska yhteistyd
voisi lisata yhdistysten toimintaedellytyksid. Yhteistydn odotetaan muun muassa lisdavan
aktiivitoimijoiden maaraa yhdistyksissa, kasvattavan yhdistysten yhteiskunnallista nakyvyytta ja
tarjpavan mahdollisuuksia entistd monipuolisempiin palveluihin jasenistélle. Nykyisin myoés
yhdistystoiminnan rahoittajat edellyttavét yhdistysten tekevan yhteistyota eri toimijoiden kanssa.

Taman tutkimuksen toimeksiantaja on Salon seudun potilas- ja vammaisyhdistysten
yhteistydyhdistys SYTY ry. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa jasenyhdistysten yhteistyon
mahdollisuuksia ja esteitd SYTY ry:n jasenyhdistysten nékdkulmasta. Tavoitteena on kehittaa
vapaaehtoisjarjestdjen yhteistyotd. Taméan laadullisen tutkimuksen aineisto keréattiin
teemahaastattelulla ja viidessa eri haastattelussa edustettuina olivat kuusi SYTY ry:n
jasenyhdistystd. Aineisto analysoitiin sisdlldnanalyysia kayttaen. Tama tutkimus on julkaistu
ammattikorkeakoulujen Theseus-julkaisuarkistossa.

Yhdistysten valisen yhteistydn tarkastelua varten tama tutkimus tarjoaa ajankohtaisia
nakokulmia ja tuloksia. Niiden mukaan yhdistysten vélisen yhteistyén kehittamisen lahtokohtia
ovat yhdistysten suhtautuminen yhteistydhon, tarve vyhteistydlle ja yhteistydlle asetetut
odotukset. Olennaista yhteistyon kehittdmisen kannalta on selvittdd mahdollisia yhteisty6n
muotoja ja saavutettavia etuja. Yhteistyota voivat vaikeuttaa jaksamiseen ja sitoutumishaluun
littyvat tekijat seka vahainen toimijoiden maara. Yhteistytta voivat rajoittaa henkildésuhteisiin ja
kaytannon jarjestelyihin liittyvat ongelmat, aikaisemmat kokemukset ja yhteistydhon kohdistuvat
ennakkoluulot. Yhteistyo6ta voivat helpottaa rohkea, avarakatseinen ja ennakkoluuloton
suhtautuminen seka kanssakayminen eri yhdistysten valilla. Yhteistydn perustana voisi olla jo
olemassa olevien hyvéksi havaittujen toimintatapojen tarjoaminen muille yhdistyksille. SYTY ry
koetaan hyvand yhteistybkumppanina, joka tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia seka
edellytyksia jasenyhdistystensa véliselle yhteistydlle.

Johtopéaatoksind todetaan, ettéd yhteistyon kehittdmiseen yhdistyksisséa on valmiuksia, mutta
ensin tulisi pyrkia léytamaan vyhteisid tavoitteita, jotka voitaisiin saavuttaa yhteistyolla.
Yhteistydn kehittamisen tulisi lahted liikkeelle pienistad asioista, yksittdisten jasenten
kuulemisesta ja heidan toiveistaan. Askel kerrallaan etenemalla jaseniston hyvinvointia tukien
saataisiin onnistumisen kokemuksia yhteistydsta ja rakennusaineksia vaativallekin yhteistyolle.

ASIASANAT: yhdistys, potilasyhdistys, jarjestd, yhteistyd, kehittaminen, teemahaastattelu
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THE DEVELOPMENT OF COOPERATION
BETWEEN PATIENT ASSOCIATIONS
-Focused interview

Limited number of active members and their ageing, increased responsibility of volunteers in
giving a helping hand, and the restricted financial resources are considered as challenges to
patient associations today. Cooperation between associations could contribute to their
foundation for operating. It is expected that the cooperation between associations could assist
in bringing more active members into associations, increasing the social significance of the
associations and bringing along more versatile services to the associate members. Moreover,
the financing institutions require cooperation.

The subject of this thesis originated from “Salon seudun potilas- ja vammaisyhdistysten
yhteistydyhdistys SYTY ry” which is a cooperation organization for patient associations in Salo.
Firstly, this study aims to investigate possibilities and barriers to cooperation between the
associations from the point of view of SYTY ry member associations. Secondly, this study aims
to develop the cooperation between the patient associations. The research material for this
qualitative study was collected from focused interviews for six SYTY ry members associations.
The data was analysed using content analysis. This bachelor's thesis is published in Theseus
(Open Repository of the Universities of Applied Sciences).

This study offers useful and current findings for the consideration of cooperation between
associations. According to the results of this thesis the basis of the development of cooperation
is mainly based on members' attitudes, the need for cooperation and the expectations about the
cooperation. It is essential that the potential forms of cooperation and the possible advantages
are made clear in the development of cooperation. Limited number of active members and their
decreased physical and mental motivation may cause difficulties in the cooperation. Moreover,
the cooperation may be affected by personal relationships and restricted by practical problems,
former experiences, and prejudices. The cooperation can be enhanced by a brave, broad
minded attitude and open social relationships. It is suggested that an association could build its
cooperation by sharing its good working practices with other associations. Among the
associations SYTY ry is known as a good partner that contributes to cooperation between
associations in many ways.

In conclusion, there is readiness for cooperation in associations. However, the cooperation
should be based on shared objectives. The development of the cooperation could begin with
listening to the members and supporting their well-being. Furthermore, step by step, foundation
for high-quality cooperation between patient associations could be laid through successful
experiences.

KEYWORDS: association, patient association, organization, cooperation, development, focused
interview
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1 JOHDANTO

Aktiivisten kansalaisten muodostamat yhdistykset, kansanliikkeet, osuuskunnat
ja séaatiot muodostavat kolmannen sektorin, joka toimii julkisen ja yksityisen
sektorin rinnalla (Raninen ym. 2007, 37). Kolmannella sektorilla ja jarjestoilla on
lukuisia mahdollisuuksia ja erityislaatuisia ominaisuuksia palveluiden tarjoajana.
Ne keskittyvat yleensd omaan alueeseensa, tuntevat hyvin oman jasenisténsa
ja ovat vahvasti sitoutuneet hyvinvoinnin edistdmiseen. Niilla on myo6s
arkielamén asiantuntijuutta ja herkkyyttd seka ihmislaheisyyttd, mika ei sulje
pois ammatillisuutta. (Karjalainen 2010.)

Potilasyhdistysten yhteistyon kehittdminen on tarkeaa, silla sen kautta monen
yksittdisen yhdistyksen toimintamahdollisuudet voisivat laajentua ja yksittaisen
jasenen saatavissa olevien palveluiden valikoima kasvaa. Yhteistyon
kehittdminen on tarkead myos siksi, etta siten voidaan parantaa yhdistysten
toimintaedellytyksia ja vastata vaatimuksiin, joita yhdistystoiminnan rahoittajat

nykypaivana asettavat.

Taman opinnaytetydn toimeksiantaja oli Salon seudun potilas- ja
vammaisyhdistysten yhteistydyhdistys SYTY ry. Yhdistys perustettiin vuonna
2004 auttamaan ja kehittamaan alueellaan toimivien potilas- ja
vammaisyhdistysten yhteisty6ta ja se toimii yhdistysten kattojarjestona. Tassa
tyossa tarkasteltin yhdistysten yhteisty6tda SYTY ry:n jasenyhdistysten

nakodkulmasta.

Taméan opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd Salon seudun potilas- ja
vammaisyhdistysten yhteistydyhdistys SYTY ry:n jAsenyhdistysten yhteistyon
mahdollisuuksia ja esteita. Tamén tybn tavoitteena on kehittdd
vapaaehtoisjarjestbjen yhteistyoéta. Taman tutkimuksen aineisto Kkerattiin

teemahaastattelulla ja aineisto analysoitiin sisallonanalyysia kayttaen.
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2 YHDISTYSTOIMINTA

2.1 Yhdistykset osana kolmatta sektoria

Suomen perustuslaissa maarataan, ettd jokaisella suomalaisella on
yhdistymisvapaus. Lain myota kullakin on oikeus perustaa yhdistys, kuulua tai
olla kuulumatta yhdistykseen. Yhdistyksen méaaritelman tayttaa yhteenliittyma,
jossa on vahintddn kolme jasenta, silla on aatteellinen tarkoitus ja sen toiminta
on tarkoitettu pysyvéksi. Jasenené yhdistyksissa voi olla luonnollinen henkil6 tai
oikeushenkild. (Luoma 2007, 19 - 21.) Luonnollisella henkilolla tarkoitetaan
ihmistd, kun taas oikeushenkild voi olla esimerkiksi osuuskunta, osakeyhtid,
saatio, kunta tai merkitty yhdistys. Yksittaisen yhdistyksen jasenistd voi

muodostua seké luonnollisista etté oikeushenkildista. (Luoma 2007, 41.)

Suomessa kolmannen sektorin muodostavat julkisen ja yksityisen sektorin
rinnalla toimivat jarjestaytyneet toimijat, kuten esimerkiksi kansalaisten
muodostamat yhdistykset, osuuskunnat ja s&atiot. Siisidinen (2002) kuvaa
kolmannen sektorin olevan toimintojen tila tai kenttien kokonaisuus, joka toimii
eri sektorien valilla. Kolmannen sektorin toiminta muodostuu erilaisesta
kansalaisten organisoimasta toiminnasta ja se koostuu kaikista kentan
toimijoiden elementeista. Kolmannen sektorin kentan toimijoista keskeisimpia

toimijoita ovat yhdistykset. (Siisiainen 2002, 7 - 9.)

Kolmatta sektoria voi luonnehtia sanoin yleishyddyllinen, voittoa
tavoittelematon, rippumaton, yhteiséllinen, joustava ja vapaaehtoisperustainen
(Harju 2003, 15 — 16). Arkielamé&n nakokulmasta katsottaessa kolmannen
sektorin voi ndhda kenttind, joiden resurssit rakentuvat kentdn toimijoiden
mielenkiinnonkohteiden sekd taloudellisten, sosiaalisten ja kulttuuristen

padomien mukaan (Raninen ym. 2008, 73).

Jarjestojen tehtavat ovat selkedsti vapaaehtoistoimintaa yllapitavia ja
yhteisdllisyytta vahvistavia. Lisaksi tehtavat voivat liittyd vertaistoimintaan tai

asiantuntijuuteen, tiedon tuottamiseen ja tutkimustoimintaan. Jarjeston tehtaviin
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voi kuulua myos erilaisten palveluiden tuottaminen. (Mottonen & Niemela 2005,
59 — 60; Luoma 2007, 19 — 21.)

Mottonen ja Niemeld (2005) ovat hahmotelleet myos jarjestdjen toiminnan
keskeisia tehtavia. Toiminnan tehtava voi liittya kiintedsti sosiaalisen pagdoman
ja hyvinvoinnin lisddmiseen erilaisin keinoin. Toiminnan tarkoituksena voi my6s
olla valittamisen ja jakamisen tunteen kokemisen mahdollisuuksien tarjoaminen.
Liséksi toiminta voi tarjota toimijoille rakennusaineita heidén identiteettinsa
rakentamiseen ja toimia uskon luojana tulevaisuuteen. Tyoskentely voi tapahtua
myo6s heikommassa asemassa olevien hyvaksi ja nadin toimia niin sanottuna

aanettbmien danena. (Motténen & Niemela 2005, 67.)

Jarjestoilla voi olla myods asetettuja tavoitteita, joihin he pyrkivat. Tavoitteita
voivat olla esimerkiksi elamé&nlaadun parantaminen, terveyden edistaminen,
vertaistuen tarjoaminen, asenteiden muuttaminen sek& inhimillisten arvojen
puolustaminen. Lisaksi pyrkimyksina voivat olla tutkimustoiminnan lisddminen
seka jo olemassa olevien palveluiden taydentaminen. (Raninen ym. 2008, 62 -
63.)

Tietyn sosiaali- ja terveysjarjeston syntyminen tai toiminta kuvastaa jonkin
sosiaalisen- tai terveydellisen ongelman olemassaoloa. Se kertoo myds siihen
littyvan ihmisryhmén eli asiakkaan tai hanen laheisenséd olemassaolosta ja
heidan toimintatarpeestaan. (Moéttonen & Niemela 2005, 57.) Sosiaali- ja
terveysjarjestdjen toiminnanjohtajat kokoontuivat vuoden 2010 alussa
kehittamisfoorumiin, jonka jarjestivat Sosiaali- ja terveysjarjestdjen
yhteistydyhdistys YTY ry yhteistydssa Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton
kanssa. Foorumissa pohdittiin jarjestdjen tehtavia ja tavoitteita. Pohdinnan
pohjalta luotiin tiivistelma jarjestdjen toiminnasta. (Sosiaali- ja terveysjarjestbjen
yhteistydyhdistys YTY ry 2011, 6.)

Jarjestdjen toiminnan keskeisimmat osa-alueet on esitetty taulukossa 1.
Jarjestojen toiminta-alueet on jaoteltu kuudeksi eri teemaksi, joita ovat arvot,
vaikeuksissa olevien ihmisten asioiden ajaminen, toiminnan jarjestaminen, avun

ja tuen tarjoaminen sekd vaikuttaminen paikallisella ja yhteiskunnallisella
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tasolla. Kunkin teeman alle on koottu jarjestdjen konkreettisia tehtavia ja

tavoitteita. (Sosiaali- ja terveysjarjestojen yhteistyoyhdistys YTY ry 2011, 6 — 7.)

Taulukko 1 Jarjestdjen toiminta-alueet YTY ry (2011) mukaillen

Arvojen kantaminen Vaikeuksissa olevien ihmisten aénitorvena
e |hmisen, ihmisarvon ja elaman kunnioittaminen | toimiminen
on perusarvo. e Jarjestot valvovat perus- ja ihmisoikeuksien
e Jarjestot puolustavat ihmisoikeuksia, toteutumista.
yhdenvertaisuutta ja oikeudenmukaisuutta. e Jarjestot valittavat inmisille tietoa heidan
e Kunkin jéarjestén omat arvot rakentuvat niiden oikeuksistaan ja palveluista sek& neuvovat,
ihmisten tarpeista, joita varten jarjestod on ohjaavat ja tarjoavat tukea.
olemassa. e  Jérjestot valittavat tietoa ihmisten tarpeista
e Jarjestot vaalivat ihmisten osallisuutta ja paéatoksentekoon ja palvelujarjestelmaan
yhteiséjen voimaa. seka vaikuttavat lainsdadantdon ja sen

toteutumiseen.
Osallistumismahdollisuuksien tarjoaminen ja luominen | Tuen ja avun tarjoaminen

e  |hmisilla on mahdollisuus kokea kuuluvansa e  Jarjestojen tarjoama tuki ja apu ulottuvat
johonkin, olla osallisia. vapaaehtoistoiminnasta vertaistukeen

e  Samassa elamantilanteessa olevat ihmiset ja erikoistuneeseen ammattiosaamiseen.
voivat tulla yhteen, saada ja antaa tukea ja e  Vertaistuki on arvokasta elamankriiseissa
jakaa kokemuksiaan. ja kantaa vaikeissakin elamantilanteissa.

e  Osallistumismahdollisuuksia tarjotaan e  Jarjestot tarjoavat joustavia matalan
erilaisissa elaméantilanteissa ja vaikeuksissa kynnyksen vaihtoehtoja sekéa ammatillista
oleville ihmisille. ja kokemukseen perustuvaa asiantunte-

musta, joka syntyy kontakteissa jasenistoon
ja arkeen.

e  Jarjestot tarjoavat reilua palvelua. Luottamus
syntyy vahvasta asiantuntemuksesta ja siité,
etta toiminnalla ei tavoitella voittoa.

e  Jarjestdissa on mahdollisuus rakentaa omaa
elaméaénsa ja vahvistaa omaa identiteettiaén.

e  Jarjestotoiminta antaa hyvaa mieltd, tietoa ja
kokemuksia. Jarjestdissa on mahdollisuus
oppia, auttaa muita ja kantaa yhteisvastuuta.

Jéarjestoissa voi myos tuntea aatteen paloa, e Jarjestoilla on merkittéava rooli palvelujen
toteuttaa unelmia ja omia kiinnostuksen kehittdjan&. Ne menevét rohkeasti
kohteita. uusille alueille ja kehittavat palveluja

e  Toimintaan voi osallistua monin eri tavoin: voi yhteiskunnassa esille nouseviin tarpeisiin.

sitoutua pitkakestoisesti tai projektikohtaisesti.
Osa kansalaistoiminnasta organisoituu
jarjestdjen ulkopuolelle.

Paikallinen vaikuttamien Yhteiskunnan muutosvoimana toimiminen
e  Jérjestot ovat vaikuttajina arkipaivan e  |hmiset ovat merkittdva muutosvoima.
asiantuntijoita. Jéarjestot ovat kanava heidén aanelleen.
e  Vaikuttamisen kohteena on erityisesti e  Jarjestot toimivat eriarvoistumista vastaan
palvelujen saatavuus ja laatu. ja ihmisyyden puolustus on niiden
e Jarjestdt puhuvat sek erityisryhmien ensisijainen tehtava.
ettd laajojen vaestonosien puolesta. ®  Muutostarpeet lahtevat jasenistosta ja siksi

jarjestoilla voi olla kesken&an ristiriitaisia
tavoitteita.

e  Vaikuttaminen yhteiskunnan kehityssuuntiin
on jarjestdjen jatkuva haaste.

e  Jarjest6t luovat uusia ja toimivia rakenteita
jarjestojen ja kuntien yhteistyohon.

Jarjestoihin liittyen puhutaan my6s niin sanotuista sateentekijavaikutuksista eli
myo6s jarjestdihin  kuulumattomat henkilét voivat paasta osalliseksi
jarjestétoiminnan  tuotoksista.  Yhteiskuntatieteissé on tunnettua, etta
jarjestojasenyydet ovat usein yhteydessa ihmisen korkeampaan luottamukseen
toisiin kansalaisiin ja yhteiskunnallisiin instituutioihin. Jarjestdissa aktiivisesti
toimivan jasenistdén ulkopuolelle kuitenkin siirtyy myods vaikutuksia. Taméa voi

iimetd muun muassa niin, etta yleistynyt luottamus kasvaa jarjestbissa
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toimimattomienkin keskuudessa sita enemman, mita enemman ihmisia toimii
aktiivisesti jarjestoissa. (Kouvo 2011, 212.) Toiminnasta hyotyvat ensisijaisesti
jarjestdjen jasenet ja muut mukana toiminnassa olevat laheisineen, mutta hyoty
ulottuu laajemmalle ja siitd hyotyvat jarjestdjen asiakkaat ja siitd voivat hyotya
myos toiminnan ulkopuoliset ryhméat. Laajimmillaan toiminnan nahdaéan
kehittavan koko yhteiskunnan toimintaa. Vapaaehtoiset kokevat itse saamansa
hyodyn korvaamattomaksi ja toimintansa tarjoaman tuen ainutlaatuiseksi, jota

muualta ei voi saada. (Pessi & Oravasaari 2010, 88 — 92.)

2.2 Vapaaehtoistyo

Vapaaehtoistoimintaan liittyvid kasityksia, mielikuvia ja kohteita on tutkinut
Yeung (2001). Kyseinen tutkimus on ensimmainen kattava tutkimus
suomalaisten  asenteista ja  osallistumisesta  vapaaehtoistoimintaan.
Tutkimukseen haastateltiin 997 henkiloa, jotka olivat ialtddn 15 — 74 -vuotiaita
(Yeung 2001, 10). Jarjestdét kanavoivat vapaaehtoistoimintaa, silla se
vapaaehtoistoiminta, johon suomalaiset osallistuvat, on useimmiten jonkin

yhdistyksen tai s&ation organisoimaa (Yeung 2001, 70).

Vapaaehtoisty6 kasitteena korostaa yksilon toimintaa. Vapaaehtoistydssa yksilo
tekee oman vapaavalintaisen paatoksen toiminnastaan. Yksilon toiminta on
kuitenkin osa jotakin laajempaa organisoitua toimintaa. Vapaaehtoistyontekija
toimii yleensa palkatta, mutta vapaaehtoisty6ta organisoiva henkilé voi saada

tyostaan rahallisen korvauksen. (Koskiaho 2001, 15 - 17.)

Vapaaehtoistyota tekevat inmiset toimivat omasta halustaan ja omien ehtojensa
mukaisesti vapaa-ajallaan. Kuitenkin vapaaehtoistoimintaa ohjaavat erilaiset
periaatteet. Niitd ovat muun muassa tasa-arvoisuus, vastavuoroisuus,
luottamuksellisuus, suvaitsevaisuus, yhteisollisyys, toimimisen ilo seka oikeus

tukeen ja ohjaukseen. (Raninen ym. 2008, 82 - 83.)

Yeungin (2001) mukaan vapaaehtoistoimintaan suomalaiset liittavat positiivisia
ja monipuolisia mielikuvia kuten auttaminen, hyvantekevaisyys, palkattomuus
sekd hyvaksi koetun asian edistdminen. Vapaaehtoistoimintaan liitetaan

spontaanisti jokin kohde tai jarjest6. (Yeung 2001, 70.)
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Yeungin (2001) tutkimuksen mukaan suosituin vapaaehtoistoiminnan alue on
urheilu ja toiseksi suosituin on sosiaali- ja terveysalaan liittyva vapaaehtoistyo.
Vapaaehtoistoimintaan osallistutaan vilkkaasti ja noin reilu kolmannes (37 %)
suomalaisista on osallistunut siihen. Merkittdva tulos on myds se, etta puolet
suomalaisista olisi halukkaita lahtemaan mukaan vapaaehtoistoimintaan siihen

pyydettdessa. Tarkein motivoiva tekija on halu auttaa muita. (Yeung 2001, 70.)

Yeungin (2001) esittamat tutkimustulokset osoittavat suomalaisten keskindisen
osallisuuden ja luottamuksen olemassaolon. Vapaaehtoistoiminta kuuluu
suomalaiseen  kansalaisyhteiskuntaan ja siihen liittyy paljon viela

kanavoimattomia mahdollisuuksia. (Yeung 2001, 72.)

Pessi ja Oravasaari (2010) ovat selvittdneet vapaaehtoistoiminnan merkityksia.
Merkityksellisina seikkoina esille nousivat toiminnan merkitys itse jarjestolle,
mutta myo6s ihmisten valiselle vuorovaikutukselle sekd kansalaistoiminnan
edistamiselle. Liséksi vapaaehtoistoiminnan nahtiin vaikuttavan yhteisollisyyden
ja hyvinvoinnin rakentamiseen seka syrjaytymisen ehkaisemiseen. Toiminnan
merkityksellisyyden koettiin ulottuvan my0s vertaistuen toteutumiseen ja
kuntoutumiseen. (Pessi & Oravasaari 2010, 113 - 114.)

Yeung (2005) on luonut kuvassa 1 esitetyn timanttimallin tekijoista, jotka
motivoivat ihmisid vapaaehtoistoimintaan. Malli on luotu Suomen
evankelisluterilaisen kirkon tai kirkollisen yhdistyksen vapaehtoisille (n=18)
tehdyn teemahaastattelun pohjalta. Teemahaastatteluissa esille nousi
kokonaisuudessaan 767 elementtia, jotka vaikuttivat vapaaehtoisten
motivaatioon. (Yeung 2005, 107.)
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Saaminen Toiminta

Jatkuvuus Laheisyys

Etéisyys Uuden etsinta

Pohdinta Antaminen

Kuva 1. Vapaaehtoismotivaation timanttimalli (Yeung 2005, 107).

Kuvassa 1 motivaatioelementit on jaoteltu neljddn eri ulottuvuuteen,
Ensimmainen ulottuvuus on saaminen — antaminen. Tama kuvastaa ihmisten
kokemuksia siita, ettd he pitdvat vapaaehtoistoimintaa antoisana ja kokevat
olevansa avuksi. Lisdksi he ajattelevat oman kuin myds toisten hyvinvoinnin
lisdantyvan. (Yeung 2005, 109 — 111.)

Toinen ulottuvuus on jatkuvuus — uuden etsintd. Tama kuvastaa ihmisten
kokemuksia siitd, etta he voivat kayttdd jo olemassa olevia taitojaan hyvéksi,
mutta liséksi oppia uutta ja kokea haasteita. (Yeung 2005, 112 - 113.)

Kolmas ulottuvuus on etdisyys — laheisyys. Tama kertoo siita, ettd ihmiset
kokevat vapaaehtoistoiminnan olevan sopivan etaalla tapahtuvaa ja joustavaa.
Toisaalta ihmiset kokevat, ettd vapaaehtoistoiminnan myo6ta he kuuluvat tiettyyn
ryhmé&an ja heillda on mahdollisuus olla vuorovaikutuksessa toisten toimijoiden
kanssa. (Yeung 2005, 113 — 115.)

Neljas ulottuvuus on pohdinta — toiminta. Tama ilmentééd ihmisten kokemuksia
siitd, etta vapaaehtoisuuden myo6ta heilla on tilaisuus tarkastella omia arvojaan

sekd keskustella niista muiden kanssa. Toiminnan kautta ihmiset kokevat
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voivansa kaytdnntssd menetella arvojensa mukaisesti. (Yeung 2005, 116 —
117.)

Yeungin (2005) mukaan vapaaehtoistoiminnan sosiaaliset kontaktit ja ihmisten
halu auttaa korostuvat timanttimallissa. Lisdksi mahdollisuus oppia uutta ja
saada uusia ndkokulmia vaikuttavat ihmisten motivaatioon. Kokonaisuudessaan
vapaaehtoistoiminta voi suuntautua itseen, mutta myos itsestd ulospain.
Yksiloitd motivoivat seikat voivat rakentua ulottuvuuksien kumpaankin paahan
kuuluvista tekijoista. (Yeung 2005, 120 - 123.)

Pessi ja Oravasaari (2010) ovat kayttaneet tutkimuksessaan hyvaksi Yeungin
vapaaehtoismotivaation timanttimallia. Vastaajille esitettiin timanttimallin nelja
ulottuvuutta ja taman jalkeen heilla oli mahdollisuus vapaasti kertoa motiivinsa
vapaaehtoistoimintaan mukaan l&htemiseen. Vapaamuotoisissa vastauksissa
kolmeksi paateemaksi nousivat tarkeimpind halu auttaa, oma kokemus seka
vertaistuki ja murros elamassa. Tulosten mukaan timanttimallin ulottuvuuksista
motivaatio painottuu eniten antamiseen, toiminnallisuuteen ja jatkuvuuteen.
(Pessi & Oravasaari 2010, 145 -147.)

Pessin ja Oravasaaren (2010) tutkimustulosten perusteella selvitettin myos
vapaaehtoistoiminnan sisdisia ~ vahvuuksia ja  heikkouksia  seka
vapaaehtoistoiminnan ulkoisia mahdollisuuksia ja ulkoisia uhkia. Vahvuutena
vapaaehtoistoiminnassa on ihmisten aito halu auttaa, hyva yhteishenki seka
ihmisten kokemus yhteisesta vastuusta. Suurena heikkoutena
vapaaehtoistydssa koetaan aktiivitoimijoiden vahéinen maara seka siita johtuva
suuren tyémaaran kasautuminen yhdelle toimijalle. (Pessi & Oravasaari 2010,
135 -140.)

Vapaaehtoistoiminnan ulkoiset mahdollisuudet liittyvat siihen, ettd ihmiset ovat
halukkaita toimimaan yhdess&d, auttamaan toisiaan sek& myo6s arvostamaan
tatd toimintaa. My6s kunta- ja jarjestOyhteistyotd pidetddn tarkeana
mahdollisuutena, mutta ei valttamatta merkittdvdnd mahdollisuutena oman
jarjeston toiminnan kannalta. Tutkimustulokset antavat viitteita siitd, etta
yhteisty6ta kuntien tai muiden jarjestbjen kanssa ei koeta yhta tarkeaksi kuin

yhteisty6td seurakunnan ja oppilaitosten kanssa. Ulkoisena uhkana
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vapaaehtoistydssa pidetddn sitd, ettd avun tarpeen jatkuvasti kasvaessa
auttamisen vastuuta siirretddn aikaisempaa enemman vapaaehtoisille ja
jarjestaille. (Pessi & Oravasaari 2010, 135 — 140.)

2.3 Vertaistuki

Potilasjarjestét ovat toimijoita, jotka paaosin yllapitavat monentasoista
vertaistukitoimintaa. Potilasjarjestdilla on keskeinen rooli muun muassa
vertaistuesta tiedottamisessa. (Mikkonen 2009.) Ihmisen sosiaalisessa
verkostossa tulisi olla ihmisia, joiden kanssa on mahdollista jakaa yhteisia
kokemuksia. Yhteiset kokemukset voivat rakentua yhteisen sairauden ympairille.
Tama luo pohjan vertaistuelle. Vertaistuen tarve muodostuu ihmisen tarpeesta
saada ja antaa tukea. Vertaistuen myota ihmiselle tarjoutuu tilaisuus pohtia
oman eldmé&n ja voimavarojen seka sairauden ja sen kanssa elamisen
samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia suhteessa jonkun toisen elamaan.
Vertaistuki antaa sairastuneelle motivaatiota ja halua selviytyd esimerkiksi
sairaudesta, kun han voi verrata omaa tilannettaan muiden tilanteeseen.
(Kukkurainen 2007.)

Vertaistukea antavan ihmisen tiedon ja osaamisen pohjana toimivat
omakohtainen kokemus ainutlaatuisesta elamantilanteesta.
Vertaistukihenkildiden kokemukset ovat arvokkaita tukea tarvitseville kuin myds
alan jarjestoille seka vertaistukitoiminnan kehittamiselle. (Raninen ym. 2008, 83
-84)

Vertaistukitoiminta saa aikaan yhteiskunnassa hyvinvoinnin rakentumista ja
tuottaa sosiaalista padomaa. Viranomaistoimijoiden kykyjen ollessa rajalliset
vertaistukitoiminnan tuottamat hyvinvointi ja sosiaalinen paaoma ovat
luonteeltaan erityislaatuisia. Vertaistuen merkitys korostuu elaman vaikeissa
tilanteissa, mutta vaikutus on suuri my6s arkipdivdn elamanlaadun

vahvistajana. (Klemola & Perakyla 2003, 19.)

Mikkosen (2009) tutkimuksen mukaan sairastuneille vertaistuki merkitsee
tiedonsaantia, tukea ja turvaa seké tarjoaa ongelmanratkaisukeinoja. Vertaistuki

ei korvaa julkisia sosiaali- ja terveysalan palveluita, mutta ilman vertaistukea

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Elina Kapilo ja Raija Savolainen



15

niitd jouduttaisiin kayttamaan enemman. (Mikkonen 2009.) Kuuskosken (2003)
mukaan vertaistuki ei ole ammattiavun kilpailija, vaan ne taydentavat toinen
toisiaan. On esitetty, ettd ammattiauttajien piirissa vertaistukea jopa
vaheksyttaisiin. Vertaistuen kautta voidaan valttya asioiden kriisiytymiselta ja se
voi olla vayla ammattiavun piiriin. Toisaalta terveysalan ammattilaiset voivat
antaa tietoa vertaistuen mahdollisuuksista ja kannustaa siten ottamaan yhteytta

erilaisiin vertaisryhmiin. (Kuuskoski 2003, 34.)

Pessin ja Oravasaaren (2010) tutkimuksessa tarkasteltiin, millaisin keinoin
jarjestot tukevat toimijoitaan. Vapaaehtoiset kokivat, ettd suurimmat tuen
muodot ovat erilaiset virkistystilaisuudet sekd opastuksien ja koulutuksien
tarjpaminen. My6s ryhmé&ssa toiminen, vertaistuki ja henkilokohtaiset
keskustelut nahtiin toimintaa tukevaksi keinoksi. Lisdksi kokemukset siita, etta
on mahdollisuus tuoda esiin omia mielipiteita ja vaikuttaa, kannustivat

vapaaehtoisia toimimaan. (Pessi & Oravasaari 2010, 106.)

Salon seudun potilas- ja vammaisyhdistysten yhteistydyhdistys SYTY ry:n
jasenyhdistykset kasittdva VERTO-vertaistukitoiminnan kehittdmishanke on
esimerkki vertaistukitoiminnan kehittamisestda potilasyhdistysten kesken.
VERTO:n tuloksena muodostettin  vertaistukihenkilorekisteri, laadittiin
koulutusmalli ja koulutusmateriaalia vertaistukihenkildille seka kehitettiin
sosiaali- ja terveysalan ammattihenkilGille tyokaluksi yhteystietotarra, jonka
avulla tietoa vertaistuesta voidaan valittda helposti potilaalle ja omaisille. (Forss-
Makinen & Nurmi 2011.)

2.4 Jéarjestbtoiminnan haasteet

Jarjestdissa toimiminen heréttdd ihmisten keskuudessa erilaisia ndkemyksia.
Raninen ym. (2008) ovat koonneet yhteen jarjestdssa toimimista estava
tekijoitd. Ihmiset kertovat muun muassa ajan ja jaksamisen rajallisuuden seka
liiallisen sitoutumisen ja loppuun palamisen pelon vaikuttavan kielteisesti haluun
osallistua jarjestotoimintaan. Lisdksi uudet harrastukset ja tyytyméattomyys

toiminnan antiin voivat syrjayttaa jarjestdissa toimimisen. Myds vanhanaikaiset
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toimintatavat ja jarjestdjen valinen mustasukkaisuus vaikuttivat alentavasti

haluun toimia osana jarjestba. (Raninen ym. 2008, 72 - 73.)

Harju (2003) on selvittdnyt kansalaistoiminnan kohtaamia haasteita.
Aktiivitoimijoiden ikdantyminen asettaa yhden suurimmista haasteista
toiminnalle. lk&antyminen voi tuoda mukanaan liséa kokemusta ja viisautta
toimintaan, mutta se voi myo6s jarruttaa halua kehittad toimintaa. Lis&ksi
muuttoliike harvaan asutuilta alueilta lahemmas suurempia asutuskeskuksia luo
haasteita toiminnalle. Muuttoliikkeen vaikutuksesta monen eri jarjeston
toiminnan  pydrittdminen on useasti samojen ihmisten harteilla ja
kokonaisuudessaan ihmisten halu toimia aktiivisesti on vaheneva. (Harju 2003,
142 - 146.)

Myds tietotekniikalla ja koulutuksella on vaikutuksia kansalaistoimintaan.
Tietotekniikka helpottaa, nopeuttaa ja se on edullinen tapa tiedottaa seka etsia
tietoa. Kuitenkin laitteiden hankinta on suuri investointi ja tekniikan kayttd vaatii
erityisosaamista. Koulutustaso sen sijaan vaikuttaa ihmisten asenteisiin. lhmiset
ovat yhd enemman tietoisia siitd, mitd laadukas toiminta on ja toivovat

jarjestoilta selkeité tavoitteita ja toimintalinjoja. (Harju 2003, 148 - 151.)

Haasteeksi nousevat myods keinot, joilla olisi mahdollista luoda aito seka
vuorovaikutteinen kontakti toimijoihin ja sailyttda toiminnan herkkyys, joka on
toiminnan kulmakivi. Herkkyytta voi luonnehtia sanoin kuulevat korvat, aistivat

silmat ja tunteva sydan. (Harju 2003, 160.)

Pihlaja (2010) on tutkinut jarjestdtoimintaan kohdistuvia nykypaivan odotuksia ja
haasteita erityisesti yhdistyvien maaseutukuntien palveluiden tuottajina.
Tutkimusta varten tehtiin sdhkdinen kysely 111 maaseutukunnan edustajalle.
Lisaksi aineistoa kerattiin yhteensa 22 teemahaastattelulla yhdeksalta kunnan

ja kolmeltatoista jarjeston edustajalta. (Pihlaja, 17 - 20.)

Jarjestotoiminnan arvoiksi tutkimuksessa nousivat sosiaalinen kanssakayminen,
hauskanpito ja viihtyvyyden lisddminen (Pihlaja 2010, 67). Jarjestét nahdaan
myos tarkeind tapahtumien jarjestdjina, sosiaalisen verkon luojina seka

sosiaalisen vuorovaikutuksen vahvistajina. Huolen aiheiksi haastatteluissa
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kuitenkin  nousivat toisista huolehtimisen ja yhteisollisyyden tunteen
heikkeneminen maaseudulla. (Pihlaja 2010, 76 - 78.) Haasteeksi jarjestojen
toiminnalle muotoutuivat rahoituksen epavarmuus, ikaantynyt jarjestovaki ja
puute aktiivisista toimijoista. Liséksi haastetta luovat pitkat valimatkat ja harva
asutus. (Pihlaja 2010, 41 - 43.)

Kansalaistoiminnan jatkuminen ja kehittyminen edellyttavat, ettd toiminnan
tekijoilla on selked nakemys tulevaisuudesta. Toiminnan kehittdminen vaatii
paljon tyota, keskusteluja ja vuorovaikutusta jarjeston omien jasenten
keskuudessa, mutta myods jarjestdjen kesken. Kansalaistoiminnan itselleen
asettamien tarpeiden lisdksi myo6s ulkopuoliset toimijat asettavat toiveita ja
paineita toiminnan kehittamiselle. Esimerkkina tasta toimii kansalaisjarjestéjen
roolin kasvattaminen julkisen seka yksityisen sektorin rinnalla ja palvelujen
tuotannon laajentaminen. Lisaksi on keskusteltu kansalaistoiminnan roolista
yhteisdllisyyden vahvistajana seka sosiaalisen paaoman lisaajana, silla
aikaisempi tieto osoittaa, ettd kansalaistoiminta on tehokas kanava tukea
yhteisdllisyytta ja kasvattaa sosiaalista pAdomaa. (Harju 2003, 140 — 141.)
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3 YHDISTYSTEN VALINEN YHTEISTYO

Teoreettisesti maariteltyna yhteistyo tarkoittaa yhteisen tavoitteen tunnistamista
ja toimintaa sen saavuttamiseksi tehokkaalla ja onnistuneella tavalla. Toiminnan
lisdksi yhteistybhon liittyvat myods sosiaaliset suhteet ja vuorovaikutus.
(Isoherranen ym. 2008, 27; Vornanen 1995, 97.)

Pessin ja Oravasaaren (2010) mukaan kolmannes jarjestoista toimii
yhteisty0ssa toisten saman alan jarjestdjen kanssa. Muita vapaaehtoistydn
kanssa yhteistydssa toimivia tahoja ovat eri aloilla toimivat jarjestot seka kirkko
ja seurakunnat. Yhteistyota tehdaan lisaksi kuntien, yritysten ja oppilaitosten
kanssa. (Pessi & Oravasaari 2010, 52 - 56.) Myos yhdistyksen oma
valtakunnallinen jarjest6 on yleisimpia yhteistybkumppaneita (Peltosalmi &
Sarkela 2011, 37).

Vuoden 2011 alussa tehtiin Jarjestébarometrikysely ja vastanneiden 1198
yhdistyksen kyselyaineistosta saatujen tulosten perusteella yhteistydverkostojen
merkitys on erilainen eri yhdistyksille. Osalle yhdistyksista yhteistyéverkostoilla
ei juuri ole merkitystéa varsinaisen toiminnan kannalta, mutta osalle ne ovat
valttamattomia resursseja yhdistyksen toiminnan kannalta. Kysyttaessa
jarjestdjen tyytyvaisyytta yhteistydhon toisten jarjestdjen ja kuntien kanssa
hieman alle puolet jarjestoista (45 %) on tyytyvaisia yhteistydhon toisten
yhdistysten kanssa. Kuntayhteistybhon tyytyvaisia on 41 % jarjestoista.
(Peltosalmi & Sarkela 2011, 37.)

Merkittdvaa on, etta suuntaus yhdistysten verkostojen kehittymisessa on ollut
viime vuosien aikana myonteinen. Yhteistydverkostojaan on onnistunut
laajentamaan lahes puolet yhdistyksista (45 %). Naista eniten laajentumista on
yleisimmin tapahtunut vanhusten yleis-, asumis- ja palveluyhdistyksissd seka
taloudeltaan suurimmissa yhdistyksissd seka myds yhdistyksissa, jotka ovat
palkanneet henkilokuntaa. Ennallaan yhdistysverkostot ovat pysyneet 48 %:lla
yhdistyksista. (Peltosalmi & Sarkela 2011, 38 — 39.)

Monet sosiaali- ja terveysalan jarjestdista ovat syntyneet siksi, etta niiden kautta
halutaan vaikuttaa asioihin, eli tuoda esille julkiseen keskusteluun ja
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paatoksentekijdiden tietoon ongelmia ja ratkaisumahdollisuuksia niihin. Jarjestot
voivat kayttaa vaikuttamistoimintaa myos yhteistydssa muiden jarjestojen
kanssa. Tarkeimpia asioita, joihin jarjestdjen tulisi omasta mielestdén vaikuttaa
yhteisty6ssa toisten jarjestdjen kanssa, ovat jarjestdjen toimintaedellytysten
turvaaminen, palveluihin  vaikuttaminen sek& kansalaisten kdyhyyden
ehkaiseminen ja perusturvaan vaikuttaminen. Ne tarkeimmat vaikuttamistahot,
joihin jarjestojen tulisi yhdessa vaikuttaa, ovat jarjestdjen mielesta eduskunta ja
kansanedustajat, kunnat ja paatoksentekijat sekd ministeriot ja ministerididen
viranhaltijat. (Peltosalmi 2010 ym. 114 —121.)

Kaytannon esimerkkeja yhdistysten valisesta yhteistydstd ovat tapahtumien
jarjestaminen, koulutustilaisuudet ja tiedon vélittdminen seka tiedon jakaminen.
Tarkednd nahdaan, ettd yhteistyd on jotakin konkreettista ja selke&sti
havaittavaa eika vain esimerkiksi ajatustenvaihtoa. (Pessi & Oravasaari 2010,
52 — 56; Wihinen 2010, 26.)

3.1 Yhteistyon kehittdminen ja edellytykset yhteistyolle

Yhteistyon kehittamiseen liittyy dialogin kasite, joka voidaan ymmartaa yhdessa
ajattelemisen muotona ja jossa tarvitaan neljaa eri perustaitoa. N&ita ovat
kuunteleminen, kunnioittaminen, odottaminen sekd avoimuus. Parhaimmillaan
dialogin tuloksena siirrytddn yksilollisesta tiedosta yhteisolliseen tietoon ja
yhteinen jaettu ymmarrys ja kokonaiskuva rakentuvat kartoitettavasta ilmiosta.
Dialogissa toisen nakokantaa jaksetaan kuunnella ilman, ettd sita valittomasti
arvioidaan ja vaitetddn vastaan, vaikka toisen ndkdkulma ei olisikaan mieleinen.
Ratkaisujen loytaminen vie aikaa ja kunkin tulee esittdd avoimesti omat

nakdkulmansa. (Isoherranen ym. 2008, 65 - 66.)

Puro & Matikainen (2000) ovat kasitelleet yhteistyén merkitysta tydyhteisdille ja
esittavat, etta elava yhteistyd on voimavara ja lahde jaksamiselle. Tiivistetysti
voidaan esittaa kehittyvaan ja taantuvaan yhteistyohon liittyvia tuntomerkkeja

taulukon 2 muodossa.
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Taulukko 2 Kehittyvdn ja taantuvan yhteistydon tuntomerkkeja (Puron &
Matikaisen mukaan 2000, 62).

KEHITTYVA YHTEISTYO TAANTUVA YHTEISTYO
Yhteisyyden kokemus Muodolliset yhteiset padamaarat
Keskinainen luottamus Kilpailu, vastakkainolo

Toisilta oppiminen, avoin suhtautuminen Itseriittoisuus, omahyvaisyys

palautteelle, uusille nakdkulmille ja itsensé
kehittamiselle

Tilaa monenlaisille kasityksille Oikeassa olemisen tarve
Moniaanisyys, kaikkien yhtalainen oikeus Yksiaanisyys, vahva pyrkimys
osallistua yksimielisyyteen, herruus
Vuoropuhelu, dialogi Vaittely, monologi

Yhteisesta hyvinvoinnista huolehtiminen, Toisten hapaiseminen, nolaaminen,
itselle nauraminen ja yhdessa nauraminen ryppyotsaisuus

Kunnioittaminen ja arvostus Oma virheettémyys: "Minahan sanoin.”
Tarkeaa, mika on oikein. Tarkeaa, kuka on oikeassa

Jurvansuu (2002) on tarkastellut tutkimuksessaan paikallisyhdistysten
menestystekijoitd ja on selvittanyt edellytyksid toiminnan viredlle jatkumiselle.
Tutkimusaineisto keréttiin viideltd eri aloja edustavalta paikallisyhdistykselta.
Mukana olivat sosiaali- ja terveysalan jarjesto, kulttuuri- ja nuorisoalan jarjesto,
urheilu- ja liikuntajarjestd, eléintensuojelujarjestd seka maailmankauppaliike.
(Jurvansuu 2002, 27.)

Hyviksi kaytannoiksi yhdistysten yhteistydssa on todettu muun muassa muiden

l&ahiympariston toimijoiden mahdollisen jo olemassa olevan toiminnan kartoitus,
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kun ollaan itse aloittamassa uutta projektia tiettyyn samaan aiheeseen liittyen.
Vaihtelevalla menestyksella on jarjestetty myos kokouksia

yhteistydmahdollisuuksien selvittdmiseksi. (Jurvansuu 2002, 154.)

Jurvansuun (2002) mukaan varsinkin vakiintuneille jarjestdille avoimuus ja
sektorirajat ylittaviin hankkeisiin osallistuminen on toiminnan vireyttdmisen
kannalta valttAmatonta. Yhteistyo edellyttdd kuitenkin toimijoilta aloitteellisuutta
ja rohkeutta tarttua uusiin haasteisiin. Jarjestoyhteistydhén kuuluu myo6s
vastavuoroisuuden periaate, eli osallistutaan myds muiden jarjestamaan
toimintaan ja tuetaan sita, eika pelkastddn odoteta muiden osallistuvan omiin
projekteihin ja tapahtumiin. Vastavuoroisuus voi toteutua myds lainarahastoina,
korottomina lainoina tai lahjoituksina yhdistysten valilla. Yhdistykset pyrkivat
pitk&aikaisiin yhteistyosuhteisiin, joiden kautta luottamus ja vastavuoroisuus
edelleen kehittyvat. (Jurvansuu 2002, 154.)

Laurikainen (2008) on tutkinut yhdistysverkoston yhteisty6ta
toimintatutkimuksessaan rajanylittdmisen nakokulmasta. Yhdistystoiminnassa
rajanylittdminen voidaan kuvata  vuorovaikutustapahtumaksi,  jossa
yhdistyksissd toimivat henkilot ylittavat esimerkiksi itselleen tuttujen
toimintatapojen, oman yhdistyksensd ja oman tietamyksensa rajat. Rajoja
ylittavassa toiminnassa ja yhteistydssd ovat mukana osallistujien arvot,
asenteet, vuorovaikutustaidot ja tavat, kieli ja kasitteet, luottamus ja erilaiset
ryhmailmiot. (Laurikainen 2008, 5, 33.)

Rajanylittdmista ja siten verkostoitumista ja yhteistyota tukee se, etta yhdistys
on ensin maaritellyt oman tarkoituksensa ja perustehtavansa. Myos eri ryhmien
valinen vapaamuotoinen toiminta, keskustelut ja tutustuminen toisiin toimijoihin
tukee rajanylittdmista. Yhteistybn osapuolille on myos tarke&a, ettd he voivat
kokea tuovansa toimintaan omaa osaamistaan ja ettd he voivat jakaa
verkostossa omia kokemuksiaan. Edelleen yhteisty6téa edistdd yhteinen huolen
jakaminen ja pohdiskelu, vertaisuuden kokeminen ja tapaamisten tasa-
arvoisuus, toisten ty0td ja osaamista arvostava, rento ja innostunut ilmapiiri.

Myds yhteistyotd koordinoivan henkilon roolissa korostuu hanen toimintansa
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ihmista arvostavana ja vuoropuhelua edistdvana toimijana. (Laurikainen 2008,
54,55, 92))

3.2 YhteistyOsta saatavia hyotyja

Yhteistyon tulisi tuottaa toiminnalle lisdarvoa, eikd se saa olla itsetarkoitus.
Yhteistyd voi olla asetettujen tavoitteiden saavuttamisen tehostamiskeino, sen
avulla voidaan vahvistaa yhteiskunnallisia vaikutuksia, tehostaa tiedon ja
kokemusten jakamista seka soveltaa kaytantéon uusia tutkimustuloksia. (RAY
2011))

Sosiaali- ja terveysalan jarjestdja taloudellisesti tukeva RAY haluaa rohkaista
jarjestdja yhteistyéhon ja kumppanuuksiin eri hyvinvointia edistavien toimijoiden
kanssa (RAY 2011). Kumppanuutta pidetaan yritysmaailmassa yrityksen
talouden hoitamisen ydintaitona ja kilpailukyvyn perustana. Kumppanuus voi
kehittyd operatiiviseen kumppanuuden ja taktisen kumppanuuden Kkautta
strategisen  kumppanuuden tasolle. Operatiivisessa kumppanuudessa
tavoitteena on muun muassa alentaa kustannuksia. Taktisella kumppanuudella
voidaan oppia tehokkaampia toimintatapoja ja poistaa paallekkaisia toimintoja.
Strateginen kumppanuus on kumppanuuden vaativin ja antoisin muoto, jonka
perustana ovat luottamukselliset suhteet. Suhteiden varmistaminen ei perustu
ainoastaan kirjalliseen sopimukseen, vaan keskinaiseen luottamukseen.
Strategisessa kumppanuudessa luodaan ja hyodynnetddn jatkuvasti yhdessa
tietopddomaa ja tuloksena voidaan luoda strategisesti merkittdvaad lisaarvoa,
jonka avulla voidaan saavuttaa sellaista osaamista, jota kumpikaan ei pystyisi
saavuttamaan yksin. (Stahle & Laento 2000, 101 — 103.)

Jarjestdjen verkostoituminen ja yhteistyd6 voi mahdollistaa jarjestdjen
vaikutusmahdollisuuksien  kasvun  yhteiskunnassa. Tama puolestaan
houkuttelee mukaan uusia aktiivisia toimijoita, jotka eivat valttaméatta halua
sitoutua yhden jarjeston jasenyyteen, mutta jotka haluavat vaikuttaa esimerkiksi
ymparistoasioissa laajempiin kokonaisuuksiin. Kun huolehditaan toiminnan
monipuolisuudesta seka erilaisten toimintojen ja projektien tuottamisesta,
jasenistoa voidaan palvella ilman, ettd vaaditaan taydellistd sitoutumista
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jasenyyteen. (Jurvansuu 2002, 153.) Sellaiset jarjestot ja yhteenliittymat, jotka
ovat moniarvoisia ja perustuvat laajoihin intresseihin, edistavat parhaiten
yleistynyttd luottamusta ja solidaarisuuden tunnetta sek& kokoavat ihmisia
tehokkaimmin yhteen toisilleen vieraista kansalaisryhmistd. Esimerkkeja
tallaisista yhteenliittymistd ovat muun muassa urheilu-, kulttuuri- ja

harrastusjarjesttt. (Kouvo 2010, 226.)

Sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen valisen yhteistyon on koettu tukevan
yhdistysten menestystekij6éitd inhimillisen, sosiaalisen ja fyysisen p&&oman
alueilla (Jurvansuu 2002, 131). Laurikainen (2008, 72) on ryhmitellyt
rajanylittdmisen  hyotyja kayttden edella mainittua jaottelua  omiin

tutkimustuloksiinsa.

Inhimillista p&domaa ovat muun muassa tiedon lisd&ntyminen muiden
yhdistysten toimintavoista, yhteistydn mahdollisuuksista sekd ajankohtaisista
asioista. Erityisesti kokemusperaisen tiedon saamista yhteistyon tuloksena on
pidetty arvokkaana. Kaytdnndssa tama voi toteutua esimerkiksi yhteisina
koulutustapahtumina ja tyOpajoina tai yhteisend tiedottamisena esimerkiksi
yhteisilla nettisivuilla. (Laurikainen 2008, 72 — 74.)

Sosiaalisen paaoman kasvu voi ndkya siten, ettd yhdistykset verkostoituvat,
tutustuvat toisiinsa ja saavat aikaan monipuolista toimintaa. Yhteisty6hon
littyvat hyvat kokemukset yhteenkuuluvuudesta ja toista arvostavasta
iimapiiristd kannustavat toimijoita myds oman yhdistyksensa toiminnassa.
Yhteistyon tuloksena voidaan esimerkiksi ideoida uusia kaytantdja uusien
aktiivijasenten tai tyontekijoiden rekrytointiin, saada yhdistyksille nakyvyytta
yhteiskunnassa ja elavoittda yhdistystoiminnasta muodostunutta yleista
kasitysta. (Laurikainen 2008, 83 — 84.)

Yhteisty6lla voidaan vaikuttaa myds fyysiseen pddomaan, jota on esimerkiksi
taloudellinen pddoma. Yhdistysten ndkyvyyden kasvu yhteistybn myota voi
tuoda lisdd rahoitusmahdollisuuksia ja toisaalta yhteishankkeilla voi olla
mahdollista hankkia rahoitusta yksittaisillekin yhdistyksille. (Laurikainen 2008,
84.)
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Etuina Wihisen (2010) tutkimassa yhdistysten yhteisty6ssa nahtiin mahdollisuus
jarjestad yhdessa isompia tapahtumia tai saada enemman yhdessa aikaan kuin
mihin yksin pystyttaisiin. Yhteisty6 voi antaa mahdollisuuden my6s saada uusia
ideoita ja oppia uusia toimintatapoja. Tarkeaksi eduksi koettin myos
mahdollisuus jakaa kustannuksia, saada lisda nakyvyytta ja lisata jasenmaaraa.
(Wihinen 2010, 29.)

3.3 Yhteistyota vaikeuttavia tekijoita

Haasteeksi yhdistysten yhteisty6ssa voi muodostua se, etta toiminnassa on
mukana erilaisia ihmisia samalla toimintakentalla. Toisaalta yhteistyon
tekemisen kokemuksista voi heijastua myds positiivisuus ja yhteinen tekeminen.
Liséksi vuorovaikutus voi olla toimivaa ja se koetaan hauskana seka antoisana.
(Laurikainen 2008, 33, 34.) Yhteisty0ssa korostuu henkilokemia, jossa on kyse
ihmisten erilaisten persoonallisuuksien vaikutuksesta vuorovaikutustilanteisiin ja
yhteistydhoén (Dunderfelt 1998, 12 - 14).

Kaytannossa esteina yhteistydlle yhdistysten valilla koetaan pitkat valimatkat,
ajan ja resurssien puute seka myos tietamattomyys lahipaikkakuntien
yhdistysten toiminnasta. Joissakin yhdistyksissa myds koetaan, ettd yhteistyolle
ei ole tarvetta. (Wihinen 2010, 27.)

Wihisen (2010) mukaan yhdistykset ovat halukkaita yhteisty6hon, mutta pienen
yhdistyksen toiminnan yllapitaminen pienella paikkakunnalla vie voimavaroja
eikd yhteistyoOlle tunnu jadvan aikaa tai varoja. Tarkea huomio on, etta
yhdistysten hallitusten jasenet toivoisivat myds sellaista yhdistysten valista
yhteisty6td, joka hyodyttaisi yhdistysta itsedan. Tama tarkoittaa sita, etta
tapahtumia suunnattaisin  myods yhdistykseen itseensd ja yhteistybna
jarjestettaisiin esimerkiksi hallituksen jasenille koulutusta ja kokouksia. Naista
yhdistykset saisivat uusia voimia ja voisivat siten edelleen kehittaa
toimintaansa. (Wihinen 2010, 29.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITE JA

TUTKIMUSONGELMAT

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdéd Salon seudun potilas- ja
vammaisyhdistysten yhteistydyhdistys SYTY ry:n jasenyhdistysten yhteistyon
mahdollisuuksia ja esteitd. Tyon tavoitteena on kehittda vapaaehtoisjarjestdjen
yhteistyota.

Tutkimusongelmat:

1. Mita voitaisiin tehdé yhteistyon edistamiseksi?
2. Mitk&a ovat esteita potilasjarjestojen valiselle yhteistyolle?
3. Miten yhteistyon esteité voidaan poistaa?
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5 TUTKIMUKSEN EMPIIRINEN TOTEUTTAMINEN

Taman opinnaytetyén aihe-ehdotus saatin Salon seudun potilas- ja
vammaisyhdistysten yhteistydyhdistys SYTY ry:ltd, jonka kanssa allekirjoitettiin

toimeksiantosopimus (liite 1).

Tama tutkimus on luonteeltaan kvalitativinen eli laadullinen tutkimus ja
aineiston keraamis- ja tulkitsemisvalineend kaytettin fenomenologis -
hermeneuttista menetelmaa. Fenomenologisen tutkimuksen tarkoituksena on
kasitteellistdd tutkittavaa ilmidta eli kokemuksen merkitystd ja siten lisata
ymmarrysta elaman ilmiosta, johon usein liittyy ongelmia tai kehittdmistarpeita
(Laine 2001, 42 — 43). Fenomenologiassa tavoitteena on asioiden kuvaaminen
mahdollisimman ennakkoluulottomasti (Moilanen & Ré&iha 2001, 50).
Hermeneutiikalla tarkoitetaan yleisesti ymmartamisen ja tulkinnan teoriaa.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 34 - 35.) Hermeneutiikassa tulkinnan prosessin
kadynnistymisen kannalta tutkijan ennakkoluulot ovat valttAméattomia.
Ennakkoluulojen takia tulkinta voi olla puutteellista, mutta sitd on mahdollista

korjata prosessin edetessa. (Moilanen & Raiha 2001, 50.)

Moilasen & Ra&ihdn (2001) mukaan tutkijan ei ole aiheellista valita
fenomenologian tai hermeneutiikan valilla, vaan tarkeintad on tiedostaa omat
ennakkoluulonsa ja aiempi ymmarryksensa tutkimuksen etenemisen kannalta.
Tulkintojen syventamisessd ja oman aiemman ymmarryksen tiedostamisessa
voi auttaa kirjallisuuteen tutustuminen ja keskustelukumppanin kayttdé (Moilanen
& Raiha 2001, 51). Taman vuoksi kirjallisuuskatsauksen tekeminen tahén
tutkimukseen liittyen ja tutkimuksen tekeminen yhteistydssa tydparin kanssa oli
perusteltua. Kirjallisuuskatsausta varten tehtiin tiedonhaku hakusanoilla
potilasjarjestd, potilasyhdistys, kolmas sektori ja yhdistysten valinen yhteistyo
tietokannoista Medic, Theseus, Medline Ovid, PubMed, Chinal, Volter ja Linda.
Tietoa yhdistyksista, kolmannesta sektorista ja yhteistyosta l6ytyi sellaisenaan,
mutta yhdistysten vélisestd yhteistydsta tutkittua tietoa I6ytyi vain niukasti
suomenkielisenda. Hakujen tuloksina I6ytynyt englanninkielinen materiaali
kasitteli maakohtaisia jarjestdasioita, mutta tassa tydssa haluttiin keskittya

ainoastaan suomalaisen jarjestokentdn toimintaan. Kirjallisuushakuja tehtiin

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Elina Kapilo ja Raija Savolainen



27

my0Os kirjastojen kokoelmatietokannoista, joista 10ytyi kolmatta sektoria ja
jarjestoja  kasittelevaa Kkirjallisuutta. Lisaksi julkaisuja etsittin  Raha-
automaattiyhdistys RAY:n verkkosivuilta, SOSTE:n verkkosivuilta (aikaisemmin
YTY ry, nykyisin Suomen sosiaali ja terveys ry) ja KansalaisAreena ry:n

verkkosivuilta.

Laadullisen tutkimuksen tiedekasitys on tulkitseva tai ymmartava. Todellisuus
halutaan tavoittaa kokemusten kautta. IImidita ja niiden valisia yhteyksia
kuvataan sekd pyritaan ymmartamaan tutkittavien nédkokulmasta luonnollisissa
yhteyksissa. Aineiston keruussa voidaan kayttaa esimerkiksi
teemahaastattelua, tutkimusaineisto on usein sanallista ja tavoitteena on
teoreettisten rakenteiden kehittaminen. (Paunonen & Vehvildinen-Julkunen
1997, 20.) Keratty tutkimusaineisto voidaan analysoida induktiivisella eli

aineistolahtoisella sisallonanalyysilla (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108).

Tassd tutkimuksessa l&htokohtana oli tutkimusaineiston keraaminen
teemahaastattelulla. Ennen tutkimusaineiston kerddmistd kahdeksalle
sattumanvaraisesti valitulle salolaiselle SYTY ry:n jasenyhdistykselle vélitettiin
alustava kysely SYTY ry:n kautta. Alustavassa kyselyssa (lite 2) esiteltiin
opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite, tutkijoiden yhteystiedot seka tiedusteltiin
halukkuutta osallistua haastattelututkimukseen seka yhdistyksen yhteystietoja
kaytettavaksi myohempaa yhteydenottoa varten. Tutkimukseen osallistumisesta
saatiin myontava vastaus kuudelta yhdistykselta. Hyvaksytyn
tutkimussuunnitelman perusteella saatiin tutkimuslupa (lite 3) eli lupa

tutkimuksen aineiston kokoamiseen teemahaastattelulla.

Teemahaastattelusta kaytetdan myos nimed puolistrukturoitu haastattelu.
Haastattelun kulku rakentuu tiettyjen etukateen valittujen teemojen ja niihin
liittyvien tarkentavien kysymysten ymparille. Talle menetelmalle tyypillista on
samojen teemojen toistuminen haastatteluista toiseen, kuitenkin kysymysten
muotoilu ja jarjestys voivat vaihdella. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73, 75;
Ruusuvuori & Tiitula 2005, 11.) Teemahaastattelulla ei valttdmatta pyrita
osoittamaan ennalta asetettujen hypoteesien todenmukaisuutta, vaan

tarkoituksenmukaisempaa on pyrkia hypoteesin I6ytamiseen ja tutkittavan
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iImidbn perusluonteen hahmottamiseen (Hirsjarvi & Hurme 2009, 66).
Teemahaastattelun pyrkimyksend on |0ytaa merkityksellisia vastauksia
tutkimuksen tarkoitusta, tavoitteita ja tutkimusongelmia mukaillen. Valitut teemat
perustuvat tutkimuksen viitekehykseen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.) Tata
tutkimusta varten suunniteltin haastattelutilanteissa kaytettava teemarunko,
joka on esitetty liitteessd 4. Teemarunko kasitti taustatietojen lisaksi kolme
erilaista teemaa. Taustatietoihin (teema A) sisaltyi kysymys aikaisemmista
kokemuksista yhdistysten valisesta yhteisty6std. Teema B kasitti yhdistysten
yhteistydn mahdollisuudet ja hyddyt, teema C yhteistyota rajoittavat tekijat ja
teema D oli yhteistydn toteuttaminen. Kukin teema sisélsi tarkempia kysymyksia
ja ne oli ryhmitelty vastaamaan tutkimusongelmiin siten, ettd teeman B
kysymysten kautta saataisiin vastauksia sille, mitd voitaisiin tehda yhteistyon
edistamiseksi. Teemaan C:n liittyvien vastausten odotettiin kertovan yhteistytn
esteista ja teeman D odotettiin vastaavan kysymykseen yhteistyon esteiden

poistamisesta.

Tata tutkimusta varten haastatteluajat sovittiin puhelimitse kuuden mukaan
lupautuneen yhdistyksen edustajan kanssa. Haastateltaville toimitettiin
sahkopostitse muistutus sovitusta haastatteluajasta ja saatekirje etukateen
ennen haastatteluajankohtia. Saatekirjeessa (liite 5) esiteltin haastateltavien
oikeudet seké kerrottiin tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet. Laadullisia
tutkimusmenetelmia kasitteleva Kkirjallisuus suosittelee, ettd haastateltaville
annetaan mahdollisuus tutustua teemoihin ja kysymyksiin etukateen (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 73). Haastateltaviksi lupautuneille lahetettin sahkopostitse

etukateen myos haastattelun teemarunko.

Taman tutkimuksen teemahaastattelut tehtiin haastattelemalla kunkin
yhdistyksen edustajaa erikseen SYTY ry:n toimitiloissa. Tila oli otollinen
ymparistd haastattelulle, silla se oli entuudestaan sijainniltaan kaikille tuttu.
Jokaista haastattelua varten oli varattu erillinen ovella suljettava, viihtyisa ja
tilava kokoushuone, jossa istuttiin yhteisen poydan aaressa ja josta haastattelun
aikana puhe ei kuulunut ulkopuolelle eiké ulkopuolisia hairidtekijoita ollut.
Jokaisessa haastattelussa olivat mukana molemmat tutkijat seka haastateltava.
Tutkijat esittivat kysymyksia haastateltavalle vuorotellen. Haastattelut kestivat
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noin 1 - 15 tuntia. Haastatteluaineistot keratddn nykyisin yleensa
nauhoittamalla (Ruusuvuori 2010, 424 — 425). Tassa tutkimuksessa haastattelut
nauhoitettiin kahdella nauhurilla (Philips Voice Tracer 7620 ja digitaalinen
Olympus Digital Voice Recorder VN-7800 PC), koska haluttiin varmistua
nauhoituksesta siindkin tapauksessa, ettd toinen nauhureista olisi sammunut
teknisen vian takia. Tallennus nauhurilla mahdollistaa luontevan ja vapaan
keskustelun ilman, ettd tutkija kirjaa tapahtumia yloés. Nauhoittamisen avulla
haastattelutilanteesta voidaan sailyttda olennaisia seikkoja ja tarkastella niita
tarkemmin jalkikateen. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 92.) Haastattelun etuina
haastateltavan nékdkulmasta voidaan pitdad mahdollisuutta tuoda asioita esille
mahdollisimman  vapaasti. Haastattelu antaa taas haastattelijalle
mahdollisuuden selventdd vastauksia ja syventda saatavia tietoja. Liséksi
kummallakin osapuolella on tilaisuus esittaa lisdkysymyksia. (Hirsjarvi & Hurme
2009, 35.)

Tassa tutkimuksessa haastattelutilanteessa tutkijoiden oli mahdollista keskittya
kuuntelemiseen ja kysymysten esittdmiseen eika muistiinpanojen tekemiselle
kirjoittamalla ollut tarvetta. Digitaalisesta nauhurista haastattelut oli mahdollista
siirtdd  tietokoneelle.  Siirtomahdollisuus tietokoneelle oli  olennaista
haastattelumateriaalin kasittelyn ja varmuuskopioiden kannalta.
Haastattelutilanteissa haastattelijat pitivat huolen siita, ettd Kkaikki
teemarungossa esitetyt kysymykset kaytiin haastattelujen aikana lapi.
Haastattelutilanteiden paatyttya tutkijat kavivat viela lapi haastattelutilanteiden
tarkeimpia havaintoja ja kokemuksiaan. Haastatteluista voidaan pitaa
paivakirjaa, johon voidaan merkitd muistiinpanoja haastateltavista ja miten
haastattelut ovat sujuneet. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 184). Tassa tutkimuksessa
haastattelupéaivakirjaan merkittin  havaintoja haastattelujen tunnelmasta,

kulusta, tutkijoiden tydnjaosta ja haastattelujen kestosta.

Kun haastattelut on tehty, haastatteluaineiston kasittely alkaa litteroinnilla eli
kirjoittamalla haastattelu tekstimuotoon (Ruusuvuori 2010, 424 — 425).
Litteroinnin sopiva tarkkuus maaraytyy tutkimusongelman ja
tutkimusmenetelman perusteella. Esimerkiksi kiinnostuksen kohdistuessa

asiasisaltoihin  kovin yksityiskohtainen litterointi ei ole tarpeen (Ruusuvuori
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2010, 424 - 425). Haastatteluaineistojen litterointi suoritettiin asiasisalt6a
korostaen ja tutkimuksen kannalta epé&oleellisimmat kohdat, kuten esimerkiksi
haastateltavan henkilokohtaiset asiat jatettiin kirjoittamatta. Tutkijat jakoivat
haastattelut keskenaan ja kirjoittivat ne itse. Eskolan (2001) mukaan yhden
haastattelutunnin litterointiin kannattaa varata yksi tyopaiva (Eskola 2001, 133).
Haastattelut olivat kaikki kestoltaan noin tunnin mittaisia ja litterointiin kaytettiin
aikaa noin yhden tydpaivan verran aina yhta haastattelua kohden. Litteroidun

tekstin maara oli 57 A4-sivua rivivalilla 1,5, Arial-fontilla koko 11 kirjoitettuna.

Haastattelemalla saatu aineisto kuvastaa tutkittavaa ilmi6ta, johon
siséllénanalyysin kautta on tarkoitus luoda sanallinen ja selked kuvaus.
Analyysilla pyritddn tiivistamaan aineistoa kadottamatta kuitenkaan sen
sisdltaméaé tietoa. Paaasiallisena tarkoituksena on luoda hajanaisen aineiston
pohjalta yhtendistd, havainnollista ja jarjestettya informaatiota, jonka pohjalta
tutkijat voivat tehda johtopaatoksia. (Tuomi & Sarajarvi 2009,103, 108.) Tassa
tutkimuksessa siséllonanalyysi toteutettiin induktiivisesti eli aineistolahtoisesti.
Tarkoituksena oli luokitella haastattelusta saatua materiaalia ja pyrkia luomaan
yksittdisten ~ kommenttien  pohjalta  yleisia  nakemyksia  yhdistysten

yhteistydmahdollisuuksista.

Aineistolahtdinen sisallénanalyysi etenee vaiheittain litteroidusta aineistosta.
Teoriassa tama tarkoittaa sita, ettd ensimmaisené analysoinnin vaiheena toimii
redusointi eli pelkistaminen. Tutkimusongelmat ohjaavat aineiston pelkistamista
ja aineistosta etsitddn sek& poimitaan yksittdisia ilmaisuja, joiden avulla
analyysin kautta pyritddn saamaan vastauksia ongelmiin. Alkuperdaisilmaisut
muokataan sisallonanalyysissa pelkistetyiksi ilmaisuiksi. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 109, 112.) Tassa tutkimuksessa aineiston analyysi aloitettiin poimimalla
litteroidusta aineistosta suoria ilmaisuja. Jokainen teema kaytiin erikseen lapi ja
jokaisen teeman alla oleviin kysymyksiin haettiin vastauksiksi suoria ilmaisuja

aineistosta. Sen jalkeen suorista ilmaisuista tehtiin pelkistettyja ilmaisuja.

Redusoinnin jalkeen aineistosta poimitut ilmaisut klusteroidaan eli ryhmitell&a&n.
Taman tarkoituksena on etsia pelkistetyista ilmauksista samankaltaisuuksia tai

eroavaisuuksia. Samankaltaiset ilmaukset ryhmitelldadn kuuluvaksi samaan
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luokkaan ja luokka nimetaan sisaltbd kuvaavalla termilla. Luotuja termeja
kuvataan alaluokkina. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110.) Tassa tutkimuksessa
samankaltaiset pelkistetyt ilmaisut ryhmiteltiin kysymyksittéain ryhmiksi, jotka

muodostivat kunkin teeman alle alaluokat.

Klusteroinnin jalkeen kasitteellistamisen eli abstrahoinnin avulla erotetaan
alaluokista  tutkimuksen kannalta oleellinen tieto. Kasitteellistamisen
tarkoituksena on edeta alkuperdisinformaation ilmauksista teoreettisiin
kasitteisiin ja johtopaatoksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111.) Tassa
tutkimuksessa kunkin teeman sisdlla samansiséltdiset alaluokat ryhmiteltiin
ylaluokiksi. Viimeiseksi jokaiseen teemaan muodostettiin ylaluokista paaluokka,
joka vastasi tutkimusongelmaan. Yhteisty6n edistamista mahdollistavia tekijoita
tarkasteltiin teeman B (liite 6) avulla. Yhteistyota rajoittavia tekijoita tarkasteltiin
teeman C (liite 7) avulla. Yhteistydon rajoitteita poistavia tekij6ita tarkasteltiin

teeman D (liite 8) avulla.

Laadullisen aineiston analyysivaiheiden jalkeen olisi hyva jatkaa kasittelya
synteesivaiheeseen, jossa tavoitteena on kokonaiskasityksen esittdminen
tutkittavasta ilmiosta tai uuden ndkokulman loytaminen. (Hirsjarvi ym. 2007, 224
- 225). Taman tutkimuksen tulokset esitettin Turun ammattikorkeakoulun
opinnaytetdiden raportointiseminaarissa kevaalla 2012 ja toimeksiantajalle
kesalla 2012. Taméa tutkimus on julkaistu ammattikorkeakoulujen Theseus-

julkaisuarkistossa.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tata tutkimusta varten haastatteluja tehtiin yhteensa viisi ja niissa edustettuina
olivat kuusi SYTY y:n jasenyhdistystd. Haastateltavien taustatietoja selvitettiin
teemarungon teeman A avulla (liite 3). Yhdistysten edustajat olivat yhdistysten
toiminnassa aktiivisesti mukana olevia henkilditd. Aikaisempaa yhteisty6ta
yhdistykset olivat tehneet jarjestamalla yhteisia luentoja ja yleisdiltoja seka
retkid. Lisaksi yhdistykset olivat yhteistydssa ajaneet asioita seka jarjestaneet

harrastustoimintaa ja liikuntaryhmia.

Tutkimustulosten p&aluokiksi rakentuivat yhteistydén edistdmistd mahdollistavat
tekijat, yhteistyota rajoittavat tekijat ja yhteistybn rajoitteita poistavat tekijat.
Seuraavissa kappaleissa esitetddn haastatteluaineiston siséallénanalyysista

saadut tulokset.

6.1 Yhteistyon edistamista mahdollistavia tekijoita

Aineiston tarkastelussa ensimmaisen paaluokan muodostivat yhteistyon
edistamistd mahdollistavat tekijat. Paaluokka rakentui viidesta eri ylaluokasta,
jotka olivat suhtautuminen yhteistyéhon, yhteistyon tarve, yhteistyolle asetetut
odotukset, yhteistydn muodot ja yhteistyon tuomat edut. Yhteistytn edistamista

mahdollistavat tekijat (teema B) on esitetty kokonaisuudessaan liitteessa 6.

Yhteisty6hdn suhtautumisen (taulukko 3) muodostivat yhteistydon nédkeminen
positiivisena mahdollisuutena, yhteistydn rakentumisen mahdollisuus, tiedon

jakaminen yhteistyon avulla ja yhteistydn uhat omaa yhdistysta kohtaan.

Taulukko 3 Yhteisty6hon suhtautuminen

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka

Positiiviset ajatukset

My®nteinen suhtautuminen Yhteistyon Suhtautu- Yhteistyon

Yhieistvs ei ol hast nakeminen minen edistamista
e!s Yo €1 0'€ pa as.a positiivisena hteistvohon | Mahdollistavia

Yhteistydn kannattaminen mahdollisuutena | ¥ ¢'oyonon tekijoita

Mahdollisuuksien suuri maaré
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terveysalan ammattilaisten kanssa

yhteistyon avulla

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Hyddyllisyys Yhteistydn
Mukavuus nakeminen
Jarkevyys positiivisena
Aiheena ajankohtainen mahdollisuutena
Yhdistavat tekijat yhdistysten valilla o
Yhteisia kiinnostuksen kohteita Yhte|sty_on
Valmius avoimeen ajatusten vaihtoon rakentumlnen

. L . mahdollista Yhteistyon
Ajatusten ja nakemysten vaihto Suhtautu- edistamists
Laajakatseisempi nakemys Tiedon ht”."?e..”h.. mahdollistavia
Halutaan yhteisty6td myos jakaminen yhteistyohon tekijoita

Kilpailu jasenista

Saadaan enemman huomiota, kun
tapahtuma jarjestetddn vain oman
yhdistyksen kesken

Yhteistyon uhat
omaa yhdistysta
kohtaan

Saastodtoimiin painostaminen

Yhteistydn néakeminen positiivisena mahdollisuutena ilmeni muun muassa siten,
ettd yhteisty0d heratti positiivisia ajatuksia, siihen suhtauduttiin mydnteisesti ja
sen ei nahty olevan pahasta. Yhteisty6ta kannatettiin ja siind nahtiin suuri
maara mahdollisuuksia. Yhteistyotad pidettin myos hyodyllisend, mukavana ja

jarkevana. Lisaksi yhdistysten valinen vyhteistyd koettiin ajankohtaiseksi
aiheeksi.

"Mé& ainakin kauheasti kannattaisin yhteistyétéd”

“"Mun yks tén hetkinen puheenaiheeni on téé yhdistysten vélinen yhteistyd.”
Yhteistyon rakentuminen eri yhdistysten vadlille koettin mahdolliseksi.

Yhdistysten valilla ndhtiin olevan yhdistavia tekijoitd ja yhteisid kiinnostuksen
kohteita. Liséksi aineistosta ilmeni valmius avoimeen ajatusten ja nakemysten

vaihtoon.
"Olis ihan tervettdkin vaihtaa niitéd ajatuksia ja ndkb6kantoja”

Yhteistydon yhdeksi mahdollisuudeksi nousi tiedon jakamisen mahdollisuus.

Tiedon jakamisen avulla voitaisiin saavuttaa laajakatseisempi nakemys.
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Kiinnostuneita oltin myds yhteistydon tekemisesta terveysalan ammattilaisten

kanssa.

Suhtautumisessa yhdistysten véliseen yhteistydhon nahtiin myds uhkia omaa
yhdistysta kohtaan. Yhteistydn koettiin tuovan mukanaan kilpailua jasenista.
Liséksi tuli esille ajatus siita, ettd jarjestamalla tapahtuma vain oman
yhdistyksen kesken saadaan enemmén huomiota. Uhkaavaksi seikaksi omaa
yhdistysta kohtaan koettin my®ds painostaminen yhteistybhon pienempien

kulujen takia.

"Kylla se valilla tuntuu painostavaltakin...ku ne on yhtyny keskenéén niin etta

tuota séésté...sédéstélinja on.”

Yhteistyon tarve (taulukko 4) koettiin siten, ettd yhteistyblle on tarvetta,

yhteistyélle ei ole valitonta tarvetta ja rahoittaja vaatii yhteistyo6ta.

Taulukko 4 Yhteistyon tarve

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Yladluokka |Paaluokka

Selkeasti on tarvetta

Nahdaan tarvetta

Isompien tapahtumien
jarjestamisessa On tarvetta

Liikuntaryhmien saamisessa

Yhteistyon

Tutustuminen yhdessa vammaisten Tarve edistamista
arkea helpottaviin valineisiin yhteistydlle | mahdollistavia
Ei talla hetkella Ei valiténta tekijoita
Ei tarvetta yksittdisissa tapahtumissa tarvetta
Liitot edellyttavét yhteistyon Rahoittajan
tekemista vaatimus

yhteistydsta

RAY edellyttda yhteistydn lisaamista

Yhteistydlle nahtiin tarvetta erityisesti isompien tapahtumien jarjestamisessa,
likuntaryhmien saamisessa ja vammaisten arkea helpottaviin valineisiin
tutustumisessa. Valitonta yhteistyon tarvetta ei nahty yksittisten tapahtumien
jarjestamisessa. Naiden lisaksi yhteistyon tarvetta maaritteli my6s rahoittajien

esimerkiksi liittojen ja RAY:n vaatimus yhteistyon tekemisesta.
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"Mutta nyt on liitot viime vuonna véhén patistanut ja pakottanut kun me ollaan

kerran saatu RAY.n rahaa.”

Yhteisty6ta kohtaan asetetut odotukset (taulukko 5) kohdistuivat yhdessa
sovittujen toimintatapojen noudattamiseen, ulkopuoliseen tukeen yhteistydlle,
sosiaalisiin kontakteihin, yhteistydsta saataviin hyo6tyihin, yhteistyon vaikuttamis-

mahdollisuuksiin ja kiinnostuksen herattamiseen yhteistydssa toimimiseen.

Taulukko 5 Yhteisty6lle asetetut odotukset

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka

Asioiden sopiminen yhteisesti ja
sopimusten pitdminen

Pelisaannoista kiinnipitaminen Yhdessa
Toivotaan Karsivallisvytts sovittujen

olvotaan karsivallisyytta toimintatapojen
Ei toimita omin pain noudattaminen
Toimivuus

Kustannusten jakaminen puoliksi

Liitot voisivat ohjailla

Ulkopuolinen
Eri yhdistysten henkil6t voisivat tuki yhteistyolle o
tutustua SYTY ry:n kautta Yhteistyon
Sosiaaliset Odotukset | edistamista
Kanssakayminen lssmakls_e yhteistydlle | mahdollistavia
ontaxiit tekijoitd
Hyddyllisen asian hoitaminen Yhteistyosta
Toivotaan isompia osallistujamaaria | Saatava hyoty
Yhteisien asioiden ajaminen Yhteiset
Yhdessa eri yhdistykset koonneet vaikuttamis-

asioita vammaispoliittiseenohjelmaan | mahdollisuudet

Miten jasenet tekemaan Kiinnostuksen

herattdminen

Miten saada jasenisto liikkeelle .
yhdessa

toimimiseen

Miten saa ihmiset liikkeelle

Tarkedaksi koettin  yhdess&d sovittujen toimintatapojen noudattaminen.
Esimerkkeina tasta esille nousivat asioiden sopiminen yhteisesti ja yhteisista
sopimuksista sekd pelisdanndista kiinni pitdminen. Yhteistybkumppaneilta
toivottiin karsivallisyyttda ja toimintaa, joka ei tapahdu pelkdstaan omin pain.
Yhteistydlta odotettiin myos toimivuutta ja kustannusten tasapuolista jakamista.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Elina Kapilo ja Raija Savolainen



36

"Mut et peliséénndt nyt suurin piirtein pitéis paikkansa.”

"Mut térkeintd et se yhteistyd onnistuis niin pitda olla niin karsivallinen ihminen

ettéd jaksaa odottaa et jos on huono péivé ettéa se ei kaadu siihen.”

Yhteistyolle odotettin  myds ulkopuolista tukea liitoilta ja SYTY ry:lta.
Odotukseksi yhteistydlle asetettin my0s sosiaaliset kontaktit, joiden kautta

kanssakayminen olisi mahdollista.

Yhteistyon odotettiin tuovan myos hyotyjd. Sen myoéta olisi mahdollisuus hoitaa
hyodyllisia asioita ja tavoittaa isompia osallistujamaaria. Lisaksi yhteistyo
nahtiin mahdollisuutena  vaikuttaa  yhdessd  asioiden  ajamiseen.
Vaikutusmahdollisuutena esille nousi myos eri yhdistysten osallistuminen

yhdessa vammaispoliittisen ohjelman kokoamiseen.

Odotukseksi yhteistyOlle nousi myo6s kiinnostuksen herattaminen yhdessa
toimimiseen. Esille nousi pohdintoja siita, miten jasenet saisi tekemaan ja miten

jaseniston ja ihmiset saisi liikkeelle.

Yhteistyota edistaviksi yhteistyémuodoiksi (taulukko 6) koettiin huvitoiminta,

tiedonvalitystoiminta ja yhdistysten valiset vapaamuotoiset tapaamiset.

Taulukko 6 Yhteistybn muotoja

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&éaluokka
Retkid, matkoja, messuja ja myyjaisia o

— J_’ 18 ja myy) Huvitoiminta
Yhteiset teatterimatkat
Atk-opetusta ja sen tapaista Yhteistyon
Esitteiden saaminen Yhteistyon | edistdmista
Johonkin asiayhteyteen liitetyt Tiedonvalitys- muodot | mahdollistavia
yhteiset tapaamiset toiminta tekijoita

Yhteiset luennot
Isot tapahtumat
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&éaluokka
Vapaat tapaamiset

Puheenjohtajien tai aktiivijasenten Yhdistysten Yhteistyon
kokoontumisia ja vapaata valiset Yhteistyon | edistamista
keskustelua vapaamuotoiset muodot mahdollistavia
Vierailuja yhdistyksiin ja tapaamiset tekijoita
vastavierailuja

Huvitoiminnasta esimerkkeind mainittiin retket, yhteiset teatterimatkat, messut
ja myyjaiset. Tiedonvalitystoiminnan osa-alueiksi muodostuivat atk-opetus,
esitteiden saaminen, johonkin asiayhteyteen liitetyt yhteiset tapaamiset, yhteiset
luennot ja isot tapahtumat. Vapaamuotoisia tapaamisia ja keskusteluja toivottiin
eri yhdistysten puheenjohtajien ja aktiivijasenten valille. Lisdksi haluttiin

vierailuja toisiin yhdistyksiin seké vastavierailuja.

"He tekee teaftterimatkoi me tehdéén teatterimatkoi et niitd vois tehda niinku

yhdesséa.”

“lhan tommosii vapait tapaamisii.”

Yhteistyon edistdmisen viimeisena esille tulleena osa-alueena olivat yhteistyon
tuomat edut (taulukko 7). Eduiksi muodostuivat yhteistyén mahdollistamat
kustannussaastot, tiedon lisddminen yhdistysten toiminnasta ja sairauksista,
monipuolisempi  yhdistystoiminta,  yhdistyksessa toimijoiden  maarén

kasvattaminen ja jdsenten hyvinvoinnin tukeminen.

Taulukko 7 Yhteisty6n tuomat edut

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&aluokka
Kustannussaastot
Pienemmat kustannukset L o
. Kakului Yhteistyon Yhteisty6n
Saastot matkakuluissa mahdollistamat | Yhteistyén | edistamista
Yhdess4 jarjestaminen edullisempaa kustannus- tuomat edut | mahdollistavia
saastot tekijoita

Suurempi osallistujamaara
mahdollistaa edullisemmat kulut
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Informointi ja markkinointi
Tunnetuksi ja ndhdyksi tuleminen
Ajantasaisin tieto tapahtumista
Yhteistydn myotéa tiedonsaanti toisten
yhdistysten toiminnasta _
Tiedon

Tiedon saaminen eri yhdistyksista ja lisaaminen
sairauksista yhdistysten

. . ) } . .. | toiminnasta ja
T!fe__(jottar_nlr}gn alkatauIL_usta vahentaa sairauksista
padllekkaisia tapahtumia
Eri tavalla vammautuneiden ja
sairaiden ymmartadminen
Eri yhdistysten voimavaroihin
tutustuminen _
Uudet avartavat ndkokannat . Yhte.'.S‘YOV?.
Vinkkeis Yhteistyon edistamista

LS T Monipuolisempi | tuomat edut | mahdollistavia
Enemman virikkeita yhdistystoiminta tekijoita
Rikastuttaminen
Vaikuttaminen asenteisiin
Uusien jasenten saaminen Yhdistyksessa

toimijoiden

Yhteistydn myota osallistujamaaran maaran
kasvattaminen kasvattaminen
Eri-ikaisten ja erilaisia kokemuksia
omaavien ihmisten tapaaminen
Tutustuminen Jasenien
Sairauden alussa tarvitaan ryhmia hyvinvoinnin
Ryhmista ihmiset saisivat muutakin tukeminen
ajateltavaa
Sairauden unohtaminen
Yhteistyon  koettin  mahdollistavan  kustannussaastbjd ja pienemmat
kustannukset esimerkiksi matkakuluissa. Myds vyhteisten tapahtumien

jarjestamisen nahtiin olevan edullisempaa. Lisdksi esille tuli ajatus, etta

yhteistydbn myota suurempi osallistujamaara mahdollistaisi edullisemmat kulut.

"Kyl se edullisemmaksi aina tulee kun on monta yhdistysté jérjestéméssé.”

Eduksi nahtiin myos tiedon liséaminen yhdistysten toiminnasta ja sairauksista.

Informoinnin ja markkinoinnin avulla voidaan tehda yhdistyksen toimintaa
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nakyvaksi ja tunnetuksi. Lisaksi sen kautta voidaan saada ajantasaisin tieto
tapahtumista ja muiden yhdistysten toiminnasta. Tietoa voidaan saada myds eri
yhdistyksistd ja sairauksista. Tiedottamisen aikatauluista nahtiin vahentavan
paallekkaisia tapahtumia. Tiedon lisddmisen kautta voidaan myds ymmartaa eri

tavalla sairaita ja vammautuneita seka tutustua eri yhdistysten voimavaroihin.

"Néhtéis tén yhteistybn myo6ta... nahtais sitd ettd tota mita teijan yhdistykses

tehdéén ja mitéd meijan yhdistykses.”

*Jonku verran on vahentéanyt sitd paallekkaisyytta se ettéa on ilmotettu toisillemme
ettd joku voi vaikka puolella tunnilla siirtdd ku on taa aikatauluttaminenkin et

muutenhan me ldkéhdytaéan.”

Yhteistydbn nahtiin  myds lisdavan monipuolisuutta yhdistystoiminnassa.
Esimerkkeind mainittiin  uudet avartavat nakokannat, vinkit ja virikkeet
yhdistystoimintaan sekd toiminnan rikastuttaminen. Lisaksi yhteistyon myota
mahdollisuudeksi koettiin toimijoiden maaran kasvattaminen ja uusien jasenien

saaminen.

Yhteistydn koettiin tuovan etuja myds jasenten hyvinvoinnin tukemiseen.
Yhteistydon kautta tarjoutuu mahdollisuus tavata eri-ikdisia ja erilaisia
kokemuksia omaavia ihmisid seka tutustua heihin. Erityisesti néhtiin, etta
sairauden alussa tarvitaan ryhmid. Esille nousi myos ajatus, ettd ryhmista

ihmiset saisivat muutakin ajateltavaa ja voisivat unohtaa sairauden.

“Eri ikdisten ja erilaisten kokemuksien omaavien ihmisten tapaaminen niin must

se on niin antoisaa.”
"Et ihmiset puhuis monista monista asioista...et vois niit sairausasioit unohtaa
valilla.”

6.2 Yhteistyota rajoittavia tekijoita

Aineiston tarkastelussa toisen paaluokan muodostivat yhteistyota rajoittavat
tekijat. Paaluokka rakentui viidesta eri ylaluokasta, jotka olivat yhteistyota
vaikeuttavat tekijat, henkildsuhteisiin liittyvat ongelmat, kaytdnnon jarjestelyihin

littyvat ongelmat, aikaisemmat yhteistydn paattymisen syyt ja yhteisty6hon
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kohdistuvat ennakkoluulot. Yhteistyota rajoittavia tekijoita (teema C) on esitetty
kokonaisuudessaan liitteessa 7.

Yhteistyota vaikeuttaviksi tekijoiksi (taulukko 8) ilmenivéat vahainen aktiivisten
toimijoiden maara, pitaytyminen oman yhdistyksen toiminnassa, vaihteleva
sitoutumishalu toimintaan, haastava uusien kontaktien luominen ja rahallisten

resurssien vahaisyys.

Taulukko 8 Yhteisty6ta vaikeuttavat tekijat

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paadluokka
Ihmisten passiivisuus
Kukaan ei viitsi tehda
Halukkaita toimijoita vahan
Samat aktiivit vuodesta toiseen Vahainen méaara
Samat ihmiset tekevét t"’"ft"Y'S_[[a
) : . oimijoita
Ihmiset eivat Idhde minnek&én )
Osallistumisen peruuttaminen
Ulkopuolelta ei tuoda mitaan
myytavaksi
Pelko jasenten I&htemisesté
Jokainen kiinni omassaan oman Jorttavi
: - : tekijat tekijoita
Oma rajattu nakemys yhdistyksen
_ _ . . toiminnassa
Avoimuuden lisaamisessa paljon
tekemista
Lupauksia ei pideta
Vastuunkannon puuttuminen
Asennekysymykset Halu sitoutua
Valinpitaméton suhtautuminen toimintaan
ilmaiseen toimintaan vaihtelee
Mik&én ei kelpaa
Ei viitsita pyytaa
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Pelkistetty ilmaisu

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Ennestdan tunteminen ehdotonta

Yksin harva lahtee tuntemattomien
joukkoon

Ei voi menna vain ovesta sisdan

Kuka tekee aloitteen

Ei yhteydenottoja

Aikaisemmin oltu tiiviisti yhdessa oman
kanssa

Ihmisten kohtelu hyvaa tai huonoa
mainosta

Kukaan ei huomioi, tervehdi, ota
vastaan

Kukaan ei toivota tervetulleeksi

Tiedottamisesta monia kaytantoja

Uusien
kontaktien
luominen
haastavaa

Kalliit matkustuskustannukset

Luennoimistilojen suuret maksut

Erilaiset jasenedut

Rahoituksen saannin tiukentaminen
rajoittaa toimintaa

Rahallisten
resurssien
rajallisuus

Yhteistyota
vaikeuttavat
tekijat

Yhteisty6ta
rajoittavia
tekijoita

Vahainen aktiivisten toimijoiden maara ilmeni muun muassa esiin siten, etta

ihmisten koettiin olevan passiivisia eivatka ihmiset viitsi tehda. Myds halukkaita

toimijoita on vahan ja samat aktiivit toimivat seka tekevat tyéta yhdistyksissa

vuodesta toiseen.

Kokemuksia oli

myds siitd, ettd ihmiset eivat lahde

minnekaan ja peruuttavat osallistumisiaan viime hetkella. Lisdksi kokemuksia oli

myyjaisista, joihin ulkopuoliset eivat osallistuneet tuomalla myytavaa toiveista

huolimatta.

“No haasteellista on kun ihmiset on niin passiivisia.”

"Siellékin tahtoo olla ne samat ihmiset yhdistyksist.”

"Mut sit aina vahé ennen ku tapahtuma on nii voi ei hén sitten pdésekéén.”

“Toivotaan et tuovat jotain myytédvdéks se on tosi vdhdn mitd sinne sit

tuodaan...en oo viel ndhny yhtékéén joka olis tuonu ulkopuolelt mitéén.”

Pitaytyminen oman yhdistyksen toiminnassa vaikeuttaa yhteisty6td. Tahan

liittyvat pelko jasenten lahtemisesta seka kilpailu jasenista eri yhdistysten valilla.
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Ajatuksia herasi myds siita, ettd jokainen yhdistys on kiinni omassaan ja
yhdistyksilla on omat rajatut nakemyksenséa. Kokemuksia nousi esiin mygs siita,

ettd avoimuuden lisddmisessa yhdistyksissé on paljon tekemista.

"Mut voiskoos siiné vdhén vaikuttaa myds se pelko ettd ldhteeks mun jésenet ton
leiriin.”
*Justiinsa tdméa jasenien hankinta...kumpaa sé&a liittysit tuu meille vaan me ollaan

parempia.”

"Et se avoimuus on niinku lisdantyny kuitenkin joskin siin on viel paljon

tekemista.”

Halu sitoutua yhdistysten toimintaan vaihtelee. Esille nousi seikkoja, etta
lupauksia ei pideta ja vastuunkanto puuttuu. Liséksi asennekysymyksilla néhtiin
olevan vaikutuksia toimintaan sitoutumisessa. Koettiin esimerkiksi, etta
iimaiseen toimintaan suhtaudutaan valinpitdméattémasti. Inmisten koettiin olevan
my0s valikoivia tekemisen suhteen. Ajatus herasi myos siitd, etta aina ei viitsita

pyytaa ihmisia toimimaan.
“Ihmisilté tuntuu puuttuvan semmonen niin sanottu pieni vastuu asioista.”
“Niin se sit mikddn maksa sama se sit meneks mé sinne vai enks mé mee.”

*Vélillé tuntuu et en mé viitti ruveta pyytdméaéankéaéan.”

Uusien kontaktien luomisen haasteellisuus vaikeuttaa yhteistyotd. Kontaktien
luomiselle ehdottomaksi edellytykseksi koettin ennalta tunteminen ja
esimerkiksi esille nousi, ettd harva lahtee yksin tuntemattomien joukkoon.
Liséksi koettiin, ettei toisiin yhdistyksiin voi vain mennd ovesta sisaan.
Kuitenkin herési kysymys siita, kuka tekee aloitteen. Esille nousi myos, ettad
yhteydenottoja ei juuri ole ollut ja aikaisemmin ollaan oltu vain tiiviisti yhdessa
oman yhdistyksen kanssa. Ihmisten kohtelun koettiin tuovan yhdistykselle
hyvaa tai huonoa mainosta. Kokemuksia nousi muun muassa esille siita, etta
kukaan ei huomioi, toivota tervetulleeksi eikd tervehdi tai ota vastaan. Lisaksi

tiedottamisen monet kaytannott asettivat haasteita uusien kontaktien luomiselle.

"Aika ehdoton et pitdé tuntee jo ennestdén.”

"On aika harva henkilé joka ldhtee jonnekin yksin jossa ei tunne ketdan.”
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*Jos tdmmobnen henkilb yksinaski tulee ja sit mimmosen kohtelun saa kun se

sinne menee kylhdn se on se paras mainos tai huonoin.”

"Kuka tekee sen aloitteen..ldhetdédnks kimppaan?”

Rahallisten resurssien rajallisuudella né&htiin olevan vaikutuksia yhteistyon
tekemiseen. Kalliit ~matkustuskustannukset ja luennoimistilojen suuret
kustannukset vaikeuttavat yhteistyon tekemistd. Lisaksi erilaiset jAsenedut ja

rahoituksen saannin tiukentuminen rajoittavat toimintaa.

Yhteistyota vaikeuttaviksi tekijoiksi (taulukko 9) ilmenivat lisdksi valimatkat,
kokoontumistilojen rajallisuus, vaikeus loytaa yhteista aikaa ja ihmisten rajalliset

voimavarat.

Taulukko 9 Yhteisty6ta vaikeuttavat tekijat

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&aéaluokka
Matkat vaikuttavat osallistumiseen
Saloon ei jakseta tulla kauempaa Valimatkat

Ei ajella huvikseen
Kokoontumistilan puute

SYTY ry:n tiloihin ei mahduta

Tiloihin ei mahdu Kokoontumis-

tilojen rajallisuus

Koulujen tilat ovat varattuja Yhteistyota | Yhteisty6ta
Taydet ryhmat vaikeuttavat rajoittavia
Aikataulu tekijat tekijoita
Koskaan ei sovi kaikille Vaikeus loytaa

Aikakysymykset yhteista aikaa

Osa ihmisista tdissa osa ei

Ihmisten jaksaminen Ihmisten

Ei ehdita ei jakseta rajalliset

Ei jakseta voimavarat

Valimatkojen koettiin vaikeuttavan yhteistyon tekemista. Matkoilla on vaikutusta
ihmisten osallistumiseen ja Saloon ei jakseta tulla kauempaa eik& matkoja ajella
huvikseen. Kokoontumistilojen rajallisuuden n&htiin vaikeuttavan yhteisty6ta.
Esille nousi seikkoja, etta tiloihin ei mahduta, tiloista on puutetta ja esimerkiksi
koulujen tilat ovat varattuja. Lisaksi rajalliset tilat vaikuttavat ryhmakokoihin ja
ryhmat ovat taynna.
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Toimijoiden kesken koettiin olevan vaikeaa l0oytdéa myds vyhteista aikaa.
Aikataulujen sovittaminen nahtiin vaikeaksi eikd koskaan tietty aika sovi kaikille.
Aikakysymykset nousevat esille esimerkiksi silloin, kun osa ihmisista on tydssa
ja osa ei. Ihmisten voimavarat ovat myods rajalliset. Ajatuksia nousi esille myds
ihmisten jaksamisesta. Esimerkkeina mainittiin, etteivat ihmiset jaksa eivatka
ehdi.

Henkiloésuhteisiin liittyvat ongelmat (taulukko 10) aiheutuvat muun muassa
hankalista henkildsuhteista, hallitsevasta yhteistyokumppanista, yhdistysten

tuntemattomuudesta ja omien ajatusten esille tuomisen haasteellisuudesta.

Taulukko 10 Henkilésuhteisiin liittyvat ongelmat

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka

Kaikki eivat tule toimeen keskenaan
Kemiat eivat kohtaa

. ——— Hankalat
Ei haluta olla tekemisissa toisten henkildsuhteet
kanssa
Sosiaaliset suhteet
Hallitseva henkil® Hallit
: - allitseva -~
Halllltsevat henkllgt — . yhteistyo- Sljji?el?:l)m Yh@e_istyb‘_té
Paljon omaa yhdistystéd ja omaa juttua kumppani ittt rajoittavia
Ei suunvuoroa toisille ongglvmat tekijoita
Vaaditaan toisen yhdistyksen _
tuntemista Yhdistysten
tuntemattomuus
Yhdistys ei pddse mukaan remmiin
Oma asia ei aina etene eika muut Omien ajatusten
innostu esille tuomisen

haasteellisuus

Spesiaalit ajatukset

Hankalat henkildsuhteet ilmenivat muun muassa siten, ettd kaikki ihmiset eivat
tule toimeen keskendéan eivatka kaikkien kemiat kohtaa. Mahdollista voi myds
olla, etteivat ihmiset halua olla toisten kanssa tekemisisséa ja luoda sosiaalisia
suhteita. Yhteistydssa myds toinen kumppani voi olla hallitseva. Esimerkkein&a
tasta esille nousivat tilanteet, joissa toinen osapuoli tuo esille paljon omaa

yhdistystaan tai joissa toinen osapuoli ei anna suunvuoroa muille.

"Kaikki ei tuu kaikkien kanssa toimeen.”
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*Jos siel on semmosii henkilbi joukos et mé oon vaan aina oikeessa ja méa puhun
kaikessa ja oon aina en anna toisille suun vuoroa ja nain niin eihdn semmonen

yhteistyé pelaa.”

Yhdistysten tuntemattomuuden néhtiin vaikuttavan henkildsuhteisiin. Ajatuksia
nousi esiin siitd, etté yhteistyd vaatii toisen yhdistyksen tuntemista ja yhdistys ei
paase mukaan toisen toimintaan kunnolla, ellei toisia tunneta. Esille tuli my6s
seikka, ettd yhdistyksen oma asia ei valttaméattd aina etene eivatkd muut
innostu. Lisaksi yhdistyksella voi myds olla omia spesiaaleja ajatuksia ja tallin

omien ajatusten esille tuominen voi muodostua haasteelliseksi.

*Vaatii sen tuntemuksen siihen toiseen yhdistykseen.”

"Kylla se vaatii aika paljo...et yhteistyé on semmosta ettd oma asia ei aina etene

eikd muut aina innostu.”

Kaytannon jarjestelyihin liittyvien ongelmien (taulukko 11) koettiin
vaikeuttavan yhteistyon tekemista. Ongelmat liittyivat aloittamisen vaativuuteen,
yhteistydn sujumiseen, vahaiseen toimijoiden ja rahan maaraan, toimijoiden ja
aktiivisuuden loppumiseen, raha-asioiden sopimiseen, ajan riittAmattomyyteen

ja huonoihin kulkuyhteyksiin.

Taulukko 11 Kaytannon jarjestelyihin liittyvat ongelmat.

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Aloitteen tekoa ei ajateltu Aloittamisen
Tekemisen kynnys on suuri vaativuus
Yhteistyo ei
Ei toiminut niin kuin olisi pitanyt sujunut
odotetusti
Ei toimintaa jatkavia aktiiveja Vahainen Kaytannon Yhteistvbta
toimijoiden ja | jarjestelyihin it YO
Resurssipula rahan maara liittyvat rajoitavia
tekijoita
Toimijoiden ja ongelmat
Aktiivisuuden loppuminen aktiivisuuden
Henkildresurssien loppuminen loppuminen
Jasenmaksujen kattamattomuus Raha-asioiden
sopiminen
Kuluja vaikea jakaa tasan vaikeaa
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&éaluokka
Ajan puute _Aan Kaytannon | oo
Aika ei riita riitamattomyys | jarjestelyihin weistyota
Huonot littyvat Sk
T ekijoita
Autoja ei enéé kulje kulkuyhteydet ongelmat

Ongelmaksi voi muun muassa muodostua se, etta yhteistyon aloittamista ei ole
ajateltu lainkaan tai etta tekemisen kynnys on suuri. Ongelmana voi olla myds
se, etta yhteistyd ei ole sujunut odotetusti eika aikaisempi yhteistyd ole toiminut
niin kuin olisi pitanyt. Lisaksi ongelmina koettiin v&hainen toimintaa jatkavien
aktivien maara ja resurssipula sekd toimijoiden aktiivisuuden ja
henkiléresurssien loppuminen. Kaytannon jarjestelyihin liittyviin ongelmiin liittyi
my0Os raha-asioista sopiminen. Esille nousi jAsenmaksujen kattamattomuus ja
vaikeudet jakaa kuluja tasan. Myods ajan puute ja riittamattomyys koettiin
ongelmiksi. Ajatus esitettin myods siitd, ettd huonot kulkuyhteydet rajoittavat

kaytanndssa yhteistyon tekemista tai etté autoja ei enaa kulje.

"Se mééré pienenee aina vaan aina vaan ja sit véhitellen niidenki resurssi

loppuu”

"Ku sitte pitdé taas jotain tehdé et varmaan kaikista suurin kynnys tdmmadsessé

on se tekeminen ihmiset ajattelee et mulla on tasséa niin helppo olla.”

(taulukko 12) na&htiin

vaikuttavan yhteistydn tekemiseen. Syiksi yhteistyon paattymiselle nousivat liian

Aikaisemman yhteistydn pé&attymisen syiden
vahainen toimijoiden maara, erilaiset toimintatavat seké projektin paattyminen.

Yhteisty0 oli paattynyt myos siksi, etté yhteistyon jatkaminen ei onnistunut.

Taulukko 12 Aikaisemman yhteistydn paattymisen syyt

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Yldluokka |Paaluokka
Ei haluttu jatkaa

Mekaan emme jatkaneet sita Aikaisem-

ene.rr.lpac'.;t — Yhteistyon man Yhteisty6ta
Meihin ei ole sen jalkeen otettu jatkaminen ei | yhteistyon rajoittavia
yhteytta onnistunut paattymisen tekijoita
Odotukset seuraavista tapaamisista Syyt

eivat toteutuneet
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&éaluokka
Pois jaaminen lilan pienen porukan Liian vahan
vuoksi toimijoita Aikaisem-
; - T man Yhteistyota
muk n tett o A
SOPI u S_'a (_a_'" ?_Uda_l_e u toirEnriIrll?:‘[Zt/at yhteistyon rajoittavia
Toinen oli maaraileva paattymisen tekijoita
o e Projektin syyt
Maaratyn projektin paattyminen pasttyminen

Yhteistyon jatkamisen epaonnistumisen syiksi nahtiin, ettei yhteistyota vain
haluttu jatkaa eika sita jatkettu sen enempaa. Liséksi koettiin, ettei yhteistydn
toinen osapuoli ole yhteistydn jalkeen ottanut yhteyttd ja etteivat odotukset
Seuraavista tapaamisista toteutuneet. Yhteistyd oli myos péaéatetty liian pienen
porukan vuoksi. Paattymisen syiksi nousivat myos erilaiset toimintatavat, minkéa
seurauksena sopimuksia ei oltu noudatettu tai toinen osapuoli oli ollut

maaraileva. Yhteistyo oli paattanyt myés maaratyn projektin paattymisen myota.

"Me odotettiin véhé sitte sité et sit ois joku muu yhdistys seuraavaks ottanu kans

tammaosen minne ois voitu tulla kaikki yhdessa et nain mut se kuoli siihen.”

Yhteisty6hon kohdistui my6és ennakkoluuloja (taulukko 13). Ennakkoluulot
kasittelivat epardintia uudistuksia kohtaan, yhteystietojen vaariin kasiin
joutumista, yhteisten keskusteluaiheiden puuttumista, omien ja toisten juttujen
erilladn nakemistd, yhteydenoton johtamista jasenten menettamiseen, yksin
toimiessa saavutettavia suurempia hyotyja ja muiden oireiden nékemista

vahaisempina tai suurempina kuin omat.

Taulukko 13 Yhteisty6hon kohdistuvat ennakkoluulot

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka Paaluokka
Vanhoilliset ajatukset Eg_éir('jil?t_i
uudistuksia o
ima Yhteistyéhon o
Pelataan uutta kohtaan kohdistuvat Yhf[e_lstyc_)ta
htevstietoien ennakko- rajoittavia
Eparsidaan nimen antamista Yhteystietoj luulot tekijoita
o joutuminen
postituslistalle U
vaariin kasiin
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka Paaluokka
Yhteisia
Ei ole mitdan puhuttavaa keskustelun
aiheita ei 16ydy
Toisten juttuihin ei puututa Omat ja toisten
Toisen leiriin ei voi menna jutut erikseen
Yhteydenotto

Peikkona yhteyden ottamisessa

epaily jasenten lahtemisesta johtaa jasenten | yhteistyshon

menettamiseen | kohdistuvat

ennakko-
luulot

Yhteisty6ta
rajoittavia
tekijoita

Yksin toimiessa
Omasta luennosta enemman saavutetaan
huomiota suuremmat

hy6dyt

Muiden oireet
vahaisempia/
suurempia kuin
omat

Koettujen oireiden vertailu

Ajatuksia tuotiin esille siita, ettad yhdistyksissa on epardintia uudistuksia
kohtaan. Esimerkiksi yhdistyksissa esiintyy vanhoillisia ajatuksia ja pelkoa uutta
kohtaan. Esille tuli my6s kokemus siita, etta nimen antamista postituslistalle
eparoidaan, koska pelatddn yhteystietojen vaariin kasiin  joutumista.
Ennakkoluuloksi mainittiin  lisdksi ajatus siitd, ettd keskustelun aiheita
yhdistysten valille ei I6ydy eika yhdistysten valilla ole nain mitdan puhuttavaa.
Liséksi esitettiin, ettd omat ja toisten jutut ovat erikseen. Tasta esimerkkeina
mainittiin, ettei toisten juttuihin puututa tai toisten leiriin ei voi mennda. Yhteistyon
puitteissa otettuun yhteydenottoon liittyi epéaily jasenten menettamisesta.
Ennakkoluuloksi nousi myods ajatus siitd, ettd yksin toimiessa yhdistys voisi
saavuttaa suuremmat hyodyt. Esimerkiksi omasta luennosta yhdistys saisi
enemman huomiota. Lisaksi mainittiin, ettd koettuja oireita voidaan vertailla
ennakkoluuloisesti ja toisten oireita voidaan pitad vahaisempina tai suurempina

kuin omia.

"En m& anna mun nimeé&ni postituslistal ties mihin ne menee.”

*Vai onks se sit vaan et me ollaan jokanen niin ettd tdd on meién juttu ja toi

noitten juttu ja me ei niihin puututa vai mikéa siin on.”

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Elina Kapilo ja Raija Savolainen



49

"Kukaan muu ole ottanut kehenkéén yhteytta niin sitd nyt vaha aattelee et mé nyt

ton leiriin voi mennda.”

"Uskallanks mé& ottaa tohon yhteytté etté jos téélté ldhtee kakskyt ihmisté sinne

niin siin saattaa olla vahan tammonen olla niinku peikkona sielld.”

“"Mé oon kipedmpi et eihédn sun sairauteen mitéén kipuja kuulu.”

6.3 Yhteistydn rajoitteita poistavia tekijoita

Kolmannen paaluokan aineistossa muodostivat yhteistyon rajoitteita poistavat
tekijat. Naita ylaluokkia olivat yhteistyota helpottavat tekijat, asiantuntemuksen
ja hyvaksi havaittujen toimintatapojen tarjoaminen, valmiudet kehittda
yhteisty6téd sekd SYTY ry:n roolin huomiointi. Yhteistydn rajoitteita poistavia
tekijoita (teema D) on esitetty kokonaisuudessaan liitteessé 8.

Yhteisty6ta helpottavina tekijoina (taulukko 14) esille nousivat
avarakatseisempi ja ennakkoluuloton suhtautuminen, toteuttamiskeinojen

ideointi yhdessa ja rohkeus yhteistyon kaynnistamiseen.

Taulukko 14 Yhteisty6ta helpottavat tekijat

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Yladluokka |P&éaluokka

Oltaisi avoimempia
Avoimuutta ja tietoa enemman

yhdistyksista

Tiedottaminen yhdistyspalstalla ja

nettisivuilla

Asenteiden muokkaus, avoimuus ja Avarakatsei- | Yhteistyota \:ijiltstg'?an
ennakkoluulottomuus olisivat sempi helpottavat p(iistavia
paikallaan suhtautuminen tekijat tekijoita

Ei oltaisi niin oman muurin sisalla
Ei olla salaperéisia
Ei oltaisi niin nurkkapatriootteja

Kaikki voisivat olla kaikkien kanssa
ilman rajoja
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Asennekasvatus

Tervetulleeksi toivottaminen

Mielipiteen kysyminen Ennakkoluuloton

hiljaisemmiltakin suhtautuminen

Hyvaksyttava ettei kaikkien kanssa
ole yhta kivaa

Yhteisen tekemisen l6ytdminen

Yhdessé pohditaan mita tehtaisiin Yhteistyota th[e'lstyon
o rajoitteita
. .. . Toteuttamis he|p0ttavat . .
Sovussa yhteistydn toteuttamisen keinoien ideointi poistavia
ohtiminen einojen ideointl tekijat tekiiBits
P yhdessa exijonta
Keksimalla uutta ylirajojen menevaa
yhteistyota
Jonkun rohkean taytyy olla aloitteen Tarvitaan
tekija rohkeutta

yhteistyon
k&ynnistamiseen

Vaatii rohkeutta

Avarakatseisempi suhtautuminen kasitti avoimuuden, tiedon saamisen
yhdistyksista ja tiedottamisen lisddmisen yhdistyspalstalla ja nettisivuilla seka
asenteiden muokkauksen. Avarakatseisempi suhtautuminen edellyttaisi, etta ei
oltaisi pelkastaan oman yhdistyksen sisalla ja ettei oltaisi salaperaisia tai
nurkkapatriootteja. Liséksi toivottiin, etta kaikki voisivat olla kaikkien kanssa
ilman rajoja. Ennakkoluulotonta suhtautumista koettiin voitavan edistaa
asennekasvatuksella, tervetulleeksi toivottamisella ja mielipiteen kysymisella
hiljaisemmiltakin jasenilta. Koettiin mygds, ettd tulisi hyvaksya se, etta kaikkien

kanssa ei ole yhta kivaa.

"Asennemuokkaus olis niinku aika paikallaan ja sit jotenki semmonen avoimuus

ja semmonen ennakkoluulottomuus.”

"Mulla ei oo niinku mitdén rajoja siind kohtaa tykkaan et vois olla kaikkien kanssa

ja néin.”
"Ovella aina joku joka toivottaa tervetulleeks.”

Yhteistyon helpottamiseksi tuli esille my6s yhteistydn toteuttamiskeinojen
ideointi yhdessa. Esitettiin, ettd yhdessd sovussa ldydettaisiin yhteista

tekemistd ja pohdittaisiin, mita tehtaisiin. Liséksi koettiin, etta voitaisiin keksia
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uutta yli rajojen menevaa yhteisty6ta. Esille nousi my6s se, etta tarvitaan
rohkeutta yhteistybn kaynnistamiseen ja jonkun rohkean pitéaisi olla

aloitteentekija.

"Pitaa Ioytaa se miké on se yhteinen tekija mité voitais niinku harrastaa.”

"Istua tdmmdsen pbydéan &érelle ja pohtia miten toteutamme yhteistyéta hyvéssé

sovussa.”

Liséksi yhteistyota helpottavaksi tekijoiksi (taulukko 15) nousivat tapaamiset
ja kanssakayminen eri yhdistysten valilla, aktiiviset osallistujat, kutsun saaminen
valmiiksi jarjestettyyn tapahtumaan, vastuunottaminen, esteettomat kokoustilat,
verkkoyhteydet, kiinnostusta herattavat asiat ja yhteistyon lisaantyminen

opinnaytetyon myota.

Taulukko 15 Yhteisty6ta helpottavat tekijat

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka [Paaluokka

Yhteisty6 lahtisi pyérimaén toisten
tuntemisen my6ta

Olemalla aktiivisempi
Eri yhdistysten jasenisto olisi
yhteydessa

Vapaa keskustelu syventaisi
mahdollisesti yhteistydn tekemista

Tapaamiset ja
kanssakayminen

Yhdistysten yhteisia tapaamisia eri yhdistysten

enemman valilla

Sopimukset yhdistysten kohtaamisesta

Vierailemalla, tutustumalla muihin ja Yhteistyota | Y nteistyon

muiden voimavaroihin helpottavat | 'aolttelta
. . o tekiizt poistavia

Hallitusten ja aktiivitoimijoiden kesken ) tekijoita

enemman tapaamisia

L . . Aktiiviset
Aktiivisia jasenia tarvitsee loytya osallistujat
Maaratyt ihmiset tekisivat valmiiksi ja Kutsun
toiset vain tulisivat Saaminen

valmiiksi

- . jarjestettyyn

SYTY ry voisi olla kutsuja tapahtumaan
Oma vastatuita taytyy olla ja taytyy Vastuun-
ottaa ottaminen
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka

Isompi paikka

Amk:lla ja lukiollakin pidetty tilaisuuksia

kun niihin paasee hyvin sisalle Esteettomat
kokoontumistilat

Puolueeton paikka

Omasta tilasta ei tarvitse maksaa

Kaikilla olisi nettiyhteys

——— — Verkkoyhteydet
Nettisivut hienot jos vain paivitetaan
. o e Yhteistyon
Hyva ruoka voisi helpottaa ihmisten Yhteistyota raj oitte)?ta
saantia helpottavat . .
tekijat poistavia
Harvinaisempi saa ihmiset tulemaan Kiinnostusta tekijoita

Silloin innostuttaisiin ja kuuluttaisiin herattavat asiat

samaan poppooseen ja pidettaisiin
viran- ja luottamustoimenhaltijat hereilla

Yhteisty6
lisaantyisi
opinnaytetyon
myota

Opinnaytetyo lisaa yhteistyota

Tapaamiset ja kanssakdayminen eri yhdistysten valilla todettiin yhteistyota
helpottaviksi asioiksi. Koettiin, etta yhteistyd lahtisi pyorimaan toisten
tuntemisen myota, olemalla aktiivisempi ja olemalla enemman yhteydessa
toisiin. Myds vapaan keskustelun koettiin syventavan yhteistyon tekemista. Eri
yhdistysten yhteisid sovittuja tapaamisia voisi olla enemmaén ja kohtaamisista
tehtaisiin sopimuksia. Jasenisto voisi olla yhteydessa vierailemalla, tutustumalla
muihin ja muiden voimavaroihin. Myds hallitusten ja aktiivijasenten kesken
esitettin  enemman tapaamisia. Lisdksi esille nostettin myds aktiiviset

osallistujat ja aktiivisten jasenten riittavyys yhdistyksessa.

"Voimia on erilaisia voimavaroja monessakin yhdistyksessa..et pitdis enemman

vierailla..voi I16ytya kun niihin vaan tutustuu.”

"Semmost vapaat jutteluu ihmisten kesken jollon voi niinku olis mahdollisuus

niinku syventaa sita yhteistyén tekemist.”

"Tarvis olla niin pal Ibytyy sité aktiivist jdsent.”

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Elina Kapilo ja Raija Savolainen



53

Aineistosta tuli esille myos se, ettd myds kutsun saaminen maarattyjen ihmisten
valmiiksi jarjestamaan tai SYTY ry:n koolle kutsumaan tapahtumaan voisi
helpottaa yhteistytn tekemista. Toisaalta esille nostettin myds oman vastuun

ottaminen omassa yhdistyksessa.

Kaytannon tekijoista yhteistyota helpottaviksi asioiksi esitettiin esteettomia
kokoontumistiloja, joista esimerkkein& nousivat riittavan isot tilat, sisdédnkaynnin
helppous kuten esimerkiksi ammattikorkeakoululla ja kokoontumispaikan
puolueettomuus. Todettiin myds, ettd omista tiloista ei tarvitse maksaa.
Helpottaviksi tekijoiksi koettiin  my6s verkkoyhteydet. Edellytyksiksi nousi
ajatuksia siita, etta kaikilla toimijoilla olisi nettiyhteys ja ettd verkkosivuja
paivitettaisiin.

”..amk:llakin on pidetty lukiollakin pidetty semmosia tilaisuuksia ku niihin pdésee

niin hyvin sisélle.”

"Nythén on tietenkin kauheen hieno kun on noi nettisivut mistd saadaan et jos niit

vaan paivitetaan.”

Kiinnostusta herattavat asiat voisivat helpottaa yhteistyon tekemisté. Aineistosta
kavi ilmi, ettd hyva ruoka tai jokin harvemmin esille tuleva asia voisi lisata
osallistujien maaréda. Kiinnostusta herattdvan asian koettiin innostavan ja
lisddvan kokemusta kuulumisesta samaan joukkoon ja siten olisi mahdollista
pitdd viran- ja luottamustoimenhaltijat hereillda. My6s taman opinnaytetyon

toivottiin lisaavan yhteistyon tekemista.

Asiantuntemuksen ja hyvaksi havaittujen toimintatapojen tarjoaminen
(taulukko 16) toimii myds yhteistydn rajoitteita poistavana tekijana. Esille
nousivat erilaiset yhteydenpitokeinot jasenistoon, aktiiviset osallistujat, hyva
ilmapiiri, sairaus- keskeisyyden valttaminen, toiminnan sopivuus monelle,

yhteenkuuluvuuden tunteen lisddminen ja aikaisempi kokemus yhteistydsta.
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Vertalstuklpalv?lut Erilaiset
Facebookryhméa yhteydenpito-
Viikottain palveluasema, jossa Vvoi _ keinot
puhua muistakin yhdistyksisté Jasenistoon
Ihmiset osallistuvat teatterimatkat .
toimii Aktiiviset
: o osallistujat
Osallistuvat ihmiset
Reiluus ja rehellisyys
Huumorin tarkeys
Hulvatonta touhua Hyva ilmapiiri
Varikas toiminta ja saa olla oma
itsensa Asiantunte-
Muuhuu:(n):;]nérrllta kuin sairaudesta m#ksé(leknsga Yhteistyon
P Sairaus- ha\gittujen rajoitteita
Koetetaan unohtaa mahdollisimman | keskeisyyden | =~ . " poistavia
paljon sairaudet ja autetaan kun joku | valttaminen tapojen tekijoita
Mukana nuoria ja vanhoja jasenia o
Mukana pariskuntia ja miehia Toiminnan
sopivuus
Ei olla asiantuntijoita vaan tavallisia monelle
jasenia
Yhteenkuulu-
Samanlaiset asut voivat yhdistaa vuuden lisaa-
minen saman-
laisilla asusteilla
Aikaisempi
Toimintaa yli yhdistysrajojen kokemus
yhteistydsta

Hyviksi toimintatavoiksi

mainittiin  erilaiset yhteydenpitokeinot jasenistbon,

esimerkiksi vertaistukipalvelut, Facebook-ryhma ja viikoittain avoinna oleva
palveluasema, jossa voi puhua muistakin yhdistyksista. Myds aktiiviset
hyviin
perustuviksi seikoksi. Esille nousi my6s hyva ilmapiiri, jossa vallitsee reiluus ja

osallistujat seka toimivat teatterimatkat ndahtiin toimintatapoihin

rehellisyys sek& huumori ja hulvaton touhu. Hyvaan ilmapiiriin kuuluu myoés

varikas toiminta ja lupa olla oma itsensa.
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Sairauskeskeisyyden valttdminen koettiin myds hyvaksi toimintatavaksi. Talloin
voidaan keskittyd muuhun kuin sairaudesta puhumiseen ja voidaan koettaa
unohtaa sairaus mahdollisimman paljon. Kuitenkin toisia autetaan aina silloin,
kun joku tarvitsee apua. Liséksi hyvien toimintatapojen nahtiin ilmenevan
toiminnan sopivuutena mahdollisimman monelle. K&aytannéssd mukana
toiminnassa on vanhoja ja nuoria jasenia sekd pariskuntia ja miehid. Ajatus
nousi esille myds siitd, ettéd yhdistyksessa ei olla asiantuntijoita vaan tavallisia

jasenia.

Yhteenkuuluvuuden tunteen lisddminen nousi esille myds hyvana
toimintatapana. Esimerkiksi samanlaisten asujen koettiin yhdistavan toimijoita.
Myds aiemmat kokemukset yhteistydsta yli yhdistysrajojen koettiin olennaisiksi
seikoiksi  puhuttaessa  asiantuntemuksesta ja  hyvaksi  havaittujen

toimintatapojen tarjoamisesta.

Yhteisty6én kehittamisen valmiudet (taulukko 17) tulivat esille siten, etta
yhdistyksissd ollaan valmiita lahtem&an kehittamaan yhteistyota, yhteisia
ohjaajia voitaisiin kayttdd, uusia ideoita voitaisiin ker&td, muita yhdistyksia
voitaisiin kutsua ja yhteisty6 voisi tapahtua SYTY ry:n kautta.

Taulukko 17 Yhteisty6n kehittamisen valmiudet

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka | Paaluokka

Kylld me voitaisiin lahted Ollaan valmiita

Viestin laitto valmiudesta tulla l[Ahtemaan

Voidaan tehda jotain kun saadaan :}‘fh'tttaat

oo . eistvota o

ihmiset liikkeelle y Yy Yhteistysn Yh_te_lstyon
SV , — o rajoitteita

Ohjaajat sijaistavat toinen toisiaan Yhteisien kehittamisen poistavia

Jokaisen ohjaajan oma yhdistys ohjaajien valmiudet tekijoita

antaa matkakorvauksia kayttaminen

Mitd muilla paikkakunnilla tehtiin ja Uusien ideoiden

miten sitd voisi toteuttaa taalla keraaminen
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka

Yhdistyksen kutsuminen tilaisuuksiin
Vieraiden kutsuminen
Toiminnan jarjestaminen kaikille keta

toiminta koskee Muiden _

: — yhdistysten . Yhteistydn
Useampi mukaan luentoihin kutsuminen vhteistyon rajoitteita
Kaikkien toivottaminen tervetulleeksi k?/gltrﬁ?éz?n poistavia
Muutkin yhdistykset tervetulleita tekijoita
kuuntelemaan

Yhteisty®
SYTY ry:n puolesta puhuminen SYTY ry:n
kautta

Yhteistyon kehittamiseen oltiin valmiita lahtemaan. Esille nousi kommentteja
siitd, ettd mukaan voitaisiin lahted ja jotakin voitaisiin tehdd, kunhan vain
saataisiin ihmiset liikkeelle. Valmiuksien yhteydessa mainittiin my6s yhteisten
ohjaajien kayttdminen. Talldin ohjaajat sijaistaisivat toinen toisiaan ja jokaisen
ohjaajan oma yhdistys antaisi matkakorvaukset. Liséksi esiin tuli myds ajatus
uusien ideoiden kerddmisestd. Tastd esimerkkind mainittiin tarkastelu, mita
muilla paikkakunnilla tehtiin ja pohdinta, miten sitd voisi toteuttaa omalla
paikkakunnalla.

Yhteistyon kehittdmisen yhtend osa-alueena pidettin  muiden yhdistysten
kutsumista. Esitettiin, etta toisia yhdistyksia voisi kutsua tilaisuuksiin mukaan tai
vieraaksi yhdistykseen. Lisaksi esille nousi ajatus, ettéd toimintaa jarjestettaisiin
kaikille, joita toiminta koskee. Tata kautta voitaisiin saada useampia toimijoita
mukaan esimerkiksi luentoihin. Lisaksi esille nostettiin kaikkien toivottaminen
tervetulleeksi mukaan toimintaan. Yhteistyota voitaisiin tehdéd SYTY ry:n kautta

ja esille nousi, ettd SYTY ry:n puolesta oltaisiin valmiita puhumaan.

"Silloin mun mielestédni jos asia koskee jotaki toista niin jarjestetdan kaikille
vaikka ei sitd jasenmaksuu meille maksetakkaan niin et tota ei ei niin rajallinen

olla saa.”

Kyl sit jotaki voidaan tehdékkéd kunhan saa ldhtee ne ihmiset lilkkeelle.”
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SYTY ry:n roolin huomiointi (taulukko 18) nousi esille myds yhteisty6n
rajoitteita poistavana tekijana. SYTY ry:n rooli nahtin muun muassa
tapahtumien ja koulutuksien jarjestajana, yhteistyon edellytyksien tarjoajana ja

hyvaksi havaittuna yhteistybkumppanina.

Taulukko 18 SYTY ry:n roolin huomiointi

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&éluokka

SYTY:n jarjestama kevat/kesarieha
erittain hyva

Kevat/kesarieha

Tapahtumien
SYTY ry jarjestaa jarjestaja
virkistaytymistilaisuuksia eri
yhdistysten vapaaehtoistydntekijoille

Vapaa-ajan paivat

Ryhma ohjauksia, koulutuksia,
viestintaa Koulutusten

Tarpeellista atk-opetusta ja muuta jarjestaja

SYTY jarjestaa vertaistukikoulutusta
Yhteistyd lahtisi SYTY ry:n kautta

pyOrimaan
SYTY ry keskipisteessa . Yhteistyon
yhteistoiminnan luojana SYTYI_W-” rajoitteita
roolin o
s . . S poistavia
SYTY ry:ll& mahdollisuus tehda huomiointi tekijoita

yhteistyota

SYTY ry yhdistava tekija

SYTY ry:n nédkeminen
yhteistyontekijana

Tarjoaa
Liittyminen Syty ry:n toi avaruutta edellytyksia
toimintaan kun lupa kokoontua SYTY yhteistyolle

ry:n tiloissa

Avoin toimintamuoto

Puolueeton paikka ja paljon
mahdollisuuksia

Voi tulla paivittdin istumaan ja olemaan

Toiminta paikallisyhdistysten kanssa
SYTY ry:n kautta

Kaikki eri yhdistykset SYTY ry:hyn
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&éaluokka

Monella tavalla tehtya tyota eika
ollenkaan moitittavaa

SYTY ry ehdottoman hyva asia Hyvaksi koettu | SYTY ry:n tgjtgl'tstgfa”
Jarjestaa paljon ja jarjestad myos >k/hte|styo-_ h roo!ln_ i poistavia
ehdotuksien mukaan umppani uomioint tekijoita

Edullinen toimintamuoto yhdistyksille

Kahviakin saa

SYTY ry mainittin tapahtumien jarjestajand. Esimerkeiksi SYTY ry:n
jarjestamista tapahtumista mainittiin kevat-kesarieha, virkistaytymistilaisuudet
vapaaehtoisille ja vapaa-ajanpaivat. SYTY ry:n rooli nostettiin esille liséksi
koulutuksien jarjestdjand. Esimerkkeind naista mainittiin ryhméaohjaukset,

viestinnan koulutukset, atk-opetus ja vertaistukikoulutus.

"Erittdin hyvd on semmonen kun on Syty jarjestdny meil on aina semmonen

kevét kesé rieha.”

"Nyt mé ilmoittauduin kun Syty jérjestdd tdmmébsen vertaistukikoulutuksen on

niité ollut aikaisemminkin.”

SYTY ry:n rooli yhteistydn edellytyksien tarjoajana tuotiin esille. Ajatuksia nousi
esiin siitd, ettd yhteistyd lahtisi pyoriméaan SYTY ry:n kautta ja SYTY ry on
keskipisteessa yhteistoiminnan luojana seka yhteistybn mahdollistajana. SYTY
ry nahtiin yhdistavaksi tekijaksi ja yhteistyon tekijaksi yhdistyksille. Esille nousi
my0s, ettd SYTY ry:hyn littymisen myo6ta on saatu lupa kokoontua SYTY ry:n
tiloissa ja liittyminen toi avaruutta yhdistyksen toimintaan. SYTY ry:n toimintaa
kuvailtin ~ avoimeksi  puolueettomaksi  toimintamuodoksi, jolla paljon
mahdollisuuksia. Lisadksi mainittiin, ettd SYTY ry:n tila on paikka, jonne voi tulla
paivittain istumaan ja olemaan. SYTY ry:n koettiin mahdollistavan yhteistyon
paikallisyhdistysten kautta ja kaikkia eri yhdistyksia toivottiin mukaan SYTY ry:n

toimintaan.

"M& nyt sélyttais silla lailla sytyn niskaan kaikkea mut et sil on niinku

mahdollisuus tehdé sité yhteistyéta.”

"Siis kylld mun mielestd Syty on iha tosi keskipisteessd eihan tankaan vertaa

yhteistoimintaa olisi jollei Sytyéa olisi.”
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Yhteistyon rajoitteita poistavaksi tekijaksi muodostui myds SYTY ry:n
kokeminen hyvana yhteistyokumppanina. SYTY ry:n koettiin tekevan monella
tavalla hyodyllista ty6ta ja SYTY ry nahtiin ehdottoman hyvana asiana. Lisaksi
koettiin, ettd SYTY ry jarjestaa paljon toimintaa ja ottaa huomioon ehdotukset.
SYTY ry:n toiminnan mainittiin olevan myds edullista toimintaa yhdistyksen
nakokulmasta. Ajatus nousi esille myds siitd, etta SYTY ry:ssa on kahviakin

tarjolla.

"Kylhdn Syty jarjestdd hirveen paljon kaikenlaista ja on myéskin valmis

jarjestamaan sen mukaan kun joku ehdottaa jottai.”

SYTY ry:n roolin huomioinnissa (taulukko 19) SYTY ry:n rooli nahtiin liséksi
tarkeana tiedottajana, tarkeana kokoontumistilojen tarjoajana ja ainutlaatuisena
toimijana. Myds SYTY ry:n toiminnanjohtaja on pidetty henkilo ja SYTY ry on
ollut apuna rahoituksen hankkimisessa. SYTY ry on kuitenkin viela joillekin

tuntematon toimija.

Taulukko 19 SYTY ry:n roolinhuomiointi

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paadluokka

SYTY ry:sta loytyy kaikkien
yhdistysten paperit

Henkilokunta hakee vastauksia ja
toimii valittajana
SYTY ry paikka jossa helpoin tiedottaa

SYTY ry:n kautta kulkevat tiedotukset Tarkea rooli
tiedottajana

SYTY ry:n kautta ilmoitusten
nakeminen ilmoitustaululta Yhteistyon

SYTY ry:n Sanomat hyva SYr'g:)(”rny.n rajoitteita
I . . C poistavia

SYTY erittéin tarkea tiedon antaja huomiointi tekijoita

valtakunnallisista asioista ja avartaa

toimintaa

SYTY ry:ssé saa kokoontua
Ei muodostu paineita rahasta tai tilasta

] o ] Tarkea
Samoissa tiloissa voi kokoontua kokoontumis-
kaksikin yhdistysta ja hoitaa asioita tilojen tarjoaja

SYTY ry:n tilat hyvat ja keskeisella
paikkaa
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Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka

Suomessa ei vastaavanlaista toimintaa

Epaily ettei ndin toimivaa muualla : .

. . Ainutlaatuinen

Ympari Suomea arvataan mika SYTY ry toimi

on ja

SYTY ry:té voisi lahted markkinoimaan

SYTY ry yhdistava tekija ja toiminnan

johtajan saanti ollut onni SYTYry:n s _ Yhteistyén
toiminnanjohtaja| SYTY ry:n rajoitteita

Toiminnanjohtaja tietaa, jaksaa kertoa ja | pidetty henkilo roolin poistavia

on joustava huemioint tekijoita

Asiat eivét voisi olla paremmin
anomuksien tekoon ja rahoituksen
saantiin liittyen

Apuna
rahoituksen
hankkimisessa

Eivét tienneet SYTY ry:sta

Joillekin SYTY
ry tuntematon
toimija

SYTY ry rooli mainittiin tarkeana puhuttaessa tiedottamisesta. Esille nousi, etta

SYTY ry:std l0ytyvat kaikkien yhdistysten paperit ja henkildkunta hakee

vastauksia kysymyksiin seka toimii tietojen valittajana. Lisdksi SYTY ry koettiin

paikaksi, jossa on helppo tiedottaa ja tiedotukset kulkevat hyvin SYTY ry:n

kautta. Esille tuotiin myds, etta ilmoituksia nakee muun muassa ilmoitustaululta

ja SYTY ry:n Sanomat on hyva tiedotusvaline. SYTY ry:ll& mainittiin olevan

my0s erittain tarkea rooli valtakunnallisten asioiden tiedottajana ja yhdistyksen

toiminnan avartajana.

"Sytyn kauttahan kulkee ne tiedotukset mitd on kenellékin tulossa niin voi menné

jos jaksaa ja pdésee.”

"Syty on se paikka kuitenkin niin missé kaikkein eniten ja kaikkein helpoimmin on

ollu tehdaé sita tyo6ta sitte mika liittyy tiedottamiseen ja..”

"Sytyn sanomatkin on kovin hyvéa.”

SYTY ry:n rooli tuotiin esille mygds tarke&dné kokoontumistilojen tarjoajana. SYTY

ry:n tiloissa saa kokoontua eikd se muodosta paineita rahasta eikéa tilasta.

Liséksi samoissa tiloissa mainittiin voivan kokoontua ja hoitavan asioita kaksikin

yhdistysta kerralla. Tilojen mainittiin olevan myos hyvalla ja keskeisella paikalla.

"T&éallé on hyvét tilat ja keskeiselld paikkaa.”
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*Voidaan kaikki sillai et meil ei oo paineita et meijan tila tai teijan tila tai meijan

rahoja tai teijan rahoja.”

Esille nousi myos ajatuksia siitd, etta SYTY ry on ainutlaatuinen toimija.
Esimerkkeind mainittiin, ettei Suomessa ole vastaavaa ja nain hyvin toimivaa
toimijaa. Lisaksi esille tuotiin ndkemykset siita, etta ympari Suomea arvataan
mika SYTY ry on ja SYTY ry:ta voisi lahtea markkinoimaan muualle.

"On nditd muuallakin mutta vdhédn epédilen ettd ei oo ndin hyvin toimivaa

muualla!”

"Téast vois vaikka ldhtee me just juteltiin et taté vois vaikka ldhtee markkinoimaan

jonnekki muualle.”

SYTY ry:n toiminnasta puhuttaessa esille nousi myds, etta toiminnanjohtaja on
pidetty henkil6. Toiminnanjohtajan saamisen kuvattiin olevan onni. Lisaksi
toiminnanjohtajan kerrottiin tietdvan ja jaksavan selvittaa asioita seka olevan
joustava. SYTY ry:lta koettiin saaneen myds apua rahoituksen hankkimisessa.
Apua kuvailtiin sanoin, etteivat asiat voisi olla paremmin anomusten tekoon ja
rahoituksen saantiin liittyen. Aineistosta esille nousi myds maininta siita, etta
joillekin SYTY ry on viela tuntematon toimija, eivatka kaikki tienneet SYTY

ry:sta.
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7/ TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Eettisten periaatteiden huomioiminen on yksi osa laadullisen tutkimuksen
luotettavuutta. Tarkeimpid eettisia periaatteita ihmisiin ~ kohdistuvissa
tutkimuksissa ovat vapaaehtoisen suostumuksen pyytadminen ja riittavan tiedon
antaminen tutkimukseen osallistuville ja haastateltaville seka luottamuksellisuus
ja yksityisyyden varjeleminen kaikissa eri tutkimuksen vaiheissa. Liséksi tulee
huomioida tutkimuksen tulosten raportoinnin ja julkaisemisen mahdolliset
seuraukset tutkimusta varten haastatelluille tai heitd koskeville ryhmille tai
instituutioille. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 20.; Tuomi & Sarajarvi 2009, 131.
Tutkimuksen valmistumisen ja tulosten julkaisemisen jalkeen tutkijoiden on

paatettava, sailytetaanko aineisto vai havitetddnko se. (Mékinen 2006, 120).

Tutkimuksen  eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyy myds  hyvien
tutkimuskaytantdjen noudattaminen. Hyvia kaytantbja ovat muun muassa
rehellisyys ja tarkkuus tutkimustyossa seka kriittisyys tiedonhankinnassa.
Liséksi tutkimustyon tekemiseen liittyy muiden tutkijoiden aikaisempien
tutkimusten tulosten asianmukainen ja kunnioittava huomioiminen. Tutkimuksen
luotettavuuteen liittyy myds tutkimussuunnitelman tekeminen, tutkimuksen
toteuttaminen ja raportointi tutkimuksesta hyvan tieteellisen kaytdnnon
mukaisesti. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2002, 3.) Taméan tutkimuksen
hyvan laadun varmistamiseksi kaytettin internetpohjaista URKUND-

plagioinninestojarjestelmaa.

Tassé tutkimuksessa eettisyys on pyritty ottamaan huomioon tutkimuksen eri
vaiheissa. Ennen haastatteluja haastateltaville lahetettiin tietoa tutkimuksen
tarkoituksesta, tutkimusmenetelmasta seka pyydettiin suostumusta haastattelun
tekemiseen. Saatekirjeessd, joka toimi myds suostumuslomakkeena, esiteltiin
haastateltavien oikeudet, muun muassa tutkimukseen osallistumisen
vapaaehtoisuus, oikeus haastattelun keskeyttamiseen sek&d tieto siita, etta
haastattelu tullaan nauhoittamaan, ellei haastateltava esitd muuta toivetta
tallentamisen suhteen. Lisaksi Kkerrottiin, ettd haastateltavan yksityisyytta
varjellaan siten, ettd haastateltavien henkildllisyys tai muut tunnistettavat tiedot
ovat ainoastaan opinnaytetyon tekijoiden tiedossa koko tutkimuksen ajan eika
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yksittaisten vastaajien henkil6llisyys kay ilmi lopullisesta raportistakaan. Lisaksi
haastateltavien yksityisyyden suojaamiseksi tdh&n tutkimuksen liittyva
sahkoinen ja kirjallinen materiaali havitettiin opinnaytetydprojektin paattymisen

jalkeen.

Haastattelututkimuksen laatuun tulee kiinnittdéd huomiota tutkimuksen kaikissa
eri vaiheissa. Aineiston keruuvaiheen laaduntarkkailuun liittyy muun muassa
hyvan teemahaastattelurungon tekeminen etukateen (Hirsjarvi & Hurme 2009,
184.) Tassa tutkimuksessa teemahaastattelurunko sisalsi paateemat ja niihin
littyvia tarkentavia kysymyksid. Teemarungon toivottiin  helpottavan
haastateltavan valmistautumista ja osallistumista haastatteluun. Siksi
saatekirjeen mukana l&hetettiin haastateltaville haastattelussa kaytettava
teemarunko etukateen. Teemarungon kayttdminen lisdsi haastattelujen
luotettavuutta tutkijoiden kannalta siten, etta eri teemoja paastiin lahestyméaan
usealta eri suunnalta ja haastatteluissa pysyttiin aiheessa. Lisdksi teemarungon

kayttaminen lisasi varmuutta siita, etta vastauksia saatiin tutkimusongelmiin.

Haastattelutilanteessa pyrittiin - turvaamaan haastattelun luottamuksellisuus
tekemalla haastattelut rauhallisessa ymparistéssa suljettujen ovien takana ilman
ulkoisia hairittekijoita. Tama oli mahdollista SYTY ry:n tiloissa, joista oli varattu
etukdteen kutakin haastattelua varten oma huone. Lisdksi haastateltavien
oikeuksien turvaamiseksi jokaisen haastattelun alussa kerrottiin haastattelun
arvioidusta kestosta, mahdollisuudesta keskeyttdd haastattelu ja valinnan
mahdollisuudesta kdydad haastattelu teemarungon mukaisessa tai
vapaamuotoisessa jarjestyksessa. Haastattelujen alussa varmistettin myos,
ettd haastateltava suostui keskustelun nauhoittamiseen. Haastateltavien
yksityisyyden turvaamiseksi haastattelujen nauhoituksissa tunnistetietona
kaytettin ainoastaan haastatteluajankohtaa. Haastatteluvaiheen laadun
takaamiseksi tallentamiseen kaytettiin kahta eri nauhuria ja se todettiin hyvaksi
toimintatavaksi, silla tam& varmensi haastattelujen tallentumisen.
Haastattelupaivakirjan  pitaminen  kunkin haastattelun jalkeen helpotti
haastattelutilanteisiin liittyviin yksityiskohtiin ja tutkijoissa herénneisiin ajatuksiin
palaamista raportointivaineessa. Mahdollisuus kayttdd haastattelupaivékirjaa
lisasi tutkimuksen laatua.
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Haastatteluaineiston purkaminen vaikuttaa myos tutkimuksen eettisyyteen ja
laatuun. Eettisyyteen liittyy muun muassa se, miten sanatarkasti tutkija kirjoittaa
ylds nauhoituksesta haastateltavan lausumat. Laatua taas parantaa
haastattelujen litteroinnin tekeminen mahdollisimman pian haastattelujen
jalkeen. Litteroinnissa olisi my6s hyva kayttdd ainakin osittain kahta eri
litteroijaa ja vertailla saatuja tuloksia. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 20, 185). Kaikki
asiasisalto  pyrittiin  tdssd tutkimuksessa litteroimaan tarkasti, mutta
yksityisyyden turvaamiseksi henkilokohtaiset kokemukset jatettiin litteroimatta.
Litteroinnit tehtiin noin vajaan viikon sisalla haastattelujen ajankohdista. Tutkijat
litteroivat kumpikin itsenéisesti kaksi haastattelua, eika vertailevaa litterointia
tehty nadiden osalta ristiin. Yksi haastatteluista litteroitiin tutkijoiden kesken
puoliksi ja taman haastattelun osalta tuli myds vertailevaa litterointia.
Litterointivaiheessa tutkijat keskustelivat ja vertailivat kokemuksiaan ja talléin
sovittiin myds litteroinnin tarkkuudesta ja muun muassa siitd, miten toimitaan
litteroinnissa haastateltavien henkilokohtaisia asioita koskevien yksityiskohtien

osalta.

Tutkijan pyrkimyksend on loytaa haastateltavien ilmaisuista mahdollisimman
totuudenmukainen tulkinta (Laine 2001, 29). Tassa tutkimuksessa lahtokohtana
oli analyysin tekeminen kahden tutkijan yhteistydond. Tam& mahdollisti sen, etta
aineistoa analysoitaessa voitiin kayda keskustelua ja siten yritettiin valttaa
yksipuolista tulkintaa. Luotettavuutta pyrittin  lisddamaan selostamalla
mahdollisimman tarkasti haastatteluaineiston sisadllonanalyysin eri vaiheet.
Esimerkiksi pelkistetyissd ilmaisuissa pyrittiin  sailyttdmaén alkuperaisissa
iimaisuissa esiintyneitda sanoja. Ryhmiteltdessa pelkistettyja ilmauksia tutkijat
pohtivat useaan kertaan liiallisen tulkinnan mahdollisuutta ja sitd, onko
alkuperainen ilmaisu ymmarretty oikein ja sailyykd sen alkuperainen sanoma
analyysin vaiheiden edetessa. Tulosten raportoinnissa pyrittiin siihen, etta teksti
ja taulukot tukisivat toisiaan ja helpottaisivat lukijaa tarkastelemaan
analyysivaiheiden etenemista. Mukaan liitettin  my6s suoria otteita
haastatteluaineistosta, mikd auttaa lukijaa luotettavuuden arvioinnissa. Tassa
tutkimuksessa esitetyt sisallonanalyysissd muodostuneet luokat ovat kuitenkin

tutkijoiden muodostama tulkinta haastatteluaineistoista.
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Tutkimuksen luotettavuutta parantaa, jos aikaisemmista tutkimuksista |6ytyy
vastaavia tuloksia ja ilmiditd. (Moilanen & Raiha 2001, 59 - 61.) Tassa
tutkimuksessa saatuja tuloksia vertailtiin aiempiin kirjallisuudessa esitettyihin
tutkimustuloksiin ja kirjallisuuden kanssa samansuuntaisia ilmidita voitiin

havaita.

Mahdollisuus ymmartaa toista on laadullisessa tutkimuksessa kaksisuuntainen
iImid. Toisesta suunnasta tarkasteltuna kysymys on siitd, miten tutkijan on
mahdollista ymmartaa haastateltavaa ja toisaalta kysymys on siitd, miten toisen
ihmisen on mahdollista ymmartaa tutkijan tekeméaa tutkimusraporttia. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 68 — 69.) Tassa tutkimusraportissa on pyritty tuomaan esille
tutkimuksen eri vaiheet mahdollisimman tarkasti ja pitAmaan erillaan tassa
tutkimuksessa saadut tulokset kirjallisuudessa aiemmin esitetyista tuloksista ja
teorioista. Taman toivotaan helpottavan lukijga ymmartamaan, miten tutkijat

ovat tassa tyossa paatyneet johtopaatoksiinsa.
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8 POHDINTA

Yhdistysten valisen yhteistyon kehittamiseksi olisi tarkeaa tarkastella, miten
yhdistykset suhtautuvat yhteistyon tekemiseen, millaista tarvetta yhteistyélle on
ja millaisia odotuksia yhteistydlle asetetaan. Lisaksi yhteistyota kehitettaessa
olennaista on selvittdd, millaisia yhteistyén muodot voisivat olla ja millaisia etuja

yhteistyolla voitaisiin saavuttaa.

Tahan tutkimukseen osallistuneilla yhdistyksilla oli jo entuudestaan kokemuksia
yhteistyosta yhdistysten valilla. Yhteisty6ta oli toteutettu yhteisina tapahtumina,
harrastustoimintana ja vaikuttamalla yhdessd paattdjiin. Samanlaisia
esimerkkeja yhdistysten valisesta yhteistytsta ovat esittdneet myos Wihinen
(2010, 26) ja Pessi & Oravasaari (2010, 52 - 56). Yhteistyon jatkaminen ei
kuitenkaan aina ole onnistunut. Syina tahan ovat muun muassa olleet liian
vahainen toimijoiden maara, eriavat toimintatavat ja maaratyn projektin

paattyminen.

Yhteistyon tekemiselle voi muodostua myds sita rajoittavia tekijoita tai yhteistyo
voi kokonaan estya rajoittavien tekijdéiden myota. Yhteistyota voivat vaikeuttaa
moninaiset tekijat. N&mé tekijat voivat littya toimijoiden maaraan,
sitoutumishaluun ja jaksamiseen. My6s Pessi ja Oravasaari (2010) ovat
todenneet, etta yhdistyksissa koetaan uhkana auttamisen vastuun siirtyminen
yha enemman vapaaehtoisille ja jarjestoille. Samaan aikaan vapaaehtoistydssa
koetaan heikkoutena se, etta aktiivitoimijoita on vahan ja sen seurauksena
yksittaisten aktiivien tyomaara kasvaa liian suureksi. (Pessi & Oravasaari 2010,
135 - 140.) Yhteisty6ta voivat vaikeuttaa myds uusien kontaktien luomiseen ja
henkilosuhteisiin liittyvat ongelmat. Lahteminen mukaan toisen tuntemattoman
yhdistyksen toimintaan voi tuntua vaikealta ja yhteistyd voi estyd kokonaan, jos
uusia osallistujia ei huomioida positiivisella tavalla. Yhteisty6ta voi rajoittaa
myos hallitseva tai hankalaksi koettu yhteistyokumppani. Yhteistydossa
saatetaan my0s kokea, ettd osapuolet eivat saa tuotua esille omia
nakemyksidan riittdvasti. Puron ja Matikaisen (2000) mukaan kehittyvaan
yhteistydhon liittyy keskeisesti dialogi eli vuoropuhelu, joka antaa tilaa
monenlaisille kasityksille ja mahdollistaa uusia yhdessa loydettyjd ajatuksia ja
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ratkaisuja ongelmiin. Sen sijaan taantuvaan yhteistydhon liittyy dialogin
asemesta vdittely tai monologi ja vain muodollisten yhteisten paamaarien
tavoittelu. (Puro & Matikainen 2000, 62.) Pitaytyminen oman yhdistyksen
toiminnassa seké& ennakkoluulot ja pelot yhteistydbn johtamisesta jasenten
menettdmiseen voivat estaa yhteistyon tekemista. Pessi ja Oravasaari (2010)
ovat myo6s tutkimuksessaan tuoneet esille jarjestdjen keskindisen kilpailun ja
sisdanpain lampenevan toimintakulttuurin vapaaehtoistoiminnan heikkouksina
(Pessi & Oravasaari 2010, 136, 139). Yhteisty6ta voivat rajoittaa myos rahalliset

resurssit ja lilan pienet kokoontumistilat.

Yhteistyota rajoittavien tekijoiden tiedostamisen jalkeen tarkeaa on pyrkia myos
niiden poistamiseen. Yhteistydon kaynnistimiseen tarvitaan rohkeutta seka
ennakkoluulotonta ja  avarakatseista  suhtautumista. Tapaamiset ja
kanssakayminen eri yhdistysten valilla ovat tarkeitd, jotta voidaan yhdessa
loytaa kiinnostavia asioita yhteistydn pohjaksi ja ideoida toimintatapoja.
Yhteistyd voisi perustua myods jo olemassa olevien hyvaksi havaittujen
toimintatapojen tiedostamiseen omassa yhdistyksessa ja niiden tarjoamiseen
muille yhdistyksille. Yhteistydn kehittdmisen lahtokohtana on oltava valmius
lahted kehittamaan yhteistyota. Kehittamisen valmiuden tulisi syntya jokaisen
yhdistyksen omien tarpeiden pohjalta. SYTY ry tarjoaa yhteistyon
toteuttamiselle monipuolisia mahdollisuuksia. SYTY ry on hyvaksi koettu
yhteistybkumppani ja se tarjoaa myos edellytyksia jasenyhdistystensa véliselle

yhteistyolle.

Toimivan yhteistydn kautta voidaan saavuttaa etuja. Tassa tutkimuksessa
yhteistyon kautta mahdollisesti saavutettaviksi eduiksi nahtiin tiedon lisddminen
yhdistysten toiminnasta ja sairauksista sek& monipuolisempi yhdistystoiminta.
Jurvansuun esittdman jaottelun mukaan nama olisivat osa yhdistysten
inhimillisen paddoman menestystekijdita (Jurvansuu 2010, 131). T&assa
tutkimuksessa yhteistydn mahdollisina etuina esille nousivat yhteistyon
mahdollistamat kustannussaastot. Jurvansuun esittdman jaottelun mukaan
tama olisi yksi yhdistysten fyysisen pddoman menestystekijoista (Jurvansuu
2010, 131). Yhteistyon kautta mahdollisesti saavutettaviksi eduiksi mainittiin

myo6s yhdistyksen toimijoiden maaran kasvattaminen ja jasenten hyvinvoinnin
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tukeminen. Jurvansuun esittdman jaottelun mukaan nama olisivat osa

yhdistysten sosiaalisen pddoman menestystekij6ita (Jurvansuu 2010, 131).

Tassa tutkimuksessa nousi esille myods rahoittajan vaatimus yhteisty6n
tekemisesta. RAY (2011) on esittanyt avustusstrategiassaan vuosille 2012 —
2015, ettd yhdistyksiltd edellytetddn tavoitteellista ja lisdarvoa tuottavaa
yhteistydon tekemistd ja kumppanuuksia. Téassé& tutkimuksessa yhteistyon
koettiin tuovan hyotyja ja lisdarvoa esimerkiksi siten, ettd kustannussaastot
olisivat mahdollisia. Tarkeana pidettin myods sitd, etta yhteistydssa
noudatettaisiin yhdessa sovittuja toimintatapoja. Stahlen ja Laennon (2000,
103) esittaman kehittyvadn kumppanuuden mallin mukaisesti tama voisi olla
operatiivista kumppanuutta, jonka lisdarvo on ensijaisesti taloudellinen.
Seuraava kehittyvan kumppanuuden taso ilmeni tassa tutkimuksessa siten, etta
yhteistydn odotettiin tuovan uusia avartavia ndkdkantoja ja monipuolisempaa
yhdistystoimintaa. Lisaksi olisi mahdollista vaikuttaa asenteisiin, tutustua eri
yhdistysten voimavaroihin ja vahentdd paallekkaisia tapahtumia ja toimintoja.
Stahlen ja Laennon (2000, 103) mukaan talla taktisen kumppanuuden tasolla
tavoitteena ovat pdaallekkadisyyksien poistaminen ja toimintakulttuurien
yhdistaminen, jotka tuottavat lisdarvona toiminnan tehostamista ja uuden

oppimista.

Vaativin kumppanuuden taso on strateginen kumppanuus (Stahle & Laento
2000, 101). Tassa tutkimuksessa ei valttamattd noussut esille konkreettisia
esimerkkejad tai toimintaehdotuksia strategisesta kumppanuudesta. Ajatuksia
kuitenkin esitettiin siitd, ettd kaikki voisivat olla kaikkien kanssa toiminnassa
iiman rajoja ja ettd uutta yli rajojen menevad vyhteistyotd tulisi kehittaa.
YhteistyOta kehittamalla voitaisiin mahdollisesti paasta kokonaan uudelle tasolle
yhdistysten valisessa yhteistyossa. Esimerkkina tasta voisi olla uusi yhteinen
palvelumuoto tai uudenlainen vaikuttamiskanava, jonka avulla voitaisiin

tavoittaa uutta jasenistoa.

Johtopaatoksina taman tutkimuksen tuloksista voidaan todeta, ettd yhdistykset
suhtautuvat yleensd myonteisesti yhteistyon tekemiseen ja yhteistydsta on jo

olemassa kokemuksia myds muiden yhdistysten kanssa. Nayttaisi silta, etta
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yhdistyksilla on halukkuutta ja valmiuksia lahted kehittamaan yhteistyon
tekemistd ja yhteistydlta odotetaan myds konkreettisia hyottyja. Esteitd ja
yhteistyotd vaikeuttaviakin tekijoitd on ja monet niista liittyvat kaytannon
asioihin, joihin olisi suhteellisen helppo vaikuttaa. Yhteistytn aloittaminen ja
yhteyden ottaminen toiseen ryhmaan voidaan kokea haasteelliseksi ja siksi
vapaamuotoisella tutustumisella olisi suuri merkitys. Lahtokohtana koko
yhdistystoiminnalle ja siten myos yhdistysten valiselle yhteisty6lle on
huolehtiminen yhdistysten vapaaehtoisten jaksamisesta, uuden jaseniston
hankinnasta ja siita, ettd ihmiset saataisiin osallistumaan ja mukaan kaytannén
tyohon. Erityisen merkittdva rooli on SYTY ry:lla, joka jo talla hetkella tarjoaa
monille yhdistyksille edellytyksia yhteistyén tekemiseen ja tarjoaa yhteisia
tapahtumia seké koulutuksia. SYTY ry:n tekemaa arvokasta tyéta on myos
vapaaehtoistoimijoiden tiedon lisddminen ja voimavarojen tukeminen. Voitaisiin
ajatella, etté tulevaisuudessa SYTY ry:n rooli korostuu entisestédén yhteistyon
merkitystd korostavassa ilmapiirissa hyvand yhteistybkumppanina ja

yhdistysten vélisen yhteistydn kehittajana.

Taman tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntdaa konkreettisina esimerkkeind
ajatuksista, joita yhdistyksilla on yhteistydn tekemiseen liittyen. Huolimatta siita,
ettd tutkimuksen otos on pieni, tutkimuksessa esille tulleet ajatukset
muodostavat arvokkaan perustan keskustelulle yhdistysten valisen yhteisty6n
kehittamisestd. Lahdettdessa kehittamaan yhteistyota keskustelua voitaisiin
kayda yhdistysten valilla ja pyrkia loytamaan yhteisia tavoitteita, jotka voitaisiin
saavuttaa yhteistydlla. Taman jalkeen yhdistykset voisivat yhdessa kehittaa
yhteisty6ta jarjestokentan ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Lahitulevaisuuden
jatkotutkimuskohteina voisivat olla vapaamuotoisten tapaamisten ideointi ja
jarjestaminen yhdistysten jaseniston valilla. Naista voitaisiin keratd ideoita
yhteistydn tekemiseen ja esimerkkeja siitd, miten kaytdnndssa yhteistyota
voitaisiin toteuttaa. YhteistyOta voitaisiin tutkia my0s yhdistysten ja muiden
yhteisty6tahojen valilla. Siita saatavaa tietoa ja esimerkkejd voitaisiin

mahdollisesti soveltaa yhdistysten valiseen yhteistyéhon.

Ammatillisen kasvun nakokulmasta taman tutkimuksen tekeminen on antanut

erinomaisen mahdollisuuden harjaantua teemahaastattelun tekemisessa ja siita
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saadun aineiston analysoimisessa. Tama on antanut valmiuksia ajatellen
terveydenhoitajan  kaytannon tyota, josta erilaiset haastattelutilanteet
muodostavat merkittdvan osan. Erityisen merkityksellista taman tutkimuksen
tekijoille on ollut mahdollisuus tutustua haastateltavien kautta potilasyhdistysten
toimintaan ja niiden merkitykseen ihmisten jokapéaivaisessad elamassa.
Potilasjarjestdjen toimintaan tutustuminen osoitti todeksi, ettd jarjestdissa on
todellista omien kokemusten myoéta kehittynyttéa arkielaman asiantuntijuutta,

aitoa herkkyytta ja kokonaisvaltaista valittamisen taitoa.

Yhteenvetona todetaan, ettd yhdistysten valisen yhteistydn kehittamisen tulisi
lahted liikkeelle pienista asioista, yksittaisten jasenten kuulemisesta ja heidan
toiveistaan. Toimivaa dialogia hyddyntaen voitaisiin luoda yhteiset tavoitteet
yhteistyon pohjaksi. Askel kerrallaan etenemaélla jaseniston hyvinvointia tukien,
saataisiin  onnistumisen kokemuksia yhteistydstd ja rakennusaineksia

vaativallekin yhteistyolle ja yhdistysten véliselle kumppanuudelle.
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OPINNAYTETYON 9
TOIMEKSIANTOSOPIMUS
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TURUN AMMATTIKORKEAKOULU
TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

OPINNAYTETYON SOPIMUSEHDOT

OHJAUS JA VASTUUT

Vastuu opinndytety6n tekemisesta ja tuloksista on
opiskelijalla. Turun ammattikorkeakoulu vastaa
opinndytetyon ohjauksesta. Toimeksiantaja sitou-
tuu antamaan opiskelijan kayttoon kaikki opin-
naytetydn tekemisessa tarvittavat tiedot ja aineis-
tot sekd ohjaamaan opinndytetyota toimeksianta-
jaorganisaation nakdkulmasta.

OIKEUDET

Opinnaytetydn tekijanoikeus kuuluu tekijalle eli
opiskelijalle. Tekijanoikeuden lisaksi myds muiden
immateriaalioikeuksien osalta noudatetaan
kulloinkin voimassa olevaa kyseessa olevaa
oikeutta koskevaa lainsaadantoa.

TULOSTEN JULKISTAMINEN JA LUOTTAMUK-
SELLISUUS

Opinndytetyosta laaditaan Turun ammattikorkea-
koulun ohjeen mukainen kirjallinen raportti.
Kirjallinen raportti luovutetaan toimeksiantajalle
ja asetetaan kirjaston kokoelmiin tai julkaistaan
elektronisessa muodossa verkkokirjastossa.

Julkaistava opinnaytety6raportti on laadittava niin,
ettei se sisalla liike- tai ammattisalaisuuksia tai
muita julkisuuslaissa (laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta) salassa pidettavaksi maarattyja
tietoja, vaan ne jatetaan tyon tausta-aineistoon.
Opinnéaytety6n arvioinnissa otetaan huomioon sekd
julkaistava etté salassa pidettava osa.

Opinndytetyon toimeksiantaja ja opiskelija sitoutuvat
pitdémaan salassa kaikki opinnaytetyon tekemisessa ja
sita edeltdvissa tai sen jélkeisissa neuvotteluissa esiin
tulevat luottamukselliset tiedot ja asiakirjat.

Toimeksiantajan edustajalle varataan mahdollisuus
tutustua opinndytetyéraporttiin viimeistadn neljatoista
(14) paivaa ennen aiottua julkaisemista. Toimeksian-
tajalla on oikeus maaritella salassa pidettava osuus,
jota ei julkaista. Toimeksiantaja antaa tyosta ennen
edelld mainittua julkaisemisajankohtaa lausunnon,
jossa toteaa, ettd opinndytetyoraportti voidaan jul-
kaista kokonaisuudessaan tai maarittelee, mika osuus
tyosta on salassa pidettavaa.

TYOSUHDE JA KUSTANNUKSET

Mahdollisesta tydsuhteesta, tyostda maksettavasta palkki-
osta ja tyostd mahdollisesti aiheutuvien kustannusten
korvaamisesta toimeksiantaja ja opinnaytetyon tekija
sopivat erikseen.
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Alustava kysely

Hyva vastaanottaja/ Salon SYTY ry:n jasenyhdistys

Olemme terveydenhoitajaopiskelijoita Turun Ammattikorkeakoulun Salon toimipisteesta ja
tarkoituksemme olisi Salon seudun potilas-ja vammaisyhdistysten yhteistyéyhdistys SYTY
ry:n toimeksiannosta opinnaytetydssamme tutkia jasenyhdistysten yhteistyon
mahdollisuuksia.

Kéytdnnossa tyo toteutettaisiin niin, ettd tekisimme yhdistyksille muutaman kysymyksen
siséltdvan ennakkokyselyn kirjeitse aiheeseen liittyen. Sen jalkeen haastattelisimme
kunkin yhdistyksen edustajaa viela erikseen SYTY ry:n tiloissa sopivana ajankohtana.

Ennakkokysely ja haastattelut tehtaisiin ensi talvena/ kevéattalvella 2012.

Olisimme Kiitollisia, jos voisitte yhdistyksena lahted mukaan. Toivomme, etta
europpalaisen vapaaehtoistoiminnan teemavuoden 2011 tiimoilta voisimme
opinnaytetydlla osaltamme tuoda esille jarjestdjen ja yhdistysten arvokasta osaamista ja

asiantuntemusta hyvinvoinnin edistamisessa.

Kysymmekin, olisitteko halukkaita osallistumaan tahan tutkimukseen (kysely ja
haastattelu)?

Enté kuka voisi yhdistyksessénne toimia yhteyshenkiloné ja mitk& ovat héanen
yhteystietonsa?

Toivomme vastauksia mahdollisimman pian, mutta kuitenkin viimeistédan 4.12.2011.

Vastaukset voi lahettdd/ Lisatietoja tarvittaessa: Opinn&ytetydta ohjaavien opettajien
yhteystiedot:
Elina Kapilo, terveydenhoitajaopiskelija Satu Halonen
s-posti: elina.kapilo@students.turkuamk.fi s-posti: satu.halonen@turkuamk.fi
Raija Savolainen, terveydenhoitajaopiskelija Jaana Uuttu
s-posti: raija.savolainen@students.turkuamk.fi s-posti: jaana.uuttu@turkuamk.fi
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Tutkimuslupa

TURUN AMMATTIKORKEAKOULU
Terveysala, Salo

Ylhaistentie 2

24130 SALO

Puh. (02) 263 350

Fax. (02) 2633 6179

ANOMUS OPINNAYTETYON AINEISTON KOKOAMISEKSI

Tutkimuksen nimi Jarjestojen vélisen yhteistyon kehittdminen

Tutkimusongelma 1 Mita voitaisiin tehda yhteistydn edistamiseksi?
2. Mitka ovat esteita potilasjarjestojen valiselle yhteistyolle?
3. Miten yhteistyon esteitad voidaan poistaa?

Tutkimuksen kohde ja | Salon Seudun potilas- ja vammaisyhdistysten yhteistyoyhdistys SYTY

aineiston keruumene- e .
:n jasenyhdistykset
telma ry:nj y Yl

Teemahaastattelu

Aineiston ko- Helmikuu/maaliskuu 2012
koamisajankohta

Tutkimuksen arvioitu Toukokuu 2012
valmistumisajankohta

Tutkimussuunnitelma ;
hyvaksytty Wy O, 18/01/2012
Tutkimuksen ohjaajat J
tu Halonen puh 044 907 5488
Jaana Uuttu puh 040 355 0150

Sitoudumme kayttamaan kokoamaamme aineistoa tutkimusongelman puitteissa ja siten, etta tutkimuksen
kohteena olevien henkildiden anonymiteetti sailyy.

Tutkimuksen tekijat Terveydenhoitotyd STHS09 Terveydenhoitotyd STHS09
bor Lo S, A A
Elina Kapilo Raija Savolainen
Pernidntie 186 as 9 SALO limaristentie 355 LOIMAA
050 527 5958 050 400 4658
Anomus kasitelty /91 1 20/R

()(_)Iupa myonnetty

() lupa evatty, peruste _ ™\
Alekiroitus éﬁﬁ Ak, (g&\mﬁ ;

ETIA -RITTA H1ESER R/7vf ~Jorkrr'eV
Anomus ja tutkimussuunnitelma toimitetaan yhtena kappaleena, josta toimeksiantaja lahettaa kopiot yhdelle
opiskelijalle, yhdelle ohjaavalle opettajalle ja kullekin tydhon osallistuvalle toimipisteelle. Alkuperainen jaa
toimeksiantajalla. Valmis tyo toimitetaan toimeksiantajalle sovitulla tavalla.
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Teemarunko

A. Taustatiedot ja aikaisemmat kokemukset yhteistyosta:
o Millainen rooli sinulla on yhdistyksen toiminnassa?
o Kuvaile omin sanoin lyhyesti yhdistyksenne taméanhetkista toimintaa.
o Mika sai yhdistyksenne lahtemaan mukaan tdhan tutkimukseen?
o Mitka tapahtumat tai asiat yhdistyksessanne koetaan onnistuneeksi?
o Millaisia haasteita yhdistyksenne toiminnassa on talla hetkella?
o Onko yhdistyksellanne ollut aikaisempaa yhteisty6td muiden yhdistysten kanssa?
o Millaisia ajatuksia tai kokemuksia siitd on?
B. Yhteistyén mahdollisuudet ja hyddyt:
o Millaisia ajatuksia yhdistyksien valinen yhteistyd herattaa?
o Néetteko tarvetta yhteistyolle?
o Minkalaista yhteistyo voisi olla?
o Millaisia toiveita yhteistydlle olisi?
o Mitéa hyotyja yhteistyd voisi tuoda?
o Voisiko yhteisty6 vastata johonkin haasteeseen?
C. Yhteistyota rajoittavat tekijat:
o Mitka tekijat vaikeuttavat yhteistyon tekemista?
oJos aikaisemmassa yhteistydssa ilmeni ongelmia, millaisia ne olivat?
o Jos aikaisempi yhteistyd on paattynyt, mihin se paattyi?
o Mita esteitd koette olevan yhdistysten valiselle yhteistyolle?
o Onko yhdistyksessanne ennakkoluuloja yhteistyota kohtaan?
D. Yhteistydn lisddminen:
o Milla keinoilla yhteistyota voitaisiin lisata?
o Mik& helpottaisi yhteistyon tekemista?
o Mité yhteistydn kehittamiseksi oltaisiin valmiita tekeméaan?

oMitd hyvéksi havaittuja toimintatapoja tai asiantuntemusta yhdistyksenne voisi
tarjota muille yhdistyksille?

o Millaisena néette SYTY ry:n roolin?

Mita muuta haluaisitte sanoa, kommentoida tai nostaa esille?

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Elina Kapilo ja Raija Savolainen
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Saatekirje

Hyva vastaanottaja,

Olemme terveydenhoitajaopiskelijoita Turun ammattikorkeakoulun Salon toimipisteesta ja
tarkoituksemme on tutkia potilas- ja vammaisyhdistysten yhteistydn mahdollisuuksia ja esteita.
Tutkimuksen toimeksiantaja on Salon seudun potilas- ja vammaisyhdistysten yhteistydyhdistys
SYTY ry. Tutkimukseen osallistuu SYTY ry:n jasenyhdistyksid. Tyon tavoitteena on kehittéé

vapaaehtoisjarjestdjen yhteistyota.

Kerddmme tutkimusaineiston haastatteluilla ja haastattelut tehdéaén SYTY ry:n tiloissa erikseen

sovittuna ajankohtana. Haastatteluiden suorittamisen ajankohta ajoittuu helmi-maaliskuulle 2012.

Lahetdmme ohessa haastattelun teemat jo etukateen tutustuttaviksi ja voitte kasitella aiheita seka
pohtia vastauksia mahdollisesti yhdistyksessanne. Vastauksia ei tarvitse toimittaa kirjallisena
ennalta, mutta toivomme, etta tutustumalla kysymyksiin yhdistyksenne edustajan on helpompi
toimia haastattelutilanteessa.

Haastatteluun osallistumisenne on vapaaehtoista ja teillda on mahdollisuus keskeyttaa haastattelu
halutessanne. Tarkoituksenamme on nauhoittaa haastattelut, ellette esitd muita toivomuksia.
Tutkimuksessamme henkildllisyytenne tai muut tunnistettavat tiedot ovat ainoastaan
opinnaytetyontekijdiden tiedossa. Tutkimuksen raportointi tehddan siten, ettd yksittaisten

vastauksien antajaa ei voida tunnistaa.

Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tdhan tutkimukseen.

Allekirjoitus Paivays

Kiitos mielenkiinnostanne tutkimustamme kohtaan.
Otamme Teihin myhemmin yhteyttd ja voimme silloin sopia haastattelun ajankohdasta.

Elina Kapilo ja Raija Savolainen

Lisatietoja tarvittaessa:

Elina Kapilo, terveydenhoitajaopiskelija Raija Savolainen, terveydenhoitajaopiskelija
s-posti:elina.kapilo@students.turkuamk.fi s-posti: raija.savolainen@students.turkuamk.fi

Opinnaytety6ta ohjaavien opettajien yhteystiedot:
Satu Halonen Jaana Uuttu,
s-posti: satu.halonen@turkuamk fi s-posti: jaana.uuttu@turkuamk.fi
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Teema B
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Positiiviset ajatukset
Mydnteinen suhtautuminen
Yhteisty0 ei ole pahasta
Yhteistyén kannattaminen Yhteistyon
Mahdollisuuksien suuri méara nakeminen
a" ° : positiivisena
Hyddyllisyys mahdollisuutena
Mukavuus
Jarkevyys
Aiheena ajankohtainen
Yhdistavat tekijat yhdistysten valilla o Suhtaut
Yhteisia kiinnostuksen kohteita Yhtelsty_on uhtaut-
- - - - rakentuminen minen
Valmius avoimeen ajatusten vaihtoon mahdollista yhteisty6hon
Ajatusten ja ndkemysten vaihto
Laajakatseisempi nékemys Tiedon
terveysalan ammatiiaisen kanssa | yhioieain ool Yhteistyon
y yhteistyon avulla edistamista
Kilpailu jasenista mahdollistavia
Saadaan enemman huomiota, kun _ tekijoita
tapahtuma jarjestetaan vain oman Yhteistyon uhat
yhdistyksen kesken omaa yhdistysta
kohtaan
Saastotoimiin painostaminen
Selkedsti on tarvetta
Nahdaan tarvetta
Isompien tapahtumien
jarjestdmisessa On tarvetta
Liikuntaryhmien saamisessa
Tutustuminen yhdessa vammaisten Tarve
arkea helpottaviin valineisiin yhteistyolle
Ei talla hetkella Ei valitonta
Ei tarvetta yksittdisissa tapahtumissa tarvetta
Liitot edellyttavat yhteistydn Rahoittajan
tekemista vaatimus -
yhteistydsta

RAY edellyttda yhteistyon lisdamista
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Teema B
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Yladluokka |Paéaluokka
Asioiden sopiminen yhteisesti ja
sopimusten pitdminen
Pelisa&nnaista kiinnipitaminen Yhdessa
Toivot Karsivallisyvits sovittujen
0ivo qan arswa.lsyyt a toimintatapojen
Ei toimita omin pdin noudattaminen
Toimivuus
Kustannusten jakaminen puoliksi
Liitot voisivat ohjailla .
Ulkopuolinen
Eri yhdistysten henkil6t voisivat tuki yhteistyclle
tutustua SYTY ry:n kautta
Sosiaaliset Odotukset
aymi : hteistyolle
Kanssakayminen kontaktit y Y!
Hyddyllisen asian hoitaminen Yhteistyosta
Toivotaan isompia osallistujamaaria | Saatava hyoty
Yhteisien asioiden ajaminen Yhteiset
Yhdessé eri yhdistykset koonneet vaikuttamis- L
asioita vammaispoliittiseenohjelmaan | mahdollisuudet Yhteistyon
— edistamista
Miten jasenet tekemaan Kiinnostuksen mahdollistavia
Attami tekijoita
Miten saada jasenisto liikkeelle herattam|qen :
yhdessa
Miten saa ihmiset liikkeelle toimimiseen
Retkfa, matkOJg, messuja ja myyjaisia Huvitoiminta
Yhteiset teatterimatkat
Atk-opetusta ja sen tapaista
Esitteiden saaminen
Johonkin asiayhteyteen liitetyt Tiedonvalitys-
yhteiset tapaamiset toiminta
Yhteiset luennot Yhteistyon
Isot tapahtumat muodot
Vapaat tapaamiset
Puheenjohtajien tai aktiivijasenten Yhdistysten
kokoontumisia ja vapaata valiset
keskustelua vapaamuotoiset
tapaamiset

Vierailuja yhdistyksiin ja
vastavierailuja
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Teema B
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Kustannussaastot
Pienemmaét kustannukset
Saastot matkakuluissa Yhteistyon
- _ . mahdollistamat
Yhdessa jarjestaminen edullisempaa | kustannussaastot
Suurempi osallistujamaara
mahdollistaa edullisemmat kulut
Informointi ja markkinointi
Tunnetuksi ja nahdyksi tuleminen
Ajantasaisin tieto tapahtumista
Yhteistyon myotéa tiedonsaanti toisten
yhdistysten toiminnasta _
Tiedon
Tiedon saaminen eri yhdistyksisté ja lisaaminen
sairauksista yhdistysten
_ _ _ , _ — | toiminnasta ja
Tiedottaminen aikatauluista vahentaa |  gairauksista
paallekkaisia tapahtumia
Eri tavalla vammautuneiden ja Yhteistyén
sairaiden ymmartadminen Yhteistyén edistamista
Eri yhdistysten voimavaroihin tuomat edut | mahdollistavia
tutustuminen tekijoita

Uudet avartavat nakdkannat

Vinkkeja

Enemman virikkeita

Rikastuttaminen

Vaikuttaminen asenteisiin

Monipuolisempi
yhdistystoiminta

Uusien jasenten saaminen

Yhteistydn myota osallistujamaaran
kasvattaminen

Yhdistyksessa
toimijoiden
maaran
kasvattaminen

Eri ik&aisten ja erilaisia kokemuksia
omaavien ihmisten tapaaminen

Tutustuminen

Sairauden alussa tarvitaan ryhmia

Ryhmista ihmiset saisivat muutakin
ajateltavaa

Sairauden unohtaminen

Jasenien
hyvinvoinnin
tukeminen
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Teema C

Liite 7

Pelkistetty ilmaisu

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Ihmisten passiivisuus

Kukaan ei viitsi tehda

Halukkaita toimijoita vahan

Samat aktiivit vuodesta toiseen

Samat ihmiset tekevéat

Ihmiset eivat lahde minnekaan

Osallistumisen peruuttaminen

Ulkopuolelta ei tuoda mitaan
myytavaksi

Vahainen
maaréa aktiivisia
toimijoita

Pelko jasenten I&htemisesté

Kilpailu jAsenista

Jokainen kiinni omassaan

Oma rajattu ndkemys

Avoimuuden lisaéamisessa paljon
tekemista

Pitaytyminen
oman
yhdistyksen
toiminnassa

Lupauksia ei pideta

Vastuunkannon puuttuminen

Asennekysymykset

Valinpitamatdn suhtautuminen
ilmaiseen toimintaan

Mikaén ei kelpaa

Ei viitsita pyytaa

Halu sitoutua
toimintaan
vaihtelee

Ennestaan tunteminen ehdotonta

Yksin harva lahtee tuntemattomien
joukkoon

Ei voi menna vain ovesta sisdan

Kuka tekee aloitteen

Ei yhteydenottoja

Aikaisemmin oltu tiiviisti yhdessa
oman kanssa

Ihmisten kohtelu hyvaa tai huonoa
mainosta

Kukaan ei huomioi, tervehdi, ota
vastaan

Kukaan ei toivota tervetulleeksi

Tiedottamisesta monia kaytantoja

Uusien
kontaktien
luominen
haastavaa

Kalliit matkustuskustannukset

Luennoimistilojen suuret maksut

Erilaiset jasenedut

Rahoituksen saannin tiukentaminen
rajoittaa toimintaa

Rahallisten
resurssien
rajallisuus

Yhteistyota
vaikeuttavat
tekijat

Yhteistyota
rajoittavia
tekijoita
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Teema C
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&aluokka
Matkat vaikuttavat osallistumiseen
Saloon ei jakseta tulla kauempaa Vélimatkat
Ei ajella huvikseen
Kokoontumistilan puute
SYTY ry:n tiloihin ei mahduta _
Tiloihin ei mahd Kokoontumis-
rol '_ €l : anhdu : tilojen rajallisuus
Koulujen tilat ovat varattuja Yhteistyta
Taydet ryhmat vaikeuttavat
Aikataulu tekijat
Koskaan ei sovi kaikille Vaikeus loytaa
Aikakysymykset yhtelsta aikaa
Osa ihmisista tbissé osa ei
Ihmisten jaksaminen Ihmisten
Ei ehdita ei jakseta rajalliset
Ei jakseta voimavarat Yhte|sty0ta
Kaikki eivat tule toimeen keskenaan rajoittavia
— tekijoita
K_emlat eivat kohtaa' - Hankalat
Ei haluta olla tekemisissa toisten henkilésuhteet
kanssa
Sosiaaliset suhteet
Hallitseva henkil®
Hallitsevat henkil6t Hallif[se\_/_a Henkilo-
Paljon omaa yhdistyst4 ja omaa yhteistyo- suhteisiin
juttua kumppani liittyvat
Ei suunvuoroa toisille ongelmat
Vaaditaan toisen yhdistyksen _
tuntemista Yhdistysten
tuntemattomuus

Yhdistys ei pddse mukaan remmiin

Oma asia ei aina etene eika muut
innostu

Spesiaalit ajatukset

Omien ajatusten
esille tuomisen
haasteellisuus
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Teema C
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka Paaluokka
Aloitteen tekoa ei ajateltu Aloittamisen
Tekemisen kynnys on suuri vaativuus
Yhteisty0 ei
Ei toiminut niin kuin olisi pitanyt sujunut
odotetusti
Ei toimintaa jatkavia aktiiveja Véhainen
toimijoiden ja
Resurssipula rahan maara o
— _ Kaytannon
Aktiivisuuden loppuminen Toimijoiden ja | jarjestelyihin
aktiivisuuden liittyvat
Henkiloresurssien loppuminen loppuminen ongelmat
Jasenmaksujen kattamattomuus Raha-asioiden
sopiminen
Kuluja vaikea jakaa tasan vaikeaa
Ajan puute . Ajan Yhteistyota
Aika ei riita rittamattomyys rajoittavia
TR Huonot tekijoita
Autoja ei enaa kulje kulkuyhteydet
Ei haluttu jatkaa
Mekaan emme jatkaneet sita
enempaa Y hteisty6n
Meihin ei ole sen jalkeen otettu jatkaminen ei
yhteytta onnistunut
Odotukset seuraavista tapaamisista Aikaisemman
eivat toteutuneet yhteistyon
. - . - o paattymisen
Pois jadminen liilan pienen porukan Liian vahan syyt
VUOKSI toimijoita
Sopimuksia ei noudatettu Erilaiset

Toinen oli maaraileva

toimintatavat

Maaratyn projektin paattyminen

Projektin
paattyminen
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Teema C
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Vanhoilliset ajatukset Eparginti
L uudistuksia
Pelataan uutta kohtaan
Eparoidaan nimen antamista Yhteystlc_atOJen
o joutuminen
postituslistalle AP
vaariin kasiin
Yhteisia
Ei ole mitdan puhuttavaa keskustelun
aiheita ei 16ydy
Toisten juttuihin ei puututa Omat ja toisten
Toisen leiriin ei voi menna jutut erikseen | Yhteistyohon Yhteistyota
kohdistuvat rajoittavia
. , Yhteydenotto ennakko- R
Peikkona yhteyden ottamisessa johtaa jasenten luulot tekijoita

epdily jasenten lahtemisesta

menettamiseen

Omasta luennosta enemman
huomiota

Yksin toimiessa
saavutetaan
suuremmat

hyodyt

Koettujen oireiden vertailu

Muiden oireet
vahaisempia/
suurempia kuin
omat
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Teema D

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka

Oltaisi avoimempia

Avoimuutta ja tietoa enemman

yhdistyksista

Tiedottaminen yhdistyspalstalla ja

nettisivuilla

Asenteiden muokkaus, avoimuus ja Avarakatsei-

ennakkoluulottomuus olisivat sempi

paikallaan suhtautuminen

Ei oltaisi niin oman muurin sisalla

Ei olla salaperéisia

Ei oltaisi niin nurkkapatriootteja

Kaikki voisivat olla kaikkien kanssa

ilman rajoja

Asennekasvatus . Yhteistyon
T ; Yhteistyota S

Tervetulleeksi toivottaminen helpottavat rajoitteita

Mielipiteen kysyminen Ennakkoluuloton tekijat poistavia

suhtautuminen tekijoita

hiljaisemmiltakin

Hyvaksyttava ettei kaikkien kanssa
ole yhta kivaa

Yhteisen tekemisen l6ytaminen

Yhdessé pohditaan mita tehtaisiin

Sovussa yhteistydn toteuttamisen
pohtiminen

Toteuttamis-
keinojen ideointi

Vaatii rohkeutta

yhdessa
Keksimalla uutta ylirajojen menevaa
yhteistyota
Jonkun rohkean taytyy olla aloitteen Tarvitaan
tekija rohkeutta
yhteistyon

kaynnistamiseen
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Teema D
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |Paaluokka
Yhteisty0 lahtisi py6riméén toisten
tuntemisen my6té
Olemalla aktiivisempi
Eri yhdistysten jasenisto olisi
yhteydessa
Vapaa keskustelu syventaisi o
mahdollisesti yhteistyén tekemista | Tapaamiset ja
Yhdistvsten vhieisia t misi kanssakayminen
istysten yhteisia tapaamisia eri yhdistysten
enemman _ valilla
Sopimukset yhdistysten
kohtaamisesta
Vierailemalla, tutustumalla muihin ja
muiden voimavaroihin
Hallitusten ja aktiivitoimijoiden
kesken enemman tapaamisia
L . . Aktiiviset
Aktiivisia jasenia tarvitsee loytya osallistujat
Maaratyt ihmiset tekisivat valmiiksi Kutsun
ja toiset vain tulisivat Saaminen
valmiiksi o
SYTY ry voisi olla kutsuja jarjestettyyn | yheistysta Yhteistyon
tapahtumaan | pe|pottavat rajoitteita
Omavastatuita taytyy olla ja taytyy Vastuun- tekijat QOEF?\S?‘
ottaa ottaminen eKiona
Isompi paikka
Amk:lla ja lukiollakin pidetty
tilaisuuksia kun niihin paasee hyvin Esteettomaét

sisdlle

Puolueeton paikka

Omasta tilasta ei tarvitse maksaa

kokoontumistilat

Kaikilla olisi nettiyhteys

Nettisivut hienot jos vain paivitetaan

Verkkoyhteydet

Hyva ruoka voisi helpottaa ihmisten
saantia

Harvinaisempi saa ihmiset tulemaan

Silloin innostuttaisiin ja kuuluttaisiin
samaan poppooseen ja pidettaisiin
viran- ja luottamustoimenhaltijat
hereilla

Kiinnostusta
herattavat asiat

Opinnaytetyo lisaa yhteistyota

Yhteisty6
lisaantyisi
opinnaytetyon
myota
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Teema D
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&éaluokka
Vertalstuklpalve.l.ut Erilaiset
Facebook-ryhma yhteydenpito-
Viikoittain palveluasema, jossa voi _ keinot
puhua muistakin yhdistyksisté jasenistoon
Ihmiset osallistuvat teatterimatkat .
toimii Aktiiviset
osallistujat
Osallistuvat ihmiset :
Reiluus ja rehellisyys
Huumorin tarkeys
Hulvatonta touhua Hyva ilmapiiri
Varikas toiminta ja saa olla oma
itsensd Asiantunte-
Muu toiminta kuin sairaudesta muksen ja Yhteistyon
puhuminen Sairaus- h;\)’g’l‘;"tﬁén rajoitteita
Koetetaan unohtaa mahdollisimman | Keskeisyyden e poistavia
. . . R valttaminen toiminta e a
paljon sairaudet ja autetaan kun joku tapojen tekijoita
tarvitsee apua tarjoaminen
Mukana nuoria ja vanhoja jasenia o
Mukana pariskuntia ja miehid T0|m_|nnan
sopivuus
Ei olla asiantuntijoita vaan tavallisia monelle

jasenia

Samanlaiset asut voivat yhdistaa

Yhteenkuulu-

vuuden lisaa-

minen saman-
laisilla asusteilla

Toimintaa yli yhdistysrajojen

Aikaisempi
kokemus
yhteistydsta
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Teema D
Pelkistetty ilmaisu Alaluokka Ylaluokka |P&aluokka
Kyll& me voitaisiin lahtea Ollaan valmiita
Viestin laitto valmiudesta tulla l[Ahtem&éan
Voidaan tehdé jotain kun saadaan kehittamaan
ihmiset liikkeelle yhteisty6ta
Onhjaajat sijaistavat toinen toisiaan Yhteisien
Jokaisen ohjaajan oma yhdistys ohjaajien
antaa matkakorvauksia kayttaminen
Mita muilla paikkakunnilla tehtiin ja Uusien ideoiden
miten sita voisi toteuttaa taalla keraaminen L Yhteistydn
Yhteistyon raioitteit
Yhdistyksen kutsuminen tilaisuuksiin kehittamisen ﬂgt;\/li:
Vieraiden kutsuminen valmiudet F‘iekijb‘ité
Toiminnan jarjestaminen kaikille keta _
toiminta koskee Muiden
- — yhdistysten
Useampi mukaan luentoihin kutsuminen
Kaikkien toivottaminen tervetulleeksi
Muutkin yhdistykset tervetulleita
kuuntelemaan
Yhteistyd
SYTY ry:n puolesta puhuminen SYTY ry:n
kautta
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Pelkistetty ilmaisu

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

SYTY:n jarjestama kevat/kesarieha
erittain hyva

Kevat/kesarieha

SYTY ry jarjestaa
virkistaytymistilaisuuksia eri
yhdistysten vapaaehtoistyontekijoille

Vapaa-ajan paivat

Tapahtumien
jarjestaja

Ryhma ohjauksia, koulutuksia,
viestintaa

Tarpeellista atk-opetusta ja muuta

SYTY jarjestada vertaistukikoulutusta

Koulutusten
jarjestaja

Yhteisty0 lahtisi SYTY ry:n kautta
pyorimaan

SYTY ry keskipisteessa
yhteistoiminnan luojana

SYTY ry:lla mahdollisuus tehda
yhteistyota

SYTY ry yhdistava tekija

SYTY ry:n ndkeminen
yhteistydntekijana

Liittyminen Syty ry:n toi avaruutta
toimintaan kun lupa kokoontua SYTY
ry:n tiloissa

Avoin toimintamuoto

Puolueeton paikka ja paljon
mahdollisuuksia

Voi tulla paivittdin istumaan ja
olemaan

Toiminta paikallisyhdistysten kanssa
SYTY ry:n kautta

Kaikki eri yhdistykset SYTY ry:hyn

Tarjoaa
edellytyksia
yhteistyolle

Monella tavalla tehtya tyota eika
ollenkaan moitittavaa

SYTY ry ehdottoman hyva asia

Jarjestad paljon ja jarjestad myos
ehdotuksien mukaan

Edullinen toimintamuoto yhdistyksille

Kahviakin saa

Hyvaksi koettu
yhteistyo-
kumppani

SYTY ry:n
roolin
huomiointi

Yhteistydn
rajoitteita
poistavia

tekijoita
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Pelkistetty ilmaisu

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

SYTY ry:sta loytyy kaikkien
yhdistysten paperit

Henkilokunta hakee vastauksia ja
toimii valittajana

SYTY ry paikka jossa helpoin
tiedottaa

SYTY ry:n kautta kulkevat tiedotukset

SYTY ry:n kautta ilmoitusten
nakeminen ilmoitustaululta

SYTY ry:n Sanomat hyva

SYTY erittdin tarkeé tiedon antaja
valtakunnallisista asioista ja avartaa
toimintaa

Tarkea rooli
tiedottajana

SYTY ry:ssa saa kokoontua

Ei muodostu paineita rahasta tai
tilasta

Samoissa tiloissa voi kokoontua
kaksikin yhdistysta ja hoitaa asioita

SYTY ry:n tilat hyvét ja keskeisella
paikkaa

Tarkea
kokoontumis-
tilojen tarjoaja

Suomessa ei vastaavanlaista
toimintaa

Epaily ettei ndin toimivaa muualla

Ympéri Suomea arvataan mika SYTY

Ainutlaatuinen

toimija
ry on
SYTY ry:t4 voisi lahted
markkinoimaan
SYTY ry yhdistava tekija ja toiminnan
johtajan saanti ollut onni SYTY ry:n

Toiminnanjohtaja tietaa, jaksaa
kertoa ja on joustava

toiminnanjohtaja
pidetty henkil®

Asiat eivat voisi olla paremmin
anomuksien tekoon ja rahoituksen
saantiin liittyen

Apuna
rahoituksen
hankkimisessa

Eivat tienneet SYTY ry:sta

Joillekin SYTY
ry tuntematon
toimija

SYTY ry:n
roolin
huomiointi

Yhteistyon
rajoitteita
poistavia

tekijoita
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Yhteistyosta lisavoimaa yhdistyksille —miten paasta
alkuun?

Salon SYTY ry:n jasenyhdistyksia haastateltiin

Yhdistysten vaélisen yhteistyon mahdollisuuksia ja esteitd selvitettiin
opinnaytetyéssa Salon  SYTY ry:n jasenyhdistysten  nakokulmasta
haastattelemalla yhdistysten edustajia kevaalla 2012.

Tassa artikkelissa esitetdan opinndytetyossa saatujen tulosten perusteella
kehitettyja kaytannon tydkaluja yhdistysten vélisen yhteistyon kaynnistamiseen.

Miksi yhteisty0 yhdistysten valilla on hyddyllista?

Yhdistystoiminnan merkittavd rahoittaja Raha-automaattiyhdistys (RAY)
rohkaisee avustusstrategiassaan vuosille 2012-2015 yhdistyksia yhteistyohon
ja kumppanuuksiin seka eri yhdistysten valilla ettd yhdistysten ja erilaisten
hyvinvointia edistavien toimijoiden valilla. Yhdistysten valinen yhteistydé on
merkittdva keino saavuttaa tehokkaammin asetettuja tavoitteita ja lisata
vaikutusmahdollisuuksia yhteiskunnassa.

Yhteistyd lisda yksittdisen yhdistyksen toimintamahdollisuuksia ja yksittaisen
jdsenen saatavissa olevien palvelujen maard kasvaa. Yhdistysten valisella
yhteisty6lla on mahdollista tehostaa tiedon ja kokemusten jakamista. Yhteistyon
tuomat monipuoliset uudet ideat voivat houkutella ja toimia keinona hankkia
uusia jasenia ja aktiivitoimijoita.

Mitd yhdistyksissa ajatellaan yhteistyon tekemisesta?

Salon SYTY ry:n jasenyhdistyksille tehdyissd haastatteluissa esille tulleita
ajatuksia yhteistyosta yhdistysten valilla on esitetty "YhteistyOkartassa”
nelikenttamallin mukaan kuviossa 1. Yhteistyokartassa nakdkohdat on jaoteltu
neljaan osa-alueeseen: vahvuudet, heikkoudet mahdollisuudet ja uhat.

Jokaisessa yhdistyksessé voidaan ndhda seka vahvuuksia ettéd heikkouksia
yhteistyon tekemisessd. Loydetddn myos tekijoitd, jotka koetaan yhteistyota
uhkaavina. Toisaalta yhteistybn ndhdaan tuovan mahdollisuuksia.

Yhdistykset voisivat omassa toiminnassaan miettid naita eri osa-alueita ja
sijaintiaan tallaisella yhteistydkartalla. Tama pohdinta voisi auttaa yhdistysta
tunnistamaan ensin omia valmiuksiaan yhteistyohon ja viritella yhdistyksen
vakea yhteistyon aloittamiseen.
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Kuvio 1 Salon SYTY ry:n jAsenyhdistysten ajatuksia yhteisty6sta
(mukaillen Kapilo & Savolainen 2012)

Tunnista toimivan yhteistydn tunnusmerkit omassa ja yhdistyksesi
toiminnassa

Pyrkimyksen& on, etta yhteisty0 sujuisi ongelmitta ja hyvassa yhteishengessa,
olipa kyse sitten yhteistyosta yksittisten ihmisten tai yhdistysten valilla. Aina
yhteisty6 ei kuitenkaan suju suunnitelmien mukaan.

Yhteistydssa voi olla sekéd kehittyvan ettd taantuvan yhteistydn ominaisuuksia.
Puro & Matikainen (2000) ovat onnistuneesti Kkiteyttaneet yksittaisten
henkildiden valisen yhteistydon tuntomerkkeja. Naitd samoja ominaisuuksia
voidaan tarkastella my6s yhdistysten vélisessa kanssakaymisessa kuvion 2
mukaan.

Yhdistyksissa todennakaoisesti I16ydetdan helposti seka kehittyvan etta taantuvan
yhteistyon tuntomerkkeja niin kaynnissa olevista yhteistyoprojekteista kuin
aikaisemmistakin yhteistydkokemuksista. Myds ennen uuden yhteistyon
kaynnistamista voisi olla hyddyllistd pohtia, millainen yhteistybkumppani oma
yhdistys on.
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Kuvio 2 Yhteistydn tuntomerkit (mukaillen Puro & Matikainen 2000)

Tuttujen kanssa on helpompi tehda yhteisty6ta

Salon SYTY ry:n jasenyhdistysten haastatteluissa selkeasti tuotiin esille se, etta
yhteistyon aloittaminen on helpompaa tutun yhteistydkumppanin kanssa.
Yhteistydon  aloittaminen  voisikin  olla  helpompaa, jos mahdolliset
yhteistybosapuolet voisivat aluksi tutustua toisiinsa ilman sitoutumista tai
velvoitteita.

Tutustuminen voisi hdlventdd ennakkoluuloja ja avata vaylia yhdistysten vélille.
Yhdistysten jasenet voisivat viettdd aikaa yhdessa yli yhdistysrajojen ja tavata
toisiaan jattden vahemmalle huomiolle sairaustaustan sitd kuitenkaan
vaheksymatta.
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Tutustumiskerrat mukavia ja hyvinvointia tukevia

Monia yhdistyksia ja jasenia koskevien yhteisten teemojen esille nostaminen
yhdistysten vélisten tapaamiskertojen suunnittelussa olisi téarke&aé. Olennaista
olisi pyrkid matalan kynnyksen toimintaan, johon olisi helppo osallistua.

Tapaamisia varten jokainen saisi esittda omia toiveitaan vapaasti. Tavoitteena
olisi, ettda toiminta olisi mahdollisimman véahéan osallistujia kuormittavaa.
Esimerkkeja tamén tyyppisista tapaamisista on koottu kuvioon 3.

Kuvio 3 Ideoita tutustumiskertoihin

Uni, ravitsemus,
ihmissuhteet,
harrastukset, tuote-
esittelyt, kirjailija-
vierailu, musiikki,
kuvataide, paikallinen
teatteri, luennoitsijat

Ruuanlaitto
Elokuvaillat
Liikunta
Rentoutus

Hyvat kdytadnndt omasta yhdistyksestd muidenkin tietoisuuteen

Avoin yhdistysten valinen keskustelu omista vahvuuksista ja toisaalta
heikkouksista luo pohjaa yhteistytlle. Konkreettisesti kuvion 1 yhteistytkarttaa
apuna kayttaen voidaan miettia, voisivatko toisen vahvuudet vastata toisen
heikkouksiin?
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Rohkea asioiden esille tuominen ja oman yhdistyksen hyvaksi koettujen
toimintatapojen ja asiantuntemuksen tarjoaminen muille yhdistyksille voivat
helpottaa yhteistydn sisallon ideointia.

Yhteisty0 liikkeelle pienin askelin — ota avuksi yhteistyokartta

Kaikenlainen yhteistyon tekeminen on arvokasta ja yhteistydmuodot ja -tavat
voivat vaihdella. Onnistumiset kannustavat osallistumaan yhteistydhon, mutta
epaonnistumisiakin voidaan matkan varrella kohdata. "Takapakkien” ei pida
kuitenkaan antaa lannistaa.

Jasenistdn hyvinvointia tukien voidaan askel kerrallaan etenemalla paasta
lAhemmas toimivaa yhteistyotd. Yhteistydon kaynnistamisessa ja keskustelun
tueksi yhteistyon edistamisessa yhdistyksissa ja Salon SYTY ry:ssa voitaisiin
hyodyntaa tassa artikkelissa esitettya tehostamismateriaalia.

Kiitokset

Artikkelin  kirjoittajina haluamme  esittda |ampimét kiitokset kaikille
tutkimukseemme  osallistuneille. Lisaksi kitamme Salon SYTY ry:n
toiminnanjohtaja Eija-Riitta Hilskaa mahdollisuudesta tehda opinnaytetyo ja
julkaista kehittamistehtavana tama artikkeli.

Terveydenhoitajaopiskelijat Elina Kapilo ja Raija Savolainen, Turun AMK, Salon
toimipiste
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Liite 1

Salon SYTY ry:n jasenyhdistysten ajatuksia yhteistyosta
(mukaillen Kapilo & Savolainen 2012)
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Yhteistyon tuntomerkit (mukaillen Puro & Matikainen 2000)
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Ideoita tutustumiskertoihin

Uni, ravitsemus,
ihmissuhteet,
harrastukset, tuote-
esittelyt, kirjailija-
vierailu, musiikki,
kuvataide, paikallinen
teatteri, luennoitsijat

Ruuanlaitto
Elokuvaillat
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