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1 JOHDANTO

Venélaiset matkailijat on suurin ulkomaalaisten matkailijoiden ja majoitusliikkeissa
yo6pyvien ryhma Suomessa. Jopa joka toinen Suomeen saapuva matkaaja on venaldi-
nen (STT/lltalehti 2012.) Tilastot ja mm. rajatutkimukset tukevat uutisointia venaldis-
turistien yha kasvavasta maarastd. Huomionarvoista on myos se, ettd Eteld-Savossa
matkaavat venalaisturistit kayttavat runsaasti rahaa elintarvikkeisiin. VVenaldiset myos
arvostavat suomalaista ruokaa seuraavaksi eniten kotimaisen ruuan jalkeen. Venaldiset
kuitenkin kokevat, etteivat he saa tarpeeksi tietoa suomessa myynnissé olevista ruoka-
tuotteista: elintarvikkeiden tuoteselostukset ja raaka-aineluettelot ovat pé&dasiassa
suomeksi, jota vain harvat venaldiset ymmaértavat. Tést4 syysta tuotteet, joita ei entuu-
destaan tunneta, eivét paady venaldisten ostoskoreihin. Ndin monet paikalliset tuot-
teetkin jadavat venaldisilta ostamatta. (Rajatutkimus 2011; Pennanen & Luomala 2009;
Malankin 2012, 75; Mynttinen 2013.)

Olen vapaavalintaisissa opinnoissani keskittynyt vendjan kielen opiskeluun ja kdynyt
my0s Johdatus venaldiseen yhteiskuntaan ja kulttuuriin -opintojakson. Tama siksi, etta
etelésavolaisena olen itsekin vaistdmattd huomannut venélaisturistien jatkuvasti li-
sédéntyvan maaran ja uskon tarvitsevani opintojaksoilta saamiani oppeja tulevaisuudes-
sa tyoelaméssd. Koen myos tarkedksi eteldsavolaisten pientuottajien ja pienyrittdjien
tyopanoksen ja haluan olla edesauttamassa heiddn menestymistaan, jotta kotiseutuni
pysyisi virednd. Tulevaisuuden uratoiveeni painottuvat asiantuntijatehtaviin. Siksi
uskon, ettd opinndytetydni tukee myos tata puolta ja saan opinnédytteeni myota koke-

musta projekti-, hanke- ja tuotekehitystyosta.

Opinndytety6 on osa Ruuan ymparistoystavéllisyyden ja paikallisuuden viestintd mat-
kailukontekstissa -hanketta. Hankkeen lyhenne on FoodRus, ja tata lyhennettd kayte-
td&n raportissa rinnan hankkeen virallisen nimen kanssa. Hankkeessa tavoitteena oli
selvittdd ruokapalveluihin ja elintarvikkeisiin liittyvid venaldismatkailijoiden kasityk-
sid paikallisuudesta, luonnonmukaisuudesta ja ympéristoystavallisyydesta. Kaksiosai-
sen hankkeen ensimmainen osio oli tutkimusosio, jonka tuloksista kdy ilmi mm. se,
ettd paikallisten tuotteiden markkinointia ja viestintdd on kehitettavé ja lisattavéa, jos
tuotteita halutaan venéléisille matkailijoiden tietoisuuteen ja ostoslistoille. Hankkeen
aikana kehitettiin uuden mallinen toimintatapa, jolla tata tietoisuutta pyrittiin lisaa-

maéan; elintarvikkeista koostuva tervetuliaiskassi, jota jaettiin venélaismatkailijoille
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maakunnan mokkiyrityksissd kahtena perakkdisenda vuodenvaihteena. (Sarkka-
Tirkkonen 2013.)

Myo6s opinnaytety6std muotoutui projektin edetessd kaksiosainen: Toiminnallista
osuutta edustivat venélaismatkailijoille suunnatun reseptivihon / yritysoppaan luomi-
nen ja tervetuliaiskassien jakoon osallistuminen ja tutkimuksellisen osan muodostivat
paitsi taustatutkimus, my0s opinndytetydssé tehty kysely Etel&d-Savossa vieraileville
venaldisille mokki- ja hotellimatkailijoille ja siitd tehdyt analyysit. Molemmat osiot
nivoutuvat Kiintedsti yhteen ja niiden tarkoituksena oli luoda eteldsavolaisille pienyri-
tyksille toisaalta tietoa asiakkaistaan ja toisaalta ideoita siihen, kuinka heidén tuot-
teidensa ja palvelujensa tunnettavuutta saataisiin lisattyé venalaismatkailijoiden kes-
kuudessa. Paikallisille yrittajille tehtiin lisaksi pienimuotoinen haastattelututkimus,

jossa kartoitettiin heidan mielipiteitdédn mm. tervetuliaislahjaideasta.

2 TOIMEKSIANTAJAT

Toimeksiantajina opinndytetytssd toimivat Ruralia-instituutti / Helsingin yliopisto ja
Mikkelin ammattikorkeakoulun matkailu- ja ravitsemisalan laitos.

2.1 Ruralia-instituutti

Helsingin yliopisto on monitieteinen tutkimusyliopisto, joka on perustettu vuonna
1640. Lahes 4 000 tutkijan ja opettajan yliopisto toimii neljalla kampuksella Helsin-
gissé ja 17 muulla paikkakunnalla. Opiskelijoita on 35 000, sek& liséksi 30 000 ai-

kuiskoulutukseen osallistuvaa opiskelijaa. (Helsingin yliopisto 2012a.)

Ruralia-instituutti on maaseudun kehittdmiseen erikoistunut Helsingin yliopiston eril-
linen laitos, jonka tehtdvana on edistdd maaseudun elinkeinoja ja elinolosuhteita. Insti-
tuutissa tehdadan tutkimus-, opetus-, kehittdmis- ja koulutustyotd. Yhteiskunnallinen
vuorovaikutus ja yhteistyd ovat myds osa toimintaa. ’Ruralia-instituutti toimii kolmel-
la osaamisalalla: luomu, luonnonvarat ja elintarvikkeet, maaseutu ja yhteiskunta seké
yrittdjyys ja osuustoiminta. Ruralia-instituutin toimintayksikot sijaitsevat Mikkelissa
ja Seingjoella. Yksikoissa tyoskentelee yhteensé noin kahdeksankymmenté henkil6a.”
(Ruralia-instituutti 2012.)



Ruralia-instituutti tekee yhteisty6td monien eri toimijoiden kanssa alueellisella, kan-
sallisella seka kansainvéliselld tasolla. Se on mukana erilaisissa yhteistutkimushank-
keissa, yhteisprojekteissa ja koulutusyhteistydssa. EU:n puiteohjelmahankkeet ovat
eras esimerkki kansainvalisestd yhteistyodstd. Kansallisia yhteishankkeita ovat mm.
yliopistolliset opetusverkostot. Ruralian keskeisi& yhteistydkumppaneita ovat maaseu-
tuyrittajat, maaseudun asukkaat, vapaa-ajan asukkaat ja yliopisto- ja aikuisopiskelijat.
(Siiskonen 2010.) Mikkelin ammattikorkeakoulu on yksi Ruralia-instituutin yhteistyo-
kumppaneista, mm. Elintarvikeosaamiskeskus Ekoneumin kautta. MAMKin ja Rurali-
an lisdksi Mikkelin maa- ja elintarviketalouden tutkimus-laitos kuuluu Ekoneumin

jasenorganisaatioihin.

2.2 Mikkelin ammattikorkeakoulu

Mikkelin ammattikorkeakoulu (MAMK) ja Kymenlaakson ammattikorkeakoulu muo-
dostavat strategisen korkeakoulukokonaisuuden, jolla on yhteinen omistaja; Kaakkois-
Suomen Ammattikorkeakoulu Oy. Koulujen strateginen yhteistyon painopiste on Ve-
naja-toiminnot. MAMK tarjoaa korkeakoulutasoista ammatillista koulutusta noin 4500
opiskelijalle ja tyollistad noin 400 henkil6a. Liséksi MAMKIissa tehdddn laajaa tyo-
elamalahtoista tutkimus- ja kehittdmistyota sekd tuotetaan monipuolisia palveluja.
Tutkimus on soveltavaa tutkimusta, jossa pyritddn nopeasti hyddynnettaviin tutkimus-
tuloksiin. Uudet tuotteet tai toimintamallit syntyvat usein hankkeiden tai opinnéytetoi-
den kautta, joita tehdddn MAMKissa vuosittain 800. MAMKIin toiminta keskittyy tut-
kimus-, kehittdmis- ja palvelutoiminnassa kolmelle painoalalle: kestavd hyvinvointi,
materiaalit ja ympaéristoturvallisuus sek& sahkdinen arkistointi ja digipalvelut.
(MAMK 2013.)

Mikkelin ammattikorkeakoulu toimii Mikkelissd, Pieksdmaelld ja Savonlinnassa.
Koulutusaloja on seitsemén ja niihin siséltyy AMK-tutkintoon johtavia koulutusoh-
jelmia 29 ja YAMK-tutkintoon johtavia yhdeksan. MAMKIin koulutus, tutkimus- ja
kehittdmistoiminta sekd palvelutoiminta on organisoitu seitsemé&én laitokseen: Ener-
gia- ja ymparistotekniikan laitos; Kulttuuri-, nuoriso- ja sosiaalialan laitos; Liiketalou-
den laitos; Matkailu- ja ravitsemisalan laitos; Terveysalan laitos; Sahko- ja informaa-
tiotekniikan laitos seka Metsatalouden laitos. (MAMK 2013.)
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Mikkelisséd ja Savonlinnassa toimivassa Matkailun ja ravitsemisalan laitoksessa jarjes-
tetddn koulutusta matkailun sek& palvelujen tuottamisen ja johtamisen koulutusohjel-
missa. Ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa koulutusohjelmina ovat matkai-
luala ja palveluliiketoiminta. Laitos osallistuu myds aktiivisesti tutkimus- ja kehitta-
mistoimintaan yhteistydssa MAMKIin muiden laitosten sekad paikallisten organisaati-

oiden ja yritysten kanssa, kansainvalista yhteistyotd unohtamatta. (MAMK 2013.)

3 OPINNAYTETYON TAVOITEET JA TYOSSA KAYTETTYJA
KASITTEITA

Opinnayteyon tavoitteena oli synnyttéé ideoita ja pohtia mahdollisuuksia, joiden avul-
la eteldsavolaiset matkailu- ja ruokatuotantoalan pienyritykset voivat lisata tuotteiden-
sa ja yritystensd tunnettavuutta Eteld-Savossa matkaavien venaldisten parissa. Tahan
tavoitteeseen pyrittiin kehittdaméalld vendjankielinen reseptivihko/yritysopas, jota jaet-
tiin venélaisille matkailijoille seka osana tervetuliaiskassia ettd matkailuyritysten kaut-
ta. Vihko sisalsi reseptiosuuden, jossa kaytettiin paikallisten yritysten tuotteita, ja yri-
tysopasosion, jossa hankkeessa mukana olevat yritykset paasivéat esittdytymaan vena-
laismatkailijoille. Pienyrityksilld on rajalliset resurssit kansainvélistyd ja laajentaa
toimintaansa esim. vientiin. Pidemman ajan tavoitteena opinndytetydssa on tukea
FoodRus-hankkeen tavoitetta hankkeessa mukana olevien yritysten vienninedistami-
sestd kotimaassa. Tama tarkoittaa sitd, ettd Etel4d-Savossa matkaavat venaldisturistit
Ioytavat paikallisia tuotteita, ostavat ja kéyttavat niita sekd myos vievat niité tuliaisina
kotimaahansa ja kertovat edelleen ystévilleen tuotteista, jolloin tuotteiden menekki ja

samalla epésuora vienti Venajalle kasvaa.

Yhtend tavoitteena oli FoodRus-hankkeessa toteutetuista tervetuliaiskassikokeiluista
(ks. luku 5.3) saatujen kokemusten valossa miettid, voiko tervetuliaislahjaideasta saa-
da jatkuvan kaytannon, ja jos, niin milla edellytyksin. Opinnéytetyon tavoitteena oli
my0s saada Etela-Savossa lomailevista venaldismatkailijoista tietoa etenkin Suomessa
tehtavien elintarvikehankintojen ja elintarvikkeiden tuliaisiksi viemisen osalta. Téhén
tavoitteeseen pyrittiin venaldismatkailijoille suunnatun kyselyn avulla. Kyselyssé ha-
luttiin ostokayttdytymisen liséksi selvittdd myos mielipiteitd tervetuliaiskassin sisél-

I0sté ja uudesta reseptivihosta. Yrittdjille tehdyilla teemahaastatteluilla pyrittiin selvit-
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tdmaén yrittdjien mielipiteitd FoodRus-hankkeesta, tervetuliaiskassi-idean jatkuvuu-

desta ja verkostoitumisesta.

Eteld-Savo on maakunta Suomen kaakkoisosassa, lahella Vendjén rajaa. Maakunnan
suurimmat kaupungit ovat Mikkeli ja Savonlinna. Yli neljannes maakunnan pinta-
alasta on vesistojen, joista Saimaa suurimpana, peitossa ja todennakdoisesti tastéa johtu-
en Etel&-Savossa on Varsinais-Suomen jalkeen eniten mokkeja, yli 46 000 kpl. Sai-
maa Vuonna 2011 rekisterditiin maakunnassa yhteensa 697 455 matkailijoiden y6py-
misvuorokautta, néistd 141 726 oli ulkomaalaisten yopymisvuorokausia. Toimialoista
tukku- ja véhittaiskauppa, kuljetus ja varastointi sekd majoitus- ja ravitsemistoiminta
olivat julkisen hallinnon ja maanpuolustuksen jalkeen toiseksi suurin ty6llistajaryhma

vuonna 2011. (Etela-Savon maakunnan kotisivut 2013.)

Venaldiset matkailijat / -turistit. Raportissa kdytetdan termid “venéldinen matkailija
tai -turisti” tarkoitettaessa Suomen rajan ylittanyttd vendjad puhuvaa, yleensa Vendajal-
I4 asuvaa matkailijaa tai lomalaista. Kansalaisuudeltaan hén voi olla joku muukin kuin

venalainen.

Pienyrittajat, -yritykset. Euroopan yhtion komission suosituksen (2003/361/EY)
mukaan mikroyritykset seka pienet ja keskisuuret yritykset (pk-yritykset) méaaritellaén
henkildston maaran ja liikevaihdon tai taseen loppusumman perusteella. Yritys on
keskisuuri, mikali sen henkilostoméaaré on alle 250 henkil64 ja liikevaihto on enintéan
50 miljoonaa euroa tai taseen loppusumma ei ylitd 43 miljoonaa euroa. Pieni yritys on
yritys, jonka henkiléston maara on alle 50 ja liikevaihto tai taseen loppusumma ei ylita
10 miljoonaa euroa. Mikroyritykseksi lasketaan henkildstéltdan alle kymmenen henki-
16n yritykset, joissa liikevaihto tai taseen loppusumma on enintdén 2 miljoonaa euroa.
(Europa 2013.) Opinndytetydssd mainitaan usein paikalliset ”pienet” tai ’pienemmat”
yritykset. Niilla tarkoitetaan t&ssa raportissa padasiassa mikroyrityksen maaritelmén
tayttavid yrityksia, joiden toimipisteet ja tuotanto tapahtuu paikallisella tasolla. Osa
naista yrityksista voi tayttdd myos pienten yritysten mééritelméan. Valtakunnallisen
tason toimijalla raportissa tarkoitetaan yritystd, joka toimii koko maan laajuisesti tai
sen tuotteita on saatavilla yleisesti elintarvikeliikkeissd ympari Suomea ja mahdolli-

sesti myos ulkomailla.



4 LAHTOTILANNE JA AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Venaldisestd kulttuurista ja venalaisistd ihmisista luonteenpiirteineen ja tapoineen on
Kirjoitettu paljon kirjoja ja aiheesta on tehty myos tutkimuksia. Tassé opinnaytetyossa
ei kuitenkaan menné erityisen syvélle venaldisyyteen, vaan késitellddn venéléisten
tapakulttuuria vain niiltd osin, mit4 katsottiin aiheeseen olennaisesti liittyvan. Nain
saatiin taustatutkimus rajattua seuraaviin; tilastotiedot vendldisistd matkailijoista
Suomessa ja Etela-Savossa; opinndytety6t ja tutkimukset venaldisistd matkailijoista;
venaldisten tapakulttuuri erityisesti tuliaislahjojen suhteen; venaldisten suhde suoma-
laisiin elintarvikkeisiin ja ruokaan; erilaiset lehti- ja nettiartikkelit aiheisiin liittyen.
Artikkeleiden vahyys ldhdeaineistona selittyy silld, ettd monissa artikkeleissa, joihin
aiheeseen perehdyttéessa tutustuttiin, oli lahteina kaytetty samoja tilastotietoja tai mui-
ta aineistoja, joita tassa opinnaytetydssakin kaytettiin. Venaldisten ostotottumuksista
elintarvikkeiden osalta ei aikaisempaa tutkimustietoa ole kovin paljon saatavilla, mut-
ta onneksi FoodRus-hankkeen tutkimusosiossa tehty tutkimus osaltaan korjaa tilannet-
ta. Koska opinnaytetyd kuuluu osaksi kyseistd hanketta, esitellddn hanke ensimmai-
seksi omana alalukunaan. Luvussa 4.5 késitelladn pienyritysten rajallisia mahdolli-

suuksia kansainvalistya.

4.1 FoodRus-hanke

Opinndytety6 oli osa Ruoan ymparistoystavéllisyyden ja paikallisuuden viestintd mat-
kailukontekstissa — tutkimushanketta. Hankkeen lyhenne oli FoodRus ja sen toiminta-
aika 1.10.2010 — 28.2.2013. Kaksiosainen projektihanke koostui tutkimusosiosta ja
tutkimusosiosta johdettujen tuotteiden ja palvelujen soveltumismallien testauksesta.

(FoodRus projektisuunnitelma 2010.)

4.1.1 Hankkeen rahoittajat, toimijat ja tavoite

Hanketta rahoitti 65 % rahoitusosuudella Teknologian ja innovaatioiden kehittdmis-
keskus - Tekes osana Sapuska-ohjelmaa. Sapuska on lyhenne Tekesin Kansainvalista
liiketoimintaa elintarvikkeista 2009 — 2012 -ohjelmasta. Ohjelman tavoitteena oli ke-
hittd4d suomalaisten elintarvikealan pk-yritysten liiketoimintaa, lisata tutkimus-, kehit-
tdmis- ja innovaatiotydtd sekd edistdd verkostoitumista kansainvalisia markkinoita

ajatellen. Keskeisena kohderyhmané ohjelmassa olivat elintarvikealan pienyritykset,
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mutta siind oli mahdollista rahoittaa my®s suuryritysten ja pk-yritysten yhteishankkei-
ta mikéali se edisti verkostoitumista. Keskeisid osa-alueita ohjelmassa olivat kohde-
rynmén kansainvalisen verkostoitumisen edistdminen, liiketoiminnan kehittdminen,
kohderyhmien tuotteiden, tuotantomenetelmien ja palvelujen kaupallinen edistdminen
kv-markkinoilla seka kansainvalisten muutosten ja trendien ennakoinnin hyodyntami-
nen elintarvikealan pienyrityksissé ja tutkimus- kehitys- ja innovaatiotoiminnassa.
(Tekes Sapuska 2012b.)

Muut FoodRus-hankkeen rahoittajat olivat tutkimusorganisaatiot 35 % osuudella seka
hankkeessa mukana olevat yritykset 5 % osuudella. Hanke toteutettiin ns. rinnakkais-
hankkeena, eli hankkeeseen osallistui useita eri toimijoita, jotka hoitivat kukin oman
rahoituksensa. FoodRusin tutkimuskonsortio koostui seuraavista: Aalto-yliopiston
Kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskus, Helsingin yliopiston Ruralia-instituutti, Maa-
ja elintarviketalouden tutkimuskeskus, Mikkeli sekd Mikkelin ammattikorkeakoulun
matkailu- ja ravitsemisalan laitos. Hankkeessa oli mukana 15 etel&savolaista yritysta
padasiassa elintarvike- ja matkailualalta: Jarvi-Suomen Portti / HK-ruokatalo Oy,
Hauhalan Hanhifarmi, Mainostoimisto Hinku, Porrassalmen Ranta Ky, Vavesaaren
tila Oy, Tertin kartano Ky, Toivosen lihasavustamo, Okkolan lomamokit, Kesko,
Maalaispuoti, Heikkilan Yrttitila, Anttolanhovi Oy, Restel Oy (Ravintola Huviretki ja
Hotelli Cumulus, Mikkeli), Valio Oy seka Ekoneum ry. (FoodRus projektisuunnitel-
ma 2010.)

Tutkimusprojektin tavoitteena oli selvittad ruokapalveluihin ja elintarvikkeisiin liitty-
via matkailijoiden kasityksia paikallisuudesta, luonnonmukaisuudesta ja ymparistoys-
tavallisyydestd. Lisaksi tarkoituksena oli selvittdd, mité elintarvikkeita ja ruokapalve-
luja vendldismatkailijat ostavat ja miksi. Pidemmé&n ajan tavoitteena oli saada vené-
laisturistit ostamaan nykyistd enemmaén paikallisia, kohdealueensa elintarvikkeita ja
viemaan niitd myos kotimaahansa, sekéd saada heidat myods kayttdméén enemman pai-
kallisia ruokapalveluja lomansa aikana. Testausosiossa toteutettiin ns. tervetuliaiskas-
sien jako, josta kerrotaan tarkemmin luvussa 5.1.3. Opinndytetyd kuului hankkeen
testaus-osioon. (FoodRus projektisuunnitelma 2010; Tekes Sapuska 2012a.)



4.1.2 Tutkimusosio

Tutkimusaineisto keréattiin tekemé&lla 15 teemahaastattelua Eteld-Savossa matkaileville
venaldisille ja yhdeksén teemahaastattelua ruokapalvelu-, elintarvike- ja mokkiyritta-
jille. Haastattelujen teemoina olivat ké&sitykset suomalaisesta ruuasta, luomu- ja lahi-
ruuasta, luonnontuotteista, ruokapalveluista, ympadristoasioista ja naihin liittyvasta
viestinnastd. Teemahaastatteluista saatujen vastausten perusteella tehtiin lomake-
kysely ruokakaupoissa ja marketeissa asioineille venalaismatkailijoille. Kyselylla sel-
vitettiin mm. kasityksid suomalaisen ruuan laadusta ja siihen vaikuttavista tekijoista
tuoteryhmittain, ostohalukkuutta liséavia tekijoité, kiinnostusta paikallisiin elintarvik-
keisiin ja erilaisten elintarvikkeissa kaytettavien merkkien (mm. joutsenlippu, luomu-
merkki ym.) tunnettavuutta. Kyselyyn vastasi 135 vendldismatkailijaa. (Sarkka-
Tirkkonen 2013.)

Tutkimusosion tuloksia analysoitaessa ilmeni mm. seuraavia seikkoja: Vastaajista
suurin osa oli saapunut Pietarista ja Leningradin alueelta ja ialtdédn 18 — 45 vuotiaita.
Reilut puolet vastaajista viipyi Suomessa 4 — 6 péivaa ja miltei neljannes oli ensim-
maista kertaa Etel4-Savossa. Suomalainen ruoka koettiin laadukkaaksi mutta suoma-
laisissa elintarvikkeissa oli liian véhén tuotetietoa vendjéksi. Tuoteryhmista maito- ja
kalatuotteet olivat luotetuimpia. Venélaiset mieltavat paikallisuuden niin, etta riittaa,
kun tuote on suomalainen, silloin se on tarpeeksi paikallinen. Toisaalta kuitenkin koet-
tiin, ettd paikkakunnan omia paikallisia tuotteita on vaikea 10ytad, vaikka niista oltiin
kiinnostuneita. Suomalainen keittié on viel& véhan tunnettu, mutta kiinnostus sita koh-

taan on kasvamassa. (Mynttinen 2013.)

Anita Kohonen (2013) teki FoodRus-hankkeen tutkimusosioon liittyen opinndytetyon,
jossa tutkimuksen tuloksia on kasitelty tarkemmin ja jossa hdn myos pohtii erilaisia
markkinointi- ja palveluideoita, joita alueen yritt4jat voisivat hyddyntéé venaldismat-
kailijoita palvellessaan. Opinndytetydsté ilmeni, ettd venélaiset tuovat Suomeen tulles-
saan elintarvikkeita kotimaastaan. Naiden peruselintarvikkeiden avulla he pérjaavat
ensimmaiset lomapdivat ilman, ettd heti tarvitsisi lahted kauppoihin. Taman olivat
my6s mokkiyrittajat panneet merkille. Erds mokkiyrittdja kertoi haastattelussa, etta
venaldisten jéljiltd mokeista 10ytyy todella paljon venélaisié elintarvikkeita, joista suo-

situimpia ovat erilaiset kalasdilykkeet, mausteista etenkin kalamausteseokset, laake-
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rinlehdet, basilika ja suola, sekd lukemattomat erilaiset teelaadut, jotka useimmiten
ovat pussiteetd. Muita yleisid kotimaasta tuotuja ovat spagetit, vehngjauhot ja erilaiset
ryynit. Kohosen mukaan venaldiset kertoivat tuovansa lihaa, mausteita ja sailykkeita
makueron takia ja alkoholia hintaeron vuoksi. Mieluiten he asioivat suurissa marke-
teissa, kuten Citymarketissa ja Prismassa. Luomutuotteet koetaan liian kalliiksi ja tu-
tuimmat elintarvikkeet tarttuvat helpommin mukaan kuin vieraat. Suomen lipun kuva
on tae laadusta ja paikallisuudesta. Alueen paikallisten yritysten tuntemattomuus on
esteend lahialueen elintarvikkeiden hankinnalle, tuotteita ei suomen kieltd osaamatto-
mana tunnisteta hyllystd. Melko yllattavaa oli mielikuva siitd, ettd Suomessa tehdyt ja
myytavat, suomalaisille tehdyt elintarvikkeet koettiin laadukkaammiksi, kuin samat
tuotemerkit Vengjalla. Tamé& kuvastaa hyvin vendalaisten epdilevad suhtautumista Ve-
najalla myytaviin elintarvikkeisiin. Ruuan ymparistovaikutuksia ei koettu téarkeiksi,
sen sijaan ruuan laatu ja maara koettiin omalle terveydelle hyddylliseksi. Ruoka on

venaldisille tarked osa eldmaé ja siitd saa, ja pitad nauttia.

4.1.3 Tervetuliaiskassi-kokeilut

FoodRus-hankkeen aikana syntyi idea tervetuliaislahjojen jakamisesta venalaismatkai-
lijoille. Keksittiin keino, jolla etel&savolaiset elintarvikealan yrittajat voisivat maistat-
taa ja markkinoida tuotteitaan matkailijoille ja samalla saada tietoa siitd, mita venalai-
set pitdvat tuotteista. Nain tuettaisiin hankkeen tavoitetta paikallisten tuotteiden tun-
nettavuuden lisddmisestd ja vastattaisiin my0ds venéldisten toiveeseen saada tutustua
paikallisiin tuotteisiin. Hankkeessa mukana olevilta elintarvikealan yrityksilta keréttiin
lahjoituksina tuotekokonaisuus, joka pakattiin Aina erinomaista Eteld-Savosta -
kassiin. Lisdksi yrittajille annettiin mahdollisuus tehd& tuotekohtaisia mielipidekysy-
myksié lahjan saajille. N&itd lahjakasseja jaettiin hankkeessa mukana olevissa matkai-

lualan yrityksissa.

FoodRus-hankkeessa kasseja jaettiin kahdessa vaiheessa; ensimmadinen, pienempi-
muotoinen jakelu tehtiin vuodenvaihteessa 2011 — 2012 ja toinen, suuremmassa mit-
takaavassa vuoden vaihteessa 2012 — 2013. Joulun- ja uudenvuoden aika koettiin hy-
vaksi ajankohdaksi toteuttaa kassien jaot, koska silloin on vendldismatkailijoiden tal-
visesonkiaika Suomessa (ks. MEK 2013). Ensimmaisessd jakovaiheessa tavoite ete-
lasavolaisten pienyrittdjien tuotteiden jakamisesta toteutui hyvin. Taman opinnéyte-

tyon alkuperdinen tarkoitus olikin paneutua juuri eteldsavolaisen tervetuliaiskassin
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luomiseen ja kehittdmiseen niin, etté siitd saataisiin mahdollisesti jatkuva ja jopa laa-

jeneva kaytanto.

Miltei kaikki hankkeen elintarvikealan pienyrittdjat kokivat kuitenkin saavansa ha-
luamansa hyddyn jo ensimmaisesta kassien jaosta eivatkd halunneet endd panostaa
toiseen jakoon antamalla tuotteitaan siihen. Panokset koettiin liian suuriksi saatavaan
hyotyyn ndhden; tuotteet ovat arvokkaita, eika pienilld yrityksilla ollut resursseja ja-
kaa ilmaiseksi suuria maariéd tuotteitaan. T&std syysta idea eteldsavolaisesta tervetu-
liaiskassista vesittyi, ja opinndytetyon aihetta ja tavoitteita taytyi muuttaa. Hankkeessa
mukana olevat isommat yritykset ja osa pienemmistéakin kuitenkin antoivat tuotteitaan
kasseihin, joten myds toinen kassien jako voitiin toteuttaa. Koska opinnaytetyd sijoit-
tuu tdhan jalkimmaiseen kassienjako vaiheeseen, kerrotaan kyseisestd kassienjako-

operaatiosta seuraavaksi tarkemmin.

Vuodenvaihteessa 2012 — 2013 kasseja jaettiin yhteensa 151 kpl. 50 kassia jaettiin
paikallisessa hotellissa ja 101 Mikkelin ja sen l&hiympariston kymmenessa mokkiyri-
tyksessd. Kassien elintarvikesisélto vaihteli jakopaikkojen mukaan seuraavasti: Hotel-
lissa kassissa oli vain huoneenlamma@ssé sdilyvié tuotteita, kuten nakkileipad, marme-
ladimakeisia ja pienid mehukeittotetroja. Mokeille menevissé kasseissa oli runsaasti
enemman tuotteita. Kasseista 16ytyi mm. pekonituotteita, lenkkimakkaraa, nakkeja,
mehukeittoja, mehua, ateriakastiketta, nakkileipaa ja valkosipulivoita. Liséksi yhteen
mokkiyritykseen saatiin hankkeen pienemmilta yrittajilta elintarvikkeita. Tdhdn mok-
kiyritykseen meni 15 kassia, joissa oli siis sekd isojen yritysten tuotteet, ettd paikalli-
sia erikoisuuksia pienemmiltd firmoilta. N&in haluttiin testata, onko lahjan saajien
mielestd eroja siind, kummat tuotteet ovat mieluisampia; pienten yritysten paikalliset
erikoisuudet vai valtakunnallisten toimijoiden elintarvikkeet. Edellisvuoden kokeilun
jaljilta mokkiyrityksiin oli jadnyt avaamattomana joitakin kassissa olleita tuotteita
ilmeisesti siitd syystd, ettei niissa ollut vendjaksi kerrottu sisallésta mitdén. Tdéman
takia jalkimmaisessa tuotteiden jaossa pidettiin huolta, ettd kaikkiin tuotteisiin tuli

vendjankieliset tuoteselostukset.

Elintarvikkeiden lisaksi kasseissa oli kirjallista materiaalia: Opinndytetydssé syntynyt
reseptivihko, opinnédytetyohon liittyva kysely vendldisille osana suurempaa kyselya,
yritysten tuotekohtaisia kyselyja, alennuskuponkeja paikallisiin yrityksiin, mainosma-

teriaalia valtakunnalliselta toimijalta sek& ohjeet ja saatekirjeet kassin sisallostd. Re-



11
septivihosta kerrotaan tarkemmin luvussa 6 ja kyselysta luvussa 7. Kassit pakattiin
valmiiksi Ruralian tiloissa ja toimitettiin mokkiyrityksiin ja hotelliin jaettavaksi kol-
mena eri paivana; mokkiyrittajan toiveiden mukaisesti ennen joulua tai joulun jélkeen,
riippuen venaldismatkailijoiden saapumisajankohdasta. Matkailualan yritys hoiti kas-

sien jaon venaldisille asiakkailleen valikoiden itse kassien saajat.

4.2 Lahjojen merkitys venalaisessa tapakulttuurissa

Venélaiset ovat sosiaalisia, perhekeskeisid, tunteellisia, suurpiirteisia niin hyvéssa
kuin pahassa, suorastaan ylenpalttisen vieraanvaraisia ja kohteliaita ihmisid. Venélai-
siin liitetdd&n myos piirteet huumorintajuisuus, viinaanmenevyys, sitkeys ja laiskuus.
Venélaiset kylailevét paljon, vieraita otetaan mielell&an vastaan ja heita kestitdan run-
sain mitoin ja pitkaan. Kyldilem&an mennessaan venaldiset vievat yleensa tuliaisia
mennessdan. Lahjoja vaihdellaan my6s monesti ilman erityista syytakin. Myos liike-
lahjat ovat yleisid, eika niiden yleensd ajatella olevan lahjuksia vaan kuuluvan nor-
maaliin kaytantoon. Vendjan lainsaddannon mukaan liikelahjan arvo saa kuitenkin olla
enintddn viiden laskennallisen minimipalkan (alle 20 €) arvoinen. (Honkanen 2011,
65; Karvonen 2008, 8 — 9, 13; Laurén 2010, 121; Parikka 2008, 86; Seppanen 2010,
317 - 318.)

Sopivia tuliaislahjoja kylddn mennessé ovat esim. kukat, taytekakut ja astiat. Ulko-
maalaisen viemiset saisivat mielelld&n olla jotain omasta maasta tuotua kuten suklaata,
kahvia tai likdorid. Liian henkilokohtaisia lahjoja, esim. lakanasettejé tai alusvaatteita
tulee valttaa. Venalainen ei vélttdmattd ymmarra rahalahjaa tai lahjakorttia hemmotte-
luhoitoon tai kampaajalle. Tdma voidaan kokea vihjailuna lahjansaajan rahanpuuttees-
ta. Rahan antaminen liikelahjana on lahjus myds Vendjalla. Hyvia liikelahjoja ovat
kaikki Suomea ja Suomen taidetta tai kulttuuria esittelevét kirjat, erilaiset toimistotar-
vikkeet, lompakot, kdyntikorttikansiot ym. Naisille voi vieda liikelahjana mm. suklaa-
ta, huivin, hajuvettd tai kukkia. (Karvonen 2008, 13; Malankin 2012, 12; Parikka
2008, 97; Tiri 2011, 166 — 167.)

4.3 Venalaiset matkailijat Suomessa ja Eteld-Savossa

Venélaisille kunnon loma tarkoittaa juotavaa ja syotdvaa. Syomisen ja juomisen &aarel-

14 rentoutumiseen he kayttavat paljon seké aikaa, ettd aantd, eivatkd he ymmarra kési-
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tettd siitd, ettd voisivat toimillaan mahdollisesti hairitd muita matkailijoita vaikka me-
telointi jatkuisi pikkutunneille asti. Venaldinen kuluttaa lomallaan kahdeksan kertaa
enemmaén rahaa kuin eurooppalainen matkailija. Mm. tdhan tapaan kuvasi Minna Ma-
lankin (2012, 29) venaldismatkailijoita ajankohtaisessa ja tuoreessa teoksessaan Vena-
ldiset matkailun asiakkaina. Teos pohjautuu tutkimustietoon, Venéjé-asiantuntijoiden
kirjoituksiin, lehtiartikkeleihin seka venaldisturistien lomanviettokertomuksiin. Kirjas-
sa perehdytédéan venaldisten matkailijoiden tapoihin, kayttdytymiseen, toiveisiin ja odo-
tuksiin matkailijoina ja matkailuyritysten asiakkaina. Vaikka kirjasta 16ytyy paljon
mielenkiintoista tietoa venaldismatkailijoista, ei koko Kirjaa ryhdytty tassé raportissa
referoimaan, vaan sieltd poimittiin muutamia opinndytetyohon liittyvié tai aihetta si-

vuavia huomioita.

Vaikka suuri osa venaldisista matkailijoista yopyy Suomen vierailunsa aikana tuttavi-
ensa tai sukulaistensa luona, eivétkd néin ollen ndy majoitustilastoissa, lisdévét he
kauppojen, tapahtumien ja n&htdvyyskohteiden asiakasméarid. (Malankin 2012, 45.)
Venélaiset ovat valmiita maksamaan hyvasta palvelusta ja tulevat enenevassd méaarin
Suomeen lomanviettoon pelkkien ostosmatkojen lisaksi. Suomalainen luonto ja mok-
keily, hiihtokeskukset ja kylpylat tarjoavat hyvat lomanviettomahdollisuudet keskitu-
loiselle venaldiselle. Kiinnostus Suomea kohtaan nakyy myds venaldisten tekemissa
investoinneissa; he ostavat aktiivisesti maa-alueita, loma-asuntoja ja jopa lomakylia

maastamme. (Harju-Autti 2011.)

Uusi vuosi ja venaldisen joulun aika, 7. tammikuuta, on vendldisen massaturismin
aikaa Suomessa. Sesonkien ennustaminen on kuitenkin hankalaa tarkasti, koska vena-
ldiset varaavat yhda useammin matkansa omatoimisesti internetistd, ohi matkanjarjesta-
jien. Etsiessadn matkaa he vierailevat keskimaéarin viidell eri nettisivulla. Matkojen
lisdksi netistd etsitddn usein tietoa myos muista tuotteista, joista tehddan ostopaatos
yleensd vasta paikan paalld. Suomen venéldismatkailijoista 90 % ilmoitti omaavansa
internet-yhteyden. Muutaman viime vuoden aikana uuden vuoden sesongin vena-
laisyopymisten méard on kasvanut vuosittain jopa 20 %. (Asikainen 2012; TAK 2012;
Malankin 2012, 81)

Malankinin (2012, 45, 54 — 57) mukaan valtaosa Suomeen tulevista venaldisista ajoit-
taa tdnne tulonsa vasta uuden vuoden vaihteen jalkeen, koska heiddn mielestadn Suo-

messa ei osata oikealla tavalla juhlia uutta vuotta ja siksi he juhlivat sitd kotonaan ja
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tulevat vasta sen jalkeen Suomeen. Vuodenvaihteen jalkeen mm. matkojen hinnat ovat
edullisempia ja ruuhkat vahaisempia kuin suomalaisen joulun ja uudenvuoden aikaan.
Né&in ollen heidan kahdeksan péivéaa kestavasta lomastaan olisi mahdollista viettaa
nykyista useampikin paivd Suomessa, mikéli tdméa saataisiin markkinoitua jotenkin
venaldisille. Venélaisille uusi vuosi ei tyypillisesti ole karnevaalijuhla vaan yhteista
aikaa perheen ja sukulaisten kanssa. Silloin sy6dédén ja juodaan hyvin, jaellaan lahjoja
ja toivotetaan onnea. Koska uuden vuoden vieton uskotaan ennustavan tulevan vuoden
tapahtumia, on tarkead. ettd poydéat notkuvat runsaista antimista. N&in uudesta vuodes-
takin tulee hedelméllinen ja antoisa. Uuden vuoden ruuat vaihtelevat, séilyneitéd perin-
teitd ei sen suhteen ole muodostunut. Meidan suomalaisten joulupukkia vastaava ve-
naldinen pakkasukko kuuluu lahjoineen venaldiseen uuteen vuoteen samoin kuin ko-
risteltu kuusi. Suomessa matkaileville suomalainen pukki ajaa hienosti pakkasukon
asian. Seisovaa pOytada matkailijat eivat ymmarra Suomalaisissa ravintoloissa juhlies-

saan uutta vuotta.

Talvella 2011 — 2012 Suomessa vieraili 3,3 miljoonaa ulkomaalaista. Edellisesta tal-
vikaudesta kasvua oli 13 %. Suuri osa kasvusta selittyi venaldismatkustajien lisaanty-
valla maaralla, heidan kohdallaan kasvua oli 17 %. Venaldisk&vijoitd oli kyseisend
talvena kaikkiaan 1,7 miljoonaa ja he muodostivat suurimman ulkomaalaisten matkaa-
jien ryhman Suomessa. Heité oli jopa yli puolet kaikista kavijoistd. Seuraavasta taulu-
kosta (taulukko 1) nakyvat ulkomaalaisten matkailijoiden méaarét talvikausina 2007/08
—2011/12. (Tilastokeskus 2013.)

TAULUKKO 1. Ulkomaalaisten matkailijoiden maarat Suomessa talvikausina
2007/08 — 2011/12 (Tilastokeskus 2013)

Asuinmaa Vuosi

Muutos
2010/11-
2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2011/12,
(1000 (1000 (1000 (1000 prosenttia
matk.) matk.) matk.) matk.) (1000 matk.) | (%)
Kaikki kavijat 2559,00 2396 2419 2894 3266 +13
Vendja 1103 1097 1056 1451 1702 +17
Viro 198 181 245 232 338 +45
Ruotsi 319 292 277 277 288 +4
Britannia 204 162 133 149 149 0
Saksa 129 104 123 128 126 -2
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Kuviossa 1 kuvataan vendldismatkailijoiden osuutta kaikista ulkomaisista matkaili-
joista talvikausina 2007/08 — 2011/12. Pylvasdiagrammi on laadittu taulukon 1 luku-
jen perusteella. Kuviosta nédkyy hyvin venaldismatkailijoiden suuri osuus, joka var-
masti talviaikaan venalaisten tullessa tdnne viettdmaan uudenvuodenlomaansa on vielé
suurempi kuin keséisin. Kuviosta ndakyy myo6s taantuman vaikutus matkailijoiden
méaarassa vuosina 2008 — 2009. Tuolloin matkailu elinkeinona karsi Ven&jan taantu-
masta samoin kuin elektroniikka- ja autoteollisuus, mutta on nyt jalleen vahvassa nou-
sussa. (Tiri 2011, 22.)
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KUVIO 1. Venéalaismatkailijoiden maaré suhteessa kaikkiin Suomessa matkaa-
viin ulkomaalaisiin talvikausina 2007/08 — 2011/12

Venélaiset kayttivat rahaa Suomessa vuonna 2012 yhteensd 1 153 miljardia euroa,
joista tuoteostoihin 879 miljoonaa euroa ja palveluihin 274 miljoonaa euroa. Matkaili-
jaa kohden kaytettynd summat olivat tuoteostoihin 213 euroa ja palveluihin kéytettyna
72 euroa. Kun tiedetéan, ettd suurin osa venalaisista tekee elintarvikeostoksia Suomes-
sa (75 % matkailijoista vuonna 2012) ja ettd vuosi vuodelta elintarvikkeisiin kaytetta-
vien eurojen osuus on noussut, kannattaa elintarvikkeiden myyntiin ja markkinointiin
vendldisille panostaa. (TAK 2012.)

Tuotekohtaisesti vertailtuna venaldiset kayttivat vuonna 2011 euromadaréisesti toiseksi
eniten rahaa elintarvikkeiden ostoon vaateostosten ollessa ykkdsend. Vuonna 2012
miltei 70 % venalaisista (vajaa 60 % vuonna 2011) kaytti ravintola- ja kahvilapalvelu-

ja ja noin viidennes majoituspalveluja (ei muutosta vuodesta 2011). Vuonna 2011 eu-
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roméaardisesti eniten matkailijat kuluttivat majoituspalveluihin ja seuraavaksi eniten
ateriapalveluihin. Tilastojen valossa nayttéisi siltd, ettd venaldisturistit ovat lisdnneet
reilusti ravintolapalvelujen kayttoa elintarvikeostojen hienoisesti véhennyttyd. Etela-
Savoa on kasitelty viimeksi rajatutkimuksessa vuodelta 2010. Venaldismatkailijoiden
maéarien ja ostotottumusten muuttuessa joka vuosi jonkin verran, voitaneen 2010 tilas-
totietoja pitad jo auttamattomasti vanhentuneina, eiké niita siksi kasitell& tassa rapor-
tissa tarkemmin. Valtaosa Suomessa kéyvista venalaisturisteista asuu Pietarin alueella.
Muut merkittavat asuinalueet ovat Viipurin ymparistd ja Moskova. Ikaryhmista 25 —
44 -vuotiaat ovat suurin ryhma ja vastaavasti ammattiryhmista tyontekijat / toimihen-
kilot. (TAK 2010; TAK 2011; TAK 2012.)

Venélaiset kokevat saavansa liian vahan tietoa kaikista matkaansa liittyvista asioista;
tuotteista, aktiviteeteista, nahtavyyksistd, tapahtumista, ostoskeskuksista, kansallisista
juhlapdivistd, hintatasosta, jokamiehen oikeuksista, onnettomuustilanteissa toimimi-
sesta jne. Suomalaiset matkailuyrittdjat ovat sitd mielta, etta tietoa 10ytyy seka paperi-
sena versiona ettd netistd. Nayttaa siis siltd, ettd olemassa oleva tieto ei l6yda vastaan-
ottajaansa. Osittain tahdn on syynéa yhteisien kielen ja kirjoitusmerkkien puute. Tasta
syystd mm. paikkojen nimet tulisi aina merkitd myos suomeksi kaikenkielisissé esit-
teissé ja esittad liikkeiden aukioloajat muutoin kuin hankalasti ymmarrettavien lyhen-

teiden ma, ti, ke jne. avulla. (Malankin 2012, 64 — 67.) Malankinin sanoin:

"Tieto on avain onnistuneeseen matkaan erilaisessa kulttuurissa. Tieto
on avain ymmartamiseen. Se auttaa selviytymaan ja ehkaisee ongelmia

ennalta, sekd antaa rohkeutta ldhted matkaan.”

”Puskaradio” on venildisten keskuudessa toimivin markkinointimuoto. He luottavat
eniten ystéviensa ja tuttaviensa suosituksiin. Taman jalkeen luotettavin l1ahde heidén
mielestddn ovat netin matkailusivuille venaldisten kirjoittamat kommentit ja kerto-
mukset matkakohteista. Kolmanneksi eniten luotetaan matkanjarjestajan tai majoitus-
paikan omiin nettisivuihin. Tast4 syystd markkinoinnin yhdeksi tavoitteeksi kannattaa
asettaa se, asiakas suosittelisi tuotetta tai palvelua omille ystavilleen ja perheenjésenil-
leen. (Malankin 2012, 83; Tiri 2011, 154.)
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4.4 Venalaiset ja suomalainen ruoka ja elintarvikkeet

Venalaisista ainakin pietarilaiset arvostavat suomalaisia elintarvikkeita. Tdméa ilmenee
mm. Pennasen ja Luomalan (2009, 3, 10, 12 — 13) tutkimuksesta Minkalainen on pie-
tarilainen ruoan kuluttaja. Kyseinen soveltava tutkimus toteutettiin henkilékohtaisin
haastatteluin pietarilaisille ihmisille ja tutkimuksen aikana keréttiin yhteensa 1000
vastausta, joista 145 hylattiin. Tutkimusaineiston kerasi TAK Oy. Tutkimusta varten
kehitettiin mittaristot, joilla pyrittiin vastaamaan tutkimuksen yhteen péaatavoitteista:
”Tavoitteen avulla pyritddn analysoimaan millaisia kuluttajaryhmid Pietarissa esiintyy
ruoan valintamotiiveihin ja ruokaan liittyvadn elamantyyliin perustuen ja miten ndma
ryhmét eroavat elintarvikkeen alkuperamaan preferoinnin ja branditietoisuuden tason

suhteen.”

Tutkimuksen tuloksista kdy ilmi mm. seuraavia seikkoja: Pietarilaiset tuntevat toiseksi
parhaiten suomalaisia ruokatuotteita, venaldisten tuotteiden ollessa parhaiten tunnettu-
ja. Suomalaiset elintarvikkeet olivat puolestaan pietarilaisten mielestd korkealaatui-
simpia. Saksalaisten elintarvikkeiden viedessa toisen sijan venélaiset elintarvikkeet
koettiin toiseksi heikompilaatuisiksi. Muut vertailumaat olivat Ranska, Ukraina ja
Ruotsi. Naista tuloksista huolimatta pietarilainen kuluttaja p&&osin valitsee kuitenkin
useimmiten kotimaisen tuotteen. Suomalaiset elintarvikkeet valittiin useissa tuoteryh-
missa joko ensimmadiseksi tai toiseksi vaihtoehdoksi. Etenkin erikoistuotteiden ja mai-
don osalta pietarilaiset nayttavat arvostavan suomalaista alkuper&é. (Pennanen &
Luomala 2009, 20-21, 23-28.) Maitotuotteet nousevat luotetuimpien suomalaistuot-

teiden joukkoon myds Johanna Logrenin tutkimuksessa (2007, 37).

My0s Luoteis-Vendjén Hallintoakatemian Viipurin filiaalin johtaja Vladimir Shishkin
puhui samansuuntaisesti ajankohtaiskatsauksessaan (2011). Hanen mukaansa pietari-
laiset syovét kaikkein mieluiten kesamokeilldan itse kasvattamiaan vihanneksia ja
suosivat muutenkin eniten kotimaisia elintarvikkeita. Suomalaiset elintarvikkeet ovat
kuitenkin luotetuimpia ulkomaisista ruokatuotteista. Logren (2007, 36) toteaa, ettd
venaldisten piirre luottaa eniten oman puutarhan tuotteisiin, seuraavaksi tutun viljeli-
jan tuotteisiin ja tdman jalkeen kotimaisiin elintarvikkeisiin on yleiseurooppalainen
piirre; 1dhempénd tuotettuun ruokaan suhtaudutaan positiivisemmin kuin kauempana
tuotettuun. Malankinin (2012, 22) mukaan venélaiset uskovat ja luottavat lahes soke-

asti suomalaisten tuotteiden raaka-aineisiin ja ravintolaruokaan. Hanen mukaansa ve-



17
nélaiset uskovat, ettei suomalaisesta ravintolaruuasta voi milld&dn saada ruokamyrky-

tystd, suklaa tehdédan oikeasta kaakaosta ja maito on oikeanlaista ja laadukasta.

Venéjalla on pikkuhiljaa muodostumassa keskiluokka, jonka tulot ovat entistd parem-
mat. Kuluttajista tulee koko ajan laatutietoisempia ja Vendjalla tuotevalikoiman kas-
vun myota heiddn on mahdollista 16yta4 turvallisia ja laadukkaita kaikista tuoteryh-
misté. (Logrén 2007, 40.) Luultavaa on, ettd venaléisten lisdantyva ulkomaanmatkailu
lisaa entisestadan kokemuksia myods ulkomaisista tuotteista ja sitd kautta laajentaa kulu-
tustottumuksia. Kuten Suomessa, niin Vendjéllédkin ruoka ja ruuanlaitto koetaan tana
paivana trendikkaaksi, mink& vuoksi paikallisten tai suomalaisten ruokien tarjoaminen

ja niista kertominen venaldisille asiakkaille on hyddyllista (Asikainen 2012).

Juuso Kékeldn (2012) opinnaytetyon aiheena oli Venéldiset matkailijat Suomessa:
Kulttuurierot ja niiden merkitys matkailualalla. Opinnéytteeseen kuului kysely vené-
ldaismatkailijoille Rukan alueella. Kyselyyn vastasi 24 matkailijaa, joten kyselyn tulos-
ten luotettavuus ei ole kovin suuri ajatellen koko maan venaldismatkailijoita. Vastauk-
sia voitaneen kuitenkin pitda suuntaa antavina. Kysymyksista vain kaksi késittelivat

ruokaa, joten muita kysymyksié ei huomioida tassé.

Kyselyssa matkailijat arvioivat toisaalta suomalaisen ruoan ja toisaalta venaléisen
ruoan tarkeytta lomaillessaan Suomessa. Kakelan mukaan suomalaista ruokaa kannat-
taa jatkossakin olla venélaisille tarjolla, koska vastaajista 55 prosenttia piti suomalais-
ta ruokaa erittéin tarkedna ja noin 28 prosenttia melko térkeand. Viisi prosenttia vas-
taajista ei kokenut suomalaista ruokaa lainkaan tarkeaksi. Venaldismatkailijoista noin
38 prosenttia piti venalaisen ruoan nauttimista lomallaan tarke&na ja noin 16 prosent-
tia melko tarke&na. Neutraalisti tdhén suhtautui noin 20 prosenttia. Ei lainkaan tarkea-
na vastasi noin 20 prosenttia ja ei kovin tarkednd noin kuusi prosenttia. (Kékela, 2012,
40.) Vastausprosenttien jakautuessa edelld mainitulla tavalla, ei voitane kuitenkaan
yhtyd Kikelan kommenttiin; ” Vendldinen ruoka ei jaksanut tdhan kyselyyn vastannei-
ta innostaa, sill& vain noin 38 prosenttia arvioi sen erittain tarkeéksi.” Kokihan vastaa-
jista noin 54 prosenttia, eli yli puolet venaldisen ruuan nauttimisen lomansa aikana
tarkedksi. Samaa kuvastaa eteldsavolaisen mokkiyrittdjan kokemus siitd, ettd venalai-
set mokkimatkailijat tuovat runsaasti elintarvikkeita kotimaastaan tullessaan mokki-

lomalle Suomeen.
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Malankinin (2012, 73, 75 — 76) teoksessa venaldismatkailijoiden ja suomalaisen ruuan
suhteesta kerrottiin mm. seuraavaa: Venaldiset toivoisivat suomalaisravintoloihin lisaa
etenkin kirkasliemisid keittoja. Sosekeittoja hieman vierastetaan, mutta kermaisesta
lohikeitosta pidetdén. Liséé toivotaan myos erilaisia kalaruokia ja yleensa vain suu-
rempaa ruokalajivalikoimaa. Hernekeitosta, minttukarkeista ja salmiakista ei kovin
moni vendldinen pid4. Suomalaiset perinneruuat ovat outoja venéléisille, mutta niita
halutaan innokkaasti kokeilla. Kahvi on usein venélaisistad pahaa suomalaisravintolois-

sa johtuen erilaisesta kahvimausta.

4.5 Pienyrittajien rajalliset mahdollisuudet kansainvalistya

Etela-Savon maakuntaliiton (2010) julkaisemassa Etela-Savo ja Vendja — suunnitelma
maakunnan Venéja-toimintojen vahvistamiseksi, yhdeksi painopisteeksi valittiin yri-
tystoiminnan edellytysten vahvistaminen. Tavoitteiksi asetettiin mm. Vendjan kaupan
lisdédminen, etel&dsavolaisten osaamisen vienti ja suomalaisten yritysten Vengjan mark-
kinoille paasyn helpottaminen. Etel&d-Savossa Vendjan kauppaa harjoittavia yrityksia
on kolmisenkymmentd; tarkeimpina aloina matkailu, kauppa, palvelusektori, metséte-
ollisuus, energiasektori seké kiinteistonhuolto-osaaminen. Voimassa olevan viisumi-
kaytannon todettiin haittaavaan niin maiden valist4 kauppaa kuin muutakin yhteistoi-

mintaa rajan molemmin puolin.

Viisumipolitiikka ei ole ainoa haittaa ja hidasteita aiheuttava tekija pienyritysten kan-
sainvalistymisessd Vendjan suunnalle. Vendjan viennin oppaassa kerrotaan Venajaan
liittyvdn monia stereotypioita, jotka useimmiten pitavat myds paikkansa ja jotka vien-
tid aloittava yritys monesti oppii kantapaan kautta. Vaikka Venéja on lahelld, on se
kulttuuriltaan outo. Vendjan koetaan olevan suomalaisille yhtd aikaa sek& uhka, etta
mahdollisuus. Byrokratia toimii sielld hitaasti, mutta liike-elamd muuttuu nopeasti.
(Tiri 2011, 127).

Keséllad 2012 toteutettiin Eteld-Savon ELY-keskuksessa delfoi-tutkimus Vengja — Aito
mahdollisuus Etel&-Savolle vuonna 2020? Ven&jan l&heisyys on maakunnalle yksi
alueen elinvoimaisuutta ja litketoimintamahdollisuuksia edistavé tekija. Tutkimukses-
sa haluttiin selvittdd ELY- keskuksen ennakointiasiantuntijoiden ndkemysten pohjalta
mit& vahvuuksia ja heikkouksia ja toisaalta mahdollisuuksia ja uhkia Vengjan ja mil-

joonakaupunki Pietarin ldheisyys tuovat mukanaan. Tarkoituksena oli tuottaa tietoa
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maakuntastrategian péivitysty6td varten ja aluekehittdmisen tueksi. Tavoitteena oli
kartoittaa Vendjan rooli Eteld-Savossa vuonna 2020. Delfoikyselyn paneeliin osallis-
tui kaikkiaan 21 eri alojen Vengjé-asiantuntijaa, padasiassa Eteld-Savosta. (Kautiainen
& Tarvainen 2012.)

Koska Vendja tuo valtavat madrat elintarvikkeita, eiké tahan ole l&hivuosina tulossa
muutosta, panelistien mielesta elintarvikkeet, mukaan lukien luomutuotteet, voi olla
yksi Eteld-Savon tulevaisuuden toimiala. Venaldisten elintason noustessa luomu ja
terveelliset elintarvikkeet kasvattanevat suosiotaan Venajallakin. Sitd mietittiin, halu-
taanko leimallisesti eteldsavolaisia palveluja ja tuotteita, vai olisiko parempi sopeuttaa
tuotteet ja palvelut venaldiseen makuun sopiviksi. Kotikutoisuus, epakiinnostavuus ja
pienuus nahtiin haasteina. Vendjankielinen palvelu todettiin myyntivaltiksi. (Kautiai-
nen & Tarvainen 2012.)

Yritykset, jotka talla hetkell& toimivat Vengjan vienniss, ovat yleensa harjoittaneet
vendjankauppaa jo vuosikymmenid. Etenkin pienet yritykset kokevat viennin aloitta-
misessa monia haasteita, kuten Venajan taloudellisen tilanteen epavarmuus, byrokra-
tia, korruptio ja rikollisuus, yhteisen kielen puuttuminen, luotettavien yhteistyokump-
panien loytyminen ja ongelmat asiakkaiden maksukyvyissa. Panelistit korostivat, etté
yritysten keskindinen kilpailu ei ole kenenkddn etu vaan Vendja-toiminnoissa pitaisi
toimia yhteisrintamana. Tassa nahtiin ongelmana toiminnan projektimaisuus; yhteis-
tyobhon panostamisen pitdisi olla jatkuvaa ja pysyvaa, jotta Etela-Savo pystyisi vas-
taamaan markkinoiden aluekohtaiseen kilpailuun. (Kautiainen & Tarvainen 2012.)

Helsingin kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskus (Pyk) ja Kansainvélisten markkinoi-
den tutkimuskeskus (CEMAT) toteuttivat vuonna 2009 kyselytutkimuksen etel&savo-
laisille pienyrityksille. Kyselyssa selvitettiin yritysten Venéjan kauppaa, suhtautumista
Vendjadnkaupan aloittamiseen ja tukitoimien tarvetta Vendjan kaupan yllapitamiseen
tai aloittamiseen. Vendjan laheisyys ja sen kasvavat markkinat koettiin kiinnostavana
mahdollisuutena niiden yritysten parissa, jotka harkitsivat tai jo toteuttivat Venajan
kauppaa. Suurimmat syyt Vendjdn kaupan Kiinnostamattomuuteen olivat yritysten
taloudellisten ja fyysisten resurssien ja oman osaamisen puute sekd Vendjan byrokra-
tia ja vaikeus 16ytda yhteistydkumppaneita Vengjaltd. Suomalaisten yritysten valista
yhteistyotd perd@nkuulutettiin kaikissa ryhmissa. (Jarvikuona ym. 2009.) Rajallisista

resursseista ja viennin aloittamisen hankaluuksista johtuen pienyrittdjien pitaé kehittaa
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muita keinoja, jonka avulla he saavat tuotteitaan venaldisten tietoisuuteen ja ostosko-
reihin; keinoja, joiden avulla he eivét jad ulkopuolisiksi Vengjan ja venalaismatkaili-
joiden valtavasta potentiaalista.

5 KAYTETYT TUTKIMUS- JA KEHITYSTYOMENETELMAT

Opinnaytetyd oli luonteeltaan toiminnallinen opinndytetyé ja ongelmaperustainen
kehittdmistyd. Vilkan ja Airaksisen mukaan (2004, 9) toiminnallisen opinndytetydn
tarkoituksena on ohjeistaa, opastaa, jarjestéa tai jarkeistdd toimintaa ja siind tulee yh-
distyd kaytannon toteutus ja sen raportointi tutkimusviestinnan keinoja kayttamalla.
Ongelmaperusteisuus opinnédytetydssa ilmeni siing, ettd pienyrittdjien ongelmaan, ko-
timaisen viennin edistaminen venaldismatkailijoille, kehitettiin toiminnallinen ratkai-

su, reseptivihko ja tervetuliaiskassien jako. (vrt. Ojasalo ym. 2009, 26).

Opinnaytety6td maaritellddn myos tutkimukselliseksi kehittamistyodksi. Tutkimuksel-
linen kehittdmisty6 poikkeaa tieteellisestd tutkimuksesta etenkin toiminnan paamaari-
en suhteen. Tieteellisestd tutkimuksesta poiketen tutkimuksellisen kehittdmisen pééa-
méaarana on pelkan teorian tuottamisen lisaksi tuottaa kdytannén parannuksia tai uusia
ratkaisuja. Pelkké aiheen osaaminen ei riitd, vaan tarvitaan myos projektityon ja kehit-
tdmisen osaamista. Vaikka opinnaytetytssa on kyse pienimuotoisesta kehittamistyos-
t4, tayttad se kuitenkin Ojasalon asettamat kriteerit tutkimukselliselle kehittamistydlle.
Seuraava kuvio (kuvio 2) kuvaa tutkimuksellisen kehittdmistyon prosessia. Koko té-
maéan prosessin ajan on myods huolehdittava jarjestelméllisyydesta, kriittisyydesta, ana-
lyyttisyydestd, eettisyydestd, Kirjoittamisesta ja aktiivisesta vuorovaikutuksesta eli

yhteistyosta eri osapuolien ja toimijoiden valilla. (Ojasalo ym. 2009, 19-20, 24.)
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KUVIO 2. Tutkimuksellisen kehittamistyon prosessi Ojasalon mukaan

Lahestymistapana kehitystyodssa oli innovaation tuottaminen. Ojasalon ym. mukaan
(2009, 71-72) innovaatiolla tarkoitetaan uutta palvelua, prosessia, tuotetta, palvelu-
mallia tms., jolla tuotetaan taloudellista tai muuta hyotya. Pelkkd keksint6 tai uusi
tuote ei itsessadn voi olla innovaatio, vaan kehitystyon tulokset taytyy pystya kaupal-
listamaan tai ottamaan kayttoon. Innovaatiotoiminta voi kohdistua jo olemassa olevan
toiminnan uudistamiseen tai kokonaan uuden toiminnan kehittdmiseen. Tervetuliais-
kassien jako oli uusi toimintatapa ja venajankielinen reseptivihko/yritysopas uusi tuo-
te, joilla pyritddn lisédmé&an eteldsavolaisten yritysten ja tuotteiden tunnettavuutta.
Innovaatiosta on kuitenkin liian aikaista puhua, koska vasta pidemmalla aikavalilla

pystytdan toteamaan mahdollinen todellinen hy6ty yrityksille ja maakunnalle.

Kehittamistyodssa voidaan kayttdd apuna useita eri menetelmid, seka kvantitatiivisia,
ettd kvalitatiivisia. Useampaa menetelmaa kayttaden kehitystyon tueksi saadaan erilai-
sia tietoja ja ndkokulmia, jotka usein tdydentdvét toisiaan ja nain lisddvét varmuutta.
Opinnaytetytssa kaytettiin kyselyd, joka edustaa kvantitatiivista eli maarallista tutki-
musmenetelmad, ja puhelimitse tehtyja haastatteluja, jotka edustavat tydssa kvalitatii-
vista eli laadullista tutkimusta. On kuitenkin syyta korostaa, ettd kehitystydssd mene-
telmat eivét ole yhta térkedssé roolissa kuin tieteellisessa tutkimuksessa. Ne toimivat
pikemminkin valineing, joiden avulla kehitystydssd paastaan parhaisiin mahdollisiin
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uusin kaytantoihin. (Ojasalo ym. 2009, 40-46,94.) Opinnaytety6 toteutettiin tiiviissa
yhteystydssa yrittdjien ja eri organisaatioiden kanssa. Siksi tdma yhteisty0 nostetaan
yhdeksi kéytetyksi kehitystydmenetelmaksi.

6 RESEPTIVIHKO

Tassa luvussa kuvataan opinnaytetyon toiminnallisen osan muodostaneen reseptivi-
hon/l&hiruokaoppaan tekemistd. Koko reseptivihko-projekti toteutettiin tiukalla aika-
taululla ajalla 11.10. — 16.12.2012 ja avainasemaan nousi tiivis yhteistyd FoodRus-

hankkeessa mukana olevien yritysten ja muiden sidosryhmien kanssa.

6.1 lIdean synty ja projektityyppi

Idea reseptivihon/lahiruokaoppaan (my6hemmin reseptivihko, vihko tai esite) tekemi-
seen syntyi FoodRus-palaverissa, jossa pohdittiin tervetuliaiskassien siséltda yhdessa
hankkeen tutkimusorganisaatioiden ja yritysten kesken. Téssa vaiheessa oli jo paatetty
vendjankielisen lahiruokaoppaan tekemisesta ja toivottiin sen ehtivén kassien jakoon
mukaan. Ajatus muutamien reseptien lisdédmisestd kassiin poiki nopeasti idean koko-
naisen reseptivihon tekemisestd ja myéhemmin samalla viikolla paatettiin yhdistaa
nama kaksi yhdeksi esitteeksi, jolloin saatiin seka aikaa, ettd rahaa sadstymaan. Tal-
16in elettiin jo lokakuuta 2012, joten vihon laatimisella oli todella tiukka aikataulu;
sen piti olla valmiina jaettavaksi joulukuun puoleenvéliin mennesséd. Reseptivihko-
projektista muodostui olennainen osa opinnaytety6td ja samalla oivallinen keino ete-
lasavolaisten elintarvikkeiden, ruokien ja yritysten tunnettavuuden lisddmiseen vena-
laisille matkailijoille. Reseptivihon nimi on > Jlyumme penentsl W3 peruoHa

Muxkkenn” eli ”Parhaat reseptit Mikkelin seudulta”.

Tyypiltdan reseptivihko-projekti oli eniten tuotekehitysprojekti. Osittain siind oli
my0s toteutusprojektille tyypillisid piirteitd. Tuotekehitysprojektilla on yleensd tas-
méllinen tavoite, mutta sen lahtékohdat ovat epatdsmélliset. Kehitysideoista ja inno-
vaatioista yleensa vain pieni osa paasee varsinaiseen tuotekehitykseen. ldeoita synny-
tetddn ja keratd&n usein suunnitellusti ja prosessinomaisesti. Lisaksi projektin aikana
kerdtddn potentiaalisilta asiakkailta paljon palautetta. Toteutusprojektit puolestaan

tahtadvat jonkin tietyn asian, tapahtuman tms. ennalta méériteltavisséa olevan lopputu-
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loksen toteuttamiseen. Tallaisia voivat olla esimerkiksi messut, yleisdtapahtumat, ndy-
telmét, seminaarit, asiakastilaisuudet yms. ennalta méaéritellyn lopputuloksen mukai-
nen toteutus. Toteutusprojekteissa aikataulu on usein Kriittinen tekija ja tydmaaréa kas-
vaa loppua kohti. Monesti jokin ulkoinen tekijé, kuten saa tai sairastuminen, aiheuttaa
riskitekijan. Projektin onnistumista voidaan tyypillisesti arvioida vasta tapahtuman
jalkeen ja toteutus vaatii usein paljon vapaaehtoista tydvoimaa. Etukdteen on hankala
tai jopa mahdotonta arvioida taloudellista onnistumista. (Rautiainen 2012.)

Reseptivihkoprojektissa oli tdsméllisena tavoitteena aikaansaada vendjénkielinen re-
septivihko/yritysopas, mutta tuotekehitysprojektille tyypilliseen tapaan l&dhtékohdat
eivéat olleet tdsmalliset; oli vain tiettyja malleja, kuten aiemmin toteutetut suomenkie-
liset Aina-reseptivihot ja Eteld-Savon lahiruokaopas, joista ideaa lahdettiin jatkojalos-
tamaan. Toisaalta ideat, eli reseptit ja etenkin yritysesittelymateriaalit keréattiin syste-
maattisesti ja prosessinomaisesti. Tama projekti poikkesi normaalista tuotekehitykses-
ta siing, ettd asiakkailta, eli venaldisiltd matkailijoilta, jotka olivat vihkon kohderyh-
mé, ei missadn vaiheessa tuotekehitystd, eli vihon suunnittelun ja toteutuksen aikana,
kysytty mielipiteitd eikd vihkoa testattu etukateen kohderyhméssa. Toisaalta voidaan
ajatella, ettd tdmé ensimmainen painos oli itsessadn testierd, koska reseptivihosta esi-
tettiin tervetuliaiskassin yhteydessé tehtdvassa kyselyssa kysymyksid, joiden avulla

haluttiin selvittaa venaldisten mielipiteita vihosta.

Toteutusprojektille tyypillisid piirteitd tssa projektissa edustivat Kkriittinen ja todella
tiukka aikataulu ja osittain tasta johtuen myo6s tyémaaran kasvaminen projektin loppua
kohti. Rajallisen ajan takia my0ds esim. avainhenkil6iden sairastuminen olisi aiheutta-
nut uhkaavan riskitekijan. Projektin onnistumisen arviointi pystyttiin suurelta osin
tekemaan vasta varsinaisen projektin jalkeen, tosin onnistumista voitiin reseptivihko-
projektissa osittain arvioida myos siind vaiheessa, kun vihosta tehtiin vedoksia ennen
lopullista taittoa ja painoa. Koska reseptivihkoa ei misséén vaiheessa ollut tarkoitus
myyda eteenpdin, ei varsinaisesti voida puhua siitd, onnistuiko hanke taloudellisesti

vai ei.

6.2 Tavoite ja sidosryhmat

Tavoitteena projektissa oli aikaansaada laadukas vendjankielinen reseptivih-

ko/lahiruokaopas. Reseptiosioon oli tarkoitus koota kymmenkunta suomalaisen ruuan
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reseptia. Reseptien ruokien tuli kuvastaa myos eteldsavolaisuutta. Jokaiseen reseptiin
kaytettiin jonkun/joidenkin FoodRus-hankkeessa mukana olleiden ruokatuottajan tuo-

tetta tai tuotteita niin, ettd kaikki em. yritykset tulivat edustetuiksi resepteissé.

Sidosryhmén muodostivat reseptivihkoprojektissa kaikki vihon tekemiseen ja jakami-
seen osallistuvat organisaatiot, yritykset ja henkilot sekd kohderyhmd, jolle esite on
suunnattu. Ensisijaisena kohderyhména olivat Etel&-Savossa lomailevat tai muuten
matkaavat venalaisturistit. Toissijaisena kohderyhmané olivat vihkon mahdollisesti
tuliaisena saavat venéléiset, joiden toivotaan myds joskus matkustavan Eteld-Savoon

tai ostavan suomalaisia elintarvikkeita ja raaka-aineita VVendjalta.

Tarina suomalaisesta ruuasta:
Maarit Knuuttila
Kuvien valinta vihkoon
Marjo Sarkka-Tirkkonen
Nina Parkkinen

Yritykset

Tervetuliaiskassit

Natalia Tyyska

i
n . 9
Y y 3
rityksel
ad Alue-esittely :
Resepl ien valinta, Ja :“’s'::"
laadinta ja
puhtaaksikirjoitus ‘\mwsosxo /
i ‘FF A Nina Parkkinen Marko Riabkov/
Misetin osiot ja
Kuvaaja ‘\ /'
" RESEPTIV]HKO ALUSTAVA f" Natalian tekstin oikoluku
e 0s10 LYOUT  KAANNOKSET
i
Anno;kuyous [RESEPHVINKO/LAHIRUOKAOPAS S ————— o Grote

MAMK KPAINO—’—” Eteld-Savon kirjapain
“«—

Ki
uvautpalida Nina Parkkisen tydpanos

RAHOIYUS KOHDERYHMA

Kuvien valinta Lahivalintahanke
Annosten valmistus Ajankohta  yihkoon An‘n‘oskuvauksc“

kuvauksiin
Anttolanhovi:
villa/kota /

Teemu Kaijanen,
apuna
Nina Parkkinen

VASTUUORGANISAATIOT
JA HENKILOT

Venslaismatkailijat EtelaSavossa
RURALIA RY
MISET OY

iset Oy
Taitto ja paino
Tori/kauppahalliosuus
Kuvat kansiin ja omiin osuukslinsa

Yritykset:
Omat kuvat
Elintarvikkeet annoskuvauksiin

KUVIO 3. Kasitekartta reseptivihon toimijoista, sidosryhmat punaisella

Y114 olevassa kasitekartassa (kuvio 3) on kuvattuna vihon toteuttamista. Kuvaan on
merkitty punaisella sidosryhmat ja -henkilot. Koska useat sidosryhmiin kuuluvat esiin-
tyvét kasitekartassa useissa kohdissa, on selvyyden vuoksi heidat merkitty punaisella

vain kerran.
6.3 Rahoitus
FoodRus-hankkeeseen ei ollut budjetoitu ostopalvelukustannuksia, joista reseptivihon

tekemisestéd syntyneet kuvaus-, paino- tai taittokustannuksia olisi voitu kattaa. Niinpa

FoodRus-hankkeen rahoitusvastuulle reseptivihon/lahiruokaoppaan osalta jaivét
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hankkeen koordinaattorin tyopanoksesta aiheutuvat palkkakulut ja kaantajan seka
suomalaisesta ruuasta kertovan tarinan kirjoittajan palkkiot. Opinnéytetyon osalta ra-
hoituksesta vastasi Mikkelin ammattikorkeakoulu Oy harjoittelupalkan ja matkakulu-
korvausten muodossa. Mikkelin seudun elinkeinoyhtid Miset Oy saatiin projektiin
kumppaniksi ja heidan vastuullaan oli esitteen taitto- ja painokulut. Annoskuvausten
rahoittajaksi saatiin L&hivalinta-hanke. Vihossa mukana olevat yritykset vastasivat
omalta osaltaan kustannuksista. Reseptivihon kokonaiskustannuksia tai kappalekoh-
taisia kustannuksia ei tassd yhteydessd tarkemmin esitelld, koska ei ole tiedossa eri
toimijoiden palkkakustannuksia ja mainostoimistot ja painotalo eivat halua omia tar-
jouksiaan julkisesti esitelld. Koska vihkoa jaetaan ilmaiseksi, ei kustannusten tarkkaa
tietoa tarvita myoskadn katelaskelmia varten. Olemassa olevien tietojen pohjalta ja
taysin summittaisena arviona yhden vihon kustannukset 1500 painoerélld olivat muu-

taman euron luokkaa. Seuraava taulukko (taulukko 2) selventaa rahoituskuviota:

TAULUKKO 2. Projektin rahoittajat

TYO, TYOVAIHE, TARVIKKEET | RAHOITTAJANA

YMS.

Marjo Sarkké-Tirkkosen tyopanos FoodRus-hanke
Nina Parkkisen tyépanos MAMK Oy
Annoskuvaukset Léahivalintahanke

Yrittajien kuvat, tarinat, elintarvikkeet | Yrittgjat

annoskuvauksiin, mahdolliset tydpanok-

set

Kuvausrekvisiitta Anttolanhovi ja Nina Parkkinen (lainaus,
ei kuluja)

Tarina vihon alkuun, Maarit Knuuttila FoodRus-hanke

K&annostyo, Natalia Tyyska FoodRus-hanke

Esitteen taitto ja paino, Miset Oy

K&aannostyot ja kuvat esitteen kansiin ja
esitteen ensimmadisille ja viimeiselle si-
vulle sek& torin/kauppahallin-
esittelysivuille

Kartan laadinta

Matkakulut FoodRus-hanke
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Hankkeen koordinaattorina toimi Ruralia-instituutin erikoissuunnittelija, ETM Marjo
Sarkka-Tirkkonen. Sarkka-Tirkkonen oli siksi my0ds vastuuhenkilo reseptivihko-
projektissa muutoin kuin painon ja taiton osalta, joista vastasi Miset Oy. Miset Oy on
Mikkelin seudun kuuden kunnan (Mikkeli, Puumala, Pertunmaa, Kangasniemi, Hir-
vensalmi ja Méntyharju) omistama seudullinen elinkeinoyhti®, jonka tarkoituksena on
auttaa Mikkelin seudun yrityksia parantamaan Kilpailukykyaan seké kotimaisilla, ettéa
ulkomaisilla markkinoilla. Tavoitteena on luoda myods uusia yrityksié ja tyopaikkoja
Mikkelin seudulle. (Miset 2013.) Vastuuhenkil6nd Misetin osalta toimi matkailujohta-

ja Maisa Hékkinen ja kaytannon tyotéd hoiti markkinointipaéllikké Marko Riabkov.

Lahivalintahanke on lyhenne Lahiruoka arkipaivéan valinnaksi -hankkeelle, jossa Ru-
ralia-instituutti toimi hankeorganisaationa. Hankkeen tarkoituksena oli edistéa lahi- ja
luomuruuan saatavuutta ja kayttod Eteld-Savossa tiedotuksellisin keinoin. Hankkeen
toimenpiteita olivat mm. Aina-brandityd, Saimaa-menun luominen, l&hiruokakaup-
paselvitys, erilaisten l&hiruokatapahtumien jarjestdminen ja niihin osallistuminen,
toimialan tiedonvélitys sekda hankkeen aluetaloudellisten vaikutusten selvittaminen.
Lisaksi hankkeessa toteutettiin valtakunnallisen Aitoja makuja -hankkeen alueellista

tyota. (Helsingin yliopisto 2012b.)

FoodRus-hankkeeseen osallistuneista  yrityksistda 11 esittdytyi reseptivihos-

sa/yritysoppaassa. Alla lista mukaan tulevista yrityksista:

e Jarvi-Suomen Portti

e Hauhalan Hanhifarmi

e Porrassalmen Ranta Ky
e Vavesaaten tila Oy

e Tertin kartano Ky

e Okkolan lomamokit

e Maalaispuoti

o Heikkilan Yrttitila

e Anttolanhovi Oy

¢ Restel Oy (Ravintola Huviretki)
e Valio Oy
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Rahoittajien joukkoon voidaan laskea kuuluvan myds EU, koska se rakennerahasto-
jensa kautta rahoitti Lahivalinta-hanketta ja Misetin toimintaa. T&m& huomioitiin re-
septivihon takakanteen tulevilla Eu-logoilla.

6.4 Toteutus

Parhaat reseptit Mikkelin seudulta -vihosta ei tarkoituksella haluttu matkailuesitteiden
kaltaista esitettd, jossa kuvia olisi paljon. Vaikutelma haluttiin sdilyttada rauhallisena ja
yksinkertaisena, sillisalaattivaikutelmaa” eli sekavaa vaikutelmaa pyrittiin véltta-
méaan. Tein aluksi alustavan layoutin esitteestd, josta nakyi mm. ruokaohjeiden jérjes-
tys ja ne kuvat, joita mieluiten annoksista kéaytettdisiin. Mainostoimisto teki lopullisen
asettelun ja kuvien rajaukset ym. eli taiton. Matkailuesitemaisyytta ilmeni kuitenkin

lopullisessa esitteessd Misetin laatimilla sivuilla.

Vihkon ulkoasun ideoinnissa kaytettiin Aina-reseptivihkoja ja Misetin matkailuesittei-
td. Aina-reseptivihkoja on tdhan mennesséa painettu kaksi versiota. Ne ovat suomen-
Kielisia reseptivihkoja, joissa esitellddan myos suomalaisista raaka-aineista tehtyja ruo-
ka-annoksia annoskuvin ja valmistusohjein. Misetill& on matkailuesitesarja, joka nou-
dattaa tiettya ilmettd. Vihkosta ei haluttu tehdd edell& mainittujen kopioita, mutta re-
septi-osioon tavoitellaan samaa henked” kuin Aina-vihoissa. Vihon materiaaliksi
haluttiin paksuhkoa mattapintaista paperia. Koska Miset maksoi vihon taiton ja pai-
non, maaraytyi sen koko ja kansien ulkoasu Misetin matkailuesitteiden mukaiseksi.
Miset ilmoitti my0s jo alussa, ettd esitteen maksimisivumaara olisi 32. Taman todet-
tiin riittdvan hyvin suunnitelman tarpeisiin ja taltd pohjalta mietittiin vihon siséllyk-

seksi seuraava:

e FEtukansi 1 sivu

o Siséllysluettelo 1 sivu

o Alue-esittely 1 sivu

e Ruokatarina 1 sivu

e Reseptit 12 sivua

e Vilisivu 1 sivu (siirtyma resepteista yritysesittelyihin)
e Yritysesittelyt 11 sivua + 1 sivu tori ja kauppahalli

e Eteld-Savon kartta 1 sivu

e Lista toteuttajista 1 sivu
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e Takakansi 1 sivu (EU-logot)

Vaikka vihko suunnattiin venalaisille, sen sisallon ja ulkoasun suunnittelussa pidettiin
lahtokohtana suomalaisuuden ja Eteld-Savon esittdmisté ja tdman vuoksi asiaa ei lah-
detty miettiméaan siltd kannalta, minkalaisesta esitteestd venaldiset pitdisivat. Resepti-
en annoskuvissa pyrittiin enemman kotiruokamaisuuteen kuin ravintolamaisuuteen,
kuitenkin niin, ettd annoksista tehtiin kauniita ja pyrittiin huomioimaan mm. ruoka-
annoksen varit ja tarjoiluastiat yhteensopiviksi. Kuvien haluttiin olevan laadukkaita ja
siksi kuvaajia Kilpailutettaessa tarjouksia pyydettiin vain kuvaajilta, joiden tiedettiin

tehneen ruoka-annoskuvauksia aikaisemminkin.

Vihkoon tulevat reseptit kehitettiin niin, ettd kaikkien elintarvike ja ruokapalveluyri-
tysten joku/jotkut tuotteet paésivat vahintaan yhteen reseptiin mukaan. Vihkon kaikis-
sa resepteissa kéytettiin jonain aineosana mukana olevien elintarvikealan yritysten
tuotteita. Reseptit valittiin ja laadittiin yhteistydssd Anttolanhovin keittidmestarin,
Teemu Kaijasen kanssa. Yhden reseptin laati Ravintola Huviretken keittiomestari Ka-
levi Lotta ja yksi resepti saatiin suoraan yrittajaltad. Yritykset toimittivat resepteissa
kaytettavat raaka-aineet annoskuvauksia varten. Kun reseptit oli saatu muokattua ja

puhtaaksi kirjoitetuiksi suomeksi, ne lahetettiin kdannettavaksi venajan kielelle.

Luvussa 6.4 mainitut yritykset esittaytyivat vihon yritysosiossa. Yritykset haluttiin
henkildida niin, ettd jokaisesta yrityksesta pyrittiin vihkoon saamaan yrittajan / yritta-
jien omakuvat. Nain pyrittiin luomaan tuttuuden tunnetta ja kasvattamaan luottamusta
lukijalle. Yrittdjien omien kuvien kayttamisen; yritykselle kasvojen antamisen, on
huomattu lisddvan mm. mokkitilausten madrad mokki- ja matkailuyritysten nettisivuil-
la (Hakkinen 2012). Kuvan lisaksi yritysten sivuille lisattiin pieni tarina / esittely yri-
tyksesta sek& yrityksen haluamat yhteystiedot, logot ja mahdolliset myyntipaikat. Jo-
kaiselle yritykselle oli varattu yksi oma sivu esitteestd, paitsi Mikkelin kauppahalli ja
tori esiteltiin yhteisella sivulla. Yritykset toimittivat itse valitsemansa kuvat ja yritys-
tddn kuvaavat tarinat ja tekstien viimeistelyjen ja mahdollisten muokkausten jalkeen
tarinat l&hetettiin kadnnettavéksi k&éantajalle. Kiireisesta aikataulusta huolimatta kaik-
kien yritysten tarinat ja kuvat saatiin lopulta tarpeeksi ajoissa kaannettaviksi ja kuvat
ja logot oikeassa painokelpoisessa muodossa mainostoimistolle. Myds tassa vaiheessa,

kuten koko vihon laatimisen aikana, korostui tiivis yhteistyo yritysten kanssa. Vih-
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koon tuli myds Eteld-Savon Kartta, johon péé&osa yrityksista asemoitiin. Mikali yrityk-

sella on pelkka tuotantolaitos, ei sitd merkitty karttaan.

Koska vihosta tehtiin kokonaisuudessaan vendjankielinen, tarvittiin projektiin ammat-
titaitoinen, ruokasanaston tunteva kaantaja. Kaantdjaksi valittiin Natalia Tyyska.
Tyysk& on Suomessa asuva, syntyperéltdan venaldinen ja ruokasanaston asiantuntija.
Misetin markkinointipaallikkd Marko Riabkov on my6s venéldinen, joten han toimi
kaannostekstien oikolukijana ja teki Misetin vastuulla olevien sivujen k&annostyot.
Sekaé reseptien, ettd yritysten nimet Kirjoitettiin vihkoon vendjan lisdksi myos suomek-
si. Talla keinoin haluttiin auttaa venal&isia tunnistamaan ruoka-annoksia ja yritysten
nimid myos alkuperdiselld kirjoitustavalla. Katuosoitteet ja nettisivujen osoitteet Kir-
joitettiin pelkastdaan suomeksi. Vihkoon haluttiin tarina suomalaisesta / itdsuomalai-
sesta / eteldsavolaisesta ruokaperinteestd. Taman tarinan Kirjoitti ruokaperinteentutki-

ja, filosofian tohtori, keittiomestari Maarit Knuuttila.

Annoskuvaukset tehtiin Anttolanhovin luksushuvilassa. Annokset valmisti padosin
Anttolanhovin keittiomestari Teemu Kaijanen ja itse toimin avustajana. Ne raaka-
aineet, mitd ei saatu muilta yrityksilta, lahjoitti Anttolanhovi. Annoksissa tarvittava
rekvisiitta, astiat ym. kerattiin ja lainattiin Anttolanhovista ja kotoani. MyGs metsésta
kerattiin kuvausrekvisiitaksi mm. katajan oksia. Kilpailutuksen kautta annoskuvaajak-
si valikoitui Kimmo Iso-Tuisku Mainostoimisto Aalto Oy:sta Mikkelistd. Miset Oy
hoiti kilpailutuksen vihon taiton ja painon osalta. Valituiksi tulivat taittajaksi Mainos-
toimisto Groteski Oy (Jyrki Suvimaa) ja painopaikaksi Eteld-Savon kirjapaino Oy.

Vihkosta oli tarkoitus ottaa alkuun 500 kpl painos, mutta Misetin toimesta painosméaa-
ra nostettiin 1500:ksi ennen ensimmaistd painoa. Painosta voidaan myéhemmin lisata
tarpeen mukaan muokattuna ja paivitettynd. Talla hetkelld esitteestd on suunnitteilla
englanninkielinen versio ja yrityksissa on ilmennyt mielenkiintoa myos suomenkielis-

ta vastaavanlaista vihkoa kohtaan.

Vihkoa jaettiin tervetuliaiskasseissa 1 kpl/kassi. Taman lisaksi esitettd annettiin myos
kassien jakoon osallistuville matkailuyrityksille yleiseen jakoon. Vihkoa on saatavissa
myo6s Misetin palvelupisteessa nimeltd Piste ja Mikkelin kauppahallista, sikéli mikali
painos ei ole jo loppunut. Mm. Anttolanhovi ilmoitti heidan esitteidensé loppuneen jo

alkumetreilla. Internetiin on avattu linkki ilmaiseen Issus-palveluun, josta reseptivihon
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voi lukea séhkdisessé muodossa. Ainakin Miset ja Anttolanhovi ovat lisanneet linkin
myos omille nettisivuilleen. Linkki on osoitteessa:
http://issuu.com/mainostoimistogroteski/docs/miset_lahiruokaopas_groteski?mode=wi
ndow&backgroundColor=%23222222. Vihko léytyy myos raportin liitteend au-

keamittain kuvattuna (liite 5).

6.5 Projektin arviointia

Reseptivihkon tekemisen mahdollisti kaksi asiaa: Se, ettd olin suorittamassa res-
tonomiopiskeluihini liittyvéa esimiesharjoittelua Mikkelin ammattikorkeakoulussa
projektipuolella jossa FoodRus-hanke oli yksi pé&éprojekteistani. Samaan aikaan tein
opinnaytetyotani samalle hankkeelle ja pystyin kayttdmaan reseptivihkon tekemiseen
seka harjoitteluun kuuluvaa tyOaikaani, ettd opinndytetyon osalta myds varsinaisen
tydajan ulkopuolista aikaani. FoodRus-hankkeen tutkimus- ja toimeenpano-
organisaatiosta ei olisi ketddn muuta henkil6a pystytty sitomaan yht4 kokonaisvaltai-
sesti aikaa vievaan prosessiin. Varovaisestikin arvioiden koko projektiin kului osaltani

vahintaan 200 tuntia.

Toinen projektin mahdollistanut asia oli yrittdjien osallistuminen luomisprosessiin ja
heiddn antamansa panoksensa seka ajan, ideoiden ettd raaka-aineiden muodossa. Pro-
jektin sisainen viestinta tapahtui projektin aikana sahkopostin ja puhelimen valityksel-
14 seké pienilla kahden/kolmenkeskisilla palavereilla. Projektin kiireellisen aika-taulun
vuoksi ei ollut mahdollista pitédd yhteispalavereja, joissa kaikki toimijat ja yhteistyo-
kumppanit olisivat olleet edustettuina. Itse osallistuin reseptivihkoprojektiin kaikkiin
vaiheisiin alusta loppuun asti lukuun ottamatta esitteen painoa. Liitteessd 1 on projek-
tin tydnjakomatriisi ja liitteessa 2 projektin toteutunut aikataulu, josta nékyy eri tyo-
vaiheet kronologisessa jarjestyksessa.

Reseptivihon onnistumista voidaan tdssd vaiheessa arvioida opinndytetyohon liittyvan
kyselyn vastausten avulla. Kyselyssd selvitettiin venélaismatkailijoiden mielipiteité
vihosta. P&dosin palaute oli positiivista ja kehuvaa. Né&itd vastauksia kasitelldan tar-
kemmin kyselysta kertovassa luvussa 7. Yrittdjilta saatu palaute on myds ollut pelkas-
taan hyvai ja kuten aiemmin mainittiin, vihosta ollaan suunnittelemassa myos englan-
ninkielistd versiota, joten siitdkin voidaan paételld konseptin olevan onnistunut.

FoodRus-hanke on loppunut, joten ei ole mahdotonta, ettd jatkoversioita paivitetdan
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paitsi reseptien, myos yritysten osalta. Suomenkielisté versiota on myos toivottu. Re-
hellisyyden nimissé on tunnustettava, ettd vihosta I0ytyy ainakin yksi virhe. Etela-
Savon kartassa tie Mikkelistd Puumalaan on merkitty vaarin numerolla 64, oikea kan-

tatien numero olisi 62. Kaiken kaikkiaan reseptivihko onnistui kuitenkin yli odotusten.

7 KYSELY

Opinnéytetydssa tehtiin strukturoitu mielipidekysely Survey-tutkimuksena tervetu-
liaiskassin saajille. Tutkimusasetelmana oli poikittaistutkimus, eli tutkimusaineisto
kerattiin yhdessd ajankohdassa usealta vastaajalta (Vastamaki 2007, 126). Kyselyn
tarkoituksena oli selvittaa venélaismatkailijoiden mielipiteitd kassin sisallosté ja hei-
déan toimintatapojaan elintarvikkeiden kayton, ostotottumusten ja tuliaisiksi viemisen
osalta. Haluttiin my0s selvittad, mitd mieltd matkailijat olivat reseptivihosta, koska
pelkastadn vihon tekijoiden tunne onnistuneesta lopputuloksesta ei takaa sité, etta

my06s kohderyhma pitdisi tuotteesta.

7.1 Toteutus

Kyselyn perusjoukon muodostivat kaikki Suomessa matkaavat venaldisturistit. Koska
naita kaikkia olisi ollut mahdotonta tavoittaa, oli kyseessd otantatutkimus. Koska ha-
luttiin tutkia Eteld-Savossa matkaavien venal&isturistien mielipiteitd ja vastaajat vali-
koituivat tietyissa majapaikoissa majoittumisen mukaan kyselyyn, kyseessa oli ry-
vasotanta. Koska kyselya ei jaettu koko tdman ryppaan alkioille, vaan heista valikoitui
vield oma otantaryhmaénsg, eli kassin saajat, voidaan puhua kaksiasteisesta ryvasotan-
nasta. (Vrt. Karjalainen 2004, 23 — 25.) Matkailijat saivat itse paattaa, vastasivatko he
kyselyyn vai eivét, eli ei ollut oletettavaa, ettd vastausprosentiksi tulisi 100. Liséksi
kyselytutkimuksen tuloksia ei voi pitéa taysin luotettavina, koska ei voida varmuudel-
la sanoa, milld perustein yrittdja jakoi tervetuliaiskasseja venaldisasiakkailleen. Sai-

vatko kassin esim. vain pitkddn majoittuvat, vakiasiakkaat vai kaikki jne.

Kysely toteutettiin paperilomakkeena, joka oli tervetuliaiskassissa. Tarkoituksena oli,
ettd matkailija tayttdd kyselyn lomansa aikana. Hirsijarven ym. mukaan (2010, 134,
193) Survey-tutkimuksessa tietoa kerdtdén standardoidussa muodossa joukolta ihmi-

sid, ja kysely on yksi Survey-tutkimuksen keskeisista menetelmistd. Standardoinnilla
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tarkoitetaan sitd, ettd kyselyssé kaikilta havainto-yksikoiltd kysytaan samat kysymyk-
set. Kysely tehtiin vengjankielisend matkailijoille. Suomenkielinen versio tasta kyse-
lysta tehtiin Webropol 2.0-ohjelmalla. Webropol 2.0 on internetin avulla toimiva ky-
sely- ja tiedonkeruusovellus, jolla voidaan toteuttaa netin kautta tehtavia kyselyja
(Kaukoranta 2009). Koska Webropol tukee yleisimpié tekstinkasittely- ja taulukko-
laskentasovelluksia, saatiin sieltd tulostettua Word-versiona valmis kysely, joka kain-
nettiin vengjaksi ja tulostettiin tdman jalkeen paperiversioina. Kun vastatut kyselyt
palautuivat kyselyn tekijalle, avointen kysymysten vastaukset suomennettiin ja kyse-
lylomakkeen vastaukset syo6tettiin Webropol-ohjelmassa tehtyyn nettiversioon. Nain
kyselysté saatiin vaivattomasti raportteja, joita voitiin jatkojalostaa ja analysoida eri

menetelmin.

Harkittiin myos sité vaihtoehtoa, ettd matkailija olisi saanut itse paattad, vastaako han
nettiversioon vai paperilomakkeella. Tasta kuitenkin luovuttiin ja paatettiin pitaytya
perinteisessd paperiversiossa. Mietittiin my0s sit4, voitaisiinko matkailijoita saada
vastaamaan jonkinlaiseen jalkikéateis-kyselyyn, jossa olisi tiedusteltu, kayttivatko he
reseptivinkoa kotonaan ja mité elintarvikkeita he veivat Suomesta ym. Téastd ideasta
jouduttiin luopumaan mm. rajallisen ajankayton vuoksi ja siksi, ettei matkailijoiden

yhteistietoja ollut saatavilla.

Opinnaytetyohon liittyva kysely toteutettiin osana isompaa kyselya niin, etta kysely-
lomakkeen nelj& ensimmaista kysymysta olivat molemmille kysymysosioille yhteisia
taustakysymyksia ja kysymykset 5 - 17 koskivat pelké&stdén opinndytteessé raportoita-
via asioita. Lisaksi vastausten kerdysvaiheessa liséttiin kysymys nro. 18, joka koskKi
vastauspaikkaa. Kysymyslomakkeet oli etukéteen koodattu vastauspaikan selvittdmi-
seksi. Kyselylomakkeen loput kysymykset olivat yritysten tuotekohtaisia mielipideky-
symyksié, eiké niité kasitella tassa raportissa. Kasseissa oli myds yhden yrityksen oma
kyselykaavake, jota ei myosk&én kasitelld opinndytetydssd. Koska yritysten tuote-
kyselyt olivat varsin laajat, tdytyi opinndytetyotd varten laaditut kysymysten maara
pitdd kohtuullisena, jotta matkailijat jaksaisivat vastata kyselyyn. Kyselyn alussa oli
saateosio, jossa vastaajalle kuvattiin kyselyn tarkoitus.

Kuten tervetuliaiskasseista kertovassa luvussa 4.1.3 Kkerrottiin, kasseja jaettiin yhteen-
sé 151 kpl, joista 50 kpl Mikkelilaisessa hotellissa ja loput 101 eteldsavolaisissa mok-

kiyrityksissa. Hotellin kasseissa oli kaksi kysymyslomaketta, muissa kasseissa kuusi.
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Lahdettiin siitd olettamuksesta, ettd mokeissd asukkaita majoittuisi neljastd kuuteen
yhté kassia kohden ja hotellihuoneessa maksimissaan kaksi henkil64 ja jokaiselle ha-
luttiin antaa mahdollisuus vastata omasta puolestaan kyselyyn. Lisaksi oli oletettavaa,
ettd ndin saataisiin useampia vastauksia ja sitd kautta kyselyn luotettavuus lisaantyisi
siihen verrattuna, ettd kussakin kassissa olisi vain yksi kysymyslomake. Kaikkiaan
kyselylomakkeita tuli kasseihin 706 kpl. Mahdollisia vastaajia ei valttamatté ollut sa-
maa maaréd, koska ei voida tietdd, moniko asiakas on lopulta ollut kassia jakamassa.
Hotellihuoneessa on voinut olla yksi asukas, tai perheen ollessa kyseessa, useampi

kuin oletettu kaksi. Samoin modkkikunnassa on voinut olla asiakkaita 2 - 10 henkil6a.

Kuten sanottua, kysely oli vengjénkielinen ja vastausten kasittelyn helpottamiseksi ja
vaarinymmarrysten valttamiseksi suurin osa kysymyksista tehtiin monivalintakysy-
myksiksi. Monivalintakysymyksistd kolmessa oli liséksi avoin kysymys, jotta saatiin
taydentavia tietoja. Yksi kysymys oli Likert-asteikkoon perustuva neljé tasoa sisaltavé
taysin erimielté - tdysin samaa mieltd -mittari, jolla haluttiin selvitt4& vastaajan mieli-
piteitd reseptivihosta. Kaksi kysymyksista oli kokonaan avoimia. Kysymyslomakkeet

suomeksi ja vendjaksi ovat raportin liitteena (liitteet 3 ja 4).

Kasseissa oli mukana palautuskuori, johon matkailija voi jattaa vastauslomakkeensa.
Yrittdja kerési kuoret ja lahetti ne edelleen tutkimuksen tekijoille tutkimusorganisaati-
on hoitaessa postituskulut. Vastauksia palautui 182 kpl, joista jouduttiin hylkddmaén
kuusi lomaketta. Hylkays johtui kaikissa tapauksissa siitd, ettd vastaaja oli merkannut
sukupuolekseen seka nainen, ettd mies, tai vastaavasti asuinpaikakseen kaksi eri paik-

kakuntaa.

Vastausprosentiksi kyselyssd muodostui 26. Tatd voidaan pitdd melko normaalina
vastausprosenttina kyselyissé (Puhakka 2005). Vastauspaikan mukaan saatiin seuraa-
vat prosentit: Hotellissa jaettiin yhteensa 100 kyselya (2/kassi) ja vastauksia tuli 27,
joten hotellin vastausprosentti oli 27, siis hieman yli koko kyselyn keskiarvon. Mok-
Kiyrityksessa, jossa kassit sisélsivat myos paikallisia erikoisuuksia, jaettiin 90 kyselya
(6/kassi), vastauksia palautui 46, joten kyseisessd paikassa vastausprosentiksi saatiin
51. Téma on reilusti yli keskiarvon. Muista mokkiyrityksista saatiin yhteensé 103 vas-
tausta jaetuista 516 lomakkeesta. Tass& ryhmassé vastausprosentti oli kaikkein alhai-
sin, 20.
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Kyselyn vastausprosentin alhaisuutta selittdvat seuraavat: Kassit sisalsivét yhteensé
706 kysymyslomaketta. Tarkan vastausprosentin laskemiseksi tulisi tietdd tarkkaan,
kuinka monta havaintoyksikkoéd ns. netto-otokseen lopulta kuuluu (KvantiMOTV
2013). Kuten aiemmin todettiin, ei tassé tapauksessa voida tietdd, kuinka monesta ve-
nélaismatkailijasta lopullinen otanta muodostui. Nain ollen vastausprosenttia voidaan
pitad pelkastadn laskennallisina ja suuntaa antavina. On lisdksi todennakdist4, etta osa
perheisté tai mokkikunnista on tayttanyt vain yhden yhteisen kyselylomakkeen, jolloin
sen vastaukset edustavat useamman henkilon mielikuvia, ja vastaajan taustatiedoiksi
on merkitty kyselyn konkreettisesti tayttaneen tiedot. Yksi syy voi olla kysymysten
runsaus. Kassit sisalsivat kaksi erillista kyselyd, joissa oli yhteensé 14 sivua kysymyk-
sid, joten monet voineet kokea kysymyspaljouden liian raskaaksi ja ovat jattaneet ko-
konaan vastaamatta. Tosin vastanneista miltei 95 % olisi jatkossakin valmiita vastaa-

maan samantapaisiin kyselyihin.

Ei voida myos tietda sitd, kuinka yrittdjan oma aktiivisuus kyselyn markkinointiin on
vaikuttanut vastausten saantiin. Eteldsavolaisia tuotteita saaneiden hyva vastauspro-
sentti antaa kylla viitteita siitd, ettd yrittdjan toimilla on suuri merkitys. Sama mok-
kiyrittdja oli osoittanut jo edellisen vuoden kassien jaossa kiitettavaa aktiivisuutta
matkailijoiden motivoinnissa vastausten saamiseksi. Ihmisten ollessa lomalla voi mie-
lenkiinto kyselyiden vastaamiseen olla alhaisempaa, toisaalta voivat jotkut kokea, ettd
juuri lomalla on paremmin aikaa vastailla lomakkeisiin. Tutkimukseen hyvaksyttyja
vastauslomakkeita saatiin 176 kpl. Ndin ollen vastausten maara oli riittdva, jotta joh-

topaatoksia voitiin tehda.

Kuten aiemmin Kerrottiin, vastausten analysointia varten suomennetut vastaukset syo-
tettiin Webropol 2.0 versiolla tehtyyn suomenkieliseen kyselykansioon. Taman jal-
keen vastaukset muutettiin Excel-tiedostoksi, joka siirrettiin SPSS 18 (PASW Statis-
tics)- ohjelmaan. Tiedosto muokattiin SPSS-ohjelman vaatimaan muotoon analysoin-
tia ja graafisia esityksid varten. SPSS-ohjelman avulla saatiin analysoitua kaikki mo-
nivalintakysymykset, sek& yhden avoimen kysymyksen vastaukset, koska niissa vas-
taukset voitiin muuttaa numeeriseen muotoon. Muiden avointen kysymysten analy-
sointi tehtiin osittain Webropolin Text Mining -sovelluksella ja osittain manuaalisesti
sanoja varikoodein koodaamalla ja vérikoodien lukuméaria laskemalla. Kysymysten

graafiset esitykset tehtiin Microsoftin Excel 2010 -versiolla.
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7.2 Vastaajien profiili

Kysymyksistd seitsemdn ensimmadista olivat taustakysymyksig, joilla selvitettiin vas-
taajan sukupuoli, ikd, koulutustaso, asuinpaikka, matkustuskerrat Suomessa ja Etela-
Savossa seka matkan kesto. Henkilon perustietojen lisaksi opinndytetydssa haluttiin
selvittaa tarkemmin venalaismatkailijoiden taustoja lomanvieton suhteen. Siksi tausta-
kysymyksiin liséttiin kysymykset aikaissmmista Suomen- ja Etel4-Savon vierailuista
seka tamankertaisesta loman kestosta. Ndista tiedoista voi olla hyotya matkailuyritta-
jille ja samalla saadaan tutkimustietoa vaikuttaako esim. kdyntikertojen maaré ruoka-

ostokayttaytymiseen.

Vastaajista 62 % oli naisia ja 38 % miehid. 58 % oli ialtdan 26 — 45 vuotiaita. Alle 18-
vuotiaita vastaajia oli 14 %. Koulutustasoltaan korkeasti koulutetut muodostivat eh-
dottoman enemmistén vastaajista; yliopiston kayneitd ilmoitti olleensa noin 74 % ja
ylemman ammatillisen koulun kdyneité oli vahan alle 9 %. Selvasti yli puolet kaikista
matkailijoista (69 %) oli tullut Pietarista. Moskovan alueelta oli saapunut 15 % ja lo-
put vastaajat olivat tulleet joko muualta Venajalta tai kokonaan eri maasta. Venajan
ulkopuolella vastaajista asui 6 henkild; nelj& Ukrainassa, yksi Liettuassa ja yksi Vi-
rossa. Kauimpaa tulleet matkailijat asuivat Cheboksarissa, joka on venéldinen kau-
punki Moskovasta itdan pain. Valimatka Mikkelin ja Cheboksarin valilla on 1675 km.
(E-Distance.com 2013).

Vastaajista ensimmadisté kertaa Suomessa oli noin viidennes, 60 % vieraili Suomessa
vahintddn kuudetta kertaa. Eteld-Savossa vastaajista oli ensimmaistd kertaa kdymassa
34 % ja kuudetta kertaa tai useammin 28 %. Matkailijoista suurimmalla osalla (60 %)
loma kesti tall& kertaa viidesté seitsemaan paivaan, paivamatkaajia vastaajissa ei ollut
yhtddn. Taméa on ymmarrettavaa sikéli, ettd kysely suunnattiin pelkastddn mokki- ja

hotellimajoittujille. Kuviossa 2 nékyy vastaajien vierailut Suomessa ja Etel4-Savossa.
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KUVIO 2. Vastanneiden vierailut Suomessa ja Eteld-Savossa tdhan mennessa

7.3 Elintarvikkeiden vienti tuliaisiksi ja hankintapaikat Suomessa

Kysymykset 8, 9 ja 11 koskivat elintarvikkeiden vientia tuliaisiksi. Tdméa on tarke&a
tietoa siksi, ettd voidaan vastausten perusteella pohtia, minkalaiset elintarvikkeet ovat
houkuttelevimpia venaldismatkailijoiden mielestd. Kysymyksillad selvitettiin, viekod
matkailija elintarviketuliaisia Suomesta lainkaan ja jos, niin kuinka saannollisesti;
millaisia elintarvikkeita vastaajat tyypillisimmin vievat; ja aikooko matkailija talla
kertaa vieda elintarvikkeita tuliaisiksi, ja jos vie, niin mitd. VVastaajista yli 87 % ilmoit-
ti vievansa elintarvikkeita tuliaisiksi. Tyypillisimmin tuliaisiksi Suomesta viedaan
kalajalosteita (76 %), yrtteja, mausteita, kahvia ja/tai teetd (63 %) sekd makeisia, hillo-
ja ja/tai marmeladeja (51 %). Tamankertaiselta lomaltaan elintarviketuliaisia aikoi
viedd 77 % vastaajista. Eniten he ilmoittivat vievansa kalaa, matid, kahvia ja karamel-
leja (kuvio 3). Koska Venélaiset eivat pida suomalaisesta kahvista, oletettavaa on, etta

he ostavat t&élt4 esim. pikakahvijauheita ja muita erikoiskahveja.
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KUVIO 3. Elintarvikkeet, joita venalaismatkailijat aikovat viedda Suomesta ta-

méankertaiselta lomaltaan.

Kysymyksella numero 10 haluttiin selvittdd, mistd venalaismatkailijat tyypillisesti
ostavat elintarvikkeensa Suomessa vieraillessaan. Taméa oli mielenkiintoista mm. sik-
si, etta oli saatu viitteitd mokkiyrittajilta siitd, ettd venaldiset toisivat paljon elintarvik-
keita mukanaan kotimaastaan. Toisaalta haluttiin myds selvittdd, mitk& ovat suosi-
tuimmat ostopaikat Suomessa. N&in saadaan selville, mitka olisivat ne kannattavim-
mat myyntipaikat ajatellen esim. pientuottajien tuotteille. Miltei 91 % vastaajista il-
moitti tekevansa elintarvikeostoksia paikallisissa tavarataloissa tai marketeissa. Kui-
tenkin noin 37 % vastaajista ilmoitti tuovansa osan elintarvikkeista mukanaan koti-
maastaan ja reilu 6 % tuovansa kaikki elintarvikkeet kotimaastaan. Suomeen tulles-
saan rajakaupoista elintarvikkeita ostaa noin viidennes, mutta kotiinpaluumatkalla
vain alle kymmenen prosenttia. Pienet erikoisliikkeet tai suoraan tuottajilta ostaminen
esim. torilta eivat ole venéldismatkailijoiden suosiossa. Néitd palveluja kéyttd vain
kymmenisen prosenttia vastaajista. Torin véhdinen kayttd kay ilmi myds Kohosen
(2013) tekemadssé opinndytetydsséd. Alle 3 % vastaajista ei osta elintarvikkeita lomal-

laan lainkaan, vaan kayttaa pelkéastaén ravintolapalveluja. (Kuvio 4.)
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KUVIO 4. Mista venalaiset matkailijat tekevat elintarvikehankintansa Suomessa

lomaillessaan

7.4 Mieluisimmat tuotteet tervetuliaiskassissa ja toiveita mahdollisiin tuleviin

kasseihin

Kysymykselld 12 haluttiin selvittdd, mik& kassin sisaltdmista tuotteista oli mieluisin ja
miksi. Avoimella kysymykselld haluttiin antaa matkailijalle valinnan vapaus ohjaa-
matta monivalintakysymyksell& vastaajan mielipiteita sisallon paremmuudesta. Halut-
tiin myo6s tietdd, miksi tuote valittiin mieluisimpien joukkoon; mika siind oli hyvaa.
Hyvin laaditun kyselyn ohjeiden mukaan (esim. Hirsjarvi ym. 2010, 202—-203) kysy-
mys olisi kannattanut jakaa kahdeksi eri kysymykseksi. Tamé olisi helpottanut vasta-
usten luokittelua ja analysointia. Kysymyksella haluttiin saada selville, mitka olivat
mieluisimpia tuotteita ja myos se, ilmeneekd selvid eroja erilaisten kassien saajien
kesken tuotteiden suhteen. Yhteen mokkiyritykseenhdn jaettiin kassi, joka sisalsi
myos eteldsavolaisten pientuottajien tuotteita suurempien yritysten tuotteiden lisaksi ja
puolestaan hotellin kassit sisdlsivat vain pienen valikoiman erilaisia tuotteita. Seuraa-
va pylvéaskaavio kuvastaa sitd, mistd tervetuliaiskassin tuotteista matkailijat pitivat

eniten. Kaaviossa on otettu mygs vastauspaikka huomioon. (Kuvio 5.)
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KUVIO 5. Mieluisimmat tuotteet tervetuliaiskassissa vastauspaikkojen mukaan

Kysymykseen vastasi 144 matkailijaa. Vastauksista 25 koski hotellissa jaettuja kasseja
ja niiden tuotevalikoimaa, 32 myos eteldsavolaisia erikoisuuksia siséltavid kasseja ja
loput 87 muissa mokkiyrityksissa jaettujen kassien sisaltoa. Tuloksia tarkastellessa on
huomioitava myos, ettd vastaajat eivat maininneet vain yhté tuotetta, vaan miltei kai-
kissa vastauksissa oli lueteltu useita tuotteita. VVastausten analysointia varten mainitut
tuotteet listattiin, jonka jalkeen ne koodattiin eri véreja kéyttden ryhmiksi ja néin saa-

tiin laskettua kappaleméaraisesti kunkin tuotteen esiintymismaaréat vastauksissa.

Tarkasteltaessa kaikkia vastauksia eniten matkailijat pitivat marjakeitoista, pe-
konituotteista ja maustevoista. Huomionarvoista tdssa on se, ettd marjakeittoja oli kai-
kissa kasseissa, pekonituotteita ja maustevoita ei jaettu hotellissa. Vastauspaikkakoh-
taisesti tarkasteltaessa hotellin asukkaat pitivat eniten marmeladi-makeisista. Seuraa-
vaksi suosituimpia olivat mehukeitot ja reseptivihko. Mokkiyrityksessd, jonka asiak-
kaat saivat eniten eri tuotteita sisaltdvan kassin, suosikeiksi nousivat maustevoit, seu-

raavaksi eniten mainittiin pekonituotteita ja kolmanneksi marjakeitot. Paikallisia eri-
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koisuuksia ei mainittu kuin muutamassa vastauksessa. Naistda hanhenmaksapasteija
mainittiin kolmessa vastauksessa. Né&in ollen ei voida sanoa, etté tall4 kertaa paikalli-
set erikoisuudet olisivat olleet kiinnostavampia tai mieluisempia kuin valtakunnallis-
ten toimijoiden tuotteet. Muiden mokkiyritysten kassien saajien mieltymykset olivat

yhtenevaiset koko ryhméan mieltymysten kanssa.

Jotkut vastaajat vastasivat yleisemmaélla tasolla, esim. maito- tai lihatuotteet, makkara
yms. Jonkin verran (8 %) oli my06s vastattu, ettd kaikki oli hyvaa tai ettd oli vaikea
valita mieluisinta tuotetta. Suurimmassa osassa vastauksia ei ollut eritelty syitd, miksi
tuotteet oli valittu mieluisimmiksi, tai kommenttina oli ettd hyvad. Myds kommentteja
mahtavaa, siistid ja herkullista esiintyi usein. Maitotuotteita kehuttiin terveelliseksi ja
marjakeitot olivat usein myds lasten mieleen. E-lisdaineiden vahyytta kehuttiin jossain
kommentissa ja luomun tarkeyskin mainittiin. Vain yhdessé vastauksessa sanottiin,

ettd ei mikaan. Ohessa lainauksia matkailijoiden vastauksista:

“Pidimme paljon marjakeitoista. Ostimme niitd muutaman kerran lo-
mamme aikana. Emme ole ennen ostaneet erikoisia tuotteita (maustevoit,
kastikkeet, marjakeitot) silla aina ei ole varmuutta mik& tuote on. Pak-
kauksissa ei ole tietoa vendjdksi tai englanniksi”

’

“Tdarkedd oli se, ettd tuotteet olivat maukkaita ja luomua.’

“Laktoositon maitojuoma. Meiddn perheemme on hyvin onnellinen, ettd

tatda saa Pietarista.”

“Kokeilimme kaikkea, mutta marmeladi luonnollisista marjoista oli upe-

aa. Kiitos valmistajalle!”

“Ruoka on eldmd! Kaikki ruuat olivat hyvid!”

Kysymyksella 17 haluttiin selvittd4, millaisia elintarvikkeita vastaajat toivoisivat lah-
jaksi, jos vastaavanlainen tervetuliaiskassi heille myohemmin jaettaisiin. Kysymyk-
sessd ei lahdetty erittelemé&an tuotteita tuotekohtaisesti vaan ne yleistettiin tuoteryh-
miksi kuten esim. helposti sdilyvét tuotteet, sesongin mukaiset tuotteet jne. Kysymyk-

seen vastasi 171 henkil6a. Vastauksista suurimman suosion saivat sesongin mukaan
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vaihtelevat tuotteet seka paikalliset erikoisuudet. VVahiten toivottiin pitkalle jalostettuja

tuotteita.

7.5 Mielipiteet Parhaat reseptit Mikkelin seudulta -reseptivihosta

Kysymykset 13, 14 ja 15 koskivat reseptivinkoa. Vastaajilta kysyttiin reseptivinkon
kéytosta loman aikana ja kotiin palattua, vihon hyodyllisyydestd, ulkonddsta ja sisal-
10sté seké avoimella kysymyksella pyydettiin antamaan matkailijan omia kommentteja
vihosta. Reseptivihosta oli tarkedé saada tietoa. Se on taysin uudenlainen tuote, ja ter-
vetuliaiskassien jako ja kyselylomake antoivat hyvén tilaisuuden palautteen kerdami-
seen vihosta. Palautetta voisi olla muuta kautta vaikea saada, ainakaan néin kootusti.
Vastaukset ovat tarkeitd vihon jatkokehittelynkin kannalta. Kysymykseen reseptivihon

kaytosta vastasi 172 matkailijaa. Seuraava taulukko kertoo vastaajien vastaukset.

TAULUKKO 3. Reseptivihon kayttdé loman aikana ja sen jalkeen

Kokeilitteko saamanne reseptivihon resepteja?
Vastauksia
Vastauksia |% :ha
kpl vastaajista
Kylla 75 44
En 25 15
Aion kokeilla lomallani 19 11
Aion kokeilla kotonani 67 39
Vien reseptivihon tuttavalleni tuliaiseksi 13
En kokkaa lomallani 6 3

Mielenkiintoista taulukosta 3 ilmenevissé vastauksissa on mm. se, ettd hotellissa asu-
vista vastaajista peréti 12 (27 vastaajasta) ilmoitti kokeilleensa reseptivihkoa lomansa
aikana. Koska tiettavasti kyseisessa hotellissa ei ole keittomahdollisuutta hotellihuo-
neissa, voidaan olettaa, ettd vastaajat ovat ymmartaneet kysymyksen eri tavalla, kuin
kysymyksen laatija on sen tarkoittanut. On esim. mahdollista, ettd vastaajat ovat kéyt-
taneet vihkoa yritysoppaana, ja ovat vastanneet siksi kylla ensimmaiseen vaihtoehtoon
kysymyksessé tai vastaaja on lukenut tai selannut vihkoa ja vastannut siksi kokeilleen-
sa reseptejd. Vastauksista ilmenee varmuudella ainakin se, ettd venélaiset harrastavat
ruuanlaittoa lomallaan paljon, vain kolme prosenttia vastaajista ilmoitti, ettei kokkaa
lomansa aikana. llahduttavan moni myds aikoi vieda reseptivihon kotiinsa kéytetta-

vaksi, joko itselleen tai tuliaisiksi tutuilleen.
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Kysyttdessa vastaajien mielipiteitd vihon hyodyllisyydestd ja ulkon&dn ja sisallon
miellyttavyydesta noin 90 % vastaajista koki vihon positiivisesti. Tdma selvia4 taulu-
kosta 4.

TAULUKKO 4. Vastaajien mielipiteet reseptivihosta

Taysin | Osittain | Osittain | Taysin

eri miel- | eri miel- |[samaa |samaa Vastaajia

ta ta mielta mielta Yhteensa | kpl
Vihko on hyodyllinen 7% 4% 27 % 62 % 100 % 142
Ulkonako miellytti minua 3% 6 % 29% 62 % 100 % 130
Sisalté miellytti minua 3% 6 % 26 % 65 % 100 % 141
Yhteensa (KA) 5% 5% 27 % 63 % 100 % 413

Myos sanallinen palaute oli valtaosaltaan positiivista. Omia kommenttejaan vihosta
antoi 97 vastaajaa. Vastauksissa 53:ssa mainittiin reseptit tai ruuan valmistus vihkon
avulla. Naistd kommenteista vain neljassé resepteja moitittiin jollakin tavalla, kaikki
muut olivat positiivisia kommentteja: Reseptejé pidettiin mielenkiintoisina, maukkai-
na, erikoisina, kaytannollisina ja helppoina. Suomalaisuus mainittiin hyvéna asiana ja
todella monet ilmoittivat aikovansa vieda vihon kotiin ja kokeilla resepteja sielld. Eras

kertoi reseptien olevan hyva muisto matkasta.

24 vastauksessa kehuttiin vihon antamaa tietoa. Tuottajista, paikallisista tuotteista ja
erikoisliikkeista yhteistietoineen ja koko alueesta saatua tietoa pidettiin tarkeana. 21
vastauksessa kommentoitiin vihon toteutusta, ulkonakod, paperin laatua, kuvia ym.
Toteutusta ja kuvien laatua kehuttiin, monesti mainittiin vihon kétevyys, sen kaytto
koettiin ndpparéksi muotonsa ja kokonsa takia ja paperin laatua pidettiin hyvana.
Usein mainittiin, ettd esite on kaunis. Viisi vastaajaa ei 0ytanyt esitteestd mitddn mie-
lenkiintoista itselleen, joku heista piti esitettd aivan tavallisena. Alla on joitakin vas-

taajien kommentteja poimittuna vastausten joukosta:

“Vihkonen on mielenkiintoinen, siind on paljon tietoa. Ulkondké on
miellyttdva. Mahtavaa, etta sielta 1oytyy yrittdjien kuvia. Valittyy, etta

’

kuluttajista vilitetddn.’

’

“Tavallinen esite, ei mitddn ihmeellistd.’
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“Reseptit olivat helppoja ja mielenkiintoisia. Me kuitenkin huomasimme,
etta Vengjalla ei ole mahdollisuutta ostaa kaupasta aina téallaisia tuot-
teita.”

’

”Qikein hyvid reseptejd, otimme mukaamme Moskovaan.’

"Oli mielenkiintoista tutustua uusiin suomalaisiin resepteihin ja paik-

>

koihin, missd tuoreita ja paikallisia tuotteita valmistetaan.’

7.6 Matkailijoiden valmius vastata kyselyihin ja vastauspaikat

Kysymys 16 koski kyselya itsedan. Haluttiin selvittad, olisivatko venéldismatkailijat
valmiita jatkossakin vastaamaan vastaavanlaisiin kyselyihin. Tdma haluttiin selvittaa,
koska ei ole saatavissa tietoa venaldisten suhtautumisesta vastaaviin kyselyihin, ja
vastauksista saa osviittaa my0s siitd4, onko kysely onnistunut, sopivan pituinen jne.
Tosin nditd asioita ei suoraan kysytty kysymyksessd, vaan vastausvaihtoehdot olivat

pelkét kylla ja ei.

Kysymykseen vastasi 171 matkailijaa, joista selvd enemmistd, perati 94 % olisi jat-
kossakin valmis vastaamaan tamankaltaisiin kyselyihin. Yksi oli tosin kommentoinut
kylld vastauksensa viereen: “jos kysely olisi lyhyempi”. Myonteisten vastausten yli-
voimaisuuden takia voidaan péatelld, ettd kysely oli vastaajien mielestd onnistunut.
Toisaalta koko kyselyn kato oli melko suuri, joten oletettavasti kyselyyn vastasivat

vain henkil6t, joilta muutenkin I6ytyy innostusta vastata kyselyihin.

Kysymys 18 ei sisaltynyt venaldismatkailijoiden lomakkeeseen. Se lisattiin ennen vas-
tausten syottdmista suomenkieliseen Webropol-kyselyyn. Vastausten sy6ttdja merkitsi
siind lomakekohtaisesti vastauspaikan. Lomakkeet oli koodattu etuk&teen niin, etta
hotelliin menevien kassien kyselyssé oli oma koodinsa (R) ja mokkiyritykseen, johon
jaettiin myos etel&savolaisia tuotteita, oli oma koodinsa (O). Muihin mokkiyrityksiin
menevien kassien kyselyitd ei koodattu lainkaan, ne vastauslomakkeet muodostivat
ryhman; muu. Tall4 tavoin pystyttiin vastauksista tekemaan ristiintaulukointia vasta-
uspaikan suhteen ja nahtiin, vaikuttiko majoituspaikka ja siten vaihteleva kassinsisalto

mitenkaan muihin vastauksiin.
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Luonnollisesti tdhén saatiin merkittyd majoituspaikat kaikilta 176 vastaajalta. VVastaa-
jista hotellissa majoittui 15 %, eteldsavolaisia tuotteita saaneessa mokkiyrityksessé 26
% ja muissa mokkiyrityksissa 59 %. Vastaajien profiilit eivat olennaisesti vaihdelleet
majoituspaikkojen mukaan, kuten eivat myodsk&én vastaukset muihin kysymyksiin

lukuun ottamatta mieluisimman tuotteen valintaa (luku 7.5).

7.7 Kyselyn luotettavuus

Maaréllisessa tutkimuksessa validiteetti ja reliabiliteetti ovat mittarin tarkeimmat omi-
naisuudet. Validiteetti tarkoittaa mittarin patevyyttd, eli sitd, onko tutkittu oikeita asi-
oita. Reliabiliteetti osoittaa sen, voidaanko vastausten siséltoon luottaa. (Keto 2012.)
Opinnaytetyossa tehdyssa kyselyssa validiteetti oli hyva. Vastauksilla saatiin tietoa
niistd asioista, mista haluttiin ja mitk& koettiin tarkeéksi opinndytetyon kannalta ja
joilla voi olla merkitystd myos yrittdjille. Reliabiliteetissa sen sijaan esiintyy jonkin
verran epdvarmuutta: Ei voida varmuudella tietad, ovatko vastaajat ymmartaneet kaik-
ki kysymykset samalla tavalla kuin laatija on ne tarkoittanut. Tama ilmenee mm. re-
septivinkon mielipidevastausten ristiriitaisuutena. Viisi vastaajaa vastasi Likertin-
asteikolla tehtyyn samaa mielta — eri mieltd -kysymykseen vihon hyddyllisyydesté jne.
vastauksilla taysin eri mieltd. Samat vastaajat kehuivat vihkoa avoimessa kysymyk-
sessa. Toinen epdvarmuutta herattava ristiriita oli jo aiemmin mainittu hotellin vastaa-

jien ilmoitukset, etté he olivat kokeilleet vihon resepteja lomansa aikana.

Kyselyssa voidaan luottaa siihen, ettd vastaajat ovat niitd, joille kysely on tarkoitettu.
Vastauslomakkeissa ei esiintynyt epéasiallisuuksia, joten voidaan olettaa, ettd vastaa-
jat suhtautuivat tosissaan kyselyyn, ja pyrkivat antamaan rehellisid vastauksia. Tama
oletus perustuu tietysti arvioon, mutta sitd puoltaa myos se, ettd paasaantoisesti vasta-
uksiin oli paneuduttu hyvin pééatellen avointen kysymysten vastausten runsaudesta.
Vastauksia saatiin riittdvan paljon, jotta niitd voitiin analysoida ja ettd niista voitiin
tehd& myos yleistyksid. Vastaajien profiili vastasi hyvin muiden tutkimusten Suomes-
sa matkaavien profiilia. Myos ostotottumuksista kuvaavat vastaukset olivat yhtenevié

aikaisempien tutkimusten kanssa. Tama tukee kyselyn luotettavuutta.
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8 YRITTAJIEN AJATUKSIA

Koko reseptivihkoprosessin ja kassien jakamisen ajan toimittiin tiiviissa yhteistyossa
hankkeessa mukana olevien yritysten kanssa. Pidettiin yhteisia palavereja ja sdéhkdpos-
ti- ja puhelinlinjat kavivéat kuumina. Ilman mukana olevia yrityksia ei koko hanketta
luonnollisesti olisi olemassakaan, eik& reseptivinkoa olisi saatu toteutettua. Sen vuoksi
yhteisty6 yritysten kanssa voidaan lukea yhdeksi kehitystyomenetelméksi.

Opinnaytety6td varten tehtiin kuusi puhelinhaastattelua hankkeessa mukana oleville
yrityksille. Haastatelluista nelja edusti elintarvikealan yritt4jad, yksi matkailualan yrit-
t4jad ja yhdelld oli kumpaakin toimintaa. Haastattelut tehtiin periaatteessa teemahaas-
tatteluina, mutta toisaalta voidaan sanoa niiden noudattavan enemmankin keskustelua
haastattelijan ja haastateltavan valilla. Jatkokysymykset muovautuivat haastattelun
edetessé edellisten vastausten pohjalta, eikd kaikilta haastateltavilta kysytty samoja
asioita. Haastattelujen teemoja olivat FoodRus-hankkeen hyoty yritykselle, tervetu-
liaiskassi-toimintamallin jatkuvuus, vendjan vienti ja verkostoituminen toisten paikal-
listen yrittdjien kanssa. Pidemmat haastattelut litteroitiin ja lyhyemmista tehtiin Kirjal-
liset muistiinpanot. Osittain samoja teemoja kasiteltiin myds FoodRus-hankkeen julki-
sen péaatésseminaarin jalkeen pidetyssé hanketoimijoiden yhteispalaverissa. Palaveris-
sa syntyneitd ideoita ja ajatuksia kasitelldan tdssa luvussa rinnan haastatteluissa il-

menneiden asioiden kanssa.

Haastattelu on erds tiedonhankinnan perusmuodoista. Joustavana menetelména haas-
tattelua voidaan kayttda miltei kaikkialla ja siksi se soveltuu monenlaisiin tarkoituk-
siin ja sen avulla voidaan saada syvallista tietoa. Haastattelu on tarkoitusperaisté kes-
kustelua, jossa vuorovaikutus korostuu. Haastattelun avulla voidaan paljastaa asioita,
joita olisi vaikeaa saada esille muulla tavoin. Haastatteluun sisaltyy sen ndennéisesta
helppoudesta huolimatta my6s ongelmia. Tietojen, kasitysten ja uskomusten tutkimi-
nen ja analysoiminen voi osoittautua haastavaksi. On harkittava soveltuuko haastattelu
tutkimustarkoituksiin ja hyvéksi haastattelijaksi tullakseen tarvitaan kokemusta ja tie-
toa. Koska haastattelu on tilanne- ja kontekstisidonnaista, tuloksiin siséltyy tulkintaa
jonka syysta tulosten yleistdmistd on tarkkaan punnittava. (Hirsijarvi & Hurme 2004,
11-12)
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Teemahaastattelua voidaan kutsua myods puolistrukturoiduksi haastatteluksi. Se sijoit-
tuu strukturoidun ja avoimen haastattelun vélimaastoon. Teemahaastattelun aihepiirit
eli teemat on valmiiksi mietitty, mutta kysymysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat.
(Hirsijarvi ym. 2010, 208.) Teemahaastattelu antaa vapaammat kadet haastattelijalle
ohjata haastattelua tilanteen ja vastausten mukaan. Se sopii haastattelumuodoksi sil-
loin, kun tavoitteena on esim. konsultaatio asiantuntijalle tai halutaan syvéllisempéa
tietoa jostain teemasta. Haastattelu voidaan tehdd joko kasvotusten tai puhelimitse.
Haastattelutapa ja teemat tulee valita sen mukaan, miten tarkkaa ja minka laatuista
tietoa tarvitaan. Myos aineiston késittelytavat voivat toiminnallisessa opinnéytetydssa
vaihdella. Esim. yht& tarkkaa litterointia kuin tieteellisessé tutkimuksessa ei vélttamaét-
té tarvita, ja jos kyseessé on vain lyhyt konsultaatio, voi olla, ettei litterointia tarvita
lainkaan, vaan riittda tarkeimman asian muistiin merkitseminen. (Vilkka & Airaksinen
2004, 63-64.)

Yrittajat kokivat tarkeédksi sen, ettd venaldisten mieltymyksia ruuan ja elintarvikkeiden
suhteen tutkitaan, jotta opitaan tietdmaan, mitd venaldismatkailijoille kannattaa tarjota
myytavéaksi. Monet yrittdjista olivat lahteneet juuri tastd syysta mukaan FoodRus-
hankkeeseen; saadakseen tietoa venaldisten makutottumuksista ja siitd, mitd mielta
matkailijat ovat yrityksen tuotteista. Jotkut olivat lahteneet mukaan uteliaisuuttaan ja
olipa joukossa yksi yrityskauppojen myo6ta mukaan ajautunut. Yritykset kokivat vaih-
televasti saaneensa hyotya hankkeeseen osallistumisesta. Osittain hankemaailma koet-
tiin kankeaksi ja liian hitaaksi tavaksi tuotekehittelyn osalta. Ensimmaisesta tervetu-
liaiskassikokeilusta saatiin kuitenkin tarpeellista tietoa tuotekohtaisten kyselyiden
avulla. Yritykset eivat olleet havainneet kasseissa olevien tarjouskuponkien houkutel-
leen asiakkaita heidéan liikkeisiinsa. Erdand nakokantana ilmeni myos se, ettd vaikka
yritykset itse ja hankkeet kuinka haluaisivat tehd& tyotd paikallisten tuotteiden tunnet-
tuuden lisddmiseksi, kylmé tosiasia on se, etté jos isot kauppaliikkeet eivét ota tuottei-

ta myyntiin, ei niitd merkittdvissd maarin saada venalaisten saataville ja ostettaviksi.

Muutamilla hankkeen yrityksilld on vendjan viennin aloittaminen aluillaan. KaikKki
néistd yrittdvat saada yhteistyota toimimaan ison pietarilaisen kauppakeskus Lendin
kanssa. Lendilld on kuusi supermarkettia Pietarissa ja mahdollisuus saada omia ete-
lasavolaisia tuotteita myyntiin metropoliin on houkutteleva ajatus. Markkinointi ja
yhteistyon aloittaminen on kuitenkin pitké ja hidas prosessi. Yrittdjien mukaan tuot-

teiden tunnettuuden lisdantyminen taalla matkaavien pietarilaisten keskuudessa lisaisi
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tuotteiden myyntid Pietarissa ja myos toisinpdin. Yrittajat eivat kuitenkaan halua 1ah-
ted sille linjalle, etta tuotteita kehitettaisiin vain venalaisiin makutottumuksiin sopivik-
si, tai ainakin tallgin pitéisi olla tdysin varma tuotteen menekistd Vengjalla. Yhten&
esteend talle ndhdéan myos se, ettei tuotteita haluta muuttaa oman ideologian vastai-

sesti esim. lilan makeiksi ja epéaterveellisiksi.

Tervetuliaiskassien mydhempaan jakeluun pienimmét yritykset eivat halunneet endé
panostaa tuotelahjoituksin. He kokivat, ettd reseptivinko oli kakkosvaiheen suurin
hyoty heille ja panostivat siihen. Tervetuliaislahjaidea jatkuvana kaytantona ei saanut
kovin innokasta vastakaikua yrittdjiltd. Ainakaan, jos siihen joutuisi rahallisesti tai
tuotteita lahjoittamalla osallistumaan. Pienet elintarvikealan yritykset eivét ole valmii-
ta lahjoittamaan tuotteitaan ilmaisiksi tervetuliaislahjoiksi. He eivat mielellaén lahtisi
myymaan tuotteitaan mydskéan omakustannushintaan, vaan toiminnasta olisi saatava
katetta. He eivat koe saavansa siitd vastaavaa hyotya. Paikalliset erikoisuudet ovat
monesti hinnakkaita tuotteita, eikd pienyrityksilla ole resursseja mittaviin lahjoituksiin
edes mainostarkoituksessa jatkuvasti. Erds mokkiyrittaja oli sitd mieltd, ettd mikali
tuotteita halutaan venalaismatkailijoiden tietoisuuteen, on oltava valmis myods panos-
tamaan tutkimuksiin ja kokeiluihin. Itse han ei kuitenkaan née sité vaihtoehtoa mah-
dollisena, ettd maksaisi tuotteista elintarvikealan yrittajélle, edes silla keinoin, etta
tervetuliaislahjan hinta upotettaisiin matkailijoilta perittdvadn majoitusmaksuun.
Muutkaan matkailualan yritykset eivat halua liikaa uhrata aikaa tai tydpanoksia terve-
tuliaiskassien jakoon. He ovat valmiita jatkossa toteuttamaan vastaavanlaisia tervetu-
liaislahjojen antamista, mutta kuten hankkeen aikanakin, edellytykset olisivat, etta

joku muu kokoaa kassit ja toimittaa valmiina ne yrityksiin jaettaviksi.

Yrittgjat toivat julki omia ideoitaan siitd, kuinka paikallisten elintarvike-, ruokapalve-
lu- ja mokkiyrittdjien yhteistyota voisiin toteuttaa tunnettuuden lisddmiseksi. Esitettiin
mm. sitd, ettd matkailualan yritykset voisivat hyvin ostaa paikallisten yritysten tuottei-
ta, joita jakaisivat tyypillisen valtakunnalliselta toimijalta ostetun tervetuliaiskaramel-
lin sijaan. Matkailualan yrityksiin voisi my6s entistd enemmé&n avata myyntipisteit,
joissa paikallisia elintarvikkeita olisi myytavéana. Heiteltiin myos ideoita “baarikaappi-
systeemilld” tapahtuvasta myynnistd. Hotellihuoneen tai mokin jddkaapissa olisi pai-
kallisia tuotteita, joita matkailijat voisivat halutessaan kéyttda ja maksaa poislahteis-
séén. Tai ettd huoneessa tai mokissé olisi valmis lista tuotteista, josta matkailija voisi

valita ja tilata tuotteita toimitettavaksi itselleen. Erés idea oli se, ettd matkailuyrityk-
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sen nettisivuilla mainostettaisiin erilaisia tuotekoreja, jotta matkailija tietdisi jo matka-
kohdetta valitessaan, ettd kohteessa on paikallisia erikoisuuksia saatavilla. Puskaradi-
on merkitysta korostettiin myos yrittajien kokemuksissa.

Venélaisille suunnatuissa tuotteissa tulisi ehdottomasti olla tuotetiedot vendjan kielel-
la. Tallainen pakkausuudistus lisdad kokemuksen mukaan myyntia selvasti. Yksi idea
oli venaldisille suunnatun herkkukaupan perustaminen. Kaupassa voisi myyda paikal-
listen tuottajien tuotteita, jotka olisi muokattu venaldiseen makuun sopiviksi. Tallai-
sessa kaupassa voisi rajakauppojen tapaan olla esim. teuraseldinten kaikkia ruhon osia
myynnissd, koska venaldiset osaavat monipuolisesti hyddyntdd kaikkia ruhon osia
ruuanlaitossa. Ruokapalvelualan edustajat kokivat, etteivat venaldiset kayta ravintola-
palveluja kovin paljoa. Matkailijat nauttivat runsaan hotelliaamiaisen, joka kuuluu
hintaan, mutta muuten he valmistavat ateriansa itse mokeissédan. Tahén haluttaisiin
muutosta ja mietittiin ideoita mm. ravintoloihin suunnatuista elamysmatkoista. Kaiken
kaikkiaan verkostoituminen ja yhteisty0 koetaan tarkeéksi, mutta sithen ndhdéan sisal-
tyvan vield paljon haasteita. Yritysten valiset valimatkat ovat pitkid ja yritysten toiveet
ja tavoitteet toiminnan suhteen vaihtelevat paljon. Pitéisi olla joku, joka koordinoisi ja

hoitaisi asiaa ideatasolta kdytannoksi.

Jotkut matkailualan yrittajat toivat julki myos huolen siitd, ettd suomalaiset kotimaan
matkailijat tuntevat olonsa syrjaytetyiksi matkailukohteissa. Matkailuesitteita ja muita
oppaita ja palveluja kehitetddn yha enenevassa méaarin venélaisia ajatellen ja tdmé né-
kyy yrityksissd selvasti myos ulospdin. Onkin esiintynyt protestointia siitd, etta koti-
maan matkailijat unohdetaan, vaikka he voivat yhta lailla tulla paikkakunnalle vierai-

na ja aluetta ja palveluja tuntemattomana kaipaisivat opastusta ja palveluja.

9 JOHTOPAATOKSET

Kaikkien ennakkokasitysten ja tutkimusten mukaan venaldismatkailijoiden maara
Suomessa jatkaa edelleen kasvuaan. Venéldisen keskiluokan tulotaso paranee jatku-
vasti, ja se lisd4d ulkomaanmatkojen méaaradd Vendjalla. Todenndkdista on, ettd tasta
lisdyksestd osa kohdistuu myods Suomen matkoihin. N&htavaksi jaavat mahdollisen
viisumivapauden vaikutukset. Todenndkdisesti viisumivapaus rajahdyttaisi maaran

entistd suuremmaksi. Lehdistossa on jonkin verran esiintynyt spekulaatiota siita, kuin-
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ka venélaisten ja suomalaisten valisten lasten huostaanottoriitojen propagandamainen
esittdmistapa Vengjalla vaikuttaa matkailijoiden mielikuvaan Suomesta lapsiystavalli-
sené kohdemaana.

Venélaiset kéayttavat lomallaan runsaasti rahaa ja ison osan tastd he kohdistavat elin-
tarvike- ja ruokaostoihin. Suomalaisilla elintarvikkeilla on todella hyvd maine Vena-
jalla, etenkin maito- ja kalatuotteilla. Venaldiset kokevat, etta kaikki suomalainen ruo-
ka on tarpeeksi “’paikallista ruokaa” heidédn vieraillessaan Suomessa. He olisivat kiin-
nostuneita myds paikallisista erikoisuuksista, mutta tuotetietojen ollessa suomeksi
venaldiset eivét uskalla ostaa tuntemattomia tuotteita. Tasté syysta on kehitettava kei-
noja, joilla paikallisten tuotteiden tunnettuutta saadaan lisattyd venéléisten matkaili-
joiden keskuudessa. Téaté tavoitetta tukemaan opinnaytetydssa kehitettiin venajankie-
linen reseptivihko / yritysopas -vihko. Tahdn mennessa vihko on saanut hyvin positii-
visen vastaanoton seka yrittéjilt4, ettd siihen tutustuneilta venaléisilta. Vihon jatkoke-
hittdmisesta vastaa Miset Oy.

Opinnaytetydssa tehty kysely vahvisti aikaisempien tutkimusten tuloksia ja antoi lisa-
tietoa venaldisten elintarvikeostoista tuliaistarkoituksessa. Venéléiset tuovat paljon
elintarvikkeita kotimaastaan lomalle tullessaan, mutta he myds vievat taaltd paljon
tuotteita mennessaan. Mieluisimpia Vendjalle vietdvia elintarvikkeita ovat kala, méti,
kahvi, karamellit ja maitotuotteet. Suosituimpia elintarvikkeiden ostopaikkoja Suo-
messa ovat tavaratalot ja marketit. Suoraan tuottajilta tai toreilta hankitaan tuotteita
hyvin harvoin. Rajakaupoissa asioidaan mennen tullen, eli yhtend kanavana pienyritta-
jien tuotteille voisi olla juuri rajakaupat. Naista voisi olla kevyempi aloittaa tuotteiden
markkinoiminen venél&isille varsinaisen viennin ollessa hankalaa tai mahdotonta to-
teuttaa. Pienyritysten esteitd Vendjan viennin aloittamiselle ovat rajallisten taloudellis-
ten ja taidollisten resurssien liséksi outo ja hankalakin yrityskulttuuri Venajalla.

FoodRus-hankkeessa toteutettu tervetuliaiskassikokeilu sai ristiriitaista palautetta.
Vendléiset matkailijat toki olivat tyytyvéisid saadessaan kassillisen elintarvikkeita.
Yrittdjien keskuudessa toimintamalli koettiin periaatteessa hyvéksi, mutta yrittajat
eivat ole valmiita panostamaan vastaavaan toimintaan jatkossa. Nyt se onnistui siksi,
ettd hanke toimi siind koordinoijana ja toimijana. Talla hetkelld toimintamallille ei
néhda jatkuvuutta ja nayttaa siltd, ettd idea vaatii vield paljon jatkojalostusta, mikéli

siitd haluttaisiin saada pysyvé kaytantd. Todennakdista on, ettd ajatus tervetuliaiskas-
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sista kuoli ja kuopattiin hankkeen loputtua. Verkostoitumisen ja yhteistoiminnan yrit-
tajat kokevat tarkedksi, mutta vaikeasti toteutettavaksi mm. pitkien valimatkojen, eri-
laisten toimintatapojen ja ajan ja resurssien puutteen vuoksi. Myos verkottuminen
tarvitsisi jonkun vetdjan ja koordinoijan. Yhteistoiminta kuitenkin tulisi ndhda voima-

varana, johon yritysten kannattaisi panostaa.

10 OPINNAYTETYON ARVIOINTIA

Opinnéaytetyon aihe oli ajankohtainen ja tarked ja siksi merkittavé sekd toimeksiantaji-
en ja FoodRus-hankkeen kannalta ettd etel&savolaisten pienyrittdjien, etenkin elintar-
vikealan yrittdjien nakokulmasta. Opinndytetyossd mentiin tarkoituksella “ruoka edel-
187, eli keskityttiin enemmén elintarvikeyritysten tunnettuuden lisddmiseen, kuin mat-
kailuyritysten. Toki ndam& molemmat toimialat hyotyisivét siita tilanteesta, ettd vena-
ldismatkailijoiden eurot saataisiin pysymaan maakunnassa. Omalta pieneltd osaltaan
opinndytetyd on osallistunut marata-alan kéytantdjen kehittdmiseen. Etenkin resepti-
vihkon ja kyselyn toteutukset onnistuivat hyvin. Sitd, auttoivatko ne alkuperaisiin ta-
voitteisiin padsemisessd, eli alueen tuotteiden ja yritysten tunnettuuden lisddmisessé
vendldismatkailijoille, ei pystyta vield néin lyhyelld ajalla arvioimaan. Jatkotutkimus-
ten ja tulevien opinnaytetdiden aiheita voisikin olla se, onko FoodRus-hankkeen toi-
menpiteilld ja sen aikana kehitetyilla ideoilla ja toimintamalleilla ollut mitdan vaiku-
tusta alueen pienyrittgjien tuotteiden tunnettuuden liséantymiselle. Jatkossa voisi re-
septivihko-ideaa myds laajentaa muihin yrityksiin, tehdé vihosta eteldsavolaisen bran-
din, jonka avulla esiteltaisiin mahdollisesti muiden alojen yrityksidkin tyyliin parhaat
néhtavyydet Mikkelin seudulla, parhaat vaatealan yritykset Mikkelin seudulla, parhaat
mitd tahansa Mikkelin seudulta mitd matkailijoille haluttaisiin markkinoida. Vaikka
venaldiset ovat suurin matkailijaryhmé, voisi esitteistd tehda myds englanninkieliset ja

suomalaiset versiot.

Olemassa olevaan tietoon perehdyttiin opinndytetydssa perusteellisesti. Markkinointi-
viestintdan ja — keinoihin olisi voinut tutkimuksen aikana perehtya, koska reseptivihon
tekemisessé oli kyseessd markkinointimateriaalin luominen. Kavi kuitenkin niin, etta
ideasta kdytannon toteutukseen ja valmiiseen reseptivihkoon oli k&ytettavissd mini-
maalisen lyhyt aika, jolloin markkinointiin perehtymiseen ei yksinkertaisesti jaanyt

aikaa. Tekemisen aikana luotettiin omiin vaistoihin ja mainostoimistojen ja muiden
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yhteistyokumppaneiden ammattitaitoon. Muutoin opinnaytetytssa tiedonhankintaan
kaytettiin monipuolisesti sekd s&hkoisid, ettd painettuja tietoléhteitd, tutkimuksia,
opinndytteitd, artikkeleja, yrittdjien kokemuksia, luentoja jne. Taustamateriaalin tut-
kiminen pyrittiin rajaamaan tarkasti opinnaytety6td tukevaksi ja niin, ettd kaytettiin
vain mahdollisimman ajantasaista ja tuoretta tietoa. Hyvin paljon tietoa, johon pereh-
dyttiin prosessin aikana, jai kayttdmatta raportissa, mutta tdma lienee yleista opinndy-
tetOissa. Naista syistd johtuen voidaan todeta olemassa olevan tiedon k&yttdmisen ja
esittdmisen olevan luotettavaa. Reseptivihon, kyselyn ja haastattelujen luotettavuutta

ja onnistumista arvioitiin jo kyseisia asioita kasittelevissa luvuissa.

Jo alun perin haluttiin tehd& toiminnallinen opinnéytety0 ja opinndytetyhon valikoi-
tuneet toteuttamismenetelmat tukivat hyvin ty6td. Tutkimus- ja kehittdmistydmene-
telmiin perehtyminen ja niihin liittyvien kasitteiden hallitseminen oli haastavaa ja osin
my6s turhauttavaa. Todennadkdisesti tdmé& myods nékyy raportissa mm. ndiden mene-
telmien melko suppeana kasittelynd. Toiminnallisessa tydssa ja taustatutkimuksissa
onnistuttiin hyvin. Opponentilta tuli osuva kommentti kyselytutkimuksen saattamises-
ta 2010-luvulle. Tdma on asia, johon kannattaisi jatkossa kiinnittdd huomiota; kuinka
saada kyselyistd mielenkiintoisempia ja kuinka niiden avulla tehtéva tiedonkeruu saa-
taisiin tehtyd helpommaksi niin vastaajille, kuin keragjillekin. Etenkin ulkomaalaisille
tehtavissé kyselyissa tulisi entistd enemmaén painottaa siihen, ettd kysymykset ymmar-
retdan samalla tavalla seké kysyjan, ettd vastaajan mielestd. Tassé ilmeni epavarmuut-
ta my0s opinnaytetyon kyselyssa. Vastauksissa I0ytyi ristiriitaisuuksia, joiden perus-
teella voidaan péatelld, ettei tayttd yhteisymmarrysta kaikissa kysymyksissa ollut saa-

vutettu.

Opinndytetyoprosessiin liittyvéat valinnat maardytyivat pitkalti FoodRus-hankkeen
pohjalta kuitenkin niin, ettd hanke loi opinnédytetydlle padasiassa raamit, joiden sisalla
toteutettiin melko itsendisesti paatoksia ja toimenpiteitd koko prosessin ajan. Johto-
paétoksia osuuden perustelut pyrittiin tekemaan tyossa aikaansaatujen ja selvitettyjen
tulosten pohjalta ilman omia ndkemyksid. Taytyy kuitenkin todeta, ettd toiminnallises-
sa opinndytetydssd, jonka jokaiseen vaiheeseen on itse osallistunut niin suunnittelun,
kuin toteutuksen osalta, voi olla taydellista objektiivisuutta mahdoton saavuttaa. Joh-
topaatoksiin vaikuttavat valttdmattd omat tuntemukset ja kokemukset ty0std, ja néin

ollen voidaan antaa liiankin ruusuinen kuva tyon onnistumisesta.
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Raportoinnissa pyrittiin noudattamaan hyvéa tutkimusetiikkaa. Kaikki lahteet on py-
ritty merkitsemadn tekstiin oikealla viitetekniikalla ja aina kuin mahdollista, on yritet-
ty etsid nimenomaan alkuperéinen lahde. Tasta syystd mm. lehtiartikkelit karsiutuivat
enimmékseen pois lahdeluettelosta; niissa itsessaan on yleensé kéytetty jotain lahdettd,
eivatka ne néin ollen ole alkuperéista tietoa. Raportti on pyritty kirjoittamaan tieteelli-
sella tavalla, mutta siind ei valttamatta ole kaikilta osin onnistuttu. Teksti voi paikoin
olla ronsyilevéa ja enemman kertovaa kuin tieteellista ja toistoa ja péaéllekkaisyytta
esiintyy raportissa jonkin verran.. Omia pohdintoja on pyritty esittdméén ja asioita on
pyritty lahestymaan monelta eri kantilta, etenkin taustatutkimusta tehtdessa. Raportin

ulkon&dssa on noudatettu MAMK:in raportointiohjeita.

Raportointiohjeista poiketen Kirjoitan tdman viimeisen kappaleen mind muodossa,
koska paneudun tdssd itseohjautuvuuteen ja omiin kokemuksiini opinndytetyo-
prosessista. Mielestani prosessi oli itselleni hyvin opettavainen ja siind paasin sovel-
tamaan monipuolisesti restonomi-opinnoissani saamiani oppeja. Itse prosessin aikana
toiminnallinen osuus oli kaikkein mielekkaintd. Opinndytetyon kautta opin valtavan
paljon uutta erityisesti reseptivihko-projektissa. Projektin kautta ammatillinen itse-
varmuuteni kasvoi sitd mukaa, kun huomasin selviytyvéni asetetuista tavoitteista ja
tehtavista. Yhteistyd yrittajien ja muiden toimijoiden kanssa oli erityisen antoisaa.
Kyselyn ja raportoinnin my6té jouduin perehtyméén ja opettelemaan mm. Webropol-
ja Spss- ohjelmistojen kayttoda ja sain tarkedd kokemusta kyselyjen laadinnasta ja ana-
lysoinnista. Raportointi-vaihe oli rankka ja yllattavén paljon aikaa vievé osuus, jota
asiaa mielesténi pitéisi painottaa enemmankin opinndytetyon ohjauksessa, jottei se
tulisi yllatyksena opiskelijoille. Mielestani koko opinndytety6-prosessin ajan toimin
hyvin yhteistydssd muiden kanssa ja kuitenkin itsendisesti, mutta niin, ettd osasin
myo6s Kysyé neuvoa sita tarvitessani. Opinnadytetyd on lisannyt myds omaa verkostoi-
tumistani ja tyonsaantivalmiuksiani. Siksi uskallankin vdittaa, ettei opinndytetyosta
saatua henkilokohtaista hyotya saa vaheksyad mietittdessd opinndytetyon tuottamaa

kokonaishyotya.
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LIITE 1.

Reseptivihkon tyonjakomatriisi

NP MST TK Miset
RESEPTIOSIO
Reseptien laadinta ja valinta X X
Reseptien puhtaaksi kirjoitus suomeksi ja 1&- | x
hettdminen k&antéjélle
Tarvittavat elintarvikkeet yrityksilta X
Kuvaajien kilpailutus X
Annosten valmistus kuvauksiin X X
Kuvausrekvisiitan hankinta ja valinta X X
Annoskuvaukset X (x) X
Kuvien valinta esitteeseen X X
YRITYSESITTELYOSIO
Yleinen tarina alkusivulle X
Kuvat, tarinat ja logot yrityksilta X X
Tekstien hyvaksyttaminen ja tarkastuttaminen | X
yrityksilla
Yritystekstien ldhettdminen kadnnettaviksi X X
Kannet, alue-esittely ja tori+kauppahallisivu X
Neuvottelut mainostoimiston kanssa X X
Vedosten tarkastus ja hyvaksyminen X X X
KOKO VIHKO
Kéantajan valinta X
Alustavan layoutin tekeminen (suomeksi) X
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Reseptivihkon toteutunut aikataulu

Toteutunut aikataulu

AIKA TEHTAVA TAI TOIMENPIDE OSALLISTUJA/T
11.10. Paatos reseptivihon tekemisesta Ruralia, FoodRuspalaveri
16.10 Suunnittelupalaveri Marjo ja Nina
17.10 Kuvaustarjous Kimmo Iso-Tuisku
18.10. Miset rahoittamaan taittoa ja painoa, palave- | Piste, Marjo, Maisa, Nina
ri
19.10 Kuvaajien kilpailuttaminen (Haaja, Back- | Nina
strom)
vko 42 | Reseptien valintaa, muokkaamista ym Nina ja Teemu
jada
vko 43 loma
30.10. Palaveri kdéntdjan kanssa Marjo, Nina Natalia
31.10. Reseptikokous (lopulliset reseptit valinta) A-hovi Nina ja Teemu
vko 44 Sovittava elintarvikkeiden toimitus yrittdjien | Nina
kanssa annoskuvauksia varten
-mitd tuotteita
-miten toimitus (oltava viim. 7.11. A-
hovissa)
1.11. Palaveri kuvauksista (milloin kuvaukset, | Nina ja Kimmo/ Aalto Oy
missd, rekvisiitta, minka tyyppisid kuvia,
monta annosta, kauan kestas, esitteen koko
ym.
8.11. Kuvausrekvisiitan valinta Nina ja Teemu, A-hovi ja
Ninan koti, metsa
8.11. Alustavaa annosten tekoa Teemu
9.11. Annosten valmistus 9-13 Teemu ja Nina
9.11. Annoskuvaukset 13-> Kimmo, Teemu, Nina ja
Marjo, Anttolanhovi luk-
sushuvila
14.11 KuvaCd Kimmolta Nina
14.11. Kuvien alustava valinta vihkoon Nina ja Marjo
15-22.11 | Alustavan layoutin tekoa Nina
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15.- Yritystekstien, kuvien, logojen ja yhteystie- | Nina ja Marjo
28.11. tojen metsastysta, tarkastusta ja veivaamista
20.11 Reseptit kd&nnettyina
23.11. Suunnittelupalaveri mainostoimiston kanssa | Nina, Marko, Jyrki, Gro-
teski
26.11 Yritystekstit kdannettyna
29.11. Suunnittelupalaveri mainostoimiston kanssa | Nina Jyrki, Groteski
Taitto- ja painoaikataulun sopiminen
30.11. Ensimmaéinen vedos Groteskista (sahkdinen)
12.12. Matsku Kirjapainoon
12.12 Viidennen sahkdisen vedoksen tarkastukset
ja muutokset
13.12. Ensimmaéinen tulostettu vedos —> tarkastus
-> viimeiset pienet korjaukset > PAINOON
19.12. Ensimméinen erd Ruraliaan (minimisséan
200 kpl) klo. 13 mennessa
20.12. Jakoon Cumulukseen meneviin kasseihin
28.12. Jakoon loppuihin kasseihin ja yrityksiin
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Suomenkielinen kyselylomake

FoodRus2012-2013

1. Sukupuoli

[ ] Nainen
[ ] Mies

2. k&

[ Jalle 18
[ ]18-25
[ ]26-35
[ ]36-45
[ ]46-60
[] yli 60 vuotta

3. Koulutustaso

[ ] Perus

] Ammatillinen

[ ] Ylempi ammatillinen (polytecnic)
[] Yliopisto

4. Asuinpaikka Venajalla

[ ] Moskova
[ ] Pietari

Muu alue, mika?

[
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5. Oletteko aiemmin vieraillut Suomessa

[ ] En, tAmé& on ensimmaéinen kerta
[ ] Yhden kerran
[ ] 2-4 kertaa

[ ] 5 kertaa tai enemman

6. Oletteko aiemmin vieraillut Etela-Savossa (Etel&-Savon alueeseen kuuluvat mm.
Mikkeli, Anttola, Savonlinna, Kangasniemi)

[ ] En, tam4 on ensimmdinen kerta
[]Yhden kerran
[ ] 2-4 kertaa

[ ] 5 kertaa tai useammin

7. Kuinka kauan oleskelunne kestaa talla kerralla?
[ ]1 paiva (ei yopymista)
[ ] 2-4 paivaa
[ ]5-7 paivaa
[ ] yli viikko/useampi viikko

8. Vietteko tuliaisiksi elintarvikkeita?

[ ] En koskaan
[ ] Satunnaisesti
[ ] Usein

[ ] Aina

9. Jos viette elintarvikkeita tuliaisiksi, mitka ovat tyypillisimpia tuotteita, mita

viette Suomesta?

[] Kalajalosteet
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[ ] Lihajalosteet

[ ] Maitotaloustuotteet

[ ] Makeiset, hillot, marmeladit

[] Viljatuotteet (jauhot, leivét, leivokset, myslit jne.)

[ ] Yrtit, mausteet, kahvi, tee

[] Itse keratyt luonnontuotteet ( esimerkiksi marjat, sienet, kala)

Juomat, mité

[

[ ] Muut

10. Miten hankitte elintarvikkeet lomaillessanne/oleskellessanne Suomessa

[ ] Tuon kaikki elintarvikkeet kotimaasta mukanani

[ ] Tuon osan elintarvikkeista kotimaasta mukanani

[] Ostan rajakaupoista Suomeen tullessani

[ ] Ostan paikallisista tavarataloista/marketeista

[_] Ostan pienista erikoisliikkeista

[] Ostan torilta tai suoraan tuottajilta

[] Ostan kotimatkalla rajakaupoista tuliaisiksi ja/tai kotiinviemisiksi

[_] En hanki elintarvikkeita, kdytan vain ravintolapalveluja

11. Aiotteko taltd matkaltanne vieda elintarvikkeita tuliaisina?

[ ]En
Kylla, mita

[

Olette saaneet tervetulaiskassin, joka sisaltaa suomalaisia elin-
tarvikkeita ja reseptivihon. Seuraavana niihin liittyvia kysymyk-
sia.
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12. Mikaé kassissa olevista tuotteista oli mieluisin ja miksi?

13. Kokeilitteko saamanne reseptivihon resepteja

[ ] Kylla

[ ]En

[_] Aion kokeilla lomallani

[ ] Aion kokeilla kotonani

[ ] Vien reseptivihon tuttavalleni tuliaiseksi
[ ] En kokkaa lomallani

14. Jos olette tutustuneet saamaanne reseptivihkoon, vastatkaa seuraaviin vaitta-

miin:
Taysin  Osittain  Osittain Taysin
eri mielta eri mielt4d samaa mieltad samaa mielta
Vihko on hyédyllinen ] ] [] []
Ulkonakd miellytti minua [ ] L] []
Sisalto miellytti minua ] ] [] []

15. Mikaéli tutustuitte "Parhaat reseptit Mikkelin seudulta™ vihkoon , kertokaa tassa

omia mielipiteitdnne siita.
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16. Olisitteko jatkossa valmis vastaamaan samantapaisiin tuote- tai asiakas-

kyselyihinne tulevilla lomillanne?

[ ] Kylla
[ ]En

17. Jos teilld olisi jatkossa mahdollisuus saada tervetuliaiskassi, minkalaisia tuottei-

ta toivoisitte sen siséltavan?

[_] Helposti sailyvia tuotteita

[ ] Paikallisia erikoisuuksia

[ ] Jalostamattomia tuotteita

[ ] Pitkalle jalostettuja tuotteita

[] Tuotteita, jotka l6ytyvit helposti lomakohteenne lahikaupasta

[] Sesongin mukaan vaihtelevia tuotteita

18. Vastauspaikka *

[ ] Hotelli Cumulus/Restel
[ ] Okkola

[ ] Muu
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Hoporue apysba!
[Ho6po noxanoBatb B PuHnaHguio!

Mbl 66111 Obl 0OMeHb BrarogapHbl Bam, ecrnv 6bl Bbl yAENUAN HEMHOIO
Bawero BpemeHn n OTBETUNKM Ha BONPOCHI UCCNeaoBaTenbCKoro nu-
CTa yHMBepcuTeTa r.XenbCuHKK, Kacatolmecs PMHCKMX NPOAYKTOB Nu-
TaHuA.

OTn BONpOCHI SABNAKTCA YacTblo 6onee obwmpHoro uccnegosanms (FoodRus), 3aga-
Yew KOTOPOro SABMSeTCs AaTb MakCUMManbHy0 MHPOPMALMIO O PUHCKUX NPOAYKTaXx
nUTaHMsa pycckomy notpedutento (Typucty). 3a gaHHOE nccrnenoBaHne OTBeYaloT py-
koBoguTenb Mapbé Capka-TUPKOHEH (yHMBepcuTeT ropoda XernbCuHKKN), CTyAeHTKa
HuHa MapkknHeH n ctygeHTka AHuta KOoxoHeH.

Ecnu y Bac BO3HWKHYT kakvne-nnbo Bonpockl, kKacalLwmnecs 3Toro nccnegosaHns, 1o
Bbl MOXeTe 3agaTb UX MO ANEKTPOHHOM noyte: e-mail anita.kohonen@mail.mamk_fi

3apaHee 6naropapum Bac 3a oTBeTbI U
nosapasnsaem ¢ Hactynarowmum Hoebim 2013-m rogom!

UcxopaHasa nHdopmauus

1. Mon
O XKeHcknn
U Myxkckon

2. Bospact
O no 18
Q18-25
Q 26-35
4 36-45
4 46-60
Q4 crapwe 60

3. O6pasoBaHue

O CpeaHsis wkona

QO CpegHee npodeccroHansHoe
O CpegHeTexHnyeckoe

U Beicwiee

4. MecTo XuTenbctBa B Poccumn
O Mocksa

Q C-Metepbypr

4 Opyroe

5. Nocewanu nu Bbl ®MHNAHAUIO PaHbLue?
U HeT, 3TO MOW NepBbLIA BU3UT

U ga,oouH pas

d 2-4 pasa

O 6onbLwe 5-T pas
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6. Mocewanu nu Bbl paHble HxHoe CaBo
(r.Mukkenu,AHTTona,CaBoHnuHHa,KaHracHuemm)
U Hert, 310 MO NepBbI BU3UT

U ga,oomH pas

U 2-4 pasa

O 6onblwe 5-Tn pas

7. Kak ponro Bbl npobyaete B PUHNAHAUM B 3TOT pas?
U 1 geHb (6e3 HoYeBKM)

Q 2-4 gHa

4 5-7 oHen

U 6onblue Hegenw/HeCKOMNbKO Hedenb

8. MpuBo3uTe nu BbI, B Ka4ecTBe Nogapka , NPOAYKTbl NUTaHUA?
U HMKorga

U vHoraa

UaoBonbHO Yacto

4 scerga

9. Ecnun Bbl NnpuBO3UTe B NoAapokK NpoAayKTbl MMTaHUA, TO Kakue NPOAYKTbl Bbl
06bI4YHO NpUBO3UTE U3 PUHaAHAUN?

U pbiGHbIE NPOAYKTHI

O MsicHble NPOAYKTHI

O MOsoYHbIE NPOAYKTHI

O cnagocTn, BapeHbe, MapMmenag

U 6akanes (myka, xnebo-bynoyHble n3genusi, neyeHbe, Mcnu 1 1.4.)
U cneuuu, Kodbe, vai

U gapbl npupoabl cobpaHHble camuM(Aroabl, rpubel, ceegas paba)

U HanuTkm (kakne?)

U gpyroe

10. Kakum o6pasom Bbl o6ecneunBaeTte ceba npoaykTaMu Bo Bpemsi ONTycKa B
DduHNaHaun?

U npuBoOXy NpoaykTbl ¢ cobon 13 goma

U np1BOXy YacTb NPOAYKTOB C cOBon

U nokynato B MarasuHax Ha rpaHuue

U nokynato B MECTHbIX CyrnepmapKeTax

U nokynato B cneumannsmpoBaHHbIX MarasmHax

U nokynato Ha pbiHKe 1 'y npousBoauTenen

U nokynato npu Bble3ge B MarasvHax Ha rpaHuue

U He nokynak NpoayKToB NUTAHWS, NOSb3YOCh YCryramu pecTopaHoB U Kade

11. MnaHupyeTe NY NpUBE3TU NPOAYKTLI MUTAHUA B NOAAPOK B 3TOT pa3?
O Het
4 ga (uto)

Bbl nonyumnu nogapoyHbIi NakeT NpoaykToB 1 Gpolutopy ¢ peuentamu. MoxanyicTa,
OTBeTbTE Ha crieaytoLne BONpockl, KOTOpble HeNocPeaCTBEHHO CBA3aHbl C 3TUM Mo-
[AapOoYHbIM HaGopom

12. Yto u3 Habopa Haunbonee LleHHO ANs Bac U noyemy?
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13. MonpobGyeTe nu NnpuroToBUTL €4y NO NpeasioXXeHHbIM B 6poLlitope peuen-
Tam?

4 ga

U HeT

O cobupatock nonpoboBaTh NPUrOTOBUTL BO BPEMS OTMNYyCKa

O cobupatock nonpoboBaTb NPUrOTOBUTL AOMa

U nogapto 6polutopy Apy3bam

U A He roToBnio B OTNycke

14. Mocne 03HAKOMAEHMUA C peLenTaMmn,noXKanyncra, gaute um cnegyrowme
OLEHKMU:

MonHocTblo He co- YactuuHo apyro- YactnuHo cornaceH
rnaceH ro MHeHuA
MonesHan 6poLwtopa O O m|
3anHTepecoBas BHELHUI i O m|
BUA,
3anHTEepecoBano coaepKa-
Hue O O |

15. Bbl 03Hakomuauco ¢ 6powtopoii "Herkullisia resepteja”, nogenurecso,
noXkanyicra, CBOMM MHEHUEM O Hen

MonHocTbo
cornaceH
m]

O

16. ByaoeTt nu BaM uHTepecHo, B crnegyrowime Bawiy npuesabl B DMHNAHAMUIO,
npuHMMaTb y4acTve B NogoGHOro poaa onpocax?

d pa

O HeTt

17. Ecnm 6bl y Bac 6b11a BO3MOXKHOCTb NO/IYy4YUTb NOAAPOUHbIN Habop B cne-
Ayowmii npuess B PUHNAHAMUIO, KAaKUE NPOAYKTbI Bbl B HETO NMOJIOXKUAU

6b1?

U npoaykTbl, He TpebytoLime cnew.xpaHeHus

U npoaykTbl, CTpevatLwmecs TONbKO B 3TOM pernoHe
U npoaykTbl Henoaseprmnecs obpaboTke

U npoaykTbl C BbICOKOM CTeneHbio 06paboTku

U npoAaykTbl, KOTOPbIE NErko HanTU B cynepmapkeTax
U ce3oHHble AenukaTecsl



Jlyywime

PEL|

N3

ElTbl

pervoHa Munkkenu
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ConepxaHue

[lo6bpo nox<anoBaTtb B permoH Mukkenu!

OcobeHHOCTU PUHCKOW KYyXHU

PELIEMTbI
Koktennb 13 peseHa «Knp»

MNawTeT 13 FYCI/IHOI7I neyeHKM C Mapmenagom mn3 3eneHomn

CMOPOAUHDbI Ha XPYCTALNX xnebuax

Canart v xpycTawe pebpbILKy NO-AePEBEHCKN

Cyl'l C KONMYyeHbIM NNOCOCEM

MapeHbin rycb

OmneT ¢ HaTypanbHbIMK COCMCKaMM
"PbIGHUK» B COTENHUKE

Jlenewka 13 AYMEHHOW KPYynbl C ANYHO-MACIAHOW NaCTOM....

TpaAVLMOHHBIA YePHUYHbBIA MMPOT NPOBUHLN
lOxHoe CaBo «PATTAHA»

Llo6po noxanosatb B
pernoH Mukkenu!

CaiMeHCKUI Kpar AapuUT MHOXECTBO PafoOCTHbIX
owyueHnin. Ha camom NpoTsaXeHHOM B MUpe o3ep-
HOM nobepexbe MOXHO HaNTIN YCIyri Ha N1lo6oi
BKYC. Pernon Mukkenu cnaBuTtca CBOMMW 30HaMu
otabixa. B pernoHe Mukkenu Haxoantca 6onee
40,000 TbicAY KOTTeAXeMn - OT CaMbIX MPOCTbIX TPafu-
LIMOHHbBIX PUHCKMX JOMUKOB 1O BUJIT C POCKOLLHbIM
1 YHVKanbHbIM An3ariHom. M3ntobneHHoe Bpems-
NPOBOXAEHNEe OTAbIXaloLMX B KOTTeAax - pblbas-
Ka. B Bogax o3epa Calimbl BOAATCA LyKa, CyAaK 1
nococb. B neTHuin neprop TypucTbl ¢ 0XoTon 6poaaTt
no necy, cobmpas Aaroapl 1 rpubbl. KyxHa permoHa
MuKkkenu Tak »ke He OCTaBUT BaC PaBHOAYLUHbIMA U
YAUBUT CBOMM pa3Hoobpasmem! PbIHKY 11 MarasuHbl
pernoHa, ocobeHHO B neTHee BpeMms, NepenosiHeHbI

LIITE 5(2)
Reseptivihko

HanpsAMyto C MecTHbIX depM. MHoruve depmbl Tak xe
npeAacTaBnAloT coboi oyapoBaTenbHble 06bEKTHI
Ana typuctos. flopog Mukkenu, Ha3BaHHbIV B YeCTb
cAToro ApxaHrena Muxauna, 6b11 ropofOM rnaBHOW
CTaBK/ BOOPYXeHHbIX cn OVHAAHANN B BOEHHbI
nepuopa. B ropoae coxpaHunocb MHOXeCTBO CTpoe-
HUIA 1 My3eeB, 3HaKOMCTBO C KOTOPbIMY MO3BOAAET
NpoyYyBCTBOBaTb aTMOChepy BpeMeH MapLuana
MaHHepreiima. PernoH Mukkenu couetaeT B cebe
He TONIbKO rNy6oKyio NCTOPUIO, HO U MPUPOAHYI0
KpacoTy MecTeuek 3a yepTol ropopa. lNoxonbl no
yBJieKaTe/IbHbIM MapLIpyTaM 1 NPUPOAHbIM TPOMam
npuseayT Bac K NPeKpacHbIM ner3akam 03epHON
npupogabl. XKaem Bac Ha HaCTOALWMIA paccnabnato-
LMIA OTABIX B NYULINX GUHCKMX TPAAULINAX B PETVMOH

COUHBI BPYCHUYHBIN TOPT C KAPAMENBHOM FNA3YPDIO ..ccvevereceessreusscnssnecnsanees
BnuHbI € KNY6HUYHBIM BaPEHBEM Y1 B3OUTBIMU CAIVBKAMUY .vvveveverecennnecnnancenenae
JlannaHACKUN CbIp B CIVBKAX 1 MOPOLUKOBBIM BAPEHDE .......ccveuuseceemscemssecenanee

CBEXNMU fennkaTteCcaMu, KOToOpble AOCTaBNAKTCA Mwuikkenn.

NMPOU3BOAUTENIN U NOCTABLUUKIA
AHTTONIAHXOBM

lycnHasa depma Xayxana

DOepma cneunin n 3eneHn XenKKuns

PectopaH «XyBupeTtkun»
fipBrCyomeH nopTTn

MarasuH « [lepeBeHcKan naBKa»

HDomukn gna otgbixa OKKona

Apmerickuin kny6 Mukkenu

Ycapgbb6a TepTtTn

®epma BaBecaapu

Banno

Toprosas nnowaab U KpbITbi pbIHOK MuKKenn

Kapta

ABTOpbI

®oro: BuHope fibHs Olli

@oto: Saimaa
Fishing Travels

®orto: Anttolanhovi




OCHOBHble yepTbl
GUHCKOI KYNbTYpbl
nUTaHuA

B Tpagmumax prHCKON HaLMOHaIbHOM KYXHWN YETKO OTPa)keHa HernocpeacTBEeHHanA
651130CTb YenoBeka K npupoge. bnioaa TpaaNLMOHHON GUHCKON KyXHW FOTOBAT 13
VNHrpeaVeHTOB, MPEeASIOKEHHbIX CAMOW MPUPOLOI COBCTBEHHbIMY GepMepCKUMI
XO03ANCTBaMU UM NPOCTO He6oNbWMMM YyacTKamu 3emnu. OxoTa, cbop rpubos

1 BKYCHbIX AIFOA, @ TaKkXKe pblbasika rapaHTMpPYoT HaM pasHOobpasme paumroHa.
Pbi6a, cBeXas 1 KOHCEPBMPOBAHHas, Bcerga Oblla M OCTAeTCA OAHNM 13 OCHOBHbIX
Haunbosiee NONyNAPHbLIX NPOAYKTOB NUTaHWsA, Kak B ByHME OHW, TaK U B NPa3aHNKN.
B cBA3M c Tem, UTO coBpeMeHHble GUHHDI, KaK 1 UX NPeAKK, LLEHAT MPUPOAHYIO Ym-
CTOTY B NPOAYKTax NUTaHWA, PUHCKME NPOM3BOAMTENN BCE Yallle »KenatoT Bblpally-
BaTb Cblpbe ANA CBOe NPoAyKLUMM Takum 06pa3om, Kak byaTo cama MaTb-npupoga
no3aboTtunacb 06 UX NPON3BEAEHN Ha CBET.

Ha npotaxeHnn ncropun OuHNAHANA NpYHaANeXana K Kpyram BAUAHWSA, Kak
LLiBeunn, Tak n Poccum. 3To 0TPa3unoch 1 Ha Halluel KynbType nuTaHuA. B 3anagHon
OuHAAHAMM 1 Ha Nobepexbe Bceraa niobunu poiby, TBepabii xneb u cynobl. B npo-
BMHUMKM CaBo 1 BoctouHo OUHNAHANMM NEKNN pa3 B HeAeso 1 e MATK1Ii xneo,

a Tak »ke 651043, TyLleHble B Neyke. B BOCTOUHOW KynbType NuTaHnaA neyb Bceraa
1Mesia orpomHoe 3HaueHue. OHa Bceraa 6bina n ocTaeTcs Kak MecToM NpUroToBs-
NEHUA NULWKY, TaK U MCTOYHUKOM AOMALLHero ytoTa 1 Tenna. CnaBsHCKas Tpaguumsa
CuJibHEee BCEro NposBseTcs B 60ratom Bbi6ope Nporos 1 BbIMEYKU.

A kaK B QuHnaHauM rotoBAT nuly? Tak e, KaK 1 BO BCEM MVPE, MPUroTOB-
NeHve NULWM NepefaeTca No HacNeACTBY OT MaTepu K JoUuepu, OT CBEKPOBU K
HeBecTKe. M Hanbonee 3HauMMbIM perynaTopom obblyaes, KOHEUHO e, Obina un
ocTaeTcA Ta HeborbLan AYelika obLecTBa — CeMbS, POA UM AepPEBHA — B KOTOPOIA
NPOXOAMT XM3Hb. [IpUroToBNeHVEe MWL BCErfa MHAVBUAYANIbHO U KaXablil, KTO
yMeeT roToBuTb, 06/1alaeT CBOUM HEMOBTOPUMbIM MacTePCTBOM. fl HaAelCh, UTo
3TOT COOPHUK NPUAACT Bam YyBCTBa CBOOOAbI 1 BAOXHOBUT Bac nonpobosatb 65io-
Za PMHCKONM HaLMOHaIbHOW KyXHW 3eCb BO BpeMs Ballero otnycka B QuHnaHann.
Haxopacb y ceba goma, Bbl CMOXETe MOAAPUTb YaCTb CBOUX JTyULUMX BNeYaTieHNi
OT Moe3fKn cBOUM 6nM3KUM, NPUroTOBMB Kakme-HMbyab 6ntofa 13 Hawero cbop-
HUKa, peLenTbl KOTOPOro ABMAITCA 3aMeyaTeNIbHON OCHOBOW K M3YUYeHMo HOBOTO.
Monarasck Ha Haly peLenTbl, Bbl COBEPLUUTE YBIEKaTe bHble NyTeLeCcTBUA K
TBOPYECTBY, HACNIAXAAACh BENIVKONIEMHbIMY KYJIMHAPHBIMY Ner3axkamu. Xenaem
BaM MPUATHBIX MAHYT B CTPaHe GUHCKON HaLMOHaNIbHOMN KyXHW!

Uccnedosamerne mpaduyuli Kynemypsi NUMAHus,
0oKkmop uiocopckux HayK, weg-nosap

Maapum Knyymmuna
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KokTeinb 13 peseHa «Kup»

(Raparperi Kir)

2 CaHMUUMPA COKA peseHs 3KO002UYeCKU YUCmozo
npou3ssodcmaa c epmbl Basecaapu
CaHMUAUMPA hUHCKO20 5200H020
U2pUCMOo20 8UHA

[lawwTet u3 rycuHom
MeyeHKI C Mapmenagom
13 3eN1eHON CMOPOANHDI
Ha XpyCTALLMX XNnebuax

(Hanhenmaksapasteijaa ja
viherherukkamarmeladia nakkileivalld)

[lacma u3 nawmema:
npumepHo 200 2pamm nawimema u3 2ycuHot ne4eHKu ¢
2ycuHou epmol Xayxana
deyuumpa cuBoK 8bicie2o copma 015
836usaHus Banuo
deyuumpa ciueoK Kpem-gpew Basnuo
deyunumpa macna Banuo
YaUHbIX JI0XKKU KOHbAKA
TumMbsH ¢ hepmbl cneyuli u 3eneHuU Xelkkuss
cosnb
caxap
6enebili nepey
Xpycmawue xnebysl u3 AHMMONAHXOBU.
Mapmenad u3 3eneHoli cMOpoOUHbI ¢ hepmbl Basecaapu.

Cmewatime uHzpedueHmMbl 00 00HOPOOHOU MACChbl U
8bi0dsume nacmy Ha xpycmsuwue xnebupl. Jobageme
Ha kpati xnebya HeMHo20 MapMenaoad u3 3esieHol
CMOPOOUHbI U yKpdcbme 8emoYKol nempywKu.




LIITE 5(4)
Reseptivihko

Ha 4 nopuun
(Savulohikeitto)

8 Oeyunumpos pbibH020 6y1bOHA i MMoyucmume u nokpowume kapmoderns. Hapexeme
7 350 epamm kapmodpens (npumepHo i 10CcOCk X0M100H020 KONYeHUS Ha KycouKu. Jogedume
ﬂ.e pe Be H CKM VI ca" aT VI ; y 5-6 kapmocdpenuH cpedHezo pazmepa) PpbI6HbIU 6y160H 00 KUuneHus. [Jobaseme 8 6y/1b0H
XpyCTﬂ I.U' VI e pe 6 p bl I.I.I KM 300 2pamm n10cocs xon00HO20 KONYeHuUs Hape3aHHbIl Kapmodghesb. Omeapume Kapmoghesb
8  Oeyusiumpos C/IUBOK 8biclez20 copma 0718 836UBaHUA i npakmuyecku 0o 20mosHocmu. [Jobasbme Kyco4ku
|'| 0_ p'e pe B e H C KM Banuo unu cnusok co 8Kycom mpex copmos cbipa Banuo Kon4eH0z20 JI0COCH, yKpon, MAcsio u ciusku. JJosedume

2pamm ykpona i cyn 0o KuneHus u cbasbme 020Hb. JJobaseme cosb NO
yaliHas 10xKa (c 20pkoli) macna Baauo i BKYCY.

a4-6 no n
H nopuui wenomka conu (no exycy)

(Maalaissalaattia ja rapeaa maalaispalvikylked)

T nyy4okK ceexez0 xpycmauwjezo
(nedaHoz0) canama Aticbepe

1 ny4yok pyKKosbl

1-2 nomudopa, Hape3aHHo20 Kybukamu

% 02ypua, Hape3aHHo20 Kybukamu

1 wm. cnadkoeo 6012apcKo2o nepyd,

HAape3aHH020 CO/IOMKOU

2 Wwm. omeapHo20 Kapmodgesns,
Hape3aHHo20 Kybukamu

3 alua/ atyo OepeseHcKoe u3
«[lepeseHckol nagku»

50 epamm cmecu cemeyek ¢ ycadvbel Tepmmu

4 nommuka-mocma 6enozo xne6d,
Hape3aHHo20 Kybukamu

200 2pamm MACa HAa XpycmAWUX pedpbIlUKax u3
«/lepeseHckoU nagku»

[ononHuTtenbHo:

1 6yTbinKa coyca AnA canaTtoB C 3e/1eHblo
1 cneumamMu ¢ ycagbbbl TeptTu

MNopaBaTb K cTony C 06)KapeHHbIM P>KaHbIM Xnebom 1 Macnom.




Ha 6-8 nopuun
(Kokonaisena paistettu hanhi)

1 yenas mywka 2ycs ¢ pepmel Xayxana
wed 2ycs, cepoye, nedeHb U 4acme xesyoka
(8 nakemuke 8Hympu 2ycs)

Mesikas MopcKas cosb

3-5 Kucnbix A6710K

3 3yby4uKa YecHoKa

50 2pamm (2 nakemuka) cyweHblx 80pOHYAMBbIX JIUCUYEK
Craterellus tubaeformis (Fr.)c pepmbl cneyuli u 3eneHu
Xelikkuna

1 ny4yok ceexe20 po3mMapuHa

1 nyyok ceexe20 MuMbAHA
(8epesouyKy 0714 C8A3bIBAHUS)

100 2pamm osouwjeli 071 6y/1bOHA (HANPUMEP MOPKO8b,
cenboepeli, NacMepHak)

6 CM. IOXeK 2yCUHO20 XXUpa O/1A XAapKu

1 Cm.10XKa nweHUYHoU MyKU 8 Kayecmae
3ag2ycmumerns

conb

HeMHO020 Maodelipbl

2-3 cm. 1oXKU Méoa

MpumepHo 1 k2 kapmocgpena unu osoweli (Hanpumep,

MOPKOBb, JTyK, KPACHbIU JIyK U NacmepHak) 0118 2apHuUpa

[Monoxume cyweHble B0pOHYAMbIE TUCUYKU 8 MUCKY C
60/1bWUM KOJIUYECMBOM 8006l U NOOOXOUMe, NOKA 2pubbl
PA3MOKHym.

CHUMUMe, Haxo0AWUEeCA BHYMPU 2y NOMPOXA, Wero,
a makxe ynakogaHHvle 8 omoesbHell nakem cepoue,
neyeHb U 4acme xesyoKa.

Ompexbme KOHYUKU Kpbl/lbe Ha pacCmosHUU
8mMopo2o cycmasd.

Hapexeme nompoxa 2ycs Kybukamu pasmepom 8
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noJIcaHMuMempa u npucsineme Ux mesikol MopckoU Cosbio.
Pa3spexbme a6710Ku 00/1bKAMU U U3Me/IbYUMe YeCHOK.
Cmewatime 8 MUCKe Hape3aHHble KybUKamu Nompoxa 2ycs,
UeCHOK, 00/1bKU S6J10K U MAzKUe pa3MOKWIUe BOpOHYamMble Jiu-
cuyku. Hapybume mpems om Kaxo020 u3 ny4yko8 po3mMapuHa
U mumbsHa, 006asbme ux K paHee nosy4yeHHol cmecu.

Bblioxxume mywiy 2yca He npomuseHs U HayuHume 2ycs
noJiy4yeHHoOU CMecbHo.

Kpenko cesxume Hoxku eycA. [pussaxume Kpbliba MAakum
06pasom, Ymobbl OHU NSIOMHO npusie2anu K camoli mywke
2yCA.

Bompume 8 nogepxHOCMb MYWKU MOPCKYH CO/b U 0CMas-
wueca po3mMapuH U mMuMbAH (CoxpaHume no 00HoU semoyke
mozo u Opy2020 0714 6y/1b0OHA). [YCb 00IKeH XapumsCA 8
dyxosKe 5 yacos npu memnepamype 120 2padycos.
Moyucmume ogowu 0715 6y/IbOHA U KPYNHO HApexbme ux.

MoOpymAHbME KOHYUKU Kpbliibes, wek U 080uju 0714
6y/160HA 8 KACMPIO/Te, UCNOJIb3YA 0OOHY CMOJIOBYIO TOXKKY
2yCcuHo20 Xupa. [Jlobasbme 2opsayeli 8006l MAKUM 06pazom,
umobsl 800d 3aKpbIBAIIA KOCMOYKU. Bapume 6ynboH npu
Hebo/bWOU memnepamype 8 me4yeHuUU 8Ce20 8peMeHU NOKA
Xapumcs 2ycb. Ko20a 00 20mosHOCMu ocmaHemcs 00UH 4dc,
006asbme 8emMoYKU PO3IMAPUHA U MUMbSAHA.

Ompnelime 6y/1b0H Yepes cUMo U 8bi8ApUMe e20 MAkum
06pazom, Ymobel Kudkocmu ocmanoce 3-4 deyuaumpa.
3azycmume coyc 006asnaa nweHu4Hyto myky. [punpassme
conbto u «<Madelipoty.

Y 8 KOHYe npuzomosbme Med08YI0 2/1a3UPO8BKY: 06MaXb-
me nosepxHOCMb 2ycsa N00ozpembiM 00 XUOKO20 COCMOAHUA
MEJom u nocmasbme 2ycs 8 pasozpemyio 00 200 2padycos
0yxo8Ky Ha 10 MuHym.

B meyveHuu mozo 8pemeHu, NoKa HaxodAwulica 8 Oyxoske
2yCb NOKpblsaemca Kpacugoli 271a3upo8aHHoOU KOpoyKoU,
NOOpyMSHbME 8 5-MU CMOJI0BbIX JIOKKAX 2YCUHO20 XUPa
o4UWeHHble U Hape3aHHble 080Wu 0/18 2dpHUPA.

[ycb nodaemca K cmosy ¢ 2apHUPOM, hpyKmMoBo-siugepHoli
HA4YUHKoU U coycom.



Omner ¢ HaTyPaJIbHbIMU
COCNCKaMH

Ha 2 nopuuun
(Luomunakkimunakas)

4 adya/ altyo depeseHckoe u3 «/JepeseHcKoU 1a8KU»

8-10 wm. cocucok «maneHbKul NPUHY» IKOI02U4ECKU YUCMOo20
npou3zsoocmaa om upmsi «gpsucyomeH [opmmuy»

1 Oeyunump C/IUBOK BbiCWe20 copma 0718 836usaHus Banuo

1 nykosuua

apomMamHas coJie o cheyuamu ¢ d?eprl cheyuu u 3e1eHU XeUKKusA

018 XXapKu HeMH020 macad Banuo

Mokpowume cocucku u Mesiko Hapexbme syK. Pasbelime atiya 8
MUCKY U Xopowlo pa3melwidtime, 0obageme ciusku u cneyuu. Ha
nodozpemyio ckosopody dobasbme MAc/I0 U C/ie2Ka obxapsme

8 Macsie cocucku u nyK. Eue pas xopowo nepemewatime AUYHYIO
CMecb U sblielime, pABHOMePHO pacnpedesiif N0BEPX COCUCOK U
Jnyka. Hakpotime ckogopody KpbiwKol u dogedume 0o 20mOBHO-
Ccmu Ha medneHHoM ozHe. OMsiem 20mo8, K020a cMeCb NOJTHO-
CMmelo 3a2ycmeem.
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Ha 6 nopuui
(Patakukko)

1 KeyuweHol panywku : S g

1 ynakoeka (400 epamm) Hape3aHHO20 MOHKUMU ! : i ; $ St . g e, o
JIOMMUKAMU Kon4yeHo20 6ekoHa om ¢pupmel B g : B . P
«fpsercyomu Mopmmuy R e SR L BT e

NpUM. 3 YaUHbIX JIOXKU COMU ' : P e

2 CMOoJI08bIX IOXKU PXAHOU MyKU U3
«/lepeseHckol nagku»

1,5 deyunumpa eoodbl

/[na mecma:

1 Oeyunump 800kl

npumepHo 2 0eyuaumpa pxxaHou MyKku u3
«/lepegeHckol 1agKu»

0,5 4auHol 10XKu conu

npumepHo 4 cmos108bIX IOXKU pacmonJieHHo20
CJlUBOYHO20 macia

Ynoxume crnoamu 8 comeliHUK / (popmy 05 8bineka-
HUS pANYWKY, TOMMUKU 6EKOHA, COJTb U PKAHYIO MYKY.
Bbls10XXUME TOMMUKU 6EKOHA 8ePXHUM C/I0EM.
3anelime poiby 1,5 deyunumpamu 8006i.

lpuzomogbme pxaHoe mecmo: Belienume uz mecma
Jienewky, moawuHol 8 1 cm u Hakpolime nenewKou
Kak KpbllWKoU comeUHUK/ hopmy 0718 8bIneKaHus,
NJIOMHO NPUXAB Kpas ienewku K Kpasm comeuHuka/
opmbl. Tywume «pul6HUK» 8 OyX08Ke 8 meyeHuU 4-x
yacos npu memnepamype 150°C. CMmaxeme KpbIWKy
U3 mecma pacmonsieHHbIM C/TUBOYHBIM MAC/IOM.



Jlenewika n3 sUMeHHoON
KPYnbl C ANYHO-MACNAHOIA
nacTon

(Ropdrieska ja munavoi)

Jlenewwka 13 AUMEHHON Kpyrbl (MPOTVBEHD):

2,5 deyunumpa 8o0ebl

40 epamm macna Banuo

2 deyunumpa dpobneHHoU A4MeHHOU Kpynbl
ycaobbel Tepmmu

1,5 yatiHou n0XKu conu

5 Oeyunumpos obesxupeHHoU
npocmokgawiu Banuo

2 0eyunumpa Kucsibix CJIUBOK (cMematsi) Buusu
om ¢pupmel Banuo

2 0eyusiumpa 0B8CsHbIX X10Nbes ¢ hepMbl Basecaapu

2 atiya/aliyo depeseHckoe u3 «[JepeseHcKoU 1asKU»

3 OeyusruMpa NWeHUYHOU MyKu

3akunamume 800y u macso 8 6osbwol kacmpiosne
(MUH. pasmep kacmptonu 2 naumpa). Jobaseme
AYMEHHYI0 Kpyny u cosib, noMmewugas. [lodoxoume,
noka Kpyna nponumaemcs 8000l u pasbyxHem Ha
MedsieHHOM ozHe. [lJobasbme ocmarbHele uHepedu-
eHmbl U Nodoxoume 8 meyeHuu om 30 MUHym 0o
yaca, noka obvem mecma ygenu4dumcs. JJobagbme
COJ1b NO BKYCY.

Beinekatime 20-25 MuHym 0o mex nop, NoKa Ko-
pOYKa npuobpemem Kpacusblli 3010mucmelli ugem.

AnyHo-macnsiHaA nacra:

6 Auy/Aaliyo 0epeseHckoe u3 «[lepeseHcKoU 1asKuU»
120 epamm macna Banuo

wienomka conu

(pybneHas 3eneHo nempywku)

Csapume aliya 8kpymyto, noqucmume u pasmesio-
yume 8uJsIKol 8 MUCKe 8 MeJiKyto Kpowky. [Jobagbme
Macsio, pasmae4eHHoe npu KOMHamHol memne-
pamype, COJlb U NPU XXesaHUU pybrieHyto 3e1eHb
nempywku.

TwamenoHo cmewatime 8ce UHzpedueHmbl U
nonpo6ylime 00cMamo4Ho Ju Cou.

Ha 6 NepcoH
(Mustikkarattana)

Jna mecma:

200 epamm macna Banuo

1 Oeyunump caxapa

4 deyunumpa pxaHol MyKu epy6020 NomMosa u3
« JlepeseHckol nasku»

1 yalHasa noxka paspuixaumens

[na HayuHKu:

Y5-1 1Uump 5200 YepHUKU

-1 0eyunump caxapa

1 cmonosas 10XKa KapmothenbHO20 Kpaxmana
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Cmewalime caxap, MyKy u paspsixaumens. Jobageme
pasmsa24eHHoe Macsio U 8biMecume mecmo 00 00HOPOO-
Hou maccel.

Cmaxkbme 211y60Kyt0 hopmy 05151 8bineyku. Pacnpe-
Oenume 3% om gceli Maccel mecmd, NIOMHO NPUXUMAs
nanLyamu K Kpasm u OHy ¢popmel 0114 ebineydku. [Jobasb-
me K A200aM YepHUKU caxap, a makxe npu Heobxooumo-
CMU Kpaxmar, u 8bicbinbme YepHUYHO-CAXapHyIo cMecb
8 hopmy nosepx mecma. Packamatime u3 ocmaswezoca
mecma ienewky u Hakpotime eto NUpoe, NJIOMHO npu-
XXae nanabyamu Kpas nienewku K Kpasam ¢popmel. Beinekadi-
me 8 Oyxo8ke 8 meyeHUU Yaca npu memnepamype 200
2padycos.

Bel MOXeme pa3zoeniume 8ce mecmo U 8Cto HAYUHKY
Ha NOPUUOHHbIE NUPOXKU U 8bINEKAMb 8 CNeYUAbHbIX
MasieHbKUX (hopmax.

MNopaBaTb K CTony € BaHWJbHbIM COYyCOM WX C BaHUJIbHbIM MOPOXXeHbIM.



Ha 10 nopuun
(Meheva puolukkakakku kinuskikuorrutteella)

Tecmo 0115 Kopxel:

5 0nnweHuyHoU MyKu

2 yalHoU NOXKu paspeixnumens

wenomka conu

125 epamm macaa Banuo

2% 0ncaxapa

2 YaliHbIX JI0XKU 8AHU/ILHO20 caxapa

3 alya/ atiyo OepeseHckoe u3 «/JepeseHcKoU 1a8KU»
250 epamm cnugok kpem-gppew (creme fraishea) Banuo

[na cmasviearus gopme:
Hebosbwol Kycodek macaa Banuo

[na HayuHKu:
4,5 0n uHckol 6pycHUKU
(ocmaseme 0,5 01 7200 OPYCHUKU O/1A yKpaweHus)
(1 cmonoeas noxka Kpaxmana)
3 cmonosx 1oXXKu caxapa

KapamenvHas enasype:
2 deyunumpa cyiusokK 8bicluezo copma
0715 836usaHus Basuosl

2 deyunumpa memHo20 Caxapa
unu 2 deyunumpa 20moeo2o KapamesibHo20 coyca

Cmewatime MyKy, paspbixnumesib U co/lb 8 00HOU Nocyoe.
Bsb6elime caxap u Macio KoMHam+ou memnepamypbi 00
06pazosaHus nelwiHoU Maccel 8 Opy2oli nocyde. [Jobas-
naiime k 836umodi neIlWHOU Macce Atya no 0OHOMY, npu
3mom xopouwio 836usas. K nonyyeHHol macce 0obasnad-
me noo4epedHo cMecb U3 MyKU, paspbixsumesns, conu u
cnusKu Kpem-gpewl. Boibepume ¢popmy 0na ebinekaHus
€O CHUMatoWumcsa OHom ouamempom 22-24cm. Ha OHo
opmel nonoxume 6ymazy 0714 8binekaHus U 06Maxoeme
Kpas hopMbl HEOONLLUUM KYCOYKOM MAcC/Ia.

3aceinbme 6pycHUKy caxapom. Ec/iu 8bl UCnosib3yeme 3aMOpPOXeHHYI0 6pyCHU-
Ky, dobasbme 1 cmos108y10 JI0XKY KapmogenbHo20 kpaxmana. JIoxkou
nepesnoxume Ha OHO (hopMbl 0OHY NOJTOBUHY Mecma U 3acbinbme ceepxy
6pycHukou. [Jobaseme ocmasweecs mecmo nosepx bpycHuUKu. Beinekatime
mopm 8 0yxoske 8 me4yeHuu Yaca npu memnepamype 200 °C. [lpukpotime
mopm cgepxy ¢ob20oU, eC/iu OH 8 Npoyecce 8bINeKAHUA HaYHeM CUIbHO mem-
Heme. [lpogepbme 20MOBHOCMb MOPMA C NOMOWbIO MOHKOU depegaHHOU
nanoyku. (Topm 20mos, ec/iu K Nas04Ke He npucmaem colpoe mecmo) Xopo-
wo ocmyoume mopm, He 8bIHUMAsA U3 hopMbl, XesamesibHO 00 criedytouye2o

ympa.

OnpokuHbme mopm u3 popmel Ha 6:11000. [TpueomosbmMe KapamesbHyto
2n1asype u obsielime 21asypbio mopm cgepxy. Ykpaceme mopm f200amu
6pyCHUKU.
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brnHbI KJ'Iy6HI/I‘-IHbIM BapeHbeM

W B3OUTbIMU CIUBKAMMU

(Letut mansikkahillolla ja mansikkakermavaahdolla)

Tecmo 0714 6/1UHO8:
2 Aaliya/ auyo depeseHckoe u3 «/JepeseHckol 1asKu»
0,5 nmonoka Banuo

2,5 0n nweHuyHoU MyKu

2 CM.JI0OXKU caxapa

50 2p. pacmonneHHoz20 cuso4YHo20 Macsia Banuo
0,5 vatiHoU noXKu conu

/lna cepsuposku:

1 ynakoeka ciusok Basuo svicuezo copma 0515 836UBAHUA C KJTyOHUYHbIM
8KYCOM KJyOHUYHbIU Mapmesnao ¢ pepmul Basecaapu Cmewalime 8ce uHepe-
OueHmbl Mexdy cobol u dalime mecmy nocmosmb 8 NPOXAAOHOM Mecme
npumepHo nonyaca. Xapome 671uHbl Ha Yy2yHHOU CKOBOPOOe.

MopaBaTb K cToNy € KNYy6HUYHBIM Mapmeniagom depmbl
BaBecaapw 1 B36UTbIMK ciBKamu Banuno co BKycom KnyOHMKN.
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g e a5 [ponssoautenu
JlannaHaCKuMii Cbip B CIUBKAX i Beamny i N NOCTaBLUUKK
MOpOI.IJKOBOE BaPEHbe - . : . i : : : Ha cmpaHuyax amozo

cb6opHuUKa eam npedcmassieHd UHgopmayus o
npednpuamusx, delicmayoujux 8 pecuoHe KOxHoe Caso.
C nomMowbio KOHMAKMHbIX OAHHbIX HA CMPAHUYKAx npednpuamul u Kapmel

2 Oeyunumpd C/IUBOK 8biCLUE20 COpMA 0151 836UBaHUA Banuo 3akunamume C/IUBKU, KOPUYHEBbIU CaXap U KOpUUy 6 CKo- : ‘ & Ha 06/10XKe c60PHUKA b HAlideme Mecma npodau mex NPodyKmoe, Ko-
4 cM.JIOXKU KOpUYHe80z0 caxapa i 8opooe. [lobasbme KycoyKku 1anIaHOCKO20 Cblpd U dalime
1 yaliHas 10XKa Kopuuysl nomywumacs 8 meyeHuu 3 MuHym. [lodasams k cmosy ¢
250 2pamm nannaHockoeo cvlpa Banuo i MOpOWKOBbIM BapeHbeM. s
MOPOWKOBOE 8apeHbe o\ g unu npuobpemume 8 Kayecmee 20cmuHyd. [lpuzomosbme cropnpus 0715
s8awux po0cmeeHHUKOB8 UJlu 3HAKOMbIX U ycmpolime UM KyJluUHApHOe nymeule-

cmeue 8 cmpaHy 0eslukamecos pUHCKOU HAYUOHATbHOU KYXHU.

4 nopuunn
(Kanelikermassa haudutettua leipdjuustoa ja lakkahilloa)

mopble Mbl UCNO/1b308a/1U 8 HAaWUX peyenmax. [lonpobylime npuzomosume
671100a no HawWuM peyenmam 30ecb 80 8peMs 8dwezo omnycka B QuHnaHouu,




Ulegh-nosap T3amy KatiaHeH

AHTTONAHXOBU
Hovintie 224
52100 AHTTONA
Ten. 0207 57 5200

OTpen npogak
Ten. + 358 202 57 5238
myyntipalvelu@anttolanhovi.fi

PacnonoxeHue

« [OCTMHWLA AHTTOTAHXOBW HAXOAMUTCA B 25 KM
OT LeHTpa MUKKenu no HamnpaeieHWIo FaBHOMN
noporu N°62

» 13 XenbcrHKm 260 KM, BpeMA B MyTU
34.15 MUH.

» 3 JlanneeHpaHTbl 128 KM, Bpems
B Nyt 14. 40 MUH.

+ 13 CaBOHNMHHDBI 112 KM, Bpems B NyTu
1 4. 30 MUH.

AHTTONAHXOBU

(Anttolanhovi)

Bcerga npuATHO rOTOBUTL M3 NYYLLNX MHTPEANEHTOB MECT-
HbIX Npoun3soauTenein. Mol Bcerga B 3aBUCMMOCTM OT UX
HanMumnA Noyyaem MACO OT YaCTHbIX MpeAnpuHUMaTenei c
He6oNbLUVX NPEANPUATAN, PbiBY OT MECTHbIX PblOaKOB, OBO-
LM C MeCTHbIX GepMepCKMX X03ANCTB. Vicnonb3yemble HaMu
Arofbl 1 rpnbbl cO6paHbl Ha IOHE NPUPOLbI SKONOTMYECKN
yncton Carimbl. B MeH10 BUH NpefcTaBieHbl KayeCTBEHHble
1 Hanbornee noaxoasLyue Ans 03ePHbIX Ne3aXkeln CopTa,
Npoun3BeAeHHble MeNKUMK NpeanprHumaTenamm. Haw pe-
CTOpaH Ha 6epery K BalyM ycJlyram exxefaHeBHO, HauMHas

C 3aBTPaka 13 MeCTHbIX MPOAYKTOB 1 3aKaHYMBaA Y>KUHOM.
K Balwmm yciyram Tak »e paboTatoLmin Kpyribli rog no
3aKa3y pectopaH-topTa. Bo Bcex Halwmx pectopaHax Kyputb
3anpeLLeHo 1 BO BCeX eCTb JIMLEH3MA Ha NPaBo NPogaxu
ANKOrosibHbIX HaMNTKOB.

B AHTTONaHXOBM Bbl MOXKeTe BblOpaTb B KauecTBe MecTa
pa3melleHnA pockoLwHyto By Art&Design, yloTHbIN
HOMep HalLel NPUBPEXHON rOCTUHULbI UNN KOTTEMK,
HaxopaAwWwuiicsa Hernogdaneky ot 6epera. Bbl npocHeTech Ha
6epery CaiiMbl B OKPYXeHWI NpuAatoLLeli Bam HOBbIX CUJT
npupoabl. Ha 3aBTpak AnA BaC — 3KONOrMYeCKn YncTble
NPOAYKTbl OT MECTHbIX NPOM3BOANTENEN 1 CBEXMI XNeb oT
Hallero nekaps.

Cna-canoH AHTTONOHXOBM NpeanaraeT 6oNbLIoe Konnye-

CTBO MpoLeayp Mo Balemy BbIbopy, KOTOpble peKOMeHAY-
eM npefBapuTeNbHO 3aKa3blBaTb.

Anttolanhovi ',’

Wellness Village

[ycnHaa gpepma Xayxana

(Hauhalan hanhifarmi)

HdenukatecHas rycuHas npogyKums
crycuHonm ¢pepmbi Xayxana

Tbicsum ryceii 06MTalOT B 9KONOMMYECKM YACTbIX MPUPOLHbBIX
YCJI0BUAX Ha MNONAX rycuHo depMbl Xayxana npoBMHLMN
IOxHOe CaBO. DTUUYHOCTb NPOU3BOACTBA - ABNAETCA CaMbIM
BaXXHbIM MPUHLMNOM AeATeNbHOCTU Gpepmbl. [ycATa BblCU-
XKMBAIOTCSA 13 SINL, CHECEHHbIX M'YCbIHAMY Ha camoii depme,
1 CHauyana vx BbiXaXkMBatoT B 060rpeBaeMbiX MOMELLEHUAX.
Mogpoclmnx ryceit Bceraa, KOraa 3To BO3MOXKHO AepkaT B
OTKPbITbIX MTUYHMKAX Ha YNWLE, Y OHU MOYYaloT CTONbKO
KOpPMa, CKOJIbKO M Heobxofmmo. B coBpemeHHo-060pya0-
BaHHbIX MPON3BOACTBEHHbIX MOMELLEHUAX I'YCUHON GpepMmbl
rOTOBAT AeNIKATeCHblEe NaLUTETbI, MPA3AHUYHbIE PYNEeTh

C HAUMHKOW, a TaK XXe MapVHOBAHHOE MACO A5l KapKoe.
MpoayKkuuto rycrHom Gepmbl Xayxana MoxXHO nprobpe-
CTU B peCTOpaHax, Ha pblHKax 1 B Mara3vHax PO3HNYHOMN
TOProsun.

MecTta npogaxu
npoayKuumn

B Mukkenu:

« «[lepeBeHCcKas naBka»

« «JlaBKka Bunee n buctpo»
« AHTTONAHXOBU

B lNMyymana:
- Cane, Xypuccano

B CaBOHNMHHa:
« K-Cutumapker

marasuHbl Disas Fish:

- Hywamaa HAUHALAN

« Teciokun

« maTpa HANH'FARM'

“

Aummu u Bupnu PaHmanauxeH




Tepxu u KOccu CaapuHeH

O ®epma cneuynin n seneHn Xekkunsa
Tepxu n KOccn CaapuHeH
Huhtisaarentie 3a

51720 Paxyna

PacctoaHne ot Mukkenu okono 15 KM, o Ha-
npasneHuio K IOBa, MoOBEpHUTE HaNeBO Ha Aopory
CAPKUMASHTME N NO Hel 4 KM. 3aTeM NoBepHYTb
HanpaBo Ha fopory XyxTucaapeHTue 1 npoexatb
300 MeTpoOB 1 3aTem Hanpaso BO ABOP dbepmbl.

OTKpbITO: JTaBKka crneunin oTkpbiTa € 18.6 no
31.7 exxegHeBHO C 11 go 17.

B npyroe Bpems obcnyKmBaem Bceraa, Koraa
camu Haxogmmca aoma. NpepgynpeauTte Hac
3apaHee o cBoem Busute. Tepxm 050 520 3705 n
HOccn/0400 384 737

Depma cnewuii u
3ef1ieHmn XellkKuns

(Heikkilan yrttitila)
[o6po noxanoeaTb B MarasuH cneyuii!

Ha depme Xeiikkus Mbl BbipaLiMBaem 1 ynakoBbIBaeM
dUHCKMe cneunn v 3eneHb. B 6aHOUKM o cneumnamm Mol
XOTUM 3aKOHCEPBUPOBATH AN HALLUX KIMEHTOB HEMHOTO
NETHero CosHLA U BOCXUTUTENbHbIE ApOMaTbl. B HaLuen
NaBKe Creyuii eCTb B NPofake CONyTCTBYIOLWME TOBapbl OT
MECTHbIX MacTepPOB NPUKNAAHOIO NCKYCCTBA, @ TaKXKe Mpo-
JYKUMSA, OTHOCALLAACA K TEeMe MPUrOTOBNEHNA MUK

M K crneyunsam.

Hawa npoayKuunsa B po3HNYHO TOproBne
B npoBuHumn I0xxHo CaBo:

NHTepHeT-marasuHbl: Mwukkenu:

- fromfinland.fi « AHTTONaHXOBW

« hyvinvoinnin.fi + KeHkagepo

- heilan.fi ««[lepeBeHCKas naBKav,

KpbITbIl pbIHOK
XupBeHcanmu: P P

- firogHbIN norpebok ATTe,
«ATeH Mapbsa-antrta»
« Myyna CapsuH MsaHTiOXapbio:

Crapbii gom

««BrotoxguTap» «lpanbwmuay,

+ MarasuH nckyccts

EpoiHen:
+ Pumkka-Nunkka OO0, MNeptyHmaa:
Epoiicten Apu-Tekka » OTNMYHaA KONTUNbHA
«XtoBa CaBymas»
e 4
= 7

PectopaH «XyBuperku»

(Huviretki, ravintola)
Bam no BKycy oTnyck?

YIOTHbIi pecTopaH AnA rypmMaHoB 1 06LLEHNA NoJ Kpbillei
roctunmubl fymynyc (Cumulus). OTnpasbTtech B nyTeLue-
CTBUWE B CTPaHy KynvHapuuv 1 nobanyiite ce6a MrHoBeHnem
[1A XOPOLLEro y>u1Ha nnv 6okana BrHa. PectopaH pac-
cunTaH Ha 100 nocetuTenei. Jlyylme, TOAbKO CBEXME U
TLaTeNnbHO NOAOOPAHHbIE NHTPELNEHTbI - 3TO OCHOBA

BCell eATeNIbHOCTY HaLIero pecTopaHa, nosTomMy obbluHas
6yAHVYHaA Tpanesa NPeBPaTUTCA B NPa3AHUK, Kak AnA Knu-
€HTOB rOCTUHULI, TaK U ANs NoceTUTeneln pectopaHa. Bol
CMOXKeTe HaCNaAUTbCA MPUroTOBMIEHHBIMU NpodeccroHana-
MW Knaccuyeckmumu 6ni0aamMm 1 HoBLIECTBaMU KySTIMHAPHOTO
NCKYCCTBa.

Yao6Hoe pazmeLyeHMne B rocTUHULE B
camom ceppaue nposuHuun Cago

lfoctvHmnua Cumulus Mukkenm nmeeT NpeBoCXofHOE pacrno-
NOXKEHWeE B LIeHTPE rOpPOAa 1 MPOUNX FOPOACKUX COOLITUN, B
HernocpeACcTBeHHOW 6/IM30CTY C CAMbIM KPYTMHBIM TOProBbIM
ueHTpom npoBuHUmK FOxHoe CaBo «AKcenuy. YioTHble
HOMepa rOCTUHWL|bI, YHUBEPCasbHble MOMeLLeHNA ANns co-
6paHuii 1 pecTopaH roCTVHNLbI FapaHTUPYIOT BaM MPUATHO
nposefeHHbIn B Mukkenun Bu3mnTt. Bo Bcex Homepax roctu-
HULbI ecTb 6ecnnatHasa cBA3b ADSL 1 npaKTnyeckn Bo Bcex

HOMean cncrtema KOHF[VILWIOHI/IpOBaHI/IFL
uld

Huvi

REsTEL cumuLus) Retkd

P:*.
g

-
|

LUed)-noeap Kanesu Jlomma

Mikonkatu 9

50100 Mukkenun

Ten. 015 20511

®akc + 358 15 2051299

mikkeli.cumulus@restel.fi

www.huviretki.fi

(TaK >ke CTpaHMLbl Ha PYyCCKOM A3bIKE)




AO AipenCyomeH MoptTn
Ukkopekantie 1

600 Mukkenu
Ten. + 358 20 7492 200
¢dakc + 358 20 7592 390

www.jarvisuomenportti.fi

Hawy npogyKuuio Bbl HangeTe
B MarasuHax KoHuepHoB S u K

AlpBucyomeH nopTTu

(Jarvi-Suomen Portti)

MpoaoBOAbCTBEHHDIN fOM
OTNNYHbBIX MPOAYKTOB NUTAHNA

AO fipsucyomeH MopTTn — 3T0 pasBrBatoLieecs GyHKLMO-
HUpYloLLee Ha roCyfapCTBEHHOM YPOBHE Npeanpuatue nu-
LLIeBON NPOMbILLIEHHOCTA. Mbl MPOU3BOANM 1 3aHNMaeMCA
nocTaBKamu B TOProByIo CeTb MACHOW NPOAYKLUK, 3aKyCOK,
aTak e ynakoBaHHOIO NPOU3BOACTBEHHbIM CMOCO6OM
msAca. Hawummn ocHoBHbIMK 6peHaamm aBnaTca MopTti n
Ykkollekka.

Ha npeanpuatun ApsnCyomeH MopTTn B cpegHem pa-
60T1aeT okoso 200 npodeccMoHanoB OTPACIN NULLEBON
NPOMbILWAEHHOCTW. Halw Npon3BOACTBEHHbIN KOMMNEKC
HaxoauTca B . Mukkenu.

Mbl nomoraem NoaAaM CNpaBAATbLCA C NOBCEAHEBHbIMU
xnonoTtamu, Npeasiaraa UM NonesHble, Ka4eCTBEHHbIe
1 OTHVMaIOLLME MEHbLLIEe KONMYeCcTBO
BpPEMEHM Ha UX MPUrOTOBEHVE
NpoAyKTbl.

‘2

il \\

PORTTI

Mara3uH « [lepeBeHckas naBKa»

(Maalaispuoti)

[encTaylowmin B MOMeLLEHNN KPbITOTrO pbiHKa MuKkenn
Mara3svH «[lepeBeHcKas flaBKa» CreumnanusmpyeTcs Ha npo-
[laxe, HeyrNakoBaHHOIO CBEXEro Msca U 0COObIX MACHBIX
nenukatecos. Mo MHeHWIO BNnagenbLeB «[lepeBeHCKon
nasKkmy, Punttbl 1 Canno XanoHeH ncnonb3oBaTb TEPMUH
«MeCTHaA NPOoAYKLMA» BO3MOXHO TOMbKO B TOM Cjlyyae,
Koraa 6bICTPbIV MPOLLeCcC AOCTaBKM paboTaeT Mo HafeXXHoM
cxeme: bepma - Menikmne 6oMHM CKoTa — MACHOW NPUIaBOoK.

B aTMocdhepe NoannHHOro, Kak B CTapuiHy, MACHOTO NpuUiaBs-
Ka Bbl NofyynTe Kak pekomeHpauum Canno, Tak U UMEeHHO
TOT HEOOXOAUMBIV BaM KyCOUYEK C KOCTOUKOM um 6e3,
VUMEHHO CTOJIbKO, CKONTbKO BaM HY>KHO, LIeJIbiM KYCKOM 1
TOJIbKO UTO NPUroTOB/IEHHDBIV 13 3TOTO KycKa papLu.
Konb6acbl 1 Hape3Kn fennkaTtecHON NpoayKumm co6CcTBeH-
HOro NPoV3BoACTBa 6e3 N3NNWHMX 06ABOK N KOHCEPBaH-
TOB.

Hawa pabota 6a3vpyeTca Ha NOXenaHWAX U HY>KAaxX HaLUyX
KJINEHTOB, @ TaK »e BbICOKOKa4YeCTBEHHOW NPOoAyKLnK, C
MOMOLLbIO KOTOPOW MPUrOTOBNEHVE NULLM OYAET NErKUM 1
NPUATHBIM.

[
SUORAAN TUOTTAJILTA

Puumma u Canno XanoHeH

MarasuH «[lepeBeHcKas naBKa»
KpbITbIi pbIHOK
Mukkenn

Yacbl paboTbl
Mo 6yaHsm 8-18.00
Mo cy660Tam 8-15.00




Mayna u Xetikku Okkona

Hdomukun gnsa otabixa OKKona
Yldssaarentie 35

Myymana 52200

Ten. +358 500 259 378
paula@okkola.fi

www.okkola.fi

Nomukn ang otabixa Okkona

(Okkolan lomamokit)

Jomukn ana otabixa OKKona HaxoaaTcA Ha 6epery o3epa
Canmaa, Ha ocTpoBax B [yymana nocpeamn cambix »UBOMUC-
HbIX Nen3axeln ozepHon OuHnaHann. U3 Mmatpbl, Mukkenn
1 CaBOHNVHHbI Ao MNyymana okoso 70 KMioMeTpoB, a €
OrpoMHOro mocta nponuea [lyymana Bcero pykow nogatb
[0 pa3BuUnKn HunHmcaapwm, ot KOTOPOW yKasaTeslb Hanpa-
BUT Bac K JoMunkam gna otabixa Okkona. MNapom gocrasut
Bac B N1060e BpemA CYTOK, M OH paboTaeT Kpyrblii rof.
yTelwecTBME Ha NapoMe 3aliMeT BCEro HECKObKO MUHYT.

B Haxogsawemcs Bo agBope OKKoa ObIBLLUEM 3AaHUN XJ1eBa
Tenepb pacnonoxeH pectopaH HuuHunyy. Mayna npeano-
YynTaeT B CBOEM PeCTOpaHe NPOoayKLMI0 MECTHBIX GUHCKUX
npowussoguTenei. B 3aBMCMMOCTU OT ce30Ha Bbl MOXKeTe
nonpo6oBaTh NOVMaHHYO HEBOLOM MPOLLION HOUbIO ps-
NyLWKY UM COOPaHHbIE XO3ANHOM NIMCUYKU. Halle SKcKto-
3UBHOE 6711010 — «JI0COCb Ha BPYCKe», TO eCTb KOMYEHbIN
NOCOCb NOJAETCA NPAMO 13 KOMTUAbHW Ha cTon. PectopaH
HunHunyy paboTtaeT neTom co BTOPHMKa N0 BOCKPECEHbe, B
3UMHee BpeMsi Af1A rpynn no npefBapuTesibHOMY 3aKasy.

No6po noxanosatb!
Mayna n Xenkkn OKkona

Apmeiicknin kny6 Mukkenu

(Mikkelin varuskuntakerho)

Apmenicknin Kny6 MnKkenm HaxogmuTcA B NOCTPOEHHOM

B 1881 rogy 3gaHum knyba MCTopmyecKkor YacTu KasapMmeH-
Hown TeppuTopuK B LieHTpe I. Mukkenu. B 1901-1917 rogax,
T.e., B TO Bpems, Korga GrHcKas apmus 6bina ynpasgHeHa,
3[aHne NpuHaanexKano pycckum Bnagenbuam. B HactoAwee
BpeMs apMencKuii Kny6 Myukkenu — 3To nonynapHoe Mecto
ANA NpoBeAeHNA NPa3AHNKOB, B MPeKpacHble 3anbl
KOTOPOTro NomeLLaeTcs 60bLLIOe YNCIO FOCTeN.

Mbl npegnaraem KombopTHbIe U CMOKOWHbIE YCIOBUA ANs
opraHu3auum MHANBUAYanbHbIX cCObpaHunii, obyvatoLmx
1 NPa3gHUYHbIX MEPONPUATUIA. Y Hac eCcTb pasfnyHble Mo
CBOEMY CTUJTIO 1 06CTaHOBKE 3aJibl U KOMHATbI, KOTOpbIe
MOHO apeHAoBaTb 1 AfiA HebonbLmx rpynn. Hawwa KyxHs
NpUroToBUT G/1t0AA Ha BaLL BKYC.

ﬂVIL[EH3VIFI Ha NpoAaky ajiIkoronbHbIX HAaMNMMTKOB,
6GecnnatHas CToAHKa.

e

Alis JlloromukatiHeH

3aKa3bl, 6poHUpPOBaHNE:
Ana JTioloTuKanHeH
Ten. +358 400 744 818

www.vanhakasarmi.fi




Ycagbba TeptTut

(Tertin kartano)

Ycagbba TepTTy — 3TO HacToALLEee POLOBOE NOMECTbE, FOCTUHbIN
[OBOP ANA r'YPMaHOB U YIOTHaA roctuHuua B Mmnkkenu no gopore N2
5.Y ycapb6bl TepTTu CyLIeCTBYIOT faBHME TPAAMLUY TOTO, KaK MoT-
yeBaTb CBOVIX FOCTel. B rnaBHOM Kopnyce pacrnonoXeH pectopaH,
rOCTMHUYHbIE HOMEepa B Ballem PacropsKeHnn Kpyriblii FOA, NaBKa
LennKaTecoB 1 Kade oTKpbITbl exkefHeBHO ¢ 10 o 18. C Hawum
BeJIMKOJIENHbIM CalOM Bbl MOXETE 03HAKOMUTLCA CAMOCTOATESIbHO
VN NOA PYKOBOACTBOM rnga. [laxe KpaTKOCPOUHbIN BUSUT B SKC-
KI03VBHO 06CTaHOBKE NPEBPATUTCA B HACTOALMIA OTMYCK.

Mammu u llenuma lMonKkKkaHeH

Ycagb6a TepTTun
Kuopiontie 68
50350 Mukkenu
Ten.+358 15176 012

www.tertinkartano.fi

TERTTI

(epma BaBecaapu

(Vavesaaren tila)

(Oepma BaBecaapu 6bina 0oCHOBaHa CTapuHHbIM POAOM B
1700-x rogax. OHa pacrnonokeHa B MecTeyke Noj Ha3Ba-
Huem KaHracHuemun nposuHummy KOxxHoro CaBo Ha BOCXU-
TUTenbHbIX 6eperax o3epa lNyynasecu. Ha guanekte CaBo
cnoBo BaBe 03HauaeT WwecT AnA NPOCYLWKN CETKN UK He-
Bopa. [lo 1842 ropa Hawa pepma Haxoamnacb Ha OCTPOBE.
MocpeacTBOM NOHMMKEHUA YPOBHA BOAbI B 03epe Nyynase-
CI/ Hall OCTPOB NPUCOEANHUIICA K MAaTEPUKOBOW YacCTu.

B HacToAwwmin momeHT Oepma BaBecaapu ABnaeTca
CENbCKOX03ANCTBEHHON GEePMOIi SKONOTMYECKN YNCTOro
NPOW3BOACTBA, Ha KOTOPOI Mbl BbipalLMBaeM 3epHOBble

KynbTypbl. Ha pepme BaBecaapy Npor3BoamTCca KauecTBeH-

HaA " AennkatecHaAa NpoayKuunA, NpurotoBsieHHaA Kak n3

COBCTBEHHOTO CbIPbA, Tak U 13 NPOAYKLMM APYTUX GUHCKUX
npeanpuHMMaTenei 3KoNorMyYeckn YNCToro NPoN3BOACTBA.

lo3HaKkoMbTeCh C Hallen CTPaHMYKON B MHTepHeTe
www.vavesaarentila.fi MarasuH npu 3aBoge AO Oepma
Baecaapwu, mara3uH Xunvnma B KaHracHnemmn Hawy
NPOAYKLMIO NPoJaeT LLeHTP MECTHOW 1 SKONTOTMYeCKU
UNCTOW NPOAYKLMM.

Hawa npoaykuusa B
PO3HUYHOI TOprosie
B npoBuHumn KOxHoin Caso:

« MNpu3ma, Mukkenun

« C-mapket, Mukkenn

- MacTtepa mecTtHon
npoayKumm

- J1axnpyokamectapuT,
Munekcamakm

« C-mapkeT, KaHracHnemmn

« K-mapkeT, KaHracHmemn

AO ®epma BaBecaapu
1 MarasuH Xunuma
Keskustie 22

51200 KaHracHuemu

www.hilimanpuoti.fi

TarHa JlaiiTHeH
Ten. +358 10 321 2220
laitinen@vavesaarentila.fi

MNpopaxa
Tyyna MpatcknH

Ten. +358 10 321 2222
myynti@vavesaarentila.fi
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© Pamun XaHadu

Banuo
(Valio)

AO Banuo — camoe KpyrnHoe Npoun3BOACTBO Mo nepepaboT-
Ke MOJIOKa, KOTOpOe 3aH/MaeT NepBoe MecTo Ha noTpebu-
TeNIbCKOM PbIHKe BO BCeX Hanbosnee BaXKHbIX KaTeropuax
MOJI04HOW NpoayKummn. Bnagenbuamn Banno asnatotca
NpoV3BOANTENN MOSIOKa, PUHCKME pepmepbl U >KUBOTHOBO-
abl. Monoko, nonyyaemoe OT MOJIOYHbIX Mpomn3BoanTenein
Banno, no cBoMM KauecTBeHHbIM NapameTpam, cCunTaeTca
OHVIM U3 CaMbIX JlyuLwnx B Mupe. MoTpebutenn moryT
MCMOoJb30BaTb SKOJIOrMYecKmn YncTble 1 6e3omnacHble Mosioy-
Hble MPOAYKTbI, MPONCXOXKAEHNE KOTOPbIX BCErAa N3BECTHO.
MosTomy Banno moxeT ¢ ropaocTbio 3aABnATh: « Banno
NPOU3BOAUT OAHY 13 CaMbIX JTYYLINX SKOSIOTMYECKN YNCTbIX
npoaykuni EBpocotosa». KauecTBo, KOMNETEHTHOCTb 1
OTBETCTBEHHOCTb - 3TUMW OCHOBOMONarawmmm Banvo py-
KOBOJCTBYETCA B CBOEN AieATeNbHOCTY yxe 6onblie 100 ner.

Toprosas nnowwazab u KpbITbIi
pbIHOK MuKKenu

PbiHOK MyKKenun n3secTeH no BCen CTpaHe, Kak OfMH 13 CamMblX
NyYLLMX PbIHKOB. ATMOChEpPa pbiHKa 1 €r0 KaueCTBEHHble TOBapbl
CTanu n3BecTHbI yxe ¢ 1744 roga, UMeHHO Torfa Hayanm npoBo-
ONTb TPAANLMOHHYI0 «ApMapKy MrKKo». B Halle Bpems ropoxa-
He 1 Npre3Xune NPOBOAAT BPEMA B PbIHOYHbIX Kade 1 fenatot
exxeflHeBHble NMOKYNKW. KpbITbii pblHOK AencTayeT ¢ 1940 roga.

Ha KpbITOM PbIHKE MOXHO KYMUTb MHOFOUUCIIEHHbIE MPOAYKTbI
OT MECTHbIX MOCTABLYNKOB. Msico, xN1e6 1 Cbipbl MPUBO3AT Cloga
eXefHeBHO C MeCTHbIX GepM U1 nekapeH. Ha KpbITOM pbiHKe Bbl
MOMKeTe KyMnuT BCeraa CBeXue NpogyKTbl, a NpodeccnoHanbHble
NpoAaBLbl JafyT BaM fefibHble COBETbI MO NPUFOTOBMIEHNIO €fbl.
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1. AHTTONaHX0BU
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3. PecTopaH «XyBuUpeTkmn»

4. Mara3vH « [lepeBeHcCKas naBka»
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6. Apmenicknii kny6 Mukkenu
7. Ycagbba TepTtn

8. ®epma BaBecaapwm

3TOT C60PHUK peLenToB/ 0 MeCTHOI NuLEeBoMN
NPOAYKUNN ABNAETCA pe3y/ibTaTOM COBMECTHO
paboTbl ¢ HALUMMU NAPTHEpPaMu:

Qotorpadpun:

®otorpadun nopumin 6nioa: Kummo Vico-Tyincky/
PeknamHoe areHTcTBo AO Aanto», MecTo CbeMKI
AHTONAHXOBU

DoTorpaduu Ha obnoxke: MoBap pectopaHa
AHTTONaHX0BW, Ycaabba TepTtn

®otorpadum: Anttolanhovi

®doTorpaduu npegnpruHUMarenei:
i ABTOpCKoe poTo

i Mpoune: ynomAaHyTbl Ha camux GoTorpadusax

! PeuenTtbi:

Led-nosap Taamy KansaHeH, AHTTONaHXOBMN
Led-noBap Kanesu JloTTa, XyBUpeTkn

! HuHa MapKKuHeH

i Bupnu PaHTanaiiHeH

ey

séptivihko

MNMepeBoA Ha pyccKuin A3bIK:

Hatanua Tiotocka

[n3anH n TexHnyeckoe opopmneHue:
PeknamHoe areHTcTBO AO pOTECKMN

Meyatb:

AO 31ena-CaBoH KupbananHo
KHMXXHOEe 13[aTenbCcTBO permoHa
IOxHoe CaBo

BusutMukkenu / Mucer AO



Euwoopsn mussed
kehitismisan mastmicusrahasin:
Euwonppa imvestni manssutusiesin
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