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Parkanon kaupungin yleiset hankintaohjeet ovat vuodelta 1995. Niiden paivittdminen on
ollut ajankohtaista siita lahtien, kun nykymuotoinen hankintalainsdddanto astui voi-
maan. Hankintalakia uudistettiin viimeksi vuonna 2010. Parkanon kaupungin hankinta-
ohjeiden rinnalla on k&ytetty talousarvion taytdntéonpano-ohjeita, joissa on maaritelty
euromadraiset toimivaltarajat, joilla on madritelty viranhaltijan oikeus tehda hankinta-
paatoksia méararahojen puitteissa.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd Parkanon kaupungin hankintaohjeiden
nykytila, mahdolliset puutteet ja niiden aiheuttamat toiminnalliset haasteet. Tavoitteena
on saada aikaan uudet ohjeet, jotka ovat linjassa nykylainsdddannon kanssa. Tutkimus-
ongelma liittyy vanhojen hankintaohjeiden aiheuttamiin haasteisiin ja siihen, miten lain-
s&adantd ohjeistaa kuntien hankintoja. Tutkimusmenetelmand kaytan konstruktiivista
menetelmaa.

Tyon tuloksista on havaittavissa, ettd hankintalainsaadannon osittainen osaamattomuus
on haasteena Parkanon kaupungin hankintaprosesseissa. Parkanon kaupungin vanhoilla
hankintaohjeilla on paasty eteenpdin vuodesta toiseen, ja lainmukainen hankintojen kil-
pailuttaminen on ainakin osittain toteutunut. Parkanossa hankintoja ja kilpailutuksia ei
hoideta varsinaisien neuvottelukuntien kautta, vaan osastot hoitavat niitd yhteistydssa
muiden osastojen kanssa.

Opinnaytetyon tulosten perusteella Parkanon kaupungin olisi panostettava aivan uudella
tavalla hankintaosaamiseen. Hankintaprosessiin olisi varattava selkeét resurssit, jotta
organisaatiosta 10ytyisi henkilditd, jotka olisivat syvéllisesti perehtyneet koko hankinta-
prosessin vaatimiin toimialueisiin. Yksinkertaisuudessaan Parkanon kaupungin on kiin-
nitettdva huomiota siihen, etta henkildstod koulutettaisiin vaadittavan tason mukaisesti.

Asiasanat: julkiset hankinnat, hankintamenettelyt, tarjouspyynto, hankintap&atos
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General purchase guidelines of the city of Parkano date back to 1995. Updating the
guidelines has been relevant since the legislation changed in 2010. A guideline for
budget enforcement has been used instead of purchase guidelines. These guidelines
have set the boundaries for how much money one municipial official can spend within
budgetary appropriation.

The purpose of this thesis is to find out what the current situation is within the munici-
pal system, and to also find out what the operational challenges are. The goal is to create
new guidelines that are in line with the current legislation. The research problems are to
find out what the problems were with the old system, and to find out what restrictions
the law puts on municipal purchases. The research method is constructive.

As a result we can find that the majority of problems is caused by not knowing the leg-
islation. The law stipulates that purchases need to be put into public bidding. Biddings
have been carried out but not by separately appointed committees.

Based on the results of this thesis we can say that officials of the city of Parkano should
invest in the purchase process in a whole new way. Proper resources should be allocated
to purchase handling so that experts in the guidelines and legislation purchase handling
can be trained. In a nutshell the city of Parkano needs to pay more attention to training
its employees to meet the standards stipulated in the legislation.

Key words: bids, acquisition, public acquisition
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1 JOHDANTO

Opinnaytteeni aihe on Parkanon kaupungin hankintaohjeet. Tutustun ensin tdmanhetki-
siin ohjeisiin ja pyrin laatimaan paremmat tai paivittdmaan selkeélld konseptilla olevat
kaytannonlaheiset hankintaohjeet. Téssé tydssd hankintaohjeiden laatiminen koskee
tavarahankintoja, ostoja ja ensisijaisia palveluita. Tyosténi rajataan pois rakennusoike-
us- ja kayttooikeusurakat, lisdksi tydssani ei kasitella toissijaisia palveluita. Aiheessa
keskitytaan siihen miten Parkanon kaupungin hankintaohjeet organisatorisesti kuuluisi

menn&. Tavoitteena on kehittd4 Parkanon kaupungin organisaation hankintamenettelyé.

Toimeksianto Parkanon kaupungin uusittaville ja nykyaikaan siirrettaville hankintaoh-
jeille tuli kaupunginjohtajalta. Parkanon kaupungilla on vanhentuneet ohjeet, koska niité
ei ole yksinkertaisesti péivitetty nykymuotoisen hankintalainsdddannén voimaan astu-

misen jalkeen.

Tutkin tyodssani tarkemmin millaisia haasteita Parkanon kaupungin hankintamenettelyil-
I& on ja miten menettelyjé voitaisiin kehittdd. Tutkimuksessani selvitdn myos mitka ovat

julkisten hankintojen kaytannot ja miten lainsaddanto ohjeistaa kuntien hankintoja.

Opinnaytteeni lopputuloksena on selvitys siitd miten hankintaprosessi kokonaisuudes-
saan etenee ja millainen prosessi Parkanon kaupungilla tulee olla, jotta hankinnat suori-
tetaan lakien ja asetusten mukaisesti. Opinndytetyon jatkotutkimuksen aiheena soveltui-
sivat olemaan esimerkiksi kayttdoikeusurakoiden hankintamenettelyt tai rakennusoike-

usurakoiden hankintaprosessit.



2 PARKANON KAUPUNKI

Parkanon kaupunki kuuluu Pirkanmaan maakuntaan ja Luoteis-Pirkanmaan seutukun-
taan. Parkano kaupunkina on ollut olemassa vuodesta 1977, asukasluku on noin 6900 ja
yrityksid alueella on noin 600. Parkano sijaitsee valtavaylien 3 ja 23 solmukohdassa.
Etaisyydet suurempiin kasvukeskuksiin ovat kohtuulliset, jolloin asuminen Parkanossa
on mielekasta ja moniin kasvukeskuksiin verrattuna huomattavasti edullisempaa. Hel-
sinkiin matkaa kertyy 260 km, Jyvéskyldan 150 km, Poriin 90 km, Seingjoelle 80 km ja
Tampereelle 80 km. Esimerkiksi Tampereelle on Parkanosta mainiot junayhteydet, mat-

kan taittaa nopeimmillaan 35 minuutissa.

Parkanon kaupunki on aktiivinen teollisuuden ja kaupan keskus. Naiden lisaksi kaupun-

ki edistdd alueensa asukkaiden ja yritysten hyvinvointia.

Parkano on viimeisien vuosien aikana panostanut kehittamistyéhon voimakkaasti. Uutta
tuoretta ilmettd on haettu monilla erilaisilla hankkeilla. Uusia alueita on kaavoitettu
asuintarkoitukseen, laadukkaat teollisuustontit houkuttelevat isojakin yrityksia keskit-

tdmé&an toimintaansa juuri Parkanoon.

Kun Suomessa eletddn historiallisia murrosaikoja, on Parkanoakin odottamassa suuret
haasteet vuonna 2013, niin kuin montaa muuta Suomen kuntaa. Talous on saatava tasa-
painoon. Kuntasektori odottaa hallituksen linjauksia kuntarakenneuudistuksista. Jos
Parkano liitetddn naapurikuntiin, on hankintaohjeiden yhdenmukaistaminen jélleen
edessd. Parkanon kaupunki on panostanut hankintoihin, joiden uskotaan tuovan menes-
tystd pitk&lla aikavalilla. Naiden hankintojen avulla pyritddn saamaan alueelle lis&4 yri-
tystoimintaa ja sitd kautta asukkaita. Suurimpiin investointihankkeisiin lukeutuu kolmen
miljoonan euron paivékoti, joka valmistuu kesédn 2013 aikana. Alaskylan ja Yliskylan
viemardintihanke on niin ik&an ldhes kolmen miljoonan euron investointi (Malmberg
2013).

Parkanon kaupungilla on tarkoitus saada myo6s valokuituyhteys jokaiseen Parkanon ta-
louteen, jonka avulla pystytddn sdilyttdmaan elinvoimaisuus ja kilpailukyky yhtend
maaseutukaupungeista. Valokuituhanke on suuri hanke, joka tulee maksamaan viidesta

kuuteen miljoonaan euroon. Valokuidun saaminen jokaiseen talouteen vie vuosia, ja
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tdmanhetkinen arvio on, etta valmistuminen kestaisi vuoteen 2015-2016 asti (Malmberg
2013).

Parkanon kaupungin hankintojen volyymi vaihtelee muutamista sadoista euroista mil-
jooniin euroihin. Rakennusurakat ovat luonnollisesti suurimpia menoerid. Palveluiden
hankinnat ovat myds suhteellisen suuria, suurimpana niist4 erikoissairaanhoidon palve-
lut, jotka ovat noin seitseman miljoonan euron vuositasolla. Vanhusten asumispalvelut
ovat useiden kymmenien tuhansien hankintoja. Lastensuojelun laitoshoito on myos kal-
lista. Jo pelkéstdédn maksettavien laskujen perusteella tavarahankintoja Parkanossa teh-

daén paljon muutaman satasen ja tuhannen suuruisia ostoja (Teuho 2013).

Varastojen suuruus ei ole Parkanon kaupungin ongelmana, koska niita ei juuri ole. Esi-
merkiksi teknisen puolen varikolla tavaraa on madarallisesti véhén, jotta paivittaiset
akuutit toimenpiteet pystytddn korjailemaan ja hoitamaan, ja joita tarvitaan nopeasti.
Terveyspuolella on myos hoitotarvikevarastoa, mutta sen arvo on kohtuullinen (Teuho
2013).

2.1 Parkanon kaupungin taloudellinen tilanne

Parkanon kaupungin vuoden 2011 talous toteutui talousarviota selkeasti parempana ja
tilinp&&toksen tuloksena oli 1,6 miljoonan ylijadméa. Hyvaan tulokseen vaikuttivat mo-
net onnistuneet tekijat, yhtend merkittavana tekijana oli sitoutunut ja tehokkaasti toimi-
nut organisaatio. Tuloksen syntymiseen vaikuttivat erityisesti hyvin kertyneet toiminnan
tuotot ja valtionosuuksien kasvu. Tuottoja kertyi noin 6,8 miljoonaa euroa, joka on reilu
miljoona arvioitua enemman. Hyvé&a tulosta vauhdittivat 161.000 euron myyntivoitot.
Myds perusturvan maksuja saatiin arvioitua noin 230.000 euroa enemman (Tasekirja
2011, 11).
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Taulukosta yksi on havaittavissa nettoinvestointien maard, joka on laskenut vuodesta
2010 vuoteen 2011 14 prosenttia. Parkanon kaupungin nettoinvestoinnit toteutuivat siis
talousarvion puitteissa. Parkanon kaupunki investoi vuonna 2011 esimerkiksi vesihuol-
toon, kadunrakennuksiin ja katuvalaistukseen. Terveyskeskuksen korjaus tuli valmiiksi
ja kaupungintaloa korjattiin. Vuonna 2011 valmistauduttiin my6s uuden péivéakodin

rakentamiseen.

TAULUKKO 1. Keskeiset talouden luvut

Muutos ed.

Vuosi
milj. euroa TP 2010 TA 2011 TP 2011 %
Toimintatuotot 6,7 5,6 6,8 0,6
Toimintakulut -375 —38,7 -39,0 4,1
Verotulot 20,4 20,5 20,5 0,6
Valtionosuudet 13,8 13,7 14,5 55
Vuosikate 3,5 1,2 2,9 -15,9
Ylijadma 2,3 0,0 1,6 —289
Nettoinvestoinnit 2,0 2,0 1,7 -140
Lainakanta 10,5 11,4 9,6 -9,1

Menojen toteutuminen talousarviossa ennakoidun mukaisina vaikutti merkittavasti ta-
louden toteutumiseen arvioitua parempana. Erikoissairaanhoidon toteutuminen talous-
arvion puitteissa osoitti osaksi hyvéaa ennakointia ja toisaalta kaupunkilaisten terveyden
tasoa. Toimintakulut olivat 39 miljoonaa euroa, kasvua edelliseen vuoteen oli 4,1 %.
Henkilostokulut olivat 17,7 miljoonaa euroa, ja kasvua edellisesta vuodesta 2,7 %. Ku-
luja kasvatti lomapalkkavelan laskentaperusteen muutos 218.000 eurolla ja toisaalta
vahensi palkattomien vapaiden toteutuminen 80.000 eurolla. Kaupungin verotulokehitys
on huolestuttava. Yleinen talouden kehitys heijastui parkanolaisten yritysten ja asukkai-
den tuloihin ja veronmaksukykyyn. Yhteensé verotulot olivat 20,5 miljoonaa euroa,
josta kunnallisveron osuus oli 17 miljoonaa euroa, sama kuin edellisenéd vuonna. Yhtei-
soveron maarassé oli lieva 80.000 euron kasvu 2,3 miljoonaan euroon. Kiinteistovero

oli edellisen vuoden tasolla 1,2 miljoonaa euroa (Tasekirja 2011,11).
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Kaupungin talouden tilanne oli kertomusvuonna 2011 tasapainoinen, koska lahes kol-
men miljoonan vuosikate riitti hyvin kattamaan investoinnit ja lainanlyhennykset. Myds
kassa vahvistui seuraavien vuosien haasteita varten. Ohessa oleva kuva yksi kertoo
vuosikatteen ja nettoinvestointien suhteen. Nettoinvestointeihin kuuluvat Parkanon kau-
pungin tekemét hankinnat vuoden 2011 aikana, joita olivat siis esimerkiksi katujen ra-

kentaminen ja katuvalaistukset (Tasekirja 2011, 12).

Parkanon vuosikate ja nettoinvestoinnit
5,00 -
4,00 -
3,00 -
w 200 1
= 1,00 A
0.00 T T T T T T T T T T 1
1 00 | 2000 2001 2002 2003 200%, 20052006 2007 2008 2009 2010 2011
-2,00 -
Vuosikate
= === Nettoinvestoinnit

KUVA 1. Parkanon vuosikate ja nettoinvestoinnit (Tasekirja 2011, 12)
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2.2 Parkanon kaupungin organisaatiokuvaus

Kaupunginvaltuusto

Keskusvaalilautakunta Tarkastuslautakunta
Vaalilautakunta JHTT-tilintarkastaja
Vaalitoimikunta

Kaupunginhallitus

Kaupunginjohtaja

Toimikunnat
Jarkko Malmberg

KAUPUNGINVIRASTO

Hallinto-osasto
Talouspéaallikkd

Sirpa Teuho
Perusturvaosasto
Perusturvajohtaja
] Perusturvalautakunta | — Vuokko Kuusiluoma
Sivistyslautakunta Sivistysosasto
— | Oppilaitosten johtokunnat Sivistysjohtaja
Harri Hiitti
Tekninen lautakunta
Rakennus- ja ymparisto- Tekninen osasto
lautakunta | Tekninen johtaja
Kaavoituslautakunta Jarmo Kyosti

KUVIO 1. Parkanon kaupungin organisaatiokaavio (Tasekirja 2011, 6)

Parkanon kaupungin organisaatiokaaviosta kuviosta yksi ndhddan miten kaupunkiorga-
nisaatio jakautuu portaittain meneviin osastoihin. Hankinnat toteutetaan p&asaantoisesti
osastoittain. Poikkeuksena on kuitenkin esimerkiksi yhteishankinnalla hankittavat tava-
rat, joista paattad kaupunginhallitus, jollei johtosaannollé ole toisin méarétty.

Esimerkiksi perusturvaosastolla hankinnat etenevat siten, etta hankinta suunnitellaan ja

siitd tehd&an tarvittaessa ilmoitus etukateen. Sen jalkeen osasto miettii sopivia tarjoajia
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hankinnalle, jonka jélkeen laaditaan tarjouspyyntd julkaistavaksi. Tarjousajan mentya
umpeen arvioidaan tarjousten kelpoisuus. Sen jélkeen tarjoukset kasitelldan ja laaditaan
vertailu. Vertailun jalkeen on vuorossa paatos, valitusohjeiden anto ja lopuksi lahetetdén
tarjoajille tiedoksi Kilpailun voittanut osapuoli. Kun hankintaprosessi on saatu péatok-

seen, tehddén sopimus voittaneen tarjoajan kanssa (Kuusiluoma 2012).
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3 TUTKIMUSMENETELMAT JA TUTKIMUSONGELMA

Tutkimusmenetelmaa valittaessa itsellani ei ollut vaikeutta p&attad, etta valitsen mene-
telméksi konstruktiivisen tutkimusmenetelman. Konstruktiivinen tutkimusmenetelma on
l&hestymistapana hyvd omassa aiheessani, koska tavoitteena on saada konkreettinen
tuotos Parkanon kaupungille. Konstruktiivinen tutkimus soveltuu omaan tutkimukseen,

koska pyrin hakemaan kaytannonlaheisté ratkaisua uuden rakenteen luomiseen.

3.1 Konstruktiivinen tutkimusmenetelma

Konstruktiivisen tutkimuksen ominaispiirteisiin kuuluu luoda jokin konkreettinen tuotos
tai esimerkiksi suunnitelma, malli tai mittari. Tutkimuksessa pyritadn hyvin kaytannon-
ldheiseen ongelmanratkaisuun. Jotta uusi rakenne pystytddn luomaan, tarvitaan olemas-
sa olevaa teoreettista tietoa. Tutkimuksen tavoitteena on saada kaytdnnén ongelmaan
uudenlainen ratkaisu, joka on teoreettisesti perusteltu. Sen olisi tuotava myos liiketoi-
mintaan uutta tietoa. Konstruktiivinen tutkimus Parkanon kaupungin organisaatiossa
voisi vastata esimerkiksi kysymykseen: Voidaanko organisaatiossa tehdd hankintapro-

sessit tehokkaammin kuin aikaisemmin? (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2009, 65).

Konstruktiivisella tutkimuksella on hyvin ldheinen ldhestymistapa, jos verrataan sitd
esimerkiksi innovaatioiden tuottamiseen. N&ma kaksi tutkimusmenetelmda on syyta
kuitenkin pitaa erillaén, ainakin minun tydssani, koska kehittamistydn tuloksena synty-
vat hankintaohjeet eivat ole innovaatioita. Hankintaohjeet ovat pikemminkin kehitys-
tyon tuloksena syntyva rakenne, jota on paranneltu vanhoihin hankintaohjeisiin verrat-
tuna. Tutkimusmenetelmassa on tyypillista se, ettd eri organisaatioiden johto eli tassa
tapauksessa kunnan organisaatio olisi vahvasti mukana ratkaisun laatimisessa (Ojasalo
ym. 2009, 65).



13

3.2 Tutkimusongelma

Tutkimusongelma on varsin yksiselitteinen. Mika on ollut vikana Parkanon kaupungin
vanhoissa hankintaohjeissa? Minkalaiset haasteet ovat paatoksenteossa silloin, kun sel-
keitd ohjeita taytyy organisaatiossa tydskentelevien etsié péivittain? Tutkimusongelmas-
sa pureudutaan myos siihen, miten lainsdadéntd ohjeistaa kuntien hankintoja. Viimei-
simmat muutokset lainsdadantdon ovat tulleet vuoden 2010 aikana. Julkisten hankinto-
jen kaytannot ovat myos yksi osa tutkimusongelmaani. Tutkimusongelmaa pohdittaessa
on tullut esille, ettd kuntapuolen hankintaohjeiden téydellinen noudattaminen on todella

haastavaa.
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4 JULKISET HANKINNAT

Julkisilla hankinnoilla tarkoitetaan paasaéantoisesti sellaisia tavara-, palvelu- ja raken-
nusurakkahankintoja, joita valtio, kunnat ja kuntayhtymaét, valtion liikelaitokset seka
muut hankintalainsaadanndssa maaritellyt hankintayksikot tekevat oman organisaation-
sa ulkopuolelta. Hankintalainsdéddédnnosséd on saddetty menettelytavat, joilla julkiset
hankinnat kuuluu tehda. Saéntely on tehty sita varten, jotta pystytddn tehostamaan jul-
kisten varojen kayttod. Nama edelld mainitut asiat ovat syita siihen, miksi hankinnat on
kilpailutettava avoimesti, tehokkaasti ja kaikkia Kilpailuun osallistuvia yrityksid on
kohdeltava tasapuolisesti (Tyo- ja elinkeinoministerio: Yleista julkisista hankinnoista
2013).

Hankintayksikon on valittava julkisen hankinnan kilpailuttamiseksi hankinnan luontee-
seen sopiva menettelytapa, joka on hankintalainsdddannon mukainen. Hankintayksikon
on pyrittdva arvioimaan ja ennakoimaan hankinnan arvo jo etukateen, koska se vaikut-
taa valittuun menettelytapaan ja sen kulkuun. On siis l&hinna arvioitava ylittdako han-
kinta EU-kynnysarvon tai kansallisen kynnysarvon vai ei. Yhteistda molemmille tavoille
on se, ettd kilpailuttamisen tulee tapahtua avoimesti (Ty6- ja elinkeinoministerio: Yleis-
téd julkisista hankinnoista 2013).

Suomen hankintalainsaddannén maaraykset perustuvat Euroopan yhteison hankintoja
koskeville direktiiveille. Tamé& lainsdadanto astui Suomessa voimaan vuoden 1994 alus-
ta, jolloin Suomi liittyi Euroopan talousalueeseen ETA:an. Lainsaadantéa on uudistettu
vuoden 1998 alkupuolella. Viimeisimmat muutokset hankintalakiin astuin voimaan
1.6.2010. Julkisten hankintojen laki on Suomessa ensimmainen, joka sitoo seké valtion
ettd kuntien ja kuntaliittojen viranomaisia (Aalto-Setald ym. 2001, 422).

Hankintalainsdaddannolld on omat tavoitteet ja tarkoituksensa ja niiden sééntely liittyy
EU:n sisamarkkinapolitiikkaan. Julkiset hankinnat ovat yksi ala, joilla pyritdan sisa-
markkinoiden toimivuutta tehostamaan. Pé&épiirteissadn on kyse siitd, miten eri tavarat
ja palvelut liikkuvat vapaasti. Julkiset hankinnat on kilpailutettava, tdten parannetaan
eurooppalaisten yritysten kilpailukykyd. Avoin ja tasapuolinen kilpailuttaminen avaa
mahdollisuudet tuotteiden ja palvelujen tarjoamiselle julkisella sektorilla. Hankintalain-

sédadanto velvoittaa jokaisen julkisen viranomaisen ja hankintayksikén Kilpailuttamaan
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hankintansa. Lainsaadannon yksi perustarkoituksista on lisdta Kilpailua yritysten vélilla
(Eskola & Ruohoniemi 2007, 21).

Julkisilla hankinnoilla on muutamia keskeisid periaatteita, joihin hankinnat nojaavat.
Periaatteita ovat syrjintakielto, Kilpailumahdollisuudet, kansallinen oikeuskaytanto,
hankintayksikén oma yksikko, avoimuus, suhteellisuus ja periaatteiden noudattaminen.
Syrjintékielto on keskeisin periaate ja se kasittdd hyvin laajasti kaikenlaisen syrjinnan.
Jokainen tilanne on kohdeltava samalla tavalla kaikkia osapuolia kunnioittaen. Olemas-
sa olevat kilpailumahdollisuudet on pystyttavéa kayttamaan hyvéksi julkisten sektoreiden
yksikoissa. Julkisen sektorin on ehdottomasti hyddynnettdva markkinoilla jo olevaa
kilpailua ja pyrittava sen kautta 16ytdméan hyva hinta-laatusuhteeltaan onnistunein rat-
kaisu, palvelu tai tuote. Tarjouskilpailun jarjestdminen on avain terveen Kilpailun syn-

tymiseen hankinnoista puhuttaessa (Eskola & Ruohoniemi 2007, 22).

Parkanon kaupungin hankintaohjeissa on maéritelty yleiset hankintaperiaatteet, joihin
kuuluvat avoimuuden, tasapuolisuuden ja syrjimattdmyyden periaatteet. Hankintaohjei-
den mukaan hankinnat on suoritettava taloudellisesti ja tarkoituksenmukaisesti. Naiden
lisdksi ohjeistetaan, ettd hankinnoissa on kéytettava hyvéaksi kaikki olemassa olevat Kil-
pailumahdollisuudet. Hankinnoissa on pyrittdva ostajan kannalta kokonaistaloudellisesti

edullisimpaan lopputulokseen (Parkanon kaupunki 1995).

Hankintalaissa on sdadetty velvoite, jossa tarjoajia on kohdeltava yhdenvertaisesti. Yh-
denvertaisuus on tultava ilmi silloin jos hankintayksikon omistama yhteiso, laitos tai
toinen hankintayksikkd osallistuu tarjouskilpailuun. Saannos ei koske sitd, ettd puutut-
taisiin hankintayksikéiden mahdollisuuksiin toteuttaa hankinnat omana tyon&an. Saan-
nokselld mahdollistetaan se, ettd hankintayksikéiden omistamat yksikot voivat osallistua
tarjouskilpailuun. Hankintalaki ei ole esteend sellaisten hankkeiden Kilpailutukselle,
jotka ovat aikaisemmin tuotettu omana tyoné. Tassa tapauksessa kilpailutuksen jarjesty-
essa tavoitteena on ehdottomasti hankintasopimuksen tekeminen, jossa noudatetaan
hankintalainsaadantoa (Eskola & Ruohoniemi 2007, 23).

Avoimuudesta puhuttaessa periaate perustuu hallinnon avoimuutta koskeviin vaatimuk-
siin. Avoimuusperiaatteesta on saddetty kansallisesti, ja se edellyttdd hankintamenette-

lya koskevien tietojen julkisuutta. Hankinnoista on siis ilmoitettava julkisesti, tarjous-
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kilpailun tiedottaminen on julkista ja hankintoja koskevat asiakirjat ovat julkista materi-
aalia (Eskola & Ruohoniemi 2007, 24).

Julkisten hankintojen keskeisiin periaatteisiin kuuluu myds suhteellisuusperiaate, jonka
mukaan hankintamenettelylle tulee asettaa vaatimukset siten, ettd ne ovat oikeassa suh-
teessa padmadaran kanssa. Esimerkiksi silloin kun mietitadn tarjoajia, on otettava huomi-
oon hankintojen luonne ja arvo. Tarjouspyynnon sisaltod mietittdessa on vaatimusten
oltava oikeassa suhteessa hankinnan laatuun nahden. Lopuksi voidaan todeta, etta kaik-
kia hankintoja koskevia periaatteita on noudatettava kaikissa hankintamenettelyn vai-
heissa. On monia tapauksia, jotka ovat tulkinnallisia ja ei ole yksinkertaisesti mahdollis-
ta sdatéé kaikkia tilanteita kattavaa normistoa. Naiden ongelmatapausten ratkaisemises-
sa keskeisessa asemassa ovat julkisia hankintoja koskevat oikeusperiaatteet. Naiden
periaatteiden avulla yksittdiset tulkintatilanteet ratkeavat (Eskola & Ruohoniemi 2007,
24).

4.1 Julkisten hankintojen kynnysarvot

EU-kynnysarvo on rahamé&érainen arvo, jonka komissio tarkastaa kahden vuoden valein.
Jos kay niin, ettd kynnysarvot ylittyvat, ovat hankinnat kilpailutettava EU:n laajuisesti.
Lain mukaiset kynnysarvot perustuvat maailman kauppajérjeston julkisia hankintoja
koskevassa sopimuksessa sovittuihin kynnysarvoihin. Tamanhetkiset voimassaolevat
kynnysarvot ovat voimassa vuoden 2013 loppuun asti. Vuoden 2013 jélkeen komissiolla
on taas edessé vahvistaminen uusille arvoille, mikali nékevét niissa aihetta muutokseen.
Kuten oheisesta taulukosta kaksi ndhdaéan, ovat kynnysarvot hankintalajeittain hieman
erilaisia. Rakennus- ja kayttdoikeusurakoiden euromadrdiset rajat ovat kaikkein suu-

rimmat (Ty0- ja elinkeinoministerio: Hilma Julkiset hankinnat 2013).
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TAULUKKO 2. Kansalliset kynnysarvot 1.6.2010 alkaen

Hankintalaji euroa

Tavara- ja palveluhankinnat
Kéyttooikeussopimukset 30 000
Suunnittelukilpailut

Terveydenhoito- ja sosiaalipalvelut
Eraat tyovoimahallinnon koulutuspalvelut | 100 000

yhteishankintana

Rakennusurakat
Kéyttooikeusurakat 150 000

(Julkisten hankintojen neuvontayksikkd: Kynnysarvot 2013)

Parkanon kaupungin hankintaohjeet koskevat kansallisista kynnysarvoista puhuttaessa
tavarahankintoja, ostoja seké ensisijaisia palveluita kuten terveydenhoito- ja sosiaalipal-

velut.
Taulukossa kolme on esiteltynd julkisten hankintojen kynnysarvoja silloin, kun EU-

kynnysarvot ovat ylittymassa. Taulukosta nahdéaén, ettd euromaaréiset kynnysarvot ovat

huomattavasti korkeammalla verrattuna kansallisiin arvoihin.

TAULUKKO 3. EU-kynnysarvot 1.1.2012 alkaen (kunnat)

Hankintalaji euroa

Tavarahankinnat ja palveluhankinnat

Suunnittelukilpailut 200 000
Rakennusurakat
Kéyttooikeusurakat 5000 000

(Julkisten hankintojen neuvontayksikkd: Kynnysarvot 2013)

Parkanon kaupungin hankintaohjeissa EU-kynnysarvot koskevat tavarahankintoja sek&

palveluhankintoja lukuun ottamatta rakennus- ja kayttooikeusurakoita.
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4.2 Hankinnan suunnittelu

Hankintaprosessin hyvélla suunnittelulla on todella suuri merkitys koko prosessin on-
nistumisen kannalta. Mitd suurempi, monimutkaisempi ja ainutlaatuisempi hankinta on
kyseessd, sitd merkityksellisempaa on hankinnan suunnittelu, vaikka suunnittelun sisél-
|0sté ei ole olemassa erityisid sddnnoksid. Hankintoja tehtéessé ei saisi unohtaa sitd asi-
aa, ettd niissé on loppujen lopuksi kyse julkisen ja yksityisen sektorin valisestd kaupan-
kaynnistd. Kaupankayntia pystyy edistaméan silld, ettd esimerkiksi kunta tutustuu
markkinoiden tarjoamiin mahdollisuuksiin. Yritysten olisi myds tunnettava julkisen
sektorin tavat toimia sek& hankintalainsaddannon asettamat vaatimukset (Eskola &
Ruohoniemi 2007,106).

Seuraavassa on esitetty hankintalain 2 8:n 2 momentti, miten hankintayksikoi-
den tulee toimia.

- ”keskittad hankintojen tekemistd, hyddyntdd mahdollisuuksia yhteishankintojen
tekemiseen ja yhteishankintayksikon kayttoon seka kayttéa joustavia kuhunkin
hankintatarpeeseen parhaiten soveltuvaa hankintamenettelyd,

- hyodyntaa kilpailuolosuhteet siten, etta tarjoajien valisesta laatuun ja hintaan
liittyvasta kilpailusta koituisi hyotya.

- valita soveltuva hankintamenettely seka

- huomioida hinta-laatusuhteeseen liittyvat ndkokohdat tarjouspyynnén laatimi-
sessa.” (Laki julkisista hankinnoista 30.3.2007/348).

Lakipykaldan viitaten on huomioitavaa, ettd sadnnokselld pyritddn ohjaamaan hankin-
tayksikoiden toimintaa. Parkanon kaupungin kohdalla on toki mielenkiintoista se, ovat-
ko hankintayksikot todellisuudessa velvollisia huomioimaan pykélassa olevat asiat.
Hankintalainsaadannon rikkomista kun ei ole se, etta hankinnat suunnitellaan huonosti
tai hankinnat jatetddn vallan keskittamattd. Parkanossa hankinnan suunnittelu etenee

omissa yksikoissé sen mukaan mité tarpeita on hankittavana.
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4.3 Hankintamenettelyt

Parkanon kaupungin p&aasiallinen menettelytapa on ollut suora hankintamenettely sil-
loin kun hankinnan arvo on ollut kansallisen kynnyksen eli 30 000 euroa alittava. Va-
hintdédn 3000 euron hankinnoista on tehty viranhaltijan paéatoksia. Silloin kun kaytetaan
suoraa menettelyd, hankintasopimus tehdaan yhden toimittajan kanssa ilman tarjouskil-
pailua (Teuho 2013).

Hankinnoissa avoin menettely on yleisin. Seuraavassa esitelladn kolme eri hankintame-

nettelya.
1. Hankintailmoitus 6. Mahdolliset tarkennukset ja
J, tarjousten vertailu

2. Tarjouspyynnon pyy- \
tdminen

i 7. Hankintap&itos

3. Tarjoukset \

8. Paatoksen
¢ tiedoksianto

4. Tarjoajien soveltuvuuden 5. Paatss vertailuun

ja tirj_oustgn tarjo_us_,py_ynn('jn — hyvaksytyista ja
mukaisuuden arviointi tiedoksianto

KUVIO 2. Avoimen menettelyn prosessikaavio (Eskola & Ruohoniemi 2007, 127)

Kuten yll& olevasta kuviosta kaksi voimme paatelld, ettd aivan ensimmaiseksi tehddén
hankintailmoitus, joka julkaistaan. HILMA-ilmoituskanava on se paikka, jossa kaikKi
hankintailmoitukset tulisi julkaista (www.hankintailmoitukset.fi). Hankintayksikkd voi
pohtia vield sitd asiaa, kannattaisiko ilmoitus julkaista kaupungin paikallislehdessa. Sen
jalkeen kun ilmoitus on julkinen, voidaan l&hett&d4 tarjouspyynnét toimijoille. Kun on
kyse avoimesta menettelystd, saa kaikki halukkaat toimittajat ilmoituksen perusteella

tehda tarjouksen tarjouspyyntéasiakirjojen mukaan.
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Kun tarjoukset on saatu méaréaikaan mennessd, eli avoimessa menettelyssé on oltava
vahintdan 52 pdivéd, katsotaan tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnén mu-
kaisuuden arviointi. Sahkoista menettelytapaa kéytettdessa voi tarjousaikaa siten lyhen-
taa seitsemaélla paivélla. Jos kaikki on kunnossa, voidaan tehda paatos, joka vertaillaan
ja annetaan tiedoksi. Joissakin tilanteissa joudutaan kuitenkin pyytdmaan tarjoajilta
mahdolliset tarkennukset ja tarjouksia vertaillaan edelleen. Vasta sen jalkeen voidaan

tehda oikeat paatokset, jotka tiedotetaan tarjoajilla.



1. Hankintailmoitus

v

2. Osallistumishakemukset

v

3. Tarjoajien soveltuvuu-
den arviointi ja valinta

—_— 4. Paat6és tarjouspyynnon

v

5. Tarjouspyynnon
l&hettdminen

v

6. Tarjoukset

Y

7. Tarjouspyynnon >

mukaisuuden arvi-
ointi

v

8. Paatos vertailuun
hyvéksytyistd ja tiedok-
sianto
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saajista ja tiedoksianto

9. Mahdolliset tarken-

) . 10. Hankintap&éatos
nukset ja tarjousten ver- [r=—= P

tailu

11. Tiedoksianto

KUVIO 3. Rajoitetun menettelyn prosessikaavio (Eskola & Ruohoniemi 2007, 130)

Y114 olevasta kuviosta kolme ndemme, etté rajoitettu menettely etenee hieman eri taval-

la kuin avoin menettely. Rajoitettu menettely on toiseksi yleisin hankintamenettely. Ra-

joitettu menettely eroaa avoimesta siing, ettd rajoitettu on kaksivaiheinen mika tarkoit-

taa sitd, ettd hankinnasta julkaistaan hankintailmoitus. Toimittajat, jotka ovat halukkaita

tarjoamaan, jattavat osallistumishakemuksen. Osallistumishakemuksien perusteella ar-

vioidaan kaikkien tarjoajien soveltuvuus. On huomioitavaa, ettd vain ne toimittajat, jot-

ka ovat jattdneet osallistumishakemukset, voivat jattdd myos tarjouksen. Tarjouspyyn-
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not lahetetdan, jonka jalkeen jaddaan odottamaan parasta tarjousta. Kun tarjoukset ovat
saapuneet maidrdaikaan mennessd, ne arvioidaan. Arvioinnin jalkeen voidaan vaatia tar-
joajilta viela tarkennuksia. Jos tarkennuksiin ei ole tarvetta voidaan paatos tehdé suo-

raan, jonka jalkeen on vuorossa tiedoksianto tarjoajille.



1. Hankintailmoitus

v

2. Osallistumishakemukset

v

3. Tarjoajien soveltuvuu-
den arviointi ja valinta

4. P&atos neuvotteluun kutsut-
tavista ja tiedoksianto

v

5. Neuvottelukutsu

V

6. Neuvottelut,
tarkennukset

\d

7. Tarjoukset ja niiden
tarkistus

v

8. Paatos vertailuun hyvaksytyista ja
tiedoksianto

9. Tarjousten vertailu

v

10. Hankintapaatos

v

11. Tiedoksianto

KUVIO 4. Neuvottelumenettelyn prosessikaavio (Eskola & Ruohoniemi 2007, 138)
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Kuviosta nelja ndhdéan kolmas menettelytapa, joka on siis neuvottelumenettely. Neu-
vottelumenettely eroaa avoimesta ja rajoitetusta menettelysta siten, ettd neuvottelume-
nettelyd kdytetddn ainoastaan silloin, kun sen kayttdmiselle saadetyt edellytykset taytty-
vat. Neuvottelumenettely etenee kuitenkin tutulla kaavalla, eli hankintayksikko julkai-
see hankinnasta ilmoituksen. Kaikki, jotka ovat kiinnostuneita tarjouskilpailusta, tulee
heidan toimittaa osallistumishakemukset. Hakemusten perusteella valitaan yritykset
mukaan menettelyyn soveltuvuusarvion jalkeen. Mukana on oltava vahintdan kolme
tarjoajaa. Jos soveltuvia ehdokkaita on kuitenkin véhemmaén kuin kolme, niin silloin
luonnollisesti mukana on véhemman. Kohdassa viisi oleva neuvottelukutsu tarkoittaa
sité, ettd hankintayksikdn on neuvoteltava ehdokkaiden kanssa parhaimman tarjouksen
Ioytamiseksi. Kun tarjoukset ovat saapuneet méaréaikaan mennessd, ne tarkastetaan,
vertaillaan toisiinsa ja tehddan paatdkset. Hankintapaatoksen jalkeen on vuorossa tie-
doksianto valitulle yritykselle (Eskola & Ruohoniemi 2007, 138-139).

4.4 Hankinnoista ilmoittaminen

Tarjouskilpailun on ehdottomasti oltava avointa. Kun hankinnoista ilmoitetaan asian-
mukaisesti, varmistetaan Kkilpailun avoimuus. Kynnysarvot ylittavistd hankinnoista on
ilmoitettava joko kansallisesti tai EU:n laajuisesti. Hankinnat, jotka alittavat kansallisen
kynnysarvon, ei tarvitse tehda julkista hankintailmoitusta. T&mé& on kuitenkin mahdol-
lista esimerkiksi HILMA-kanavalla tai paikallis- ja maakuntalehdiss&. Hankintayksikoi-
den nettisivut ovat myods kayttokelpoinen vayla. Silloin kun kansalliset kynnysarvot
ylittyvat, on ilmoitus tehtava Internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Kansal-

listen hankintojen puolella ilmoitukseksi riittd4 hankintailmoitus (Oksanen 2007, 41).

Kéytanndsséd hankinnoista ilmoittaminen toimii  siis siten, ettd osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi on ty6- ja elinkeinoministerion yll&dpitdm& maksuton sah-
kdinen julkisten hankintojen ilmoituskanava. Hilmassa ilmoitetaan kansalliset kyn-
nysarvot ylittdvat hankinnat. llmoittamisvelvoite kansallisiin hankintoihin astui voi-
maan 1.6.2007 hankintalakiuudistuksen myota. EU-ilmoituksissa kéytetddn Euroopan
komission asetuksella 1564/2005/EY vahvistamia vakiolomakkeita (Tyo- ja elinkeino-
ministeri6é 2013).
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Parkanon kaupungin hankintaohjeissa on kerrottu miten toimia tavarahankinnoista il-
moitettaessa. IImoittamisen edellytykset tayttyvat silloin, kun hankintalain tarkoittamat
kynnysarvot ylittyvét. Parkanon kaupungilla ei ole ollut tapana tehda ilmoitusta silloin,
kun kynnysarvot alittuvat, joskin se on taysin mahdollista. Ennakkoilmoituksesta on
ohjeissa my6s maininta. Hankintayksikon on laadittava ja julkaistava ennakkoilmoitus
varainhoitovuonna toteutettavaksi suunnitelluista hankinnoista tuoteryhmittéin. Hankin-
tailmoituksesta ja jalki-ilmoituksesta on oma kohtansa ohjeissa. Hankintayksikko, joka
aikoo hankkia tavaraa, on julkaistava hankintailmoitus, jossa hanke on yksildity. Jalki-
ilmoitus on lahetettavé voittaneesta tarjouksesta méaéraaikana. Jalki-ilmoitus ei saa sisal-

t&4 tietoja, joiden julkaiseminen olisi yleisen edun vastaista (Parkanon kaupunki 1995).
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5 TARJOUSPYYNTO

Hankintaprosessin térkein asiakirja on oikeinlaadittu tarjouspyyntd. Tarjouspyynnén on
tuotettava vertailukelpoisia tarjouksia, joten sen on oltava selkeasti laadittu. Tarjous-
pyynnon kaikkein tarkein tarkoitus on se, ettd hankintayksikon tarpeet saadaan taytettya
kokonaistaloudellisesti edullisimmin. Tarkoitus todenné&kdisesti toteutuu, jos tarjous-
pyynnon laadinnassa on kaytetty huolellisuutta, jonka perusteella tarjoajat pystyvat te-
keméaén kokonaisvaltaisia tarjouksia. Tarjouspyynnon ollessa epaselvd, ovat saadut tar-
joukset aivan yhtd epéselvia ja vertailu on l&dhestulkoon mahdotonta. Silloin kun tar-
jouspyynnot ovat epaselvid, koko hankintaprosessi viivastyy, menettely voidaan joutua
keskeyttaméaan ja tarjoajia ei yksinkertaisesti pystytd kohtelemaan tasapuolisesti. EU-
hankintojen tarjouspyyntoa tehtdessa on hyva muistaa, ettd se tehdaén kirjallisesti, nain
avoimuuden periaate toteutuu. Kansallinen tarjouspyynté on oman edun vuoksi hyvé
tehdd myos kirjallisesti (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 161).

5.1 Tarjouspyynnon lahettaminen

Tarjouspyynnon lahettdmisesta saddetddn hankintalaissa 42 §:ssd. Kéaytettdva hankinta-
menettely kuitenkin ohjaa sitd miten hankintayksikon kannattaa toimia ja millaisia maa-
rdaikoja noudatetaan. Aikaisemmin voimassa olevan hankintalainsdddannén mukaan
hankintailmoitus oli julkaistava EU-kynnysarvot ylittavistd hankinnoista. Kansallisista
hankinnoistakaan ei tarvinnut tehda julkista ilmoitusta, vaan riitti ettd tarjouspyynt6
lahetettiin jo olemassa oleville tutuille toimittajille. Uuden lain my6ta ndin ei voi endé
toimia (Eskola & Ruohoniemi 2007, 254).

Valitsee hankintayksikkd sitten minka tahansa menettelytavan, on silla yksinoikeus va-
lita tapa, jolla tarjouspyynto lahetetéd@n. Tarjouspyynt6 voidaan l&hettda kirjallisena pos-
titse, sdhkopostilla tai faksilla. Vaihtoehtona toimii myos se, etta tarjouspyyntdasiakirjat
liitteineen laitetaan Internetiin. Jos tarjouspyynt6 on séhkdisend, on hankintayksikolla
velvollisuus toimittaa paperiversiot niin pyydettdessa. Talla tavoin tasapuolinen kohtelu
toteutuu, jos ei ole mahdollisuuksia sahkoiseen menettelytapaan (Eskola & Ruohoniemi
2007, 255).
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Tarjouspyynnén l&hettdminen ja sen nimenomainen laatiminen on koettu Parkanossa
haasteelliseksi prosessiksi. Koko hankinnan suunnittelu ja tarjouspyynnon laatiminen on
haasteellista. Tarjouspyynnon ollessa l&hetettdvassa kunnossa, on sen vastattava tarkal-
leen toteutettavaa hankintaa, jotta kyettdisiin minimoimaan hankinnan epaonnistumisen
mahdollisuus riittdvan pieneksi. Parkanon kaupungin tarjouspyynnén l&hettdmisen on-
gelmakohtiin lukeutuu myos se, etta ulkopuolisen hankintayksikon mahdollisuudet to-
teuttaa hankinta ovat varsin haasteelliset, jos varsinainen ostaja ei edes tieda, mita halu-
aa (Kuusiluoma 2012).

Parkanon kaupungin vanhoissa hankintaohjeissa méaarataan tarjouspyyntd tekeméaan
paasaantoisesti kirjallisena. Ohjeiden mukaan suullista tarjouspyyntda voidaan kuiten-
kin kayttaa suorassa hankinnassa. Ja kuten edelld on todettu, Parkanon kaupunki kayttaa
hankintoihinsa paasaantdisesti suoraa hankintaa, on suullinen tarjouspyyntd hieman

ontuva, vaikkakin laillinen (Parkanon kaupunki 1995).

Ennen kuin tarjouspyyntdé voidaan lahettaa eteenpdin, on hyva tarkistaa, etta se on sel-
ked ja sen avulla on mahdollisuus saada mahdollisimman vertailukelpoisia tarjouksia eri
hankintayksikoiden vertailtavaksi. Tarjouspyynnon tarkoitus on kuitenkin se, ettd han-
kintayksikon tarpeet saadaan taytettyd ja tatd kautta péastadan edulliseen ja tarkoituk-
senmukaiseen sopimukseen. Jos tarjouspyyntd on jaanyt epaselvaksi jo lahetysvaihees-
sa, ei voida olettaa, ettd tarjoukset olisivat vertailukelpoisia keskendan. Vertailu on tay-
sin mahdotonta ja pahimmassa tapauksessa koko prosessi joudutaan keskeyttdaméan ja
aikataulut viivastyvat (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 161).

5.2 Tarjousten kasittely

Hankintayksikko ottaa kaikki tarjoukset vastaan tarjouspyynnossa ilmoitetun mukaisesti
joko séhkoisesti tai paperiversiona. Méaardaikaan mennessa tulleet hyvéksytaan, taten
pystytdén varmistumaan siitd, ettd syrjiméton ja tasapuolinen kohtelu tarjoajien kesken
séilyy. Tarjousten konkreettinen avaaminen suoritetaan tilaisuudessa, joka ei ole julki-
nen, vaan hankintayksikon sisdinen tilaisuus, josta laaditaan avauspoytékirja. POytékir-
jan allekirjoittavat tilaisuudessa l&dsna olevat henkilot. Avatessaan tarjouksia hankin-
tayksikon taytyy tarkastaa tarjoajien soveltuvuus ja katsoa vastaavatko tiedot annettuja
ohjeita (Kuusniemi-Laine & Takala 2007, 195).
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Varsinaiseen tarjousvertailuun paasevét ne tarjoukset, jotka ovat pyynnén mukaisia. Jos
puutteellisia tarjouksia tulee, suljetaan ne kokonaan pois kasittelystd tai niihin pyyde-
taan asianmukaisia tasmaytyksia, koska vertailussa olevien tarjoajien on oltava kaikkien
yhdenvertaisia. Periaatteessa tarjousten vertailulle on annettu tietyt rajat jo silloin, kun
tarjouspyynt6a on laadittu ja viimeistaan siind vaiheessa kun neuvottelukutsut on lahe-
tetty tarjouksen tehneille tahoille. Jos tarjousvertailussa tehdaén tai toimitaan eri lailla
kuin prosessin aiemmassa vaiheessa on ilmoitettu, olisivat kyseiset toimet lain valossa
mahdottomia. Jokainen vertailuperuste on huomioitava ja perusteita ei saa lahtea muut-
tamaan prosessin edetessa. Perusteita ei saa laajentaa tai lisatd, vaan on pysyttavé ilmoi-
tetussa. Mikali on niin, ettd perusteita ei ole lainkaan etukéteen ilmoitettu, on hankin-
tayksikoll& vain yksi peruste, jota vertailla ja se on hinta (Kuusniemi-Laine & Takala
2007, 208).

Tarjousten kasittely on edennyt Parkanon kaupungilla padsaantoisesti siten, etta tarjous-
asiakirjoja on sailytetty avaamattomina lukitussa paikassa aina siihen asti kunnes on
tullut avaamistilaisuuden aika. Mikali tarjouspyynnét ovat olleet kirjallisia, on niihin
merkattu selkeésti se mihin kellonaikaan ja osoitteeseen tarjoukset on jatettava, jotta
tarjouskilpailussa mukana pysyminen on mahdollista. Avaustilaisuudesta on tehty poy-
tékirja, johon on liitetty tarjouksista laadittu luettelo. Tdman jélkeen tarjouksien kasitte-
ly on edennyt siten, ettd tarjoukset arvioidaan ja hyvéksytddn. Hankinnasta paattavalla

on ollut oikeus hyvaksya tai hylata saadut tarjoukset (Parkanon kaupunki 1995).
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6 HANKINTAPAATOS

Jokaisen tehdyn paatoksen on oltava perusteltu. Paatosten on oltava kirjallisia, eli han-
kintayksikon on toimittava luonnollisesti hankintalain ohjeiden mukaisesti. Hankinta-
paatoksestd on tultava ilmi kaikki olennainen tieto koko tarjouskilpailun prosessista.
Paatoksesta on tultava ilmi voittajan nimi, valintaperusteet seka niiden soveltamistapa
(Eskola & Ruohoniemi 2007, 313).

Hankintapaatoksen liitteend voi joskus olla my6s tarkastus- ja vertailutaulukot. Sen jal-
keen kun hankintapa4tds on allekirjoitettu tai jollain muulla tavalla vahvistettu, tulee
siitd julkinen. Tosin salassa pidettavét tiedot pysyvat salaisina (Kuusniemi-Laine & Ta-
kala 2007, 214).

Parkanon kaupungin vanhoissa ohjeissa mainitaan hankintapaatoksesta sen verran, etti
tarjouksentekijalle saadaan myontaa tilaisuus oikaista selkea kirjoitus- tai laskuvirhe.
Mahdollinen oikaisu on tehtdva ennen hankintapaatdstd. Mitadn muuta mainintaa varsi-
naisesta paatoksestd Parkanon kaupungin hankintaohjeissa ei ole. Tarjouksen hyvaksy-
misen jélkeen siirrytddn suoraan sopimuksen tai tilauksen tekemiseen (Parkanon kau-
punki 1995).

Hankintalaki ei ma&raa sité asiaa milloin paatoksista tulee tiedottaa asianosaisia. Asias-
sa on kuitenkin noudatettava hyvan hallinnon periaatetta, eli paatoksista olisi hyvé il-
moittaa mahdollisimman nopeasti. Mitd nopeammin hankintayksikkd toimii, on se pel-
k&stdan heidan edun mukaista. Lain perusteluissa on lisaksi todettu, ettd muiden kuin
hankintapa4tosten osalta, hankintayksikolla on oikeus paattéa siitda milloin ilmoitetaan
koko tarjousprosessin aikana tehdyista ratkaisuista. Yleisintd on kuitenkin se, ettd kai-
Kista paatoksista annetaan tieto siind vaiheessa, kun varsinainen hankintapaatos julkais-
taan. Hankintalaki puolestaan méaaraa tiedoksiannon muodon. Tiedoksiannon on tapah-
duttava kirjallisesti (Eskola & Ruohoniemi 2007, 316).
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6.1 Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Asianosaisella on oikeus saada tietoja hankinta-asiakirjoista. Asianosainen on se taho,
jonka etua, oikeutta tai velvollisuutta asia koskee. Asianosaisella on velvollisuus saada
nahda muutkin kuin julkiset asiakirjan sisallot, mikali ne ovat vaikuttaneet asioiden ka-
sittelyyn. On kuitenkin huomioitavaa, etta asianosaisella ei ole minkaanlaista oikeutta
saada tietoja muista tarjouskilpailuun osallistuneista yrityksistd tai niiden jattaneista
tarjouksista, liike- tai ammattisalaisuuksista. Muiden tarjoajien hinnat on kuitenkin saa-

tava tietdd niin halutessaan (Eskola & Ruohoniemi 2007, 322).

Liike- ja ammattisalaisuudet sekd julkinen ja yksityinen taloudellinen etu on otettava
huomioon koko hankintaprosessissa ja asiakirjojen julkistamisessa. Esimerkiksi hankin-
ta-asiakirjoista ei saa antaa sellaisia tietoja, jotka ovat salassa pidettavaksi séadettyja
julkisuuslaissa. Julkisuuslain mukaan salassa pidettavia asiakirjoja ovat sellaiset doku-
mentit, jotka sisaltdvat tietoja kunnan, valtion tai muun julkisyhteison liike- ja ammat-
tisalaisuuksista (Eskola & Ruohoniemi 2007, 323-324).

Parkanon kaupunki pitéa erittdin tarkednd sitd, ettd asiakirjojen julkisuus ja salassapito
ovat maardysten mukaisesti kunnossa. Hankintaohjeiden mukaan asiakirjat eivét ole
julkisia, ennen kuin hankintaa koskeva paatds on tehty. Hankintoja koskevien asiakirjo-
jen osalta on noudatettava yleisten asiakirjojen julkisuudesta annettuja sdannoksia. Par-
kanon kaupungin hankintaohjeissa on lisdksi maininta kynnysarvon ylittavista hankin-
noista. Hankintasopimusta koskeva jalki-ilmoitus ei saa sisalta4 tietoja, joiden julkaise-
minen olisi yleisen edun vastaista tai saattaisi vaarantaa luottamuksellisten liiketietojen

séilyttdmista tai muuta tervettd kilpailua (Parkanon kaupunki 1995).

6.2 Hankintasopimus

Hankintapadtoksen tekemisen jalkeen hankintayksikon on tehtdva hankintasopimus.
Hankintasopimus syntyy tavallisesti kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Sopi-
muksen syntymiselld on merkitystd hankintamenettelyjen saantelyssa kaytettavissa ole-
vien oikeussuojakeinojen kannalta. Hankintasopimuksen tarkoituksena on rakennusura-
kan toteuttaminen, tavaran hankinta tai palvelun suorittaminen taloudellista vastiketta

vastaan. Hankintasopimuksen ehdot maaraytyvat tehdyssa tarjouspyynnossa. Hankin-
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tayksikon “’sopimusvapaus” on varsin rajoittunutta hankintasopimuksen laatimisvai-
heessa. Hankintapaatds maarittdd hankinnan, paatds perustuu tarjouspyynnossa ilmoitet-
tuun tarjousvertailuun ja tarjouspyyntd ei saa olla ristiriidassa hankintailmoituksen
kanssa. Hankintasopimuksessa ei voida poiketa olennaisilta osin siit4, mitd hankintail-
moituksessa on maéaritetty hankinnan kohteeksi. Omat haasteensa hankintasopimuksen
tekoon tuo vaadittava kyky ennakoida eri tilanteita ja muuttuvia suhdanteita. Huolelli-
nen valmistelu takaa onnistuneen sopimuksen (Aarto ym. 2009, 13).

Hankintasopimus laaditaan vahintdadn kahtena samanlaisena kappaleena. Hankintalaki
maarad kirjallisen sopimuksen tekemisen. Hankintalainsaddantt ei muilta osin méaraa
sitd, mita sopimuksessa kuuluu olla. Jotta hankintayksikollé ja toimittajalla ei tulisi jal-
keenpdin riitaa asioiden oikeellisuudesta, on sopimukseen hyva kirjata muutamat oleel-
lisimmat maaraykset. Hyvastd sopimuksesta 16ytyy sopijapuolet, sopimuksen kohteena
oleva tavara tai palvelu, sopimuskausi tai toimitusaika, jolla operoidaan seka sopimuk-
sen voimassaoloaika. Eli mihin pdivddn mennessd sopimus raukeaa. Sopimukseen on
syyta kirjata myos seka hankintayksikon, ettd toimittajan oikeudet ja velvollisuudet,
jotta valtyttaisiin erimielisyyksiltd. Hinta- ja maksuehdot, tilausehdot seka toimituseh-
dot ja -aikataulu on hyva tulla sopimuksesta esille (Eskola & Ruohoniemi 2007, 330—
331).

Valmiita sopimusmalleja 16ytyy tarvittaessa tai yleisia sopimusehtoja esimerkiksi kaup-
pa- ja teollisuusministerion vahvistamat yleiset sopimusehdot. Kannattaa pitaa kuitenkin
mielessd, ettd yleiset ehdot ovat nimensa mukaisesti juuri yleispatevig, joten ehdot eivét
useinkaan ole tarkoituksenmukaisia yksittdisessa hankinnassa. Valmiita malleja ja ehto-
ja kéytettdessd on siis muistettava tarkistaa niiden soveltuvuus hankintaan, jota ollaan
tekemadssé. Jos on kayttdmasséa valmista pohjaa, kannattaa olla selvillg, ettd edelld mai-
nittujen kohtien lisdksi sopimuksessa on maininnat ainakin tarkastusoikeudesta ja — vel-
vollisuudesta, viivastyksisté ja erityisesti miten menetelldén, jos tulee viivytyksia. Va-
hingonkorvausvelvollisuudesta, ylivoimaisesta esteestd, tietosuojasta, salassapidosta ja

vaitiolovelvollisuudesta on hyvéa olla maininta (Eskola & Ruohoniemi 2007, 331).
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Parkanon kaupungin hankintaohjeissa ei ole mainintaa siitd, ettd hankintasopimuksia
tulisi tehdd. Vaikka ohjeissa sopimuksesta ei mainita, on se kuitenkin ollut kaytantona
osastokohtaisesti. Hankintasopimukset tehddén jokaisella osastolla erikseen. Hallinto-,
perusturva-, sivistys- ja tekninen osasto laativat sopimukset omien hankintojen pohjalta
(Parkanon kaupunki 1995).
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Parkanon kaupungin hankintaohjeiden nykytilanne on téalla hetkelld hieman heikko,
koska kaupungin ohjeet ovat laadinta-aikansa tasolla 90-luvulla. Hankintalaki on sen
jalkeen uudistunut. Kuntien yleisistd hankintaohjeista on olemassa Kuntaliiton malli,
jonka pohjalta uudet ohjeet ja koko hankintaprosessi on hyva ajantasaistaa. Haasteel-
lisinta on laatia sellainen tarjouspyynto oikeilla kriteereill, jotta ei jaisi tulkinnanvaraa.
Tarjouspyynto kriteereineen ratkaisee paljon; sen perusteella tulevien tarjousten vertai-
lukelpoisuus ja yhdenmukaisuus ovat prosessin ja Kilpailutuksen tuloksen kannalta tar-
keitd. Myo0s tilaajavastuulain mukaisten tietojen pyytaminen ja tarkistaminen tulee osata
hoitaa huolella. Hankintapaatoksesta ja sen oikeasta valitusoikeudesta tiedottaminen voi

olla myds haasteellista.

Koska hankintoja saantelee paasaantoisesti hankintalaki, on niiden huomioiminen oh-
jeistuksessa valttaméatonta. Talla hetkella Parkanon kaupungilla joudutaan kokoamaan
eri tietolahteistd asioita hankintoja kilpailutettaessa. Pitda tutkia omia vanhoja ohjeita,
hankintalakia seka talousarvion taytdntéonpano-ohjeita toimivallan suhteen. N&iden
lisdaksi muun lainsdddannén huomioiminen on tarkeéa. Erittéin tarpeellisena huomiona
on pidettava myos sitd, etta paatoksista valittamisen ohjeistus puuttuu kokonaan nykyi-

sistd ohjeista.

Muita haasteita ovat hankintaosaamisen riittdmattomyys. Lainsaddantd muuttuu jatku-
vasti, eikd oikeastaan kukaan ole kdytannossa tietoinen, miten asiat tulisi hoitaa. Kunta-
liitto on antanut hyvét yleisohjeet, joita noudattamalla péésee pitkalle. Nykyisen lain-
séadannon aikana aito kilpailuttaminen ei ole toteutunut, koska hankintayksikot pyrki-
vét toteuttamaan hankinnan niin, ettei siit4 syntyisi valitusprosesseja. Kunnissa ei yk-
sinkertaisesti ole riittdvasti hankintaosaamista. Oikeuskaytantd kuitenkin ohjaa ainakin
suurempien hankintojen hankintamenettelyjd. Jokainen hallintokunta kilpailuttaa omat

hankintansa muiden tehtévien ohessa ja kilpailutuksesta on tullut valttaméton pakko.

Suuremmissa kunnissa on erillisida hankintayksikdoitd, jotka hoitavat koko hankintapro-
sessia. Parkanossa néin ei kuitenkaan ole. Kilpailutuksen haasteellisin osio on hankin-
nan suunnittelu ja tarjouspyynnon laatiminen. Mikali tarjouspyynto ei vastaa toteutetta-

vaa hankintaa, niin hankinnan epéonnistumisen mahdollisuudet ovat suuret. Organisaa-
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tion ulkopuolisen hankintayksikon mahdollisuudet toteuttaa hankinta ovat haasteelliset,
jos varsinainen ostaja ei tiedd, mitd haluaa. Viime vuosina hankintamenettelyihin on
osallistunut tarjoajia, joiden padasiallinen tehtdva on ollut 16ytad hankintamenettelyssé

olevia epakonhtia, joiden perusteella olisi mahdollisuus hakea hyvitysmaksua.

Varsinaisena ongelman pidetéan siis yksinkertaisesti sitd, ettd ohjeet nykyiset ohjeet
eivét vastaa voimassa olevaa lainsaddantfd. Hankintarajat ja ohjeet eivét sovellu nyky-

kaytantoon.
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8 JOHTOPAATOKSET JA JATKOKEHITTELY

Parkanon kaupungin tdmanhetkiset hankintaohjeet ovat tehty vuonna 1995. Niihin ei ole
tehty vaadittavia paivityksid, vaikka nykymuotoisen hankintalainsdddannon uudistuksia
onkin otettu osittain huomioon. Kaupungin organisaatio on jo vuosia kaivannut uudis-

tettuja ohjeita, jossa olisivat euroméaéradiset hankintarajat.

Vanhoissa hankintaohjeissa tulee ilmi yleiset hankintaperiaatteet joissa on noudatettava
avoimuuden, tasapuolisuuden ja syrjiméattomyyden periaatetta. Tarjouksentekijoitd ja
tarjouksia on kohdeltava tasapuolisesti. Kaupungin organisaatio on laaja ja sielld teh-
daan hankintoja useissa eri yksikoissd. Mita selkedammin yksikdilld olisi tiedossa han-
kintojen euromaarét ja se, kuka viimeisen péaatoksen saa tehdd, séastyttaisiin epasel-

vyyksilta.

Vanhoilla ohjeilla on pérjatty seitseméantoista vuotta. Kuntien hankintalaki on saanut
kuitenkin viimeisimmé&n uudistuksen 1.6.2010. Lain keskeisimmét uudistukset koskevat
kansallisten kynnysarvojen muutoksia. Tastakin syystd johtuen kaupungin tarve uusille
ohjeille on vélttamaton. Ohjeiden ajan tasalla pitdminen on haastavaa, koska hankinta-
laki uudistuu muutamien vuosien sykleissa. Nyt tehtavélla uudistustyolla ollaan kuiten-

kin muutama askel lahempana totuutta.

Julkisten hankintojen menettelytapoja valittaessa Parkanon olisi syytd vaihtaa suora
menettelytapa vahintaankin rajoitettuun menettelyyn. Parkanon siirtyessa rajoitettuun
menettelyyn, saadaan koko hankintaprosessista oikeansuuntainen. N&in toimiessa val-
tyttéisiin sellaisilta tilanteilta, joissa hankintamenettelyyn osallistuisi pelkéastaan sellai-
sia tarjoajia, joiden tehtavé on loytdd hankintamenettelystd aukkoja, jotta tarjoaja pys-
tyisi hakemaan hyvitysmaksua. Hankintaprosessit, joihin osallistuu tarjoajia vaarin pe-
rustein, ovat ik&vid koska kaupungin tyontekijoiden tyfaikaa kuluu kuitenkin néihin
prosesseihin kéytdnndssé turhaan. Rajoitettu menettely pelastaisi prosessin jo alkuvai-

heessa, koska siind pystytadn arvioimaan tarjoajien soveltuvuus heti.

Tyon oleellisena johtop&&atoksend pidéan sitd, ettd Parkanon kaupungin tulisi jatkossa
panostaa voimakkaammin hankintaosaamiseen. Olisi syyté pohtia keinoja, jolla saatai-

siin pidettya riittdvad hankintaosaaminen ylla. Hankintakoulutukset ovat yksi varteen-
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otettava vaihtoehto, jotta tietotaito pysyisi hyvin hallussa. Hankintakoulutuksen avulla
organisaatioissa tydskentelevat henkilot saisivat kayttdonsa hankintaprosessiin vaaditta-

vaa osaamista.

Koska tdssé tydssa ei ole késitelty lainkaan rakennusoikeus- ja kayttdoikeusurakoita,
seka toissijaisia palveluita, ovat niiden késittely jatkotutkimuksen kannalta oleellinen
kehityssuunnitelma. Rakennusurakat koskevat Parkanon kaupunkia siind misséd muita-

kin Suomen kuntia.
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LITTEET

1(7)
Liite 1. Parkanon kaupungin hankintaohjeet 2013

Hankintaohjeet koskevat tavarahankintoja, ostoja ja ensisijaisia palveluita.

Kohta 1:
Mita ollaan hankkimassa?

- Tavarahankinnat
- Ostot
- Palvelut

Kohta 2:
Paljonko on hankinnan euromaarédinen summa?

Hankintalain muutoksien myota kansalliset kynnysarvot nousivat 1.6.2010 alkaen. EU-
kynnysarvot muuttuvat kahden vuoden vélein, viimeksi 1.1.2012.

Kynnysarvolla tarkoitetaan yksittdisen hankinnan suurinta mahdollista ennakoitua ar-
voa. Ennakoitu arvo méaérittelee osaltaan myos sen, sovelletaanko hankintaan kansallista
menettelya vai EU-menettelya.

- Ylittyvétkd kynnysarvot?

Kansalliset kynnysarvot 1.6.2010 alkaen

Hankintalaji euroa

Tavara- ja palveluhankinnat
Kéyttooikeussopimukset 30 000

Suunnittelukilpailut

Terveydenhoito- ja sosiaalipalvelut
Erdat tyovoimahallinnon koulutuspalvelut | 100 000
yhteishankintana

EU-kynnysarvot 1.1.2012 alkaen (kunnat)

Hankintalaji euroa

Tavarahankinnat ja palveluhankinnat
Suunnittelukilpailut 200 000

jatkuu
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2(7)
Jos kynnysarvot ylittyvat toimi seuraavasti:

Kansalliset kynnysarvot ylittyvat

Kansalliset kynnysarvot perustuvat kansalliseen lainsaadantoon.
Jos kansalliset kynnysarvot ylittyvat, on Kilpailutus tehtavé kansal-
lisesti.

EU:n kynnysarvot ylittyviat —

Hankinnat on Kilpailutettava EU:n laajuisesti. Lain mukaiset kyn-
nysarvot perustuvat maailman kauppajarjeston julkisia hankintoja
koskevassa sopimuksessa sovittuihin kynnysarvoihin. Taménhetki-
set voimassaolevat kynnysarvot ovat voimassa vuoden 2013 lop-
puun asti.

Jos kynnysarvot eivat ylity, toimi seuraavasti:

Kynnysarvojen alle jaaviin niin sanottuihin pienhankintoihin ei so-
velleta hankintalakia. Kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat
ovat kokonaan hankintalain soveltamisalan ulkopuolella. Koska
hankintalaki ei koske néitd ns. pienhankintoja, pienhankintojen
tarkoituksenmukainen, hankinnan laatuun ja laajuuteen soveltuvien
hankintatapojen soveltaminen jai hankintayksikdiden omaan har-
Kintaan.

jatkuu
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3(7)
Kohta 3:
Mita hankintamenettelyé kéytetadn?

Pohdi, mika menettelytapa olisi paras aiottuun hankintaan? Hankintayksikon on pyritta-
va arvioimaan ja ennakoimaan hankinnan arvo jo etukateen, koska se vaikuttaa valittuun
menettelytapaan ja sen kulkuun. On siis lahinnd arvioitava ylittddké hankinta EU-
kynnysarvon tai kansallisen kynnysarvon vai ei.

- Avoin menettely (alla prosessikaavio avoimesta menettelystd)

2. Hankintailmoitus 6. Mahdolliset tarkennukset ja
\L tarjousten vertailu

2. Tarjouspyynnon pyy- \
tdminen

i 7. Hankintapaatos
3. Tarjoukset \

8. Pa4toksen
¢ tiedoksianto
4. Tarjoajien soveltuvuuden 5 Padtos vertailuun
ja tarjousten tarjouspyynnin | mesp hyvaksytyista ja
mukaisuuden arviointi tiedoksianto

jatkuu
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4(7)

- Rajoitettu menettely (alla prosessikaavio rajoitetusta menettelys-

ta)

2. Hankintailmoitus

v

2. Osallistumishakemukset

v

3. Tarjoajien soveltuvuu-
den arviointi ja valinta

4. Paatds tarjouspyynnon

v

5. Tarjouspyynnén
ldhettdminen

v

6. Tarjoukset

v

7. Tarjouspyynnén >

mukaisuuden arvi-
ointi

v

8. Paatos vertailuun
hyvéksytyista ja tiedok-
sianto

saajista ja tiedoksianto

9. Mahdolliset tarken-
nukset ja tarjousten ver-

10. Hankintapaatos
— p

tailu

11. Tiedoksianto

jatkuu
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- Neuvottelumenettely (alla prosessikaavio neuvottelumenettelystd)

2. Hankintailmoitus

v

2. Osallistumishakemukset

v

3. Tarjoajien soveltuvuu-
den arviointi ja valinta

4. P&atos neuvotteluun kutsut-
tavista ja tiedoksianto

V

5. Neuvottelukutsu

y

6. Neuvottelut,
tarkennukset

\

7. Tarjoukset ja niiden
tarkistus
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Kohta 4:
Hankintailmoituksen julkaiseminen? Péaatetdén hankintayksikossa.
- Hilma
- Paikallislehti
- Jokin muu, mika?
(Tarjouspyynnon lahettdminen, mikéli kéytetdén suoraa hankintamenettelya. )

Kohta 5:

Tarjousten vastaanottaminen. Asianmukainen sailytys niin kauan kuin on tarjousten
kasittelytilaisuuden aika.

Kohta 6:

Tarjousten Kasittely.

Hankintayksikko ottaa kaikki tarjoukset vastaan tarjouspyynnéssa ilmoitetun mukaisesti
joko sahkoisesti tai paperiversiona. Madréaikaan mennessa tulleet hyvéksytéan, taten
pystytdan varmistumaan siitd, etta syrjimaton ja tasapuolinen kohtelu tarjoajien kesken
séilyy. Tarjousten konkreettinen avaaminen suoritetaan tilaisuudessa, joka ei ole julki-
nen, vaan hankintayksikon sisdinen tilaisuus, josta laaditaan avauspdytakirja. Tarjousten
avaustilaisuudessa on oltava mukana osastojen lautakuntien puheenjohtajat tai varapu-
heenjohtajat. Poytakirjan allekirjoittavat tilaisuudessa lasné olevat henkilét. Avatessaan
tarjouksia hankintayksikon taytyy tarkastaa tarjoajien soveltuvuus ja katsoa vastaavatko
tiedot annettuja ohjeita.

Kohta 7:

Parhaan tarjouksen tehneen valinta.

Avaustilaisuuden jalkeen on vuorossa paatokset. Jokaisen tehdyn paatoksen on oltava
perusteltu. Paatdsten on oltava Kirjallisia, eli hankintayksikdn on toimittava luonnolli-
sesti hankintalain ohjeiden mukaisesti. Hankintapaatoksesta on tultava ilmi kaikki olen-
nainen tieto koko tarjouskilpailun prosessista. Paatdksesta on tultava ilmi voittajan nimi
ja valintaperusteet.

Kohta 8:
Paatoksen julkaiseminen

- Minka ajan puitteissa?
Hankintayksikon on paatettavé jo ennen kilpailutusta, missé aika-
taulurajoissa paatokset julkaistaan. Esimerkiksi kolme viikkoa siité
paivasta, kun on ollut viimeinen péivé jatta4 tarjoukset.

- Missd?
Paatokset julkaistaan kaikille tarjouksessa mukana olleille kirjalli-
sesti. Lisaksi paatokset ovat nékyvissa/néhtéavilla Parkanon kau-
pungintalolla kaksi viikkoa tehdyn paatdksen jalkeen.
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Kohta 9:

Pa&toksista valittaminen.
Asianosaisilla tarjouskilpailuun osallistuneilla on oikeus valittaa koko hankintaproses-

sista kahden viikon mééraajassa siita paivasta lukien, kun hankintapaatokset on tehty.
Valitukset tulee tehda kirjallisena hankintayksikolle.



