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1 JOHDANTO

"Pullollisessa viinii on enemmdin filosofiaa Kutn Raikissa Kippoissa.”

-Louis Pasteur-

Viinimatkailua on ollut jo Antiikin ajoista lahtien. Sitad ei ehka ole aina mielletty ni-
menomaan viinimatkailuksi, ja se on aikojen saatossa muuttanut muotoaan, mutta
viinit ovat olleet mukana matkailussa tavalla tai toisella. Viinimatkailijan profiili on
samalla myds muuttunut. Nykydan viini —harrastus vie matkailijoita ympari maail-

maa, ja Suomestakin on yha enemman alettu jarjestaa viinimatkoja.

Kalifornia on matkakohteena monelle suomalaiselle tuttu, mutta kuinka monelle se
on tuttu viinituotannostaan, ja sen asemastaan yhtena vahvimmista viinimatkailualu-
eista? Sen leuto ilmasto, kaunis luonto sekda monipuoliset palvelut ja nahtavyydet
tuovat sinne runsain joukoin vierailijoita. Napa Valleyn viinialueella vierailee vuosit-
tain lahes viisi miljoonaa matkailijaa. Kuitenkin valtaosa suomalaisten tekemista vii-

nimatkoista suuntautuu aivan muualle.

Tassa tyossa perehdytadn Kaliforniaan viinimatkailualueena ja siihen, sopisiko se
matkailukohteena suomalaiselle viinimatkaajalle. Kyselytutkimuksella ja haastatte-
luilla on selvitetty millainen suomalainen viinimatkailija oikein on ja olisiko Kaliforni-
aan Suomesta suuntautuville viinimatkoille kysyntda. Samalla on keratty tietoa suo-
malaisten jo tekemista matkoista ja siitd, millaisia viinimatkoja suomalaiset olisivat

valmiita ostamaan.

Tarkoituksena on my6s edistda suomalaisten Kalifornian seka viinituntemusta ja ke-
rata tietoa suomalaisesta viinimatkailusta, jota ei ole viela tutkittu paljoa. Tietoa vii-
nimatkailusta yleisesti on saatavissa, mutta suomalaisten viinimatkailua ja matkojen
sisaltoa ei ole juurikaan tutkittu, vaikkakin viinien kulutus on vuosi vuodelta Suomes-

sa noussut ja innostus viinimatkailuun herdannyt. Tutkimus hyddyttaa myos Kaliforni-



an matkailuviranomaisia, ja sen tulokset on tarkoitus luovuttaa englannin kielelle
kdannettyna Culinary Institute of America:lle (CIA Greystone, Napa Valley) ja Wine

Institutelle.

2 VIINIMATKAILU

Teoksessaan “Wine Tourism Around the World” Michael Hall ja Niki Macionis maarit-
televét viinimatkailun olevan vierailuja viiniviljelmille, viinitiloille, viinifestivaaleille tai
viinitapahtumiin, joissa viinin maistelu tai viinialueen kokeminen motivoi ihmisia
matkustamaan. Macioniksen mukaan viiniturismi perustuu erityiseen mielenkiintoon
viineja kohtaan, ja mielenkiintoa motivoi viinialueen lisdksi myos jonkinlainen aktivi-
teetti eli tdssa tapauksessa viinien maistaminen. (Cambourne, Hall, Johnson, Ma-

cionis, Mitchell, & Sharples 2000, 3.)

Viinimatkailuun liittyy kuitenkin paljon muutakin kuin viinien maisteleminen eli "tas-
tingit”, jolla tassa tyossa tarkoitetaan viinin maistelua. Jancis Robinson sanoo, etta
ennen vanhaan esimerkiksi viinikauppiaat eivat matkustaneet tyénsa vuoksi, kuten
nykyaan, jolloin halutaan tutustua myds viinialueisiin. Viinimatkailu on osittain seu-
rausta kasvavasta kiinnostuksesta seka itse viiniin ettd matkailuun, mutta myos silla
on vaikutuksensa, ettd suurin osa viinimatkailualueista on matkailullisesti viehattavia,
kauniita paikkoja, joissa on myds ihmiselle mieluisa ilmasto. (Cambourne ym. 2000,
1-2.) Lisaksi viinimatkailuun liitetddn usein muitakin elementteja, kuten yhdistetty
urheiluloma, ndhtavyyksien katselu, koulutusmatka, tai matkalle voi joutua vaikka
tyon puolesta. Viinimatka voi olla kokonaisuudessaan suunniteltu viinialueisiin tutus-
tumiseen, tai viinimatkailua voi olla yksi tai kaksi pdivda lomasta, joka muuten viete-

tdan muiden aktiviteettien parissa.

Myds viinimatkailua, kuten muutakin toimintaa, maarittaa kysynnan ja tarjonnan laki.
Se, millaisia kokemuksia matkailijalla on ennestdan, vaikuttaa siihen, kuinka kiinnos-
tunut han on esimerkiksi vierailemaan eri viinitiloilla, samoin millaista tietoa hanelle

on tarjolla. Cambourne ja muut (2000) muistuttavat, etta eri kulttuureista tulevat



matkailijat ovat kiinnostuneita eri asioista. Harva tulee viinitilalle vain ostaakseen
viinia. Erilaiset muut syyt, kuten tiedon- ja oppimisen halu sekéa sosiaalinen kanssa-

kdyminen, voivat tuoda matkailijan viinitilalle. (Cambourne ym. 2000, 9.)

Resurssivarasto

b d

Viininviljely

-

Viinintuotanto (viinitilat)

v N

Viinimatkailu
eMatkailu, kiertoajelut
eTastingit
eOppiminen
*Ostokset
eRuokailu
*Majoitus
oVirkistys

Viininvienti

Kuvio 1. Viinimatkailun arvoketju. (Martin 2004).

Lori A. Martin Michiganin yliopistosta (2004) on maaritellyt viinimatkailun arvoketjun
ylla olevan kuvion mukaisesti. Kaikki alkaa resursseista, jotka viinin tuotannolla ja
viinimatkailulla on kadytdssaan. Viininviljely on avainasemassa, kun suunnitellaan vii-
nimatkailukohteita. Sen on oltava jatkuvaa, laadukasta ja vastattava kysyntaan. Vii-
nintuotanto eli viinitilat ovat ketjun ensimmaisina suoraan kosketuksissa matkailun

kanssa, samoin kuin viininvienti eli myynti eteenpain. Viinimatkailun alle Martin liit-



taa esimerkiksi itse matkailun, tastingit ja matkailijoiden oppimisen, mutta myds
oheispalvelut, kuten ostokset, ruokailut, majoituksen ja virkistystoiminnan, joita
matkailijat kayttavat. Myos viinin tuotanto on suoraan yhteydessa viinimatkailuun.

(Martin 2004, 7.)

Viinimatkailu on eri maissa ja eri alueilla Iahtenyt kasvuun eri syista. Tarkeimpana
vaikuttajana on valtion tekemat tai muut alueelliset investoinnit sen kehittamiseksi,
kun on huomattu viinimatkailun tuovan tuloja. Lisaksi kiinnostus yhteiskunnallisiin
asioihin ja niihin asennoituminen ovat kasvattaneet kiinnostusta viinimatkailuun,
kuten esimerkiksi ekologiset ndkdkulmat. Wine Business Monthlyn artikkelissa
"Trends in Wine Tourism” kerrotaan, ettda Amerikassa, Australiassa ja Kanadassa on
selkedsti ndhtavissa yleinen kiinnostuksen kasvu ruoanlaittoon ja juomiin, minkd on
sittemmin voinut nahda ravintoloiden tuottojen kasvussa ja lukuisista uusista alan
televisio-ohjelmista. Se voidaan ndhda erdanlaisena trendind, kuten kahvilakulttuuri-
kin, jossa ihmiset haluavat nauttia ja viettaa aikaa yhdessa keskustellen, syoden ja
juoden. Viini on luonnollinen osa tata nautintoa ja selittaa viinin kulutuksen kasvua ja
my®os viinimatkailun kiinnostuksen kasvua Yhdysvalloissa. Amerikassa yhtena syyna
matkailun kasvuun voidaan myds pitaa viinitilojen maaran rajahdysmaista kasvua.
Muun muassa Espanjassa ja Australiassa valtio on kannustanut kehittamaan matkai-
lua avaamalla viinikeskuksia, joiden ympadrille on ajan myota alkanut kertya hotelleja,

ravintoloita ja muita palveluita. (Thach 2007.)

My®6s kulinaristisella matkailulla ja viinimatkailulla on tiivis side toisiinsa. Ruokakult-
tuurin ja juomien yhdistaminen tapahtuu usein kuin itsestaan, ja se on osattu hyo-
dyntda ainakin Espanjassa. Sielld jo vuonna 2009 aloitettiin projekti niemelta “Sabo-
rear Espana”, jonka tarkoituksena oli nimenomaan I6ytaa kulinaristisesti vahvoja
matkailualueita ja markkinoida alueita kansainvalisesti. (LOpes-Guzman, Rodrigues-

Garzia, Sanchez-Gafizares & Lujan-Garcia 2011.)



2.1 Viinimatkailun synty ja historia

Historiassamme matkailulla on vuosituhansien taakse ulottuvat juuret, joiden mu-
kaan jo muinaiset egyptildiset pitivat juhlia, joihin saapui paljon vakea katsomaan
kuuluisia rakennuksia ja taideteoksia. Koska vieraita oli paljon, oli paikalla my6s op-
paita, myyjia, erilaisia kauppiaita ja prostituoituja. Herotodos, antiikin kreikkalainen
historioitsija (noin 485-425 eKr.) kirjoitti Egyptistd matkakertomuksen jo kaksi ja puo-
lituhatta vuotta sitten. Myos keskiajalla matkustettiin. Erilaiset kauppiaat, kulkurit,
pyhiinvaeltajat, ristiretkelaiset ja hallitsijat olivat tien paalla. 1700-luvun Grand Tour
—matkailu tunnetaan etenkin englantilaisten niin sanottuna oppimismatkailuna, ja
1800 -luvun alussa rautateiden kehittyminen vaikutti merkittavasti ihmisten liikkumi-
seen. Automatkailu |6i itsensa |dpi Yhdysvalloissa jo ennen ensimmaistd maailmanso-

taa. (Ahtola ym. 2004, 16-17, 24, 50, 181.)

Yhdysvaltain laajuus, monipuolinen luonto ja 1800 -luvulta alkanut nopea tekninen ja
taloudellinen kehitys sekd sen mukanaan tuoma vaurastuminen, ovat kehittdaneet
matkailua. Lomakeskuksia syntyi matkailijamaarien kasvaessa runsaasti etenkin Flo-
ridaan ja Kaliforniaan. Luonnonpuistoista tuli erityisen suosittuja, samoin erilaisiin
huvituksiin suuntautuminen. Kaikenlaiset teatterit, sirkukset, pelikasinot ja revyyt
kukoistavat Yhdysvalloissa edelleen. Toisen maailmansodan jalkeen erilaisten perhe-
lomakohteiden perustamisesta tuli suosittua, ja niista kuuluisimpia lienevat Dis-
neyland Kaliforniassa ja Disney World Floridassa. Amerikan monipuolisuus kiehtoo
niin amerikkalaisia itseddn kuin ulkomaalaisiakin. Kohteina ovat suurkaupungit, luon-
nonnahtdvyydet seka teema- ja huvipuistot. Yhdysvaltojen maantieteelliset ominai-
suudet ovat vaikuttaneet matkailuun ja etenkin sen luontokorostuneisuuteen. (Ahto-

la ym. 2004, 207.)

Vierailuja viinialueille taas tehtiin tiettavasti jo antiikin Kreikan ja Rooman aikoina.
Kuitenkin vasta 1900 -luvun puolessa valissa itse viini alkoi ndkya matkustaminen
todellisena syyna tai motivaattorina. Viinimatkailun alkamiseen ja kasvamiseen vai-

kutti myds matkailuvallankumous, jolloin rautatiet kehittyivat helpottaen matkusta-



mista seka sosiaalinen vallankumous jolloin niin sanottu keskiluokka alkoi ylemman
luokan tavoin kiinnostua viineistd. Vuonna 1855 ilmestyi ensimmainen viineja koske-
va julkaisu; Classification of the Wines of the Gironde, joka antoi Bordeauxin alueen
viineille ja viinialueille ensimmaisen kerran jonkinlaiset maaritteet ja loi pohjan ap-

pellation jarjestelman syntymiselle Ranskassa. (Cambourne ym. 2000, 2.)

Mydhemman ajan esimerkkeja viinimatkailusta ovat jo 1920 -luvulta tunnetut Saksan
viinitiet, josta mallia ottaneena muut Euroopan maat alkoivat kehittda matkailua vii-

ninviljelyn ympérille (Cambourne ym. 2000, 2.)

2.2 Viinimatkailija

Tourism New South Walesin (2000) mukaan Australian viinimatkailijat voidaan jakaa

kolmeen eri ryhmaan
* Satunnainen
¢ Kiinnostunut ja
* Omistautunut matkailija

Satunnaiset vierailijat ovat usein uteliaita matkailijoita, jotka ovat ndhneet viinitilan
tienviitan, esitteen tai mainoksen. Viinitilat ovat heille 1dhinna nahtavyyksia ja mah-
dollisuuksia viettaa aikaa perheen tai ystavien kanssa. He eivat usein tieda paljoa
viineista mutta ovat ainakin hiukan kiinnostuneita oppimaan. He ovat keskituloisia ja
keskivertokoulutettuja, ja he usein ostavat jotakin vierailuillaan mutta harvoin liitty-

vat postituslistoille tai viiniklubeihin. (Cullen 2000.)

Kiinnostuneet viinimatkailijat suunnittelevat viinitilavierailunsa etukateen, mutta viini
ei valttamatta ole ainoa syy tulla alueelle. He ovat keskivertoisesti tai paljon kiinnos-
tuneita viineista ja ovat usein tuloiltaan keskiverrosta hyvatuloisiin. He mahdollisesti
vierailevat my6s muilla viinialueilla ja ostavat kdydessaan viinia seka liittyvat postitus-

listoille. (Cullen 2000.)



Omistautuneet viinimatkailijat sen sijaan rakastavat viineja ja vierailevat alueella

usein. Heilla on jo ennestaan keskivertoa enemman tietoa ja he ovat erittdin kiinnos-

tuneita viineista ja viinin valmistuksesta. He ovat yleensa aikuisia, hyvatuloisia ja hy-

vin koulutettuja. He usein ostavat vierailuillaan viineja ja liittyvat postituslistoille.

(Cullen 2000.)

Viinimatkailijat voidaan jakaa neljdan eri ryhmaan, jotka on segmentoinut Roy Mor-

gan Research (2000). Tutkimus on tehty Australiassa mutta antaa pohjaa myos ylei-

sesti siitd, millaisia ihmisid ovat viinimatkailijat:

Taulukko 1. Viinimatkailijat. (Cullen 2000.)

Nakyvat suorittajat PEETETE _t!_etomen
matkailija

oN. 15% kansalaisista,
mutta yli yksi neljasta
viinimatkailijasta (25,8%)

¢ Ovat menestyneet
omalla alallaan ja etsivat
tunnustusta ja statusta

¢ Etsivat laatua, tasokasta
matkustelua, ajanviettoa
ja muita merkkeja
menestyksesta

* Reagoivat oveliin ja
erikoisiin mainoksiin
mutta ovat epdileviad
tarjousten suhteen

¢ Ovat 10% kansalaisista
mutta 20%
viinimatkailijoista

e Korkeasti koulutettuja,
ekologinen ja
edistyksellinen
sosioekonominen ryhma

e Usein innokkaita taiteen
kannattajia

¢ Kokemusperaisia
matkailijoita

e Kannattavat innostavaa
eldméantapaa huolimatta
siitd mita se maksaa

e Reagoivat dlykkaaseen,
tyylikkadseen ja hyvalla
maulla tehtyyn
markkinointiin

¢ Ovat kiinnostuneita
tiedosta ja todennakaisia
internetin kdyttajia

Perinteistd perhe-elamaa

vaalivat matkailijat

*Noin 18% kansalaisista ja
melkein 18%
viinimatkailijoista

*Yli 50 —vuotiaita joiden
lapset ovat lentdneet
pesastd, usein jo
elakkeelld

e Haluavat pois tutuista
ympyrdista “mukaviin
paikkoihin”

¢ Varovaisia uusien
asioiden kanssa mutta
reagoivat selkeddn
kommunikointiin

”)Jotain parempaa” etsivat
matkailijat

©9% vdestosta mutta talla
hetkelld noin 6,3%
viinituristeista,
potentiaalia kasvuun
viinimatkailijoina

* Ura orientoituneita,
yl6spain tahtdavia nuoria
pariskuntia

*Molemmat hyvatuloisia
ja ovat valmiita
kuluttamaan
elamantyyliinsa

* Reagoivat markkinointiin
joka ottaa huomioon
heidan tavoitteellisen
eldamantyylinsa

Lisaksi Roy Morgan Research -tutkimuksessa (2000) kavi ilmi ettd, kansainvaliset vii-

nimatkailijat ovat kiinnostuneempia muista kulttuurindhtavyyksista kuin muut mat-

kailijat. Heita kiinnostavat esimerkiksi museot, galleriat ja viinifestivaalit ja niista eri-

tyisesti sellaiset, joissa on esilld paikallisia tapoja tai perinteitd. He ovat myos kiinnos-

tuneempia luonnonpuistoista ja puutarhoista. (Cullen 2000.)



Viinimatkailijaksi voidaan siis luokitella monenlaiset matkailijat, joiden mielenkiinto
matkalla kohdistuu viineihin ja vierailun kohteena on jossain vaiheessa jokin viinialue,
viinitila tai viinitapahtuma. Osalle viinit ovat koko matkan paatarkoitus, osalle vain

pieni osa matkan kokonaisuutta.

2.3 Viinimatkailijan motiivit

Kokemukseni mukaan syita viinimatkailulle on usein muitakin kuin pelkastaan halu
saada maistella tai ostaa viineja. Viinitiloilla vierailevat haluavat kenties oppia jotain
viininvalmistuksesta tai viineista, tai sosiaalinen kanssakayminen on innostanut hei-
dat mukaan. Ehka he ovat matkalla ryhmassa, jossa kaikki eivat olekaan kiinnostunei-
ta viineista. Tai vierailija saattaa olla enemman kiinnostunut kerdilemaan viinipullon
etiketteja kuin itse viineja. Joku voi olla kiinnostunut nakemaan jonkun tietyn viiniti-
lan vain siksi, ettd se on kuuluisa tai sen omistaja on kuuluisuus, tai siella on jokin
muu vetonaula, esimerkiksi viinitilakierros ratsastaen. Viinitiloilla on usein muutakin
toimintaa kuin tastingeja, kuten juhla- ja catering -palveluja. Voidaankin miettia, mis-
sa vaiheessa sitten esimerkiksi viinitilalla naimisiin menevasta haaparista tai heidan

vieraistaan tulee viinimatkailijoita.

1980 -luvulla Seppo Iso-Ahola esitti tunnetun teorian, jossa matkailijoiden motivaa-
tiotekijoista pohjana ovat pako- ja etsimismotiivit. Sen mukaan ihmiset haluavat
usein paeta sosiaalista ymparistodan eli henkilokohtaisia tai ihmisten vélisia suhteita
ja ongelmia ja etsivat vastapainoksi sosiaalisia palkintoja eli onnistumisen tunnetta.
Matkailu antaa mahdollisuuden paeta esimerkiksi tydpaikan ongelmia ja tarjoaa hy-
vaa oloa, jolloin naita kahta elementtia, pakoa ja palkintoa, ei voi kokonaisuudessaan
erottaa toisistaan vaan ne voivat joskus olla my6s yksi ja sama asia. Esimerkiksi syy
matkustamiseen voi olla uusien paikkojen nakeminen, joka voi samalla olla matkaili-
jalle etu tai palkinto, kun taas palkinnoksi koetusta arkirutiinien pakenemisesta voi

tulla syy matkustaa. (Iso-Ahola 1982, 259-260.)
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Viinimatkailijaa motivoivat suurimmaksi osaksi samat syyt kuin muitakin maailmaa
kiertdvia matkailijoita. Suontaustan ja Tynin (2005) mukaan, World Tourism Or-
ganization eli WTO on jakanut motivaatiotekijat ryhmiin sen mukaan, miksi ihmiset

matkustavat:

1. Tyohon liittyvat syyt

Tyo6hon liittyvat motivaatiotekijat voivat olla suoraan, tai osittain, syy viini-
matkailulle. Joissakin ammattiryhmissa, esimerkiksi ravintola-alalla, tai viinei-
hin muuten kytkoksissa olevilla aloilla, voidaan henkilokunnalle jarjestaa vir-
kistys- tai kehittamismielessa viinimatkoja. Lienee kuitenkin yleisempaa, etta
jo olemassa olevaan tydmatkaan liitetdan jollain tapaa viinimatkailu kun satu-
taan matkustamaan viininkasvatusalueille, esimerkiksi vierailu viinitilalle tai

viinialueelle, tai viinimaistiaiset.

2. Fyysiset tai fysiologiset syyt

Fyysisiin motivaatiotekijéihin yleensa liittyvat erilaiset aktiviteetit kuten urhei-
lu- ja ulkoilulomat, hyvinvoinnin yllapito tai kuntoutus, rantalomat ym. Viini-
matkalle 1dhd6n syyna voi hyvinkin olla virkistaytyminen ja irrottautuminen
arjenrytmistd, mutta yleisimmin se on liitettyna jo varattuna olleeseen loma-
matkaan yksittaisend, lyhyempana osana matkaa esimerkiksi viinitilavierailu-

na tai -retkena.

3. Kulttuuriset syyt tai oman oppimisen kehittaminen

Viinimatkojen motivaatiotekijat liittyvat useimmin tdahan kategoriaan tyémat-
kojen lisdksi. Viinimatkaajat useimmiten ovat kiinnostuneita kehittdamaan
omaa osaamistaan ja oppimaan lisda. He osallistuvat erilaisiin viinitapahtu-

miin, kiertavat viinitiloilla ja ovat mukana luennoilla.
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4. Sosiaaliset syyt

Sosiaalisiksi matkailun syiksi katsotaan yleensa erilaiset vierailut tuttavien ja
sukulaisten luona, tapahtumat kuten haat tai hautajaiset, matkustaminen
puolison mukana tydmatkoilla, tai matka omalle synnyinpaikalle. Naihinkin
voidaan joskus erillisena tapahtumana liittaa viinitilavierailu tai muuta viini-

matkailua, mutta padosin se ei ole viinimatkailuun motivoiva tekija.

5. Huvimatkat ja viihteelliset syyt

Huvimatkat tehd&dan yleisimmin lomakohteisiin, jotka tarjoavat aktiviteetteja
ostosmahdollisuuksista huvipuistoihin ja erilaisiin tapahtumiin. Huvimatkoihin
usein liitetdan viinimatkailua retken tai viinitilavierailun muodossa, mikali
matkakohteena on alue jossa on viininviljelyd. Kokonaisuudessaan viinimatko-

jen motivaatio kuitenkin harvoin ldhtee pelkastaan huvittelun halusta.

6. Uskonnolliset syyt

Uskonnolliset syyt ovat harvoin motivoimassa viinimatkalaisia. Joku viininys-
tava voi toki yhdistda matkailuun maan, jossa on mahdollisuus ndhda uskon-

nollisia paikkoja tai kdyda uskonnollisella retkella.

(Suontausta & Tyni 2005, 99.)

Esimerkiksi Hall (2000) teoksessaan Wine Tourism Around the World, mainit-
see esimerkin uskonnollisesta ryhmasta joka saapui viinitilalle vain nahdak-
seen miten viinia valmistetaan, eivatkd halunneet maistella tai ostaa viinia it-

selleen (Cambourne ym. 2000).
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2.4 Suomalainen viinimatkailu

Viinimatkailu on usein moniulotteisempaa kuin ajattelisimmekaan. Matkatoimisto
Pamplemoussen toimitusjohtaja kertoi vuonna 2010 antamassaan haastattelussa,
huomanneensa jo viisi vuotta sitten, ettd suomalaisturistit eivat matkusta enaa pel-
kdstdan rypadleen perdssa. Han huomasi, etta yha useammin matkat eivat siis ole
pelkkid viinimatkoja, vaan niin sanottu elamantapa- eli lifestyle -matkailu, jossa ihmi-
set haluavat elda hetken omaa unelmaansa, oli kasvussa. Esimerkkina han kertoo,
ettd monen matkailijan unelma on pelkan viinin maistelun sijaan elda hetki ranskalai-
sella viinitilalla, osallistua tilan téihin ja istua ranskalaisperheen illallispoytaan.
(Snellman 2010.) Tata ajatusta vahvistaa myos tassa tyossa tehdyt haastattelut. Niis-
sa kaikki haastateltavat ilmaisivat kiinnostuksensa osallistua viinitilan toihin tai nahda

viininvalmistusta (Porkka, Porkka & Yrj6la 2013).

Vuonna 2006, Nina Arvonen ja Miia Koivisto Turun ammattikorkeakoulusta selvittivat
suomalaisten kiinnostusta ulkomaille suuntautuviin viinimatkoihin. He toteuttivat
kyselyn Viinimessuilla, ja tulivat siihen tulokseen, etta kysyntaa viinimatkoille on, ja
matkat suuntautuisivat lahinnd Ranskaan, Espanjaan ja Italiaan. Heiddan mukaansa
viinimatkoja Suomesta jarjestetaan erittdin vahan. Samalla he saivat selville, etta
suomalaisen viinimatkailijan profiili vastaa hyvin pitkdlle ulkomaisen viinimatkailijan

profiilia. (Arvonen & Koivisto 2007.)

Myds Virpi Sorvisto Vistovin:Ita kertoo, etta kysyntaa heidan jarjestamilleen viinimat-
koille on. Hanen mukaansa, suomalainen viinimatkailija on yleensa kiinnostunut vii-
nin lisaksi alueen kulttuurista ja ruokatarjonnasta. Esimerkiksi tdna vuonna, yhteen
viinimatkaan on viinien lisaksi yhdistetty tryffelit, ja aiemmin muun muassa foie gras -
tilat, osterit seka erilaisia konsertteja. Lisaksi golfia on yhdistetty viinimatkoihin. Vis-
tovinin tyypillinen matkaaja on 50-70 -vuotias henkild, joka on matkalla puolisonsa
kanssa. "Suomalainen viinimatkailija ei ole valmis maksamaan luksuksesta mutta
odottaa laadukkaita tapaamisia ja osaa arvostaa viinitilojen heille varaamaa aikaa”

kertoo Sorvisto. (Sorvisto 2013).
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3 KALIFORNIA, UUDEN MAAILMAN VIINIALUE

3.1 Viininviljelyn alku ja historia

Aikoinaan, niin sanotut “conquistadoret” saapuivat Meksikosta "Uuteen maailmaan”
kultaa etsimaan ja heidan mukanaan saapuneet espanjalaiset |ahetyssaarnaajat istut-
tivat ensimmaiset viinikdynnokset Eteld-Kaliforniaan vuonna 1779. Naita rypaleita
kutsuttiin ”Missio”-rypaleiksi, silld niita viljeltiin “missioissa”, eli lahetyssaarnaajien
perustamissa yhdyskunnissa. Viininviljelyn laajentuessa ndama koynndkset on paaasi-
assa korvattu jaloimmilla lajikkeilla. Ndin kuitenkin sai alkunsa viininviljely Yhdysval-

loissa ja Kaliforniassa. (Ewing-Mulligan & McCarthy 2002, 239.)

Ensimmaisen viinitarhan kerrotaan sijainneen "Missio San Diegossa” eli Kalifornian
ensimmaisella lahetysasemalla, joka nykyadan on San Diegon vanhan kaupungin alu-
eella. Kukaan ei varmasti tieda onko viinikdynnoksia kasvanut Kaliforniassa jo ennen
tata, mutta 1800-luvulla unkarilainen Agoston Haraszthy toi ensimmaiset Eurooppa-
laiset viinikoynnokset Kaliforniaan. Nain syntyi ensimmainen varsinainen viinitila:
Buena Vista. Viinintila on edelleen toiminnassa ja sijaitsee Sonoman alueella Pohjois-
Kaliforniassa. (Sunset 2013.) Kalifornia on téanakin paivana Yhdysvaltojen viinituotan-
non keskus vaikkakin tuosta ajasta paaasiallinen tuotanto on siirtynyt Etela-

Kaliforniasta pohjoisempaan. (Ewing-Mulligan & McCarthy 2002, 239.)

Vuonna 1849 kultaryntays teki San Franciscosta lahialueineen Kalifornian keskipis-
teen entisen Los Angelesin sijaan. Viinialueet, etenkin Napa Valley , Sonoma ja Santa
Clara alkoivat laajentua, ja 1800-luvun loppuun mennessa Kaliforniaan oli syntynyt
800 viinitilaa joilla viljeltiin 300:a eri rypalelajiketta. Hidasteina viininviljelyn kehityk-
sessa olivat viinikirva, kaksi maailmansotaa, kieltolaki ja lama, mutta 1900-luvun no-
pea kehitys mullisti lopulta alueen viininvalmistuksen. Amerikkalaisen viininviljelyn
huippuhetki oli vuonna 1976 Pariisissa, jossa nuori englantilainen viinikauppias,
Steven Spurrier jarjesti viinin maistelun arvostetuille makutuomareille. Jo vuosia he

olivat vahatelleet Kalifornian viineja. Maistelu jarjestettiin kuitenkin sokkona, ja par-
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haiksi viineiksi valittiin juuri Kalifornian ja erityisesti Napa Valley -alueen viinit. Tama
mullisti Yhdysvaltojen viinituotannon, silla tdhan asti Eurooppa ja erityisesti Ranska
oli ollut viinimaailman haltija. (Clarke 2000, 231-233.) Vuonna 1978 perustettiin AVA
eli “American Viticultural Area” luokittelemaan viinialueita. Se pohjautuu pdaosin
Ranskan AOC systeemin kuitenkin poiketen siitd jonkin verran. Suurin osa Yhdysvalto-

jen AVA —alueista on juuri Kaliforniassa. (History of Wine 2012.)

Noista ajoista asti Kaliforniassa on panostettu viinien laatuun ja tahdatty huippuvii-
neihin, ostettu parhaat mahdolliset laitteistot, ja keskitytty viinimatkailuun ihan eri
teholla. Viinialueen syntyyn liittyy myos Kalifornian ja osan sen alueista ainutlaatui-
nen luonto, ja ilmasto. Paivalla laaksoihin joissa viinikdynnokset kasvavat paistaa
paahtava aurinko, mutta yoksi laakson paalle laskeutuu sankka ja kostea sumu, joka
pitda rypaleet kylmana. Ne syntyvat rannikon vuorilla Tyynen meren ja sen kylmien
merivirtojen ansiosta. Tdma on harvinainen alue ja tuottaa sen takia huippulaatuisia

rypéleita. (Clarke 2000, 233-235.)

3.2 Kalifornian viinikulttuuri tanaan

Nykyadan Kalifornia on neljanneksi suurin viinin tuottaja heti Ranskan, Italian ja Espan-
jan jalkeen (World Wine Production by Country 2010.) Kalifornia on osavaltio Yhdys-
valtojen itdarannikolla jonka asukasluku on 36,9 miljoonaa, eli se on asukkailtaan suu-
rin osavaltio. Kaliforniassa on 478 kaupunkia ja suurin osa asukkaista, 68 % asuu
Suur-Los Angelesin ja San Franciscon lahden alueella. Paakaupunki on Sacramento.
Kalifornia tuottaa noin 80-90 % koko Yhdysvaltain viineistd, ja osavaltiossa on yli
2400 viinitilaa jotka tuottavat enemman kuin 500 miljoonaa gallonaa viinia joka vuo-
si. Naistd Chardonnay on eniten viljelty rypéle, jota seuraa Cabernet Sauvignon, Mer-

lot ja Vaalea Zinfandel. (Roby 2012.)

Amerikkalaiset ovat kopioineet hienosti ranskalaisia viineja, mutta Kalifornian ainut-
laatuinen ilmasto ja maapera tuovat niihin tarvittavaa ainutlaatuisuutta. Koska osa-
valtioiden lait ovat kautta Yhdysvaltojen erilaisia, ja varsinkin erilaisia kuin Euroopas-

sa, antaa se tietynlaista vapautta viininviljelyyn mutta on laskenut arvostusta eu-
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rooppalaisten silmissa. Kilpaillessaan viinintuotannosta vahvan Euroopan kanssa,
amerikkalaiset ovat tehneet tekniikasta oman liittolaisensa. Teknologian pitkalle vie-
dyssa kadytossa on pyritty luomaan viineja jotka maistuvat hedelmalta. Kalifornialaiset
yliopistot, California State University Fresnossa ja University of California Davisissa,
ovat hankkineet johtavan aseman maailman viinitutkimuksessa. Jopa eurooppalaiset
viininvalmistajat tekevat nykyadan matkoja tai pyrkivat opiskelemaan U.C. Davisiin
tdman vuoksi. (Ewing-Mulligan & McCatrhy 2002, 240.) Viinien tuottaminen huippu-
tekniikalla alkoi jo 1960-luvulla, jolloin haluttiin paasta samalle tasolle eurooppalais-
ten viinien kanssa jaljittelemalla etenkin Bordeauxin, Bourgognen ja Champagnen
alueen viineja kdyttamalla samoja rypalelajikkeita, tuotantomenetelmia ja parhaita

laitteistoja joita oli mahdollista ostaa tai kehittaa.

"The Scientific Srevices Division” (SSD), eli maan tieteellinen toimikunta, on aktiivi-
sesti kehittdmassa laatua ja turvallisuutta kaikessa alkoholin tuotannossa. Alkoholila-
boratorio sijaitsee Marylandissa ja se testaa myytavia alkoholituotteita suojellakseen

asiakkaita. (SSD The Quality and Safety Program 2006.)

Fresnon yliopistossa, The California State Universityssa, toimii osasto joka kouluttaa
opiskelijoita viinintutkimukseen, The Department of Viticulture and Enology. Opiske-
lijat saavat huipputason akateemista opetusta sekd paadsevat kdadesta pitden oppi-
maan ja tyoskentelemaan viinitiloille viinin kasvattajien, pakkaajien, viinin valmistaji-

en seka prosessoijien kanssa.

Vuonna 2010 amerikkalaiset ensimmaisen kerran kuluttivat enemman viinia vuodes-
sa kuin muun kansallisuudet, lukuun ottaen siihen saakka johtoa pitdneet ranskalai-
set. Viiniasiantuntija Mary Orlin on sitd mieltd, ettd amerikkalainen viinikulttuuri alkoi
vuonna 1966 kalifornialaisen Robert Mondavin viinitilalta Napa Valleysta. Mondavin
tavoite oli todistaa, etta myos amerikkalaiset pystyvat tekemaan yhta hyvia viineja
kuin esimerkiksi ranskalaiset. Han rakensi viinitilansa arkkitehtuuriltaan Kalifornialai-
seen missio —tyyliin, ja oli ensimmainen joka kutsui ihmisia viinitilalle maistelutilai-
suuksiin. Han jarjesti tilaisuuksia keittiomestareiden kanssa, piti ulkoilmakonsertteja
seka taytti viinitilan tilat taiteella. Han naytti mallia muille alalla oleville kuinka yhdis-

taa viinit ja kulttuuri. (Orlin 2011.)
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3.3 Viinialueet

Kalifornian viinialueista puhutaan usein AVA -nimilla, eli alueilla jotka ovat saaneet
rypaleiden kasvatukseensa luokituksen. AVA -alueita on kuitenkin Kaliforniassa jo 111
joten on yksinkertaisempaa puhua viinialueista isompina kokonaisuuksina (KUVIO 2).

Usein ne jaetaankin neljaan eri osaan:

* Pohjois-rannikko (North Coast): San Francisconn lahden pohjoisalue, jossa
tunnetuimpia AVA alueita ovat Napa Valley, Sonoma County, Mendocino ja

Lake Counties

¢ Keskirannikko (Central Coast): Keskirannikon osat San Franciscon lahdelta
alaspdin Santa Barbaraan saakka seka lanteen pain. Tunnetuimpia alueita
ovat Santa Clara Valley, Santa Cruz Mountains, San Lucas, Paso Robles, Santa

Maria Valley, Santa Ynez Valley ja Livermore

* Etela-rannikko (South Coast): Alueet Iahinna Los Angelesin alapuolella rannik-
koa pitkin Meksikon rajalle saakka, niista tunnetuimpia ovat muun muassa

Temecula Valley, Antelope Valley, San Pasqual Valley ja Ramona Valley.

* Keskuslaakso (Central Valley): Kalifornian keskiosan laakso jossa tunnetuimpia
alueita lienee Lodi. Myds Sierra Foothills (joka kartassa merkittyna erikseen)
kuuluu tahan alueeseen.

(Stevenson 2007, 468-473.)
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Kuvio 2. Kalifornian viinialueet.
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3.3.1 Napa Valley AVA, viinimatkailun edellakavija

Kalifornian Napa Valleyn AVA —alue ansaitsee varmasti lahempaa tarkastelua silla se
on viinimatkailun esimerkkialue ja lippulaiva. Silla on pitka historia viinintuotannossa
mutta ennen tata aluetta ovat asuttaneet Wappo intiaanit. Alueen viinin tuottajien
yhdistyksen, eli Napa Valley Vintners:n mukaan ensimmaisen maatilan Napa Val-
leyhin perusti George Calvert Yount vuonna 1836, huomattuaan alueen potentiaalin
viinin kasvatukseen. Ensimmainen kaupallinen viinitila alueelle perustettiin 1861, ja
sen jalkeen vuoteen 1889 viinitiloja oli jo 140. 1940 —luvun alussa ryhma viininviljeli-
joita kokoontui yhteen keskustelemaan alasta, ja nauttimaan hyvaa viinia ja ruokaa.
Tasta ryhmasta muodostui ensimmainen alueen viinintuottajien yhdistys "Napa Val-
ley Vintners”. He keskittyivdt tekemaéan alueen viineista tunnettuja ja ndin edesaut-

toivat viinimatkailun alkua alueelle. (History and Timeline).

Yli 4,7 miljoonaa matkailijaa vierailee Napa Valley:ssa vuosittain. Alueella on jo yli
400 viinitilaa ja muita palveluiden tuottajia jotka tarjoavat matkailualalla yli 17 500
tyopaikkaa. Napa Valley:n matkailun vaikutus kansantaloudelle on yli 1,3 biljoonaan
dollaria vuosittain. Napa County hyo6tyy vierailijoista paivassa 2,5 miljoonaa dollaria.
(Napa County Visitor Profile Study & Napa County Economic Impact Study 2005).
Kirjoittaja on itse nahnyt miten koko alue, ja sen sisdltdmat kaupungit elavat viini-
matkailusta, ja kilpailu tiloilla on erittdin kovaa. Sita varten on aluetta on kehitetty ja
rakennettu niin etta sielta 16ytyy jokaiselle jotakin. Ldhes joka viinitilalla on oma "tas-
ting room” eli maisteluhuone vierailijoille, matkamuisto- ja viinimyymala, ravintola,
piknik -alue, juhlatila esimerkiksi hadjuhlien jarjestamista varten, tai jokin muu ve-
tonaula. Viinitilat jarjestavat ohjattuja viinitilakierroksia mita erilaisimmin houkutti-
min seka erilaisia tilaisuuksia ryhmille. Jotkut viinitilat ovat esimerkiksi jonkun kuu-
luisuuden omistuksessa, tai ovat rakentaneet tiluksilleen vanhan ajan linnan. Jotkut
tarjoavat viinitilakierroksia ratsastaen ja jotkut jarjestavat viinijuhlia vanhan ajan ta-
paan, jolloin matkailijat padsevat tallomaan rypaéleita jaloillaan tynnyreissa. Koska
matkailijoita riittaa, ovat myos kaupunkien oheispalvelut kehittyneet. Hotelleja, ra-

vintoloita ja kylpyl6ita riittaa, eika ole vaikeaa |6ytaa viinitilakierroksia tekevia pikku-
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busseja, jolloin matkailijan ei tarvitse itse ajaa autoa. Matkaa voi tietenkin amerikka-

laiseen tapaan taittaa myos limusiinilla.

Napa Valleyn kehitys on ollut niin huimaa, ettd pikkuhiljaa on huomattu etteivat
kaikki muutokset ole valttamatta olleet alueelle hyvaksi. Se etta alue on pelkkaa vii-
niviljelmaa ja matkailijoita varten rakennettuja erilaisia tiloja, on heikentanyt sen
alkuperéista kauneutta ja omaleimaisuutta (Cambourne ym. 2000, 284). On jopa sa-
nottu etta itse viinituotannosta on tullut toissijaista viinimatkailuun verrattuna (Bo-
xall 1999). Kirjoittajan mielesta tastd on seurannut myos se, etta alueen hintataso on
noussut merkittavasti. Enaa ei ole tarjolla ilmaisia tastingeja (kuten osittain viela
muualla Kaliforniassa) siina toivossa etta vierailija ostaisi mukaansa pullon tai pari.
Tastingit ovat nykyaan tilallisille yksi tulonldahde siind missa viininmyynti pulloittain-
kin, ja vierailijoita maistelemaan tulee autoittain, jopa bussilasteittain. Lisaksi korke-
aa hintaa perustellaan usein antamalla vieraalle matkamuisto mukaan, esimerkiksi
viinilasi viinitilan logolla, tai silla, ettd osa maistelun hinnasta hyvitetdan jos kauppaa
viineista syntyy. On selvaa, ettd tallainen kilpailun koventuminen ja kaupallistuminen
vie alueelta pois sen omaleimaisuutta. Toisaalta kuitenkin, nyt kun Napa Valley tun-

netaan jo kaikkialla, voidaan miettia tullaanko sinne siitdkin huolimatta.

3.3.2 Muut viinimatkailualueet

Napa Valleyn nayttdessa esimerkkia, myos muut Kalifornian viinialueet haluavat osal-
lisiksi matkailijoiden tuomista dollareista. Hyvida matkakohteita kirjoittajan mielesta
Napa Valleyn lahistolla ovat muun muassa Sonoma Valley ja Livermore, jotka mo-
lemmat tarjoavat hyvia viineja seka paljon viinitiloja niille, jotka haluavat etsivat hie-
man matalamman profiilin vierailukohteita ja edullisempia hintoja. Samoin ovat hie-
man etelampana olevat Santa Cruz Mountains ja Paso Robles. Nailla viinitiloilla vii-
nimatkailu on usein vasta toissijaista liiketoimintaa varsinaisen viinintuotannon jal-
keen, ja heilla on enemman aikaa kohdistaa mielenkiintoa yksittdiseen viinimatkaili-

jaan.
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Joka viinialueelta l6ytyy viinitiloja jotka ottavat vastaan matkalaisia, ja mita tunte-
mattomampi alue on, sita yksildllisempaa palvelua viinitiloilla varmasti saa. Jotkut
viinialueet kuitenkin sijaitsevat kauempana paateista, tai eivat keskity varsinaisesti
viiniturismiin vaan viininviljelyyn, ja siksi eivat ole yhta tunnettuja kuin toiset. Useilla
viinitiloilla on myds tasting room eli maistelutila jossakin erilldan viinitilasta, esimer-

kiksi lahikaupungissa, jonne matkailijan on helpompi I6ytaa.

Kirjoittajan mielesta Kalifornian viinimatkailulla on etuna myds muut tunnetut Kali-
fornian alueet, nahtavyydet ja huippuunsa kehitetyt oheispalvelut. Koska Kalifornialla
on paljon muutakin matkailua, ovat oheispalvelut kehittyneet pitkalle. Tasokkaista
hotelleja ja ravintoloita, huvipuistoja, kylpyloita, museoita, luonnonnahtavyyksia seka
rantoja on ldhes jokaisen viinialueen Iahella. Samoin viinialueet isojen kaupunkien
laheisyydessa, esimerkiksi San Franciscon ja Los Angelesin |ahelld, hyotyvat ndiden
kaupunkien vetovoimasta. Mikdpa onkaan matkailijalle mukavampaa kuin yhdistaa
ndiden suurkaupunkien nahtavyydet omaan viinimatkaansa. Tai toisinpain, eli useasti
ndissa kaupungeissa vierailevat matkailijat liittdvat kaupunkilomaansa paivan viiniti-

lakierroksen lahistolla.

3.4 Viinimatkailun malli Kaliforniassa

Viinien kasvava kysynta ja kuluttajien toiveet ovat muokanneet myos viinimatkailua
niin sanotuissa uuden maailman viinimaissa. Naiksi maiksi voidaan Yhdysvaltojen
lisaksi laskea muun muassa Kanada ja Australia. Naissa kahdessa maassa, edella kavi-
janadan Kalifornian Napa Valley, on otettu huomioon tdma muutos kulutuksessa ja
siind, kuinka yha useammin kuluttaja vaatii korkeaa laatua. Cambourne ja muut
(2000) toteavat, etta toisin kuin Euroopassa, viinimatkailun kehittdminen on saanut
sielld paljon tukea valtioilta, esimerkiksi rahoitusta, verkostoinnin kehittamisapua ja
lakisdddosten kehittamista. Naissa maissa viinimatkailu onkin erittdin nakyvaa ja sen

tarkeys paikalliseen talouteen on tunnustettu (Cambourne ym. 2000, 56.)

Lori A. Martin Michiganin yliopistosta (2004) on maaritellyt Kalifornian viinimatkailun

mallin tutkimuksessaan. Hdnen mukaansa kuluttajat eli viinimatkailijat, kohteen yrit-
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tajat ja alueen eri tuottajat ovat kaikki vuorovaikutuksessa keskenaan. Kohteen yrit-
tajat suunnittelevat ja tekevat taustatutkimusta matkailusta, seka vastaavat resurs-
seista. Lisdksi he markkinoivat, jakavat informaatiota seka teemoittavat esimerkiksi
viinireitit. He my0s jarjestavat erilaisia tapahtumia ja kouluttavat viinimatkailijoita
seka vierailijoita. Alueen tuottajat ovat vahvasti mukana jarjestdméssa tapahtumia ja
vastaavat vahittdiskaupasta. Tuottajia ovat myos ruokapalvelujen tuottajat, viinitilat,
kuljetuksen ja majoituksen tarjoajat, seka retkien jarjestdjat. Kaikesta tasta nautti-

maan paasee kuluttaja eli viinimatkailija. (Martin 2004, 9.)

KULUTTAJAT -VIINIMATKAILIJAT

Viini tastingit
Kiertoajelut
Ostokset
Oppiminen

Vapaa-ajan toiminta

TUOTTAJAT

KOHTEEN YRITTAJAT

. o Kuljetus
Resurssien sailyttaminen o
: . . Majoitus
Tutkimus ja suunnittelu _ .
Ruokapalvelujen tuottajat
Viinitilat
Retket / Oppaat

Vahittdiskauppa

Informaatio; viitat ym.
Teemoittaminen
Markkinointi
Tapahtumat

e . Tapahtumat
Vierailijoiden kouluttaminen

Kuvio 3. Viinimatkailun malli. (Martin 2004).
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3.5 Kalifornia viinialueena

Seuraavassa tarkastellaan Kaliforniaa viinialueena SWOT -analyysin avulla. SWOT -
analyysi on Albert Humphreyn kehittama nelikentta -analyysi, jota voidaan kayttaa
muun muassa strategian laatimisessa, erilaisissa arvioinneissa ja kehittamisessa, seka
ongelmien tunnistamisessa. Se on apuvaline esimerkiksi suunnittelussa, ja silla voi-
daan analysoida esimerkiksi yrityksen toimintaa, palvelun asemaa, kilpailukykya tai
kilpailevan yrityksen ominaisuuksia. Sillda maaritetdaan yrityksen, organisaation tai

esimerkiksi palvelun nykytila. (Lindroos & Lohivesi 2004.)

SWOT on lyhennys sanoista strenghts (vahvuudet), weaknesses (heikkoudet), oppor-
tunities (mahdollisuudet) ja threats (uhat). Analyysissa kdytetdaan nelikenttaa jossa
kaavioin oikealle puolelle keratdan negatiiviset asiat ja vasemmalle puolelle positiivi-
set asiat. Kaavion ylaosaan kuvataan organisaation ulkoiset, tulevaisuuteen liittyvat
asiat ja ylapuoliskoon taman hetkiset, sisdiset asiat. Analyysissa kirjataan ylos vah-
vuudet ja heikkoudet samoin kuin mahdollisuudet ja uhat. Taman jalkeen analyysista
voidaan tehda paatelmia mita uhkia tulee varoa, mita vahvuuksia kannattaa kayttaa
hyvaksi, tai esimerkiksi miten uhkat tai heikkoudet muutetaan vahvuuksiksi. Analyy-
sin pohjalta yritykselle voidaan tehda toimintasuunnitelma. (Lindroos & Lohivesi

2004.)

Seuraavassa kirjoittajan nakemys SWOT -analyysista koskien Kaliforniaa viinimat-

kailualueena:

Taulukko 2. SWOT -analyysi - Kalifornia viinialueena.

23



PUNFMOCEN=pLmM~C=)

VAHVUUDET

¢ Viinituristeja enem-

man my6s ulkomailta

* Taloustilanteen ko-
hentuminen ja viiniti-

lojen kehittdminen

I MESF

IIARNIEAYILLIRNIUIIYVIE |

HEIKKOUDET

¢ Luonnonmullistukset;
kuivuus, maanjaristyk-

set

* Maan-alueiden kova

kysynta ja kulutus

* [Imaston muutos

el M =\A\ NS N (SN

S Igll/a\|

24



NYT: Vahvuutena Kaliforniassa on viininviljelyyn sopiva, ainutlaatuinen ilmasto. Viini-
alueet sijaitsevat alhaalla laaksoissa joita ymparoivat vuoret. Kun pdivat ovat hyvin
kuumia, tuo vieressa oleva meri illalla laaksoihin kostean sumuharson jota vuoret
pitavat viiledna. Viinirypadleet kasvavat siis ihanteellisessa ilmastossa. Lisaksi Yhdys-
valloissa on panostettu viininviljelyyn ja teknologiaan, seka sen koulutukseen. Nain
ollen alueella asuu paljon alan asiantuntijoita joista Kalifornian viininviljely hyotyy.
Amerikkalaiseen tapaan, kun matkailijat ovat l0ytaneet alueen, sinne rakennetaan
paljon oheispalveluita. Lisdksi alue tarvitsee hotelleja ja tasokkaita ravintoloita jotka
suurelta osin ovat jo valmiina Kaliforniassa. Kalifornian viinialueet sijaitsevat kaikki
lahelld tunnettuja maamerkkeja tai nahtavyyksia. Matkaan on helppo yhdistaa erilai-
sia aktiviteetteja: rantalomaa, ostoksia, liikuntaa, viinitapahtumia, kulttuuria ja muu-

ta.

Huonon talouden tilanteen lisdksi nykyisina heikkouksina on viinien huono menestys
Euroopassa, ja Kalifornian viinialueen huono tuntemus ulkomaan markkinoilla. Ul-
komaan markkinointiin ei ole panostettu silld viinintuotanto on parjannyt myos koti-
maisilla kuluttajilla ja matkaajilla. On my0ds ajateltu, ettd Euroopassa vaalitaan omia
perinteisia viineja ja alueita. Epadluottamusta amerikkalaisiin viineihin on Euroopan
markkinoilla aiheuttanut Yhdysvaltojen erilainen lainsdaadanto, joka sallii l6yhan suh-
tautumisen laatujarjestelmiin. Tata helpottaakseen, USA on allekirjoittanut maalis-
kuussa 2006 EU:n kanssa sopimuksen, jossa maaritelldadn viinikauppa Euroopan
unionimaiden ja USA :n valilla. Sen mukaan, molempien on muun muassa tunnustet-
tava ja hyvaksyttava toistensa viinin valmistusprosessit ja laatujarjestelma. Naiden
lisaksi yksinkertaistettiin myos USA:n tuontiviinien osalta vaadittavia papereita ja
dokumentteja. Porsaanreiat lainsdadanndssa ja laatujarjestelmassa aiheuttavat sen,
etta hinta-laatusuhde ei ole aina kohdallaan. Huonompia viineja voidaan myyda kal-
liilla antamalla se kuva etta viini on jotain muuta kuin se todellisuudessa on. Tasta
karsivat myos Kalifornian laadukkaat viinit silla luottamus laatujarjestelmaan on jark-

kynyt. (U.S./EC Wine Agreement 2006.)

TULEVAISUUS: Tulevaisuuden mahdollisuutena Kalifornian viinialueella ja viinintuo-
tannolla on laajentua maailman laajuiseen tietoon ja myyntiin. Tahdn saakka yrityk-
set saada ulkomaisia viinimatkailijoita, tai saada amerikkalaisia viineja ulkomaisille

markkinoille laajemmin, ovat olleet vahaisia ja osin epdaonnistuneita. Markkinat ovat
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kuitenkin avoimena ja odottavat jotain uutta vanhojen, perinteisten viinien rinnalle,
tdma nahdaan jo uuden maailman viinien menestyksella. Myds hiljalleen nousuun
|ahtenyt maailman taloudellinen tilanne auttaa laajentumisessa. Padsy koko maail-

man tietoisuuteen toisi myds lisaa viinimatkailijoita Kaliforniaan.

Nousevina uhkina Kaliforniassa ovat tulevaisuuden luonnonmullistukset. Alue on
ihanteellista viininviljely- ja matkailualuetta, mutta sijaitsee mannerlaattojen koh-
taamispisteessa, ja on ennustettu ettad seuraavan 100 vuoden sisalla se kokee erittdin
suuren maanjaristyksen. Pienempia jaristyksia sattuu silloin talléin ja osa niista on
saanut aikaan paljon tuhoja. Tama vaikuttaisi myds matkailuun. Muita luonnonmul-
listuksia ovat kuivuus, josta johtuen aika ajoin alueella koetaan vesipulaa ja metsapa-
loja. Mahdollisia mullistuksia ovat myos erilaiset taudit kuten viinikirva, joka on ker-
ran historian aikana tuhonnut alueen viinirypaleita. Viime vuosina viljelijat ovat olleet
myds huolissaan ilmastonmuutoksesta joka vaikuttaa viljelyyn. Viinialueista, etenkin
Napa Valleyn alueesta on tullut erittdin suosittua asuinaluetta ja maan hinta on
noussut korkeaan arvoon. Viineja viljelladn maksimitehoilla mika kuluttaa maata. On
siis muistettava huoltaa maaperaa ja sen rakennuksia jatkuvasti kovan kulutuksen

vuoksi, etteivat ne paase rapistumaan.

3.6 Viinimatkailun vaikutukset

3.6.1 Hyodyt

Viinimatkailulla on paljon erilaisia vaikutuksia alueeseen. Suurimpana, tai tarkeimpa-
na on varmasti sen taloudelliset vaikutukset. Alue hyotyy matkailijoiden tuomasta
rahasta, mutta se myds tuo mukanaan uusia tyopaikkoja, parempia palkkoja seka
parempaa koulutustasoa. Lisdksi usein tydolot paranevat ja sosiaalinen status nou-
see. Joskus vierailijoiden kiinnostus myds paikalliseen kulttuuriin nostaa sen arvoa.
Seka matkailijat ettd kuluttajat ovat alkaneet merkittdvasti osoittaa myos kiinnostus-
ta ympadristoasioihin, jolloin se on otettava myds huomioon kehitettdessa matkailu-

aluetta. (Cambourne ym. 2000, 285.)

26



Matkailualueen uudelleen kehittaminen vilkastuu kun sita siistitdan matkailulle sopi-

vaksi. Tasta esimerkkina ovat muun muassa kdyttamattomat maa-alueet tai raken-

nukset joille keksitddan muuta kayttda tai ne puhdistetaan. Koska viininviljely on kay-

tannossa maanviljelyd, useita alueita jotka ehkda muuten rakennettaisiin tayteen sai-

lytetdan viljelykdytossa. Tasta seuraa esteettinen hyoty silla alue sailyy kauniina.

(Griffith 2007, 5.)

Michiganin yliopiston esitelmdassaan Lori A. Martin (2007, 10) jakaa viinimatkailun

hyodyt kolmeen osaan.

Taulukko 3. Viinimatkailun hyédyt (Martin 2007).

HYODYT
VIININTUOTANNOLLE

Nostaa viininmyyntia

Nostaa viinin katetta

Vahvistaa brandia

Tiedon jakoa ja vierailijoiden

kouluttamista

Yrittdjat saavat uusia kontakte-

ja ja yhteistyokumppaneita

Kysynnan kasvaessa paastaan

testaamaan uusia tuotteita

HYODYT KOHTEILLE

Matkailijamaarat ja kulutus

kasvaa

Houkuttelee uusia ja vanhoja

asiakkaita

Muodostaa uniikin ja positiivi-

sen kuvan kohteesta

Auttaa selviytymaan pienem-

man kysynndn ajoista

HYODYT
ISANTAPAIKKAKUNNILLE

Houkuttelee uusia investoijia

Kehittaa uusia tiloja ja puitteita

(ravintolat ym. kohteet)

Kasvattaa yhteison ylpeytta

Luo menestyksekkaita tapahtu-

mia asukkaille ja vierailijoille
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3.6.2 Haitat

Monien positiivisten vaikutusten lisdksi viinimatkailun kautta tulee myds liuta nega-
tiivisia vaikutuksia. Niista varmaan tarkeimpina mainittakoon ymparistén saastumi-
nen ja lilkkenne. Varsinkin useat pienemmat viinimatkailualueet karsivat kasvavasta
lilkenteessa, silla ne ovat sijainniltaan syrjdssa ja paikalle johtaa vain pienempia teita,
niitakin usein vain yksi. Ruuhkia saattaa syntya ja se vaikuttaa ennen pitkaa alueen

viehattavyyteen. (Griffith 2007, 6.)

Kun matkailu alueella kasvaa, myds maanarvo seka kiinteistdjen arvo nousee mika
johtaa usein siihen, ettei paikallisilla asukkailla tai tyontekijoilla ole enaa varaa asua
alueella. Tasta karsii varsinkin uusi sukupolvi jolla ei ole valttdmatta varaa ostaa maa-
ta tai asuntoa alueelta. Myds muiden palvelujen hinnat, kuten hotelli- ja ravintola-
palvelut, hinnat paivittaistavarakaupoissa ja polttoaine, kallistuu matkailun myota.
Viinimatkailijat ovat usein hyvatuloisia ja heidan elamantyylinsa on erilainen kuin
paikallisten asukkaiden. Tama voi johtaa niin sanottuun ”sosiaaliseen sulkeutumi-
seen” jolloin asukkaat eivat enda tunne olevansa kotona matkailijoiden seassa. Lisak-
si paikallisilla asukkailla ei useinkaan ole sanan valtaa alueen kehittdmisesss, silla
paine matkailijoiden saamiseksi paikalle on kova. Se edesauttaa heidan eristaytymis-

taan. (Griffith 2007, 6-8, Roberts & Hall 2001.)

Matkailun kasvaessa alueen omaleimaisuus saattaa havita. Kun eristaytynyt maaseu-
tualue yhtakkia kokee matkailijaryntayksen, on mahdollista etta uusien ihmisten

tuomat arvot ja kulttuurit sekoittuvat paikallisten kanssa. (Roberts & Hall 2001.)

Yhtena negatiivisena puolena voidaan ndahda myds maanviljelyalueen haviaminen tai
vaheneminen. On kaksi tapaa miten maanviljelyalue saattaa pienentya. Ensiksikin
matkailun kehittyessa joudutaan usein rakentamaan paljon uusia rakennuksia kuten
hotelleja, ravintoloita ja kauppoja seka asuntoja asukasmaaran kasvaessa, jolloin
joudutaan ehka kayttamaan myos viljelyyn soveltuvaa maata. Toiseksi viljelymaata

viinitiloilla joudutaan kayttdmaan muihin tarkoituksiin kun matkailijoille rakennetaan
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maistiaishuoneita, myymaloita ja piknik -alueita, sekd varataan polkuja viiniviljelmien

lahelta. (Griffith 2007, 8.)

Voidaan myos olettaa etta isojen viinitilojen ryntays alueelle aiheuttaa ongelmia.
Syntyy pienten, yksityisten viinitilojen ja suurten, yhtiéiden omistamien viinitilojen
ristiriita. Nama suuret viinitilat voivat saada paljon tukea paatoksilleen paikallispoli-
tiikassa, mutta niilld ei valttdmatta ole sellaista kokemusta viininviljelysta kyseisella

alueella kuin pienilla viinitiloilla. (Griffith 2007, 9, Getz 2000.)

Kirjoittajan kokemuksen perusteella joillakin alueilla on kayty myos kiivasta keskuste-
lua siitda millaisia vaikutuksia viinintuotannon maksimoimisella on. Paineet tunnetuilla
viinitiloilla tuottaa mahdollisimman paljon viinid ovat kovat, ja mitd enemman mat-
kailijoita alueella kdy, sitda enemman viinia myydaan. Viinin niin sanottu "liika viljely”
kuormittaa myods maaperasg, silla se ei ehdi uusiutumaan sitd mukaan kun uusia viini-

kéynnoksia istutetaan.

Matkailusta koituva liikenne kaupunkialueilla ja etenkin vuoristojen laaksoalueilla
joissa viinialueet usein ovat, on huolestuttava seikka. Varsinkin vuoristoisilla alueilla
laaksoihin laskeutuvat saasteet uhkaavat luonnon herkkada ekosysteemia, ja ongelma
korostuu aina sesonkiaikoina. (Ahtola ym. 2004, 315.) Barber, Deale ja Taylor ehdot-
tavat tutkimuksessaan etta markkinointia voitaisiin ymparistoasioiden parantamisek-
si suunnata esimerkiksi ekologisesti suuntautuneille luomutiloille tai kehittaa niin

sanottuja "vihreita viinireitteja”. (Barber, Deale & Taylor 2010, 24.)

3.7 Viinimatkailun tulevaisuus

Teoksessaan "Wine Tourism Around the World: Development, Management and
Markets” Cambourne ja muut (2000) ovat miettineet viinimatkailun tulevaisuutta
tekemalla kyselyn alan asiantuntijoille. Kysymyksina oli muun muassa: "Millaisena
naemme viinimatkailun tulevaisuudessa?” ja "Miten viinimatkailun markkinat muut-
tuvat tulevaisuudessa? Mita tulevaisuuden viinimatkailijat haluavat?” Vastauksista

kdy ilmi etta viinimatkailun uskotaan pysyvan ”erikoismatkailuna”, jota yhdistetdan
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muihin matkailunmuotoihin kuten esimerkiksi lilkkuntamatkoihin. Lisaksi uskottiin sen
olevan edelleen vahvasti kytkoksissa erilaisiin viinitapahtumiin, festivaaleihin ja hai-
hin, seka viinitilojen etsivan asiakkaita esimerkiksi jarjestamalla tiloissaan muutakin
ohjelmaa kuten taidegallerioita, ulkoilmaretkia tai muuta vastaavaa. Uskotaan myds
etta sen "elitistinen” leima vdahenee ja kiinnostus muidenkin kuin varakkaiden ihmis-
ten keskuudessa lisdantyy. Yleisesti ottaen ajateltiin etta viinimatkailu jatkaa lisdar-
von tuomista itse viinille ja muille matkailutuotteille. (Cambourne ym. 2000, 300-

301.)

Viinimatkailijoiden uskottiin tulevaisuudessa olevan entista valveutuneempia ja tie-
tdvan enemman viineistad. Vastanneet uskoivat etta markkinointia kohdistetaan use-
ammin nuorempiin matkailijoihin jolloin on yhda enemman otettava huomioon online
-markkinointi. Samalla kun matkailijat nuorenevat, he ovat myos entista sivis-
tyneempia ja vaativampia, ja etsivat eksperimentaalista matkailukokemusta. Matkai-
lijat eivat yksistdan nuorene, vaan he tulevat yha useammin olemaan myos keskitu-
loista vaestoa. Lisaksi edelleen halutaan paljon oheispalveluita kuten ratsastusta,
pyorailya, hyvia ravintoloita, kahviloita ja hotelleja ynnd muuta mahdollista toimintaa
viinialueille, jolloin on pystyttdva tarjoamaan kokonaispaketteja viini- ja ruokamatkai-

lun pariin. (Cambourne ym. 2000, 306-307.)

Kyselyyn vastanneilta kysyttiin myos “Mitka asiat vaikuttavat tulevaisuudessa viini-
matkailun kehittymiseen?” Yhtena suurena vaikuttajana koettiin viinimatkailun po-
tentiaalin tunnistamisen ja ymmartdamisen puute. Sita tukee se, ettei viinimatkailusta
ole paljoa tutkimustietoa, eika viinimatkailua tunneta yleisesti viela hyvin. Lisaksi
koettiin etta kehitykseen usein vaikuttaa paattajien tuki, kuten esimerkiksi Euroopas-
sa Euroopan unionin rahoitusmahdollisuudet ja Yhdysvalloissa hallitusratkaisut muun
muassa verojen kerddamisen muodossa. Pelkona on my&s maanviljelyalueiden vahe-
neminen ja pilaantuminen, joka vaikuttaisi ratkaisevasti myos viinialueiden viehatta-
vyyteen, samoin kuin konfliktit tai epaluottamus viininkasvattajien ja muiden asuk-

kaiden valilla. (Cambourne ym. 2000, 310-311.)

Naita vaitteita tukee myos tassa tutkimuksessa tehdyt haastattelut. Kaikki haastatel-
tavat ovat myos sitda mieltd viinimatkojen kysynta on kasvussa. Erds haastateltavista

oli my0s sitd mieltd, ettd nuoremmille matkaajille kannattaisi jarjestdd matkoja jotka
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eivat maksaisi niin paljoa, ja "hienostelu” olisi niista karsittu pois, kuten han mainit-
see. Han my0s uskoo, etta nuoria matkailijoita kiinnostaisi elamyksena esimerkiksi
osallistuminen kansainvalisesti koottuihin matkailijaryhmiin. Haastateltu viinimatko-
jen jarjestaja oli sitd mieltd, ettd suomalainen viinimatkailija ei ole valmis maksamaan
luksuksesta. Myo6s heidén viinimatkat on usein yhdistetty gastronomiaan. (Yrjola

2013, Sorvisto 2013.)

Chilessa tehdyn viinimatkailun tulevaisuutta peilaavan tutkimuksen tulokset osoitti-
vat etta viinimatkailulle on erittdin suuri potentiaalinen asiakaskunta, mutta viinitilo-
jen olisi aktiivisesti huomioitava se. Tutkimuksen mukaan viinitiloilla vierailevat unoh-
tavat viinikokemuksensa, eivatka kerro kokemuksistaan eteenpadin ellei heitd muistu-
teta tilan olemassa olosta esimerkiksi uutislehtisin tai postituksin. (Kunc 2009). Carl-
sen ja Charters taas sanovat omassa tutkimuksessaan, etta viinitilojen on tulevaisuu-
dessa tiedostettava viinimatkailijoiden erilaiset odotukset. Ne jotka ovat syvallisesti
kiinnostuneita viineista, etsivat ja odottavat eri asioita kuin ne, jotka ovat "keski-
tasoisesti” kiinnostuneita, niin sanottuja ”viinitapahtumien etsij6itd”. Ne jotka into-
himoisesti harrastavat viineja pysyttelevat usein poissa ihmispaljoudesta erilaisissa
tapahtumissa. Sita vastoin he etsivdit enemman henkildkohtaisia kokemuksia jotka

vastaavat heiddn omaa tietotasoaan. (Carlsen & Charters 2006, 268.)

4 TUTKIMUS JA MENETELMAT

Taman opinndytteen tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa, onko Suomesta Kali-
forniaan kohdistuville viinimatkoille kysyntda ja mita Kaliforniaan matkustava suoma-
lainen viinimatkaltaan odottaa. Tarkoituksena oli siis oppia ymmartamaan, millaisia
viinimatkoja suomalaiset haluaisivat tehda. Tarkeda on etenkin tietda, millaista oh-
jelmaa viinimatkoilla toivotaan olevan seka millaiset oheispalvelut matkailijoita kiin-
nostavat. Vastauksista voidaan muun muassa kartoittaa, mika viinialueista olisi suo-
malaiselle viinimatkailijalle sopivin, sen perusteella mitd he matkaltaan odottavat.
Lisaksi vastauksia voidaan verrata ikaryhmittain, jolloin saadaan tietoa siita, ketka

olisivat viinimatkojen potentiaalisin kohderyhma.
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Tutkimus antaa tietoa tutkimuksen tekijalle ja muille matkanjarjestajille mahdollisia
tulevia viinimatkoja varten. Samalla on keratty tarkeaa tietoa suomalaisten matkailu-
kdyttamisestd aiheesta jota ei ole juurikaan aiemmin tutkittu. Tutkimus hyodyttaa
lisaksi Kalifornian matkailun parissa tyoskentelevig, silld se antaa tietoa suomalaisista
viinimatkailijoista ja siita millaisena he nakevat Kalifornian viinit, viinialueet ja viini-

matkailun markkinoinnin.

Tutkimuksella on haluttu selvittda, ovatko suomalaiset viininharrastajat kiinnostunei-
ta lahtemaan viinimatkoille, ja etenkin viinimatkoille Kaliforniaan. Samalla on pyritty
selvittdmaan, millainen on suomalainen viinimatkailija, millaisista viinimatkoista he

olisivat kiinnostuneita ja millaisia oheispalveluita he matkoillaan haluaisivat.

Tutkimus toteutettiin verkkokyselyna seka haastatteluina. Verkkokyselyyn (Liite 1)
vastasi 103 henkil6a kahden viikon aikana. Kohderyhmana olivat suomalaiset viinin
ystdvat ja -harrastajat. Kysely julkaistiin Internetissa, ja sita jaettiin muun muassa
sahkopostitse suomalaisten viiniseurojen jasenille, viininharrastajille seka viinien
kanssa tyoskenteleville, jotka jakoivat sitd myos eteenpain. Kyselyyn oli mahdollista
vastata myo0s sosiaalisissa medioissa, kuten Facebook:ssa ja Twitterissa. Useat viini-

seurat julkaisivatkin kyselyn facebook -yhteisdssaan.

Kyselyssa on kaytetty monivalintaisia ja avoimia kysymyksia. Lomake on jaettu kol-
meen osaan, joista ensimmadisena kasitelladn vastaajan mielenkiintoa yleisesti viini-
matkoja ja viineja kohtaan. Toisessa osiossa kysymykset on kohdennettu nimen-
omaan koskemaan Kalifornian viinimatkailua seka vastaajan tietoa ja kiinnostusta
Kalifornian viineja ja -matkailua kohtaan. Kolmas ja viimeinen osio on taustatietoa

vastaajasta itsestdan. Kyselyssa oli yhteensa 14 kysymysta.

Lisdksi tutkimukseen haastateltiin yhtd suomalaista matkanjarjestajaa (Liite 2) ja
kolmea viinimatkailijaa (Liite 3). Haastatteluilla pyrittiin tarkentamaan kyselyssa
muodostuneen suomalaisen viinimatkailijan profiilia ja vahvistamaan tietoja suoma-
laisesta viinimatkailusta, kuten siitd, millaisia matkoja suomalaiset matkaajat halua-
vat. Haastattelussa haastateltavat henkilot vastasivat haastattelulomakkeen kysy-
myksiin. Haastattelulomakkeiden kysymykset olivat avoimia kysymyksia, ja vastauksia

verrattiin jo saatuihin kyselytutkimuksen vastauksiin.
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5 TULOKSET JA NIIDEN ANALYSOINTI

5.1 Verkkokyselyn tulokset

Sahkoiseen kyselyyn vastasi yhteensa 103 suomalaista.

5.1.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselyyn vastaajien taustatiedoista tutkimuksessa selvitettiin sukupuoli, ika ja se,

kuinka paljon he ovat viinien kanssa tekemisissa.

Taulukko 4. Kyselyyn vastanneiden taustatiedot.

SUKUPUOLI VASTAUS KAPPALEINA VASTAUS PROSENTTEINA

Alle 20 -vuotias
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36 — 50 -vuotias 44 kpl 43 %

KUINKA PALJION OLET VIINIEN KANSSA TEKEMISISSA?

Olen aktiivinen harrastaja

Vapaa-ajan lisdksi olen myds 21 kpl 20 %
tyoni puolesta tekemisissa viini-

en kanssa

Vastaajista 70 % eli 72 kpl oli naisia ja 30 % miehia. Eniten vastauksia tuli ikaryhmasta

36 - 50 -vuotiaat (43 %) ja vahiten ryhmasta yli 50 -vuotiaat (9 %). Esimerkiksi viini-
seurojen kautta levitetty kysely on tavoittanut parhaiten juuri 36 - 50 -vuotiaat. Mui-
den ikdryhmien, alle 20 -vuotiaiden ja 21 - 35-vuotiaiden vastausten maara on mel-
kein tasoissa. Alle 20-vuotiaita oli 18 % ja alle 35 -vuotiaita 30 %. Suurin osa, eli 37 %
vastaajista ilmoitti olevansa kiinnostuneita viineista, kun taas vain 19 % ilmoitti ole-
vansa aktiivisia harrastajia, jotka kuuluvat johonkin viiniklubiin. Vastaajista 11 % oli
aktiivisia ilman klubien jasenyyttd. Vastaajista 20 % on harrastuksen lisdksi tyonsa

puolesta tekemisissa viinien kanssa. 13 % ilmoitti vastauksekseen jokin muu.
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5.1.2 Suomalaisten viinimatkailu

Kyselyyn vastanneista suurin osa, eli 65 % ei ollut koskaan ollut viinimatkalla, kun
taas 31 % oli ollut. HenkilGista 4 ei osannut vastata. Lomakkeen ensimmaiseen ky-
symykseen liittyi myds avoin vastauskohta, jossa vastaajat pystyivat kertomaan,
montako kertaa he ovat olleet viinimatkalla ja missa. Osa vastaajista kertoi yhdista-
vansa viinit muuhun matkailuun ja olleensa sita kautta viinimatkalla, kun taas osa
kertoi olleensa puhtaalla viini- tai ruokamatkalla. Matkoja oli tehty enimmakseen
Eurooppaan: Ranskaan, Saksaan, Espanjaan ja Italiaan. Muutama kertoi olleensa vii-
nimatkalla Portugalissa, Unkarissa, Itdvallassa, Makedoniassa, Kreikassa ja TSekkoslo-
vakiassa. Euroopan ulkopuolella oli matkustettu muun muassa Etela-Afrikassa, Ar-

gentiinassa ja Kiinassa. Vastaajista vain 3 kertoi olleensa Kaliforniassa viinimatkalla.

HKylla %
BEn%

B En osaa sanoa %

Kuvio 4. Viinimatkoilla kdyneiden maara.
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Taulukko 5. Kyselyyn vastanneiden viinimatkojen maarat ja kohteet.

MATKUSTUSMAAT MATKUSTUSKERRAT MUITA TIETOJA

Espanja 3 yhdistelmdmatkaa

Saksa 11 2 yhdistelmamatkaa,
2 ilmoitti epamaaraisen

luvun eli useasti

Unkari

Itdvalta

*Yhdistelmamatkalla tarkoitetaan viinien yhdistamistd lomamatkaan



Muita maita, jotka mainittiin yhden kerran, olivat TSekkoslovakia, Kiina, Makedonia,
Etela-Afrikka ja Argentiina. Lisaksi yksi vastaaja ilmoitti olleensa viinimatkalla yli 10

kertaa mutta ei eritellyt missa.

Kyselyn toisessa kysymyksessa kysyttiin kuinka, moni vastaajista olisi valmis lahte-
maan viinimatkalle. Suuri enemmisto eli 83 % vastasi olevansa valmis [ahtemaan.
Ainoastaan 8 henkil6a ei olisi kiinnostunut ldhtemaan matkalle ja 9 vastaajaa ei
osannut sanoa. Nain ollen kiinnostus viinimatkailuun on kyselyyn vastanneiden kes-
ken suurta. Alla oleva tauluko kertoo tarkemmin, ketka vastasivat kylla kysymykseen
kaksi. Enemmisto vastaajista, jotka olivat kiinnostuneita lahtemaan viinimatkalle,
olivat naisia (68,24 %) ja 36-50 —vuotiaita (55,6 %). 39 % vastaajista jotka olivat val-
miita l1ahtemaan viinimatkalle, olivat mielestaan kiinnostuneita viineistd, 24,4 % oli
vapaa-ajan lisaksi myds tyonsa puolensa kiinnostuneita viineista, ja 23,2 % koki ole-

vansa aktiivinen harrastaja, joka kuuluu myds viiniklubiin.

Taulukko 6. Viinimatkalle 1ahtemaan kiinnostuneiden taustatiedot.

SUKUPUOLI KPL %

Nainen 58 68,24 %

Mies 27 31,76 %
85 100,0 %

IKA

Alle 20v 12 16,7 %

21-35v 25 34,7 %
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Yli 50v

HARRASTUSTASO

Olen aktiivinen harrastaja

Vapaa-ajan lisaksi olen myds | 20 24,4 %
tyoni puolesta viinien kanssa

tekemisissa

82* 100,0 %

*Kaikki “kylla” vastanneet eivat vastanneet tahdn kysymykseen.

Kalifornia on suomalaisille viinin ystaville suhteellisen tuntematon, silld perati 78 %
vastaajista ei ollut koskaan kdaynyt Kaliforniassa. Ainoastaan 22 % vastaajista kertoi

joskus kayneensa Kaliforniassa.

Vastaajilta kysyttiin myds, mika seuraavista viidesta rypalelajikkeesta on heille mie-

luisin: Chardonnay, Cabernet Sauvignon, Zinfandel, Pinot Noir tai Merlot. Rypalelajik-
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keet ovat Kaliforniassa yleisimmin viljellyt rypéleet, ja vastauksista voitaisiin paatelld,
mitka viinialueet rypalelajikkeiden mukaan voisivat sopia parhaiten suomalaisille vii-
nimatkailijoille. Vastaukset jakautuivat suhteellisen tasaisesti. Mieluisin rypale oli
Pinot Noir (32 %), ja toiseksi mieluisimmat olivat Chardonnay (23 %) ja Cabernet Sau-
vignon (22 %). Merlotia piti mieluisimpana vain 16 % ja Zinfandelia ainoastaan 7 %.
Néin ollen suomalaisille matkailijoille sopisivat ainakin Kalifornian Keskirannikko
(Central Coast), jossa viljelldan lahinna Chardonnayta ja Pinot Noiria seka Pohjoisran-
nikko (North Coast), jossa viljelldan kaikkia ylla mainittuja rypalelajikkeita, etenkin
Cabernet Sauvignonia. Zinfandel tulee usein vanhoista kdynndksistd, muun muassa
Sierra Foothillslta Keskuslaaksosta (Central Valley). Eteldrannikolla viljelldan paaosin

Cabernet Sauvignonia ja Zinfandelia mutta San Diegon seudulla myds Chardonnayta

ja Merlotia.
32
35
30 -
25 - B Chardonnay
- )
20 - Cabernet Sauvignon
i Zinfandel
15 - _
_~ Merlot B Pinot Noir
10 - . Pinot Noir = Merlot
_~ Zinfandel
5° _~ Cabernet Sauvignon
0 - . Chardonnay
% Rypalelajike

Kuvio 5. Mieluisin rypalelajike.
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5.1.3 Suomalaisten viinimatkailu Kaliforniassa

Seuraavassa kyselyn osiossa vastaajilta kysyttiin kiinnostuksesta ldhted viinimatkalle
Kaliforniaan asteikolla 1 - 5, 1:n ollessa erittdin kiinnostunut ja 5:n ei kiinnostunut.
Vastaajista 29 % valitsi vaihtoehdon yksi, erittdin kiinnostunut, 30 % vaihtoehdon
kaksi, ja 21 % valitsi vaihtoehdon kolme. Ainoastaan 14 % valitsi vaihtoehdon nelj3, ja
vain 1 henkil6 (1 %) valitsi ei lainkaan -vaihtoehdon. N&in ollen suurin osa vastaajista
on erittdin kiinnostunut tai kiinnostunut Kalifornian viinimatkoista, eli matkoille tule-

vaisuudessa olisi kysyntda. Kyselyyn osallistuneista 5 ei osannut vastata.

35
30
29
30
25 - 21
20 -
14
15
10
5 B % Kiinnostus
> 1
O n T T T T — T
& X x X >
& & & & & ©
& S & & 5 ol
S S S S @ 2
& & & & & §
& & & & 5 N
N v © N &
2 & R
& > &
N ” v

Kuvio 6. Kalifornian viinimatkojen kiinnostus.
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Sen sijaan kun vastaajilta kysyttiin kuinka tuttuja Kalifornian viinit heille ovat, ainoas-
taan kaksi vastaajista ilmoitti niiden olevan erittdin tuttuja (vastausvaihtoehto 1).

Asteikolla 1-5 eniten vastauksia tuli numeroon 3 (35 %) ja 4 (24 %). Ei lainkaan tuttuja
eli numero 5 vastasi 17 %. Numeroon 2 eli tuttuja vastasi 20 %. Vastaajista 3 ei osan-

nut vastata.

35
35 ¢
30 -
24
25 4
20

20 - 17
15 _/ B % Viinit
10 -

5 1 2 2

O T T T T T T

1Erittdin 2 Tuttuja 3 Melko 4 Hiukan 5Ei 6 En osaa
tuttuja tuttuja tuttuja lainkaan sanoa

Kuvio 7. Kalifornian viinien tunnettavuus.
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Seuraavaksi kysyttiin kuinka tuttuja Kalifornian viinialueet vastaajille ovat (asteikolla
1 - 5). Vain yksi henkild (1 %) 103:sta vastasi asteikolta numeron 1 eli erittdin tuttuja.
Numeron 2 valitsi 13 %, numeron 3 20 % ja numeron 4 30 %. 36 % eli suurin osa vas-
tasi etta viinialueet eivat ole heille lainkaan tuttuja. Ndiden kolmen ylla olevan kysy-
myksen perusteella suomalaiset olisivat kiinnostuneita lahtemaan Kaliforniaan viini-

matkalle, mutta heidan tietopohjansa alueesta ja sen viineistd on todella heikko.

40 36

30

30 -

25 -
20

15 - 13

0

0 T T T T T il

1 Erittdin 2 Tuttuja 3 Melko 4 Hiukan 5Ei 6 En osaa
tuttuja tuttuja tuttuja  lainkaan sanoa

B % Viinialueet

Kuvio 8. Kalifornian viinialueiden tunnettavuus.
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Kysyttdessa kuinka ndakyvaa Kalifornian viinimatkojen markkinointi on vastaajien mie-
lesta ollut Suomessa, 50 % vastaajista vastasi ei lainkaan nakyvaa. Asteikolla 1 -5,
ainoastaan 2 henkil6a (2 %) vastasi 1 eli erittdin nakyvaa. 3 % vastasi 2 eli nakyvaa ja
6 % vastasi numeron 3. 27 % vastaajista valitsi 4; ei ndkyvaa. Vastaajista 16 henkiloa

eli 12 %, ei osannut sanoa.

50

40
35 1
30 - 2/
25 7
20 7
15 - L2
10 - 6
- oo B
1 Erittdin 2. 3. Melko 4. Hiukan 5 Ei 6 En osaa
nakyvda Nakyvaa nakyvda nadkyvaa lainkaan  sanoa

B % Markkinointi

Kuvio 9. Kalifornian viinimatkojen markkinoinnin nakyvyys Suomessa.
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Asteikolla 1 - 5, vastaajien mielesta Kalifornian viineista ja viinialueista on melko
helppoa I6ytaa tietoa. 37 % vastasi 3 ja 24 % numeron 2 eli helppoa. Erittdin helppoa
tiedon lI6ytaminen oli 10 henkilon mielesta (10 %). Vain 2 henkilda (2 %) oli sitd miel-
td ettd tiedon I6ytdminen on erittdin vaikeaa (numero 5) ja 9 %:n mielesta vaikeaa

(numero 4). Vastaajista 28 eli 18 % ei osannut sanoa.

40 - 37

35

P

20 - 18

15 - M % Tiedon I6ytdminen

0 T T T T T 1

1 Erittdin 2 3 Melko 4 5 Erittdin 6 En
helppoa Helppoa helppoa Vaikeaa vaikeaa  osaa
sanoa

Kuvio 10. Kalifornian viinien ja viinialueiden tiedon I6ytamisen helppous.
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Lomakkeen kymmenennessa kysymyksessa kysyttiin mitd oheispalveluita vastaajat
pitdisivat viinimatkalla tarkedna. Vastaukset antavat paljon tietoa matkanjarjestajille
siitd mitd matkoja jarjestettdessa kannattaa ottaa ohjelmistoon. Kysymyksessa vas-
taajat pystyivat valitsemaan useamman kuin yhden vaihtoehdon, joten prosentit
nousivat yli 100%. Selvasti eniten viinimatkoille toivottiin viinitapahtumia (75 %) ja
tasokkaita ravintoloita (71 %). Matkoilta toivottiin usein myos ostosmahdollisuuksia
(56 %), asiantuntijoiden tapaamisia (51 %), ja ndhtavyyksia (43 %). Sen sijaan ohjel-
maa lapsille toivoi vain 4 henkil6d, musikaaleja ja teatteria 8, kylpyl6ita vain 11, ja
lilkunnallisia aktiviteetteja 13 henkil6a. Toivelistan alapaassa olivat myos yokerhot
(14 %), rannalla olo (18 %) ja jarjestetty vapaa-ajan ohjelma (21 %). Vastaajista 1

henkil6 oli toivonut jotain muuta.

Tasokkaita ravintoloita 71
Jarjestettua vapaa-ajan ohjemaa 21
Ostosmahdollisuuksia 56
Liikunnallisia aktiviteetteja 13
Rannalla oloa 18
Nahtdvyyksia 43
Viinitapahtumia 75
Asiantuntijoiden tapaamisia 51 % Oheispalvelut
Kylpyloita 11
Yokerhoja 14
Musikaaleja/Teatteria 8
Ohjelmaa lapsille 4
Muuta 1

0O 10 20 30 40 50 60 70 80

Kuvio 11. Oheispalveluiden tarkeys viinimatkalla.
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Yli puolet eli 57 % kyselyyn vastaajista oli sitd mieltd, etta viikon viinimatka Kaliforni-
aan lentoineen saisi maksaa ainoastaan alle 1500 € etta he olisivat valmiita lahte-

madn mukaan. Jotain 1501-2500 €:n valilta olisi valmis maksamaan 42 %. Sen sijaan
ainoastaan 1 henkild olisi maksanut 2501-3500 € matkasta kun taas kukaan ei lahtisi

matkaan mikali se maksaisi yli 3500 €.

1%

B Alle 1500€
H1501-2500€
2501-3000€
HYli 3000€

0%

Kuvio 12. Viinimatkan hinta lentoineen per henkilo.
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5.2 Haastattelun tulokset

Tutkimuksessa haastateltiin viinimatkojen jarjestdjaa Suomesta. Yritys jarjestaa vii-
nimatkoja kaikille Euroopan viinialueille, Iahinna Ranskaan, Italiaan ja Espanjaan,

mutta on kiinnostunut myos Kaliforniasta tulevaisuuden matkakohteena.

Heidan tyypillinen matkalainen on 50-70 -vuotias pariskunta joka on kiinnostunut
gastronomiasta ja kulttuurista. Mukana olevia on motivoinut matkustamiseen muun
muassa kulttuuri- ja viiniharrastus, ystavat seka viiniseuraan kuuluminen. Matkoilla
on mukana myods muita pohjoismaalaisia. Haastateltavan mukaan suomalainen vii-
nimatkailija on aidosti innostunut asiasta ja hdanelld on halu oppia uutta. He myos
arvostavat viinitilojen heille varaamaa aikaa seka laadukkaita vierailuja, mutta eivat

ole valmiita maksamaan luksuksesta.

Viinimatkoihin yleisimmin yhdistettdan ruoka -teemoja, mutta niilld on kdyty myos

katsomassa konsertteja ja harrastettu golfia. Ruoka -teemoista muun muassa viini ja
tryffeli -matka Ranskaan tehdaan kevaalla 2013, kun taas aiemmin on samalla tutus-
tuttu foie gras -tiloihin ja ostereihin. Matkailijat ovat matkanjarjestajan mukaan kiin-

nostuneita myos gastronomisista elamyksista ja kulttuuriin tutustumisesta.

Haastateltava kertoi ettei hanelta ole suoraan kysytty viinimatkoja Kaliforniaan, mut-
ta sellainen on ollut kylla suunnitelmissa. Hinen mukaansa kysynta viinimatkoille on

ollut kasvussa.

Tutkimuksessa haastateltiin myods kolmea viinimatkailijaa. Heista kaksi oli miehia ja
oli yksi nainen. Haastateltavat olivat kdyneet seka jarjestetyilla viinimatkoilla etta
omatoimimatkoilla. Tarkeimpina matkustamiseen motivoivina seikkoina pidettiin
ehdottomasti itse viinitarjontaa. Myos alueen vetovoima, historia ja kulttuuri vaikut-

tivat, samoin kuin kauniit maisemat ja edullinen hintataso.

Myds nama haastattelut tukivat sita etta viinimatkoilta toivotaan eniten viineihin
liittyvaa ohjelmaa. Haastateltavat henkil6t toivoivat viinitilavierailujen ja tastingien

lisaksi mahdollisuutta osallistua tilan t6ihin tai ndhda itse viininvalmistusprosessia.

47



He pitivat tarkedna sita etta ruokailut ja ravintolavierailut kuuluvat jo matkan hin-
taan. Toisaalta he kuitenkin toivoivat matkoille my&s vapaa-aikaa, jolloin he voisivat
kdyda itse valitsemissaan ravintoloissa ja nauttia paikallisesta kulttuurista. Toiveena
oli sujuvaa, mutta ei liian tiukkaa ohjelmaa. Oheispalveluista painotettiin kyydityksien
sujuvuutta, ja sitd ettd majoitukset ja ruokailut kuuluisivat kokonaispakettiin. Toivee-
na oli myos mahdollisuus tilata vierailukohteiden viineja ryhmatilauksena suoraan

Suomeen mikali se olisi lain puitteissa mahdollista.

Yksi haastateltavista koki etta viinimatkojen kysynta on nousussa joten lisaa matkan-
jarjestajia tarvittaisiin. Han oli sitd mieltd ettei ihan kaikkiin matkakohteisiin jarjeste-
ta viela matkoja Suomesta. Toinen haastateltavista taas oli sitd mieltd, ettd Suomessa
ei ole ollut paljoa kysyntda viinimatkojen suhteen ja siita syystd matkoja ei myoskaan
markkinoida paljoa. Han koki, etta talla hetkellda matkat on suunnattu [ahinna suurille
ikdluokille: “Uusi globaalimpi sukupolvi voisi aueta viinimatkailulle, jos matkat raata-
|6itdisiin 20-30 -vuotiaiden makuun. Suurin osa matkoista myydaan sinne, missa ra-
haa ja halukkuutta on, eli 45-70 -vuotiaiden ikdluokkaan, ylemmalle keskiluokalle, ja
siitd ylospain. Viinikulttuurin murros ei ole vield ihan kdynyt suomessa toteen ja viini-
kulttuuria pidetaan viela nykyaan vield hienosteluna. Timan voisi matkanjarjestajat
tahoillaan rikkoa hankkimalla asiakkaita myos alemmista tuloluokista ja jarjestamalla
jarkevamman hintaisia paketteja ilman sita luksusta jota nykyiset matkat sisaltavat.”
Yksi haastattelun vastaajista koki ettd matkanjarjestajia on tarpeeksi silla han suosii

lahinnd omatoimimatkoja.

Haastatelluista vain yksi oli kdynyt aiemmin Kaliforniassa ja oli tehnyt paivaretken

Napa Valleyn alueelle. Yksi haastatelluista oli menossa Kaliforniaan vield saman vuo-
den aikana ja kolmas ei ollut kdynyt Kaliforniassa. He kaikki olivat kiinnostuneita Kali-
forniasta nimenomaan viinimatkailukohteena ja mainitsivat muun muassa, etta viini-

en lisdksi alueen luonto, kulttuuritarjonta ja ilmasto kiinnostavat.

Kaikki haastatteluun osallistuneet kokivat, ettd suomalaisen viinimatkailun kysynta
on nousussa tulevaisuudessa. Ehdotettiin muun muassa erilaisten viiniyhteisdjen
perustamista matkakohteisiin ja lomaosakkeiden myyntia. Eras haastateltavista oli
sitd mieltd, ettad suurten ikdluokkien jaddessa eldakkeelle kannattaisi viinimatkojen

markkinointia tehostaa Suomessa, silld he olisivat otollinen kohderyhma. Toinen
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haastatelluista uskoi, etta jarjestettyjen viinimatkojen kysynta tulee kasvamaan silla
ihmiset haluavat satsata laatuun. Ehdotettiin myos raataloityja matkoja nuoremmille
viinimatkailijoille, jolloin ryhmat voisivat olla esimerkiksi koottu kansainvalisesti. Vas-
taajan mielesta he eivat ehka toivoisi matkoiltaan tiukkaa tai sitovaa ohjelmaa, vaan
ennemminkin enemman vapautta jarjestetyn ohjelman lomaan. Epéiltiin myos, etta

omatoimimatkailu tulee kasvamaan.

6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Taman tyon tarkoituksena on antaa tietoa suomalaisten viinimatkailusta ja kiinnos-
tuksesta viinimatkoja, etenkin Kalifornian viinimatkoja kohtaan. Tydssa on kayty kat-
tavasti lapi viinimatkailun periaatteet samoin kuin esitelty lukijalle millainen on Kali-
fornia viinialueena. Tutkimuksen tulokset auttavat sen tekijaa mahdollisia Kalifornian
viinimatkoja suomalaisille suunnitellessa ja jarjestettdessa. Lisdksi tutkimuksesta on
hyotya matkailualalle Suomessa silla se antaa tutkimustietoa suomalaisten viinimat-
kailusta jota ei juurikaan ole tutkittu. Samoin Kalifornian matkailuviranomaiset saavat

siita tietoa kayttoonsa.

Viinimatkailu kasitteena on hyvin laaja. Viinimatkailulla ei tarkoiteta pelkdstaan viini
—aiheisia matkoja eri maihin vaan myds vierailuja muun muassa viinitiloille, tastingei-
hin ja erilaisiin viinitapahtumiin. Viinimatkailuun liitetaan usein muitakin aktiviteette-
ja kuten esimerkiksi ruokamatkailua tai liikuntaa, tai viinit voidaan liittaa jo muutoin
suunniteltuun lomamatkaan. Ty6ssa pohdittiinkin sitd missa vaiheessa matkasta tu-
lee viinimatka. Kirjoittajan mielesta jokainen matka jolla tehdaan ylla mainittuja
viiniaiheisia vierailuja on viinimatkailua. Vaikka kahden viikon lomasta vain yhtena
pdivana matkailija vierailisi viinitiloilla, on tuo yksi paiva viinimatkailua. Sen sijaan
viinimatkasta voidaan puhua kun matkan paatarkoitus on viiniaiheinen, vaikka mat-

kaan sisaltyisi muitakin aktiviteetteja.

Viinimatkailua on ollut jo Kreikan ja Rooman antiikin ajoista lahtien, ja 1900 -luvulla

on alettu pitaa viinien motivoivaa matkailua viinimatkailuna. Kansainvalisesti on teh-
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ty tutkimuksia siita, millainen viinimatkailija oikein on. Satunnainen, kiinnostunut ja
omistautunut matkailija ovat kaikki alalle yhta tarkeita (Cullen 2000). Tutkimukset
myds osoittivat, etta viinimatkailijoita motivoivat pitkdlle samat seikat kuin muitakin
matkailijoita: tyohon liittyvat syyt, fyysiset tai fysiologiset syyt, kulttuuriset syyt, it-
sensa kehittaminen, sosiaaliset syyt, huvimatkat ja viihteelliset syyt sekad uskonnolli-
set syyt (Suontausta & Tyni 2005, 99). On my6s havaittu ettd suomalaisen viinimat-
kailijan profiili vastaa hyvin pitkalle ulkomaisten viinimatkailijoiden profiilia (Arvonen

& Koivisto 2007).

Kalifornian viininviljelylld on pitkat perinteet jo 1700 -luvulta. Nykyaan se tuottaa
neljanneksi eniten viinia maailmassa ja 80 % - 90 % Yhdysvaltain viineista. Kalifornia
voidaan jakaa neljadn isompaan viinialueeseen, joiden sisalld on useita kuntia viini-
alueineen. Naista kuuluisin on Napa Valley, josta onkin tullut maailman viinimatkai-
lun esimerkkipaikka kaikkine tiloineen, palveluineen ja ylitsepursuavine oheistoimin-
toineen. Napa Valleyn yli 400 viinitilaa ja monipuoliset oheispalvelut tarjoavat upeat
puitteet viinimatkailulle. Kalifornian muut viinialueet ovat ottaneet siitd opikseen ja

alkaneet kehittaa omia alueitaan matkailulle ystavallisemmiksi.

Kalifornialla viinimatkailualueena on monia etuja puolellaan. Sen ainutlaatuinen il-
masto sekd maasto mahdollistavat laadukkaan viininviljelyn, ja huipputeknologia
asiantuntijoineen tukee viinintuotantoa. Lisaksi alueella on poikkeuksellisen paljon
mahdollisuuksia muihin aktiviteetteihin ja nahtavyyksiin. Suosiolla on kuitenkin hin-
tansa, silld useilla viinitiloilla viinien hinnat ovat nousseet kohtuuttomiksi ja epdvakaa
taloustilanne varjostaa niin matkailua kuin viinintuotantoakin. Epaselvat lait aiheut-
tavat sekaannusta varsinkin pyrittdessa ulkomaan markkinoille, ja markkinointi ul-
komaille on jaanyt varsin vahaiseksi. Mikali viljelijat muistavat viljella maltillisesti ja
maaperaa suojellen. Jos suuremmilta luonnonmullistuksilta valtytdan, Kalifornialla on
viinimatkailualueena edelleen mahdollisuus kasvaa ja sen tulevaisuus ndyttaa va-
loisalle. My6s mahdollinen ilmastonmuutos aiheuttaa huolta viininviljelijoissa. Koti-
maan matkailijoiden lisaksi tulevaisuudessa ulkomaanmatkailijat ovat Kalifornialle iso

kohderyhma.

Viinimatkailun hyo6tyja ja haittoja on tutkittu useammalta taholta. On selvaa, etta

viinimatkailusta saadaan tuloja, se tuo alueelle tydpaikkoja monelle eri alalle, seka
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nostaa viininmyyntia ja sen katetta. Samalla alueen yhteisollisyys kasvaa, kehitetdan
palveluja ja kunnostetaan tiloja, seka suojellaan viljelyalueita. Runsaan matkailun
myo6ta alueen ja viinien brandi tulee tutuksi, ja samalla annetaan tietoa viineista ja
viininviljelysta matkailijoille. Matkailun kasvaessa alueen kuormitus kuitenkin kasvaa
ja se tuo mukanaan haittapuolia. Maapera ei aina ehdi uusiutua tarpeeksi nopeasti,
runsas liilkenne saastuttaa luontoa ja vie pois alueen omaleimaisuutta, samoin kuin
runsas rakentaminen. Maan ja rakennusten hinnat myds nousevat nopeasti ja elami-
nen kallistuu, jolloin tavalliset asukkaat ja pienviljelijat jadvat isojen investoijien jal-

koihin.

Tassa tyossa tutkittiin suomalaisten kiinnostusta viinimatkailuun ja etenkin Kaliforni-
an viinimatkoja kohtaan. Lisaksi saatiin taustatietoa siitd, mitd suomalaiset tietavat
Kaliforniasta viinimatkailualueena ja millaisista viinimatkoista he olisivat kiinnostu-
neita. Tutkimus tehtiin verkkokyselyna ja siihen saatiin varsin kattava otos suomalai-
sia viininharrastajia. Kyselyn neljaantoista viinimatkailua koskevaan kysymykseen
vastasi 103 henkil6a. Lisdksi haastateltiin kolmea viinimatkailijaa ja yhtd suomalaista

viinimatkojen jarjestajaa.

Verkkokyselyn vastaajista reilusti yli puolet oli naisia, mika voi viitata siihen etta nai-
sia on Suomessa viininharrastajissa enemmisto, tai ettd he ovat aktiivisempia otta-
maan osaa kyselyihin kuin miehet. Vastaajien ikdjakauma tukee aiemmin tehtyja tut-
kimuksia viinimatkailijoiden idsta. Eniten vastaajia oli ikdryhmassa 36 - 50 -vuotiaat ja
toiseksi eniten ikdryhmassa 21 - 35 -vuotiaat. Cullenin (2006) tutkimuksen mukaan
kaikista omistautuneimmat viinimatkailijat ovat aikuisia, ja aikuisten kiinnostus myos

tahan kyselyyn vastaamiseen oli suurempaa kuin nuorten (Cullen 2006).

Kysymys kuinka paljon olet viinien kanssa tekemisissa osoittaa, kuinka monen tasoi-
sia viininharrastajia kyselyyn vastasi. Suuri enemmisto vastaajista kokee olevansa
”kiinnostunut viineistd”, kun taas pienempi osa kokee harrastavansa viineja vaikka ei
kuulukaan viiniklubiin. Pieni osa kyselyyn osallistuneista kokee olevansa ”aktiivisia
harrastajia”. Vastaajien kirjo on siis laidasta laitaan, eli tutkimus antaa kattavan ku-
van siita ovatko erilaiset harrastajat silti kiinnostuneita viinimatkoista. Varsin moni oli

myos tyonsa puolesta viinien kanssa tekemisissa. ”Jotakin muuta” vastasi 13 henki-
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164. Olisi ollut hyodyllista ettd vastauksessa olisi joutunut myods kertomaan tarkem-

min mitd muuta vastaaja tarkoitti.

Tutkimuksessa kavi ilmi, etta reilusti enemmisto vastaajista ei ollut koskaan kaynyt
viinimatkalla. Kuitenkin 83 % olisi kiinnostunut Iahtemaan viinimatkalle, eli viinimat-
koille olisi selkeasti kysyntdaa. Myds Espanjassa tehdyn tutkimuksen mukaan ihmisilla
on selva halu oppia tuntemaan viinialueita ja osallistua tulevaisuudessa viinimatkoil-
le. Sen mukaan, ne jotka olivat jo kerran olleet osallisina viinimatkalla, olivat myos
kiinnostuneimpia matkailemaan jatkossakin. (Marzo-Navarro & Pedraja-Inglesias
2010). Kun tarkasteltiin matkoista kiinnostuneiden vastaajien taustoja, olivat he suu-
rimmaksi osaksi naisia ja 36 - 50 -vuotiaita. Kylla -vastanneista suurin osa oli mieles-
tdan kiinnostuneita viineista, ja perati 24,4 % oli vapaa-ajan lisdksi myds tydnsa puo-
lensa kiinnostuneita. "Tyohon liittyvat syyt” oli myos World Tourism Organizationin
ryhmittelyssa yhtena syistd miksi ihmiset matkustavat. (Suontausta & Tyni 2005).
Haastatteluissa selvisi etta suomalaiset viinimatkailijat ovat usein myés 50-70 -

vuotiaita pariskuntia (Sorvisto 2013.)

Suomalaisten viinimatkailu ei siis kuitenkaan edelleenk&dan ole kovin yleista. Vastaa-
jista ainoastaan kolme oli kdynyt aiemmin Kaliforniassa viinimatkalla, kaikki muut
viinimatkat olivat suuntautuneet Eurooppaan. Kalifornia on edelleenkin varsin tun-
tematon viinimatkailukohde suomalaisille, vaikkakin 22 % vastaajista oli vieraillut
sielld muuten kuin viinimatkalla. Tuloksia tukee my6s Turun ammattikorkeakoulun
tutkimus jossa todettiin, ettd Suomesta jarjestetaan erittdin vahan viinimatkoja vaik-
ka kysyntaa olisi. Matkat silloinkin suuntautuivat lahinna Ranskaan, Italiaan ja Espan-

jaan (Arvonen & Koivisto 2007).

Tutkimuksen mukaan rypalelajikkeiden perusteella suomalaisille viinimatkailijoille
sopivimmat viinialueet Kaliforniassa olisivat Keskirannikko, Pohjois-rannikko ja Etela-
rannikko. Vastaajille mieluisimmat rypaleet olivat Pinot Noir, Chardonnay ja Cabernet
Sauvignon. Nain ollen, tulevaisuudessa viinimatkoja suomalaisille jarjestettdessa
kannattaa keskittya kyseisiin alueisiin. Vastaajista 29 % olisi erittdin kiinnostunut I3h-
temaan viinimatkalle juuri Kaliforniaan, ja 30 % koki olevansa kiinnostunut. Kalifornia

siis kiehtoo suuresti viinimatkalaisia silla ainoastaan 1% ei ollut lainkaan kiinnostunut.
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Vastaajat kokivat, etta Kalifornian viinit ovat heille enimmakseen melko tuttuja tai ei
tuttuja. Ei lainkaan tuttuja ne olivat jopa 17 %:lle ja erittdin tuttuja vain 2 %:lle. Reilu
enemmisto ilmoitti, ettd Kalifornian viinialueet eivat ole lainkaan tuttuja ja vain 1 %
totesi niiden olevan erittain tuttuja. Tasta voimme paatella, etta kuten aiemmin tyos-
sa on kerrottu, Kalifornian viinimatkailuviranomaiset ovat panostaneet Idhinna koti-
maisiin matkailijoihin, eikd ulkomailla tunneta kunnolla Kalifornian massiivista viini-
tarjontaa ja sen monipuolisuutta viinimatkailualueena. Tutkimus myds tukee tata
vaittamaa siltd osin, ettd puolet vastaajista koki Kalifornian viinimatkojen markki-
noinnin Suomessa olevan ei lainkaan nakyvaa ja vain 2 % erittdin nakyvaa. Tulevai-
suudessa viinimatkoja sinne jarjestettdessd, on siis otettava huomioon se, ettd mark-
kinointia tulee tehostaa ja viineja, ja viinimatkailualueita tulee tuoda enemman ih-
misten tietoon jotta matkailu Suomesta Kaliforniaan paastaan kunnolla aloittamaan.
Vastaajat kuitenkin kokivat, etta tietoa viinialueista ja viineista on suhteellisen help-

poa loytaa, eli sitd on saatavilla niille jotka siitd kiinnostuvat.

Aiemmissa tutkimuksissa on tullut ilmi, ettd viinimatkailijat ovat erittdin kiinnostunei-
ta my0s kulttuurindhtavyyksista. Heitd kiinnostavat muun muassa museot, galleriat ja
viinifestivaalit (Cullen 2000). Tata tukee osittain myos nyt tehty tutkimus jossa selvi-
tettiin vastaajien kiinnostusta oheistoimintaan ja -palveluihin. Viinitapahtumia viini-
matkoille toivoi jopa 75 %. Kysely osoitti selvasti, ettd viinimatkailijat haluavat mat-
koillaan keskittyd enimmakseen viineihin ja ruokaan liittyviin tapahtumiin, seka pal-
veluihin. My6s haastatteluissa tuli esille kuinka tarkeita ne matkailijoille ovat, etenkin
gastronominen matkailu kiinnostaa matkailijoita. He toivoivat lisdksi mahdollisuutta
tutustua viinintuotantoprosessiin, tai mahdollisuutta osallistua tilan téihin. Matkan-
jarjestajien kannattaa kuitenkin huomioida, ettd matkailijat haluavat selkedsti mat-
kalta myos hyvia ostosmahdollisuuksia ja nahtavyyksia, seka omaa aikaa. Haastatel-
tavat toivat erityisesti esille, ettd myds vapaa-aika matkoilla on tarkeda. He pitivat
tarkeana sitd, etta ruokailut ja ravintolavierailut kuuluvat jo matkan hintaan. (Porkka
2013). Suomalaisen matkanjarjestajan mukaan, matkoihin on ruoan lisdksi yhdistetty
eniten kulttuuria kuten esimerkiksi konsertteja, seka golfia. Matkailijat ovat erityisen
kiinnostuneita paikallisesta kulttuurista ja laadukkaista tapaamisista. (Sorvisto 2013).
Tutkimuksessa ei suoraan kysytty kuinka tarkeitd museot matkailijoille ovat, kuten

Cullenin tutkimuksessa mainittiin. Kohtaan "muuta” ei kuitenkaan tullut kuin yksi
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vastaus, eli sen mukaan vastaajat eivat siis juurikaan kaipaa palveluita joita ei ollut
listattuna kysymyksessa. Olisi ollut hyodyllista mikali vastausvaihtoehdossa “muuta”
olisi vastaajan pitanyt myos eritelld tarkemmin mitd muuta han tarkoittaa. (Cullen

2000).

Reilun enemmiston mielesta viikon viinimatka Kaliforniaan saisi maksaa vain alle
1500 € ettd he olisivat valmiita lahtemaan mukaan. Kun ottaa huomioon, etta tutki-
muksen teko hetkellad lentohinnat Helsingistad Kaliforniaan ja takaisin vaihtelevat noin
700 €:sta ylospain, ja hotellien huonehinnat Kaliforniassa noin 60 €:sta ylospain per
y0, viikon viinimatkan hinta ei sisaltaisi juurikaan muuta. Liitettdessa viinimatkaan
lentojen ja majoituksen lisdksi muun muassa opaspalveluita, sisamaan kuljetuksia,
tastingeja ynna muuta, voi siis osa matkaajista karsiutua pois hinnan vuoksi. 42 %
kuitenkin ilmoitti olevansa valmis maksamaan 1501 — 2500 € viinimatkasta, silld saa-
taisiin matkalle jo oheisohjelmaa ja muita palveluja. Viinimatkoja suunniteltaessa on
hyva huomioida ndma tiedot hinnoista. Osasta oheistoimintaa voi my6s tehda mah-

dollisuuksien mukaan vapaaehtoista, jolloin siitd maksetaan kdaytén mukaan.

Kalifornian viinimatkoista kiinnostunut henkild on yleisimmillaan

* Nainen tai usein myos pariskunta yhdessa

* 36— 70-vuotias

¢ Kiinnostunut viineistd, usein myos tyonsa puolesta viinien kanssa tekemisissa

* Eiole aiemmin ollut viinimatkalla

* Mieluiten juo Pinot Noiria, Chardonnayta tai Cabernet Sauvignoa

¢ Kalifornian viinit ovat hdnelle melko tuttuja tai hiukan tuttuja

* Eitunne lainkaan Kalifornian viinialueita

* Loytda helposti tietoa Kalifornian viineista ja viinialueista
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* On kiinnostunut viinitapahtumista, tasokkaista ravintoloista, asiantuntijoiden

tapaamisista, kulttuurista seka ostosmahdollisuuksista

* Erityisesti matkailijoita kiinnostaa gastronomian yhdistaminen viinimatkoihin

* On valmis maksamaan alle 1500 € tai maksimissaan 2500 € viikon matkasta

Kaliforniassa

Taman profiilin mukaan viinimatkat voidaan muokata kohderyhmalle sopivaksi ja

ottaa huomioon ryhman toiveet matkoja suunniteltaessa.

Yleisesti ottaen tdma tyo kertoo meille ettd viinimatkailulla ja Kalifornian viinimatkai-
lulla on kysyntda mikali matkat raataloidaan asiakkaille sopiviksi. Myos haastateltavi-
en mukaan viinimatkojen kysynta tulee kasvamaan tulevaisuudessa ja suomalaisen
viinimatkojen jarjestdjan mukaan kysynta viime vuosina on ollut nousussa (Porkka
ym. 2013, Sorvisto 2013.) Tietoisuutta Kalifornian viineista ja viinialueista olisi hyva
tuoda enemman esille Suomessa edesauttaakseen viinimatkailua. Viinimatkailu on
|6ytanyt tiensa viiniharrastajien piireihin ja sita ei tulevaisuudessa enda mielleta vain
varakkaiden harrastukseksi kuten Cambourne ym. (2000) tutkimuksessaan selvittivat.
Heidan mukaansa, samoin kuin tdman tutkimuksen mukaan, asiakkaille on pystyttava
tarjoamaan kattavia kokonaispaketteja ja oheispalveluita. (Cambourne ym. 2000).
Kirjoittaja on tdman tutkimuksen perusteella valmis jarjestamaan suomalaisille viini-

matkoja Kaliforniaan.
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Liite 1. Verkkokyselyn kyselylomake

59



Kysely viinimatkailusta Kaliforniaan

ngseé vz’zhzhmt[azésta JC@J orniaan

Tiama kysely on osa Jyviskylin ammattikorkeakoulun Palveluliiketoiminnan koulutusohjelman
opinndytetyOta.

Kiitos ajastanne ja vastauksistanne.

Kysely sisiltdi avoimia ja monivalintaisia kysymyksii. Monivalintaisissa kysymyksissi, valitkaa se

vaihtoehto joka mielestinne parhaiten kuvaa mielipidettinne.

/Vz/{n{m a fé; z’/u‘

1. Oletko koskaan ollut viinimatkalla?
) Kylla
() En

() En osaa sanoa

Mikili vastasit kylli, montako kertaa ja missi olet ollut viinimatkalla?

2. Olisitko kiinnostunut lihtem3iin viinimatkalle?
) Kylla
M En

() En osaasanoa

3. Oletko koskaan kiaynyt Kaliforniassa?
) Kylla
() En

file:///Users/paulahakala/Desktop/Kysely%20viinimatkailusta%20Kaliforniaan.webarchive

15.3.2013 21.50
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() En osaa sanoa

L—

4. Mika seuraavista on sinulle mieluisin rypalelajike?
Ohessa Kalifornian yleisimmat rypalelajikkeet.

v
(i)
[ Continue » )
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Kysely viinimatkailusta Kaliforniaan

J@S{é vz’zhzhmt[azésta gCaf orniaan

%%h(maféz’ég ﬂ(aé‘ orniassa

Kysymyksissi 5.-9. valitse sopivin vaihtoehto 1-5, 1 ollessa Erittiin paljon ja 5 Ei lainkaan.

5. Kuinka kiinnostunut olisit lihtemaan viinimatkalle Kaliforniaan?
1 2 3 4 5
O O Enlainkaan kiinnostunut

1ttai 11 AN ANA
Erittdin kiinnostunut O O O

() En osaasanoa

L—

6. Kuinka tuttuja Kalifornian viinit sinulle ovat?
1 2 3 4 5

Erittdin tuttuja ) O O O (O Eilainkaan tuttuja

() En osaa sanoa

—

7. Kuinka tuttuja Kalifornian viinialueet sinulle ovat?
1 2 3 4 5

Erittain tuttuja O O O O (O Eilainkaan tuttuja

() En osaa sanoa

—

8. Miten nikyviai Kalifornian viinimatkojen markkinointi on mielestisi ollut Suomessa?

12 3 4 5

P T S
Erittiin ndkyvad O O O O (O Eilainkaan nakyvaa

() En osaa sanoa

9. Kuinka helppoa mielestisi on 16ytaa tietoa Kalifornian viineista ja viinialueista?

I 2 3 4 5
Sivul/2

https://docs.google.com/spreadsheet/formResponse?formkey=dHRPS0...RMsmRFbUy0yMjdiMTQ4Yi0zZjUwLTQ5NTUtOGVmMNCO50DNIZTUxXYTViYzA&ifq
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Erittdin helppoa O O O O (O Erittdin vaikeaa

() En osaa sanoa

L—

10. Mita seuraavista oheispalveluista pidat tarkeana viinimatkalla?
() Tasokkaita ravintoloita

(] Jarjestettyd vapaa-ajan ohjelmaa
() Ostosmahdollisuuksia

() Liikunnallisia aktiviteetteja

() Rannallaoloa

() Nihtivyyksia

() Viinitapahtumia

() Asiantuntijoiden tapaamisia

) Kylpyloita

() Yokerhoja

() Musikaaleja/Teatteria

() Ohjelmaa lapsille
1 Muu:

L—

11. Paljonko viikon viinimatka Kaliforniassa sisiltien lennot saisi maksaa (hlo) jotta

lihtisit mukaan?

lQ”e 1500 € %

("« Takaisin ) ./Jatka %)

Palvelun tarjoaa Google-dokumentit

IImoita viidrinkivytosti - Palveluehdot - Lisiehdot

https://docs.google.com/spreadsheet/formResponse?formkey=dHRPS0...RMsmRFbUy0yMjdiMTQ4Yi0zZjUwLTQ5NTUtOGVmMNCO50DNIZTUxXYTViYzA&ifq

Sivu 2 /2
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Zzasfa tz’eagf

12. Sukupuoli
() Nainen

() Mies

13. Ika
(Atle 20v )

14. Kuinka paljon olet viinien kanssa tekemisissa?
() Olen kiinnostunut viineisté

() Olen aktiivinen harrastaja

() Olen aktiivinen harrastaja ja kuulun viiniklubiin

() Vapaa-ajan lisiksi olen myds tyoni puolesta tekemisissi viinien kanssa

() Other:

Kiitos vastauksistanne!

4 h A . N\
[ «Back ) [ Continue » )

Powered by Google Docs

Report Abuse - Terms of Service - Additional Terms
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Liite 2. Haastattelulomake suomalaiselle viinimatkojen jarjestajille

HAASTATTELUKYSYMYKSET SUOMALAISELLE VIINIMATKOJEN JARJESTAJALLE

Haastateltava:

1. Millaisia viinimatkoja yrityksenne jarjestda ja minne pain?

2. Miten kuvailisitte tyypillista asiakastanne eli viinimatkailijaa?

3. Miten kuvailisitte suomalaista viinimatkailijaa (mikali edellisessa vastauksessa on

mukana muitakin kansallisuuksia)?

4. Mika kokemuksenne mukaan on motivoinut suomalaista matkailijaa lahtemaan

viinimatkalle?
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5. Oletteko yhdistdaneet viinimatkoihin muita aktiviteetteja kuten urheilua, ndhta-

vyyksia tmv. Mikali kylld, mita aktiviteetteja?

6. Millaista ohjelmaa matkailijat matkoiltanne toivovat? Millaisia oheispalveluita

matkailijat matkoiltanne toivovat?

7. Minka hintaisia viinimatkanne keskimaarin ovat?

8. Onko teiltd kysytty viinimatkoja Kaliforniaan? Koetteko etta viinimatkoille Kalifor-

niaan olisi kysyntaa?

9. Millaisena koette suomalaisten tekemien viinimatkojen tulevaisuuden? Onko ky-

synta esimerkiksi nousussa tai laskussa?

Kiitos vastauksista!
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Liite 3. Haastattelulomake suomalaisille viinimatkailijoille

HAASTATTELUKYSYMYKSET SUOMALAISELLE VIINIMATKAILIJALLE

Haastateltava (Nimi):

1. Missa olette kayneet viinimatkoilla?

2. Ovatko matkat olleet puhtaasti viinimatkoja vai oletteko yhdistaneet ne muuhun

lomailuun?

3. Mika teitd motivoi lahtemaan viinimatkalle?

4. Millaista ohjelmaa odottaisitte jarjestetylta viinimatkalta?

5. Millaisia oheispalveluita odottaisitte jarjestetylta viinimatkalta?
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6. Koetteko, ettd Suomessa on tarpeeksi palvelevia matkanjarjestajia?

7. Oletteko koskaan kdyneet Kaliforniassa viinimatkalla? Olisitteko kiinnostuneet ldh-

temaan viinimatkalle Kaliforniaan? Miksi?

8. Millaisena koette suomalaisten tekemien viinimatkojen tulevaisuuden? Onko ky-

synta esimerkiksi nousussa tai laskussa?

Kiitos vastauksista!
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