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Opinnaytetyon tarkoituksena oli tarkastella lapseallisuuden, lapsen ominaisten toi-
mintatapojen ja lapsen ja aikuisen valisen dialdgteutumista ja kehittamista toimin-
tatutkimuksellisin keinoin lastenosaston tydryhmanpeiden pohjalta. Tutkimuksen
tavoitteena oli toimia lastenosaston tyon kehitgamivalineena.

Tutkimusmenetelmané oli laadullinen toimintatutkenyossa tutkimuksen tekija osal-
listui yhtena tydryhman jasenena tyonkehittdmisessgssiin. Aineistot kerattiin kvali-
tatiivisin menetelmin osallistuvan havainnoinninhtgisten keskustelujen, muistiin-
panojen, tutkimuspaivéakirjan ja haastattelulomakkaeulla. Aineistot analysoitiin si-
saltdanalyysilla. Aineistoon ja tutkimukseen eiflis asiakkaisiin liittyvia tietoja. Las-
ten osaston tydryhman jasenten anonymiteetti hutimiaineiston keruu-, analyysi- ja
tutkimustulos vaiheissa. Aineistosta ei muodostinaumkildpohjaista tutkimusrekisteria.

Paatuloksien ja johtopaatoksien mukaan lapsenisisadl toteutuu paapiirteittain hyvin,
mutta tyéryhmalla oli tarve lisata lapsen osallidein toteutumista. Lapsen ja aikuisen
valisen dialogin ja vastavuoroisen vuorovaikutuk$eteutumisesta tyoryhma halusi
saada lisaa tietoa ja kehittda niita. Lapsen omi@doimintatapoja tarkasteltaessa lapsi
huomioidaan hyvin, joskin lapsen nakyvyytta kaimatisaa. Tyoryhméa osallistui tyos-
kentelyyn motivoituneesti ja tyon kehittdminen kégtyi jo tutkimuksen aikana.
Tyonkehittamisen tuloksia toteutui kaikissa lapesallisuuteen liittyvissa teemoissa.

Asiasanat: Lapsen osallisuus, lapsen ominaiset tairaia, lapsen ja aikuisen valinen
dialogi, kvalitatiivinen toimintatutkimus



ABSTRACT
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The purpose of this thesis was to examine the im@igation and development of child
participation, specific child practices and thelatyme between children and adults,
using action research means based on the needseoivark group of the child
department. The objective of the research wasttasaa development tool for the child
department.

The research method was qualitative action researichre the author participated in
the work development process as a member of th& \yoyup. The material was
collected by qualitative methods, with the aid dWservations, common discussions,
notes, research diary and interview forms. Theenwltwas analysed by content
analysis. The material and research do not inciofi@mation associated with clients.
The anonymity of the members from the child departhwork group was observed in
collection, analysis and research result stagesp&teon-based research register was
formed from the material.

According to the main results, child participatias well fulfilled in the long-term
plan, but the workgroup needs to increase the im@igation of child participation.
The work group wanted to obtain more informatiomwbthe implementation of the
dialogue and the mutual interaction between childred adults, as well as to develop
this information. When examining the child-spexifapproach, the child is well
observed, even if child visibility was required rmoirhe work group participated with
motivation, and the development of work alreadydmegluring the research. Work
development results were implemented in all theasssciated with child participation.

Keywords: Child participation, child-specific waydialogue between children
and adults, qualitative action research
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni on laadullinen toimintatutkimus, golkasittelee lapsen osallisuuden
lisddmistd Tuomarilan perhetukikeskuksen lastenolkas Tavoitteena oli tarkastella

lapsen osallisuutta, lapsen ja aikuisen valistéodia ja lapsen ominaisten toimintata-
pojen toteutumista perhetukikeskuksen arjessa tydéy tarpeiden pohjalta. Kiinnos-
tuin lastensuojelun avohuollosta ja lapsen osaliem toteutumisen kehittamisesta
opintojen aikana osallisuus ja sosiaalinen tukksga harjoittelupaikassa Tuomarilan
perhetukikeskuksessa lastenosastolla, Taimessandrian perhetukikeskuksen las-
tenosastolta tarjottiin minulle kesakuun 2008 aupglempiaikaista sijaisuutta, jonka
aikana sain mahdollisuuden toteuttaa opinnéaytetydiitkimuksen tavoitteena ol

toimia lasten osaston tyonkehittamisen valineena.

Opinnaytetyon aiheen valintaan vaikutti oma kiirtné&seni lapsen osallisuuden toteu-
tumisesta ja aidosta lapsen kuuntelemisesta jaakafisesta, joita olen pohtinut ja pyr-
kinyt kehittamaan tydskennellessani lasten kar@&en tydskennellyt varhaiskasvatuk-
sen parissa vuodesta 1983, joista suurimman osantybskennellyt tukea tarvitsevien
lasten parissa. Tukea tarvitsevilla lapsilla oningrilmaa itseilmaisussa ja vuorovai-
kutussuhteissa, jolloin lapsen aani jaa helpostildmatta. Lastensuojelun avohuollon
parissa olevilla lapsilla on tuen tarve ja heidanénsa jaa usein vanhempien "suurien”

pulmien taakse.

Tassa opinnaytetydssa lapsen osallisuudella tarktdipsen kuuntelemista, kohtaamista
ja mukaan ottamista arjessa, mika perustuu aitoonovaikutukseen lapsen ja aikuisen
valilla. Lapset osallistuvat seka sanattomaansatélliseen vuorovaikutukseen. Lapset
ovat jo varhain omaksuneet oman kulttuurinsa téoimia. Lapset tuottavat itselleen
tietoa, jonka avulla he rakentavat arkeaan ja rtig@kavat paikkaansa yhteisoissa. Pien-
ten lasten valmiudet sosiaaliseen kanssakaymiseanosoittautuneet luultua parem-
miksi, mik& vaikuttaa aikuisten ndkemyksiin lapsemidlemuksesta ja lapsista oma-
aloitteisina toimijoina. (Strandell 1996, 187; Rii& 2000, 155.)



2 TUTKIMUSMENETELMA

2.1 Toimintatutkimuksellinen nakokulma

Opinnaytetyoni ja kehittdmishankkeen tavoitteenatarkoitus tuottaa uutta tietoa ja
pyrkia muutokseen lapsen osallisuuden toteutunaisesparantaa sita, tavoitteet ovat
tyypillisia toimintatutkimukselle. Toimintatutkimwelle on tyypillistéa se, etta tutkitta-

vat eli kaytdnnoissa toimivat ihmiset osallistetaatkimukseen mukaan (Kuula 1999,
11). Toimintatutkimuksen keskeisenad tavoitteena ypmmartda ja etsia ratkaisuja
kaytannon pulmiin. Kyse ei ole varsinaisesti utithoa luovaa tutkimusta, mutta tut-
kimuksessa muodostetaan myos uutta tietoa. (Syrft@nen, Syrjalainen & Saari

1995, 31; Leino 1996, 81-90.)

Tybn kehittdmisen perusteena on ajatus, etta toamitkimuksellisilla muutos- ja ke-
hittamishankkeilla voidaan tuottaa toiminnan avulladenlaisia keinoja, joilla tydor-
ganisaatiot voivat muuttua ja kehittya. Edella ntainperustuu ajatukseen, ettd muutos
on mahdollista reflektion avulla, jolloin vanhabigaytannot kyseenalaistetaan (Kuula
1999, 219). Toimintatutkimuksessa on kyse kaytaniderventiosta tutkimuksen

avulla, jolloin ei perinteinen tutkimuksen objekisuus sovellu toimintatutkimukseen.

Tutkija ja tutkimus ovat osallisia ja vaikuttavalhtgisoon seka tydyhteiso tutkijaan.
Tutkittavat ovat olleet tdssa tutkimuksessa mukanait vain tutkimuskohteina. Tai-
men osaston henkildkunnan jasenet edustavat mianileattitaitoisia, osaavia ja taita-
via tydbryhman jasenia, enka ole asennoitunut haimoastaan tutkimuskohteina. Oma
roolini tydryhman jasenenda on ollut tutkimuksen @lékmasta osallistaa henkilokunta
mukaan tyon kehittdmiseen ja tuoda tarvittavaaegttista tietoa. Toimintatutkimuk-
sessa olennaista on tutkijan ja tutkittavien vdalineorovaikutus, joka sisaltaa toimin-
tatapojen reflektointia. Toimintatutkimuksessa bsijat sitoutuvat pyrkimaan kohti
yhteista tyonkehittamisen paamaaraéa. (Eskola & &uar1999, 128-129; Leino 1996,
81-90.)

Tavoitteena ei ole ollut osoittaa mika tai mitk&aasvat huonosti, vaan kehittda reflek-
tiivisesti tyotapoja, joiden kautta lapsen osallisya lapsen osallisuuteen vaikuttavat
asiat lisdantyvat. Toimintatutkimus on luonteeltkakemuksellinen ja reflektoiva pro-

sessi. Itsereflektiivinen prosessi etenee spiraa$iesti ja yhdistdd menneisyyden, ny-



kyisyyden, lahitulevaisuuden ja niihin liittyvanitonnan. Kriittinen reflektio on ajat-
telua, joka tekee mahdolliseksi kasittda, mitemtonan taustaoletukset saattavat olla
sosiaalisesti rajoittavia, ja ndin sen avulla daate I6ytdd uudenlaisia tapoja ajatella ja
toimia. Refleksiivisyyteen liittyy kyky havaita, tétoman itsen ja omien toimintayhte-
yksien kaikki puolet vaikuttaa siihen tapaan, miteaailmaa tutkitaan (Fook, 1999b).
Toimintatutkimuksessa tuotetaan aineistoa ja sdnafia uutta tutkimuksellista tietoa,

vaikka aiotut kaytdnnén muutokset eivat onnist@aaik (Kuula 2009).

Tyoéryhman jasenena olen myds havainnoinut toimintadlistuvan havainnoinnin kei-
noin kuuntelemalla, katselemalla ja keskustelenmallédden tyéryhman jasenten kanssa.
Osallistuva havainnointi pyrkii ymmartdmaan tutkvtha ilmidta ja toimintakulttuuria.
(Hatch 1998, 56; Torrénen 1999b, 220-222.)

2.2 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymysten muodostaminen oli alkuun hadiggte koska toimintatutkija ei
valttamatta alussa edes tieda kaikkia tutkimusanigeljoihin tutkimuksen kuluessa
vastaa. Toimintatutkimuksissa korostuu yhteisonokékna ja heidan osallistumisensa
tutkimukseen. Tyokaytantbjen muuttaminen perustaikidien osallistujien oman tyén
reflektointiin, jossa tutkijan rooli parhaimmillaaon esittdd nakokulmia, joiden kautta
toiminnan arviointi ja reflektointi mahdollistuvaiHeikkinen, Jyrkama 1999, 38, 49,
66.) Esittelin tutkimusaiheen tydryhmalle, jonkaukta kaynnistyi keskusteluja lapsen
osallisuudesta. Keskusteluiden siséaltojen viitowaa kirjasin tutkimuspaivéakirjaani
aihepiireja, jotka vahitellen muodostivat selkeamrkasityksen mahdollisista tyon ke-

hittdmisen tarpeista.

Tutkimuskysymysten laadintaa maarittivat lapsenlligsaden teema ja tydoryhman
kanssa kaydyt keskustelut lapsen osallisuuttavistiasioista. Alkuperéiset tutkimus-
kysymykset muuttuivat ja tarkentuivat tydoryhméanptaden pohjalta kolmeen eri tee-
maan. Tutkimuskysymyksilla hain vastausta lapsetlissuden, lapsen ja aikuisen va-
lisen dialogin ja lapsen ominaisten toimintatapopeaérittelyyn, lisdamiseen ja tyota-

pojen mahdolliseen kehittamiseen.



Tutkimuskysymyksiksi muotoutuivat seuraavat kysysstk
1. Miten lapsen osallisuus toteutuu Taimen osaat@ssa ja toiminnassa?

2. Miten lapsen ja aikuisen valinen dialogi toteuiflaimen osaston arjessa ja toimin-

nassa?

3. Miten lapsen ominaiset tavat toimia toteutuvainien osaston arjessa ja toimin-

nassa?

Tutkimuskysymysten avulla oli mahdollista tarkalstelykytilannetta ja suunnata ajat-
telua nykytilanteen kartoittamisesta tyon kehittseein. Tutkimuskysymysten avulla

suunnittelin haastattelulomakkeen kysymyksia.
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3 TOIMINTAYMPARISTO

3.1 Tuomarilan perhetukikeskus

Tuomarilan perhetukikeskus perustettin vuonna 20B@&rhetukikeskus muodostuu
kahdesta rakennuksesta, jotka ovat kumpikin kooltgda 700 nelitéta. Henkilokuntaa
perhetukikeskuksessa on vajaat kolmekymmenta, jidnj22, kaksi toimintaterapeuttia,
sosiaalityontekija, vahtimestari, laitoshuoltajaéanta seka johtaja. Perheet paatyvat
Tuomarilaan p&éosin alueellisten perhekeskustett&kdastensuojelun sosiaalityonte-
kijoiden ohjaamina. Toiminta perustuu vapaaehtdesen eli taustalla on aina perheen
valinta. Pyrkimyksena on tukea lapsiperheiden ararelaménhallintaa. (Tuula Maja-

puro, henkilokohtainen tiedon anto 2007.)

Tuomarilan perhetukikeskus on espoolaisille pelhdiuntoutusta tarjoava yksikko,
joka palvelee espoolaisia lapsiperheita. Toimintaamitteena on tukea perheen hyvin-
vointia; perusteena on lapsen kasvun ja kehitykseraaminen yhdessa vanhempien
kanssa. Perhetukikeskuksen toiminta on tavoittelliyhdessa perheen kanssa suunni-
teltua ja raataloitya arkielamén taitojen opettglusanhemmuudessa tukemista. Perhe-
kuntoutuksessa etsitaan ja otetaan kayttoon pemesensseja seka autetaan vanhempia
loytam&aan iloa lapsistaan. Perhekuntoutus pité&l&&s muun muassa perhe- ja van-
hempaintapaamisia, ryhmatoimintaa seka lapsilié @ttuisille ja teemallisia tapahtu-
mia. Vertaistukiryhmat tadydentavat perheiden yhsid tarpeita. (Perhetukikeskuksen
esite 2007.)

Tukikeskuksen toiminta on osa Espoon lastensuojaltohuoltoa. Espoon kaupungin
lastensuojelun kehittdmishankeen (2005-2007) lastgalun perhetyd maaritellaan
siten, etta lastensuojelun perhety6 on lastensuojasiakkaana avohuollossa, vastaan-
ottokodissa tai sijaishuollon yksikdsséa olevan éapm hdnen vanhempiensa/laheistensa
kanssa tehtavaa tyota, jolla on tiivis yhteys last®jelulakiin. Lastensuojelun perhety6
on psykososiaalista asiakastyota, jolla arvioidegosen hyvinvointia, terveytta ja ke-
hitystd sek& naihin vaikuttavia seikkoja: kasvuoldgeiden sopivuutta ja turvallisuutta
lapselle, vanhempien, lapsen laheisten ja lapskst&&uorovaikutusta, perheen sisai-
sid valtasuhteita seka perheen kykya selviytyéndnpdlinnasta seka vaikutetaan naissa

ilmeneviin ongelmiin.
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3.2 Lastenosasto Taimi

Lastenosastolla on kuusi asiakaspaikkaa 3-12 ilsieno/dlilla oleville lapsille. Lapset
sijoitetaan avohuollon tukitoimena osastolle lastejelulain § 37 mukaan. Lapselle
voidaan jarjestaa asiakassuunnitelmassa tarkdéetalalla avohuollon tukitoimena
tuen tarvetta arvioivaa tai kuntouttavaa perhelaoitokka laitoshuoltoa yhdessa hénen
vanhempansa, huoltajansa tai muun hanen hoidogta&asvatuksestaan vastaavan
henkilon kanssa. (Lastensuojelulaki § 37.) Avohwoltukitoimena tapahtuva sijoitus

on rajattu, tuen tarvetta arvioiva tai kuntouttgakso (Sosiaaliportti i.a.).

Taimen osaston perhekuntoutusjakson aluksi perhdidassa taytetdan perhekuntou-
tussopimus ja maaritellaan yhdessa tavoitteet,ejoichukaan suunnitellaan perheen
kuntoutusprosessi. Lasten vanhempien lasnaolavja tisallistuminen ovat perusedel-
lytyksid prosessissa. Perhekuntoutusjakso voi &estimmillaan kuusi kuukautta ja
kuukausittaisissa valineuvotteluissa tarkastella@eiden kanssa prosessin etenemista,
tavoitteita ja edistysta. Tukitoiminnan tarkoitus loppua aina suunnitellusti ja etenkin
jakson loppua kohden lasten on tarkoitus olla katwnyhd enemman, jolloin varmiste-
taan muutoksen viemista perheen arkeen. Toimintieotona ja laitoksessa tapahtuvaa
monimuotoista ennaltaehkaisevaa tyota. (Leena Hanuhenkilokohtainen tiedonanto
2007.)

Lastenosastolla Taimessa tydskentelee yhdeksarehdggryhma, joista yksi on vas-
taava ohjaaja. Ohjaajat tyoskentelevat kolmivudintperiaatteilla, jolloin henkilokun-

taa on paikalla ympari vuorokauden. Taimen osastmii kolmen viikon sykli, jolloin

ensimmaisena viikonloppuna tehdaan kotikayntejagiden luo, toisena viikonloppuna
on perheiden kotiviikonloppu ja kolmantena viikgopoina lapset voivat olla osastolla.
Arkena osasto on auki l&pi vuorokauden ja ohjaigjdskentelevat arkisin lasten van-
hempien ja lasten kanssa yhdessa ja erikseen.lleapsi omaohjaajatunteja, vanhem-

mille omia tapaamisia ja molemmille yhteista vapgatsuunniteltua toimintaa.
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4 TUTKIMUKSEN KESKEISET KASITTEET

4.1 Lapsen osallisuus

Lapsen osallisuudelle on useita erilaisia maarigljoita muun muassa Mikko Oranen
on kuvannut lastensuojelun kehittamisohjelman asieden raportissa 2007. Laajasti
ymmarrettynd osallisuus on yhteis6on kuulumistatymista ja yhteis6on vaikutta-
mista. Osallisuus on vastavuoroista toimintaatéoifiuomioimista ja aktiivista mukana
olemista. Lapsen oikeuksien sopimuksen mukaan mapsallisuus on lasten ja aikuis-
ten julkisen vallan yhteistjen vélisista suhteigtdasten mahdollisuuksista vaikuttaa
yhteis6jen toimintaan. (Oranen 2007, 3.) Lapsefiaikeus ilmaista omat mielipiteensa
kaikissa itseddn koskevissa asioissa ja ne on luitawa lapsen ian ja kehitystason mu-
kaisesti (Lapsen oikeuksien sopimus). Lastensuojdehittamisohjelman osahank-
keessa kuvataan yhdeksi lapsen osallisuuden muiostakgvuoroisuutta korostavan
lAhestymistavan, jossa osallisuus ndhd&aén vastageoa vuorovaikutuksena (Oranen
2007, 9).

Sosiaaliportin lastensuojelun kasikirjan mukaanséap osallisuudessa on kyse siitd,
miten lapsi on mukana tyoskentelyssa, joka tahtiieih etujensa turvaamiseksi tehta-
vaa tyotd. Osallisuuteen kuuluu oikeus saada tiksea koskevia asioita, mahdollisuu-
den vaikuttaa ja tulla kuulluksi. Vastavuoroisuudaeerkitys on olennaista, koska lapsi
voi vaikuttaa ainoastaan olemalla osallinen omsmikinsa. Osallisuuden mahdollis-
taminen tukee lapsen identiteetin kehittymistaajok yksi kasvun ja kehityksen perus-
edellytys. Lapset ovat asiantuntijoita omaan elarsada arkeen liittyviin asioihin.
Osallisuuden mahdollistaminen ja sen edellytystemmiinen on aikuisten velvollisuus.

(Sosiaaliportti i.a.)

Mannerheimin lastensuojeluliiton osallisuusverkast@anke lapsen osallisuudesta maa-
rittelee lapsen osallisuuden olevan l&hinnad tunksldssa. Ihmisen on koettava ole-
vansa osallinen. Osallisuus nakyy konkreettisikaitea ja tapana olla vuorovaikutuk-
sessa toisten kanssa. Vastavuoroisuuden ja yHigygdlen merkitys osallisuudelle on
tarkeaa. (Stenius 2005, 23psia osallistavassa toiminnassa kuunnellaan tikdpsia,
jolloin toiminnan l&htokohtana ovat lasten nakokatrja heille luontaiset tavat toimia.

Lapset kokevat aidon osallisuuden tunteen, mikélvbivat vaikuttaa asioihin tassa ja
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nyt. Lapsen osallisuus mahdollistuu jokaisen ammigautta, kun he toimivat lasten
kanssa. Kehittamishankkeiden ja tutkimusten kaaottat aikuiset tuoneet esiin, etté
lasten kanssa toimijoilla on kasityslukko, jokaé&ésthuomaamasta lapsen ajatuksia.
Lukko on heidan mukaansa ensin avattava ja roletrkastella toimintaa lapsen per-
spektiivistéa ja pysahdyttdva pohtimaan, mitd onamawt ja kuullut lapsilta. Lasta
osallistava toiminta muotoutuu aktiivisesta kuunsgd, jolloin kuuntelija asettuu vasta-
vuoroisesti toisen asemaan. Vasta sitten alkadisiagh toiminta muotoutugStenius
2005, 2, 8,9)

Useiden lastensuojelututkimusten tuloksena on ddpsen aseman problemaattisuus
lastensuojelun ammattikaytannoissa. Lapset jads@inusivuosaan tyoprosessien kes-
kittyessa vanhempien ja ammattilaisten yhteistyteminrakentamiseen. Lastensuojelun
asiakkaina olevien lasten oikeudet ovat uhattunkalimeita varten auttamaan asetettu
instituutio ei onnistu vastaamaan lapsen osallisayd suojelun tarpeisiin. Lapsilahtoi-

syydesta ja lapsikeskeisyydestéa on tullut lastgetwo kehittdmishankkeiden ahkerasti

kaytettyja termeja, silti ammattilaisten on hankalkdytdnnéssa hahmottaa lapsen

asema avohuollon perheiden kanssa tydskentelydsgid 2003, 11-12 .)

4.3 Lapsen ja aikuisen valinen dialogi

Lapsen kohtaamisessa on tarkedd vuorovaikutuksen jtalaatu, jotka olen kokenut
oleellisiksi tarkastelun kohteiksi tyonkehittamiskannalta. Liisa Karlssonin mukaan
vuorovaikutuksen laatu- yksisuuntaisuus-vuorottelesytai yhteisollisyys- tulee esille
vasta analysoitaessa yksityiskohtaisesti keskustiellkua ja siséltoa (Karlsson 2000,
61).

Karlsson kuvaa kolme erilaista nakemysta kohtasstasgoissa kuvataan kahden toi-
mijan valistd suhdetta. Ensimmaisessa nakokulmessstuu Mind, joka on aktiivinen
subjekti. Min& suuntaa puheensa Han - objektill@sdssa tarkastelutavassa molemmat
toimijat ovat aktiivisia, mutta erillisia subjekéejjotka vuorottelevat. Edella mainitut
tarkastelutavat ovat yksiloorientoituneita. Kolmassa tarkastelutavassa on yhteiso-
keskeinen nakokulma, missa tarkastellaan yksiloid#ista suhdetta yhteisena toimin-

tana.
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TAULUKKO 1. Kahden toimijan valisesta suhteestar{Eson 2001, 58)

Yksisuuntainen Vuorotteleva Yhteisollinen
Min&-Han-prosessi Min&-Sina-prosessi Me-prosessi
Mina —|_> Mina Sina| Mina Mina
Han — < @ >
<—
subjekti —L> Subjekti Subjekti Subjekti Subjekti
<— \/

Vuorovaikutuksessa merkittavid asioita ovat aleittekeskustelunkulkua hallitsee se,
jolla on aloite ja jolla on mahdollisuus paattaade aloitetta jatketaan. Karlssonin mu-
kaan vuorovaikutussuhteissa instituutioissa valitsisein tietty tiedostamaton institu-

tionaalinen puhe- ja toimintatapa, joita on kes&lustnalyyttisen tutkimuksen mukaan

l6ydetty. (Karlsson 2000, 60—-61.) Vuorovaikutukseatua voi tarkastella, etenkin

kahden erilaisen keskustelumallin kautta. Vuorkwais tapahtuu kaikkien henkiléiden

valilla paikallaolijoiden muodostamassa yhteiségsika perhetukikeskuksen lasten

osastolla koostuu lapsista ja henkilokunnasta.
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TAULUKKO 2. Kaksi erilaista keskustelumallia (Kagon 2000,61-62).

Arvioiva ja kyseleva malli Soljuva dialoginemdemokraattinen
keskustelu

1. Tyontekija tekee kysymyksen 1. Lapsi tekee aloitteen

2. Lapsi vastaa 3. Aikuinen kysyy

3. Tyontekija arvioi lapsen vastauksen4. Lapsi pohtii
Vuoropuhelu on katkonaista ja etenee 5. Lapsi kysyy
tyontekijan aloitteiden mukaan. 6. Aikuinen miettii
Ammattilaisen aloite on usein epéaito 7. Aikuinen ehdottaa
kysymys, johon vastaus on usein tie-| 8. Lapsi ehdottaa

dossa.

Lapsella ei ole tilaa tai mahdollisuuksja

tuoda esiin omia ajatuksiaan tai Aikuisella etta lapsella on
aloitteitaan. aloitteentekomahdollisuus.

Aikuinen ei ole itsereflektinen eika osa®ohjautuu yhdenvertaisuuteen ja
erottaa omaa ja lapsen ndkokulmaa -+ gannioitukseen.

vahentaa lapsen omanarvontuntoa. | Perustuu ymmarrykseen ja kykyyn

Lapsi on aikuisen toiminnan kohteeng,paneutua toisen kokemukseen.
ohjataan toimimaan aikuisen suun- | Puhemalli toteutuu usein kun aikuinen eij
nitelmien ja toiveiden mukaan. pyri tietoisesti kasvattamaan lasta.

Lapsen ja aikuisen valinen vuorovaikutus perustialodisuuteen, jota olen peilannut
my0s Veli-Matti Varrin ja Martin Buberin teorioihirBuberin mukaan ihmisesta voi
tulla persoona suorassa valittomassa yhteydessé@etoihmiseen, ja siksi persoonaksi
tuleminen ja toisen kohtaaminen edellyttavat dimslogtta, yksilon rajoitetun itseyden
ja yksilollisen kokemismaailman ylittdmista. Dialsgus merkitsee toisen kohtaamista,
joka voi toteutua vain Mind-Sina-suhteessa. lhmig@méa syntyy ja eriytyy alun perin
Sinan kautta: itse asiassa jokainen on ennen Mimndlesnistaan Sina. (Varri 1997, 68—
71.) Varri kuvaa tata myos lapsen kautta: piersidakee katseellaan yhteytta jo ennen
kuin hanellda on kykya havaita yksittaisia esingNarri 1997,71). Jo vuoden ikainen
lapsi on tietoinen keskustelun luonteesta ja Isalitpuheen vuorottelun sdannon (Wells
1981, 102-104.)

4.5 Lapsen ominaiset tavat toimia

Olen halunnut tarkastella osaston toimintaa my@sda ominaisten toimintatapojen

nakokulmasta. Miten osastolla huomioidaan lapsemaiset tavat toimia ja miten vai-
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kuttaa se osaltaan lapsen osallisuuteen. Lapsenagat tavat toimia edellyttad myos
lapsen ikatasoisuuden ymmartamista ja kykya haeaanlapsia. Tyoskennellessani
paivahoidon puolella olen havainnut, ettd paivabnidammattilaiset ovat omaksuneet
tyotavoikseen lapsen havainnoinnin ja lapsen omsataiavat toimia huomioidaan hy-
vin, jotka tuovat osaltaan lasta nakyviin. Tatagidkmaa olen kokenut tarkeaksi tuoda

osaltani Taimen osastolle.

Leikkiminen, liikkuminen, tutkiminen ja eri taiteeaueisiin liittyva ilmaisu ovat lap-
selle ominaisia tapoja toimia ja ajatella. Laps@irinainen toiminta tukee hanen hy-
vinvointiaan ja kasitysta itsestaan seka lisaadapssallistumismahdollisuuksia. Toimi-
essaan mielekkaalla tavalla lapsi ilmentéaé ajateiya tunteitaan. Kun aikuiset toimi-
vat ja keskustelevat yhdessa lasten kanssa sekdnhaiwat lasten toimintaa, heille
tarjoutuu nakyma lasten maailmaan ja ajatteluumarifgiskasvatussuunnitelman perus-
teet, 2005, 20.) Leikkiessaan lapset oppivaujadkti uutta, uuden oppimiseen sisaltyy
iloa ja lIoytdmisen riemua. llo innostaa lapsia &maan ja sisaistamaan uusia kasite-
struktuureja. liman iloa ja ihmetysta oppiminen rttuu pintaoppimiseksi ja jo tiedossa
olevien tosiasioiden toistamiseksi, asioiden siaémen jaa silloin tekemaétta. (Riihela
2004, 12.)

Jari Sinkkosen mukaan lapsen omaehtoinen leikknerkittavaa, leikki ei koskaan ole
tyota ja se ei ole kevytta. Leikki on luovuuden, ddpa olla olemassa ja suhtautua maa-
ilmaan. Leikki on sisaisen autonomian ja elavyy@erusta, vakivallan vihollinen, pa-
tologisen narsismin surma. Siksi meillda on vainarétérkeampia tehtavia kuin leikin

herattaminen ja tilan raivaaminen sille. (Sinkko2€08, 296.)

Taide ja leikki mahdollistavat lumotun mielikuvitugailman, jossa kaikki on mahdol-

lista ja leikisti totta. Taiteen kautta lapsi kokeaailman eri aistien kautta ja kehittyy
havainnoimaan ja ilmaisemaan omia tunteitaan. Lgghisi on mahdollisuus kokea ko-

kemusmaailmastaan kasin ja ilmaista itseddn onav@hwnnellinen. Lapsi kokee ela-

man moninaisesti ja kokonaisvaltaisesti. Inkeri Ragen mukaan taidekasvatuksen
keskeisin tehtava on kasvattaa lapsia suvaitseamisskkauteen, kohti humaania ihmi-
syytta. (Ruokonen 2003, 2.)

Lapsen liikkuminen on terveen kasvun ja hyvinvommperuselementti. Liikkumisen

kautta lapsi ajattelee, ilmaisee tunteitaan, ik@tga oppii uutta. Liikunnan kautta lapsi
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tutustuu itseensa kehollisten kokemusten kautteefattaa tervetta itsetuntoa. Liikun-
nan kautta lapsi tutustuu toisiin ihmisiin ja ymigionsa. Motorisen aktiivisuuden lin-
kittdminen toimintaan ja opetukseen lisda lastgurofsen mahdollisuuksia. Saannolli-
sen liikkunnan myoéta lapsen kokonaisvaltainen kshjgymotorinen kehitys mahdollis-
tuvat (Varhaiskasvaissuunnitelman perusteet 2005, 22.)
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5 TUTKIMUSPROSESSI

5.1 Tydskentelyprosessi

Tutkimusprosessi kaynnistyi tutkimussuunnitelmaatitaisella, jota varten perehdyin
aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen. Aloitin keséksa 2008 ohjaajan ty6t Tuomarilan
perhetukikeskuksen lastenosastolla ja sain tutkimas perhetukikeskuksen johtajalta.
Kesakuussa esittelin tutkimussuunnitelman lastestosahenkilokunnalle, jonka osas-
ton vastaava ohjaaja oli jo hyvaksynyt. Syksylléital tyon ohella tyo, tydyhteisott ja
johtaminen opintojakson, jonka aikana kaynnistimpgytetyoni varsinaisen tyosken-
telyprosessin kehittdmishankkeen muodossa. Vastalapgaja toimi tydelaman ohjaa-
jana kehittamishankkeessani, hanen kanssaan kebkulsankkeeseen liittyvista asi-
oista ja aihepiireistd. Uutena tyontekijana tyorgssé koin vastaavan ohjaajan tuen ja
hanen tuntemuksensa tyoryhmasta tarkeana tekigmkkben ja opinnaytetyon realisti-
selle toteuttamiselle. Kehittamishanke ja opinn@gieoteutuivat osana arjen tyota ja

oli osaston oma tydn kehittdmisen valine.

TyOryhma otti hyvin vastaan suunnitelmani toteuttgssen osallisuuteen liittyva opin-
nayteyd osana arjen toimintaa. Ensisijaisena teemt oli innostaa tyoryhma osallis-
tumaan tasavertaisina prosessiin pohtimaan omaaatydapsen osallisuuden nakokul-
masta. Paamaarana oli pyrkid yhteiseen reflekéiensajatteluun ja toiminnan mahdolli-
seen parantamiseen kaytannonlaheisen muutoksetakggsa on olennaista tyoryh-
man jasenten osallisuus. Tyon kehittamisen teaseat perusteena voi kayttaa toi-
mintatutkimuksellista lahestymistapaa, joka tarjgdlineen systematisoida arjen ilmi-

oita (Kolkka 2008, toimintatutkimus luentomateriaal

Esittelin opinnaytetydn aiheen tarkemmin koko parkikeskuksen henkilokunnan yh-
teisend kehittamispaivana, jonka jalkeen osa tytfrh jasenista otti spontaanisti pu-
heeksi lapsen osallisuuden toteutumisen osast@ssarj jonka myoéta reflektiivinen

ajatusprosessi oli kaynnistynyt. Syksyn aikanadapssallisuudesta keskusteltiin tyo-
ryhman kesken arjen tyota suunniteltaessa, mydetagohtaamista, kuuntelemista ja
ikatasoisuutta pohdittiin paljon. Lapsen leikkiliikkumiseen, itseilmaisuun ja tilojen

kayttoon liittyvid asioita kasiteltiin. Yhteisteregkusteluiden pohjalta kirjasin paivékir-

jaan esiin tulleita asioita, joiden kautta tutkirelgéva maarittyi ja tutkimuskysymykset
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tarkentuivat. Yhteisia keskusteluja kaytiin osastapereissa ja osaston omien kehitta-
mispaivien aikana, joiden siséltdina olivat myosutntydn kehittdmiseen liittyvat asiat.
Paivakirjan liséksi koin tarpeelliseksi kerata #tea haastattelulomakkeen muodossa.

Haastattelulomakkeen tulosten esittdmisen yhtegdggsyhma koki tarkeaksi kehittaa
lapsen ja aikuisen valista dialogia. Koostin tydngn tarpeiden pohjalta teoriatietoa
Liisa Karlssonin tutkimuksesta: Lapsille puheenwjojossa pohditaan lapsen ja
aikuisen valisen vuorovaikutuksen laatua. Esittédootun tiedon tyéryhmalle Power
point esityksen ja monisteiden avulla osaston kdmispaivana.

Tulosten esittdminen
tyéryhmalle ja
keskustelua tuloksista

Keskustelut tyéryhman
kanssa

Aiheen esittely

Teoriatiedon tuominen
Kirjallisen tyoéryhmalle lapsen ja
haastattelulomakkeen aikuisen vilisestd
toteuttaminen vastavuoroisesta
dialogista

Keskustelut lapsen
osallisuuden teemoista

Tutkimustehtavan Tyéryhmén kirjallinen
tarkentuminen Aineiston analyysi palaute ja oma
kolmeen paidteemaan kirjoitusprosessi

KUVIO 1. Tydskentelyprosessin kulku tyéryhman kanss

5.2 Haastattelulomake

Laadin kirjallisen haastattelulomakkeen, koska semlla oli mahdollista tavoittaa
kaikki kolmivuorotyota tekevat tyoryhmén jasenetsgada kaikkien omat mielipiteet
esiin. Haastattelulomakkeen etuna oli myds malwlals rauhassa keskittyd vastaa-
maan kysymyksiin, sellaisena ajankohtana joka geeikullekin tydryhmén jasenelle.
Haastattelulomakkeen aiheet maarittelin tutkimugkysten perusteella, jotka olivat

tarkentuneet tydryhmaén tarpeiden pohjalta. Kesknskysymysten sisalloistd vastaa-
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van ohjaajan kanssa, jotta haastattelulomake psilgdrhaalla mahdollisella tavalla
tyorynmada. Tarkoituksena oli kartoittaa Taimen tmagyontekijoiden kasityksia ja
kokemuksia lapsen osallisuuden toteutumisestaeiajss aikuisen vélisesta dialogista,
vuorovaikutuksen laadusta ja lapselle ominaistémitdatapojen tarkastelusta. Tavoit-
teena oli tarkastella aiheita arjen nakdkulmastkadoittaa tyontekijoiden kehittdmis-
ehdotuksia.

Haastattelulomakkeen sisall6t muodostuivat kolmestdaeemasta, ensimmaisessa osi-
ossa tarkasteltiin lapsen osallisuutta, mitd kikokee sen olevan, miten lapsen osalli-
suus toteutuu, miten sita voi lisata ja mitka @kigstavat sen toteutumisen. Toisessa
osiossa tarkasteltiin lapsen ja aikuisen vastavsenodialogin toteutumista, edistavia ja

estavia tekijoita, seka kehittAmisehdotuksia sedautamiselle. Kolmannessa osiossa
tarkastelun kohteena olivat lapsen ominaiset ttviatia, miten ne mielletdan, minka-

laisia ajatuksia tilat ja valineet herattivat tybinyassa lapsen ominaisten toimintatapojen

nakokulmasta. Lopuksi kehittamisehdotuksille oliaoasio.

Laadin kaikki haastattelulomakkeen kysymykset aviksirkysymyksiksi, joita yleensa
suositellaan sisallytettavaksi lomakkeeseen harlaiaoastaan silloin kun niiden kayt-
toon on perusteltu syy (Yhteiskuntatieteellinento@ekisto menetelméopetuksen
tietovaranto i.a.). Avointen kysymysten kaytt6 mallidtaa syvemman ymmarryksen
kysyttyyn asiaan (Hirsjarvi 2004, 1). Tiesin tyony&in jasenten olevan aktiivisia, kan-
taaottavia ja kykenevia kirjalliseen ilmaisuun, go@lli perusteena avointen kysymysten
kaytolle kyselyssa.

Lahetin haastattelulomakkeen sdhkopostitse kaikyibeyhman jasenille, kansilehdella
ohjeistin vastaajia tayttamaan lomakkeen Word-okirgohjelmalla, jotta aineiston lu-
keminen helpottuisi. Huomioin kaikkien vastaajiemoaymiteetin ohjeistamalla heita
tulostamaan taytetty haastattelulomake lasten os#&ionistossa olevaan kansioon.
Vastausaikaa haastattelulomakkeen tayttdmisedrakdi viikkoa ja seitseman tyoryh-
man jasenta palautti lomakkeen maardaikaan mennégsiotin tydryhméaéa kahdesta
puuttuvasta haastattelulomakkeesta ja sain kahdeaktaajalta haastattelulomakkeen

viilkon my6hassa. Vastausprosentti oli 100.
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5.3 Paivékirja - aineisto

Kerasin aineistoa myo6s tutkimuspaivakirjan muodqgaskirjasin sdanndéllisesti paiva-
kirjaan kehittdmishankkeeseen ja opinnaytetyohifitydia asioita. Paivékirjan Kirjoit-
milloin ja miksi. Paivakirjaan kirjoitetaan tuntemsia, ajatuksia, kuvauksia ja kaikkea
mitd mielessa liikkuu kirjoittamisajankohtana. Ndghdaan myos tutkimuspaivakir-
jassa. Tutkimuspaivakirjaan voi kirjoittaa suunhmt&, muutoksia, ihmettelyn aiheita,
omia ja muiden oivalluksia, ongelmia ja haastditajltuja ja luettuja asioita, tuntemuk-
sia — kaikkea sitd, mita tutkimusprosessin aikapattuu. Tutkimuspaivakirja voi olla
jarjestelmallinen ja kurinalainen tai kevyempi @paamuotoinen. Tutkimuspaivakirjani
oli vapaamuotoinen. Paivéakirja auttoi pysymaan ané tutkimuksen tekemisessa ja
prosessin hallinnassa. Paivakirja toimi hyvanangdnd muistaa ja hahmottaa yksittéi-
sid keskusteluja, arjen toimintaa ja yhteisestittga asioita. (Hirsjarvi ym. 2004, 52—
53.) Paivakirjan sisallét koostuivat tydryhnman ybitga ja yksittaisista keskusteluista

sekd my6s omista havainnoistani.

Kirjasin tutkimuspaivakirjaan omia havaintojani,vamnoinnin avulla sain tietoa siita,
toimivatko tydryhman jasenet todella niin kuin seaotoimivansa. Esimerkiksi ihmis-
ten arvostuksia tarkastellessa saadaan erilaikésia riippuen siita, luotetaanko ih-
misten puheisiin vai seurataanko, miten ihmisetelimliudessa toimivat. Havain-
noimme erilaisia seikkoja jatkuvasti, mutta tiei@ein havainnointi ei ole vain satun-
naista katselemista vaan johdonmukaista tarkkatizainnointia voi kayttaa sitoutu-
mattomasti tai haastattelun ja kyselyn lisdna. lHa@nnin ansiona on, ettd sen avulla
saadaan valitonta tietoa yksilon, ryhmien ja orgaafiioiden toiminnasta ja tavasta
kayttaytya. Havainnointi mahdollistaa paasyn tapatien luonnollisiin ymparistoihin.
Havainnointi sopii menetelmand mainiosti laaduflissitkimuksen menetelméksi ja
hyva esimerkiksi vuorovaikutuksen tutkimiseen. Hamaiden on mahdollista tutkia
tilanteita, jotka vaihtuvat nopeasti tai ovat vage ennustettavissa. (Hirsjarvi ym.
2004, 201-203.)



22

5.4 Haastattelulomakkeen analyysi

Koin aineiston analyysimenetelmén valinnan haadstegti ja luin useita metodikirjoja
aiheesta. Paadyin analysoimaan haastatteluaingssioéivakirja aineiston sisallénana-
lyysilla. Analyysi on seka teoriaohjaava etta ast@éhtdinen. Teoria vaikuttaa analyy-
siin siten, etta kyselylomakkeen teemat suunnittedbreettisen viitekehyksen pohjalta
ja tarkastelin osaa kyselyaineiston tuloksia tettissn viitekehyksen avulla. Paivakirja
aineiston analyysi on aineistolahtdinen. Sisall@hasi on perusanalyysimenetelma,
jota voidaan pitdd yksittdisend metodina tai véj&moreettisena kehyksena laadulli-
sessa tutkimuksessa. Mikali sisallon analyysiltkdaetaan kirjoitettujen, kuultujen tai
nahtyjen sisaltdjen analyysia valjana teoreettideteyksend, useimmat laadullisen tut-
kimuksen analyysimenetelmat perustuvat periaatkesssillonanalyysiin Analyysille
on oleellista, etté se tapahtuu aineiston tieddaji@n ehdoilla, jotta tutkijan omat en-
nakkokasitykset eivat vaikuta. Omien ennakkokasmtysiedostamisen vélineené voi ne
kirjoittaa esiin. (Tuomi, Sarajarvi 2002, 93, 98,0

Aloitin haastatteluaineiston analyysin Kkirjoittamaalkaikki haastattelulomakkeiden
vastaukset paperiversioista tietokoneelle. Litteiiaineistoa kertyi yhteensa 15 sivua.
Analyysiyksikoksi valitsin kustakin haastatteluldkkaen osiosta ajatuskokonaisuuden
tai sanan, joka sopi tutkimustehtavaan.

Aineiston redusointiin eli pelkistamiseen hyodyngord - kirjoitusohjelman korostus-
varitoimintoa, jonka avulla etsin aineistosta totkistehtavaan liittyvia ilmaisuja.
Maalasin samalla véarilla samaa tarkoittavat ilmgisuka helpotti myos aineiston ryh-
mittelyd. Aineiston pelkistamisessa eli redusoisajsauki kirjoitetusta aineistosta va-
hensin tutkimukselle toisarvoiset asiat pois. Fiwi ja pilkoin osiin aineistoa. Alkupe-
raisesta aineistosta valitut ilmaukset kirjoitivigtetyssd muodossa aineistosta valituilla
ilmauksilla. Analyysiyksikkéna kaytin yksittaisi@soja, lauseita tai ajatuskokonaisuuk-
sia, jotka valitsin tutkimustehtavdn mukaan (Tuo8arajarvi 2002, 111-112.). Alkupe-

raisen aineiston eri vastaajien vastaukset onitetja erilaisilla fonteilla.
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TAULUKKO 1. Esimerkki pelkistamisesta Lapsen osalliden maarittelemisesta

Alkuperaisilmaukset

Pelkistetty ilmaus

Lapsen osallisuus on mielestani lapsen
mahdollisuutta ja oikeutta olla seké Vai-
kuttaa omiin asioihinsa suhteessa aikui-
siin. Se on my®ds omaa rauhaa olla oma
itsensa j in.

listaja.

Lupa saada olla lapsi. Saada osallis-
tua ikatason mukaisesti hanta koske-
viin asioihin ja etta aikuinen nakisi
lapsen tarpeet. Lapsi jaa monesti ai-
kuisten maailmassa huomaamatta ja

kuulematta saati etta -

Aikuiset tekevat tana paivana viela
paatoksia, kuulematta lasta. Hyvaa on
se etta lapsi saa olla neuvotteluissa
mukana, mutta lapsen sanomisella ei
ole paljonkaan painoarvoa aikuisten
keskuudessa.

Lapsen osallisuus on sitd, etta lapsi
tulee kuulluksi ja nahdyksi seka saa
kokemuksen siitd, ettd han ja

Aikuinen on lapsen osallisuuden mahdgli2

mahdollisuutta ja oikeutta olla seké Vai-
a

Se on myds omaa rauhaa olla oma itsensa

n.

aikuinen nakisi lapsen tarpeet.

F

tulee kuulluksi ja ndhdyksi seka saa ko-
kemuksen siita, ettd han ja

Aineiston klusteroinissa eli ryhmittelyssa kavimpilgpelkistetyt alkuperaisilmaukset ja

etsin samankaltaisuuksia asiasisalldista. Ryhnmtsdmaa tarkoittavat kasitteet ja yh-

distin ne omiksi luokikseen, jotka nimesin sisalkd&aavalla tavalla. (Tuomi, Sarajarvi

2002, 112,113). Aineiston ryhmittely selkeytti luaam paéaluokkia ja niille alaluokkia.

TAULUKKO 2. Esimerkki ryhmittelysta lapsen osallisden maarittelemisesta

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Lapsen osallisuus on mielestani lapsen

mahdollisuutta ja oikeutta olla sekéVvai-
a suhteessa aikui-

siin.

Lapsi jad monesti aikuisten maail-

massa huomaamatta ja kuulematta

Mahdollistetaan lapselle omiin asioihins
vaikuttaminen

a
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Abstrahoinnissa eli kasitteellistamisessa erittélitkimuksen kannalta olennaisen tie-
don ja valitun tiedon perusteella muodostin tedigat kasitteitd. Etenin alkuperéaisil-
mauksista teoreettisiin kasitteisiin ja johtopaatik Vertasin teoriaa ja johtopaatoksia
alkuperaisilmauksiin. Aineistolahtdisessa sisalitaigysissa tutkimustehtavaan saadaan
vastaus yhdistelemalla kasitteitad. (Tuomi, Sarajap02, 114, 115.)

TAULUKKO 3. Esimerkki kasitteellistamisesta

Mita lapsen osallisuus mielestasi on?

ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA
Mahdollistetaan lapselle | Vaikuttamisen mahdolli- | Lapsen oikeudet

omiin asioihinsa vaikutta- | suus . o

minen Lapsi on yksilo
Lapsen.mlellpltelden ar- | Yksilollisyyden tukeminen Vuorovaikutus
vostaminen o

Lapsi tulee kuulluksi ja | Lasnaolo

nahdyksi

YLALUOKKA PAALUOKKA YHDISTAVA LUOKKA
Vaikuttamisen mahdolli- | Lapsen oikeudet Aikuisen rooli, aikuinen on
suus Lapsi on yksilo lapsen osallisuuden mah-
Yksilollisyyden tukeminen | Vuorovaikutus dollistaja

Lasné&olo

5.5 Paivékirja - aineiston analyysi

Analysoin myds paivéakirja-aineiston sisaltbanalypysiukaisesti. Ensin karsin aineis-
tosta epaolennaisen pois ja valitsin alkuperaisestétista tutkimustehtavaa kuvaavia
iImauksia. Alkuperéisesta aineistosta valitut ilikeet kirjoitin aineistosta valituilla
ilmauksilla. Analyysiyksikdksi valitsin yksittdisesanan, lauseen tai ajatuskokonaisuu-
den, jonka valitsin tutkimustehtdvan mukaan (Tuo8ayajarvi 2002, 111-112.). Ai-
neiston pelkistamisessa eli redusoinnissa aukoikétusta aineistosta karsin epéaolen-
naiset asiat pois. Tiivistin informaatiota ja pilkosita osiin. Kirjoitin alkuperaisestéa
aineistosta valitut ilmaukset aineistosta valituillmauksilla. (Tuomi, Sarajarvi 2002,
111-112))

Seuraavaksi etenin aineiston ryhmittelyyn, jossatelin tutkimukseen liittyvat asiat
lapsen osallisuuteen liittyvistéa asioista. Ainemstklusterionnissa ryhmittelin alkupe-

raisilmaukset ja etsin aineistosta samankaltaisaulks eroavaisuuksia kuvaavia kasit-
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teitd. Samaa tarkoittavat ilmaukset tai ajatuskaksuudet ryhmittelin ja nimesin luo-
kan sisalt6a kuvaavalla tavalla. Luokitteluyksikkb tutkittavan ilmidon ominaisuus,
piirre tai kasitys. Tavoitteena oli tiivistaa ais@ia ja yksittaiset tekijat sisallytin yleisiin
kasitteisiin. (Tuomi, Sarajarvi 2002, 112-113.)

muksen toteuttamiseen liittyvissa asioissa alakski muodostin; muutoksen
tarpeellisuuden pohdinnan, motivaation kehittddp@usteltu muutos hyvaksytaan.
Ylaluokiksi muodostui tyon pohdinta ja kehittdmiséalu. Paaluokan muodostivat
reflektiivinen ajattelu ja tavoitteellinen ty6. YistBivaksi luokaksi muotoutui tyon ke-
hittdminen.

Lapsen osallisuuteen liittyvissa sisélldissa absiranissa muodostin alaluokiksi lapsen
yksilolliset tarpeet, lapsen paikan ja lapsen feitdrkeyden. Ylaluokan muodostivat
lapsen yksilollisyyden, lapsen aseman ja leikinoarvP&aluokan muodostin ylaluokan
pohjalta, joissa kasitteiksi muodostuivat lapsapdat, lapsi tydoskentelyn keskioon ja
lapsen oikeudet. Yhdistava luokka muotoutui lapsékyvyydesta.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

6.1 Tyoryhman kasityksia ja kehittamisehdotukspsén osallisuudesta

Haastattelulomakkeen ensimmaisessa osiossa tdtikaskepsen osallisuutta, johon
kuului nelja kysymysta. Ensin kartoitettiin miteyotyhman jasenet mieltavat lapsen
osallisuuden. Lapsen osallisuutta tarkasteltagggyhtman mielesta lapsen osallisuus
muotoutuu mahdollisuudesta olla osallisena omiimilmsa, tulla kuulluksi ja néh-
dyksi yksilona. Lapsen osallisuus perustuu tyorymnmndukaan lapsen oikeuksiin ja

mahdollistuu parhaiten aikuisen lasnaolon hyvarrevaikutuksen keinoin.

Lapsen osallisuuden toteutumisen osion tavoitekaittoittaa miten lapsen osallisuus
toteutuu Taimen osaston arjessa, joka oli yksiinutiskysymykseni. Vastaajat kuvasi-
vat keinoja joiden avulla osallisuus toteutuu hyjansyitd miksi osallisuus ei aina to-
teudu. Tyoryhma kuvasi lapsen osallisuuden toteariukuuntelemisen, lasnéolon ja
vuorovaikutuksen keinoin. Toinen nakdkulma kuvasiiktelemisen ja lasnéolon puu-
tetta. Molemmat nakokulmat esiintyivat useimpiestaaksissa ja niiden mukaan lap-
sen osallisuus toteutuu vaihtelevasti arjessa. ruseait vastaukset liittyivat aikuisen
tapaan ja mahdollisuuteen olla vuorovaikutuksessth kanssa.

Ty6éryhméan mukaan lapsen osallisuutta edistaa todellkuunteleminen, lasnaolo ja
oman tyon pohdinta. Vuorovaikutuksen tapa ja l&atettiin edistaviksi asioiksi. Omien
ja yhteisten tyotapojen kehittaminen valittyi métkvana asiana, joiden avulla lapsen

oikeus osallisuuteen mahdollistuu.

Osallisuutta estaviksi asioiksi tydryhma nimesieyfétisten ty6tapojen puutteen ja Kkii-
reen. TyOajan kayttdd, oman tyon arvottamista gaytyman puhekulttuuria pohdittiin
useissa vastauksissa. Tyon kehittamisen tarve iedsallisuuden esteitd kartoittavaa

osiota.

Haastattelulomakkeen kahden ensimmaisen lapselisastth kartoittavan osion tulok-
set liittyivat aikuisen rooliin vuorovaikutuksegsakaksi jalkimmaista osiota kasittelivat
tarvetta tyon kehittamiseen. Aikuisen roolin merkitapsen osallisuuden mahdollista-
jana ja tyon kehittdmisen motivaatio korostui ksdd lapsen osallisuutta kasittelevissa

osioissa.
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Tyéryhméan ehdotuksia

lapsen ogallisuuden
lisdamiseksi

Aikuisen rooli, aikuinen on
lapsen osallisuuden
mahdollistaja

Yhtenéisten tydtapojen
kehittdminen

KUVIO 2. Tydéryhméan ehdotuksia lapsen osallisuudsadmiseksi

Ty6ryhma kuvasi vuorovaikutuksen olevan merkitt&@soolissa lapsen osallisuuden
toteutumisessa. Kasitykset lapsen osallisuudestatahelko yhtenevaiset kuin vasta-
vuoroisuutta korostavassa lahestymistavassa lapsaliisuuden maaritelméassa, jonka
mukaan osallisuus on vastavuoroista vuorovaikui§&eanen 2007, 9) Francis & Lo-
renzo ovat laatineet seitseman lasten osalliskutaavaa tapaa, joista yksi on vasta-
vuoroisuutta (proactive realnkprostava lahestymistapa. Vastavuoroisen lahestgmis
van mukaan osallisuus ndhdaén vastavuoroisena kaikaationa. Aikuisilla ja lapsilla
on omat roolinsa ja tehtavansa ja he tuottavatuirthovatiivista suunnittelua. (Francis
& Lorenzo 2002, 164.)

Taimen osaston tyéryhman tavoitteet toimia lapsseallisuutta lisaavasti sisaltaa pyr-
kimyksen aitoon, suunnitelmalliseen ja todelliseapnrovaikutukseen. Tama edellyttaa
aikuisilta ammattilaisilta joustavia taitoja lastemtamisessa mukaan suunnitteluun.
(Francis & Lorenzo 2002, 164.)

6.2 Lapsen ja aikuisen valisen dialogin toteutumijekehittdminen

Haastattelulomakkeen toinen osio kartoitti lapseaikuisen valista vuorovaikutusta ja
dialogia. Yhden tutkimuskysymykseni tavoitteena sdiada vastaus: Miten lapsen ja

aikuisen vélinen dialogi toteutuu Taimen osastgesar ja toiminnassa?
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Ty6ryhman jasenet kuvasivat lapsen ja aikuisensgalivuorovaikutuksen ja dialogin
toteutuvan hyvan vuorovaikutuksen ja kiireen vudkseutumattoman vuorovaikutuk-
sen aiheisiin. Suunnitelmallisen tydon merkitystéyéajan kaytén arvottamista paino-
tettiin. Useimmat vastaukset sisalsivat kuvausteabia vuorovaikutuksesta ja dialo-

gista ja myds arjen kiireen haittaavan ajoittaidemn toteutumista.

Lapsen ja aikuisen valisen vuorovaikutuksen jaodja edistaviksi tekijoiksi tyoryhma
nimesi oman tyon suunnittelun ja yhteisesti soveannot. Useimmissa vastauksissa
koettiin tarkedksi suunnitella omaa tyotdén ja agpiteisista kaytannoista, jotta lapsen
ja aikuisen valinen dialogi mahdollistuu. Suunmitellinen omaohjaajaty® mainittiin

merkittavana tekijana lapsen ja aikuisen valisahodin toteutumisessa.

Lapsen ja aikuisen vélista vuorovaikutusta ja djeloestaviksi tekijoiksi tydryhma
mielsi kiireen ja ohjaajien keskindisen puhumattagden sekd sen, etta lasta ei aina
huomioida. Tybajan kayttéd, lasndolon puutetta jautieellista vuorovaikutusta
pohdittiin. Vastauksissa kasiteltiin arjen kiireijétka estavat vuorovaikutuksen lapsen

ja aikuisen valilla, myos tyotehtavien organisarja tydajan kayttda pohdittiin.

Tyoéryhman edistamisehdotuksia lapsen ja aikuiséisaréavuorovaikutuksen ja dialogin
toteutumiselle olivat ajan antaminen lapselle jg&hyuorovaikutus. Hyvan vuorovai-
kutuksen avulla lapsen henkinen tukeminen mahdallisvastauksissa perusteltiin lap-

sen oikeutta aitoon aikuisen lasnaoloon, aitoomkelamiseen ja dialogiin.

Lapsen ja aikuisen valisista vuorovaikutusta jdogi@ kartoittava osio sisélsi nelja ky-
symysta joista kolmen kysymyksen vastaukset kéigitepaapiirteittain tyon kehitta-
mista. Hyva vuorovaikutus ja dialogi mahdollistuyetrhaiten suunnitelmallisen oma-
ohjaajatyon kautta. Halu kehittd& vuorovaikutukgedialogin toteutumista tavallisessa
arjessa korostuivat useimmissa vastauksissa. tt@iperusteltin osassa vastauksissa
muiden ty6tehtavien vuoksi ja osa vastaajista migiieen itse aiheutetuksi tyon orga-
nisoimattomuuden vuoksi. Vastausten perusteellaouaikutus lasten ja aikuisten va-

lilla on paapiirteittain hyvaa.
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Lapsen ja aikuisen

vélisen dialogin
toteutuminen

Hyva
vuorovaikutus Kiire ja muut

mahdolistuun tyotehtavat

Tyoén kehittamisen
tarve

Suunniteltu

omaohjaaja tyo Tyon organisointi

KUVIO 3. Lapsen ja aikuisen véalisen dialogin toteutnen

Kun lasta tarkastellaan kulttuurisena rakenteersitimutioissa, siihen aina liittyy
nakemys, miten vuorovaikutus toteutuu. Taimen od#lastvuorovaikutusta tapahtuu
lasten kesken, lasten ja aikuisten kesken ja a#wigesken. Vuorovaikutustilanteet
muodostuvat usein kolmesta puheenvuorosta, jossmteija tekee aloitteen
esimerkiksi tekemalld lapselle kysymyksen. Lapstaanvastauksen tyontekijalle.
Tyontekija arvioi lapsen vastauksen. Tyontekijéetekapselle uuden kysymyksen, josta
alkaa yleensd wuusi kolmivaiheinen keskustelu, kysymvastaus ja arviointi.
Vuoropuhelu on katkonaista ja etenee tyontekijdittaeiden ja pyrkimysten mukaan.
(Karlsson 2000, 60.) Kysymykset ovat usein suljattklysymyksia, jotka sisaltavat
odotuksen lapsen vastauksesta, esimerkiksi ” Odikalla kiva paiva?” Lapsi usein

vastaa aikuisen odottamalla tavalla ja keskustedtieme.

Taimen osastolla voi tarkastella puhekulttuurejadsnyhteisén nékdkulmasta, jolloin
toiminta ja keskustelut kdyddan useamman henki&md ollessa, jolloin tilanne on
toinen kuin kahden henkilén valinen dialogi. Aikeiisosuus korostuu, aikuinen kysyy,
arvioi ja kaikki lapset ovat vain vastaajan asemagemokraattisessa dialogissa kai-
killa on mahdollisuus tuoda esiin ajatuksiaan jskkestelu etenee kaikkien kesken.
Lasten vastauksilla on merkitys aikuisen lisaksiomynuille lapsille. (Karlsson 2000,
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66—67.) Taimen osastolla on lasten yhteisia kokooigia on esimerkiksi lasten ko-
koukset, ruokailut, satuhetket ja muut yhteisemionalliset hetket, jolloin aikuinen

ohjaa keskustelun kulkua.

Tyoéryhman tavoitteet toimia dialogisesti mahdollisiapsen kunnioituksen ja ehdoitta
hyvaksymisen kautta. Martin Buberin mukaan dialegisuhde ei edellytd molempien
osapuolten aktiivisuutta, vaan riittdaa kun toinéheyhteisen tapahtuman kumppaninsa
nakokulmasta. Buberin mukaan vastaus I6ytyy omanrastumisen laadusta ja vasta-
vuoroisuuden vaihtelevasta luonteesta. Suhde, fo&san ei ota minun nakdokulmaani
huomioon, voi olla dialoginen, jos tunnen etta éminvaikuttaa minuun. Tama tulee
esiin ammatillisessa dialogisuudessa, johon tyo@miavoitteet tahtaavat. (Varri 2004,
19)

6.3 Lapsen ominaisten toimintatapojen tarkastedudgisia kehittamisehdotuksia

Haastattelulomakkeen kolmannen osion tavoitteen&astoittaa lapsen ominaisia ta-
poja toimia ja vastata tutkimuskysymykseeni: Mitapsen ominaiset tavat toimia to-

teutuvat Taimen osaston arjessa ja toiminnassa?

Lapsen ominaisiksi toimintatavoiksi tyéryhma mielsikin, jonka kautta lapsi solmii
sosiaalisia kontakteja, saa onnistumisen elamyksppii ymmartamaan elamaa. Liik-
kuminen, taiteelliset kokemukset ja esimerkit lapte/asta tehda ja kokea asioita mai-
nittiin lapselle ominaisiksi tavoiksi toimia. Tygrman mukaan leikki tukee kokonais-
valtaista kehitysta ja elamén taitoja. Lapsellaodteus liikkumiseen ja itseilmaisuun,
joiden myo6té lapsi oppii, kokee ja eldéd asioita jaytdssa. Lapsen ominainen tapa olla

ja elaa on kokemuksellinen ja kokonaisvaltainen.

Lapsen ominaisten toimintatapojen mahdollistumisiaittelevassa osiossa nimettiin
esimerkit leikista ja likkumisesta ja niiden lisd@gmisesta syksyn aikana. Lapsen leikin
ja liikkkumisen madollisuuksia oli pohdittu tyéryhm&eskuudessa kuluneen syksyn

aikana ja yhteisten keskustelujen tulokset olivhsténeet niiden lisd&ntymista.

Taimen osaston tiloja ja valineita kartoittavassessa tyoryhma kuvasi kehittamiseh-
dotuksia ja esimerkkeja toimivista tiloista ja véista. Tyoryhman mukaan lasten huo-

mioiminen toteutuu ajoittain hyvin ja toisen nadké®gn mukaan lasta tulee saada
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enemman nakyviin. Vastausesimerkkien mukaan gdételevat hyvin aikuisia ja lap-
sia, joskin aina voi lisdtd enemman lapsen nakysyjgt lapsen leikkia.

Lapsen ominaiset
tavattoimia

Lapsen leikki,
litkuminen ja
taiteellizet
kokemukset
mahdollistuvat:

Leikin , liikunnanja
taiteellisten
kokemusten kautta
lapsellemahdollistuu:

Lapsen nikyvyyden Kokonaisvaltainen

Hyvittilat vilineetja lisddmisen kautta
lapsinikyy

Oppiminenja
kokemuksellisuus

kehitys, elaméntaidot
Jja sosiaaliset lcontaldit

KUVIO 4. Lapsen ominaiset tavat toimia

Taimen osaston tydéryhman mielipiteisséa lapsen oisista tavoista toimia on hyvin
paljon yhtymakohtia valtakunnallisen varhaiskassatwnnitelman kanssa. Tyoryhmén
jasenet mielsivat leikin sosiaaliseksi toiminnaksnka myo6ta opitaan asioita. Lapset
kayttavat leikkinsd elementteina nakemaansa, kuagesea ja kokemaansa. Halu mah-
dollistaa ja tukea lasten tyydytysta tuovaa leik&@usein riippuvainen aikuisten toi-
minnasta, jonka tydryhman jasenet nimesivat tarkiedlasten leikin tukeminen edel-
lyttda havainnointia ja kykya eritella leikkitilaeita. Sensitiiviset ja sitoutuneet aikuiset
tunnistavat lasten sanallisia ja sanattomia altatt@ aikeita ja vastaavat niihin. Tyo-
ryhman jasenilla on halu mahdollistaa leikkivillapkille vapaus, mutta onnistunut
leikki tarvitsee usein myos suoraa ja epasuoraaustq. Lasten idsta, leikkitaidoista,
leikin tyypista ja muista tilannetekijoista riippuaikuisen tehtava vaihtelee leikkiin
osallistumisesta sivustakatsojan rooliin. (Varhaslatussuunnitelman perusteet 2005,
20-21.)

Lapsen liikkuminen ja luova ilmaisu miellettiin lsgn ominaisiksi tavoiksi toimia, joi-
hin lapsella on oikeus. Varhaiskasvatussuunnitelmakaan liikkuminen on lapselle
luonnollinen tapa tutustua itseensa, toisiin ihmig ymparistoonsa. Tyéryhman jase-

net kuvasivat lapsen kokonaisvaltaista tapaa ka@ss@ita muun muassa oman kehon



32

kautta. Lapsen tietoisuus omasta kehostaan ja aénnasta luo pohjaa terveelle itse-
tunnolle. (Varhaiskasvatussuunnitelman peruste@b222.)

Taiteelliset kokemukset koettiin tydryhman keskéeebisiksi asioiksi lapsen ilmaista
itseaan ominaisella tavalla. Lapsen taiteellisetigieokemukset muotoutuvat musiikil-
lista, kuvallista, tanssillista ja draamallisistantinnoista. Taiteellisten kokemusten in-
tensiteetti ja taika virittavat lapsen toiminnalliglen ja tempaavat lapsen mukaansa.
Taidetta luovan ja kokevan lapsen esteettisessagelgiirissa on oppimisen iloa, tai-
teellista draamaa, muotoja, &ania, vareja, tuoksujgemuksia ja eri aistialueiden ko-
kemusten yhdistelmia. Taiteessa lapsella on mabkdaB kokea mielikuvitusmaailma,
jossa kaikki on mahdollista ja leikisti totta. Te@seen sisdltyy myos lapsen oppimiseen
ja harjoitteluun liittyvdd sd&dnndénmukaisuutta. liapeuttii taiteesta, taidoista ja ilmai-
susta seka tehdessaan yksin etta osallistuesseaisiiartuotoksiin yhdessa muiden
kanssa. Taiteellisen kokemisen ja tekemisen myaijtéi Ikehittyy yksilona ja ryhman

jasenena (Varhaiskasvatussuunnitelman peruste8t 26624).

Haastattelulomakkeen viimeinen kysymys kartoitgigesti kehittdmisehdotuksia tyo-
ryhmalta, jonka pohjalta nimettiin havainnointi wilineeksi, reflektiivisyys, lapsen
huomioiminen ja lapsen oikeudet. Oleelliseksi tyina koki koko talon siséinen ref-
lektointionnin lapsen osallisuudesta, yhteistenmintamallien ja puhekulttuurien ke-
hittdmisen. Kuvaan seuraavalla sivulla koosteersigh#& kehittdmisehdotuksista kuvi-

ossa 4.
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Yleisia
kehittamsehdotuksia

Havainnointi Koko talonyhteinen
'?_'_"i'_lll.mmll_l . reflektointi lapsen
ot ) osallisuudesta

Yhteisten

Lapsen huomioiminen Reflektiivisyys toimintamallien ja

puhekulttuurien

jalapsen oikeudet . X
kehittaminen

KUVIO 5. Yleisia kehittamisehdotuksia

6.4 Paivékirja - aineiston kertomaa

Paivakirja - aineisto keskittyi tutkimuksen toteutisen ja lapsen osallisuuden teemoi-
hin. Paaosin tutkimuksen toteuttamiseen liittyvsiakasittelivat tyon kehittdmista ja

lapsen osallisuuden osio keskittyi lapsen nékywstyte

Tutkimuksen toteuttamiseen liittyvisséd asioissalEis muotoutuivat muutoksen tar-
peellisuuden pohdinnasta, perustellun muutokseréksynnasta ja motivaatiosta ke-
hittaa tyota. Paivakirja sisdlsi muun muassa st ja yhteisia keskusteluja reflektii-
visesta ajattelusta ja tyéryhman motivaatiostavéijan sisallot kuvasivat toistuvasti

tyoryhman kehittamisen halua ja korkeaa tydOmotiosat

Tyoyhteisona Taimen osasto ja koko perhetukike$lamkii positiivista tydnkehittami-
sen ilmapiiria, mika kuvaa niitd oppivana organigae. Tyontekijan oppiminen ja
asiantuntijuuden kasvu on sisaisten tietorakenterdeuttumista. Ammatillinen tieta-
mys ja osaaminen eivat ole vain ihmisten mielegaan myos tydyhteison jaetun tehta-
van kohteena. Tybyhteisot kehittyvat prosesseigsssa nykyisia kaytantoja kyseen-
alaistetaan, jasennellaan ja etsitaan uusia maeaden ratkaisemiseksi. Kehittaminen
toteutuu kokeilemalla, kyseenalaistamalla ja armfgalla uusia tyOtapoja kaytannodssa.



34

Muutos perustuu pitkgjanteiseen tydskentelyyn pikemiin kuin nopeasti syntyviin
ideoihin. Uuden yhteisen tiedon luominen edellyts@énnitelmallista ja tavoitteellista

tyontekoa seka muutosmydnteista suhtautumistaig&@gmortti i.a.)

Lapsen osallisuuteen liittyvat sisallot muotouttikzgosen yksildllisten tarpeiden, lapsen
paikan ja lapsen leikin tarkeydesta. Lapsen asent@ilfin arvo puhuttivat osaa henki-
I6kunnasta paljon. Oleellisimmiksi asioiksi muodogat lapsen osallisuus, lapsen
paikka ja nakyvyys arjen tyoskentelyssa, jotkaatlisisallollisesti samankaltaisia kuin
haastattelulomakkeen tulokset.

Tutkimuspaivikirjan
tuloksia

Tutkimuksen
tarpeellisuus

Muutoksen
Lapsen paikka ja tarpeellisuuden
nakyvyys pohdintaa ja tyon
kehittamisen halu

7 7

KUVIO 6. Paivakirja - aineiston sisaltdja
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimuksen arviointi

Tutkimukseni tavoitteena oli tarkastella ja keldttapsen osallisuutta tukevia tyétapoja
Taimen osaston henkilokunnan kanssa. Tutkimus tistéoimintatutkimuksellisin kei-
noin osallistamalla tyéryhm& pohtimaan aihetta rangkokulmasta. Tavoitteena oli
kartoittaa mahdollisia kaytannon arkityon kehittékahteita ja etsid ratkaisuja niille.
Tyoryhman korkea tyémoraali ja motivaatio tyon keghmniselle vaikuttivat merkitta-
vasti tutkimustehtavan onnistumiseen. Tyodryhmarliesaden kautta tutkimusongel-
mien maaritteleminen ja niihin vastaaminen onnigttihyvin. Olen tiiviisti kuulunut

tyéryhmaan, joka on mahdollistanut oman roolinirtimtatutkijana.

TyOalue ja toimintatutkijan rooli ovat olleet mimeiluusia kokemuksia, joiden kautta
olen oppinut uutta lastensuojelun avohuollostauj&ijan taitoni ovat kehittyneet. Pe-
rehdyin lapsen osallisuuden teemoihin ja sain kakéayhmé&n olevan merkittavassa

roolissa onnistuneessa kaytannonléheisessa tydttckeisessa.

Tyonkehittgjan nakodkulmasta kriittistd pohdintaaadiut vaikeaa toteuttaa, koska ty6-
ryhma on mielestani toiminut oivallisesti tyonkedihisen tiimoilta. Aikaisemmat tut-

kintoni ja tyokokemukseni varhaiskasvatuksen jayesrarhaiskasvatuksen puolelta
mahdollistivat moniammatilisemman tavan tarkasti@sen osallisuutta koko ty6ryh-
man kanssa. Varhaiskasvattajan ndkdokulmasta laps@misten toimintatapojen poh-
dinta on mielestani tuonut tydryhmalle uudenlaigtadaajempaa ulottuvuutta lapsen
kohtaamiseen ja ikatasoisuuden huomioimiseen. hagtgelun parissa olevat lapset
tarvitsevat enemman mahdollisuuksia ja aikuisereduleikin toteuttamiseen. Lasten
suojelussa on kaytdéssa monia toimivia menetelmihajaiaisin saada niiden rinnalle
leikin. Lapsen leikki ja muut lapsen ominaiset tateamia sisaltavat paljon huomionar-
voisia elementteja, joiden kautta lapsi ilment&&agn. Lapsen yksilollisten tarpeiden
pohjalta voisi kehittda tai toteuttaa monia jo chessa olevia leikki- menetelmid muun
muassa vuorovaikutusleikkid tai aikuisen tukemaalilekkia. Lapsen vapaanleikin

havainnoiminen kertoo paljon lapsen kokemusmaailmga ikatasoisuudesta, mitka

puolestaan ovat arvokasta tietoa lastensuojelumteék@oille.
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Tutkimustulokset kuvaavat tyéryhmalle heidan omasityksiaan tekemastaan tyosta ja
toimivat parhaimmillaan tyon kehittamisen valineihapsen osallisuus arjessa on paa-
piirteittain hyvaa, mutta tulosten perusteella Winalla on motivaatio lisata lapsen
osallisuuden toteutumista. Lapsen ja aikuisen @éldialogin ja vastavuoroisen vuoro-
vaikutuksen tulosten kautta tyoryhma halusi sa&dsi Itietoa aiheesta ja kehittda sita.
Lapsen ominaisten toimintatapojen osion tulosterkaan lapsi huomioidaan hyvin,
joskin lapsen nakyvyytta kaivattiin lisda. Tyon K&misen halu ja tydyhteisén tar-
joama mahdollisuus siihen edistavat kaikkien tagmen toteutumista myos tulevai-

suudessa.

Olen kokenut tutkimuksen toteuttamisen mielenkisgksi, opettavaiseksi ja mielek-
kaaksi. Itselleni on ollut hieno kokemus saadakgasella motivoituneiden ja kehitta-
mishaluisten ammattilaisten kanssa. Tyoryhmén pelen perusteella he kokivat tut-
kimuksen tarpeelliseksi ja heidén tyttapansa atitiyassa muutoksessa reflektiivisen

ajatteluprosessin kadynnistymisen vuoksi.

7.2 Tyoryhman pohdintaa toteutuneesta muutoksesta

On ollut haastavaa kirjoittaa esiin tyovalineidartyotapojen uudistaminen, koska var-
sinainen muutos on tapahtunut tydryhman jasenttektévisen prosessoinnin tulok-
sena. Varsinaista reflektiivistd prosessia tyoryhr@senten kanssa ei kasitelty suulli-
sesti ajan puutteen vuoksi. Koko tydryhmén ty6taponuutokset ilmenivat tarkemmin
tyéryhman kirjallisen palautteen myota.

Tybryhma antoi kirjallisen arvion lapsen osalliseadisdantymisestd. Taimen osaston
tyoryhma koki haastattelulomakkeen suurimmaksi lesineflektiivisen ajattelun kautta
syntyneen tietoisuuden lapsen osallisuudesta jBistamisen tarkeydesta. Reflektiivi-
sen ajattelun myéta tydoryhman jasenet tyoskentelgetbisemman tydotteen keinoin
lapsen ja aikuisen valistéa vuorovaikutussuhdetiat@etisti. Tyoryhméan puhekulttuuri
on kehittynyt ja tyéryhman jasenet keskustelevaneaman tyon organisoinnista. Tyo-
tehtavia jaetaan tydvuoron aikana ja priorisoidgatia lasta osallistava ilmapiiri ja

tyoskentely mahdollistuvat.

Lapsille annetaan nykyisin enemman luovan tyoskgmteahdollisuus, muun muassa

esilla olevat askarteluvalineet ovat aina kaytésd, Tiloja on muunnettu lapsille pa-
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remmin soveltuviksi ja lasten nékoiseksi, esimesklksten piirroksia ja maalauksia on
seinilla. Lapsille on luotu oma satuhuone, jossanyleyisin viihtyvat omaohjaajatun-
neilla ja kuuntelemassa tarinoita. Lapsia motivaidarilaisiin toimintoihin ohjaajien
lisddntyneen aktiivisuuden myoéta, mika edistagetastsallisuutta, esimerkiksi erilaisten

materiaalien, tekniikoiden, leikkien ja likunnairjestamisen kautta.

Lasten osallisuus on lisaantynyt myos ottamalla aanlklapset arjen puuhiin ja erilaisiin
tehtaviin. Lapset saavat mahdollisuuden toimia jasaikuinen mahdollistaa sen. Arjen
toimintojen ohella saadaan myds paljon informaatiapsen motorisista valmiuksista,
lapsen ikatasoisuudesta, vuorovaikutustaidoistéiveskiudesta ja ryhmassa toimimi-
sesta henkilokunnan havainnoinnin myé6ta. Tyoryhnoliek tarkeaksi tukea lapsen

omaa sisaista motivaatiota oppia ikatasoisiaantasio

Toimistotoiden ja kiireen ohella tydryhman jaseoeat suunnitelleet enemmaén aikaa
lasten kanssa olemiseen, vuorovaikutuksen laatlapgen kuuntelemiseen muun mu-

assa jakamalla tyévuorossa olevien tydntekijoigémehtavia.

Lapsen ja aikuisen valisen dialogin toteutumisg@myhman jasenet ovat kiinnittaneet
aikaisempaa enemman huomiota. Aikuiset ovat vatellapsen puolesta puhumista ja
antaneet lapselle mahdollisuuden kertoa omia asieitOhjaajat ovat tietoisesti pyrki-
neet vastavuoroiseen keskustelutapaan ja tehnskudtelualoitteita avoimilla kysy-
myksilla, jolloin lapsen ajattelu ja ilmaisu mahiiiluvat. Ohjaajat kokivat tarkeadksi
vastavuoroisen keskustelutavan, jonka kautta lsgesituntea itsensa arvokkaaksi ja tar-

kedaksi yksiloksi.
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LITTEET

Liite 1: Haastattelulomake

HAASTATTELULOMAKE TYONTEKIJOILLE

Tama haastattelulomake on tarkoitettu kaikille Tadlan perhetukikeskuksen lasten-
osaston Taimen tyontekijoille. Haastattelulomakeosa Jarvenpaan Diakin sosionomi
opiskelija Kristina Timosen kehittdmishankkeen/ogiytetyon: Lapsen osallisuutta

tukevat tydtavat Tuomarilan perhetukikeskukserelastsastolla aineiston keruuta.
Tutkimuksen tarpeellisuuden perustelu

Haastattelulomakkeen tarkoituksena on kartoittaan&a osaston tyontekijoiden kasi-
tyksid ja kokemuksia lapsen osallisuuden toteutestés lapsen ja aikuisen vélisesta
dialogista; vuorovaikutuksen laadusta ja lapseti@naisten toimintatapojen tarkaste-
lusta. Tavoitteena on tarkastella aihatgen nakokulmasta ja kartoittaa tyontekijoi-

den kehittdmisehdotuksia.
Tutkimustulosten kaytto

Haastattelulomakkeen analysoitua aineistoa kaytetédmen tyoéryhmassa kehittami-

sen valineend mahdollisille uusille ty6tavoille.4&)yyn vastataan nimettdmasti

Vastausohje

Jokaisen tyontekijan vastaus on tarpeellinen tutkeen onnistumiseksi. Ole hyva ja
vastaa kaikkiin kysymyksiin. Voit halutessasi kagttkaytannon esimerkkeja vastauk-

sissasi. Vastaa kyselyyn ainoastaan sdhkoisestdjwatulosta se.

Lomakkeen palautus

Tulosta taytetty haastattelulomake, nido sivut émaglakulma) ja palauta se haastatte-
lulomakkeille tarkoitettuun kansioon. Kansio on man toimiston kaapiss#&alauta

haastattelulomake viimeistaan 6.12.2008 mennessa.
Etukéateiskiitos vastauksistanne ja yhteistyosta!

Kristina Timonen Espoossa 19.11.2008
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1. Lapsen osallisuus:

1.1 Mité lapsen osallisuus mielestasi on?

1.2 Miten lapsen osallisuus mielestasi toteutuurieai osaston arjessa?

1.3 Miten ja miksi edistaisit lapsen osallisuuttrien osaston arjessa?

1.4 Mitka tekijat mielestasi estavat lapsen osaligen toteutumista Taimen osaston

arjessa?
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2. Lapsen ja aikuisen valinen vuorovaikutus/dialogi

2.1 Miten lapsen ja henkilokunnan vélinen vastagiran vuorovaikutus/dialogi to-

teutuu Taimen osaston arjessa?

2.2 Edistavat tekijat:

2.3 Estavat tekijat:

2.4 Miten ja miksi edistéisit lapsen ja itsesi séh vuorovaikutuksen/dialogin toteutu

mista?
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3. Lapselle ominaiset tavat toimia:

3.1 Mitk& ovat mielestasi lapselle ominaisia tagojania ja miksi?

3.2 Miten Taimen osaston arjessa mahdollistuu lEpeeinaiset tavat toimia?

3.3 Mita mielta olet Taimen tiloista ja valineistégpselle ominaisten toiminta tapojen

toteutumisen nakokulmasta?

3.4 Mita ja miksi muuttaisit/miten kehittaisit?

Tulosta taytetty haastattelulomake ja palauta toimston kaapissa olevaan

HAASTATTELULOMAKKEET  kansioon!

Kiitos vastauksestasi®
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Liite 2. Tutkimuslupapyynt6

Tutkimuslupa Tuomarilan perhetukikeskus

Tuomarilan perhetukikeskus 2.6.2008
Johtaja Tuula Majapuro

TUTKIMUSLUPA PYYNTO

Opiskelen Jarvenpaan Diakonia-ammattikorkeakoulgesaonomiksi(AMK). Pyydan
lupaa suorittaa kehittamishankkeen/opinnaytetyoaniarilan perhetukikeskuksen las-
tenosastolla, Taimessa. Tutkimuksen tavoitteenaidastella lapsen osallisuuden, lap-
sen ominaisten toimintatapojen ja lapsen ja aikuig@lisen dialogin toteutumista ja
kehittamista toimintatutkimuksellisin keinoin tydnmypéan tarpeiden pohjalta. Tutkimuk-
sen nimi on: Lapsen osallisuutta tukevat tyotavabriarilan perhetukikeskuksen las-
tenosastolla.

Kehittamishanke liittyy Tyo, tyOyhteisot ja johtamein — opintokokonaisuuteen, joka
kaynnistyy syksylla 2008, kehittamishanke on osamgytetydtani. Tutkimuksen ta-
voitteena on toimia Taimen osaston tyon kehittamigélineena. Aineistoon ja tutki-
mukseen ei sisally asiakkaisiin liittyvid tietojguomioin Taimen osaston tyoryhman
jasenten anonymiteetin aineiston keruu-, analypsitutkimustulos vaiheissa. Aineis-
tosta ei muodostu henkildpohjaista tutkimusreki&ter

Valmis opinnaytety0 tallennetaan Diakin sahkoisepmnaytepankkiin. Opinnaytetyon
ohjaajina toimivat opettajat Tiina Ahteensuu spaiahteensuu@diak.fi ja Marjo
Kolkka sp: marjo.kolkka@diak.fi Jarvenpaan Diakeammattikorkeakoulusta.

Espoossa 3.6.2008

Kristina Timonen

sosionomi-opiskelija

Puh: xxxxxxx

kristina.timonen@student.diak.fi

Myodnnan tutkimusluvan ylla olevan tutkimuspyynnookaisesti

Espoossa 3.6.2008

Tuula Majapuro

LITEENA: Tutkimussuunnitelma



