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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittda kasikirjoitusta suomalaisista tavoista kertovaa
opasta varten yksintulleille alaikéisille turvapaikanhakijoille. Oppaan ka&sikirjoituksessa
kiinnitettiin huomiota sen helppolukuisuuteen ja pyrittiin tekeméaéan siitd hauska ja helposti
lAhestyttava. Oppaan aihe nousi tydelaman tarpeesta tukea yksintulleiden alaikaisten tur-
vapaikanhakijoiden yhteiskuntaan integroitumista ryhmakoti Ingaksessa Espoossa syksylla
2012. Laissa kotouttamisen edistamisesta maaritelladn, ettd maahanmuuttajille tulee antaa
tietoa yhteiskunnassa tarvittavista tiedoista ja taidoista (Laki kotouttamisen edistamisesta
2010). Siksi on hyva antaa informaatiota jo turvapaikanhakuvaiheessa mahdollisen integ-
raation helpottamiseksi. Opinnaytetyollani pyrittiin vastamaan tahén kehittaémistehtavaan ja
tarjoamaan yksi mahdollisuus, kuinka yhteiskuntaan integroitumista voidaan tukea.
Opinnaytetydssa haettiin vastausta kysymykseen, millaisia kulttuuri- ja niistd juontavia ta-
paeroja Suomessa voi olla valtavaeston ja maahanmuuttajien valilla. Tata selvitettiin luke-
malla kirjallisuutta ja tutkimuksia aiheesta. Teorian tueksi keskusteltiin ryhmakoti Ingaksen
tydntekijoiden kanssa siita, millaisia tapaeroja he ovat huomanneet turvapaikanhakijoiden
kohdanneen Suomessa. Oppaan kasikirjoitusta oli tarvetta rajata, jotta se ei kasvaisi liian
suureksi. Oppaan kasikirjoitukseen paatettiin ottaa vain kohderyhmén keskeiseen elinym-
paristoon - kotiin, kouluun ja naapurustoon -liittyvid aiheita.

Opinnaytetytsta hyotyvat alaikdiset turvapaikanhakijat ja valillisesti Ingaksen ryhmakodin
henkildkunta, jos he haluavat kayttda opasta apunaan arjen pydrittdmisessa. Jos opas
lahtisi levitykseen, olisi hyddyllisintd kdantad se useammalle kielelle, jotta se palvelisi koh-
deryhméaa laajemmin.

Avainsanat yksintullut alaik&inen turvapaikanhakija, yhteiskuntaan integroi-
tuminen, kotouttamisen edistaminen
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1 Johdanto

Suomi on kansainvalistynyt viimevuosina vauhdilla. Maahanmuuttajien maara on li-
saantynyt ja maailman epéavakaa tilanne tuo jatkuvasti turvapaikanhakijoita myoés Suo-
meen. Vuonna 2012 Suomeen saapui 167 yksintullutta alaikaisté turvapaikanhakijaa, ja
heiddn maaransa on vaihdellut vime vuosina sadan hakijan molemmin puolin. Suu-
rimmillaan maaré oli vuonna 2008, jolloin hakijoita oli yhteensa 706 (Maahanmuuttovi-
rasto 2012a.) Mediassa on keskusteltu paljon maahanmuutosta ja turvapaikanhakijois-
ta (Saarikoski 2011; Vaattovaara — Vilkama - Dhalmann 2013), mutta alaik&isten yksin-
tulleiden turvapaikanhakijoiden haastavaa tilannetta on nostettu harvoin esiin. Kuiten-
kin kevaalla 2013 Helsingin Sanomien verkkojulkaisussa oli artikkeli, kuinka turvapaik-
kaa hakevat lapset voivat huonosti (Helsingin Sanomat 2013) ja aiheesta myohemmin
Minna Lahteenmdaen vaitoskirja Lapsi turvapaikanhakijana (2013). Taméa antaa viitetta
siitd, ettd aihe on ajankohtainen. Suomeen tulee vuosittain suuri joukko yksinaisia lap-
sia, jotka tulevat hyvin erilaisista kulttuureista kuin Suomi. Taméa joukko tarvitsee apua

sopeutumiseen ja integroitumiseen uuteen yhteiskuntaan.

Suoritin kolmannen tydharjoitteluni Ingaksen ryhmakodissa Espoossa syksylla 2012.
Ryhmakodissa kuulin, kuinka suomalaiset tavat ihmetyttivat yksintulleita alaikaisia tur-
vapaikanhakijoita ja maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita. Tydntekijdiden mukaan
monilta vaarinymmarryksiltd olisi mahdollisesti valtytty, jos heidan aikanaan Suomeen
tullessaan olisi ollut kayttssa opas, joka olisi kertonut niin sanotuista tapaeroista Suo-
messa. Netista 16ytyy materiaalia suomalaisten tavoista muun muassa infopankista
(Infopankki 2005) ja artikkeleita esimerkiksi ”You Know You Have Been In Finland Too
Long, When...”, Helsingin Sanomien samannimisessa verkkojulkaisussa (n.d.), mutta
tallainen materiaali ei saavuta Ingaksen kohderyhméaa, koska he eivat tieda, mista lah-
ted etsimaan tietoa, eikéa se ole sisalloltddn kohdistettu juuri télle ryhmalle, koska he
ovat niin nuoria. Opinnaytetyonani loin oppaan kasikirjoituksen, joka pidemmalle kehi-
teltyn& voisi toimia integraation tukemisen valineena yksintulleille alaikaisille turvapai-

kanhakijoille.

Opinnaytetyoni tuotoksen kohderyhm& on yksintulleet alaikéiset turvapaikanhakijat
Ingaksen ryhmékodissa Espoossa. Lasten ikd on keskim&érin 14—-17-vuotta. Oppaan
on tarkoitus tukea nuoria elamassaén Ingaksen ryhméakodissa. Yksinkertaisen oppaan

avulla pyritddn vahentama&an ristiritoja maahanmuuttajien ja suomalaisten valilla ja



tukemaan maahanmuuttajien integroitumista yhteiskuntaan. Ristiriitoja pyritd&n vahen-
tamaan kertomalla oppaan avulla, millaisia mahdollisia vaarinymmarretavia tilanteita
Suomessa voi kohdata. Jos nuoret turvapaikanhakijat tutustuvat oppaaseen tullessaan
Suomeen, he voivat olla varautuneita tilanteisiin, joissa on olemassa vaarinymmarryk-
sen riski.. Opinnaytetydssani en ota kantaa siihen, mitk& tavat ovat hyvia tai huonoja
vaan kerron niistd esimerkinomaisesti osana suomalaista kulttuuria. Kulttuurierojen
olemassa oloa ei voi kiistaa, kuten tassa opinnaytetydssa kay ilmi, joten niitd on voitava

kasitella nuorten elaman helpottamiseksi.

Pitkantahtaimen tavoitteenani oli luoda opas, joka toimisi Ingaksen liséaksi myds muissa
alaikaisten turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskuksissa. Lopullisessa oppaassa kuvi-
tus ja kdannodstyd olisivat niin pitkalle vietyd, ettei sita ollut mahdollista tehdéa yhden
opinnaytetyon sisalla. Nain ollen tein opinnaytetydnani kasikirjoituksen siitd, millainen
voisi olla se opas, jota voisi tarjota kaikkiin vastaanottokeskuksiin. Tata kasikirjoitusta

varten tein opinnaytetydssani taustatyota ja kerasin materiaalia opasta varten.

Oppaan tueksi keskustelin ryhmdakoti Ingaksen tyontekijdiden kanssa siita, millaisia
tapaeroja he olivat havainneet Suomessa. Valtaosa heisté oli maahanmuuttajataustai-
sia tai tehneet pitkdan monikulttuurista ty6ta. Paadyin siihen, etten haastattele nuoria ja
lapsia, koska he ovat olleet Suomessa niin vahan aikaa, etta he eivat tulkintani mukaan

pysty vield tunnistamaan eroja.

2 Turvapaikanhakijat

Kansainvalisin sopimuksin Suomi on sitoutunut antamaan kansainvalista suojelua sita
tarvitseville henkilille. Sopimus perustuu kansainvalisiin ihmisoikeussopimuksiin, EU-
lainsdadantoon sekad Geneven vuoden 1951 pakolaisten oikeusasemaa koskevaan
yleissopimukseen eli pakolaissopimukseen. (Sisdasiainministerio 2012; Valtion sopi-
mus 8/1955)

Suomessa kansainvalinen suojelu tarkoittaa pakolaisasemaa, toissijaista suojeluase-
maa tai humanitaarisen suojelun perusteella myonnettavaa oleskelulupaa (Sisaasiain-
ministerid 2012). Turvapaikanhakija on néin ollen henkild, joka hakee oleskeluoikeutta
tai suojelua vieraasta valtiosta. Rajavatrtioilla ei ole oikeutta kd&dnnyttaa ketddn Suomen
rajalta vaan Kkaikilla niilla, jotka kokevat tarpeelliseksi, on oikeus hakea turvapaikkaa.

Paatoksen turvapaikasta tekee mydhemmin Maahanmuuttovirasto. (Helander -



Mikkonen 2002:38.) Jos turvapaikan saamisen ehdot eivat tayty, voidaan tutkia, onko
henkilolla oikeus saada Suomessa suojelua humanitaarisen eli toissijaisen suojelun

perusteella (Sisdasiainministerid 2012).

Turvapaikanhakijan tilannetta selvittéda maahanmuuttovirasto, poliisi ja rajavartiolaitos,
jotka suorittavat yhdessa turvapaikkatutkinnan. Turvapaikanhakijasta tulee pakolainen,
jos hanelle mydnnetaan oleskelulupa (Maahanmuuttovirasto 2012b.) Pakolaisaseman
voi saada myo6s henkild, jonka YK:n pakolaisjarjest6 UNHCR on todennut pakolaiseksi.
Nama henkilét otetaan vastaan kiintiopakolaisjarjestelman kautta (Sisdasiainministerit
2012))

2.1 Yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat

Yksintulleet alaikéaiset turvapaikanhakijat ovat erittain haavoittuvaisessa asemassa ole-
va ryhmda. Naiden lasten taustalla on usein, ettd heidat on lahetetty turvaan sodan ja
vainon keskelta tai he ovat joutuneet eroon vanhemmistaan kotimaassaan tai pako-
matkan aikana. Suomeen tulleiden lasten kotimaasta lahdon taustalla on usein sisallis-
sota tai muu aseellinen konflikti. Usein téllaisissa maissa yhteiskunnallinen jarjestys on
romahtanut ja normaali elamé ei ole mahdollista (Helander —Mikkonen 2002:11.) L&h-
don taustalla saattaa olla my6s vainoa, pakolaisleirien turvattomuutta, lasten kidutusta,
koyhyyttd ja karsimysta. Lapset ovat saattaneet kokea suuria traumoja; pommituksia,
nalkaa, kuolemaa, loukkaantumisia ja sairauksia (Ayotte 2002:25.) Usein lapsen pois
lahtemisesta kotimaasta ovat paattaneet vanhemmat, jotka haluavat lahettaa lapsensa
turvaan (Helander —Mikkonen 2002:11). Monet Suomeen saapuvat alaikaiset turvapai-
kanhakijat ovat saapuneet maista, jotka Unicef luokittelee korkean riskin maiksi (He-
lander —Mikkonen 2002:48). Yksintulleissa alaikaisissa turvapaikanhakijoissa suurin
osa on poikia. Tama saattaa johtua, siitd ettéa he voivat olla kotimaassaan suuremmas-
sa vaarassa kuin tyt6t tai siita, etta joissakin kulttuureissa poikia arvostetaan tyttoja
enemman ja siksi heidat lahetetdan useammin turvaan. Eniten saapuu 14 -17-
vuotiaita. (Helander —Mikkonen 2002:33.)

Pian Suomeen saapumisen jalkeen lapselle maaratdan edustaja. Edustajan tehtavana
on kayttaa huoltajalle normaalisti kuuluvaa puhevaltaa lasta koskevissa asioissa ja
huolehtia lapsen edun toteutumisesta. Edustajan tulee tehtdvassaéan pitaa huolta lap-
sen edusta ottaen huomioon lapsen kansallinen, kielellinen, uskonnollinen ja sivistyk-

sellisen taustan. Lapsen toivomukset ja mielipide tulee ottaa my6s huomioon lapsen



ian ja kehitystason edellyttamalla tavalla (Laki kotouttamisen edistamisesta
30.12.2010/1386 § 56; Laki kansainvalistd suojelua hakevan vastaanotosta 746/2011.
§ 39)

2.2 Yksintulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden maarat

Suomeen yksintulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden maarat ovat vaihdelleet pal-
jon viime vuosina. Maahanmuuttoviraston sivuilta [6ytyy tilastoja vuodesta 2006 eteen-
pain. Vuonna 2012 tulijoita oli 167, mutta huippu koettiin kuitenkin vuonna 2008, jolloin

tulijoita oli 706. Alla olevasta kaavioista kay ilmi viime vuosien vaihtelut.

Taulukko 1.  Yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat vuosittain Suomessa
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Lahde: Maahanmuuttovirasto 2012a.
Suomeen saapuu kuitenkin verrattain vahan yksintulleita alaikaisia turvapaikanhakijoita
suhteessa muihin pohjoismaihin. Alla oleva kaavio selventdd asiaa. Huomattavasti eni-

ten alaikaisia yksintulleita turvapaikanhakijoita saapuu Ruotsiin.

Taulukko 2.  Yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat Pohjoismaissa
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Lahde: Maahanmuuton vuosikatsaus 2011.



2.3 Yksintulleiden alaikéisten turvapaikanhakijoiden kohtaamia haasteita

Helander ja Mikkonen (2002) tuovat julkaisussaan esille, etta lapsia sotatilanteessa
tutkineet tutkijat ovat sanoneet, etta ero perheesta on traumaattisinta, mita lapsi voi
kokea. My6s Minna Lahteenmaki (2013) tuo vaitoskirjassaan esille, ettd hanen tutki-
mansa turvapaikanhakijalapset ovat kohdanneet suuria muutoksia matkansa varrella
kuten perheen kokokoonpanon vaihtumisen, asuinpaikanvaihdon ja sodan alkamisen.
Ne ovat olleet erdénlaisia kdannekohtia lasten elamassa, joista on voinut seurata muun
muassa vanhojen verkostojen taakse jadminen. Uusien verkostojen luominen on hidas-
ta (Lahteenmaki 2013:75-76.) ja erityisesti yksintulleita alaikaisia turvapaikanhakijoita
ajatellen se on viela haastavampaa, silla lahiverkonkin tuki puuttuu. Helanderin ja Mik-
kosen haastattelemat yksintulleet alaikaiset turvapaikanhakijat kokivatkin eron per-
heesta vaikeimmaksi asiaksi elaméssaan. lk&ava ja huoli vanhemmista ja selviytyminen
uudessa, vieraassa ymparistossa aiheuttavat monenlaisia oireita lapsissa kuten unet-
tomuutta, painajaisia muun muassa perheen kohtalosta ja kiinnijoutumisesta, syomis-
hairidita, masennusta ja aggressiivisuutta. Monilla lapsilla voi olla myés jatkuvaa paan-
sarkya ja vatsakipua. Lapset saattavat itked ja olla peloissaan erityisesti 6isin. Oireet
pahentuvat erityisesti silloin, jos lapsi saa huonoja uutisia kotimaastaan tai ei ole saa-
nut pitkaan aikaan yhteytta perheeseensa. (Helander — Mikkonen 2002:12; Pentikéinen
2005:101.)

Omassa harjoittelussani ryhmakoti Ingaksessa havaitsin samat asiat, jotka olivat nous-
seet esille Helanderin ja Mikkosen (2002) julkaisussa. Lahes jokainen lapsi kertoi kar-
sivansa edella mainituista oireista ja valitti niin psyykkisia kuin fyysisiakin oireita. Am-
mattitaitoisen henkildkunnan avulla pyrittiin tukemaan lapsia ja pitamaan huolta myos

siitd, ettd lapset saavat tarvittavat terveydenhuollon palvelut.

Yksintulleelle alaikaiselle turvapaikanhakijalle vaikeaa voi olla myds oman kielen ja
kulttuurin harjoittaminen laitoksessa. Jos lapsella on mahdollisuus asua yksityismajoi-
tuksessa sukulaisperheessa, oman kulttuurin harjoittaminen voi olla helpompaa. Tosin
sukulaisperheessa asuttaessa on omat haasteensa, koska myos he yrittavat sopeutua

uuteen kulttuuriin.



3 Ryhmakodit

Turvapaikkaprosessin ajan alaikaiset turvapaikanhakijat asuvat ryhmakodeissa. Ryh-
makodit ovat kooltaan keskimaarin 8-24 lapsen yksikoéita (Pakolaisneuvonta 2011).
Maahanmuuttoviraston alaisuudessa toimivia alaikaisyksikdita oli marraskuussa 2012
yhteensa 17 (Maahanmuuttovirasto 2012c). Helander ja Mikkonen (2002) ovat Ty6mi-
nisterion (2002) méaarittelemien ryhmakotien ja perheryhmakotien toiminnan sisallén ja
tavoitteiden kautta kuvanneet ryhmakotien tehtavaksi huolehtia lasten paivittiisesta
huolenpidosta, kasvatuksesta seké tarvittavien palveluiden ja toimintojen jarjestamises-
ta kuten viranomaistapaamisista. Tavoitteena ryhméakodeilla on opettaa lapsille ja nuo-
rille suomalaisia arvoja ja normeja, jotta he sopeutuisivat elamaan suomalaisessa yh-
teiskunnassa ja Suomeen integroituminen olisi mahdollista. Samalla ryhmékotien tulisi
pyrkia tukemaan lasten aidinkielen sek& kotimaan kulttuurin ja uskonnon sailymista.
Lapset ja nuoret ovat tulleet usein haastavista oloista, joten heidan perusturvallisuut-
taan pyritdan vahvistamaan saanndllisen paivarytmin ja turvallisten aikuissuhteiden
kautta. (Helander — Mikkonen 2002:53.)

Ryhmakodissa jokaisella lapsella on omaohjaaja tai omaohjaajapari. Omaohjaajat vas-
taavat erityisesti omaohjattaviensa hoidosta ja huolenpidosta. Nuoret viettdvat myos
paljon aikaa keskendén. Yleensd yhteinen eldmantilanne yhdistdaa nuoria. Ohjaajat
viettdvat paljon aikaa nuorten kanssa. Lapsille pyritddn myo6s tarjoamaan harrastus-
mahdollisuuksia kulloisenkin tilanteen mukaan. Lapset saavat olla yhteydessa van-
hempiinsa, jos heidan olinpaikkansa on tiedossa. Ryhméakotien on tarkoitus olla mah-

dollisimman kodinomaisia, koska lapset ja nuoret asuvat ryhmakodissa pitkan aikaa.

Asuinyksikoiden toimitiloissa, kasvuoloissa, hoidettavien lasten lukumaarassa ja henki-
|6stostd noudatetaan, mitd lastensuojelulaissa 58-60 8:ssé& saadetdan. Sen mukaan
lapsen hoito ja kasvatus on jarjestettava ja lasta kohdeltava siten, ettd hanen yksityi-
syyttdan kunnioitetaan. Laitoksessa on oltava riittavat toimitilat ja valineet ja laitoksessa
on oltava lasten ja nuorten tarvitsemaan hoitoon ja kasvatukseen néhden riittdvd maa-
r& sosiaalihuollon ammatillista ja muuta henkildstod (Laki kotouttamisen edistdmisesta
1386/2010 § 27- § 28; Lastensuojelulaki 417/2007 § 58- § 60.)



3.1 Perheryhmakodit ja yksityismajoitus

Myonteisen turvapaikkapaatoksen saatuaan lapsi muuttaa perheryhmakotiin ( Helander
— Mikkonen 2002:40). Perhe-ryhmékodit on tarkoitettu lapsille, jotka ovat saaneet tur-
vapaikan, mutta heidan vanhempansa eivat asu Suomessa. Naissa perheryhméko-
deissa on mahdollista asua, kunnes tayttdd 18 vuotta. Toinen vaihtoehto on sijoittaa
lapsi yksityismajoitukseen, jos esimerkiksi sukulaisia asuu Suomessa ja heilla on mah-
dollisuus lapsen majoittamisen. Jos lapsi hakee perheenyhdistamispaatosta ja perhe

tulee Suomeen, paasee lapsi muuttamaan perheensa luokse.

3.2 Ryhmakoti Ingas

Ingas on osa Espoon ryhma- ja perheryhmékotia. Siihen kuuluvat myds Siltatalon tu-
kiasunnot ja Kivenlahden perheryhmakoti. Naista yksikdista Ingas ja Siltatalo vastaavat
alaikaisten vastaanottotoiminnasta. Ryhmakoti on tarkoitettu pé&dasiassa alle 17-
vuotiaille lapsille ja nuorille ja paikkoja on 12. Ingaksen lapset vaihtuvat turvapaikka-
prosessin edetessa, Opinnaytetyoni tekohetkelld Ingaksessa asuvat lapset ovat Afri-
kasta, Kaukoidasta ja Balkanilta. Kivenlahti on tarkoitettu jo oleskeluluvan saaneille
alaikaisille yksintulleille ja se on kotouttamistoiminta-yksikkd. Espoon Ryhmékodin asi-
akkaisiin kuuluvat my6s paakaupunkiseudulla yksityismajoituksessa asuvat alaikaiset
yksintulleet turvapaikanhakijat. Espoon kaupungin perhe- ja sosiaalipalveluiden yksikén
ja toiminta perustuu valtion ja kaupungin valiseen sopimukseen. Valtio korvaa Espoon
kaupungille Espoon ryhma- ja perheryhmékodin kustannukset kokonaisuudessaan.
(Valisalo 2012.)

Harjoitteluni alussa Ingaksen ryhmakoti oli transit — yksikko, jossa alaikaiset turvapai-
kanhakijat viipyivat vain maahanmuuttoviraston turvapaikkakuulusteluun asti, jonka
jalkeen heidat siirrettiin toisiin vastaanottokeskuksiin ympari Suomea odottamaan péa-
tosta. Transit —toiminta lakkasi kuitenkin lokakuussa 2012, ja sen jalkeen lapset ja nuo-
ret asuvat pidempaan ryhmakodissa. Nyt lasten viettdma kokonaisaika ryhmakoti In-
gaksessa vaihtelee noin puolen vuoden ja vuoden valilla. Kevaalla 2013 Ingaksen ryh-

makoti yhdistyy Siltatalon kanssa.



4 Kulttuurierot vaikuttavat valtavaestdon ja maahanmuuttajien valilla

Valtaosa Suomeen tulevista pakolaisista saapuu muista kuin l&ansimaisista kulttuureis-
ta. Sen seurauksena kuilu heidadn kulttuurinsa sekd suomalaisen kulttuurin valilla on
suuri ja sopeutuminen vaikeaa. (Alitolppa — Niitamo 1993:8.) Taman seurauksena etni-
set suhteet karjistyvat ajoittain Suomessa, kuten muuallakin maailmassa. Syyna tadhan
voi olla muun muassa se, ettd pohjimmiltaan karjistymisen aiheuttaa keskindisen ym-
marryksen puute kayttdytymisen ja tapojen osalta. Silloin merkitystd on silla, kuinka
hyvin yhteiskunnassa onnistutaan valittAmaan tietoa eri kulttuurien tavoista ja kayttay-
tymisesta. Ihmisilla on myo6s taipumus olettaa, etta toinen ihminen on ymmartanyt vies-
tin niin kun se on sanottu, ja tdmé puutteellinen kommunikaatio voi johtaa vaarinkasi-
tyksiin (Ekholm- Salmenkangas 2008:13). Kiihtyvan kansainvalistymisen myota tarve
kasitella erilaisia sovittelun malleja kasvaa kaiken aikaa. Kuten Ekholm ja Salmenkan-
gas (2008) toteavat julkaisussaan “jotta Suomeen olisi mahdollista kehittya toimiva
moni etninen yhteiskunta, siihen tarvitaan kykya kasitella esiin nousevia ristiriitoja” (Ek-
holm —Salmenkangas 2008:10.)

Taman opinnayteyon yhteydessa kulttuurilla tarkoitetaan erityisesti tiettyyn yhteiskun-
taan tai yhteiso6on kuuluvien ihmisten elamantapaa. Se on kokonaisuus, joka koostuu
tiedoista, uskomuksista, moraalikasityksista, laeista, tavoista ja tottumuksista, joita ih-
minen on yhteisdn jasenena omaksunut. ( Alitolppa —Niitamo 1993:19.) Kulttuuri ei siis
periydy geeneissa, vaan se on opittua sosiaalisessa ymparistossa (Hofstede 1993:21).
Ymparoiva kulttuuri valittyy yhteiskunnasta ja maarittelee mika on oikein ja vaarin, mika
on hyvaa kaytosta ja mikd on huonoa. Koska kulttuurin liittyvat asiat ovat opittuja, on
kasvatuksella siina merkittdva osa. Kulloinenkin kulttuuri on muotoutunut pitkien aiko-
jen kuluessa usein tarkoituksen mukaiseksi ja sopivaksi kulloiseenkin ymparistoon ja
vallitseviin elinehtoihin. ( Alitolppa — Niitamo 1993:19.) N&in ollen maahanmuuttajien ei
voida olettaakaan tietdvan suomalaisesta kulttuurista ja tavoista, ellei heita erikseen

siinen perehdyteta.

Yksintullut alaikdinen turvapaikanhakija on myos psyykkisesti raskaassa tilanteessa
ollessaan erossa perheestaan ja samalla yrittdessaan ymmartaa uutta kulttuuria. Muut-
taessa uuteen maahan ja uuteen kulttuuriin totutut toimintamallit eivat enaéa toimi. Omia
tuttuja toimintamalleja saatetaan jopa paheksua ja ne arvostukset ja asenteet, joita on
tottunut pitdma&&n oikeina, eivat valttdmattd olekaan samoin uudessa maassa. Yrityk-

sen ja erehdyksen kautta joudutaan oppimaan uuden kulttuurin kieli ja sen toimivat ja



hyvaksytyt tavat, toiminnat, asenteet ja arvostukset. Myds uuteen maahan muuttami-
sen johtaneet syyt vaikuttavat siihen, miten valmiita ja halukkaita ollaan vastaanotta-
maan ja omaksumaan uuden kulttuurin ominaisuuksia. Pakolaiset ovat usein joutuneet
jattamaan maansa ja kotinsa vastoin tahtoaan, joten se vaikuttaa myds uuteen kulttuu-
rin sopeutumiseen. Sopeutumisen kannalta onkin merkittavad tunteeko muuttaja itsen-
sé hyvaksytyksi ja tervetulleeksi uuteen kulttuuriin. (Alitolppa — Niitamo 1993:24- 25.)
Jos maahanmuutto maahamme, on ollut pakon sanelemaa ja viela vastaanotto uudes-
sa maassa on huono tai jopa vihamielinen, ei mydskéaan sopeutuminen ja uuden oppi-
minen ole kovin motivoivaa tai mielekastd muuttajalle. Taman takia pyrin tekemaan
oppaan positiivisessa hengessa, niin ettd se ei vain alleviivaisi eroja valtavaeston ja
maahanmuuttajien valilla vaan taustalla pysyisi ajatus ihmisistd samanarvoisina, vaikka

tavat ovat erilaisia.

4.1 Integraatio

Turvapaikanhakijalapset voidaan maaéritella yhdeksi erittain vahan valtaa omaavaksi
yhteiskuntaryhmaksi. Lapsilla ei ole mahdollista kayttda valtaa omasta elamastaan
kuten aikuisilla ja lisaksi turvapaikanhakijalasten osallistumisen mahdollisuuksia voivat
vahentaa kielitaidon puute tai sen heikkous, peruskoulutuksen puute, katkonainen kou-
luhistoria, laitosasuminen ja vieraassa kulttuurissa elaminen. Asemaa heikentaa myos
lapsikansalaisuuden puuttuminen, joka on pysyvasti maassa asuvilla. (LAhteenmaki
2013:64.) Integraatio tarkoittaa yksilon tai ryhman kiinnittymista yhteiskuntaan ja sen
toimintajarjestelmiin seka yhteisotihin, jotka ovat elamanlaadun kannalta tarkeita (Ha-
malainen 1999:80). Tassa opinndytetydssa sen voi ymmartada niin, etta tiedostamalla
oppaan antamat vinkit, on suomalaiseen yhteiskuntaan sisélle paaseminen helpompaa.
Paasemalla osaksi suomalaista yhteiskuntaa ja sen tapoja voi turvapaikanhakija saada
kokemuksen omasta itsestaan taysivaltaisena omanelamansa subjektina. Hamalainen
(1999:80) sanoo, etta ilman integraatiota ei voi olla emansipaatiota. Tassa oppaan ka-
sikirjoituksessa tama idea on taustalla. Emansipaatio tarkoittaa nimenomaan ajatusta
ihmisestd omanelamansa taysivaltaisena subjektina. Se ilmenee yhteiskunnallisena
subjektiutena, kykyné ja oikeutena p&attd& omista asioista ja osallistua yhteiskunnalli-
sesti ja elaa taysipainoista elaméaa. Turvapaikanhakijoiden kohdalla nama kaikki asiat
eivat voi tayttya taysin heidan turvapaikanhakija statuksensa ja alaikaisyytensa takia,
mutta ajatuksena on jo katsoa tulevaisuuteen ja helpottaa sopeutumista, jos he saavat

oleskeluluvan.
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Yhteiskuntaan integroituminen on tarke&a, koska se on avainasia monikulttuurisen yh-
teiselon sujumiseksi. Jos integroituminen ei onnistu ja siind on vaikeuksia, ne voivat
iimetd monella tapaa. PitkAdn Suomessa asuneen ja erityisesti somalialaisten tilannet-
ta tarkkailleen, Somaliliton puheenjohtajan Said Aden mukaan somalialaisten integroi-
tumisvaikeudet ilmenevét ulkopuolisuuden tunteina ja yksindisyytend, koti-ikdvana,
ongelmina perheissa, tyottomyytena seka alistumisena ja mielenterveysongelmina (
Aden 2009:31). Muutkin maahanmuuttaja- tai turvapaikanhakijaryhmét voivat kokea
samalla tavalla kuin somalit, joihin Aden viittaa. Nain ollen on syyta lisata keinoja integ-

roitumisen tukemiseksi ja keksia uusia keinoja tukemisen toteuttamiseksi.

4.2 Dimensiot

Elina Ekholm ja Mai Salmenkangas (2008) ovat Kirjoittaneet Sisdasiainministerion
maahanmuutto —osaston toimeksiannosta kirjan, joka kasittelee ratkaisuja arjen etnisiin
konflikteihin. He ovat todenneet teoksessaan, etté usein arkiset konfliktitilanteet keskit-
tyvat inmisten kohtaamispaikkoihin eli koulun, tydpaikan, perheen, naapuruston, palve-
luiden ja rikosten ymparille (Ekholm — Salmenkangas 2008:10). Hofstede (1993) on
tutkinut laajalti erilaisia kulttuureja. Han on tutkimuksiensa pohjalta kehittdnyt teorian
joka pohjaa viiteen dimensioon: valtaetaisyys, yksildllisyys ja kollektivismi, epavarmuu-
den vélttdminen, maskuliinisuus ja feminiinisyys seka aikaorientaatio (Hofste-
de1993:14). Dimensiot ja niistd nousevat erilaiset ajatusmaailmat ja kaytannot ilmene-
vat sielld, missa ihmiset kohtaavat, aivan kuten Ekholmin ja Salmenkankaan (2008)
esille tuomissa kohtaamispaikoissa. Tama johtaa erilaisten arvojen ja normien kohda-
tessa ristiriitatilanteisiin ellei molemmin puoliseen ymmarrykseen paasta. Tassa opin-
naytetydssa kasittelen muut dimensiot paitsi aikaorientaation. Aikaorientaatio kasittelee
[ta-Aasian maiden ja muutaman lantisen maan arvojen merkitysta maiden talouskas-

vuun, eika nain ollen palvele oppaan tekemista.

4.2.1 Valtasuhde

Hofstede (1993) on maaritellyt eri maissa olevan erilaisia valtasuhteita (Hofstede 1993:
46). Hanen mukaansa valtasuhteet ilmenevat erilaisissa yhteiskunnan perusyksikoissa
kuten perheessd, koulussa ja yhteisoissa. Hofstede (1993) on luokitellut Suomen pie-
nen valtasuhteen maaksi. Muita pienen valtasuhteen maita ovat mm. Saksa, Hollanti,

Englanti, Tanska, Norja ja Ruotsi. Suuren valtasuhteen maihin kuuluvat esimerkiksi



11

Arabimaat, Lansi-Afrikka, Itdinen Afrikka, Iran ja Pakistan. Euroopan maista suuren

valtasuhteen maita ovat esimerkiksi Ranska ja Espanja. (Hofstede: 1993:46.)

Suuren valtaetaisyyden maille on tyypillistd vanhempien suuri kunnioitus. Lapset kas-
vavat kunnioittamaan vanhempiaan sek& muita vanhempia ihmisid. Myos lasten kes-
kuudessa saattaa esiintya hierarkiaa ja nuorempien lapsien odotetaan tottelevan isom-
pia sisaruksiaan. Pienempia lapsia kohdellaan hellasti ja heita pidetaan tiukasti silmal-
l&. Vanhempien ja sukulaisten kunnioitus sailyy lapi elaméan ajan ja vanhempien arvo-

vallalla on vaikutusta niin kauan kuin he ovat elossa. (Hofstede 1993: 54.)

Pienen valtasuhteen maissa pienidkin lapsia kohdellaan mahdollisimman tasavertai-
sesti. Kasvatuksella pyritddn luomaan mahdollisimman itsenéisia ja omillaan toimeen-
tulevia yksil6ita. Lapsia kannustetaan kokeilemaan ja yrittamaan asioita omatoimisesti
ja heita rohkaistaan ilmaisemaan mielipiteitddn. Vanhemmat kannustavat lapsia huo-
lehtimaan omista asioistaan heti kuin he vain siihen kykenevéat. Perheisséa keskinaisella
arvoasemalla ei ole valida ja muodollista kunnioitusta osoitetaan harvoin. Kun lapset
ovat aikuisia, suhde vanhempiin muistuttaa tasavertaisten aikuisten valilla vallitsevaa
ystavyyssuhdetta ja lapset aikuisina toimivat itsendisesti paattden omista elamansa
asioista vanhempiaan konsultoimatta. Pienen valtasuhteen maissa riippumattomuus on
ihanne ja se on yksi elamanosa-alueista, josta ymparoiva kulttuuri ilmenee. (Hofstede
1993:54))

Valtasuhteilla on merkitystd my6s koulumaailmassa. Suuren valtaetdisyyden maissa
vanhemman ja lapsen eriarvoisuus siirtyy koulussa opettaja-oppilas -suhteeseen.
Opettajaa pidetaan suurena ja kunnioitettuna auktoriteettina, jota kunnioitetaan esimer-
kiksi nousemalla seisomaan hanen tullessaan luokkaan. Koulussa oppiminen on opet-
taja-keskeista ja opettaja pitaa ylla kuria. Oppilaat puhuvat vain opettajan kaskysta.
Opettajille ei ole hyvaksyttavaa esittda eriavia mielipiteita eika arvostelua. Oppilaiden
ruumiillinen kurittaminen on usein hyvaksyttdvaa. kurittamista pidetadan usein myos
hyvana asiana, jotta lapsen luonne kehittyisi kulttuurin normien mukaiseksi. Opetus-
prosessi nahdaan pitkalle henkildityneena, jossa opetettavaa tietoa ei ndhda per-
soonattomana faktana vaan opettajan subjektiivisena viisautena. Suuren valtasuhteen
maissa oppimisen laatu on suoraan suhteessa opettajan patevyyteen. (Hofstede
1993:56-57.)
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Pienen valtasuhteen maissa oppilaiden ja opettajien odotetaan kohtelevan toisiaan
tasavertaisesti. Opetus on oppilaskeskeista ja oppilaat voivat puhua luokassa ilman
k&skya, sekd heidan oletetaan kysyvan, jos he eivét ole jotain asiaa ymmartaneet. Vait-
tely on sallittu ja eriavistd mielipiteista keskustellaan. Opetus pyrkii etenemaéan vasta-
vuoroisessa dialogissa, jossa oppilaita palkitaan oma-aloitteisuudesta. Ruumiillinen
kuritus ei ole hyvaksyttavaa pienen valtasuhteen maissa. Opetuksessa siirretaan vuo-
rovaikutuksen kautta persoonaan sitoutumatonta tietoa opettajan ja oppilaan valilla.
Oppimisprosessi on pienen valtasuhteen maissa perustunut pitkalti oppilaan omaan
kyvykkyyteen opiskella ja opinnoissa menestyminen riippuu pitkalti yksilon omista in-
tresseista ja kyvyista. (Hofstede 1993:56-57.)

Suuren valtasuhteen maissa valta ja ihmisten eriarvoisuus kasitetdan yhteiskunnassa
yleisesti vallitsevana tosiasiana. Tulot jakautuvat epatasaisesti ja maissa valitsee suuri
kuilu rikkaiden ja kdyhien valilla. Varakkaita ihmisia on vahan ja kéyhempia on sitakin
enemman. (Hofstede 1993:60-62.) Pienen valtasuhteen maissa ajatellaan, etta vallan-
kayton pitdisi olla lain mukaista ja sen tulisi kestdd myods moraalinen arviointi. Vallanpi-
tdjien ndhdé&én olevan asemassaan asiantuntemuksensa johdosta. Eriarvoisuuden
sijaan vallitsee tasa-arvoisuuden ihanne. Tasa-arvoisuuteen pyritddn lakien kautta,
joilla luodaan kaikille samat oikeudet huolimatta siitd missd asemassa on. Vallan, arvo-
aseman ja varallisuuden ei tarvitse aina esiintyd yhdessa. Vallanpitgjia saatetaan kat-
soa pahasti, jos he proystailevat varallisuudellaan tai arvoasemallaan. Tulot jakautuvat
pienen valtasuhteen maissa yleensa tasaisemmin kuin suuren valtasuhteen maissa, ja

siihen pyritdédn myos vaikuttamaan verotuksella. (Hofstede 1993:62-63.)

Hofsteden tulkinnat valtasuhteiden ilmenemisestd yhteiskunnissa ja niiden erilaisissa
ymparistoissa kuten perheissé, ovat karjistettyja kuten muutkin dimensiot, mutta hyvin
suuntaa antavia. Maahanmuuttajataustaisten henkildiden ottaessa osaa suomalaiseen
yhteiskuntaan, he joutuvat véakisin kohtaamaan Suomessa valitsevan pienen valtasuh-
teen. Useiden maahanmuuttajien tai pakolaisten tullessa suuren valtasuhteen maista,
he voivat olla hAmmentyneita huomatessaan kouluissa, perheissa ja tyopaikoilla vallit-
sevan erilaisen valtasuhteen kuin kotimaassaan. Suuren valtasuhteen maasta Suo-
meen tuleva voi kokea pienen valtasuhteen takia myds meidan perhekulttuurimme ja

ihmisten keskindiset suhteet kylména ja etéisena (Hofstede 1993: 54).

Ryhmakoti Ingaksen tyontekijoilta nousi ajatuksia, jotka pystytddn maarittelemaéan val-

tasuhteisiin liittyviksi aiheiksi. Tyontekijat nostivat esille, ettd suomalaiset toisinaan vai-
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kuttavat kylmiltd, koska yksityisyyden kunnioitus on niin suurta. He olivat myds kiinnit-
taneet huomiota siihen, ettd Suomessa kaytetaan hyvin vahan nimia tai titteleita ja ettei
taélla ole tapana aloittaa virallisiakaan kirjeita asemaa edustavilla etuliitteilla, kuten
herra tai rouva. Suomalaisten viestinta-kulttuuri onkin hyvin epdmuodollista, joka johtu-
nee siitd, etta pienen valtasuhteen maassa ei ole tarvetta korostaa inmisten hierarkiaa.
Tyontekij6iltd nousi myds tarked huomio siitd, ettd suomalainen poliisi ei ota vastaan
lahjuksia ja taélla viranomaisiin voi luottaa. Valtasuhde vaikuttaakin alaikéisten yksintul-
leiden turvapaikanhakijoiden ajatuksiin viranomaisista. He ovat mahdollisesti joutuneet
pelkdamaan viranomaisia omassa kotimaassaan ja Suomessa heihin pitaisi voida luot-
taa, mutta epaluulot voivat olla suuria. Havaitsin myds itse Ingaksessa, etta poliisi on

yksi viranomaisia edustava auktoriteetti, jota lapset ja nuoret pelkaavat.

Suomessa pienen valtasuhteen ilmeneminen koulussa voi hammentaa alaikaisia yksin-
tulleita turvapaikanhakijoita. Monet Ingaksessa olevat lapset ja nuoret ovat tulleet alu-
eilta, jotka Hofstede (1993) luokittelee suuren valtasuhteen maiksi. Monissa maissa
koulutus on opettajajohtoista, joten uudet koulujarjestelméat ja itseohjautuvaan opiske-
luun orientoituminen sekd vahaisempi kurinpito voivat aiheuttaa suomalaiseen kou-
lusysteemiin totuttelevalle sopeutumisvaikeuksia, jotka voivat ilmeta esimerkiksi koros-

tuneena levottomuutena (Ekholm- Salmenkangas 2008:22, Hofstede 1993:56).

Seuraavalla sivulla oleva taulukko kuvaa tiivistetysti tyypillisimmat erot pienen valtasuh-

teen ja suuren valtasuhteen maiden valilla.
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Taulukko 3. pienen valtaetdisyyden ja suuren valtaetdisyyden erityispiirteista

Pieni valtaetaisyys

Suuri valtaetaisyys

Vallankaytto laillista ja moraalista

Mahti menee oikeuden edelle, vallanpitaja
on aina oikeassa ja hyva

Suuri keskiluokka

Pieni keskiluokka

Kaikilla tulisi olla tasavertaiset oikeudet

Vallanpitgjilla on etuoikeuksia

Vallanpitdjat haluavat nayttdd vahemman

valtaa kayttavilta kuin ovat

Vallanpitgjat haluavat tehda niin suuren

vaikutuksen kuin suinkin

Valta perustuu muodolliseen asemaan ja

kykyyn palkita

Valta perustuu perheeseen tai ystaviin,

karsimaan ja voimank&yttoon

Poliittista jarjestelmaa voidaan muuttaa

saatdja muuttamalla (evoluutio)

Poliittinen jarjestelmd muutetaan vaihta-

malla johto (revoluutio)

Sisapoliittinen vékivalta on harvinaista

Paliittiset konfliktit johtavat usein vakival-

taisuuksiin

Tulonjaon erot pienet, verotus vahentaa

niita entisestaan

Tulonjaot suuret, verotus kasvattaa eroja

Vallitsevat uskontokunnat ja filosofiat ko-

rostavat tasavertaisuutta

Vallitsevat uskonnot ja filosofiat korosta-

vat hierarkkisuutta ja kerrostuneisuutta

Johtamisteoriat keskittyvat alaisten rooliin

Johtamisteoriat keskittyvat johtajan rooliin

Lahde: Hofstede 1993: 68

Valtasuhteista oppaan kasikirjoitukseen valikoituivat aiheet Suomessa poliisin ja viran-
omaisten luotettavuudesta sek& vallalla oleva tasa-arvoisuus. Valitsin ndma aiheet
koska ne ovat tarkeimpid Ingaksen kohde ryhmaéa ajatellen silla, aiheet koskettavat
heidan arkielamé&éansa paivittdin. Turvapaikanhakijoina he joutuvat olemaan paljon te-
kemisissa viranomaisten kanssa, jolloin oleellista on tuoda esille viranomaisten luotet-
tavuus. Tasa-arvo ilmenee myds jokapdaivaisessa elamassa, joten se on hyvin tarkeéda
sisdistdd, jotta Suomalaiseen yhteiskuntaan integroituminen olisi mahdollista. Viran-

omaisiin liittyvat aiheet nousivat esille my6s ryhmakoti Ingaksen tydntekijoilta.

4.2.2 Yksilollisyys ja kollektivismi

Hofsteden (1993) tutkimusten mukaan Yhdysvallat ja Australia ovat yksil6llisimpia tut-
kimuksessa mukana olleita maita. Suomi lukeutuu myos yksiléllisiin maihin. Kollektiivi-
sia maita edustavat muun muassa Iran, Arabimaat, Turkki, Pakistan, Itainen Afrikka,

Lantinen Afrikka ja monet Aasian ja Etela-Amerikan maat. (Hofstede 1993:82.)
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Suurin osa maailman ihmisista elda yhteiskunnissa, joissa yksilon edun edelle asete-
taan aina ryhman etu. Ihmisen ensimmainen ryhma on aina perhe. Perheelle tulee olla
my06s uskollinen elaménséa ajan. Kollektiivisissa yhteiskunnissa perhe koostuu isosta
joukosta ihmisid, jotka ovat kiinte&sti tekemisissa toistensa kanssa. Perheeseen saate-
taan laskea vanhempien ja lasten lisaksi erilaisia sukulaisia ja palvelusvakea. Perhee-
seen kuuluva lapsi omaksuu nopeasti kuuluvansa osaksi tiettya ryhmaa ja perheesta
muodostuu identiteetin tarkein lahde. Yksilon ja perheen vélilla vallitsee riippuvuussuh-
de, jossa jokainen perheenjasen tarvitsee toistaan. (Hofstede 1993:77; Pentikdinen
2005:102.)

Maailmassa on enemman kollektiivisia yhteiskuntia, kuin yksildllisia yhteiskuntia. Yksi-
[6llisissa yhteiskunnissa ydinperheeseen ajatellaan kuuluvan vanhemmat ja lapset.
Yksilapsia perheitd on jatkuvasti enenevassa maarin. Yhteydenpito sukulaisiin on va-
haista. Siind missa lapsi kollektiivisessa yhteiskunnassa oppii ensin ajattelemaan itse-
aan osana perhetta, niin yksilollisessa yhteiskunnassa kasva lapsi oppii pian nake-
maan itsensa muista eroavana itsendisend ihmisend. Kasvatuksessa pyritdan saa-
maan lapsista mahdollisimman omatoimisia ja omillaan parjaavia yksilditd. Kun lapset
muuttavat pois kotoa, yhteys vanhempiin véhenee entisestédén ja on mahdollista, etta
valit katkeavat kokonaan. Yksilollisessa yhteiskunnassa asuvien terveiden henkildiden
ei oleteta olevan riippuvaisia mistddn ryhmasta vaan ihanne on, ettd jokainen parjaa
omillaan. (Hofstede 1993: 78.)

Kollektiivisessa yhteiskunnassa kommunikaatio on hienovaraista. Erimielisyyksien il-
metessa suoraa valien selvittelyd pidetdan huonona kaytoksena. Ei- sana merkitsee
itsessdan vastustamista ja sita tulisi valttaa. Korrektimpaa on esittaa kiertoilmaus ja
kieltdytya silla lailla kohteliaasti. Sana “kylla” ei tarkoita kollektiivisissa kulttuureissa
valttamattd mydntymistd vaan se on ennemminkin merkki ilmaisulle, ettd on kuultu,
mitd kanssa-keskustelija on sanonut. Kollektiivisissa yhteiskunnissa kasvaneet lapset
kasvavat mydtailemaan muiden mielipiteitd. Ryhman, usein perheen, mielipide on ainut
oikea eika henkilokohtaisia mielipiteita ole. Jos lapsi kertoo kollektiivisesta mielipiteesta
poikkeavat omat nakemyksensd, hé&ntd pidetddn huonokaytoksisena. (Hofstede
1993:88-89.) Kollektiivisessa yhteiskunnassa perheen ongelmista ei my6dsk&én kuulu
puhua ulkopuolisille vaan ongelmat pidetaan perheen keskuudessa (Pentikdinen 2005:
102).
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Yksilollisissa yhteiskunnissa rehellisyys, vilpittdmyys ja suoraan puhuminen ovat arvos-
tettuja hyveita eli toisin kuin kollektiivisissa yhteiskunnissa. Eriavid mielipiteitd saa ja on
toivottavaa esittad, jotta paastaisiin ehka suuremman oivalluksen &arelle. Viestinnalla
on otettava my0s muut huomioon, mutta tosiasioita ei saisi menn&d muuttamaan ja re-
hellisyytta opetetaan lapsille jo varhain. Ihmisten tulisi osata antaa ja vastaanottaa pa-
lautetta ja hyddyntaa se rakentavasti. Vain néin voidaan kehittya eteenpdin. Lapsia
kannustetaan omiin mielipiteisiin ja lapset jotka eivéat siihen kykene vaan seuraavat

ryhman mielipiteita, miellettdan heikkoluonteisiksi. (Hofstede 1993:88.)

Kollektiivisuus ja yksil6llisyys vaikuttavat myods perheen talouteen. Kollektiivisille yh-
teiskunnille tyypillisessa suurperheesséd on mahdollista, ettéd yksi jdsen on tdissa ja ja-
kaa kaikki tulonsa suurperheen yllapitoon. Tahan liittyy oleellisesti uskollisuus perhetta
kohtaan. Yksil6llisissa yhteiskunnissa lapsia kannustetaan tekemaan lapsesta asti pie-
nia kotitditd, joista he ansaitsevat rahaa omaan kayttoonsa (Hofstede 1993:90.) Tama
osoittaa jo suurta itsendisyytta ja yksilollisyytta, jossa yksiloét ovat pitkélti vastuussa
omista varoistaan. Monet nuoret kustantavat opiskelunsa itse tekemalla t6ita.18-vuotta
tayttaneita pidetddn itsendisesti omista asioistaan ja taloudestaan paattavina aikuisina.
(Hofstede 1993:89-90.)

Ryhmakoti Ingaksen tyontekijat havaitsivat paljon myo6s yksildllisyyteen ja kollektiivisuu-
teen liittyvid asioita. He nostivat esille, kuinka rehellisyytta pidetdan Suomessa suures-
sa arvossa ja kuinka valehteleminen on suomalaisessa yhteiskunnassa vaarin. Tama
on selkea yksilollisen yhteiskunnan piirre. Tyontekijat huomioivat myos yksilollisyyden
ilmenevan seuraavilla tavoilla: ihmisilla on niin sanottu oma henkilékohtainen reviiri,
joten ei ole tavallista menna liian lahelle esimerkiksi kassajonossa. Bussissa ei yleensa
menna istumaan kenenkaan viereen, jos muualla on vapaa paikka, uusia ihmisia, esi-
merkiksi lapsia, kohdatessa heitd ei menna halaamaan tai ottamaan syliin, vieraille
ihmisille ei yleensd puhuta esimerkiksi bussipysakilla tai kassajonossa. Yksildllisille
yhteiskunnille on tyypillista, etta jokainen pitda huolta omasta taloudestaan (Hofstede
1993:90). Tama tuli ilmi myos tyontekijoiden puheissa, heidédn kertoessaan, kuinka he
ovat havainneet, Suomessa olevan normaalia, ettd jokainen maksaa itse ravintolalas-

kunsa, vaikka olisivat sydmasséa seurueessa.

Monet Suomeen alaikaiset yksintulleet turvapaikanhakijat voivat olla hd&mmentyneita
havaitessaan Suomen poikkeavan paljolti kollektiivisesta yhteiskunnasta. He voivat

kokea taalla yksinaisyytta, koska perhe ja verkostot ovat poissa ja omista henkilokoh-
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taisista asioista ei sovi puhua vieraille. Monille turvapaikanhakijoille kollektiivisesta per-
heyhteisosta eroon joutuminen on shokki; He eivéat ole koskaan ajatelleet joutuvansa
erilleen perheyhteisdstdan. Suomessa ero kuitenkin konkretisoituu ja maan turvalli-
suuskaan ei kompensoi perheen poissaolon jattamaa ikavaa tunnetta. (Pentikdinen
2005: 100-103.) Suomalaisista voi valittya kylma ja etadinen kuva, koska yhteisollisyys
ei ole niin vahvaa kuin monissa muissa maissa. Suomalaisten nuorten itsenéisyys voi
tuntua erikoiselta ja turvapaikanhakijat voivat ihmetella kaytdostamme. Suomalaisten
tapa kommunikoida voi kuulostaa tylylta, koska puhumme suoraan ja eriavien mielipi-
teiden kertominen on meille luonnollista. Meilla on vahaista symbolisen arvon ja vallan
osoittaminen, joka ilmenee keskusteluissa muun muassa siing, ettemme kayta herra ja
rouva — etuliitteita ja sinuttelemme toisiamme luontevasti huolimatta siitd, mika on roo-
limme yhteiskunnassa. Myds ryhmakoti Ingaksen tydntekijat olivat havainneet tdman ja

he kokivat sen ihmetyttavana asiana suomalaisessa yhteiskunnassa.

Seuraavalla sivulla olevassa taulukossa kuvataan tyypillisimmat piirteet yksil6llisille

yhteiskunnille ja kollektiivisille yhteiskunnille.

Taulukko 4. Yksildllisyyden ja kollektiivisuuden erityispiirteet

Yksilollisyys

Kollektiivisuus

Yksilon etu menee kollektiivisten etujen
edelle

Kollektiivinen etu menee yksilén edun
edelle

Jokaisella on oikeus yksityisyyteen

Ryhmilla on oikeus puuttua yksityisela-
maan

Jokaisella odotetaan olevan omat mielipi-
teensa

Ryhma maaraa yksilén mielipiteista

Lait ja oikeudet ovat kaikille samoja

Lait ja oikeudet vaihtelevat ryhmé&n mu-
kaan

Korkea BKT (bruttokansantuote)

Alhainen BKT

Lehdiston vapaus

Valtion valvoma lehdistd

Poliittinen valta &anestajilla

Eturyhmilld poliittista valtaa

Valtiolla rajallinen rooli maan talousjarjes-
telmassa

Valtiolla hallitseva rooli
massa

talousjarjestel-

Yksilon vapautta koskevat ideologiat me-
nevat tasa-arvoa koskevien ideologioiden
edelle

Tasa-arvoisuutta koskevat ideologiat me-
nevat yksilon vapautta koskevien ideolo-
gioiden edelle

Jokaisen yksilén perimmaisena tavoittee-
na on itsensa toteuttaminen

Sopusointu ja yksituumaisuus ovat pe-
rimmaisia tavoitteita yhteiskunnassa

Lahde: Hofstede 1993:109

Yksilollisyys ja kollektivismi — aiheesta oppaaseen valikoituivat yksil6llisyys osana
suomalaista yhteiskuntaa seka omien mielipiteiden ilmaisun sallittavuus Suomessa.
Yksilollisyyden esille tuonti tyypillisend kulttuuripiirteend Suomelle voi auttaa Ingaksen

nuoria ymmartamaan, ettd suomalaiset eivét ole ilkeyttaan itsendisia. Me vain olemme
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tottuneet Suomessa omaan yksityisyyteemme samoin kuin kollektiivisista yhteiskunnis-
ta tulevat ovat tottuneet tiiviimpéaan yhteisollisyyteen. Aiheen tarkeytta tukee myds se,
etta Ingaksen tyontekijat nostivat esille yksildllisyyden ja yksityisyyden kunnioituksen
merkitystd Suomessa. Toinen oppaassa esille tuotava asia on mielipiteiden ilmaisun
sallittavuus ja kommunikaatio. Ingaksen nuorten on hyvé tiedostaa, etta pienen val-
tasuhteen maalle, kuten Suomelle, on tyypillista, ettd ihmiset kertovat omia mielipitei-
taan. Eriavistékin mielipiteistd huolimatta asioista voidaan keskustella rakentavasti il-
man, ettd se on epéakohteliasta tai tdykedaa. Suomessa vallitsee sananvapaus, joka

koskee my6s Ingaksen nuoria.

4.2.3 Maskuliinisuus ja feminiinisyys

Hofstede (1993) on jakanut tutkimuksiensa mukaan yhteiskuntia maskuliinisiin ja femi-
niinisiin. Maskuliinisuus ilmenee yhteiskunnissa, joissa on selkeat roolijaot. Naissa yh-
teiskunnissa miesten odotetaan olevan luonteeltaan kovia ja naisten pehmeita. Femi-
niinisyys ilmenee vastaavasti yhteiskunnissa, joissa perinteiset sukupuoliroolit menevat
paallekkéin ja esimerkiksi miehiltd odotetaan I6ytyvan myos pehmeytta ja kiinnostusta
elamanlaadusta. (Hofstede 1993:122.)

Hofsteden (1993) luokittelua feminiinistd ja maskuliinisista maista tutkiessa voidaan
tulkita, ettd maailman feminiinisimméat maat ovat Ruotsi, Norja, Hollanti seka Tanska.
My6s Suomi kuuluu feminiinisiin maihin. Kohtuullisen feminiinisia maita ovat muun mu-
assa ltainen ja Lantinen Afrikka, Iran ja Turkki. Maskuliinisin maa on Japani. Kohtuulli-
sen maskuliinisia maita ovat esimerkiksi Etela- Afrikka, Arabimaat ja Pakistan. (Hofste-
de 1993: 122-124.) Hofstede ei ole pystynyt tutkimaan kaikkia mahdollisia mailta, mutta
hanen tutkimustensa perusteella voidaan arvioida, ettd alueet, joista tulee paljon ala-
ikaisia turvapaikanhakijoita eli Afrikka mantereena seka Lahi-itd ja Kaukoita, ovat to-

dennakoisemmin maskuliinisia alueita kuin feminiinisia alueita.

Yhteiskunnissa vallitsee erilaisia kasityksia siitd, minkalainen kayttaytyminen on sopi-
vaa eri sukupuolille. (Hofstede 1993:119.) Hofstede (1993) maarittelee miesten perin-
teisen roolin olevan kodinulkopuoleiset asiat kuten, tyonteko. Miehiltd odotetaan yleen-
sa myos kilpailuhenkisyytta, tiukkuutta ja kovuutta. Naisten odotettaan huolehtivan ko-
dista ja lapsista seka olevan pehmeampia kuin miesten. Juuret ndille perinteisille kasi-
tyksille juontavat siita, etta naiset ovat synnyttaneet lapset ja miehien tehtava on ollut

suojella naisia ja lapsia. Positiiviset kokemukset naista rooleista lujittavat niitd entises-
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taan. Kodin sisalla roolijako vaikuttaa myds lapseen. Lapsi oppii jo varhain sisaista-
maéan miehille ja naisille tyypilliset roolijaot ja todennakoisesti mybhemmin elaméssaan
ilmentaa niitd samoin. (Hofstede 1993: 120.) Roolit eli kansallinen kulttuuri ja sukupuol-
tenkulttuuri ovat siis opittuja asioita, mutta niihin on hyvin vaikea vaikuttaa. Ne siséiste-
taén pitkalti tiedostamatta jo hyvin varhaisessa vaiheessa, eika silloin tiedetéd muista
mahdollisuuksista. (Hofstede 1993:125.)

Maskuliinisissa maissa tyypillistd on poikien ja tyttdjen oppiminen kunnianhimoisiksi ja
kilpailuhenkisiksi. Feminiinissa maissa vaatimattomuus ilmenee seka pojilla etta tytailla.
Maskuliinisessa kulttuurissa tavallista on oman erinomaisuuden ja saavutusten koros-
taminen, mutta feminiinissa maissa sita pidetdan usein epasopivana kerskumisena.
Myds sankarikultti ilmentaa maskuliinisuutta ja feminiinisyytta. Maskuliinisessa kulttuu-
rissa ihaillaan vahvoja sankareita kuten Amerikassa Ramboa. Feminiinisessa kulttuu-
rissa vallitsevien pehmeiden arvojen kautta lapsetkin oppivat kokemaan myétatuntoa
heikommassa asemassa olevia kohtaan. Suomi edustaa feminiinistd maata ja niissa
usein sankarina on anti-sankari, Suomessa esimerkiksi Uuno Turhapuro. (Hofstede
1993:130-131.)

Lahes kaikissa yhteiskunnissa miehet ovat aina hallinneet kodin ulkopuolista elamaa ja
olleet yhteiskunnassa paattavissa asemissa. Naiset ovat olleet usein sidottuja lasten-
hoitoon. Naiset ovat olleet harvoin paattavissa asemissa ja sananvaltaa on ollut naisilla
vasta, kun he ovat saavuttaneet kunnioitettavan ian. (Hofstede 1993:131.) Alempien
sosiaaliryhman naiset ovat muita naisia aikaisemmin osallistuneet tydelamaan, mutta
vain turvatakseen perheen toimeentulon eiké toteuttaakseen itsedén tyon kautta. Usein
nama tyot olivat vahempi-arvoisina pidettyja tehtavia ja huonommin palkattuja kuin
miesten ty6t. Tana pdaivana teollistuneissa maissa naiset pystyvat madrittelemaan
oman roolinsa aiempaa vapaammin. Viimeisten vuosien aikana naisten rooli tydela-
massa on kasvanut, mutta toisin kuin voisi luulla, feminiinisissa yhteiskunnissa naisten
rooli ei silti ole muuttunut sen nopeampaa kuin maskuliinisissa yhteiskunnissa. Tama
johtuu siita, ettd miehilla on edelleen valta-asema ty6elamassa ja naisten tulisi olla erit-
tain kunnianhimoisia lyddakseen kilpailijansa paastékseen esimerkiksi hyviin tyétehta-
viin. Feminiinisissa maissa naisten kunnian-himo on kuitenkin melko vahaista, joka
johtaa siihen, ettei huippu ty6tehtaviin ole naispuolista tunkua. (Hofstede 1993:139-
140.)
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Maskuliinisuus ja feminiinisyys ilmentyvat myos koulumaailmassa. Maskuliinisille kult-
tuureille on ominaista oppilaiden pyrkivan aina parhaaseen lopputulokseen ja huippu-
arvosanoihin. Feminiinisessa kulttuurissa yleenséd koetaan keskiverto arvosanojen ja
menestyksen riittdvan. (Hofstede 1993:132.) Oppilaiden luokkakayttdytymisessa mas-
kuliinisen kulttuurin piirteet ilmenevat oppilaiden haluna nékya ja kuulua luokassa. He
kilpailevat toistensa kanssa ja ovat innostuneita. Feminiinissa kulttuureissa kilpailua
saatetaan karsastaa ja liilan innokkaalta nayttamista pyritaan valttdmaan. Feminiinissa
kulttuureissa uramahdollisuuksia suurempaa roolia nayttelee oppilaan omat henkil6-
kohtaiset kiinnostuksen kohteet. Myds koulussa menestymiselle on eroja maskuliinisis-
sa ja feminiinisissa kulttuureissa. Maskuliinisessa kulttuurissa paineet menestya kou-
lussa ovat niin suuret, ettd hapea epaonnistumisesta saattaa olla valtava. (Hofstede
1993:132-133.) Koulun liséaksi maskuliinisessa yhteiskunnassa suhde tyéhén on hyvin
intensiivinen, eletaan tyolle. Feminiinisesséa yhteiskunnassa tyé on lahinna toimeentu-
loa varten, ja pelkastdan tydlleen omistautuvaa ihmistd pidetddn tyénarkomaanina.
(Hofstede 1993: 136.)

Maskuliiniset yhteiskunnat korostavatkin suorituksia ja jokaisen oman henkilokohtaisen
panostuksen merkitystd elamaan, kuten ilmeni my6s suhteessa koulunkayntiin ja tyo-
elamaan. Feminiinissé yhteiskunnissa uskotaan hyvinvointiyhteiskuntaan. Feminiini-
sesséd yhteiskunnassa ihmisten tasa-arvoisuus ja eldman laadun vahimmaistason ta-
kaaminen vahéaosaisillekin, toteutetaan verotuksen kautta. Maskuliinissa maissa ajatel-
laan koyhyyden olevan kodyhien itse aiheuttamaa joten maskuliinisen ajatusmaailman
mukaan missaan nimessa varakkaampien ei tule kustantaa kdyhien elamaa. (Hofstede
1993: 141))

Maskuliinisuus ja feminiinisyys ilmenevat myds tavassa ratkoa erimielisyyksia. Masku-
linissa maissa konflikti tilanteet pyritddn ratkaisemaan usein tappelulla, jossa paras
voittaa. Feminiinissa maissa konfliktit pyritd&dn ratkaisemaan neuvottelemalla ja sovitte-
lemalla. (Hofstede 1993:135.) Tama on huomion arvoinen asia Ingaksen kohderyhmaa
ajatellen. Heidadn on tiedostettava, ettd Suomessa erimielisyyksia eivat ratko nyrkit
vaan sanat. Vékivaltaa ei voi kayttdd Suomessa, se on rikollista toimintaa ja otetaan
vakavasti. Asioista on osattava keskustella my6s rakentavasti, eika kaikista erimieli-

syyksista tule tehdé sanallistakaan tappelua.

Ingaksen tyontekijoiden ajatuksissa I0ytyi feminiinisyyteen viittaavia asioita. He toivat

esille, ettd suomalaisessa koulumaailmassa ilmenee vapaamielistd kaytosta. Sen li-
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saksi koulumaailman avoimuus ilmenee oppilaiden ja opettajien tasavertaisena, vasta-
vuoroisena, keskustelevana suhteena. Ingaksessa oli vallalla myds vitsi, kuinka Suo-
messa ensin tulevat lapset, nainen, koira ja sitten mies. Tassa vitsissa piilee kuitenkin
syvempi oivallus suomalaisen yhteiskunnan feminiinisyydesta. TAma on tasa-arvoinen
yhteiskunta, jossa miesten ja naisten roolit eivat ole yhta selkeitéd kuin maskuliinisessa
kulttuurissa ja heikompien puolta tulisi pitaa.

Alla olevasta taulukosta kayvat tiivistetysti ilmi feminiinisyyden ja maskuliinisuuden eri-

tyispiirteet.

Taulukko 5. Feminiinisyyden ja maskuliinisuuden erityispiirteet

Feminiinisyys Maskuliinisuus

Arvoina muista valittdminen ja voimavaro- | Arvoina menestys ja kehitys

jen sailyttdminen

Lampiméat ihmissuhteet ovat tarkeita Raha ja tavara ovat tarkeita

Vaatimattomuus Miehet jamakaitd, kunnianhimoisia ja ko-

via

Seka isat ettd aidit kasittelevat tosiasioita
ja tunteita

Isat kasittelevat tosiasioita ja aidit tunteita

Tytot sekd pojat saavat itked, mutta

kummatkaan eivat saa tapella

Tytot itkevat, mutta pojat eivat. Poikien
tulee vastata hydkkaykseen tappelulla,

mutta tytot eivat saa tapella

Heikkoja kohtaan tunnetaan mydétatuntoa

Vahvat saavat myotatuntoa

Normina keskiarvo-oppilas

Normina paras oppilas

Koulussa epaonnistuminen on pieni asia

Koulussa epaonnistuminen on katastrofi

Tyo6ta tehdéén toimeentuloa varten

Eletdéan tyota varten

Tasa-arvoisuus, solidaarisuus

Oikeus, kohtuus ja kilpailu, suoritukset

Riidat ratkaistaan kompromisseilla ja

neuvotteluilla

Ristiriidat ratkaistaan tappeluilla

Lahde: Hofstede 1993: 142

Maskuliinisuudesta ja feminiinisyydestd oppaaseen valikoituivat ristiriitojen ratkaisuta-
vat ja miesten ja naisten perinteisten roolien vahaisyys. Oppaan kohderyhman on hyva
tietdd ja ymmartda, kuinka suhtautua ristiriitatilanteisiin ja ymmartaa, etta niista selvida
parhaiten puhumalla. Jos ristiriitatilanteisiin suhtautuu suurelle valtasuhteelle tyypillisel-

& hyokkaavalla puolustuksella, ei suomalaisessa yhteiskunnassa saavuta kestdvaa
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ratkaisua. Ristiriitatilanteita voi syntyd missa tahansa toimintaymparistossa, jossa koh-
den ryhma toimii esimerkiksi koulussa ja ryhmékodissa. Toinen téarked asia maskuliini-
suudesta ja feminiinisyydesta on nostaa esiin se, ettd Suomessa miehet ja naiset kasit-
televat tasapuolisesti kodin siséisid ja ulkopuolisia asioita seka tosiasioita ja tunteita.
Tama kertoo siitd, ettei Suomessa ole selkeita tiettyja rooleja miehille ja naisille. Ingak-
sen nuorten tulee ymmartaa, etta suomalaisessa yhteiskunnassa erilaisissa rooleissa

voi olla miehia ja naisia.

4.2.4 Epavarmuuden sietdminen

Kaikki ihmiset ja yhteiskunnat joutuvat sietdmaan epavarmuutta. Epdvarmuus aiheut-
taa ahdistusta. Se on tunne, jolla ei ole kohdetta ja siksi epamaarainen (Hofstede
1993:168). Tulevaisuudesta ei ikina tieda, eika kaikkiin asioihin ole mahdollista varau-
tua ennakoinnista huolimatta. Eri kulttuureiden valilla vaihtelee kuitenkin tapa suhtau-
tua epavarmuuteen. Epadvarmuuden ja varmuuden tunteet ovat opittuja asioita kuten
arvot. Tavat kuinka kasitella naita tunteita juontavat juurensa kulttuuriperimastéa. Laeilla
ja maarayksilla pyritdan vahentdmé&an epavarmuutta ihmistenkayttaytymisesta siina
maéarin missa se on mahdollista. (Hofstede 1993: 160-161.)

Hofsteden (1993) mukaan epavarmuutta siedetddn huonosti esimerkiksi Turkissa, Is-
raelissa, Pakistanissa ja Arabimaissa. Suomessa epavarmuutta siedetdan kohtalaises-
ti. Samalla tasolla Suomen kanssa on Iran. Suomea paremmin epévarmuutta siede-

taan Lantisessa Afrikassa, Itaisessa Afrikassa ja Etela Afrikassa. (Hofstede 1993:164.)

Epavarmuuden valttaminen ilmenee arkipaivaisissa asioissa kuten perheessa. Jo pie-
nena lapset oppivat erottamaan muun muassa, mika on puhdasta ja likaista ja mika on
turvallista ja mika vaarallista. Tallaiset luokittelut vaihtelevat suuresti yhteiskunnan — ja
jopa perheiden sisélla, joten teoria on suuntaa antava. (Hofstede 1993:170.) Kulttuurit
joissa epavarmuutta valtellaan suuresti, maarittelevat tiukasti likaisen ja vaarallisen.
Likaisuus ja vaarallisuus eivat ole vain aineellisia kasitteitd, vaan koskevat myds ihmi-
sid. Tallainen luokittelu luo rasismia, koska lapset kasvavat perheisséa oppien vanhem-
miltaan ja yhteisoltdan, minkalaiset ihmiset ovat hyvaksyttaja ja minkalaiset eivat ole.
Voimakkaasti epavarmuutta valttavat yhteiskunnat kokevat tarvitsevansa téllaista luo-
kittelua, jotta tietdisivat, keta vastaan pitdd puolustautua. Myds ajatuksia on mahdollista
pitdd vaarallisina ja likaisina. Kiellettyja asioita ei ole sallittua kyseenalaistaa suuresti

epavarmuutta valttelevassa yhteiskunnassa. (Hofstede 1993:171.)
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Epavarmuutta hyvin sietavissa kulttuureissa suhde likaiseen ja vaaralliseen on mutkat-
tomampi. Niissa sallitaan epailla likaisen ja vaarallisen rajanvetoa, kun kyseessa tun-
temattomat tilanteet, ihmiset ja ajatukset. Yleisistd normeista poikkeavaa kaytosta ei
pidetéa yhtd uhkaavana, kuin sitéd pidetddn huonosti epavarmuutta sietavissa kulttuu-
reissa. Ulkonakoa koskevat normit eivat ole yhta vahvoja kuin epévarmuutta huonosti
sietavissa kulttuureissa, ja lapset opetetaan pienesta asti kohtelemaan kaikkia samalla
tavalla huolimatta heidan ulkonéotstaan. (Hofstede 1993:171-172.) Epavarmuutta voi-
makkaasti valttavia kulttuureita voidaan kuvata Hofsteden (1993) mukaan luonnehdin-
nalla ” Erilainen on vaarallista” ja hyvin epavarmuutta sietavia kulttuureita "Erilaisuus on
kiinnostavaa” Ja niiden valimaastoon sijoittuvia kulttuureita ajatuksella "Erilaisuus on
huvittavaa. (Hofstede 1993: 172.) Suomi sijoittuu Hofsteden (1993) tutkimuksessa

saaman pistemaaran mukaan suunnilleen tahan valimaastoon.

Yksintulleet alaikéiset turvapaikanhakijat voivat kiinnittdd huomiota, ettda Suomessa on
paljon hyvin erindkoisia ja erityylisia ihmisid. Maassamme on paljon erityisesti nuoriso-
kulttuureja, joissa nuoret pyrkivat ilmentdvaan omia kiinnostuksen kohteitaan ja arvo-
jaan ulkoisen pukeutumisen kautta. Huonosti epavarmuutta sietavastd maasta tulevat
lapset ja nuoret, jotka ovat tottuneet nakemaan ihmiset aina pukeutuneena samankal-
taisesti, voivat hammastyd Suomessa ulkonékdjen moninaisuudesta. Taalla lapset
ovat opetettu pienesté pitden kohtelemaan muita lapsia samanarvoisesti riippumatta
heidan ulkonddstaan tai mielenkiinnonkohteistaan, joten suomalaislapsille erilaisuus on

luonnollista.

Koulumaailmassa epavarmuuden sietdminen ilmenee erilaisina odotuksina oppimisti-
lanteita kohtaan. Epé&varmuutta huonosti sietavissa kulttuureissa opetustilanteilta odo-
tetaan tasmallisia tavoitteita, yksityiskohtaisia tehtdvanantoja ja tiukkoja aikatauluja.
Oppilaat olettavat, ettd on yksi oikea vastaus ja se tulee loytaa. Oppilaat odottavat tule-
vansa palkituksi oikeista vastauksista. Opettajien odotetaan olevan asiantuntijoita, joilla
on aina tiedossa kaikki vastaukset. Opettajien kanssa ei olla erimieltéd eikd heitd ky-
seenalaisteta. Epavarmuutta hyvin sietavissa kulttuureissa opetustilanteilta odotetaan
avoimuutta. Opetustilanteissa paamaarat tulisi olla epamaaraisia ja tehtdvanannot
suurpiirteisia. Omaperaisia ja uusia nakokulmia arvostetaan. Yleisesti hyvaksytaan,
ettei opettaja valttamatta tieda vastausta kaikkiin kysymyksiin ja asioista voidaan kes-
kustella. (Hofstede 1993:172-173.)
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Seuraava taulukko kuvastaa voimakasta ja vahaista epavarmuuden sietdmista.

Taulukko 6. Epavarmuuden valttaminen

Véahainen epavarmuuden valttamispyrki-
mys

Voimakas epavarmuuden valttAmispyrki-
mys

Epavarmuus on normaaliosa elamaa ja
jokainen pdaiva on otettava vastaan sellai-
sena kuin se on

Elamaéan kuuluva epéavarmuus on jatkuva
uhka, jota vastaan on taisteltava

Aggressioita eika tunteita tule nayttaa

Aggressioita ja tunteita voidaan sopivaan
aikaan ja sopivissa tilanteissa purkaa

Sietda moniselitteisia tilanteita ja uusia
riskeja

Hyvaksyy uudestaan tutut riskit, pelkaa
moniselitteisia tilanteita ja uusia riskeja

Likaisuus ja kiellettyja asioita koskevat
saannot lapsilla valjat

Lapsilla tiukat sdénnét siitd, mikd on li-
kaista ja kiellettya

Erilainen on kiehtovaa

Erilainen on vaarallista

Oppilaat hyvaksyvat avoimeksi jaavat
oppimistilanteet ja ovat kiinnostuneita
hyvista keskusteluista

Oppilaat viihtyvat maaramuotoisissa op-
pimistilanteossa ja haluavat oikeita vasta-
uksia

Ei enempaa saantdja kuin on aivan valt-
tamatonta

Tunteeseen pohjautuva saantbjen tarve,
vaikka ne eivét toimisikaan

Poikkeavia ja innovatiivisia ajatuksia ja
kayttaytymista siedetaan

Poikkeavat ajatukset ja kayttaytyminen
tukahdutetaan, innovaatioita vastustetaan

Lahde: Hofstede 1993:183

Oppaan kohderyhmaa ajatellen oppaaseen valikoitui epavarmuuden sietamisesta aja-
tus siita, ettd Suomessa ei ole aarimmaisen tiukkaa ja tarkkaa maéaritelmaa niin sano-
tulle likaiselle ja vaaralliselle kuin huonosti epavarmuutta sietavissa maissa. Taalla jo-
kainen muodostaa oman ndkemyksensa naista maareista ja samalla hyvaksytaan kai-
ken nakoiset ihmiset. Tdma on oleellinen huomio tehda oppaaseen, koska Ingaksen
lapset ja nuoret kohtaavat arkielaménsa ymparistdssa monenlaisia ihmisia likkuessaan
mm. koulun ja ryhmdakodin valia seka viettdessaan vapaa-aikaa esimerkiksi Espoon

keskuksessa, jossa liikkuu myds paljon suomalaisnuoria.

5 Kehittamistehtava

Oppaan idea nousi harjoitteluni ohjaajan toiveesta tukea yksintulleiden alaikaisten tur-
vapaikanhakijoiden yhteiskuntaan integroitumista. Taméan toiveen pohjalta keskustelin
ryhmakoti Ingaksen tyontekijoiden kanssa ja paatimme, etta toteutan opinndytetyonani
oppaan vastaamaan tahan tarpeeseen. Opinnaytetyoni vastaa kehittdmistehtavaan,

kuinka tukea yksintulleita alaikaisia turvapaikanhakijoita integroitumaan ryhmakoti In-
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gakseen ja sitd kautta suomalaiseen yhteiskuntaan. T&han kehittamistehtavaan olen
vastannut tekemalla kasikirjoituksen oppaasta, jolla voidaan tukea kohderyhman integ-
roitumista. Opinndytetyonani toteutettu oppaan kasikirjoitus pohjaa ajatukseen Hofste-
den (1993) dimensioista. Dimensioilla pystyi selkeasti kuvaamaan, kuinka suomalainen
yhteiskunta poikkeaa suuresta osasta niisté kulttuureista, joista yksintulleet alaikaiset
turvapaikanhakijat saapuvat. Dimensioilla loin rungon, josta valitsin kohderyhmaélle par-
haiten soveltuvat aiheet oppaan kasikirjoitukseen. Aiheiden valintaa tuin tyontekijoilta
nousseilla ajatuksilla siita minkalaisia tapaeroja heidan nékodkulmastaan katsottuna
Suomessa on. Keskustelin tydntekijdiden kanssa oppaaseen sopivista aiheista tydhar-

joitteluni aikana sekéa sen jalkeen.

Oppaan kasikirjoitus kuvaa opasta, joka kddnnettynd useammalle kielelle ja painettuna
levitettdvadn muotoon, tukisi integroitumista. Kohderyhmaén ika on noin 14 -17-vuotiaat
nuoret. Heidan voidaan olettaa ottavan oppaan vastaan ja lukevan sen, jos opas olisi
esimerkiksi osana jokaisen nuoren alkuinfoa heidan tullessaan Ingakseen. Kuvien on
tarkoitus olla selkeita ja havainnollisia. Ylim&araista taiteellisuutta pyritdan valttamaan
kuvituksessa, jotta se ei veisi huomiota pois itse oppaan sanomasta. Oppaassa oleva

teksti tukee kuvien sanomaa.

Oppaan kasikirjoitus kasittelee aiheita, jotka liittyvat elaméén Ingaksessa seka naapu-
rustossa. Oppaaseen olisi saanut paljon enemmankin kiinnostavia aiheita, mutta raja-
usta aihevalintoihin oli valttamatonta tehda, jottei, opas olisi kasvanut lilan suureksi.
Oppaan aiheiden tuli myos vastata mahdollisimman hyvin kohderyhmén sen hetkista
elaméntilannetta. Taman vuoksi esimerkiksi tydelamaa ei oppaassa kasitella. Opas ei

saanut olla liian virallinen, jotta se pysyisi houkuttelevana nuorelle kohderyhmalle.

6 Opas apuvélineeksi yksintulleille alaikaisille turvapaikanhakijoille

Oppaan kasikirjoituksen laatimisprosessi alkoi keskusteluilla ryhmékoti Ingaksen tyon-
tekijoiden kanssa. Koin tarkedna aloittaa keskusteluilla, jotta sain nékodkulmia, mihin
suuntaan lahted tekemaan oppaan kasikirjoitusta ja minkéalaisia suomalaisista tavoista
johtuvia hdmmennyksen aiheita tyontekijat olivat havainneet yksintulleiden alaikaisten
turvapaikanhakijoiden kohdanneen. Jatkoin prosessia teorian lukemisella. Oli kiinnos-
tavaa huomata, kuinka tydntekijoiden ajatukset linkittyivat teorian kanssa yhteen ja nain
ollen tukivat toinen toistaan. Paadyin kayttamaan Hofsteden (1993) dimensiota oppaan

k&sikirjoituksen teoriana, koska silla pystyi kuvamaan selkeasti eri kulttuureista juontu-
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via tapaeroja. Muu lukemani kirjallisuus ja lehtiartikkelit tukivat opinndytetyoni aiheen

valittaa ja sen ajankohtaisuutta.

Teoriaosuuden valmistuttua seurasi oppaan kasikirjoituksen aiheiden valinta. Ideoita
oppaan kuvitukseen oli muotoutunut kokoajan matkan varrella. Alkuperaisena tarkoi-
tuksenani oli valita jokaisesta dimensiosta kaksi aihetta oppaan kasikirjoitukseen, mutta
tama ajatus muuttui matkan varrella. Jouduin jattamaan pois dimension aikaorientaati-
osta, koska olettamukseni vastaisesti se ei palvellutkaan oppaan tekemista. Lisaksi
halusin valita oppaan kasikirjoitukseen kohderyhmadlle parhaiten soveltuvat aiheet ja
kaikista dimensioista ei 16ytynyt niin vahvoja aiheita, ettd olisin halunnut kayttaa niita
useammissa kuvissa. Tein kuvavalinnat ajatellen kohderyhman keskeisinta elinympa-

ristda ja siihen liittyvia tilanteita.

Teoria tulee ilmi oppaan kasikirjoituksessa kuvien ja kuvatekstien kautta. Teoriaosuu-
dessa kerrotaan, mitka tapoihin liittyvat seikat ovat toisin Suomessa ja niissa kulttuu-
reissa, joista valtaosa yksintulleista alaikaisista turvapaikanhakijoista saapuu. Naista
tilanteista 10ytyi esimerkkeja ryhméakoti Ingaksen tyontekijoiden ajatuksista. Teoriasta
nousseista aiheista, jotka olivat myos tulleet ilmi tyontekijoiden ajatuksissa, valitsin in-
tegraatiota ajatellen sopivimmat aiheet ja mietin, kuinka ne voisi esittda kuvina. Ajatus-
teni pohjalta annoin toimeksiannon teolliselle muotoilijalle Anna Muukkoselle, joka to-
teutti aiheet kuvina ohjeideni mukaisesti. Padadyin kayttamaan kuvittajaa, koska itse en
osaa piirtdé ja ammattilainen saa kuvilla viestitettyd oppaan teorian paremmin. Samalla

oppaan pedagogisuus sailyy jos viesti valittyy.

Oppaan kasikirjoituksen kuvituksessa kaytettiin erilaisia ihmishahmoja. Oppaan kuvi-
tuksen toteutusta pohtiessa mietin tarkkaan, pidankd ylla kulttuurieroja kuvaamalla op-
paassa olevat ihmiset tietyn kulttuurin edustajaksi. Paadyin lopulta siihen, etta kulttuu-
rien vélisia kohtaamisia ei voi valttda arjessa, joten aihetta ei tarvitse valtella mydskaan
oppaassa. Helsingin kaupungin opetusviraston luku- ja kirjoitustaidottomien koulutuk-
sen kehittamishankkeessa on selkeasti suomalaisia ja somalialaisia edustavia hahmoja
(Naapuri hississd 2011.) Tama materiaali on suunnattu nimenomaan maahanmuuttaja-
tyon apuvalineeksi. Koska tallaisessa virallisessa oppimateriaalissa on kaytetty erilaisia
ihmistenkuvia havainnollistamaan aiheita, p&adyin siihen, etta voin tehd& niin myos

opinnaytetytssani.
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Oppaan kasikirjoituksessa on tassa opinnaytetydssa esimerkkikuvia, siitd millainen
kuvitus oppaassa voisi olla. Lopullisessa tuotoksessa tulisi olla myos kansilehti ja esi-
puhe, joka johdattaisi aiheen pariin.

Ensimmainen kuva edustaa virkavaltaa. Sen sanomana on, etta viranomaisiin voidaan
luottaa. T&ma kuva pohjaa valtasuhteisiin. Kuvaan valikoitui poliisi, koska se on selkea
ja tunnettu hahmo, joka edustaa virkavaltaa. Kuvalla halutaan iimentaa luotettavuutta ja
pientad hierarkiaa. Poliisi on my6s viranomainen, jota lapset Ingaksessa usein saattavat

pelata.

Toinen kuva edustaa tasa-arvoisuutta ja erilaisuutta. Kuvassa on erilaisia ihmishahmo-
ja. Talla kuvalla pyrin viestittdmaan, ettda Suomessa kaikki ihmiset ovat tasa-arvoisia,
vaikka erilaisia. Kuva pohjaa tasa-arvoisuuden osalta valtasuhteisiin ja erilaisuuden
hyvaksymisen kohdalta epavarmuuden sietdmiseen. Nama teemat paatettiin yhdistaa

yhdeksi kuvaksi, koska aiheet olivat niin lahella tosiaan.

Kolmas kuva tuo esille Suomessa vallalla olevaa individualismia ja niin sanotun oman
reviirin tarvetta. Kuvassa on ihmisia, jotka pitdvat hieman etéisyytta toisiinsa. Kuvan

tilanteet ovat esimerkkeja aiheista, jotka nousivat myos Ingaksen tyontekijoilta.

Neljas kuva tuo ilmi sanavapauden ja rehellisyyden merkityksen osana suomalaista
kulttuuria seka ristiriitojen ratkaisutavat. Kuvassa keskustelee ihmisia, jotka ovat eri-
mielté asioista. Kuva pohjautuu dimensioista yksilollisyyteen sananvapauden ja rehelli-
syyden kohdalla ja feminiinisyyteen ristiriitojen ratkaisutapojen kohdalla. Naméa aiheet

paatettiin yhdistaa yhdeksi kuvaksi, koska niiden aihepiirit olivat niin lahella tosiaan.

Viides kuva kasittelee kodin sisaisia ja ulkoisia asioita. Taméa kuva tuo esille Suomessa
vallitsevan feminiinisyyden. Feminiinisessd kulttuurissa miehet ja naiset tekevat mo-
lemmat kodin sisdisia ja ulkoisia asioita ja molemmat sukupuolet osoittavat ja kasittele-
vat tunteita. Kuvilla pyritddn tuomaan esille, ettd suomalaisessa kulttuurissa on nor-
maalia, ettd miehet ja naiset tekevat samoja asioita, eivatkéd eri sukupuolien tekemisia

ole tarkkaan lokeroitu kuten maskuliinisessa yhteiskunnassa.

Kuva kuusi kasittelee lemmikkien pitamista osana suomalaista kulttuuria. Suomessa on
tavallista, ettéa esimerkiksi koiria pidetdan lemmikkielaiming, mutta varsinkaan Islamilai-

sessa kulttuurissa néin ei ole. Monet somalialaiset pelkaavat Suomessa koiria ja niita
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vaistetaan kaduilla. Islamin mukaa koiria ei ole sopivaa pitdd lemmikkeina ja koska ne
nahdaan epapuhtaiksi ja koiran nuolaisu vaatii seitseméankertaisen pesun. (Tiilikainen
2000:97.) Saman asian huomasin ollessani ty6harjoittelussa ryhmékoti Ingaksessa ja
lahes kaikki lapset kertoivat pelkaavansa koiria ja pitivat erikoisena asiana nahdessaan
suomalaisten ulkoiluttavan koiriaan. Tyypillisesti Somaliassa ja muulla Afrikassa on
vain koiria vahteina tai kulkukoirina, jotka juoksentelevat kaduilla vapaana. Naita on
kuulemma syytakin pelata. Hofsteden (1993) dimensioista mikaan ei kasittele suoraan
lemmikkien asemaa yhteiskunnassa. Tulkintani mukaan ajatus lemmikkien pitamisesta
voi littyd muun muassa feminiinisyyteen, johon liittyy pehmeitd arvoja kuten muista
valittaminen, heikommista huolehtiminen ja se, ettd seka miehille ja naisille on tyypillis-
ta tunteiden kasitteleminen (Hofstede 193:142). Vaikka Hofsteden dimensioilla en pysty
taysin kattavasti perustelemaan lemmikkiaiheen mukaan ottamista oppaaseen, sita
tukee kuitenkin empiirinen kokemus ja aiheen nouseminen esille myds tyéntekijdilta.
Myds Tiilikaisen (2000) tutkimuksessa esiin tullut somalinaisten pelko koiria kohtaan

tukee asiaa.

7 Tuotoksen arviointi

Olen pyrkinyt luomaan mahdollisimman helposti lahestyttavan ja ymmarrettavan op-
paan kasikirjoituksen, mutta se on syntynyt vakisin lansimaalaisen nakdkulman kautta
ollessani itse suomalainen. Arvioin oppaan kasikirjoitusta omasta kulttuurisesta nako-
kulmastani, joten en voi kuin paatella ja arvioida, kuinka turvapaikanhakija lapset hyo-

tyisivét jos téllainen opas toteutettaisiin.

Tata opinnayteyota tehdessa oli tiedossa, ettd aiemminkin on tehty materiaalia maa-
hanmuuttajien integraation tukemiseksi, joten siind mielessa oppaan aihepiiri ei ollut
uusi. Uutta oli kuitenkin idea tuottaa integraation tukemiseksi sopivaa materiaalia juuri
nuorille. N&in oppaan kasikirjoitus vastasi tavoitteeseeni luoda uusi keino juuri taman
ryhman integraation tukemiseen ryhmékoti Ingaksessa ja myohemmin suomalaisessa
yhteiskunnassa. Koska tuotos on kuitenkin vasta kasikirjoitus, ei ole mahdollista arvioi-
da kuinka paljon todellisuudessa mahdollisesti myéhemmin toteutettava opas tukisi

integraatiota.

Oppaan kasikirjoituksen kuvitus on keskenerdinen opinnaytetydn jattd vaiheessa johtu-
en kuvittajan haasteellisesta aikataulusta. Saamani kuvat vastaavat tyyliltaan kuitenkin

tavoitteitani ja toiveitani. Kuvittaja jatkaa kuvien hiomista opinnaytetyon jattdmisen jal-
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keenkin. Nyt luonnoskuvat nayttavat mielesténi hauskoilta, eivatkd ole liian virallisia,
mik& tekee niistéd helposti lahestyttavid. Oppaan kasikirjoitus on myos suhteellisen
helppolukuinen siséltden vain vahan tekstid. Kieli oppaassa on tassa kasikirjoitusvai-
heessa vain suomea ja englantia mik& vaikeuttaa sen kayttod. Mahdollisessa jatkoke-

hittelyssa kaantaminen eri kielille olisi kuitenkin ensisijainen asia.

Opinnaytetydprosessissa haastavaa oli aiheen rajaaminen. Kulttuurieroista 16ytyi paljon
mielenkiintoista materiaalia, mutta oli I6ydettava juuri ne aiheet, jotka koskettivat opin-
naytetyoni kohderyhmaa. Haastavaa oli myds oppaan kasikirjoitukseen tulleiden aihei-
den valinta. Prosessin alussa minulla oli paljon ideoita oppaan aiheiksi, mutta proses-
sin edetessa ymmarsin, ettd vain ne kuvat, jotka ovat teorialla perusteltavissa voivat
olla oppaassa sen luotettavuuden sailymisen takia. Tama loi oman haasteensa kuvien
valinnalle ja l6ysin vain rajatun maaran aiheita, jotka tulivat esille sekd dimensioissa
ettd tyontekijoiden ajatuksissa. Resursseja ei kuitenkaan ollut tarkoituksenomaista
kayttaa kokonaan kuvien ja aiheiden kehittamiseen, koska kyseessa oli nimenomaan
suuntaa antava kasikirjoitus. Halusin tarjota kuitenkin muutaman kuvavaihtoehdon,

jotta tulevaisuudessa opasta olisi helpompi kehittdd kun ideoitakin on useampi pohjalla.

Oppaan kasikirjoituksen kuva-aiheet muokkautuivat myés prosessin edetessa. Alkupe-
raisend ajatuksenani oli ottaa mukaan kouluun liittyva kuva. Talla olisi pyritty tuomaan
esille, kuinka pienen valtasuhteen maassa kannustetaan vastavuoroiseen keskuste-
luun oppilaan ja opettajan valilla, sekd mielipiteen vapaus myds tassa kontekstissa.
Tama kuva paatettiin kuitenkin jattaa pois, koska todettiin, ettd on olemassa suuri riski,
ettd tallaisella viestilla astutaan opettajan reviirille. Kuvassa olisi saattanut olla myos
suuri vaarinymmarryksen riski, ettd kuva kannustaisikin epéatoivottuun hairidkayttayty-
miseen koulussa. Paétin, ettd oppaalla ei voi menna neuvomaan, mité tapahtuu koulu-
jen sisalla vaan se jaa opettajan vastuulle. Oppaan tulee pysya yleisella tasolla neuvoa

antavana ja niin tuli toteuttaa myos kasikirjoitus.

Heikkoa opinnaytetydssani on oppaan kasikirjoituksen testaus. Oppaan kasikirjoituksen
kayttokokemukset puuttuvat, koska kasikirjoitus valmistui melko mydhaan ja ideana oli,
ettd tassa opinnaytetytssa valmistuu vasta kasikirjoitus. Talla kasikirjoituksella ideaa
vietaisiin eteenpdin ja kenties myohemmin saataisiin rahoitusta oikeaa opasta varten.
Todellista opasta tehdessa kerattaisiin lisdd materiaalia ja haettaisiin jatkuvasti palau-

tetta kentédlta avuksi oppaan kehittamiseen. Tassa alustavassa kasikirjoitusvaiheessa
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myds ajan rajallisuus asetti haasteita kerata palautetta ja kehittaa sen myota kasikirjoi-

tusta.

Oppaan yhtena tarkeimmista lahteista olen kayttanyt Hofstedea (1993). Hanen tutki-
mustensa pohjalta kokoama informaatio kulttuurieroista on suuntaa antavaa eikd aina
absoluuttisesti toteudu niin. Jokainen ihminen ndkee kulttuurinsa oman nakodkulmansa
kautta. Se miten tilanteet etenevéat kulttuurien kohdatessa ovat aina tilannesidonnaisia,
joten ei ole mahdollista antaa tarkkoja keinoja kuinka selvita kulttuurien vélisista koh-
taamisista tai konflikteista. Ideana on ollut kertoa kuinka Suomessa yleensa toimitaan
ja miké& on taalla tavallista, taman tiedon pohjalta oppaan kayttaja valitsee kuinka toimii.
Oppaan kasikirjoitus perustuu ajatukseen kulttuurierojen olemassa olosta ja sen lahteet
perustelevat kattavasti. Myos oppaan aihevalinnat perustuvat teoriaan mika tekee op-

paan kasikirjoituksesta uskottavan.

8 Pohdinta

Opinnaytetydnani tein kasikirjoituksen oppaasta, joka voisi toimia integraation tukemi-
sen valineena ryhmakoti Ingaksessa. Tavoitteena oli, ettd oppaan kasikirjoitus menee
Ingakseen, jossa sen kayttéa voidaan kokeilla. Jos oppaan kasikirjoitus havaitaan hy-
vaksi ja tarpeelliseksi, se voitaisiin esitella maahanmuuttovirastolle. Myéhemmin sita
toivottavasti kehitettéisiin lisda jonka jalkeen se lahtisi painoon ja otettaisiin integraation
tukemisen tyokaluksi eri alaikdisyksikdissa Suomessa. Oppaan kasikirjoitus antaa vii-
tetta siita mitk& suomalaisiin tapoihin liittyvat aiheet olisi hyva tuoda kohderyhman tie-
toon. Oppaan kasikirjoitusta tulisi jatkossa kehittaa, jotta se palvelisi laajemmin oppaan
kohderyhmdada. Jos ehdotukseni pohjalta timankaltainen opas integraation tukemiseksi
lahtisi tuotantoon, siitéa kannattaisi tehda painettu versio kaikkiin alaikaisyksikéihin. Op-
paan koon pitdisi pysya riittdvan pienend, jotta se olisi helppo lukea ja helppo ottaa
mukaan turvapaikanhakijan vaihtaessa paikkaa. Oppaan tulisi olla kdannettyna myos
yksintulleiden alaikéisten turvapaikanhakijoiden eniten puhumille kielille. Vuonna 2012
yksintulleista alaikdisista turvapaikanhakijoista kolme suurinta ryhmaa olivat Afganis-
tan, Somalia ja Irak (Maahanmuuttovirasto 2012 A). Afganistanissa virallisina kielin&
ovat pastu ja dari. Somaliassa virallisena kielend on somalia ja Irakin virallinen kieli on
arabia. Muita hyodyllisia kielid oppaaseen olisivat swahili ja ranska silla, ne ovat laajasti
kaytossa olevia kielid erityisesti useissa Afrikan valtioissa, joista saapuu myos turva-

paikanhakijoita suomeen.
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Oppaan kasikirjoituksen aihealue oli opinnaytetydsséni rajattu kasitteleméaan vain yk-
sintulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden keskeisia elinymparistoja. ldeaa oppaas-
ta voisi kuitenkin kehitté& tuottamalla erilaisia oppaita eri ikaryhmille ja eri ympéaristoi-
hin. Esimerkiksi opas tyOpaikalle, opas harrastuksiin, opas kaupassa kaymiseen ja
opas virastoissa asioimiseen. Oppaan toteutustavat voisivat myos vaihdella kohderyh-
man mukaan, esimerkiksi saman materiaalin mik& olisi painettuna kirjalliseen versioon,
voisi toteuttaa myos pelin muodossa lapsille. Liséksi oppaaseen voisi liittda yleis-
hyodyllista tietoa Suomesta sellaisista aiheista jotka eivat nousseet esille tassa opin-
naytetydssa, mutta ovat kuitenkin olemassa olevia asioita. Naista esimerkkina aikatau-

lujen ja kellonaikojen noudattaminen, Suomessa.

Sosionomit hydtyvat opinnaytetydnani ja sen tuotoksesta saamalla tietoa kulttuurien
valisista eroista ja kuinka ne ilmenevat jokapaivaisessa elamassa. Tata tietoa voidaan
hyddyntaa erityisesti monikulttuurista tyéta tehdessa erilaisissa tydymparistdissa, kos-
ka kulttuurierot eivat ilmene vain yksintulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden koh-

dalla vaan kaikissa tilanteissa, joissa eri kulttuurien edustajat kohtaavat.

On vaikea arvioida, kuinka vastaanottavaisia nuoret ovat opasta kohtaan. Oma toiveeni
on, ettd valtaosa tdménhetkisistd nuorista ottaa oppaan vastaan hyvin. Muutama pitaa
opasta varmasti turhana. Alaikaiset turvapaikanhakijat ovat kuitenkin heterogeeninen
muuttuva joukko, joten mukaan mahtuu monenlaisia mielipiteita. Se, kuinka opas lopul-
ta otettaisiin vastaan, selvidisi vasta kun lopullinen tuote olisi kaytossa eri alaikaisyksi-

koissa.

Toivon, ettd ideani pohjalta taman tyyppinen opas tehtaisiin huolella ja otettaisiin kayt-
toon eri alaikaisyksikoissd Suomessa. Naen, ettd tydelaman kannalta oppaan tarkein
merkitys on toimia tyévalineena yksintulleiden alaikéisten turvapaikanhakija lasten ja
nuorten integraation tukemisessa. Se on ryhma, jolle ei mielesténi ole viela riittavasti
kehitetty apuvdlineita integraation tukemiseen. Taman ryhmén jaaminen Suomeen on
epavarmaa, joten siitd saattaa johtua, ettei valineita ja keinoja integraation tukemiseksi
ole kehitetty viela kovinkaan paljoa. Oppaan ka&sikirjoitus on toteutettu eettisesti, eika
sitd tekemalla ole asetettu ketdan ikdvaan asemaan. Ehkapa taméan opinnéytetyon
jalkeen integraation tukemisen merkitys on saanut taas lisdd huomiota maahanmuutta-

ja tyossa.
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Finnish authorities can be trusted. They do not accept brides. They
work the way that Finnish legal system obligates them to do. You
don’t need to be afraid of the police.

Suomessa viranomaiset ovat tyotaan tekevia henkil6ita ja heihin
voi luottaa. He eivat ole lahjottavissa vaan toimivat suomalaisen
oikeusjarjestelman mukaan. Poliisia ei tarvitse pelata.

Suomessa kaikki ihmiset ovat tasa-arvoisia. Taalla ero rikkaiden ja

koyhien vélilld on pieni. Kaikki ihmiset ovat samanarvoisia huolimatta
heiddn sukupuolestaan, idstddn, ulkonddstdan, uskonnostaan,

suuntautumi koulutuk

kulttuuristaan, sukup tai

mistd vaan muusta seikasta huolimatta.

In Finland all the people are equals. Here, the difference
between the rich and poor is small. All the people are equals,
regardless of their gender, age, appearance, religion, culture,
sexual orientation, education and training or from some other
reason in spite of.

Suomessa on
kaikennakaisia ihmisia
erilaisista  taustoista.
Kaikki ihmiset tulisi
hyviksya sen nékdisind
kuin he ovat.

In Finland there are all
kinds of people from
different backgrounds All
people should accept no
matter what they look like.
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ssa on vahva eskeil uuri. Taalla on totuttu, ettad
jokaisella on oma reviirinsé ja emme me liian lahelle toisia ihmisia.
Tamd johtunee siitd, ettd Suomi on harvaan asuttu maa. Naapurit
ja muut ihmiset ovat pitkin historiaa asuneet kaukana toisistaan.
Esimerkiksi kaupan kassalla jatdmme hieman tilaa edelld asioivaan
ihmi samoin laiselle kulttuurille on tyypillistdi menna
esimerkiksi bussissa istumaan sinne missa on vapaa paikka eika siella
jo istuvien viereen. Suomalaiset eivdt ole tarkoituksella tylyja, he
vain kunnibittavat toisten ihmisten yksityisyytta.

Honesty and freedom of speech are important values
for the Finns. People tend to have different opinions,
but they are discussed and second opinions are
respected.
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Finland has a strong individualistic culture. “ re accustomed
to that everybody has their own space and people don't tend to go
very close to the other people. This is probably due to the fact that
Finland is a sparsely populated country. Neighbors and other people
have lived along the history far away from each other. For example,
in a shop we leave a little room from the person front of us. It is
also typical for the Finnish culture to go to sit on a bus where you
can find a free seat, not next to the others if possible. Finns are not
intentionally rude, they just respect other people’s privacy.

Suomalaisille rehellisyys ja sananvapaus ovat tarkeitd
arvoja. |hmisilla on erilaisia mielipiteitd, mutta niista
keskustellaan ja toisen mielipiteitd kunnioitetaan.
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Suomessa ei ole tiettyjd pysyvida rooleja Finland does not have a number of permanent /
miehille ja naisille. Miehet osallistuvat roles for men and women. Men participate

yhtalailla kodinhoitoon kuin naisetkin ja equally in home care as women and women

naiset osallistuvat kodinulkopuoliseen ela- participate equally in working life and other

maadn ja kayvat toissa. matters outside the home.
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Suomessa on yleistd pitda kotieldimid. Esimerkiksi H G J

koira on yleinen lemmikki ja yleensd ne on koulu- Q g

tettuja, joten niitd ei tarvitse peldtd. Kuitenkaan o

vierasta koiraa ei kannatta ldhesty ilman omista- B g

jan lupaa. g B ]
()

i 4)
_—/ ZJ

It is common to have pets in Finland. For example a
dog is a common pet and in general they have been
trained, so one does not need to be afraid of them.
However it is best not to approach a unfamiliar dog

without the permission of the owner. /\






