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Kehittamishankkeen tavoitteena oli esittaa lyhyesti ongelmaléhtdisen oppimisen
taustaa ja kaytdnnon toteuttamistapaa. Lisaksi tavoitteena oli perehtya Sata-
kunnan ammattikorkeakoulun Sosiaali- ja terveysalalla, sek& Logistiikka ja meri-
teknologian osaamisalueella toteutettavan ongelmaléhtéisen oppimisen opiske-
luun.

Ongelmalahtdinen oppimismenetelm& nahdaan tieto- ja oppimisymparistona,
joka muuttaa opetustydn painopisteen opettamisesta oppimiseen. Ongelmalah-
téinen oppiminen kaynnistyy yhteiskunnalliseen todellisuuteen ja tydelamaan
pohjautuvista aidoista ongelmista ja niiden yhteiséllisesta ja yksil6llisesta pro-
sessoinnista. PBL -oppimisymparistossa on tavoitteena opiskelijan tiedonkasit-
telytaitojen kehittyminen, tiimi- ja vuorovaikutustaitojen oppiminen, ongelmarat-
kaisutaitojen hallinta ja jatkuva oppiminen, sek& kyky yhdistella eri tietoja ja asi-
oita tarkoituksenmukaisella tavalla.

Satakunnan ammattikorkeakoulun Sosiaali- ja terveysalan Hoitotydén opinnot
toteutetaan soveltaen ongelmalahtdista oppimismenetelmaa. Opiskelu tapahtuu
pienryhmissa, jossa opiskelijat maarittavat oppimistehtavat ja hankkivat naihin
oppimistehtaviin liittyvaa tietoa eri tietolahteita kayttden. Kasiteltavasta aiheesta
koottu tieto kasitelladn pienryhmissa, jonka tydskentelya taydennetaan kirjallisil-
la tehtavill&, asiantuntijaluennoilla seka erilaisilla harjoitteilla ja naytailla.

Satakunnan ammattikorkeakoulun Logistiikan ja meriteknologian osaamisalu-
eella on toteutettu ongelmalahtoista oppimismenetelm&é jo vuosia. Logistiikan
ja meriteknologian osaamisalueella PBL -tydskentely pohjautuu ongelmiin, jotka
littyvat laheisesti koulutusohjelman opetussuunnitelman mukaisiin oppimista-
voitteisiin. PBL -tydskentelyssa opettajat toimivat ryhmé&n ohjaajana, eli ryhman
joutuessa umpikujaan tydssaan, opettajatutoreiden tehtavana on opastaa opis-
kelijat takaisin oikealle oppimisen reitille. Eli opettaja pitéaisi ndhda PBL-
prosessissa myos eraanlaisena ryhmaa rikastuttavana ohjaavana jasenena — ei
niinkaan ryhméaa johdattelevana luotsina.

Asiasanat: Ongelmalahtdinen oppiminen, oppimismenetelméa
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1 JOHDANTO

Taman tyon tarkoituksena on selvittda mitd on ongelmalahtdinen oppiminen ja
miten se toteutuu kahdessa eri oppilaitoksessa, sosiaali- ja terveysalalla ja Lo-
gistiikan ja meriteknologian osaamisalueella. Ongelmalahtéinen pedagogiikka
on meille uusi tuttavuus ja tydmme tarkoituksena onkin saada samalla selville

miten voisimme omassa tydssdmme hyddyntaa ongelmalahtoista oppimista.

Ongelmalahtdinen oppiminen on tapa, jonka avulla voidaan suunnitella ja opet-
taa kayttaen ongelmia toiminnan virikkeena ja toiminnan keskipisteena. Ongel-
malahtdisen oppimisen tavoitteena on mieltda opetussuunnitelma niin, etta se
kohdistuu ammatinharjoittamisen avainkysymyksiin. Ongelmalahtdiset kurssit
kaynnistyvat ongelmista ja opiskelijaa ohjataan ongelmaketjun kautta tiedon-
hankintaan oppimateriaalien ja opettajan ohjauksen avulla. Ongelmal&htdisen
oppimisen kursseilla seuraavat piirteet ovat tyypillisid: ongelmien, kysymysten ja
asioiden kasittelya helpottaa virikeaineisto. Ongelmat liitetddn osaksi oikeaa
tydelamatilannetta. Opiskelijalle tarjotaan kriittisia ja rajattuja mahdollisuuksia
ongelmien ratkaisemiseksi, jotta he oppisivat ongelman maarittelyad ja ratkaisu-
taitoa. Ongelmaa tutkitaan ryhmassa, jossa apuna saattaa olla asiantuntija, joka
tuntee ongelma-alueen. Opiskelijan on maariteltdvd omat oppimistarpeensa
annetun aineiston avulla. Uusi tieto on sovellettavissa ongelmaan. Tarkeaa on

oppimisprosessin arviointi. (Boud & Feletti 1999, 15-16.)

Yhteiskunta ja tydelaméa ovat jatkuvassa muutoksessa. Tybelama muuttuu vaa-
tivammaksi ja samalla joustavaksi, mika edellyttaa tyontekijaltd kykya jatkuvaan
kehittymiseen ja tiedonhallintaan. Oppilaitosten on myds valmennettava opiske-
ljoitaan nopeaan kehitykseen, jotta he kykenevét vastaamaan tulevaisuuden
haasteisiin. Ongelmaperustainen oppiminen antaa mahdollisuuden valmentau-
tua ty6eldman jatkuviin muutoksiin, tietotulvaan ja samalla se mahdollistaa laa-
dukkaan opetuksen. Ongelmaperustaiseen oppimiseen siirtyminen on haaste

niin opettajille kuin opiskelijoillekin. (Perttila 2004, 11.)



2 ONGELMALAHTOISEN OPPIMISEN KEHITYS

Ongelmaperustaisen oppimisen juuret ulottuvat 1970-luvun Pohjois-Amerikan ja
erityisesti Kanadan McMasterin yliopiston laaketieteen opetukseen. Opetukseen
oli loydettava vaihtoehtoja, silla tieteellinen tieto ja teknologian nopea kasvu
vaikeuttivat ajan hermoilla pysymista ja ndin asettivat haasteita opiskelijoiden
valmentamiseen tydelam&an. Varhaisimmat ongelmaperustaisen oppimisen
kokeilut toteutettiin 1950-luvulla, jolloin kehiteltiin laboratorio-opetuksen ja ryh-
maohjauksen malleja. 1980-luvulla ongelmaléhtoista oppimista alettiin soveltaa
myo6s muille aloille. (Poikela & Poikela 2010, 117.)

Euroopassa ongelmaléahtdisen oppimisen edelldkavijana pidetddn Hollannin
Maastrichin yliopistoa, jossa kehitettiin seitseman askeleen vaihemalli. Ruotsin
Linkopingin yliopistossa puolestaan luotiin syklimalli lineaarisen vaihemallin si-
jaan. Suomessa ongelmaléhtéinen oppiminen otettiin kayttoén Tampereen yli-
opiston ladketieteen opetuksessa seka Pirkanmaan terveydenhuolto-
oppilaitoksessa 1990-luvun loppupuolella. Malleina kaytettiin niin Kanadan kuin
Hollanninkin mallia (Poikela & Poikela 2010, 117). Suomen kanssa samaa tah-
tia ongelmal&dhtdiseen oppimiseen on siirtynyt Thaimaa, Malesia ja Singapore.
Australian Newcastlen yliopisto on puolestaan soveltanut ja kehittanyt ongelma-
lahtoista opetusta Kanadan McMasterin mallin mukaan jo vuosia. (Perttila 2004,
11.)

Talla hetkella ongelmal&htdinen oppiminen on laajasti kaytéssa oleva pedago-
giikka, jota kaytetd&dn monipuolisesti eri koulutusaloilla (Poikela & Poikela 2010,
117). Maailmalla ongelmalahtdista oppimista kaytetddn muun muassa hoito-
tyon, ladketieteen, hammaslaéketieteen, fysioterapian, farmasian, elainlaéketie-
teen, kansanterveystieteen, arkkitehtuurin, liiketalouden, tekniikan, metsaalan,
poliisitoiminnan ja sosiaalialan opinnoissa (Baker 2000, 259). Ongelmalahtoista
oppimista on markkinoitu Suomessa uutena tapana oppia ja opettaa (Poikela
1998, 7). Kehittamistydomme kohteissa, Satakunnan ammattikorkeakoulun Sosi-
aali- ja terveysalalla sek& Logistiikan ja meriteknologian alalla on toteutettu on-
gelmaldhtoista oppimista jo pitkaan.



3  MITA ON ONGELMALAHTOINEN OPPIMINEN?

Ongelmaperustainen oppiminen nahdaan tieto- ja oppimisympéaristong, joka
muuttaa opetustydn painopisteen opettamisesta oppimiseen. Ongelmaléahtoisen
oppimisen perusideana on oppimisen lahtokohtana oleva ongelma, kysymys tai
pulma, jonka opiskelija haluaa ratkaista (Boud & Feletti 1999, 13). Perinteinen
opetus on yleensa perustunut sisalldllisen tiedon siirtdmiseen, kun taas ongel-
maléhtoisen oppimisen keskeinen idea on koulutusalan ja tyéelaméan todellisuu-
teen pohjautuvista ongelmista nouseva yhteiséllinen ja yksildllinen tiedon ja op-
pimisen prosessointi. Ongelmaperustainen oppiminen on pedagoginen ja ope-
tussuunnitelmallinen lahestymistapa, jota voidaan hyddyntaa tydelaman ja kou-

lutuksen yhteensovittamisessa. (Virtanen 2002,135.)

Ongelmaperustainen oppiminen kaynnistyy yhteiskunnalliseen todellisuuteen ja
tydelamaan pohjautuvista aidoista ongelmista ja niiden yhteiséllisesta ja yksil6l-
lisesta prosessoinnista (Portimojarvi 2006, 9). Taman vuoksi Tampereen yli-
opistossa PBL:a kutsutaan ongelmalahtoiseksi eikd ongelmaperustaiseksi op-
pimiseksi. Opiskelijat valmistuvat ammattiin tydelaméaa varten ja ongelmat voi-
vat olla todellisuuslahtoisid, yhteiskunnallisia tai opiskelijoiden omia havaintoja
arjen pulmista, jolloin ongelmaorientoitunut kasite sopii pedagogiikkaan parem-
min. (Poikela & Poikela 2010, 108.)

Opettajan rooli muuttuu ongelmalahtdisessa oppimismenetelmassa tiedonjaka-
jasta oppimisen mahdollistajaksi. Opiskelijan rooli muuttuu aktiiviseksi tiedon ja
oppimisen rakentajaksi. Oppimista tapahtuu, kun aktiiviset ja itseohjautuvat
opiskelijat ratkaisevat yhdessa erilaisia kaytannonlaheisia ongelmia, seka tutki-
vat Kriittisesti ajatteluaan ja arvioivat kukin henkilékohtaista tietoaan sekd ym-
martamistaan. Nain ongelmalahtdisen oppimisen myota koko oppimisymparistd
muuttuu opiskelijakeskeiseksi (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008,
3). Ongelmaperustaisessa oppimisessa tieto on havainnoinnin, analysoinnin,
integroinnin ja syntetisoinnin kohde ja véaline, eika vain muistamisen kohde. On-
gelmien kasittelystd alkava yhteinen tiedon rakentaminen on yksi olennainen
tekijd moniammatillisen osaamisen tuottamisessa. (Poikela & Poikela 2005, 33.)



3.1 Ongelmalahtdinen oppimisymparistod

Ongelmalahtdisessa oppimisymparistéssa on tavoitteena opiskelijan tiedonka-
sittelytaitojen kehittyminen, seka tiimi- ja vuorovaikutustaitojen osaaminen, on-
gelmaratkaisutaitojen hallinta ja jatkuva oppiminen ja kyky yhdistella eri tietoja
ja asioita tarkoituksenmukaisella tavalla. Ongelmalahtdinen oppiminen vastaa
nain tdman paivan sosiaali- ja terveysalan tyon haasteisiin: nykyaan ammatti-
laisten ty0 on muuttuvaa, ja tyossa kasitellaan asiakkaiden ja potilaiden tietoja
sekd ongelmia useissa erilaisissa tilanteissa ja ymparistéissa. Ongelmalahtdi-
sessa oppimisymparistossa todetaankin, ettéd pelkka tosiasia tietojen esittami-
nen sosiaali- ja terveysalan koulutuksessa ei johda aina automaattisesti tiedon
ymmartamiseen ja sen soveltamiseen kaytannon tydssa. Eli oppiminen ei onnis-
tu vain kuuntelemalla, miten asioiden tulisi olla, vaan tuloksellinen oppiminen
kaynnistyy seka opiskelijan oman, ettd myods opiskeluryhmén aktiivisen kyselyn,
tiedonhankinnan seka tiedonrakentamisen kautta. Ongelmaperustaisessa op-
pimisessa ongelmaa ei ole syyta kutistaa negatiiviseksi, ilmeiseksi ja ratkaisu-
keskeiseksi ilmidksi, johon sovelletaan tietoa. Pikemminkin ongelma on syyta
nahda positiiviseksi, elamaan keskeisesti kuuluvaksi ja rakentavaksi oppimis-
keskeiseksi ilmioksi, josta rakennetaan tietoa. Ongelma on nain paljon enem-
man kuin véline saavuttaa etukateen méaaritellyt koulutukselliset tavoitteet. (Poi-
kela & Poikela 2005, 235.)

Ongelmaperustaisessa oppimisessa korostuvat ryhméprosessit ja yhteisiin ta-
voitteisiin sitoutuminen, sekad tydryhmana toimiminen. Yhteistoiminnallinen op-
piminen merkitsee tutun ja aiemman, yksilopainotteiseen oppimiseen perustu-
van toimintakulttuurin ja siind kaytossa olevien kaytanteiden uudistamista. Op-
pimisessa ohjataan tutoroinnin avulla seka ongelmanratkaisua, ettd oppimispro-
sessia ja pyritddn nain ratkaisemaan sosiaaliseen kontekstiin ja ryhmé&proses-

siin liittyvid ongelmia. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008, 3.)

Opiskelijan ehka jopa passiivisenkin roolin tilalle on ongelmaléhtbisessa oppi-
misessa nostettu hyvan oppimisen ja opetuksen osatekijat, kuten yksittaisen
opiskelijan kyky kriittiseen ja analyyttiseen ajatteluun, sekd koko ajan lisaantyva
tiedon kasittelytaitojen hallinta ja itseohjautuva oppiminen, seka myo0s oppi-

misympariston sosiaalinen rakenne. Opiskelija ndhdaan ongelmalahtdisen op-
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pimisen ymparistdssd kypsana, vastuuntuntoisena, oppimisestaan vastuuta
kantavana ja tietoa etsivana aikuisena. Opetuksessa tavoitellaan poikkitieteelli-
syytta, seka erilaisten oppiaineiden ja asiayhteyksien yhdistamista opintokoko-
naisuuksiksi. Nain ollen ongelmalahtéinen oppimisymparistd vastaa myos sosi-
aali- ja terveysalan nykyista tilannetta: tietoa hyvan hoidon tai asiakassuhteen
toteuttamiseksi tarvitaan monelta tieteenalalta monien ammattilaisten kasitelta-

vaksi ja muokattavaksi. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008, 4.)

Ongelmalahtdisessa oppimisessa voidaan kayttaa erilaisia pedagogiikan teorioi-
ta, kuten askel- ja syklimallia tai lineaarista mallia, jotka etenevat eri tavoin. Nai-
ta eri malleja yhdistaa ongelman kasite, mutta erottaa pedagogisten ajatteluta-
pojen erot. Lineaarisesti eteneva vaiheittainen ongelmanratkaisu muistuttaa
tydssa kohdattavia kongnitivis-rationalisia ratkaisutekniikoita, kuten tyén kehit-
tamista. Spiraalina eteneva ongelmanratkaisu rakentaa kokemusta ja edellyttaa
huomion kiinnittamista yhteistoimintaan, jolloin oppiminen ja kehittyminen arvi-
oidaan tuotosten ja tulosten liséksi. Sykleina eteneva ongelmanratkaisuprosessi
on tyypillinen tydssa, tydyhteistssa ja tydorganisaatiossa. Oppiminen alkaa ko-
kemuksesta ja sykli tuottaa uuden kokemuksen, jolle ammatissa kehittyminen ja
jatkuva tydssa oppiminen rakentuu. (Poikela & Poikela 2010,109.)

3.2 Ongelmalahtdisen oppimisen tutkimuksia

Tutkimuksia ongelmaléhtbisestd oppimisesta on tehty seka opiskelijan etta
opettajan ndkdkulmista useita. Koivula, Vuori, Poutanen ja Rajala (2009) tutki-
vat valmistuvien sairaanhoitajaopiskelijoiden kokemuksia ongelmaperustaisesta
oppimismenetelmastd. Tutkimukseen osallistui 23 opiskelijaa. Aineisto kerattiin
kyselylomakkeella, joka sisalsi strukturoituja ja avoimia kysymyksia. Tuloksien
mukaan noin puolet tutkimukseen osallistuneista koki ongelmaperustaisen op-
pimisen kannustavan itsendiseen opiskeluun. Lisaksi suurin osa opiskelijoista
oli sitd mielta, ettd heidan kriittisyytensa tiedonhankintaa ja tiedon laatua koh-
taan olivat kehittyneet. Alle puolet opiskelijoista koki ryhnméatydskentelytaitojensa
kehittyneen PBL-opiskelun myota. Valmistuvat opiskelijat kokivat, etta PBL-

menetelman myo6ta heidan tietonsa jaivat puutteellisiksi ja oma vastuu oppimis-
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prosessista oli liian suuri. Opiskelijat olivat paasaantoisesti sitd mieltd, etta PBL-

menetelma oli hyva, mutta se vaatii viela kehittamista.

Takaluoma (2007, 2) tutki pro gradu-tutkielmassaan sosiaali- ja terveysalan
opiskelijoiden ja opettajien nakemyksida PBL-opiskelun prosessiarvioinnista ja
sen kehittamisesta. Tutkimukseen osallistui kahdeksan opettajaa ja 16 opiskeli-
jaa. Opettajat haastateltiin yksitellen ja opiskelijat 3-4 hengen ryhmissa. Pro-
sessiarvioinnin nahtiin paasaantoisesti vaikuttavan mydnteisesti opiskelijoiden
kehittymiseen. Tuloksien mukaan vastaajat kokivat prosessiarvioinnin kaynnis-
tymisen vaativan monia eri tekij6itd. Prosessiarviointia edisti vastaajien mukaan
esimerkiksi turvallinen ilmapiiri, sekd taidot antaa ja vastaanottaa palautetta.
Yksipuoliset arviointitavat ja kielteinen suhtautuminen arviointiin koettiin negatii-
visena. Opiskelijat kokivat istuntojen numeraalisen arvioinnin epamiellyttavana,

mutta toisaalta myds motivoivana asiana.

Ongelmaperustaista oppimisprosessia aikuiskoulutuksessa Satakunnan ammat-
tikorkeakoulussa tutki Moisio (2006). Moision tutkimukseen osallistui 121 sai-
raanhoitajaopiskelijaa, jotka vastasivat samaan kyselyyn kahtena perakkaisena
vuotena. Tutkimuksessa haastateltiin myds viittd opiskelijaryhmén tutoropetta-
jaa. Opiskelijat, jotka tutkimukseen osallistuivat, opiskelivat kahdella erilaisella
opetussuunnitelma-rakenteella ja opiskelustrategialla, jotka olivat ongelmaléah-
téinen oppiminen ja monimuotoryhmat. Tutkimusaineisto kerattiin kyselylomak-
keella, joka sisalsi 13 avointa kysymysta. Tutkimustuloksista ilmeni, ettei ope-
tussuunnitelmarakenteella tai -strategialla ollut merkitystd koulutukseen hakeu-
tumisessa. Tutkimuksesta selvisi, ettei itseohjautuvuus kehity yksilotyoskentelyl-
|&, vaan siihen tarvitaan myos opetuksellista tukea. Ongelmaperustaisella op-
pimismenetelmalld opiskelleet vastaajat kokivat itsearviointitaitojensa ja ongel-
manratkaisutaitojensa kehittyneen opiskelumenetelman myota ja kokivat sen
hyodylliseksi ammatissa kehittymisensa kannalta. Ongelmaperustainen oppimi-

nen tuki myés monen vastaajan vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja.
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4 ONGELMALAHTOINEN OPPIMINEN SOSIAALI- JA TERVEYSALALLA

PBL- lahestymistavassa tarkein opetus- ja oppimistilanne on tutoriaali. Tutoriaali
jakautuu ajallisesti kolmeen osaan: tutoriaalin aloitukseen, itsenéiseen tytsken-
telyyn ja tutoriaalin paatokseen (kuvio 1). Tutoriaaleihin kokoonnutaan kerran tai
kaksi viikossa. Tutorryhmé&n koot vaihtelevat kuudesta kymmeneen. Tutor-
ryhman kokoonpano sailyy samana ainakin kokonaisen opintojakson ajan, joka
on kestoltaan muutamia viikkoja. Jokaiselle opintojaksolle on maéaaritelty oma
teema, joka on tutoreiden toimesta koottu ammatillisesta kaytanndsta nousevi-
en aihealueiden pohjalta. Aikaa yhteen tutoriaaliin on tavallisesti kaytettavissa
yksi viikko. Sosiaali- ja terveysalan yksikdssa kaytetdan tutoriaalia jasentamaan
8- vaiheista syklimallia, jossa aloitusvaiheessa edetd&n ongelman analysoinnis-
ta ja ideoinnista oppimistehtavan asettamiseen (syklin vaiheet 1-5). ltsenéisen
opiskelun vaiheessa (syklin vaihe 6) haetaan oppimistehtavaan liittyvaa tietoa
eri lahteista. Itseopiskeluun kaytetaan aikaa useita paivia. Tutoriaali paattyy op-
pimistehtavan ratkaisuun (syklin vaiheet 7-8) yleensé seuraavalla kalenterivii-
kolla, jolloin itsenaisen opiskelun vaiheessa hankittu tieto prosessoidaan ja so-
velletaan lahtokohtana olleeseen ongelmaan. Talléin uusi tieto ja opittu asia
arvioidaan ja jasennetaan tutorryhmaa tyydyttavalla tavalla. (Poikela 2003, 143-
144.)

Tyypillisimmin ongelma on tapauskuvaus tai lahtékohta, joka vastaa mahdolli-
simman hyvin todellista tydssa kohdattavaa tilannetta. Ongelmalla ja sen kasit-
telylld voi olla luonnon-, yhteiskunta- tai ihmistieteellinen ulottuvuutensa, jolloin
tarvitaan tietoa monilta aloilta. Kyse ei ole vain substanssitiedon hankkimisesta,
vaan on huomioitava myos erilaiset arvot ja eettiset seikat. Ongelmien kasittely
ei ala koskaan tyhjasta, vaan aikaisemman aiheeseen liittyvan tiedon ja koke-
muksen tunnistamisesta. (Poikela 2003, 143-144.)
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4.1 Ongelmaperustainen opetus ja oppiminen Satakunnan ammattikorkeakou-

lun sosiaali- ja terveysalalla

Sosiaali- ja terveysalan ensimmaisen opiskeluvuoden teemana on hoitoty6hon
perehtyminen. Teeman aikana opiskelija tutustuu sosiaali- ja terveysalaan osa-
na yhteiskuntaa. Hoitotydn tieto- taito- ja arvoperusta tulee opiskelijalle tutuksi.
Toisen opiskeluvuoden teemana on hoitotydn ammattiin kehittyminen. Teeman
aikana opiskelija harjaantuu soveltamaan hoitoty6n tieto-, taito- ja arvoperustaa
potilas- ja asiakassuhteissa erilaisissa hoitoymparistoissa. Opiskelijan toiminta
alkaa toisena opiskeluvuotena perustua terveyden ja hyvinvoinnin yllapitami-
seen ja edistamiseen pitkin elaméan eri vaiheita. Kolmannen opiskeluvuoden
tavoitteena on, etta opiskelija suunnittelee, toteuttaa ja arvioi nayttoon perustu-
vaa hoitoty6ta erilaisissa ymparistdissd. Kolmannen vuoden aikana opiskelija
suorittaa viimeisen, eli syventavan harjoittelunsa, joka on kestoltaan kymmenen
viikkoa. Harjoittelu suoritetaan perusterveydenhuollossa tai erikoissairaanhoi-
don yksikossa. (Satakunnan ammattikorkeakoulun opetussuunnitelma 2012, 8-
10.)

Satakunnan ammattikorkeakoulussa koulutusohjelman yleinen tavoite on kehit-
téaa opiskelijan tarvitsemia valmiuksia tulevaisuuden yhteiskunnassa. Koulutuk-
sella saavutettavat yleiset tydelaméavalmiudet ovat perusta yleiselle ammattitai-
dolle, eli tydelamassa toimimiselle, yhteistydlle ja asiantuntijuuden kehittymisel-
le. Ammattitaidon yleisind osa-alueina Satakunnan ammattikorkeakoulussa pi-
detdan itsensd kehittdmista, eettistd osaamista, viestintd- ja vuorovaiku-
tusosaamista, kehittamistoiminnan osaamista, organisaatio- ja yhteiskunta-
osaamista ja kansainvalisyysosaamista. Nama kompetenssit toistuvat hoitoty6n
harjoitteluissa, mika lisda ammatillista kehittymista hoitotydn osaajaksi. (Sata-

kunnan ammattikorkeakoulun opetussuunnitelma 2012, 3.)
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Kuvio 1. Tutoriaalin syklimalli ja ongelmanratkaisuprosessi. Lahde: mukaillen
Poikela & Poikela 2005.

Tutoriaali koostuu aloitus- ja paatésistunnosta, jotka ovat kestoltaan 1,5 h. Tuto-
ristuntojen tavoitteena on tiedollisten, taidollisten ja muiden maariteltyjen tavoit-
teiden saavuttaminen ongelmanratkaisuprosessin avulla. Jokaisesta opintoko-
konaisuudesta opiskelijoiden kaytettavissa on opiskelijan opas, jossa esitetdan
tavoitteet, siséllot sekd vaatimustasokuvaukset. Prosessin lahtékohtana on op-
pimisherate eli ongelma, jonka perusteella oppimistehtdvat muotoillaan. Ongel-
man kasittely tapahtuu kahdessa tai useammassa tutoristunnossa. Ensimmai-
sessa istunnossa maaritellaan opiskeltavat asiat ja seuraavissa istunnoissa
kootaan ja kasitteellistetddn opittua tietoa. Tutoristuntoa ohjaa tutoropettaja.
Han voi myds toimia asiantuntijaluennoitsijana. Asiantuntijaluentoja voi olla se-
ka itsendisina, ettd ongelmaratkaisutehtaviin liittyvind kokonaisuuksina. Hoito-
tyon ja sosiaalialan opettajien lisdksi asiantuntijaluennoitsijoina ovat esimerkiksi

tydelaman asiantuntijat. (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008, 7.)
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Tutoriaalitydéskentely on aina pakollista lasndoloa, samoin kuin muut opintoko-
konaisuuden opiskelijan oppaassa erikseen maaritellyt pakolliset tuntikokonai-
suudet. Poissaoloista on neuvoteltava oman tutoropettajan kanssa. Tutoriaaliin
liittyvat yksilotehtavat, eli henkilokohtaiset omat vastaukset oppimistehtavaan,
jatetaan tutoropettajalle arvioitavaksi yleensa paivaa ennen paatodsistuntoa.
Omat vastaukset palautetaan opiskelijaportaaliin opintokokonaisuuden tehta-
vanhallinnan kautta. Opiskelija lahettaa oman vastauksensa my6s oman tutor-
ryhmansa tietoon. Opintokokonaisuuteen liittyvat luentokokonaisuudet, tydpajat
sekd mahdolliset opintokaynnit ja seminaaritilaisuudet ilmoitetaan opiskelijan
oppaassa. Muut Kirjalliset tehtavat tai tentit ilmoitetaan samoin opiskelijan op-
paassa. Opintokokonaisuuteen voi kuulua my6s ohjattua harjoittelua. Opintoko-
konaisuusoppaassa ilmoitetaan ongelmaperustaiseen oppimiseen kytketyt opin-
tojaksot ja lisaksi niin sanotut resurssiopetuksena toteutettavat opintojaksot.
Naitéa opintojaksoja (esimerkiksi opinnaytetyo, kieli- ja viestintaopinnot) ei ole
kytketty ongelmaperustaiseen oppimiseen. PBL -kytkentaiset opintokokonai-
suuden kaikki osat on suoritettava ennen kuin opintokokonaisuudesta voi saada
arviointeja Winha-opiskelijahallintojarjestelmaan. (Keski-Pohjanmaan ammatti-
korkeakoulu 2008, 8.)

Opintokokonaisuus voi sisaltad myos tentteja, kirjallisia yksilo- ja ryhmatehtavia
seka taidollisia tehtavia. Arviointi kaikissa tutoristunnoissa on ryhmien toimin-
taan liittyvaa prosessiarviointia. Tarkkailija ja tutoropettaja huolehtivat arvioinnin
toteutumisesta jokaisen istunnon pdaatteeksi. Opiskelijan oppaassa esitetaan
arviointisuunnitelma. Opintokokonaisuuden vastuuopettaja ja tutoropettajat
muodostavat opiskelijalle opintokokonaisuudesta arvosanan, jossa on otettu
huomioon opiskelijan itsearviointi opintokokonaisuuden tutoriaalitydskentelysta.

(Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008, 8.)

Tutoriaalitydskentelyn aikana opiskelijat toimivat vuorollaan vastuurooleissa.
Opiskelijat valitsevat tutoriaalin alussa keskuudestaan puheenjohtajan, sihtee-
rin, Kirjurin ja tarkkailijan. Jokainen opiskelija on vuorollaan néissd rooleissa.
Puheenjohtaja johtaa puhetta, jakaa puheenvuoroja, huolehtii syklin mukaisesta
etenemisesta istunnon aikana aikataulun mukaisesti, osallistuu keskusteluun
tasavertaisena ryhman jasenend ja kokoaa lopuksi kaydyn keskustelun yhteen-

vedoksi. Sihteeri puolestaan kirjaa keskustelussa esiin tulleet asiat ja tutorryh-
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man paatokset ja oppimistehtavan muistiin. Sihteeri osallistuu myds aktiivisesti
keskusteluun. Kirjuri toimii sihteerin apuna tarvittaessa aivoriihivaiheessa kirja-
ten taululle ryhmé&n tuottamia sanoja, asioita ja termeja. Tutoriaalitydskentelyn
aikana tarkkailija ei osallistu keskusteluun, vaan keskittyy havainnoimaan yh-
dessad maariteltyd palautetarvetta, esimerkiksi ryhméan toimintaa, syklin etene-
mista, aikataulua ja tunneilmastoa. Tarkkailija tekee muistiinpanoja ja antaa pa-
lautetta arviointikeskustelussa istunnon paatteeksi. Ryhman jasenet osallistuvat
aktiivisesti keskusteluun ja tuovat aikaisemmat tietonsa ryhman kayttéén yhtei-
sen tiedon lisddmiseksi. Tarvittaessa he tekevat kysymyksia epaselvista kohdis-
ta ja varmistavat osaltaan kasiteltdvdssd asiassa etenemisen. (Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008, 9). Onnistunut tutoriaali vaatii opiskeli-
joilta vuorovaikutustaitoja, jotta he onnistuvat viemé&an yhteista aihettaan eteen-
pain. Toimiva tutoriaalityéskentely edellyttéa myos ryhméan yhdessa laadittujen
saantojen noudattamista. Lisaksi on tarkedd hyddyntaa ryhman motivaatiota.
(Repo-Kaarento 2007, 81.)

Tutoropettaja on aktiivinen kuuntelija, joka osallistuu vain tarvittaessa keskuste-
luun ohjaten sen kulkua ja kannustaen opiskelijoita miettimaan aiheeseen liitty-
vid uusia nadkokulmia. Lopuksi tutoropettaja antaa myos arviointipalautteen tuto-
ristunnon sisallosta. Tutoropettaja toimii yhteistydssd muiden tutoropettajien,
asiantuntijaopettajien ja tydelamaedustajien kanssa. Tutoropettaja keraa opis-
kelijoiden itsearviointipalautteet ryhmaltaan, arvioi oppimistehtavat ja toimittaa
ne sen jalkeen opintokokonaisuudesta vastaavalle opettajalle. Tutoropettaja
osallistuu ryhmansa saanttjen laadintaan ja valvoo, etteivat ne ole ristiriidassa
ammattikorkeakoulun noudattamien yleisten saadosten kanssa. (Keski-

Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008, 9.)

Tutoropettajat toimivat my6s muissa rooleissa koulutusohjelman opinnoissa.
Opintokokonaisuudesta vastaava opettaja kirjaa opiskelijoiden suoritukset Win-
haan ohjeiden mukaisesti, huolehtii yhteisty6sta asiantuntijaopettajien ja muun
opetushenkildston kanssa (Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu 2008, 9.)
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4.2 Ongelmaperustaisen opettamisen soveltaminen sosiaali- ja terveysalan

perustutkinnossa

Taman kehittamishankkeen tekijat kokeilivat PBL —opiskelun soveltamista Sosi-
aali- ja terveysalan perustutkinnon lahihoitajakoulutuksessa kevaalla 2013, jol-
loin kyseessa oli opiskelunsa aloittava lahihoitajaryhmda, joka opiskeli il-
ta/monimuotokoulutuksessa. Ryhmassa oli 14 opiskelijaa, jotka olivat aikuis-
opiskelijoita, joista osa opiskeli tydon ohella. Ensimmaisesséa PBL -istunnossa
kaytiin lapi kyseista opiskelumenetelmaa, siihen liittyvia kaytannon jarjestelyja ja
istunnon etenemista. Tutoropettaja valitsi kahden ensimmaisen tapaamiskerran
istuntoihin puheenjohtajan ja sihteerin. Samoin seuraaviin istuntoihin valittiin
puheenjohtajat ja sihteerit, niin etta jokainen ryhman jasen toimi vuorollaan teh-

tavissa.

Ensimmaisessa istunnossa aiheena oli "Oppimaan oppiminen”. Aluksi kaikille
jaettiin Case -tapaukset, joissa oli kuvaukset kahdesta aikuisopiskelijasta, jotka
olivat aloittamassa vastaavanlaista opiskelua. Sen jalkeen ryhmé pohti puheen-
johtajan johdolla tapaukseen liittyvia oleellisia ja selvitettavia asioita. Ryhméa
alkoi nopeasti tuottaa tapaukseen liittyvia sanoja ja ajatuksia; elaméantilanne,
motiivi, itsendinen tydskentely, ryhma, oppimistyylit, oppimiskokemukset, ajan-
kayttd, tavoitteet, tehtavat, tiedonhankinta, menetelmaét, itsetuntemus, taidot...
Sen lisaksi ryhman jasenet kertoivat myds paljon omia kokemuksia ja puheen-
johtajan pitikin muutamaan kertaan muistuttaa aikataulusta ja aiheessa pysymi-

sesta.

Sihteeri kirjasi taululle ryhmé&n tuottamat sanat ja ajatukset. Sen jalkeen ryh-
massa ryhdyttiin pohtimaan oppimistehtavad, joka heille muodostuisi kyseisesta
aiheesta. Ryhma paatyi kolmeen oppimistehtavaan, joihin kukin ryhméan jasen
hakee tietoa seuraavaksi tapaamiskerraksi. Oppimistehtaviksi valittiin:

1. Oppimistyylit ja menetelmat
2. Oppimista auttavat ja edistavat asiat

3. Ryhman merkitys oppimiseen
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Ensimmaisen istunnon puheenjohtaja ja sihteeri jatkoivat tehtavissaan. Istunnon
aluksi puheenjohtaja kertasi valitut oppimistehtavat. Ryhmén jasenten tuottamat
vastaukset ja lahteet kaytiin [&pi puheenjohtajan johdolla. Ryhméa oli l6ytanyt
runsaasti tehtavia koskevaa tietoa, joista seurasi erittain vilkasta keskustelua.
Ryhma koki saaneensa itsenaisella opiskelulla riittavasti tietoa oppimistehta-
viinsd. Tauon jalkeen aloitettiin uuden aiheen parissa, ja silloin vaihtui myos

puheenjohtaja ja sihteeri.
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5 ONGELMALAHTOINEN OPPIMINEN LOGISTIIKAN JA MERITEKNOLO-
GIAN OSAAMISALUEELLA

Satakunnan ammattikorkeakoulun Logistiikan ja meriteknologian osaamisalu-
eella on toteutettu ongelmal&htoistd oppimismenetelmaa jo vuosia. Menetelma
esitellaan uusille opiskelijoille valittbmé&sti ensimmaisen orientaatioviikon aikana
elokuussa. PBL-filosofia ja kaytdnnon vinkit opiskelijalle on koottu yhteen op-
paaseen 'Opiskelijan opas ongelmaperustaisen oppimisen maailmaan’, joka
jaetaan jokaiselle opiskelijalle aloitusviikon aikana. Tama kaytannonléheinen
opas kaydaan uusien opiskelijoiden kanssa lapi kahdessa eri luentotilaisuudes-
sa, jotka pidetdan aloitusviikon aikana. Kaytannon tasolla opiskelijat lahtevéat
toteuttamaan PBL-menetelmé&a heti ensimmaisessa opintojaksossaan. Logistii-
kan ja meriteknologian osaamisalueella PBL-prosessia noudatetaan tassa
muodossa, joka tuodaan tassa kehittdmishankkeessa esiin, vain ensimmaisen
lukuvuoden ajan. Toisesta vuodesta lahtien PBL kytketdan erilaisiin yrityspro-
jekteihin, jotka toteutetaan kaytannonlaheisesti paikallisten yritysten ja yhteiso-
jen kanssa. On katsottu, ettd nadméa tybelamaprojektit palvelevat opiskelijoita
toisesta vuodesta alkaen paremmin kuin perinteisen PBL-prosessin lapivienti.

Logistiikan ja meriteknologian osaamisalueella PBL-tydskentely pohjautuu on-
gelmiin, jotka liittyvat laheisesti koulutusohjelman opetussuunnitelman mukaisiin
oppimistavoitteisiin. Opiskelijan nékdkulmasta osaamisalueen PBL-toteutus
seuraa neljaa periaatetta, joita ovat: ongelmanratkaisun jarjestelmallinen harjoit-
teleminen, keskittyminen opiskelijoiden oppimisprosessiin, tyoskentely pienissa
itseohjautuvissa ryhmissa seka opettajat ohjaajina. Ongelmanratkaisun jarjes-
telmallisella harjoittelemisella tarkoitetaan prosessin kaavamaista toteuttamista,
jossa opiskelijan omaa oppimista auttavat valmiiksi omaksuttu tieto, 7 hypyn
metodi, itseopiskelu sekd ryhmékeskustelut. Keskittyminen opiskelijoiden oppi-
misprosessiin tarkoittaa sité, ettd edellytys menestyksekkaalle PBL-prosessille
on opiskelijan oma tiedostaminen siitd, ettd oppimista tapahtuu koko prosessin
ajan, jolloin tavoitteena on rakentaa uutta tietoa ja oppimista vanhan tiedon
paalle — ei vain loppukoetta varten. Itseohjautuvan pienryhmatytéskentelyn peri-
aatteen mukaisesti, tutorryhmét ovat erinomainen resurssi seka tiedonhankin-

nan etta ideoinnin kannalta. Tallaisessa ryhmatytssa ryhman jasenten taustoja,
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kokemuksia ja vahvuuksia tulee hyddyntaa ryhman tydskentelyssa, jolloin ne
parhaimmillaan rikastuttavat ryhmaa ja nain ollen opiskelijat voivat oppia toinen
toisiltaan. Viimeisen opiskelijoille suunnatun periaatteen mukaisesti opettajat
toimivat myds ryhmaa rikastuttavana ohjaajana, eli ryhman joutuessa umpiku-
jaan tybssaan, opettajatutoreiden tehtadvana on opastaa opiskelijat takaisin oi-
kealle oppimisen reitille. Eli opettaja pitaisi nahda myos erdanlaisena ryhmaa
rikastuttavana ohjaavana jasenend — ei niinkdan ryhmaa johdattelevana luotsi-
na. (Teppola 2011, 8.)

5.1 Stimulus

Ongelmalahtdinen oppiminen perustuu prosessin alussa esitettavaan ongel-
maan, jolle 16ytyy hyvin monta nimitysta. Ongelmatapausta voidaan nimittaa
esimerkiksi skenaarioksi, tehtavaksi, caseksi tai triggeriksi. Logistiikan ja meri-
teknologian osaamisalueella oppimisprosessin kaynnistavasta ongelmasta kay-
tetdan nimitysta Stimulus. Nimensa mukaisesti ongelman tulisi stimuloida opis-
kelijoita keskinaiseen keskusteluun ja tiedonhankintaan ja nain ollen myds saa-

vuttamaan tavoitteensa, eli oppimaan. (Teppola 2011, 9.)

Ensimmaisen vuoden perusopinnot muodostuvat niin sanotuista moduuleista,
jotka ovat laajuudeltaan 10-15 opintopistettd. Moduulit siséltavat useamman
opintojakson, joiden laajuus on 1-5 opintopistetta. Jokainen moduuli sisaltaa
keskimaarin 3 Stimulusta, joten ensimmaisen vuoden opiskelijoille Stimuluksia
kertyy 12 kappaletta. Stimuluksen laativat aina moduulissa mukana olevat aine-
opettajat oman substanssinsa siséllon mukaan. Stimulukset voivat olla luonteel-
taan hyvinkin erilaisia. Kestoltaan Stimulukset ovat viikon mittaisia. PBL-
prosessin perusmallin kuvaus on esitetty alla olevassa kuviossa 2. Kuvan mu-
kaisessa viikon kestavassa 4-vaiheisessa prosessissa opiskelu on hyvin inten-
siivistd ja nopeaa. Tama vaatii opiskelijoilta sitoutumista ryhméatydskentelyyn

seka aikataulujen noudattamiseen. (Teppola 2011, 9.)
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5.2 PBL-oppimisprosessi

Logistiikan ja meriteknologian osaamisalueella PBL-oppimisymparistossa tutor-
ryhmé koostuu 6-9 opiskelijasta. Tutorryhman jasenille jaetaan viralliset roolit,
joita ovat puheenjohtaja, sihteeri, tauluhenkild seka opettajatutor, jonka tehta-
vana on ohjata ryhmatyotad. Opiskelijoiden roolit kiertavat ryhmissa niin, etta

jokainen toimii vuorollaan eri rooleissa.

PBL-perusmallin viikon mittainen Stimulus-sykli on 4-vaiheinen tapahtumasatrja,
jonka jalkeen alkaa uusi Stimulus-sykli. Selkeélla 4-vaiheisella prosessikuvauk-
sella on haluttu tuoda esiin PBL-tydskentelylle luonteenomainen syklimaisesti
eteneva rytmi.

Viikko 1 Viikko 2
1. Avaus 4. Muistio : 1. Avaus
Stimulus avataan Stimulus- ja oppimis- Seuraava Stimulus
prosessin raportointi $ avataan
LR N R NN I‘III‘II‘III‘III‘IIIII+I.......-.IO.;;.:;.O.{..;;'O.;;.:'
3. Esitys © 2 CheckPoint
Soveltaminen . Tutkimus/ tiedonhaku
. Jatiedon rakentaminen

Kuvio 2. PBL-prosessin perusmalli vaiheineen. (Teppola 2011, 13)

Avausistunnosta (1.vaihe) voidaan erottaa erityisesti seuraavat asiat: Stimuluk-
seen tutustuminen, aivomyrsky, ongelma-alueen tunnistaminen ja hahmottami-
nen, oppimistavoitteiden maarittely sekad istunnon suullinen arviointi. Puheen-
johtajan ryhmalleen jakama Stimulus voidaan esittdd esimerkiksi artikkelina,
kuvana, videona tai kasitteend. Rajoja esittamismuodolle ei ole, joten kukin Sti-
muluksen laatija voi oman harkintansa mukaan esittdd laatimansa Stimuluksen
hyvinkin erilaisessa muodossa. Opiskelijoiden tutustuttua itsendisesti Stimuluk-
seen, PBL-prosessi etenee aivomyrskyyn, joka tarkoittaa vapaata ja avointa

keskustelua ideoiden tuottamiseksi. Tavoitteena on, ettd aivomyrskyn aikana
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opiskelijat kirjaisivat yl6s mahdollisimman monta ideaa, jotka mahdollisesti liitty-

vat kasiteltavaan ongelmaan.

Aivomyrskyn ideoiden avulla siirrytaan ongelma-alueiden maarittelyyn, joka aut-
taa ryhmaa hahmottamaan ongelma-alueen kokonaisuutena seka auttaa tunnis-
tamaan mista Stimuluksessa on kysymys. Ongelma-alueen maarittelyssa on
tarkedd, etta opiskelijat hahmottavat Stimuluksessa olevat paaongelmat mah-
dollisista toissijaisista alaongelmista. Ongelma-alueen maarittelyssa tulisi opis-
kelijoille antaa myds vapaa mahdollisuus laajentaa kasiteltdvaa ongelma-aluetta
oman kiinnostuksensa mukaan. Vastuu keskeisen ongelma-alueen loytamisesta
on kuitenkin viime k&dessa opettajatutorilla. Apuna ongelma-alueen maéaaritte-

lyssa kaytetaan esimerkiksi miellekarttaa (mindmap).

Ongelma-alueen maarittelyn jalkeen opiskelijoilla tulisi olla edellytykset laatia
ryhmakohtaiset oppimistavoitteet, jotka ryhmén tulisi méaaritella yhteistytssa
niin, etta itsendisessa tutkimus- ja tiedonhankintavaiheessa jokainen ryhman
jasen etsisi tietoa samoihin oppimistavoitteisiin. Nain ollen oppimistavoitteiden
tulisi olla yksinkertaisia, selkeité ja konkreettisessa kysymysmuodossa. Opiske-
lijoita on ohjattu annetussa oppaassa muotoilemaan oppimistavoitteita loogises-
ti kysymyspatteriston avulla. Oppimistavoitteiden rajaukseen vaikuttaa muun
muassa koulutusohjelman opetussuunnitelman asettamat oppimistulostavoitteet
eri opintojen vaiheissa, mutta myos Stimuluksen laatijan asettamat odotukset.
Stimuluksen laatijan tulisi ymmartaa oppiminen systemaattisena tietojen ja taito-
jen rakentamisprosessina, jossa lahdetdan liikkeelle ensin yksinkertaisemmista
perusasioista kohti monimutkaisempia ja haasteellisimpia tasoja konstruktivisti-

sen oppimiskasityksen mukaan. (Teppola 2011, 18-20.)

Avausistunnon paattdad suullinen arviointi, joka on hyvin tarkeéd ryhman oppimi-
sen ja kehittymisen kannalta. Arvioinnissa ryhmén jasenet arvioivat seka henki-
|6kohtaisen suorituksen mutta my6s toisten opiskelijoiden toimintaa. N&in ollen
opiskelijat oppivat arvioinnin avulla antamaan seké vastaanottamaan positiivista
mutta myos rakentavaa palautetta. Tutoropettaja antaa myds oman arviointinsa
ryhman keskinaisesta tyoskentelysta, seka jokaiselle opiskelijalle erikseen hei-
dan vahvuuksistaan ettd kehittamiskohteistaan. Arvioinnissa tulisi keskittya

muun muassa seuraaviin asioihin: motivaatiotaso, panos tiedon rakentamises-
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sa, keskustelun ymmartaminen ja teorian soveltaminen, kriittinen ajattelu, am-
mattimainen kaytds seka palautteen antaminen ja vastaanottaminen. Aikaa

Stimuluksen avausistuntoon on varattuna 1,5 tuntia.

PBL-syklin toinen vaihe, eli tiedonhaku, aloitetaan suoraan avausistunnon jal-
keen. Itsenaista tiedonhakua seuraa Check-Point —istunto, joka yleisesti sijoit-
tuu 2-3 paivan paahan avausistunnosta. Tiedonhaun keskeisend asiana on
opiskelijoiden itsenainen tydskentely yhteisesti maariteltyjen oppimistavoitteiden
hyvaksi. Ryhman tehtdvana on Check-Point —istunnossa sovittaa yhteen jokai-
sen jasenen tuomia tiedonpalasia ja koota niistéa yhtendinen kokonaisuus, eli
tietorakennelma. Stimuluksen laatineen opettaja-tutorin tehtavana on toimia ns.
“kiertdvana tutorina”, eli hanen tehtavana on kiertdd Check-Point —istunnossa
jokainen ryhma lapi ja varmistaa, etta opiskelijat ovat oikealla oppimisen tiella ja
ettd tiedonhankinta on kohdistunut oppimisen kannalta keskeisiin lahteisiin. Li-
saksi opettaja-tutorin tulee varmistaa, etta kaikki ryhméan jasenet ovat ymmarta-
neet hankkimansa tiedon liittymisen kasiteltdvaan asiaan. Kun ryhmaéat ovat
osoittaneet opettajatutorille tiedonhankintansa, ryhmat saavat opettajatutorilta
niin sanotun linkityksen, eli asiaan liittyvan aiheen, johon heidan tulee soveltaa
hankkimaansa teoriatietoa. Linkityksella tarkoitetaan ratkaisumallin, selityksen,
sovelluksen tuottamista Stimuluksessa esitettyyn ongelmaan, epékohtaan, risti-
riitatilanteeseen tai opittavaan asiaan. Tama niin sanottu linkitys/sovellus esite-

t&&n muille ryhmille vaiheessa 3.

Jotta Check-Point —istunto onnistuisi mahdollisimman hyvin, tulee jokaisen
opiskelijan olla perehtynyt omiin l0yddksiinsa ja ymmartaa niiden keskeinen si-
saltd. Ryhman oppiminen perustuu rakentavaan keskusteluun, jossa ryhmaléi-
set esittavat omia |0ydoksiddn muille ryhman jasenille, tekevét tarkentavia ky-
symyksia epaselvaksi jaaneista 10ydoksista, vertailevat |6ydettya teoriaa, esitta-
vat omia argumentointejaan sekad tekevat yhteenvetoja ryhmassa esitetyista
l6ydbksista. Myds Check-Point —istunto paattyy arviointikeskusteluun. Aikaa
Check-Point —istunnolle on kaksi tuntia.

PBL-prosessin kolmas vaihe sisadltad esityksen, jossa tutorryhmat kokoontuvat
yhteen ja jossa ryhmat esittdvat oman ratkaisunsa annettuun Stimulukseen ja

siihen liittyvaan linkitykseen. Oppimisen mielekkyyden kannalta on tarkeaa, etta
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tutoropettaja on antanut jokaiselle ryhmalle oman linkityksen, jolloin esitystilai-
suudessa kuullaan erilaisia ratkaisumalleja annettuun Stimulukseen. Esitystilan-
teen jalkeen tutoropettajan tehtdvana on antaa suullinen yhteenveto ja palaute
esitysten vahvuuksista ja kehittamiskohteista. Lopullinen arvosana ryhmatyosta
annetaan vasta neljannen vaiheen jalkeen, kunnes ryhma on luovuttanut pro-

sessistaan kirjallisen muistion.

Viimeisessa PBL-prosessin vaiheessa ryhméan tehtavana on tuottaa lapikaydys-
ta prosessista kirjallinen muistio, jonka tulisi sisaltda seuraavat vaihekuvaukset:
Stimuluksen avausistunto, oppimistavoitteet, oppimisprosessin eteneminen,
avausistunnon arviointi, tutkimus- ja tiedonhakuprosessi, keskeisimmaét 16ydok-
set, l6yddskeskustelun kuvaus, tutkimusprosessin arviointi, yhteenveto esitysti-
laisuudesta, palaute opettajatutorilta ja muilta ryhmilta seka kuvaus siitéa, mita
ryhmé& oppi muiden ryhmien esityksistd. Tahan vaiheeseen opiskelijat saavat
apua valmiiksi annetusta muistiomallista, jossa opiskelijoille on annettu kirjalliset
ohjeet muistiossa vaadittavista asiasisélldista. Aikaa muistion loppuunsaattami-
seksi on annettu yksi vuorokausi, eli muistio tulee palauttaa esitysta seuraavana
paivana. Ryhman tyoskentelyn kannalta on tarkeaa, ettd opiskelijat aloittavat
muistion kirjoittamisen heti PBL-prosessin k&ynnistyttya.

5.3 Loppuraportti ja arviointi

PBL-loppuraportin tarkoituksena on tuoda esille tutorryhmé&n oppiminen koko
moduulin aikana, eli loppuraportti siséltdd opintojakson aikana lapikaytyjen Sti-
mulusten teoria- ja sovellussiséllon. Raportin ulkoasulle ja asettelulle on annettu
tarkat ohjeet, jota noudattavat SAMK:n opinnaytetydn ohjeistusta. Loppurapor-
tissa tulisi korostua ryhman yhteinen oppimiskokemus, eli tyén tulisi olla yhte-
nainen ryhmatyon tulos, ei sihteerin kirjoittama omakohtainen kuvaus omasta

oppimisestaan.

Haasteellisin osuus PBL-prosessissa on arviointi, jota suoritetaan lapi koko
opintojakson. PBL-oppimisympariston mukaiset arviointitavat ovat tutor- ja it-
searviointi, vertaisarviointi seka loppuraportin arviointi. Naista tutor-, itsearviointi

seka vertaisarviointi tapahtuvat suullisesti ja ovat muodoltaan varsin vapaamuo-
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toisia. Vaikkakin kriteeristo arviointiin pitaisi tapahtua ohjeistetusti, on luonnollis-
ta, etta jokaisen arvioijan oma persoona korostuu arvioinnissa. Varsinkin avaus-
istunnon arvioinnissa yhtenevainen arviointilinja saattaa olla hyvin valja, koska
esimerkiksi tutoropettajia saattaa olla ryhmien maarasta riippuen 5-9, jolloin jo-

kaisen tutoropettajan oma persoona vaikuttaa oman ryhman arviointiin.

Kirjallinen arviointi tehdaan tutor-ryhmien tuottamasta kirjallisesta materiaalista,
eli muistiosta, joka koskee yhta Stimulusta, ja loppuraportista, joka koostuu kai-
kista PBL-prosessissa mukanaolevista Stimuluksista. Arvioinnissa tulisi kiinnit-
tda huomiota erityisesti tyon loogisuuteen ja kattavuuteen, analyysin tasoon
seka kriittiseen ajatteluun. Liséksi tulisi arvioida lahteiden kayttoa ja laatua,
avainkasitteiden hallintaa ja teorian muodostusta, raportin rakennetta seké luet-
tavuutta. Erityisesti tdma monitasoinen arviointi kuormittaa moduulissa mu-

kanaolevia tutoropettajia melkoisesti.
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6 YHTEENVETO JA POHDINTA

Kehittamishankkeessamme perehdyimme ongelmalahtdiseen oppimiseen Sosi-
aali- ja terveysalan Hoitotyon osaamisalalla seké Logistiikan ja meriteknologian
osaamisalueella. Ongelmaléahtdisen oppimisen perusajatus on, ettd oppiminen
perustuu ammatillisesta ja kaytannosta nousevien teemojen ja ongelmien kaut-
ta. Oppiminen ei perustu opettajan pitamiin luentoihin, jossa opiskelijat kuunte-
lemalla vastaanottaisivat opetusta ja informaatiota. Ongelmalahtdisessa oppi-
misessa oppiminen alkaa siita, kun opiskelijat aktiivisesti kyselevat, pohtivat ja

hakevat tietoa kasiteltavadn ongelmaan tai tapaukseen.

Sosiaali- ja terveysalalla tyypillisin ongelman esittdmistapa on tapauskuvaus,
joka on mahdollisimman aidon, tydelamassa eteen tulevan tilanteen kaltainen.
Naita tapauskuvauksia kutsutaan teemoiksi, virikkeiksi ja herétteiksi. Ongelma-
perustaisessa oppimisessa korostuu voimakkaasti ryhmatydskentely ja siksi
tama voi olla haasteellista ja jopa vaikeaa yksilotyohon tottuneille ja siita pitavil-
le opiskelijoille. Kuitenkin esimerkiksi sosiaali- ja terveysalalla ryhmatyoskentely
ja tiimitydskentely ovat erittdin tarkeaa, joten tdméa opiskelumuoto tukee osal-
taan alalle valmistuvia opiskelijoita. Ryhmé&dynamiikan taytyy toimia hyvin, jotta
ryhma saavuttaa mahdollisimman hyvan ja halutun lopputuloksen, eli kasitelta-
van aiheen oppimisen. Ryhman eri roolien osuus myo6s korostuu, jotta ryhma
kykenee kasittelemaan annetut tapaukset ja aihekokonaisuudet riittavan katta-
vasti. Ongelmaperustainen oppiminen ja siina onnistuminen edellyttdd ryhman
kaikilta opiskelijoilta aktiivista osallistumista. Perinteinen, ja ehka aiemmin totut-
tu hiljaa luennolla istuminen ei sovellu, eiké toimi tassa oppimistavassa. Taméa

voi aiheuttaa joissakin opiskelijoissa muutosvastarintaa.

Tutustuessamme ongelmaperusteiseen oppimiseen, totesimme, ettd tadman
tyyppiseen oppimis- ja opetusmenetelmaan tulee kaikkien, niin opiskelijoiden
kuin opettajankin panostaa kunnolla. Ongelmaperustaisessa oppimisessa ko-
rostuu opiskelijan vastuu omasta ja rynman oppimisesta. Eli niin opiskelijoilta,
kuin myos tutoropettajilta vaaditaan motivaatiota, runsaasti ajankayttéa ja myos
ennakkoluulotonta suhtautumista tahdn melko vaativaan tapaan opiskella ja
oppia. Toisaalta ongelmaperustaista oppimista ei kannata pitaa itsestaan sel-

vasti hyvana ja toimivana oppimis— ja opiskelutapana. Mielestamme kuitenkaan
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pelko siitd, ettd oppimistulokset jaéavat puutteellisiksi tai vaillinaisiksi tassa ope-
tusmenetelmassa, ei ole peruste jattdd kokeilematta ongelmaperustaista oppi-

mista.

Perehtyessdmme ongelmaperustaiseen oppimiseen mietimme, miten tallaista,
istunnoissa ja stimuluksissa tapahtuvaa oppimisprosessia voidaan riittavasti ja
perustellusti arvioida? Opiskelu ja oppimisty0 tehdaan ryhméssé, niinpa heréa
kysymys miten yksil6llista oppimista arvioida? Arvioidaanko oppimisprosessia,
vai rynman aikaansaamaa tuotosta? Ongelmalahtdinen oppiminen tuo haasteita

niin arviointiin, kuin myos esimerkiksi tutoropettajan rooliin.

Liséksi tama kehittdmishanke sai meidat pohtimaan kriittisesti ongelmaperustai-
sen oppimismenetelman kayttéa Logistiikan ja meriteknologian osaamisalueel-
la. Mielestamme tdméanhetkinen PBL-prosessi toteutetaan melko raskaasti, mi-
k& ehka johtuu menetelméan painopisteen siirtymisesta oppimisesta niin sanot-
tuihin hallinnollisiin ja ulkoisiin seikkoihin. Mielestamme stimulusten maaraa va-
hentamalla seka painopistetta siirtamalla kirjallisesta raportoinnista oppimisen
prosessointiin, ongelmaperustaisesta oppimisesta tehtaisiin mielekkdadmpaa
seka opiskelijoille etta opettajille.

Mielestimme ongelmaperustaisesta oppimisesta opiskelijat hydtyvat parhaiten
opiskeluiden my6hemmésséa vaiheessa, jolloin opiskelijoilla on jo jonkin verran
perustietoa tyostettavasta aiheesta. Taman vuoksi on mahdollista oppia kasitel-
tavasta asiasta laajemmin. Ongelmaperustainen oppiminen voi lisatd oppimisen
mielekkyytta, motivaatiota, vastuunottoa, seka teorian ja kaytannon yhdistami-
sen kykya. Kehittdmishankkeemme myota herdsi kiinnostus ja halu kokeilla
mahdollisuuksien mukaan ongelmaperusteista oppimista myés omassa tyos-

samme.
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