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THVISTELMA

Taman opinndytetyon tarkoitus on tutkia kuinka suoratoistomusiikkipalvelut ovat
vaikuttaneet ihmisten piratismikayttaytymiseen. Suoratoistopalvelut ovat
muuttaneet musiikkimaailman suuntaa mahdollistamalla musiikinkuuntelun
tietokoneella, puhelimella tai tablettitietokoneella internetin vélityksella.

Suoratoistopalvelut ovat yleistyneet viimeisen muutaman vuoden aikana suurissa
madrin ja Suomessakin erilaisia palveluita on saatavilla kuten Spotify tai Rdio.

Opinnaytetyoni teoriaosassa tutkin, minkélaisia erilaisia musiikkipalveluita on
Suomessa saatavilla, suoratoistotekniikkaa ja piratismiin liittyvia erilaisia asioita
kuten tekijanoikeutta tai vertaisverkkoja. Teoriaosassa kaytiin lapi myos Everett
M. Rogersin innovaation diffuusio -teoria ja siitd 10ytyva erilaisten innovaatioiden
omaksujien malli.

Opinnaytetyoni tutkimusosa toteutettiin kevaélld 2012 ja siind haastateltiin 6 eri
ihmistd, jotka omaavat erilaiset lataamis- ja suoratoistopalvelukuuntelun taustat.

Tutkimuksen perusteella selvisi, ettd suoratoistopalvelut ovat vaikuttaneet
tutkimuksessa haastateltujen elamaén hyvinkin paljon. Heidan asenteensa
piratismia kohtaan ovat muuttuneet ja haastateltavat olivat valmiita maksamaan
kuuntelemastaan musiikista. Suoratoistopalveluiden helppokéyttoisyys ja
yksinkertaisuus ovat saaneet haastateltavat siirtymé&an pois Internet-piratismista.

Asiasanat: piratismi, vertaisverkot, suoratoisto, streaming
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ABSTRACT

The purpose of this thesis is to examine how streaming music services have
affected piracy behavior of people. Streaming has changed the direction of music
industry by allowing people to listen to music on the computer. (smart)phone or
tablet computer.

Streaming services have become more popular in the past several years. There are,
for instance, a variety of service available in Finland such as Spotify and RDIO.

The theoretical part of the thesis examines the different types of music services
available in Finland. Moreover, this part discusses streaming services and piracy
from various perspectives such as copyright issues and peer-to-peer networks.
Finally, the theoretical part also presents Everett M. Rogers’ diffusion of
innovations theory and its model on innovation adopters.

The empirical part of the thesis was conducted in the spring of 2012. This section
Is based on the interviews of six different people whose backgrounds differ in
terms piracy and how the use streaming services.

Based on the results of this study, streaming services have had a significant
impact on the interviewees. Their attitudes towards piracy have changed, and the
interviewees are willing to pay for the music they listen to. Because of the ease of
use and simplicity of streaming services, the interviewees do not rely Internet
piracy anymore.

Keywords: Piracy, peer-to-peer networks, streaming(services)
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1 JOHDANTO

Tullessaan markkinoille 2008 Spotify muutti musiikkiteollisuuden suuntaa, silla
se oli ensimmainen suoratoistomusiikkipalvelu Suomessa, joka sai jalansijaa
kuluttajien keskuudessa. Aluksi sen ilmaisuus takasi sille kuluttajien suosion.
Aluksi ihmetysté heratty kuinka musiikkia voi kuunnella maksutta ilman sen
laitonta latausta. Td&man jalkeen parissa vuodessa Suomeen on rantautunut
useampi suoratoistomusiikkipalvelu, kuten Rdio ja Grooveshark. Kaikki namé
palvelut hyddyntavét suoratoistotekniikkaa, joka on ollut erilaisten medioiden

kaytdssa jo vuosia.

Viimeisen vuosikymmenen aikana on keskusteltu paljon piratismisté ja sen
yleisyydestd ihmisten keskuudessa. Tama on johtanut esimerkiksi siihen etta
Pirate Bay -palveluun on jouduttu estimaan paasy kayttajilta. Uudet lailliset
musiikkipalvelut taistelevat piratismia vastaan ja maksavat musiikin tekijoille
korvauksen heidan musiikkinsa kuuntelusta. Toiset puolustavat piratismia, toiset
vastustavat sitd omien tarkoitusperiensa mukaan. Uusien musiikkipalveluiden
vaikutusta ihmisten piratismikéayttaytymiseen ei ole paljon tutkittu ilmion

tuoreudesta johtuen.

1.1 Aiheen valinta

Opinnaytetyoni aihe on suoratoistomusiikkipalvelut ja piratismi. Aihe on
mielenkiintoinen ja ajankohtainen silla keskustelua kaydaan paivittain piratismista
ja sen vaikutuksesta musiikkiteollisuuteen. Asiassa on mielenkiintoista se, miten

ihmiset ovat ottaneet musiikkipalvelut vastaan verrattuna ilmaiseen piratismiin.

1.2 Tutkimusongelma ja rajaukset

Tyoni tavoitteena on selvittdd miten suoratoistomusiikkipalveluiden yleistyminen
on vaikuttanut ihmisten piratismikayttaytymiseen. Tyossé keskitytaan pelkéastaan
suoratoistomusiikkipalveluihin, jotka toimivat Suomessa kuten Spotify,
Grooveshark tai Rdio. Taten esimerkiksi Youtube jaa rajauksen ulkopuolelle,
koska sen pééasiallinen tarkoitus on videoiden toisto. Opinndytetytssa kdydaan

lapi suoratoistotekniikkaa, sen historiaa ja kdyttétarkoitusta. Piratismista kdydaan



l&pi mit& on piratismi, erilaiset piratismin muodot, vertaisverkkojen toimintaa ja
piratismin vaikutuksia. Tekijanoikeuksista selvitetaan perusteet kuten mité se on.
miten niita valvotaan ja minkélaisia rangaistuksia siita voi saada. Myos
tekijanoikeusjarjestot kaydaan lapi ja niiden mita ne tekevat ja niiden toimintaa
selvitetddn. Rogersin innovaation diffuusion avulla kdydaan lapi erilaisia

kayttajaryhmid, joita uusilla palveluilla tai tekniikoilla on.

1.3 Tutkimusmenetelma

Tutkimukseni on kvalitatiivinen, jonka pohjana kaytén teemahaastatteluita, joita
tein kevaalla 2012 erilaisten musiikin hankintatapoja kayttéaville ennen ja jalkeen
suoratoistopalveluiden yleistymisen. Kohdejoukoksi valittiin kuusi ihmistd, jotka
sopivat tarvittaviin kayttajaprofiileihin. Haastateltavat valittiin kyseleméll& ensin
useilta ihmisilta tekijan ystavapiirista millaiset heiddn musiikinhankintatapansa
olivat ennen kevatta 2012 ja jalkeen tdman ajan. Naista valittiin tutkimukseen
sopivat. Haastateltavat luokiteltiin siten, miten he hankkivat musiikkinsa kuten
piratismin avulla, pelkéstdan suoratoistona tai ndiden yhdistelmina.
Keskusteluiden aikana annetuista vastauksista tehtiin muistiinpanot. Naiden
muistiinpanojen perustella tein johtop&atoksia miten suoratoistopalvelut ovat
vaikuttaneet haastateltujen musiikinhankkimistapoihin. Haastatteluista selvitettiin

myaos syita miksi hankintatavat olivat muuttuneet.



2 SUORATOISTOMUSIIKKIPALVELUT

Suoratoistopalvelut ovat palveluja, jotka ilmaiseksi, mainosrahoitteisesti tai
kuukausirahoitteisesti toistavat kdyttajien haluamia materiaaleja kuten elokuvia tai

musiikkia kayttden hyvéksi suoratoistotekniikkaa.

2.1 Spotify

Spotify on ruotsalainen suoratoistoa tarjoava musiikkipalvelu, jolla syksylla 2012
oli yli nelja miljoonaa maksavaa asiakasta ja yli 15 miljoonaa aktiivista kayttajaa.
Palvelu avattiin kayttodn lokakuussa 2008 kuudessa eri maassa, mutta sovellusta
oli kehitetty jo vuodesta 2006 lahtien. Levy-yhtioitd on Spotifyssa syksylla 2012
yli 300,000 ja kappaleita 16ytyy yli 18 miljoonaa. Spotifyta kaytetdan lataamalla
siihen kayttoon tarkoitettu sovellus. Spotify tarjoaa palvelun, jonka avulla
jokainen kayttaja voi etsia helposti uutta musiikkia. Myds musiikkisuosituksia voi
antaa ystaville palvelun tarjoamien ominaisuuksien avulla. Kuvassa 1 nakyy
Spotifyn kayttoliittyma. Vuonna 2009 julkaistiin sovellukset suurimmille
matkapuhelinalustoille kuten Androidille ja Iphonelle. Spotify toimii tiiviisti
yhteistydssa Facebookin kanssa. Esimerkiksi soittolistoja on tehty yli 700
miljoonaa kappaletta. Tall4 hetkelld palvelu toimii Ruotsissa, Norjassa,
Suomessa, Tanskassa, Isossa-Britanniassa, Yhdysvalloissa, Australiassa, Uudessa
Seelannissa Ranskassa, Espanjassa, Alankomaissa, Belgiassa, Sveitsissé,
Itdvallassa ja Saksassa. Spotify toimii sekd mainosrahoitteisesti tai kayttajat

maksavat palvelusta saaden lisdpalveluja.(Spotify 2012)
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Kuva 1 Spotifyn kayttoliittyma

Spotifya on kritisoitu siitd, etta se ei maksa artisteille kunnollista korvausta vaan
levy-yhti6t saavat suurimmat palkkiot kappaleiden soitosta. Esimerkiksi tunnettu
ruotsalainen muusikko Magnus Uggla poisti tuotantonsa palvelusta, koska han
tienasi puolessa vuodessa vahemman kuin katusoittaja paivassa.(Lindvall 2009)

2.2 Grooveshark

Grooveshark on 2006 Sam Tarantinon ja Josh Greenbergin perustama
suoratoistomusiikkipalvelu, jonka tarkoitus on auttaa artisteja ja kuluttajia
kohtaamaan. Silld oli syksyll&d 2012 noin 30 miljoonaa kaytt4jaa ja palvelusta
I6ytyi yli 15 miljoonaa kappaletta. Groovesharkia kaytetdan kirjautumalla
kyseisen palvelun sivuille, joilla musiikinkuuntelu tapahtuu. Kuvassa 2 nakyy

palvelun kayttoliittyméa.(Grooveshark 2012)
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Kuva 2 Grooveshark

Groovesharkin toimintaperiaatteena on ollut, ettd jokainen kayttaja voi lisata
musiikkia palveluun. Tdma on aiheuttanut sen, etta kayttajat ovat lisdnneet
Groovesharkiin tekijanoikeuksia rikkovaa materiaalia. Tasta on aiheutunut se, etta
useat levy-yhtiot ovat haastaneet palvelut oikeuteen. My®ds yrityksen on vaitetty

jattaneen tekijanoikeusmaksuja maksamatta. (Sisario 2012)

2.3 Rdio, Deezer ja Hitlantis

Rdio on maksullinen Skypen kehittdjien luoma musiikkipalvelu, joka aloitti
vuonna 2010. Siind on mukana kaikki suurimmat levy-yhtiét ja palvelusta 16ytyy
noin 18 miljoonaa kappaletta. Rdiota kéaytetaan selaimella tai kayttoa varten
tehdylld sovelluksella. Se on my6s saataville suurimille matkapuhelinalustoille.
Palvelu avattiin Suomessa 2012 ja toimii Suomen lisédksi 13 muussa
maassa.(Rdio, 2012)

Deezer on Suomessa tammikuussa 2012 avattu suoratoistomusiikkipalvelu, jolla
on kayttdjia talla hetkelld 26 miljoonaa. Palvelu on ranskalaislahtdinen ja se
avattiin sielld 2007. Deezer-palvelusta I0ytyy noin 2000 levy-yhti6tg, joihin

kuuluvat 3 suurinta (Universal Music Group, Sony Music Entertainment ja



Warner Music Group). Palvelu toimii jokaisella mantereella ja se sisaltdaa 20
miljoonan kappaleen valikoiman. Deezer on maksullinen musiikkipalvelu.(Deezer
2012)

Suomalainen 2009 perustetun musiikkipalvelu Hitlantiksen tarkoitus on nostaa
itsendisid ilman levytyssopimusta olevia artisteja tai yhtyeitd saamaan suosioita.
Palveluun voi kuka tahansa lisatd omaa musiikkiaan maksamalla 5 euroa
kuukaudessa palvelulle, mutta musiikin kuuntelu kéyttdjélle on ilmaista.
(MikroPc 2009)



3 SUORATOISTOTEKNIIKKA

Suoratoistolla tai streamauksella tarkoitetaan tietoverkossa vélitettdvaa aanta tai
kuvaa, jonka toisto alkaa heti tiedonsiirron kaynnistymisen jalkeen. Sisaltéa
pystytdan seuraamaan sitd mukaan miten tieto siirtyy vastaanottajalle, taten
tiedostoja ei tarvitse ladata ensin kokonaisuudessaan tietokoneelle.(Jarvinen 2003,
641)

3.1 Historia

Suoratoisto alkoi yleistya 1990-luvun puolenvalin jalkeen, kun kotitietokoneet
alkoivat olla tarpeeksi tehokkaita ja internet-yhteydet tarvittavan nopeita
toistamaan suoratoistomateriaalia. Ensimmaisend videosovelluksena Real
Networksin Real Player saavutti suuren suosion, jonka jalkeen Microsoft, Adobe
ja Apple alkoivat kehittdd omia sovelluksiaan. Tasta seurasi Microsoftin
Silverlight/Windows Media, Adoben Flash ja Applen Quicktime. N&ma tekniikat
ja sovellukset ovat kaytdssa vield tanékin paivana. Flash on néista tekniikoista
ylivoimaisesti suosituin. Vuoden 2009 jalkeen HTML5-tekniikan kayttd on
lisadntynyt, koska Applen puhelinten ja tablettien kayttojarjestelmat eivat tue

Flash-teknologiaa.(Streaming media 2011)

3.2 Tekniikka

Suoratoistotavat jaetaan kahteen eri tapaan, progressiiviseen ja todelliseen

streaumaukseen.

Progressiivisessa latauksessa tiedostoa ei tarvitse kokonaan ladata vaan se voidaan
aloittaa heti kun tarvittava méaré dataa on ladattu. Toisto keskeytyy silloin, kun
tiedosto ei lataudu tarpeeksi nopeasti toistoon verrattain. Tata kutsutaan
puskuroinniksi. Todellinen streamaus mahdollistaa reaaliaikaisen toiston, joten
esimerkiksi suoran urheiluldhetyksen katsominen on todellista suoratoistoa.(Floss
Manuals 2012)

Tiedostojen suoratoistoon verkon vélityksell& niiden tulee olla pakattuna ja

koodattuna toiseen muotoon, jotta tiedostoja voidaan l&hettdd nopeasti verkon yli.



Tama tarkoittaa sitd, etta tiedostojen kuvan- ja danenlaatua joudutaan
heikentamaéan, jotta tiedoston tarvitsema verkkokaista véhenisi. Pakkausta on
tappiotonta ja tappiollista. Ensimmaisessa tapauksessa tiedostokokoa
pienennetadn pakkaamalla, kun taas tappiollisessa poistetaan tietoa. Koodauksen
ja pakkauksen suorittavat koodekkiohjelmat, jotka pakkaavat tiedoston lahetysté
varten ja purkavat lahetetyn tiedoston vastaanottajalle. Erilaisia audiokoodekkeja
ovat esimerkiksi MP3,FLAC tai AAC.(Floss Manuals 2012)

Suoratoisto vaatii toimiakseen suoratoistopalvelimen, joka tulee lahettajan ja
vastaanottajan véliin. Palvelin jakaa tietovirran kayttéjille ja he voivat samaan
aikaan siis kuunnella esimerkiksi nettiradiota, jota tehd&dan samaan aikaan toisella
puolella maailmaa. Tavalliset palvelimet sopivat tahén, jos niihin jos siihen

asennetaan tarvittavat ohjelmistot.(Floss Manuals 2012)

Nykyadn suoratoistoa kaytetdan moneen eri tarkoitukseen kuten erilaisten
videoiden tai &4&nen siirtoon tarvittaviin palveluihin kuten esimerkiksi Netflix tai
Spotify. Molemmat ovat kuukausimaksullisia palveluja, joiden avulla kéyttdja voi
katsoa tv-sarjoja tai elokuvia Netflixissa tai kuunnella musiikkia Spotifyn kautta.
Tand paivéna suosituin suoratoistoa kayttava palvelu on Youtube, jota kayttaa 800
miljoonaa eri kdyttajad vuodessa. Streamaus mahdollistaa suorat lahetykset, joten

se erityisen suosittua erilaisten urheilulédhetysten toistossa.(Floss Manuals 2012)



4  PIRATISMI

Piratismilla tarkoitetaan tallenteiden valmistamista ja jakamista ilman
tekijanoikeudenhaltijan lupaa. Suurin piratismin muoto talla hetkelld on internetin
valityksella tapahtuva laiton tiedostojen jako ja lataaminen. Toinen piratismin
muoto eli tallennepiratismi, jossa myyddan luvattomia kopioita, vaarennoksia tai

eldvasta esityksista tehtyja luvattomia tallenteita. (TTVK 2012a)

Vuonna 2011 julkaistun piratismitutkimuksen mukaan vain 14 prosenttia
hyvaksyy laittoman latauksen. Tutkimuksen mukaan internetpiratismia harrastaa
21 prosenttia kotitalouksista. Nuorten keskuudessa kuitenkin nettipiratismia
harrastaa 47%. Fyysinen piratismi on taas vahéista, sit4 harrastetaan vain
muutamassa prosentissa kotitalouksista. Kotitalouksista 2 prosenttia oli ostanut
fyysisen laittoman kopion. Muutoksia asenteissa piratismia kohtaan on kuitenkin
havaittavissa, silla 2009 tehdyssa tutkimuksessa 31% hyvaksyi laittoman
internetlatauksen. Vain 6 prosenttia nuorista kuitenkin myonsi jakavansa
piraattimateriaalia. (LYHTY 2011)

4.1 Tallennepiratismi

Tallennepiratismin takana on usein jarjestaytynyt rikollisuus ja sen avulla
esimerkiksi uusimmat elokuvat voivat olla saatavilla jo muutaman péivén sisédan
julkaisusta laittomina fyysisina versioina. Interpolin mukaan laittomat
vadrennokset tuottavat yli 500 miljardin euroa vuodessa. Y leisimpina

véaérennettyind tuotteina ovat tallenteet, ladkkeet ja vaatteet.(TTVK 2012a)

Tallennepiratismi jaetaan kolmeen eri luokkaan: tavallinen piraattituote,
counterfeit ja bootleg. Tavallinen pirattituote on tuote, jolla on materiaalia, joka
on luvatta kopioitu. Usein alkuperdaista tuotetta ei ole olemassa tai sen ulkonékoé
ole tarkasti kopioitu. Counterfeit taas on tuote, jonka ulkonako on tarkasti
kopioitu. Bootleg on laitoin tallenne, joka on tehty elavasta esityksesta kuten
musiikkikonsertista. (TTVK 2012a)
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4.2  Internet-piratismi

Tand paivéna nopeat internet-yhteydet ja laitteiden kasvaneet tallennuskapasiteetit
ovat muokanneet musiikin ja muiden siséltdjen kulutus- ja jakelutapoja.
Esimerkiksi vertaisverkoista musiikkitiedostoja ladattiin 40 miljardia vuonna
2008. (TTVK 2012a)

Yleisin metodi tiedostojen jakamiseen on P2P-verkot ja niiden kayttoon
tarkoitetut ohjelmisto kuten Bittorrent tai uTorrent kuten kuvassa 3 nakyva
ohjelmisto. Néiden verkkojen avulla kayttéjat jakavat ja lataavat keskenéén
suoraan toisiltaan tiedostoja. Arvioiden mukaan 63,7 % tasté verkkoliikenteesta
liittyy jollain tavalla tekijanoikeudellisesti suojattuun materiaaliin. Toinen tapa
siirtaa tiedostoja on tallennuspalvelut, joista voidaan tiedostoja ladata. N&ihin
palveluiden yleisten hakukoneiden kautta paédse vaan niihin paasee annetun linkin
kautta.(TTVK 2012a)

@ uTorrent 1.8 = | B |
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@D 7 X > iliE| A Y| & i
# Kaikki (1) Mirmi # Koko Valmii.. Tila Jakajat  Lataajat Latausnop..
D latavkset (1) || mi0G0 741 Winddintel install e, 1 112 Mt i 16.7%  Latas 33(238)  2(191) 6804 kt/s
£ Valmiit (0)
W Abdtiiviset (1)
B Toimettomat ...
1| 1 r
Ei nimikcetta (1) -
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[ Kaikki syatteet || | adatiu:
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Siirto &
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Luotu: i
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Kuva 3 pTorrent-ohjelmisto

Piratismia pitavat ylla organisaatiot tai julkaisuryhmét, jotka jakavat erilaisilla
keinoilla hankkimansa materiaalit huippusivustoille, joista ne siirtyvat yleisimpiin
vertaisverkkoihin. (TTVK 2012a)
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4.3 Vertaisverkot

Vertaisverkkojen kaytto yleistyi yleisesti 1990-luvun lopussa, jolloin Napster-
ohjelmasta, joka nakyy kuvassa 4, tuli suosittu. Silla oli 25 miljoonaa kayttdjaa ja
80 miljoonaa tiedostoa jaettavana. Kayttdjien tiedostot listattiin keskusserverille,
jonka kautta haettiin ja ladattiin haluttavia tiedostoja. Napsterissa pystyttiin
jakamaan vain musiikkitiedostoja, mutta tdma korjattiin myéhemmissé tiedostojen
jako-ohjelmissa. Napsterin suosion kasvaessa alettiin kiinnittdd huomioita
tekijanoikeusasioihin, koska latauksesta ei maksettu korvauksia tekijanoikeuden
omistajille. T&sté seurasi se, ettd Napster jouduttiin sulkemaan 2001
tekijanoikeusrikkomusten takia. (Brennen 2013)
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O tugc\Puiblic Enamny - Fight the power mp3 2B2E.536 128 44100 359 pgorgtchi.  BBK Modem  MSA
®{id Schoohénthras_n_Publc_Eremy-Brng .. 3334 814 128 4400 323 Shock-. m A4
® srather cdvStanD) with Fred Duwrst and [J JEST.728 128 44100 349 ‘wingma Cable A
® Public Eneriy - He Got Game.mpd 1EE4E10 128 440100 444 bmalhis27 T M =]
Gt Selected Songfs) | Add Selected User to Hot List |
|E|ri1alL|gg| I Shating 0 Songs. Cumently 709,082 songs (2,845 gigabytes) available in 4,703 lbraries. 2

Kuva 4 Napster-ohjelma

Toisen sukupolven vertaisverkko-ohjelmat kuten Kazaa ja Gnutella seurasivat
Napsteria. Né&iden ohjelmien avulla pystyttiin lataamaan muitakin
tiedostotyyppeja kuin MP3-tiedostoja. Naiden ohjelmien toimintaperiaate erosi
Napsterista siten, ettd tiedostoja ei indeksoitu keskuserverille vaan tiedostot
jaettiin suoraan kayttajien kesken erilaisten ohjelmistojen avulla. (Brennen 2013)
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Kazaata ja Gnutella seurasi Bittorrent, joka on tandkin péivana suosituin
tiedostojen jakotapa. Se erosi néistd palveluista siten, etta tiedostojen eri osia
pystyttiin lataamaan usealta eri kayttajilta ilman, etté jaettavana olisi vélttamatta
yht& kokonaista tiedostoa. Tamé& nopeultti tiedostojen latausta ja helpotti niiden

etsimista erilaisilta torrenttien hakusivustoilta. (Brennen 2013)

Vertaisverkot tai Peer-to-peer -verkot(P2P) tarkoittavat verkkoja, joissa tietokone
toimii samalla asiakkaana ja palvelimena, jolloin tiedostoja jaetaan jokaiselta
verkossa olevalta koneelta. Téassa verkossa ei ole yhta palvelinta, jolta kaikki
asiakkaat lataavat tiedoston. Kuvissa 5 ja 6 nakyy perinteisen asiakasverkon ja
vertaisverkon rakenteelliset erot. Vertaisverkoista lataaminen vaatii oman
ohjelman, joka yhdistaa kayttajan P2P-verkkoon. (Elers 2012)

-
.

Kuva 5 Perinteinen palvelin/asiakasverkko(Wikipedia 2012)

N — N
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Kuva 6 Vertaisverkko(P2P)(Wikipedia 2012)

Vertaisverkon suurin hyoty tulee siité, ettd yhden tietokoneen poistuminen

verkosta ei vaikuta muiden lataukseen, kun taas yhden palvelimen poistuminen
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vaikuttaa suoraan latausnopeuteen. Myos kaikkien kayttajien toimiessa
palvelimena siirtonopeudet eivét rajoitu yhden palvelimen siirtokapasiteettiin.
(Afterdawn 2012)

Vertaisverkot itsessaan eivét ole laittomia vaikka niiden paaasiallinen
kayttotarkoitus nykypdaivana on levittdd materiaalia, josta ei ole maksettu
tekijanoikeuskorvausta. Vertaisverkkojen tarkoitus on levittaa laillista materiaalia
helposti ja ilman suuria kustannuksia. Taté tekniikkaa on esimerkiksi hyédynnetty
la&ketieteen tarkoituksiin.(Elers 2012)

4.4 Piratismin vaikutukset

Suomessa on arvioitu, ettd piratismin aiheuttamat tappiot ovat vuosittain yli 350
miljoonaa euroa. Suomessa 2010 oli yli 125 000 kotitaloutta, jotka jakoivat
piraattiaineistoa. Laittomasti lataajista Suomessa 82 prosenttia latasi musiikkia,

57 prosenttia elokuvia ja tietokoneohjelmia 28 prosenttia. Vuonna 2008 EU:n
alueelta havisi yli 185 000 tyopaikkaa ja 10 miljardia euroa nettipiratismin takia ja

2015 tydpaikkoja on arvioitu menettavan 1,2 miljoonaa. (TTVK 2012a)
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5 TEKIJANOIKEUDET

”Silla, joka on luonut kirjallisen tai taiteellisen teoksen, on
tekijanoikeus teokseen, olkoonpa se kaunokirjallinen tahi
selittava kirjallinen tai suullinen esitys, savellys- tai
nayttamoteos, elokuvateos, valokuvateos tai muu kuvataiteen
teos, rakennustaiteen, taidekasityon tai taideteollisuuden tuote
taikka ilmetkdonpéa se muulla tavalla. ’(Tekijanoikeuslaki 18.)

Tekijanoikeuden tarkoitus on suojata luovan tydntekijoiden tuotoksia. Luovalla
alalla tyoskenteleva ihminen myy kayttdoikeuksiaan téihinsé ja saa tastéa
elantonsa. lIman tekijanoikeutta kuka tahansa pystyisi myymaéan toisten teoksia
ilman kyseisen ihmisen lupaa ja talloin taiteilija ja& ilman korvausta. (TTVK
2012b)

Tekijanoikeus teokseen syntyy teoksen luomisen jalkeen. Muodollisuuksia tahén
oikeuden syntyyn ei tarvita. Tekijanoikeussuojaa saa teos, joka on ylittanyt
teoskynnyksen. Teoskynnys ylitetdén silloin, teosta pidetaan tarpeeksi
omaperdisend ja taysin samanlaista ei toinen pysty tekemééan. Omaperaisyyden
vaatimukset vaihtelevat aloittain, joten esimerkiksi tuolin pitaa olla erottuvampi
muista tuoleista, jotta se olisi oma teoksensa kuin runo. Tekijanoikeuslaki suojaa
kolmea eri tahoa teoksen tekijad, esittdjaé ja sen rahoittavaa yritysta kuten levy-
yhtiota. (TTVK 2012b)

Tekijanoikeus on voimassa tekijan elinian ja 70 vuotta tekijan kuoleman jalkeen.
Y hteistteoksissa tdma lasketaan viimeisend kuolleen kuolinvuodesta.
Tekijanoikeudet siirtyvat perintona perillisille. (TTVK 2012b)

Tekijalla on oikeus madarata tekeménsa teoksen kaytosta, tallgin hanella on
taloudellisia ja moraalisia oikeuksia omaan teokseensa. Taloudelliset oikeudet
liittyvat myymiseen ja levittamiseen kun taas moraaliset oikeudet taiteellista
kunniaa. (TTVK 2012b)

5.1 Taloudelliset oikeudet

Tekija saa paattaa itse mille tahoille ja miten teosta kéytetdén ja hanelld on oikeus
saada korvaus teoksen kaytostd. Taloudelliset oikeudet antavat kaksi oikeutta,

oikeuden valmistaa teoksesta kappaleita ja saattaa teos yleison saataviin.
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Taloudelliset oikeudet voidaan sopimuksen avulla siirtdd kokonaan tai
osittain.(TTVK 2012c)

5.2 Moraaliset oikeudet

Moraaliset estdvét toisen teoksen kayton plagioimalla, vaarentamaéllé tai
kayttdmalla teosta loukkaavalla tavalla. Isyysoikeuden perusteella tekija tulisi
mainita teosta kdytettdessa kuten radiosoiton yhteydessd. Respektioikeus kieltda
teoksen muuntelun, ettei se loukkaa taitelijan taiteellista arvoa tai omaperaisyytta.

Moraaliset oikeudet eivat normaalisti voi vaihtaa omistajaa.(TTVK 2012c¢)

5.3 Tekijanoikeuden rajoitukset

Tekijanoikeutta on rajoitettu monilla tavoilla. Ndmé rajoitukset ovat saaneet
alkunsa yhteiskunnallista tai sivistyksellisista syistd, mutta myos kaytannollisista
syista. Tallaisia ovat esimerkiksi yksityinen kopiointi tai hyvéan tavan mukaiset

sitaatit. (Opetus- ja kulttuuriministeri6 2013)

Tekijanoikeus ei suojaa teoksen asiasiséltod, jolloin timé mahdollistaa teoksen
levittdmisen omin sanoin esimerkiksi lehdissa tai Internetissa. Tekija ja lahde on
kuitenkin mainittava teoksen sisaltoa kaytettdessd. Myos toteutustapa on suojattu,
ei kuitenkaan idea. Téasté johtuen voidaan esimerkiksi piirtdé sarjakuva hiirista,
kunhan sita ei kopioida suoraan Mikki Hiiresté.

Teosten kopiointi yksityiseen kdyttoon on sallittua, kunhan sita tehdaan pienissa
maarin eli noin 2-4 kappaletta. Alkuperéisen kappaleen, josta kopio tehdaan,
taytyy olla laillisesti valmistettu, joten esimerkiksi ystavalle voi kopioida
kirjastosta lainaamansa Cd-levyn. Tietokoneohjelmia ei kuitenkaan saa kopioida
edes omaan kayttoon, paitsi varmuuskopiota tehdessd. Kaikenlaisten suojausten
kiertdminen esimerkiksi Cd-levyé kopioidessa on lain mukaan kiellettya, ellei
suojaus estd median kayttod. Suomessa tallennusvélineitd ostaessa kuten CD-R
tai DVD —R —levyja ostaessa maksetaan hyvitysmaksua, joiden summasta jaetaan
vuosittain tuottajille, taiteilijoille ja tukea kulttuurin tukemiseen tukea. Tama
mahdollistaa yksityisen kopioinnin.(TTVK 2012b)
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5.4  Tekijanoikeusjarjestot

Tekijanoikeusjarjestot valvovat tekijanoikeuksien toteutumista Suomessa.
Tekijanoikeuden omistajan pitad valvoa tekijanoikeuksiaan, joten esimerkiksi
artistin pitdisi tehdéd sopimukset jokaisen radioaseman kanssa, jotta saisi
korvauksen soitetuista kappaleistaan. Tekijanoikeusjarjestdjen kanssa artistit
voivat tehdd sopimuksen, jolloin ne hoitavat ndmé sopimukset. Naité jarjesttja on
Suomessa kuusi kappaletta(Gramex, Kopiosto, Kuvasto, Sanasto, Teosto ja
Tuotos). Ne edustavat yli 90 000 suomalaista ja ulkoilmaista edunsaajaa. Nama
kerdavat korvauksia edunsaajille noin 80 miljoonan euron edesté vuosittain ja
maksavat rahat eteenpdin hallintokulujen vdhennyksen jalkeen. Jokainen néisté on
Tekijanoikeuden tiedotus- ja valvontakeskus ryn jasenid, mika valvoo sen jasenien
etuja. (TTVK 2012¢)

Gramex ry on esittavien taiteilijoiden ja danitteiden tuottajien
tekijanoikeusyhdistys. se keraa tekijanoikeusmaksuja muusikoille,
kapellimestareille, laulajille ja &anitteiden tuottajille. Gramex-korvauksia
maksetaan silloin kun &&nitemusiikkia soitetaan julkisesti. Naita korvauksia
maksavat esimerkiksi radioasemat, taustamusiikkia kéyttavat kaupat ja laitokset,
taustamusiikkikoosteiden tallentajat seka av-tuottajat. Se myos valvoo ja edistéé

aanitteilld esiintyvien oikeuksia ja etuja. (Gramex 2013)

Kopiosto on 1978 perustettu tekijoiden, kustantajien ja esittavien taiteilijoiden
yhteinen tekijanoikeusjarjestd. Kopiosto myontaa teosten kéyttélupia ja maksaa
sen kerdamaét korvaukset teosten tekijoille tai heidén edustajilleen. Se edustaa yli
50 000 suomalaista oikeudenomistajaa, joiden kanssa se sopii yhdessa millaisia

korvauksia he vaativat tai miten ne jaetaan. (Kopiosto 2013)

Teosto on 1928 perustettu saveltdjien, sanoittajien, sovittajien ja
musiikinkustantajien edustava tekijanoikeusjarjesto, jossa on 26 000 suomalaista
ja noin kolme miljoonaa ulkomaalaista edustettavaa. Se kerda ja maksaa
edustettavilleen korvaukset heiddn musiikkinsa kaytosta. Teoston tarkoituksena
on mahdollistaa Suomessa muusikkona ammattilaisena toimimisen. 2011 se

kerasi noin 45 miljoonaa euroa tekijanoikeuskorvauksia. (Teosto 2013)
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Kuvasto ry on 1987 perustettu kuvataiteilijoiden tekijanoikeusjérjesto. Sen tarkein
tehtdva on valvoa kuvataiteilijoiden tekijanoikeuksia ja edistdé heidan alansa
taiteen tekemisen edellytyksia. Kuvasto edustaa 2000 suomalaista ja 50 000
ulkomaalaista tekijanoikeuden omistajaa. Asiakkaaksi voi liittya luotuaan

omaperaisen ja itsenéisen taideteoksen. (Kuvasto 2013)

Kirjallisuuden alan tekijanoikeusjarjestd Sanasto suojaa kirjallisuuden alan
tekijoité tekijanoikeusrikkomuksilta ja maksavat heille tekijanoikeuskorvaukset.
Korvauksia maksetaan esimerkiksi kirjallisuuden lainaamisesta yleisista
kirjastoista, kirjallisuuden kaytosté radiossa ja televisiossa seké kirjallisuuden
julkisesta esittamisestd. Se my0s jakaa kayttooikeuksia erilaisten suojattujen

materiaalien kayttoon. (Sanasto 2013)

Elokuva- ja av-tuotantoyhti6iden vuonna 1998 perustama tekijanoikeusjarjesto
Tuotos ry palvelee 200 kotimaista ja 10 000 ulkomaalaista tuotantoyhtiota.
Jarjeston tarkoituksena on sopia erilaisten audiovisuaalisten aineistojen k&ytosta
maksetuista korvauksista. He kerddvat ja maksavat asiakkailleen korvauksen
erilaisten materiaalien kaytosta. Jarjeston toiminta rahoitetaan keréatyilla rahoilla,

jonka jalkeen loput maksetaan sen asiakkaille. (Tuotos 2013)

5.4.1 Kiritiikki tekijdnoikeusjarjestoja kohtaan

Tekijanoikeusjarjestot etenkin niiden etuja valvova Tekijanoikeuden tiedotus- ja
valvontakeskus ry eli TTVK sai paljon kritiikkié syksylla 2012 tapahtuneessa
takavarikossa, jossa 9-vuotiaan tietokone takavarikoitiin laittoman jakamisen
johdosta. Tapauksessa oli jaettu laittomasti Chisun "Kun valaistun” —&énitetta ja
kaikki muut Kiinni jaaneet olivat suostuneet maksamaan sakot ja allekirjoittamaan
vaitiolosopimuksen paitsi 9-vuotiaan isd. Tama aiheutti kotietsinnan ja 9-vuotiaan
tietokoneen takavarikointiin. Isd kuitenkin kertoi tyttaren tarkoituksena olleen
vain koekuunnella levyn kappaleita ja vahingossa paatyi lataamaan levyn. Hén
myos kertoi, ettd levysté ostettiin laillinen kopio lataamista seuraavana péivana.
Mydhemmin todettiin ettd takavarikko oli laiton ja tapauksessa ei ollut
tekijanoikeusrikkomusta. Tapauksen osapuolet paasivat kuitenkin myéhemmin
sopuun korvauksista ja poliisitutkinnasta luovuttiin. Téssa tapauksessa kritiikkia

aiheutti se, ettd isan ja lapsen perusoikeuksia kuten kotirauhaa loukattiin tekemalla



18

laitoin kotietsintd. Myos tapauksessa kohteena ollut 9-vuotias tyttd aiheutti
keskustelua ja poliisin nykypaivana pienevilla resursseilla ajetaan yksityisten

jarjestojen asiaa.(Effi 2012)

Tekijanoikeuden tiedotus- ja valvontakeskus ry sai huomiota avattuaan 12.2.2013
sivuston piraattilahti.fi, jonka tarkoituksena oli kertoa laillisista vaihtoehdoista
tiedostojen hankkimiseen. Huomiota aiheutti se, etta sivuston css-tyylitiedosto ja
html-koodi oli kopioitu suoraan Pirate Bayn sivustolta. Kuvissa 7 ja 8 nakyy
pirattilahti.fi ja piraattilahti.org — sivustot, joiden samannakgisyys aiheutti
keskustelua. Kiistasta seurasi se, ettd Pirate Bay teki tutkintapyynnon TTVK:n

toiminnasta. (Vaalisto 2013)

Piraattilafti

ntit | T¥:ohjelmat | Musiikki

niteja | Yud

Mkaikki [ audio [Jvideo \:\Ohjelmat Oeelit Mo

Kokeilen onneani

Miten lataan?

valitse kieli | Kirjaudu sisaan | Rekisterdidy | Blog Tietoa | Oikeustappiot |
Contact us | Search Cloud | Latauksia | Promo | Forurn | Usage policy | Doodles | Tag Cloud | Fake No More

Kuva 7 Piraattilahti.fi —sivusto
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The iBtrate i!&ap

Search Torrents | Browse Torrents | Recent Terrents | TV shews | Music | Top 100

oref
Languages

Man avdie [video [] Applications []Games []other
[ Pirate Search ][ I'm Feeling Lucky ]

How do I download?

Kuva 8 Piraattilahti.org -sivusto

5.5 Tekijanoikeuden loukkaus

Tekijanoikeuden loukkaus tapahtuu silloin, kun teosta kaytetaan tekijanoikeuslain
vastaisesti, mik& yleensa tapahtuu silloin kun, teoksia valmistetaan luvattomasti ja
ne saatetaan yleison saataville tai piraattilevyja maahantuodaan. Myos
moraalioikeuksien loukkaus on tekijanoikeusloukkaus. Tekijanoikeusloukkaus voi
olla tekijanoikeusrikos tai tekijanoikeusrikkomus. Rikos edellyttad tahallisuutta ja
ettd se aiheuttaa haittaa tekijanoikeuksien omistajalle. Ankarin rangaistus
tekijanoikeusrikoksesta on kaksi vuotta vankeutta ja rikkomuksesta sakko.
Rikosoikeudellisen vastuun lisaksi vaarintekija joutuu korvaamaan luvattomasta
kaytosta tulleet vahingot.(TTVK 2012d)

Suomessa tuorein tapaus tekijanoikeusrikkomuksesta tata tutkimusta tehdessé on
piraattipalvelimen pitdminen Elisan konehuoneessa. Tuomio annettiin Espoon
kérajaoikeudessa 30.10.2012. Palvelimen perustaja sai 6 kuukautta ja kaksi muuta
saivat 4 kuukautta ehdollista vankeutta. Yhdelle mukana olleelle tuomittiin 60
paivasakkoa. Tekijanoikeushyvitykseksi tuomittiin 2 000 euroa, koska tuomitut

ehtivét tuhota suurimman osan laittomasta materiaalista ennen poliisin
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takavarikkoa. Alun perin korvausvaatimus oli 70 000 euroa. (Helsingin Sanomat,
2012)
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6 INNOVAATION DIFFUSIO JA INNOVAATION OMAKSUJAT

Innovaation diffuusiolla tarkoitetaan Everett M. Rogersin vuonna 1962
julkaisemaa prosessimallia, jolla tieto innovaatiosta siirtyy erilaisista
sosiaalijarjestelmistd toisiin. Rogersin mallissa ihmiset eli omaksujat on jaettu
viiteen eri ryhmaan innovaattorit, aikaiset omaksujat, varhainen enemmisto,
myo6héinen enemmisto ja hitaat omaksujat kuten kuvasta 9 voidaan nahdé.

(Rogers 2003, 5-6)

= Omaksujien maara

Markkinaosuus
100
75
50
25
| 0
Innovators Early Early Late Laggards
2.5 % Adopters Majority Maijority 16 %
135% 34% 34 %

Kuva 9 Omaksujat(Wikipedia 2012)

Innovaattorit ovat uskaliaita ja usein jakautuvat toisten innovaattoreiden kanssa
sosiaaliryhmiin. Usein he ovat varakkaita, jolloin tuottamattoman innovaation
tappiot eivat tunnu niin pahalta. Heilld on myds tietotaito, jotta he pystyvat
tekemé&an tarvittavia teknisié ratkaisuja. Innovaattoreilla on myoés kyky selvitéa
epavarmuudesta, jonka uuden innovaation tuottaminen vaatii. Naita ihmisié on 2-

3 prosenttia véestosta.(Rogers 2003, 282—-283)

o, aleys 1de
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Aikaiset omaajat ovat usein suosittuja ja kunnioitettuja vertaistensa joukossa.
Aikaiset omaksujat auttavat saamaan mukaan tarvittavan ihmismassan. Heidan
pitéd kuitenkin tarkoin miettid innovaation kannattavuutta, jotta eivat meneta
vertaistensa suosiota. Heitd on noin 10-15 prosenttia vaestosta. (Rogers 2003,
283)

Varhainen enemmist on 30—35 prosenttia vaestosta. He 10ytavat innovaation
juuri ennen suurta yleis6a. Varhaisen vahemmiston edustajat odottavat jonkun
aikaa ennen uuden innovaation omaksumista kunnes ovat vakuuttuneet sen
toimivuudesta.(Rogers, 2003, 283-284)

Myo6héinen enemmistd omaksuu innovaatiot hieman sen jalkeen kuin suuri yleisé
I0ytéa sen. Heitd on noin 30-35 prosenttia véestosta. Yleisesti heidan
omaksuminen johtuu sosiaalisesta paineesta tai taloudellisten tilanteiden pakosta.
N&ma ihmiset ovat usein skeptisia ja ovat varauksellisia uusia asioita kohtaan.
Usein he eivat uskalla sitoutua innovaation antamiin taloudelliseen haasteisiin

ennen kuin sosiaalinen paine pakottaa heidat siihen.(Rogers, 2003, 284)

Hitaat omaksujat ovat viimeisid, jotka loytavat innovaation. Heidan sosiaaliset
verkkonsa ovat pienié ja he usein liikkuvat pienell& alueella. Heid&n arvonsa ovat
perinteisia ja he vastustavat muutosta. Hitaiden omaksujien hidas omaksuminen
johtuu siita, ettd heidan taloudellinen tilanteensa on rajallinen, joten heidan pitéa

nahda ensin varmasti tuleeko innovaatio onnistumaan. (Rogers 2003, 284-285)

Suoratoistomusiikkipalveluiden innovaatiovaihe Suomessa oli ennen syksya 2008,
jolloin Spotify-palvelu avattiin. Markkinoilla oli ollut muutamia samanlaisia
palveluita, jotka eivat kuitenkaan olleet saavuttaneet suurta suosiota. Spotifyn
avautumisen jalkeen seurasi aika, jolloin aikaiset omaksujat 16ysivéat kyseisen
palvelun. Suoratoistopalveluiden I6ytamista auttoi syyskuussa 2009 Spotifyn
matkapuhelinsovelluksen julkaisu Androidille ja Iphonelle.(Spotify 2012)
Varhainen ennemmistd ovat I6ytaneet naméa palvelut tdmén jalkeen.
Loppuvuodesta 2012 tehdyn kyselyn mukaan 1475 vastaajasta 86 prosenttia oli
kokeillut suoratoistopalveluita, 46 prosenttia kéytti palveluita satunnaisesti ja 18
prosenttia jatkuvasti (Tekniikan Maailma 2013). Tasté voi paatelld sen, ettéd osa
my0hdisestd enemmistd on I0ytanyt ndmé palvelut. Kevaélla 2013 on huhuttu, etta



Google ja Apple olisivat tuomassa omaa suoratoistomusiikkipalveluaan
markkinoille l&hitulevaisuudessa (Pauli Reinikainen, 2013). Td&ma4 tarkoittaisi

viimeistaan sitd, etta hitaat omaksujat 16ytavat nama palvelut.

23
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7  KVALITATHVINEN TUTKIMUS

Kvalitatiivinen tai laadullinen tutkimus menetelm4, jossa usein haastatellaan
tiettyjen perusteiden perusteella valittuja henkil6ita. Yleensa haastateltavien
madra ei ole kovinkaan suuri. Laadullisessa tutkimuksessa haastateltavat usein
vastaavat avoimiin kysymyeksiin tai kyseessd on teemahaastattelu. Laadullisessa
tutkimuksessa saatava aineisto on yleensé tekstié ja sen ei tarvitse olla
todenmukaista, koska aineisto perustuu ihmisten haastatteluissa antamiin
vastauksiin. Kvalitatiivisen tutkimuksen objektiivisuuteen tarvitaan se, etta
haastattelija ei vaikuta omilla toimillaan tai mielipiteilladn haastateltavien
vastauksiin. (Tilastokeskus 2013)

Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkeimpia tiedonkeruutapoja ovat haastattelut.
Haastattelun tarkoituksena on kysella kysymyksia tietysti aiheesta ja saada siihen
vastaus puhutussa muodossa. Haastattelu sopii moniin tarkoituksiin ja sen luoma
tilanne mahdollistaa erilaiset tiedonhankintatavat. Esimerkiksi ei-kielelliset asiat
vaikuttavat vastauksien ymmartamiseen ja saattavat jopa muuttaa sen merkitysta.
Haastattelujen hyotyjé ovat esimerkiksi jos halutaan selventéé tai saada lisatietoja
annetusta vastauksesta. Haastattelujen haittoja ovat esimerkiksi haastattelija voi
johdattaa haastateltavaa antamaan tietynlaisia vastauksia. My0s haastatteluiden

vastaukset eivat ole aina taysin luotettavia. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34-35)

Tutkimushaastattelut jaetaan kolmeen eri kategoriaan lomakehaastatteluihin,
strukturoimattomiin haastatteluihin ja teemahaastatteluihin. Lomakehaastattelussa
kysymykset ja niiden jérjestys on ennalta madratty. Tadman metodin hy6tyna on
sen nopeus, koska lomakehaastattelussa vastaukset ovat usein valmiiksi luokiteltu.
Strukturoimattomassa haastattelussa haastattelijan tehtdva on avoimien
kysymysten avulla viedad haastattelua eteenpadin ja saada lisatietoa annetuista
vastauksista. Talloin saadut vastaukset johtavat uusiin kysymyksiin.
Teemahaastattelu on kahden edell& mainitun metodin valimuoto, mik& on
rakennettu tietyn aiheen ympadrille. Siind on valmiiksi mietitty rakenne, mutta
kysymysten jarjestys voi muuttua. Myos vastausvaihtoehtoja ei ole millaan tavalla
rajattu vaan haastateltavat voivat vastata omin sanoin. (Hirsjarvi & Hurme 2000,
44-48)



25

8 TUTKIMUSOSA

8.1 Tutkimuksen lahtokohdat

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittad, milla tavoin streamauspalveluiden
yleistyminen on vaikuttanut piratismin yleisyyteen. Musiikkipalvelut ovat yleisia
nykypéaivand, mutta niiden vaikutusta piratismiin ei ole tutkittu laajasti. Palvelut
ovat viime aikoina liséantyneet huomattavasti. Tutkimuksessa tutkitaan vain
musiikkipalveluja ja niiden kaytdsta seuranneita muutoksia

piratismikayttaytymiseen.

Tutkimus on kvalitatiivinen, joten paéasiasiallisena tietolahteend on kaytetty
ihmisten teemahaastatteluja. Naihin haastatteluihin oli valmis rakenne, mutta
avoin tilanne mahdollisti tarkentavien kysymysten esittdmisen. Haastattelun

perusrunko oli:

o 1k&?

e Ammatti?

e Taloudellinen tilanne?

e Asuinympérist6?

e Musiikin merkitys elaméassa?
e Musiikin kuuntelutausta?

e Musiikinkayttotilanteet?

e Erilaiset musiikin hankintatavat?

Haasteltavat oli valittu sattumanvaraisesti kuitenkin, etta jokaisen ryhmén
edustajaa on haastateltu. Haastatellut olivat jaettu ryhmiin piratismitottumuksiin
ennen suoratoistopalvelujen yleistymista ja sen jalkeen. Valitut haastateltavat ovat
nimettémid piratismin laittomuudesta johtuen ja taten saatiin mahdollisimman
rehellisid vastauksia. Haastateltavista selvitettiin perustiedot kuten ika,
asuinpaikka, taloudellinen tilanne ja ammatti. Sitten heilta selvitettiin musiikin
kuuntelun taustoja ja musiikin merkitysté joka paivéasessa elamassa. Tarkeimpana

asiana selvitettiin musiikin kayttotarkoitukset ja hankintatavat.
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Haastateltavien vastaukset kaytiin Iapi ja niista koottiin muistiinpanot. Jokaisesta
kayttajasta tehtiin profiili vastausten perusteella. N&iden profiilien perusteella
yritettiin 10yta4 erilaisia yhteyksia haastateltavien kesken ja néisté tehda

johtopaéatoksia suoratoistomusiikkipalveluiden vaikutuksista.

8.2 Haastattelut

Tutkimukseen kaytettdvat teemahaastattelut tehtiin kevaéllad 2012. Tutkimuksessa

haastateltiin seuraavia ihmisia:

e |hmistd joka harrasti ennen ja jalkeen palveluiden yleistymisen jalkeen
piratismia.

e Ihmistd, joka ei harrastanut piratismia tai suoratoistopalveluita mutta
ottanut kdyttoon suoratoistopalvelut niiden yleistyessa.

e |hmistd, joka harrasti piratismia, mutta ottanut myéhemmin kéayttéon
suoratoistopalvelut.

e |hmistd, joka ei harrastanut piratismia tai suoratoistopalveluita ennen tai
jalkeen palveluiden yleistyttya.

e |hmistd. joka ei harrastanut suoratoistoa tai piratismia ennen, mutta niiden
yleistyessd alkanut kéyttaa suoratoistopalveluita toisinaan.

e |hmistd, joka harrasti piratismia aikaisesmmin mutta paatynyt kayttdmaan

molempia yleistymisen jalkeen.

Haastatteluissa oli k&ytossa peruskysymykset ja niista saaduista vastauksista

koottiin muistiinpanot. Tassa kaydaan lapi haastatteluissa saamani vastaukset.

Ensimmaisen haasteltavana oli 23-vuotias mies, joka harrasti piratismia ennen ja
jalkeen suoratoistopalveluiden yleistymisen jalkeen. Ammattiltaan hé&n oli
opiskelija ja eli 1&hinnd opintotuen varassa keskisuuressa suomalaisessa
kaupungissa. Musiikkia han oli kuunnellut noin 15-vuotiaasta asti paljon ja
nuorempana osti musiikkilevyjé jonkin verran. Musiikin merkitys oli hanelle
suuri ja han luki erilaisia musiikkijulkaisuja ja kuunteli musiikkia useita tunteja
paivassa. Paaasiallinen tarkoitus musiikille oli taustamusiikkina esimerkiksi
tietokoneella ollessa ja MP3-soitin on yleisesti mukana. H&n kuunnellut joskus

nettiradioita. Musiikin hankintatapa on l&hinnd internetin kautta laittomasti
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ladattu materiaali. Tallennepiratismia han ei ole koskaan harrastanut. Yleisin
musiikin latauspaikka on internetin torrent-sivustot kuten Pirate Bay. Ohjemistona
lataukseen kéytdssa on ollut puTorrent. Syiné piratismiin oli 1&hinna tottumus
musiikin laittomaan lataukseen ja tarve saada musiikkikappaleet kannettavaan
musiikkisoittimeen. Han tiedostaa, ettd lataaminen on laitonta, mutta ei
kuitenkaan pida asiaa kovinkaan pahana, koska kiinnijaamisen riski on todella
pieni. Han oli kéyttanyt syksylla 2008 joskus Spotifya, mutta ei kokenut palvelua

tarpeelliseksi muuten kuin jos levyé ei 16ytynyt laittomasti saatavana.

Toisena haastateltavana oli 35-vuotias nainen, joka oli toissé kéyva aikaisemmin
ilman piratismia ja suoratoistoa elanyt, mutta yleistymisen jalkeen alkanut
kayttdmaan suoratoistopalveluja niiden yleistyttyd. Palveluiden kayttoon oton
ajaksi han kertoi syksyn 2009. Han kay vakituisesti toissa ja tienaa kohtuullisesti
asuen kerrostalossa isossa suomalaisessa kaupungissa. Musiikki on aina ollut
tarked osa eldmaad ja se on ollut mukana lapsesta saakka. Musiikkimediaa han
seuraa saannollisesti, kdy musiikkikeikoilla ja musiikkia kuuntelee péaivittain.
Kéyttotarkoituksena musiikilla on lahinna on taustamusiikki urheilussa tai
tietokoneella ollessa. Nuorempana ostanut musiikkia tai lainannut kirjastosta
levyjd mutta moneen vuoteen endé hankkinut levyja. Nykyéaan kéayttdd musiikin
kuunteluun suoratoistopalveluja etenkin Spotifya, koska kokee ne helppona ja
toimivana ratkaisuna. Muitakin suoratoistopalveluja han oli kokeillut, mutta on
kokenut Spotifyn parhaimmaksi ratkaisuksi. Internet-piratismia héan oli kokeillut
joskus ystavien avustuksella, mutta kuitenkaan sité harrastanut yleisemmin.
Joskus kuitenkin useampia vuosia sitten ostanut muutamia CD-levyja, jotka ovat
valmistettu laittomin menetelmin. Hé&n ei ole koskaan kokenut tarvetta internet-

piratismiin, koska han haluaa tukea artisteja ja kokee piratismin véaarana.

Kolmantena haastattelussa oli 25-vuotias opiskelijamies, joka ennen harrasti
piratismia, mutta nykyisin siirtynyt kayttdmaan pelkastaan suoratoistopalveluja.
Suoratoistopalveluja han on kéayttanyt vuoden 2009 alusta l&dhtien. H&n asuu
kerrostalossa vuokralla suuressa suomalaisessa kaupungissa. Musiikin merkitys
on suuri el&mé&ssé seuraa ahkerasti musiikkimediaa. Aloitti ahkeran musiikin
kuuntelun yléaasteella, kun oppi latamaan laittomasti erilaisia tiedostoja. Sita ennen
hankkinut muutaman Cd-levyn laittomasti. Kayttétilanteina musiikille on lahinn&

taustamusiikkina tietokoneella olemiseen tai urheiluun. Han tekee mielellaan
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soittolistoja suoratoistopalveluiden avulla ja jakaa niitd ystavilleen sosiaalisessa
mediassa. Osti nuorempana muutamia cd-levyj, mutta sitten alkoi hankkimaan
musiikin laittomasti. Nykyaan ostaa muutamia vinyylilevyja vuodessa, mutta
niiden siirtdmisté tietokoneelle ei kokenut tarpeelliseksi. Suurin osa
musiikkikirjastosta on vuosia sitten laittomasti ladattu DC++ -ohjelmaa kayttéen,
mutta nykyisin l&hinnd kuuntelee musiikkia suoratoistopalveluiden kautta. Han ei
tuomitse piratismia millaén tavalla, mutta ei koe sité itselleen tarpeelliseksi, kun

pystyy kuuntelemaan haluamaansa musiikkia Spotifyn tai Groovesharkin kautta.

Neljantena haastattelussa oli 24-vuotias epasadannollisesti toissa kayva
opiskelijamies, joka asuu kerrostalossa isossa suomalaisessa kaupungissa. Hanen
taloudellinen tilanteensa oli kohtalainen muttei kuitenkaan omasta mielestééan
mitenkaan hyva. Musiikkia han ei ennen suoratoistopalveluita hankkinut eiké
niiden yleistymisen jalkeen. Musiikkia kuuntelee I&hinn& autoa ajaessa tai
kotitoité tehdessa radiosta. Ei ole koskaan kauheasti kuunnellut musiikkia ja eik&
nykypaivanakaan hirveasti vélita siitd. Lahinna joskus muutamia levyja ostanut,
mutta muuten musiikin hankintatapana on radiokuuntelu. Laitonta latausta han ei
ole koskaan harrastunt eik& myodsk&an koskaan ostanut laittomia Cd-levyjé.

Piratismin han tuomitsee, mutta ei pida sitd kovinkaan pahana rikkeena.

Viidentend haastateltavana oli 25-vuotias vakituisesti tdissa kayva nainen, joka
asuu isossa kaupungissa kerrostalossa. Hanen taloudellinen tilanteensa on hyva.
Vapaa-ajallaan kay keikoilla ja 1ahinna seuraa omien suosikkiartisteihin liittyvia
asioita. Musiikkia kuuntelee kohtalaisesti vapaa-ajallaan. Han on kuunnellut
musiikkia lapsesta saakka. Ostaa nykyisin levyja, mutta yleensa kuuntelee
ostettavat levyt etukdteen suoratoistopalveluista. Kaytettavana
suoratoistopalveluna yleensa on ollut Spotify, jonka han on ottanut kayttoon 2011.
Han pitéa siité, ettd saa omistaa fyysisend tuotteena musiikin ja pitaa levyn
kansitaidetta tdrkednd osana levykokonaisuutta. Myos se, ettd hén pystyy
tukemaan suosikkiartistejaan ostamalla heidéan levyjaan ja he pystyvét jatkamaan
musiikin tekemistd on tarked syy levyjen ostamiseen. Laitonta latausta harrastavia
han ei tuomitse, mutta haluaisi ettd ihmiset tukisivat suosikkiartistejaan ja

ostaisivat heidan materiaaliaan.
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Kuudentena haastateltavana oli 24-vuotias opiskelijamies, joka eldd suurimmalta
osaksi opintotuen avulla. Hanen taloudellinen tilanteensa on kohtalainen ja asuu
kerrostalossa vuokralla keskisuuressa suomalaisessa kaupungissa. Han kuuntelee
paljon musiikkia, lukee musiikkilehtid, seuraa paljon musiikki-internetjulkaisuja,
joten musiikin merkitys on suuri. Han on aina kuunnellut paljon musiikkia ja
my0s harrastuksena on erilaisten musiikkisoitinten soitto. Musiikkia hén
kuuntelee lahinnd suoratoistopalveluista, mutta MP3-soittimeen hén hankkii
musiikin yleisesti laittomana latauksena. Musiikkinsa hén hankkii Pirate Baysta
kayttdmalla Bittorrent-ohjelmaa. Syyné piratismiin yleisesti on se, etté se vaatisi
paremmat tulot, jotta pystyisi hankkimaan haluamansa musiikin.
Suoratoistopalveluja han pitéda hyvanéa tapana etsia ja I0ytaa uutta musiikkia.
Niiden helppokayttdisyys myds syyna niiden kayttoon. Han voisi luopua
piratismista, kun hankkii uuden puhelimen, jolla esimerkiksi Spotifyn kaltaisten
palveluiden kuuntelu onnistuu helposti. Laittomaa latausta hén ei tuomitse, koska

itsekin harrastaa sitd jossain maarin. Kiinnijaamisesta han ei ole huolissaan.

H1 H2 H3 H4 H5 H6

Innovaattorit

Aikaiset omaksujat X X

Varhainen enemmisto X

Myo6hdinen enemmisto X

Hitaat omaksujat X

Suoratoistopalvelut X X X

Lataa laittomasti X

Ei piratismia tai suoratoi-
stopalveluja X

Kuvio 1. Haastateltavat jaettuna ryhmiin

Kuviossa 1 kdydaan 1api, kuinka haastateltavat jakautuivat eri ryhmiin musiikin
hankintatapojensa perustella ja kuinka he jakautuivat Rogersin innovaatioteorian
perusteella ké&yttdjaryhmiin. Haastateltavissa ei ollut innovaattoreita, koska
kukaan ei ollut ottanut suoratoistopalveluita kdyttoonsa ennen syksya 2008.
Aikaisia omaksujia olivat haastateltavat 1, 3 ja 6, koska he alkoivat kayttaa syksyn
2008 jalkeen. Haastateltava 2 on varhaisen enemmiston edustaja, koska otti
syksylla 2009 Spotifyn kayttoonsd. Haastetateltava 5 oli my6hadisen enemmiston
edustaja, koska vasta 2011 syksylla alkoi kayttaa suoratoistopalveluita aktiivisesti.

H4 on hidas omaksuja, koska ei viel& ole suurissa méérin streamauspalveluihin
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tutustustunut. Haastateltavat jaettiin myds musiikin hankintatavan perusteella
haastateltavat 1 ja 6 latasivat laittomasti. Haastateltavat 2, 3 ja 5 kayttivat Spotifya

tai sen kaltaisia palveluita. Haastateltava 4 ei harrastanut kumpaakaan metodia.

8.3 Tutkimustulokset

Tutkimuksessa ensiksi selvitettiin haastateltavien ikd, mista selvisi se vanhemmat
ihmiset ovat hitaampia omaksumaan uusia teknologioita. Samalla he ovat olleet
nuoria piratismin yleistyessa 2000-luvun puolessa valissé olleet eivatka ole
I0yténeet piratismitekniikoita. Tutkimuksen haastateltujen ihmisten ikahaitari oli
23-36, jolloin he ovat olleet jo yli 20-vuotiaita 2000-luvun alussa. 1k&d myds
vaikutti haastateltujen nykyiseen taloudelliseen tilanteeseen, koska suurin osa
nuorista on opiskelijoita, joilla on pienemmat kuukausitulot kuin vakinaisessa
tydsuhteessa olevat. Tamén takia haastateltavien ammatti ja taloudellinen
selvitettiin, koska tdmé vaikutti suoraan ihmisten piratismitottumuksiin.
Pienituloiset opiskelijat eivat halunneet kéyttaa rahaa palveluihin, kun he
pystyivat hankkimaan saman tuotteen ilmaiseksi piratismia hyvéksikayttaen.
Vakinaisissa toissa pystyivat kayttdamaan rahaa innovaatioon. Vanhemmat

ihmiset olivat my6s valmiimpia ostamaan fyysisia tuotteita kuin nuoremmat.

Sukupuoli vaikutti osittain, koska haastatteluissa selvisi ettd naispuoliset
haastateltavat eivat olleet harrastaneet piratismia tai sitten toisen ihmisen
avustuksella kun taas miespuoliset olivat melkein kaikki hankkineet materiaalia

tekijanoikeuksia rikkomalla.

Tutkimuksessani selvisi se, ettd paljon musiikkia kuuntelevat ja musiikkimediaa
paljon seuraavat ovat valmiimpia kayttdmaan stremauspalveluja. Téhan
perusteluina palveluiden helppokéyttoisyys, yksinkertaisuus ja samalla pystyvét
tukemaan artistia rahallisesti. He yleisesti kuuntelevat paivittaisessa
toiminnassaan taustamusiikkina ja yleensd he kuuntelevat useita tunteja musiikkia
péivittdin, joten kaiken uuden musiikin lataaminen vaikutti huonolta tavalta I0ytaa
ja etsid uutta musiikkia. Spotifyn kaltaisissa palveluissa pystyy uuden artistin
muutamassa sekunnissa kun taas laittoman latauksen avulla siihen saattaa menna

aikaa riippuen tiedostojen saatavuudesta. VVahan musiikkia kuuntelevat
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kuuntelivat musiikkia enemmaén radiosta ja ostivat muutamia levyjé vuodessa kuin

hankkivat niita piratismin keinoin.

Asuinymparisto ei vaikuttanut piratismin kayttéon, koska kaikki haastateltavat
asuivat pienessa asunnossa suuressa tai keskikokoisessa suomalaisessa
kaupungissa. Ainoastaan se, etté pienet asuintilat vaikuttivat siihen, ettd ihmiset
suosivat datamuodossa olevaa musiikkia eivatkd mielelld&n hankkineet levyja
tayttdmaan tilaa. Tosin joidenkin mielesta tdma oli haitta, koska arvostivat levya

kokonaisuutena, johon kuuluu myds levynkansitaide ja kansitekstit.

Kuuntelutausta vaikutti selvésti piratismin kayttoon suoratoistopalveluiden sijasta.
Musiikkia lapsesta asti lapsesta asti kuunnelleet arvostivat enemman taitelijoita ja

heidéan tuotoksiaan kuin myohemmalla musiikinkuuntelun aloittajat.

Monelle suoratoistopalveluiden kayttéonotto liittyi siihen, kuinka helposti niita
pystyy kayttdmaan dlypuhelimessa. Se ettd miljoonat kappaleet olivat saatavilla ja
musiikkia pystyi kuuntelemaan oman mielialansa mukaan ilman musiikin
omistavista. Valtava musiikkivalikoima myds on johtanut suoratoistopalveluiden

kayttoonottoon.

Yleisesti musiikkia kuunneltiin taustamusiikkina urheillessa tai tietokoneella
ollessa tai autossa. Autossa kuunneltiin paé&saantoisesti radiota, koska se oli
helpoin ja nopein tapa, mutta myds Cd-levyjen kuuntelu oli yleista. Tietokoneella
yleisesti kuunneltiin musiikkia suoratoistopalveluista tai sitten oman tietokonella

sijaitsevaa omaa musiikkikokoelmaa, joka yleisesti oli laittomasti hankittu.

Haastatteluissa selvisi, ettd haastateltavien mielestd musiikkiteollisuus on
paremmassa asemassa kuin elokuvateollisuus. He olivat valmiita ostamaan
suosikkiartistiensa musiikkia vaikka olivat jo hankkineet sen laittomasti, kun taas
kukaan ollut valmiita ostamaan suosikkielokuvaansa kerran sen nahtyaan

laittomana kopiona.

Monet haasteltavista sanoivat kuuntelevansa radiota vahanlaisesti, koska niiden
musiikkitarjonta ei vastannut omaa musiikkimakua, jolloin musiikki piti hankkia
muulla tavalla laillisesti ja laittomasti. Radiota kuunneltiin 1ahinna silloin kun ei

ollut muuta vaihtoehtoa kuten esimerkiksi automatkoilla.
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Yleisin musiikkipalvelu haastateltavien keskuudessa oli selvasti Spotify. Tama
selittynee varmasti sillg, ettd se oli ensimmaisia suoratoistopalveluita Suomessa,
mika saavutti suurempaa suosiota. Muita suoratoistopalveluita kuten
Groovesharkia tai Rdiota oltiin muutamien haastateltavien toimesta kokeiltu,
mutta niiden kaytettavyys tai sisalto olivat verrattaessa Spotifyyn heikompia.
Muiden musiikkipalveluiden nimet olivat jollain tapaa tuttuja, mutta niiden

kokeiluun ei ollut tarvetta.

Musiikki hankittiin 1&hinna torrent-tiedostoina, koska silloin saatiin yleensé yksi
levy kokonaisuudessaan tai artistin koko diskografia samalla latauksella. Yleisin
torrent-tiedostojen latauspaikka oli Pirate Bay. Kéytettavia ohjelmistoja olivat
Bittorrent tai pTorrent. Erityisesti torrent-latauksen helppous oli syyna kyseisen
muodon kayttéon. Muutamat olivat kokeilleet Direct Connect- tyyppista latausta,
mutta téll&isessa lataustyypissa yleensa ladataan vain yksittéisia kappaleita, mika
oli haastateltavien mielesté aikaavievaa, joka aiheutti siirtymisen torrent-
tiedostoihin. Myos se, ettd Direct Connectin vaatimukset siitd, ettd voi ladata vain

jos jakaa omia tiedostojaan samalla aiheuttivat siirtymista torrent-lataukseen.

Internet-piratismi oli selvasti suositumpi piratismin muoto. Sita oli kaikki
haasteltavat kokeilleet. Tallennepiratismia oli muutamat haastateltavat kokeilleet
vuosia sitten, jolloin eivat vield harrastaneet internet-piratismia. Yleisin

tallennepiratismin muoto oli laittomien CD-levyjen osto.

Kukaan haasteltavista ei kokenut laitonta latausta mitenk&an pahana rikoksena.
Piratismi sindnsa tuomittiin, mutta kuitenkaan sen harrastajia ei pidetty mitenk&n
rikollisina, koska piratismi on nykyaan niin yleista.Kaikki haastateltavat tiesivét
kylla suurinpiirtein mika on laitonta latausta ja tiesivét niistd saaduista tuomioista.
Etenkin piratismia harrastavat eivét olleet huolestuneet milldén tavalla
kiinnijaéadmisestd, koska yleensa tuomitut ovat jakaneet todella isoja maaria

tiedostoja.

8.4 Johtopé&éatokset

Tutkimusten ja haastattelujen perusteella on selvé4, etta suoratoistopalvelut ovat

vaikuttaneet haastateltujen elamé&an huomattavasti. Haasteltavista kaikki olivat
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kokeilleet palveluita ja useat k&yttivat niit4 edelleen aktiivisesti. Piratismin kaytto
oli ainakin osan haastateltavien osalta vahentynyt kokonaan tai huomattavasti,
koska he saivat kaiken tarvittavan materiaalin suoratoistomusiikkipalveluista.
Toisille taas piratismi oli osittain jo tapa, josta ei haluttu endé luopua. Syita
piratismille oli yleisesti heikko rahatilanne tai tarpeen saada musiikki tietyssa
muodossa, jotta sen voi siirtdd esimerkiksi MP3-soittimeen. Monelle
haastateltavalle oli tarkedd, etta pystyivat tukemaan artisteja. ettd he voivat jatkaa
musiikin tekoa ja ndin ollen eivat harrastaneet piratismia. Fyysisten levyjen suosio
kuitenkin oli hyvin pieni haasteltavien joukossa, joten uskoisin tulevaisuudessa
fyysisten levyjen myynti tulee viel&kin vahenemadn, jolloin musiikki ostetaan
tulevaisuudessa bittimuodossa joko Internetin nettikaupoista tai kuunnellaan

suoratoistopalveluiden kautta.

Suomessa melkein jokaiselta 16ytyy Internet-yhteys, joten suoratoistopalvelut ovat
helppo tapa kuunnella musiikkia pientd maksua vastaan, josta maksetaan
artisteilla korvaus. Piratismista artistit eivét korvausta saa, jolloin artistien
toimeentulo vaarantuu. T&mén takia monet ovat valmiita maksamaan musiikista,
jotta heidan suosikkiartistinsa pystyvat jatkamaan musiikin tekoa. Omia
suosikkimuusikoita arvostetaan ja heitd halutaan tukea.

Suoratoistopalveluiden kayttd tulee lisddntymaan tulevaisuudessa, koska
alypuhelimet tulevat lisddntymaéan. Namaé palvelut ovat helppo tapa kuunnella
musiikkia suoraan Internetin vélitykselld ilman mink&énlaista tiedostojen siirtoa
tietokoneelta puhelimeen. Kéayton lisadntymisesté tulevaisuudessa kertoo se, etta
Google ja Apple ovat julkaisemassa omia suoratoistomusiikkipalveluitaan ja
naiden yritysten mukana viimeisetkin palveluihin tutustumattomat voivat helposti

|0ytda nama palvelut.

Rogersin teorian mukaiset aikaiset omaksujat ovat jo muutama vuosi sitten
I6ytaneet ndma palvelut ja viime aikoina myoh&inen enemmistd on alkanut
|6ytdmé&én suurissa osin nditd palveluita. Uusien teknologisten innovaatioiden
kayttoonotto oli yleisesti helpompaa nuoremmille haastatteluille kun taas

vanhemmat haastateltavat olivat hitaampia omaksujia.
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9 YHTEENVETO

Musiikin kuuntelua tapahtuu melkein joka kodissa. Toiset kuuntelevat musiikkia
cd-levylta, vinyylilta tai tietokoneen kovalevylta. Laiton lataaminen on
aikaisemmin ollut helpoin tapa hankkia musiikkia omaan kayttoon kun taas

nykypéaivéana fyysinen piratismi on hyvin vahaista.

Tassa tyossa tutkittiin suoratoistomusiikkipalveluiden vaikutuksesta laittomaan
lataukseen. Lopullisissa tuloksissa huomattiin, etta palvelut ovat vaikuttaneet
selvasti piratismin yleisyyteen. Palveluiden helppokayttdisyys ja laajat

musiikkikirjastot olivat suurimpia syita palveluiden kayttéon ottoon.

9.1 Tutkimuksen onnistuminen

Ty6 onnistui loppujen lopuksi hyvin. Haastatteluiden jarjestaminen oli helppoa ja
sopivat haastateltavat 16ytyivat nopeasti. Valmiiksi mietitty haastattelurunko teki
haastatteluista helppoa. Haastatteluista voi kokematon haastattelija kuitenkin
vaikuttaa saatuihin vastauksiin ja saada epatarkkaa informaatiota. Tassa
tutkimuksessa kuitenkin luulen saaneeni hyvin todenmukaisia vastauksia ilman
minkaanlaista johdattelua. Kvalitatiivisen tutkimusmenetelman johdosta
haastateltavia oli vain muutama, joten tdmé ei edes tuottanut kovinkaan suurta
tyomaaréa. Tosin laajempi otanta olisi ollut parempi tarkempien

tutkimustuloksien saamiseen.

9.2 Tutkimuksen yleistettavyys

Tutkimuksen haastateltavat edustivat pitkalle kaikkia erilaisia
suoratoistopalveluiden ja laittoman latauksen kayttdjid, jolloin ndista ihmisista
pystyy hyvin rakentamaan ainakin osittain tietynlaisen kyseisen kuvan kayttajasta.
Peruskayttajakuvauksista avulla pystyy etsimaan ihmisistd ominaisuuksia, jotka

sopivat tietynlaiseen profiiliin.
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9.3 Jatkotutkimus

Jatkotutkimuksen aiheena voisi yrittaa selvittad, miten maksulliset
suoratoistopalvelut voisivat parantaa omaa kilpailukykyéan ilmaista laitonta
latausta vastaan. Tutkimuksessa voisi selvittaa syitd, milld piratismin harrastajat
saataisiin kayttdmaan laillisia palveluita. Erdanlainen jatkotutkimus voisi olla
my0s, ettd pystyyko tutkimuksessa tehtyja kayttajaprofiileja yleistaméaan isoimpiin
joukkoihin.
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