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The primary aim of this thesis was to make a user experienced-based study of Haahtela-
development Ltd VIPU - computer software and device to find out how well they work as a
tool for self-assignment in the field of business premises construction in YIT Construction
Services Finland.

The starting point for this study was an assignment given by YIT’'s development engineers
for VIPU -software and the touch-screen laptop that were used in the test period. The soft-
ware has been in test use on the sites of business premises construction unit for one year.
Now they want to make a suitable and right decision about the software and the tested
computers future usage based on the user experience-based study. The objective of the
software and platform usage is to improve the quality of building construction and also aid
the site foremen by expediting the making of fault reports and making of rounds by saving
in human-resources.

The study was begun by getting acquainted with the book called “Study - Interview” to get
idea’s how to make a proper study. The basic information for making the study was accu-
mulated by reading professional literature related to self-assignment and the quality of
building construction. In addition | read VIPU user’s manual in order to get ideas what the
key questions of the study are. The problem in creating the study was to get all the im-
portant and relevant questions asked from the user’s point of view and how to define the
predetermined answer options so that they would be comparable with each other and
would give an extensive image of the benefits and problems of the software.

Based on the results and conclusions of the study a recommendation regarding the soft-
ware and tested computers future usage was given to the heads of the unit in business
premises construction unit. Furthermore an instruction for site usage was made and docu-
mented in YIT's own operating-system. The instruction lists all relevant functions that need
to be done and acknowledged when implementing VIPU -software and platform. The site
instructions can also be used if reading the actual VIPU user’'s manual seems too difficult
and time consuming.

Keywords VIPU, self-assignment, user-knowledge-based study, busi-
ness premises construction
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Lyhenteet ja maaritelmat
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Tilagja
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Computer Aided Drafting & Design, tietokoneavusteinen
suunnittelu- ja piirustusohjelma. Piirustusten yleinen tallen-

nettava tiedostomuoto on dwg-muoto

DraWinG, AutoCAD piirustusten yleinen tiedostotyyppi
Ennen varsinaista tilaajalle suoritettavaa luovutusta edeltava
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virheisiin ja korjataan kuntoon.
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Urakoitsija Tilaajan sopimuskumppani, joka on sitoutunut aikaansaa-
maan sopimusasiakirjoissa maaritellyn tyon tuloksen.

VIPU Haahtela VIPU - tietokoneohjelma talorakentamisen laadun-
hallintaan
Virhe Tyon tuloksessa oleva ominaisuus, joka ei vastaa sovittua /

haluttua lopputulosta. Virhe voi ilmet& esimerkiksi vauriona,

puutteena tai haittana

YIT Yleinen insindéritoimisto Oy, Suomen suurin rakennusalan

yritys
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1 Johdanto

1.1 Opinnaytetyon taustaa

Laatukriteerien kiristyessa on rakentamisessa otettu itselleluovutuksen tydkaluksi virhe-
ja puutelistojen tekeminen, ainakin toimitilarakentamisen yksikdssa YIT:lla. Syynéa talle
kaytannolle ovat olleet nousseet vaatimukset lopputuloksen laadun suhteen, seka ta-
voiteltava parempi asiakastyytyvéisyys. Aikaa ei pida kayttda turhuuksiin, vaan tyén

tekoa tulee tehostaa, silla yrityksellda on kaytdssaan rajalliset henkiloresurssit.

Virhe- ja puutelistat on perinteisesti tehty tyomailla kasin, ruutupaperille rustaten,
erindkoisin harakanvarpain, tyonjohtajien toimesta. Kirjaaminen kasin on ty6lasta ja
ruutupaperilistoja on suhteellisen hankala dokumentoida, ellei kyseisid listoja sitten
esimerkiksi kirjoita puhtaaksi tietokoneelle, jolloin saman tyon joutuisi tekemaan kah-

teen kertaan.

Tyonjohtajien tydtaakkaa ja kuormitusta helpottavaa ratkaisua on virhe- ja puutelistojen
tekemiseen yritetty etsida YIT:llA. Toimitilarakentamisen yksikdlla onkin viime vuoden
syksysta (2011) alkaen ollut useilla tyémailla testikédytdossa Haahtelan kehittdma VIPU-
ohjelma, jonka toivotaan tarjoavan ratkaisua dokumentaation helpottumiseen ja sita
kautta tyonjohtajien tyttaakan vahenemiseen ja koko itselleluovuttamisprosessin no-

peutumiseen laatutasovaatimukset yllapitéden.

Haahtela VIPU on tietokoneohjelma, jota voidaan kayttdd muun muassa kosketusnay-
tollisilla kannettavilla tietokoneilla. Ohjelmaa on tarkoitus pystyd hyddyntamaan tyon-
johtajien kiertdessd tyomaata jalan, merkiten havaittuja virheitd ja puutteita suoraan
pohjakuviin. Virheiden paikantaminen uudelleenkorjausta varten helpottuu huomatta-
vasti, kun ohjelmasta saadaan tulostettua virhe- ja puutelistat paikkatietoineen urakoit-

sijoittain jaotellen.

Tutkimus tehdd&n YIT Rakennus Oy:lle Toimitilarakentamisen (paakaupunkiseutu)
yksikolle. Tyomaiden VIPU-ohjelman ja yhteensopivien laitteiden kaytostd tarvitaan
kayttajien kokemuksiin pohjautuva tutkimus, jossa vertaillaan Haahtela VIPU -ohjelman
ja kaytdssa olleiden kosketusnaytdllisten kannettavien koneiden soveltuvuutta tydmaa-

kayttoon. Tutkimuksessa on tarkoitus selvittdd VIPU-ohjelman ja -laitteiden hyvid ja



huonoja puolia seka selvittaa, vastaako kokonaisuus ajateltua tarkoitustaan, vai luoko

se lilkkaa uusia ongelmia.

Osana tutkimusta tehdaan VIPU-ohjelman ja -laitteen kayttdon liittyvista huomioitavista
seikoista ja vinkeistd VIPU-kayttdohjeet tyomaille YIT:n omaan kayttojarjestelmaan
Navigaattoriin. Ohjeet tehd&én helpottamaan VIPU-ohjelman ja -laitteen kayttéonottoa
toimitilarakentamisen tyomailla ja tarjpamaan hyvia k&ytannon vinkkeja pidempaénkin

VIPU-ohjelman ja -laitteiden kanssa toimineille.

Tutkimuksen my6tad annetaan samalla myos tutkimustulosten ja paatelmien mukainen
suositus VIPU- ohjelman kayton jatkosta YIT Rakennus Oy:lla toimitilarakentamisen

yksikon johdolle.

1.2 YIT Oyj

1.2.1 Yleinen insindoritoimisto

YIT on Suomen suurin kotimainen rakennusalan yritys, jolla 16ytyy kokemusta raken-
tamisesta lahes sadalta vuodelta. Yrityksen juuret ulottuvat aina vuoteen 1912 Suomen

suuriruhtinaskunnan aikaan asti, jolloin Yleinen insinddritoimisto aloitti toimintansa.

Yritys jakaantuu neljaan paatoimialaan, jotka ovat: Pohjois-Euroopan kiinteistotekniset
palvelut, Keski-Euroopan kiinteistotekniset palvelut, Suomen rakentamispalvelut ja

Kansainvaliset rakentamispalvelut.

Nykyisellddn YIT tyollistad n. 26 000 henkildd ympari Eurooppaa neljissatoista eri
maassa. Vuonna 2011 liikevaihto oli noin 4,5 miljardia euroa yhteenlaskettuna YIT-

konsernin eri toimialoilla.

YIT:n Suomen rakentamispalveluilla, eli YIT Rakennus Oy:ll& on paljon yhteistoimintaa
ammattikoulujen, ammattikorkeakoulujen ja muiden korkeakoulujen sek& yliopistojen
kanssa. YIT:lla& ammattikorkeakouluopiskelijat paasevat soveltamaan koulussa opittuja
teoriapohjaisia asioita kesaharjoitteluissa. YIT:Il& olleet harjoittelijat ovat olleet suurim-

maksi osaksi erittain tyytyvaisia omaan kesatyosuhteeseensa ja siitd osoituksena YIT



valittiinkin jo toista vuotta perdkkain "Vastuullisin kesdduuni 2012" -kilpailun voittajaksi

yli 100 kesatyotekijan yritysten sarjassa.

YIT Polku on YIT:lla kéytdssa oleva yhdenmukaistettu valmis konsepti ammattikorkea-
kouluopiskelijoille, eli tuleville rakennustydmaan tyonjohtajille ja muille toimihenkiléille.
Harjoitteluohjelmassa harjoittelijat paasevéat vahvasti mukaan YIT:n tapaan toimia ja
saavat hyvan kuvan YIT:n tarjoamista mahdollisuuksista. Opiskelijat saavat arvokasta

tyokokemusta oman alan t0ista ja paésevat soveltamaan oppimiaan asioita kaytantoon.

[7.]

1.2.2 Toimitilarakentaminen

YIT Rakennus Oy:n Toimitilapalvelut PAdkaupunkiseutu -liiketoimintaryhman Toimisto-,
Liike- ja Logistiikkarakentamispalveluyksikkd yksikkd on yksi monista YIT Suomen ra-
kentamispalvelun yksikosta. Toimitilarakentamisen puolella keskitytaan nimen mukai-
sesti rakentamaan toimistoja, liiketiloja seka logistiikka- ja tuotantotiloja ja muita toimiti-

loja, kuten sairaaloita, kouluja ja paivakoteja.

Toimitilarakentamisen puolella jokainen kohde on yleensé aina taysin yksil6llinen, voisi
sanoa perati uniikki, eik& vastaavuutta muihin kohteisiin ole aina helposti Idydettavissa.
Se asettaa haasteita aina uuteen hankkeeseen ryhdyttdessa, kun kaikkia tulevia uusia

ongelmia ei ole helposti tai lainkaan hahmotettavissa etukéateen.

[7.]



2 Laatu jalaadunhallinta rakentamisessa

2.1 Mita laatu on?

Laatu on kasitteend monivivahteinen ja kasitettdvissa monella eri tavalla. Laadun maa-
ritelmia on esitetty kirjallisuudessa runsain maarin, erilaisin painotuksin ja eri nakodkul-

mista katsottuina. Maaritelmien kirjo osoittaakin hyvin laadun moniulotteisuuden.

Laatua on maaritelty yleisemmin kirjallisuudessa muun muassa seuraavanlaisesti:

o "Hyotdykkeen soveltuvuudeksi kayttoon kayttajan kannalta” - Juran

e "Asiakkaan nykyisten ja tulevien tarpeiden tayttdmiseksi” - Deming

o "Minimihavikiksi, jonka tuote aiheuttaa yhteisdlle sen jalkeen kun se on toimitet-

tu kayttajalle” - Taguchi

o “Yhdenmukaisuudeksi asetettuihin vaatimuksiin, taloudellisuudeksi, sopivuu-

deksi kayttotarkoitukseen ja asiakkaan tyytyvaisyydeksi” - Crosby

e “Tuotteen tai palvelun markkinoinnin, insindédriosaamisen, tuotannon ja huollon
kautta maarittyviksi piirteiksi, joiden avulla pystytdan tayttamaan asiakkaan tar-

peet” - Fiegenbaum

o "Hytdykkeen ominaisuudeksi, joka tarkoittaa vastaavuutta asetettuihin vaati-
muksiin, taloudellisuutta, sopivuutta kayttdtarkoitukseen ja asiakkaan tyytyvai-

syytta” - Ashford

e "Arvoksi, jonka asiakas tai kuluttaja tuotteesta tai palvelusta saa suhteessa hin-
taan, toimitusaikaan ja tuotteen tuottamisen yhteiskunnallisiin vaikutuksiin” - Lill-

rank

e "Tuotteen tai palvelun niiksi piirteiksi ja ominaisuuksiksi, joilla tuote tai palvelu

tayttad asetetut tai oletettavat tarpeet” - ISO 8402 -standardi



Vaikka laatua onkin kéasitteend ehka hankala méaaritelld, ei laadussa sinansa ole poh-
jimmiltaan mitdén epaselvdé. Laatu on kuitenkin jotain konkreettista, sovittua ja kirjalli-
sesti maariteltdvissa. Esimerkiksi rakennusurakkaan liittyen on hyvaksyttavan tai pi-
kemminkin halutun laadun konkreettiset maaritelmat annettu tai maaratty sopimusasia-

kirjoissa ja niiden liitteissa.

[2,s.5]

Laadun maarittamiseksi rakennusurakoissa on yleensa esimerkiksi maaratty:

tydmaan olosuhdetekijoistd, tai tyonaikaisista tytskentelyolosuhteista, kuten

kosteudesta, polyisyydesta ja valaistuksesta.

o kaytettdvien materiaalien luokituksista ja vaadittavista sertifikaateista seka
muista mahdollisista vaadittavista lisadokumenteista/selvityksista, jotka pitaé ol-
la tydmaalla rakentamisen aikana ja jotka luovutetaan valmistumisen jalkeen

loppukayttajalle.

o mallikatselmukset, joissa varmistetaan ja samalla mé&éaritetddn tehtavan tyén

vahimmaisvaatimukset hyvaksytylle tyon jaljelle.

o mittatoleranssit erilaisille rakenteille, raoille ja rer'ille.

o toleranssit pintojen tasaisuuksille ja vareille niin kasitellyille kuin kasittelematto-

millekin pinnoille.

Laatu on pohjimmiltaan sitd, ettd tehddan sovittuja asioita ja noudatetaan annettuja
maarayksia ja ohjeita. Asiakkaan nakdkulmasta laatu tarkoittaa suureksi osaksi raken-
netun lopputuotteen vastaavuutta kuviteltuun lopputulokseen. Rakentamisessa laatu
tarkoittaa kokonaisvaltaista pakettia, eli asiakkaalle sovitun aikataulun mukaan toteutet-

tua ja suunnitelmien mukaista virheetonta lopputulosta. [2; 4.]

Rakentamisen yleisia laatuvaatimuksia esitetaan kaikissa RYL-julkaisuissa, joita ovat
MaaRYL, InfraRYL, RunkoRYL, SisaRYL ja MaalausRYL. Niissa olevat laatuvaatimuk-

set ovat kaikille rakennushankkeille yhteisia laatuvaatimuksia, minimivaatimuksia.



Rakennushankkeille spesifioidut laatuvaatimukset puolestaan esitetdan rakennusselos-

tuksessa, joka on yksi rakennushankkeen sopimusasiakirjojen liitteista.

2.2 Miksi laatua valvotaan?

Laadun valvonnasta on annettu erilaisia velvoittavia maarayksia laissa. Maankaytto- ja
rakennuslaki maardd rakentamista koskevista laeista ja asetuksista. MRL muotoilee

rakennustyohon liittyvan valvonnan periaatteen seuraavanlaisesti:

Rakennushankkeeseen ryhtyvan on huolehdittava siitd, etté rakennus suunnitel-
laan ja rakennetaan rakentamista koskevien sdanndsten ja maardysten seka
myodnnetyn luvan mukaisesti. Hanella tulee olla hankkeen vaativuus huomioon

ottaen riittévét edellytykset sen toteuttamiseen seka kaytettavissaan pateva hen-
kilosto. [6, §119.]

Laatua valvotaan, jotta valmiista lopputuotteesta tulee sopimusten mukainen ja virhee-
tén. Laadun valvonnalla ja laadunhallinnan sisaltamilla toimenpiteilla halutaan varmis-
taa lopputuotteen virheettoémyys ja maaraysten mukaisuus. Teknisesti kelvollista loppu-
tulosta on kaytdnndssa mahdoton varmistaa tydmaan ulkopuolella, joten ainoa keino

valvoa laatua on sielld, missa itse rakentamista suoritetaan, eli tydmaalla. [3.]

Valvonnan tarkoituksena on pohjimmiltaan pitdd huoli siita, etta kaikki sovitut ja laissa
maaratyt asiat tehdaan tai on tehty noudattaen voimassaolevia lakeja ja maarayksia.
Liséksi valvonnalla halutaan varmistaa, ettd saavutettava lopputulos on myds sopi-
musasiakirjojen ja niiden liitteiden mukainen ja tayttda vahintdan katselmuksissa hy-
vaksytyn mallin kriteerit. Mallitydsuoritukseen verrataan kaikkia muita tehtavid vastaa-

via tyosuorituksia.

2.3 Mitad laadunhallinta on?

Laadunhallinta tarkoittaa kaikkia niita kaytannon toimia, joita tehdd&n koko rakennus-
projektin elinkaaren aikana, joilla pyritdan estimaan mahdollisia virheitd rakentamisen

aikana ja valmiissa lopputuotteessa [2].



Laadunhallinta YIT:ll& koostuu muun muassa hankekohtaisesti laadittavista laadunhal-
lintasuunnitelmista, laadunvalvontatoimista, aikataulutus-, tehtava- ja tyénsuunnitteluis-
ta. Siihen liittyy olennaisesti niin kutsuttu vastuumatriisi, jossa on yksittaisten tehtavien
tarkkuudella jaettu ja m&aratty vastuu tyén valmisteluista, toteutuksesta ja seurannasta

hankkeen parissa toimiville toimihenkilGille.

Jokainen rakennusprojektin osapuoli voi halutessaan vaikuttaa laadunhallintaan
edesauttavasti tai haittaavasti. Suurin osa rakennusprojektin laadunhallinnan vastuusta
ja toteutuksesta on kuitenkin p&&aurakoitsijalla. Paaurakoitsijan vastaava mestari ja
muut tyonjohtajat ja mestarit tutustuvat jokaisen tyévaiheen erityispiirteisiin, jotta voi-
daan ennalta ehkaistd mahdollisia ongelmakohtia. Ongelmia valtetddn miettimalla asi-
oita etukateen ja valmistautumalla niiden torjumiseen hyddyntamalla aikaisempaa ko-

kemusta ja tarjolla olevaa ammattikirjallisuutta ja ohjeistuksia.

Eras kaytannon toimenpide, jolla laatua hallitaan, on esimerkiksi se, ett pidetddn mal-
likatselmuksia rakennusurakan aikana eri tyovaiheista, kuten maalaustoista, lattia-
asennuksesta tai kalusteasennuksesta jne. Mallikatselmuksia varten tehdaan esimer-
kiksi yhden huoneen verran valmista pintaa, jota sitten arvioidaan verraten sitd annet-
tuihin laatuvaatimuksiin. Mallikatselmus joko hyvaksytaan tai hylatdan ja tarvittaessa
uusitaan. Mallikatselmuksella asetetaan hyvaksyttavan tyosuoritteen vahimmaistaso,

eli laadun minimitaso.

Taman jalkeen jaa tehtavéksi valvoa, etta kaikki muu samaan ty6vaiheeseen kuuluva
tyo tehddan vahintd&dn mallin tasoa vastaavalla tavalla. Nain varmistutaan, etta kaytan-

non toteutus vastaa haluttua lopputulosta.

Kaytdnnotn toimenpiteiden mukaan voidaan laadunhallinta jaotella kolmeen osioon,

jotka ovat ty6ta edeltava, tydnaikainen ja tyon jalkeinen laadunvarmistus.

2.3.1 Tyotta edeltava laadunvarmistus

Tyo6ta edeltdvdan laadunvarmistukseen kuuluu paljon erilaisia tehtavia. Naita tehtavia
ovat esimerkiksi suunnitelmakatselmukset, eri tydvaiheisiin liittyvat kohteiden vastaan-
otot ja edeltavien tydvaiheiden tarkistaminen, eli yksinkertaisuudessaan aloitusedelly-

tysten varmistaminen.



Aloitusedellytyksien varmistaminen on yksi tarkeimmista vaiheista tai kohdista. Siihen
kuuluu muun muassa aloituskokouksen pitdminen pari vilkkkoa ennakkoon ennen varsi-
naisten toiden aloittamista. Aloituskokous tulee siis pitda kaikkien niiden urakoitsijan

kanssa, jotka tulevat alkavaa tyovaihetta suorittamaan.

Aloituskokouksen yhteydessa tutustutetaan urakoitsija tydmaahan ja sanallisesti kuva-
taan laatutaso, jota urakoitsijalta hyvaksyttdvan lopputuloksen aikaansaamiseksi edel-
lytetdan. Siin& sovitaan myds mahdollisista urakan maksueristd, mukaan lukien viimei-
sen erdn, joka maksetaan vasta urakan hyvaksytyn suorittamisen jalkeen. Viimeinen
maksueré sovitaan yleensa tuntuvaksi, 10 % koko kyseisen urakan summasta tai suu-

rempi osuus, jotta urakoitsijan taloudellinen etu on saada tyot tehtyd hyvaksytysti.

Aloituskokouksessa on hyva olla urakoitsijan tydnjohdon edustajien tai kyseisten yritys-
ten johtajien lisdksi myds varsinaiset tyontekijatkin paikalla. Tydntekijat kuitenkin suorit-
tavat kyseisen tyon. Talla tavoin saadaan tulevaa tydvaihetta koskevat asiat kasiteltya
ja tuotua myos tekijdiden tietoisuuteen. Samalla voidaan esittdé urakoitsijalle ja tekijoil-
le kysymyksia tulevasta tyosuoritteesta tai tydsuoritteista. N&in voidaan vield ennen

urakan alkamista varmistua tekijoiden ammattitaidosta.

Kayttamalla aloituskokousmenettelya saadaan ainakin periaatteessa karsittua epapa-
tevat, epailyttavat tai muuten vain heikkoa laatua toteuttavat urakoitsijat jo ennen tyon
alkua. N&in toimittaessa, voidaan viela ennen tdiden aloitusta purkaa sopimus urakoit-
sijan kanssa, mikali aloituspalaverissa on selkeasti kaynyt ilmi, ett kyseinen urakoitsija
ei pysty toteuttamaan vaadittua tydsuoritetta ammatillisessa ja laadullisessa mielesséa
tai annetussa toimitus- ja toteutusaikataulussa. Téalla pystytaan valttymaan vahingoilta
ennalta kasin, mik& on liiketoimintaa ja yrityksen omaa mainetta ajatellen erittain suo-

tavaa.

Aloituskokouksen yhteydessa on hyva tehdd myds tydkohteen vastaanotto ja luovutus
urakoitsijalle, joka kuuluu olennaisesti ty6ta edeltdvaan laadunvarmistukseen. Kohteen
luovutuksessa ja vastaanotossa tarkistetaan ja varmistutaan siita, ettd toitdan aloitta-
valla urakoitsijalla on riittdvéan monta huonetta tai muuta paikkaa aloittaa omat tyonsa.
Kohteen tai kohteiden tulee tarkastuksen yhteydessé olla siind kunnossa, etta tyot voi-
daan vaikka saman tien aloittaa vahintd&n yhdessa tai useammassa kohteessa. Sa-
malla urakoitsija voi tehda huomautuksia aloitusedellytyksista, jos on viela jotain korjat-

tavaa. Kohteiden luovutus vaatii tyonjohdolta ennakointia asioiden suhteen. Ennen



pidettavaa palaveria on varmistuttava siitd, ettd paikat ovat jo aloituskunnossa. Nain
valtytaan ehka joillekin tyomaille tyypilliselta tilanteelta, jossa kohteen luovutuksen yh-
teydessa paikalle tarvittaisiin melkein kokonainen siivous- ja raivausarmeija, ennen
kuin kohdetta voitaisiin edes kuvitella luovutettavaksi. Tilanne on siina vaiheessa henki-
I6kohtaisesti aika nolo kyseiselle tytnsa hoitamatta jattaneelle tyénjohtajalle seka ha-

nen edustamalleen yritykselle.

Tyonjohtajilla on vastuu ja velvollisuus miettia asioita etukéteen ja suunnitella tyésuori-
tusten oikea toteutusjarjestys. Tama koskee seka omaa, ettd urakoitsijan tyonjohtoa.
Ongelmia tulee melkein heti, jos tekemistd ennen ei ole edes vaivauduttu miettim&an
yhtdan tulevaa ty6ta ja siihen liittyvid muita t6itd. Tydnjohdon tulee olla hereilld ja kdyda
tulevia tyGvaiheita lapi ensin mielessaan ja sitten yhdessa tyontekijoiden kanssa yhtei-

sesti tai nk. luottomiehen ("nokkamiehen”) kanssa.

Kaytettavistd materiaaleista on oltava myos hyvin perilla, ja tehtava valilla siihen liitty-
vaa selvitystydtd materiaalien sopivuuksista kyseiseen rakennukseen ja kayttékohtee-
seen etukateen. On varmistettava, ettd kiintedksi osaksi rakennusta tulevissa kaytetta-
vissa rakennustarvikkeissa on CE-merkintéd (pakollinen) ja ettd kaytettava tarvike muu-
toinkin ominaisuuksiensa puolesta soveltuu kyseiseen tarkoitukseen. Se, etta tuotteella
on CE-merkintd, ei vield automaattisesti tarkoita sitd, etta se soveltuu kaytettavaksi

kohteessa.

[4,s.7]

2.3.2 Tyobnaikainen laadunvarmistus

Tybnaikaiseen laadunvarmistukseen kuuluu tyonjohtajan jatkuva valvonta, pidettavét
mallikatselmukset, sek& alkuperdiseen hyvéksyttyyn malliin nahden tehtdvat samojen
téiden ja suoritteiden keskinaiset vertailut. Tyonjohdon tarkeimpia tehtévid tytmaalla on
valvoa, ettd ali- ja sivu-urakoitsijat tai omat tyomiehet tekevéat sitd, mitd on sovittu. Te-

kemistd ohjataan yhteisilla palavereilla tai henkilokohtaisella ohjeiden annolla.

Tybnaikaiseen laadunvarmistuksen toimenpiteisiin kuuluu reklamoida urakoitsijaa tai
puuttua omien tyontekijoiden suoritukseen siind vaiheessa, kun nayttaa silta, ettéa tyot

eivat suju hyvin tai mene niin kuin on alun perin yhteisesti sovittu.
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Tyo6njohtajan vastuulle kuuluu varmistaa se, ettd tyon lopputulos vastaa sovittua ja se
on tyonjohdon ja loppukadesséa vastaavan mestarin vastuulla varmistaa asia rakenta-
misen aikana jatkuvalla ja vasymattomalla valvonnalla ja tyon jaljen ja laadun seuran-

nalla.

[4,s.7]

2.3.3 Tyobnjalkeinen laadunvarmistus

Tyonjalkeiseen laadunvarmistukseen kuuluu tyon lopputuloksen tarkastus ja hyvaksyn-
ta vertailemalla sitd ennalta hyvaksyttyyn tydsuoritteen malliin. Virheelliset tai puutteel-
liset tyot korjataan viimeistaan tassa vaiheessa ja korjauksen jalkeen tilanne tarkiste-
taan vielda uudemman kerran ja joko hyvaksytaan tai hylatdan. Tarvittaessa suoritus
joudutaan uusimaan purkamalla jo valmista pintaa ja rakentamalla uudestaan, mika ei
koskaan ole suotavaa. Siina vaiheessa ollaan jo yleisesti ottaen myohassa, eika tyon-

johto ole suorittanut tehtdvaansa kunnollisesti.

[4,s.7]

2.4 Tybmaan laadunhallinta

Laadunvalvontaa suoritetaan yleenséd jo urakoitsijan toimesta, mutta myos tilaaja tai
rakennuttaja haluaa valvoa omia etujaan. Tilaajan tai rakennuttajan etuja tydmaalla
valvoo seka rakennusvalvonnan henkild tai henkildita, eli viranomainen, seka mahdolli-

set tilaajan tai rakennuttajan konsultit ja muut edustajat.

Tybmaalla vastaava mestari tai tyémaan paallikkd on kokonaisvastuussa siella tapah-
tuvasta toiminnasta. Vastaavan tehtdva onkin saada tyonjohtajat hoitamaan omat
osuutensa mahdollisimman hyvin, jotta rakennuksen alainen kohde valmistuu suunni-
telmien mukaisena ja sovitussa aikataulussa. Vastaavan mestarin tehtavdan kuuluu
varmistaa, etta yrityksen siséisté laatuohjelmaa noudatetaan ja kaikki hyvan ja tasaisen

laadun takaavat toimenpiteet tehdaan ja hyédynnetdan tyémaan toimissa.

Tyo6njohtajien panos laadunhallinnassa on oleellinen, koska he loppukadessa varmis-

tavat tyon kelpoisuuden kiertdmalla tydmaata ja opastamalla tydntekijoitd oikeisiin tyo-
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suoritteisiin ja puuttumalla kaikkiin havaitsemiinsa epakohtiin ja puutteellisiin suorituk-
siin. Tyonjohtajien tulee siis koko ajan olla ajan hermoilla, missd menn&éan. Riippuen
siitd, kuinka isosta tydmaasta ja kohteesta on kyse, on tydnjohtajilla ainakin yksi tai

useampi tehtava, joista he huolehtivat ja vastaavat.

Tybmaalla laadunhallinnan tytkaluja ovat kaikki tehtavat tehtavasuunnitelmat, joissa
otetaan kantaa oikeaoppiseen tehtavan suorittamiseen, kaytettavaan aikaan, olosuhde-
tekijoihin, ja mahdollisiin tiedostettuihin ongelmiin ja niiden torjuntaan ja varautumiseen.
Liséksi tytmailla dokumentoidaan valmiiden tyovaiheiden tuloksia sdhkoisesti, etta

kirjallisesti rakennuksen valmistuttua luovutettaviin kansioihin.

2.5 ltselleluovutus

Itselleluovutus on nykyisin ehk&pa tarkein osa rakennushankkeen luovutusvaihetta.
Siind tehdaan luovutukseen liittyva perusteellinen tarkastuskierros kaikkien tydsuorit-
teiden osalta, jossa todetaan tyon jaljen vaatimustenmukaisuus ja mahdollinen taytty-
minen. Itselleluovutus on nimensa mukainen itselle tehtava luovutus ennen varsinaista
tilaajan ja kayttajan kanssa tehtdvaa tarkastus- ja hyvaksymiskierrosta. Itselle luovu-
tuksessa pyritdan aina niin sanottuun O-virheluovutukseen, jossa virheitd ei olisi koh-

teessa ollenkaan.

Itseluovutukseen liittyvan tarkastuskierroksen aikana tehdyt havainnot on ollut tavan
mukaista merkité ylos ruutupaperille, tai valmiille tarkastuslomakkeelle tiloittain, jolloin
lomakkeita tai papereita on paljon. TA&ma toki riippuu paljolti kohteen koosta ja mahdol-

listen virheiden ja puutteiden maarasta.

Ideaalitilanteessa kaikki aliurakoitsijat ovat valveutuneita tai heiltd on alun perin vaadit-
tu tehtdvaksi omasta tydsuoritteesta itselleluovutus. Kéaytanndssa jokaisen urakoitsijan
tulee tehd&a oma itselle luovutus ennen tydn luovuttamisesta seuraavalle taholle, myds

paaurakoitsijan.

Esimerkkina oviasennukset ja listoitus (aliurakka):

Aliurakoitsijan tehtavdnd on kohteen ovien ja listoituksien teko. Aliurakoitsijan kuuluu

ennen paaurakoitsijan kanssa tehtavaa tyon hyvaksyntaa kiertaa itse kaikki asennetut
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ovet ja listat lapi ja kirjata mahdolliset havaitut puutteet ylos ja korjauttaa ne. Kun ali-
urakoitsijan mielesta asiat ovat kunnossa, tarkastaa paaurakoitsija yhdesséa aliurakoitsi-

jan edustajan kanssa tyon jaljen.

Kaikki kierroksen aikana havaitut puutteet, kolhut, tai muut virheet kirjataan ylos ja viat
korjataan kuntoon. Kun kirjatut viat ovat korjattu, kdy paa- ja aliurakoitsijan edustaja
vield kertaalleen katsomassa korjatuksi merkityt kohdat. Lopputulos joko hyvéksytdan
tai hylatdan. Kun tyé on kokonaisuudessaan hyvaksytty, voidaan pitaa loppupalaveri,
jossa todetaan tydn vastaavan sovittua ja urakka on paattynyt, jolloin aliurakoitsijalle

maksetaan aliurakkaan kuuluva viimeinen maksuera.

2.6 Virhe- ja puutelistat

Virhe- ja puutelistat ovat itselleluovutuksen yhteydessa tehtyja kirjallisia havaintomuis-
tioita. Niissa on kaikki havaitut puutteet ja viat kirjattu ylos mahdollisimman tarkasti ja
yksityiskohtaisesti. Virheet ja puutteet tulisi kirjata ja yksiloida tilakohtaisesti. Puutelistat
voivat siséltaa myos valokuvia tyypillisista virheista tai jostain poikkeuksellisen térkeés-
td asennus- tai rakennusvirheesta. Listoissa olisi hyva aina myos eritella, kenen ura-
koitsijan virheesta on kyse. Nain ei jaa epaselvyyksia siitd, kenen kustannuksella virhe

korjataan tai korjautetaan.

Tybmailla virhe- ja puutelistoista usein puhutaan myés ns. "narina-listoina”, silla sitdh&n
ne tavallaan ovatkin. Niissd puututaan laadullisiin epékohtiin, jotka eivat miellytd p&a-
urakoitsijan tai tilaajan silmé&. Joskus tarkastuksissa tilaajan kanssa saattaa kayda
niin, ettéd kaikesta tuntuu loytyvan virhettd, eika mikaan ole tilaajalle mieleen, vaikka
kohde olisikin toteutettu tilaajan kirjallisesti laatimien vaatimusten mukaisesti. Tallai-
sessa tapauksessa pitaa rakennusyrityksen pitaa puoliaan ja perustellen osoittaa tilaa-

jalle vaatimusten vastaavuutta kirjallisesti tilattuun lopputuotteeseen.



3 Haahtela VIPU

Haahtelan VIPU -ohjelma on alkujaan kehitetty Haahtela-kehitys Oy:n toimeksiannosta
ja toteutettu suureksi osaksi tietotekniikan insin66ri Juha Frosteruksen toimesta hanen

insindoritydndan jouluna 2003. Ohjelmaan on luonnollisesti tehty parannuksia valmis-

tumisen jalkeen, mutta se on edelleen suurimmaksi osaksi

nakainen.
(3]
3.1 VYleista

Haahtela VIPU on Haahtela-kehitys Oy:n kehittdma tietokoneohjelma eli sovellus, jolla
voidaan hallinnoida ty6émaakatselmuksissa havaittuja rakennusvirheitd, vaurioita ja
puutteita. Se on suunniteltu ja tehty korvaamaan perinteisesti k&sinkirjoitetut virheiden

ja puutteiden listaukset. Silla on tarkoitus saada aikaa saastyméan hyddyntamalla ny-

alkuperaisen insindorityon

kypaivan tekniikkaa rakentamisen laadunvalvonnan parissa. [1; 3.]
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Kuvassa 1 on esimerkki VIPU-ohjelman tarkastuskierroksella kaytdssa olevasta kayt-
tonadkymasta. Kuvan ylareunassa on nahtavilla ohjelman eri toimintopainikkeita, joilla

kuvaa voidaan tarkastuskierroksen aikana liikutella tai lahentda seka loitontaa.

Ennen kuin itse VIPU-ohjelman ominaisuuksia paastaan hyodyntamaan, tulee ohjel-

maan liittyen tehdd muun muassa seuraavia tehtavia:

. (Ohjelman asentaminen)
o Ohjelmaan kirjautuminen kayttajatunnuksin
. Uuden projektin luominen tai vanhan avaaminen

o Urakoitsijoiden liittdminen projektille uudessa projektissa, tai vanhojen
urakoitsijoiden hallinnointi

. Virhe-selitteiden lisdaminen tai muokkaaminen

Uuden projektin perustamisessa tarvitsee sy6ttdd projektin nimi ja tunnus, jotka voivat
olla myds samoja (kuva 2). Nimi ja tunnus ovat projektille pakollisia tietoja. Muut tiedot,
kuten katuosoite ja postinumero ja -paikka, eivat ole aivan valttamattomia. [1, s.12.]

1 Projektin tiedot E| @

Esittelyhanke

00620

Kuva 2. Projektin tiedot -ikkuna

Projektin tietoja padsee muokkaamaan projektin luomisen jalkeen projektin hallinta-
ikkunasta [1, s.13].
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Urakoitsijarekisteri-ikkunasta paastaan hallitsemaan ja syottamaan niin uusien, kuin
vanhojenkin urakoitsijoiden tietoja ja lisaédmaéan tai muokkaamaan heidén toimialojaan.
Tasté nakymasta voidaan urakoitsijoita liittaa projektille valituiksi ja myds poistaa pro-
jektista. Kun urakoitsija on liitetty projektille, ndkyy kyseisen urakoitsijan kansio sinisen
varisena (kuva 3). [1, s.14.]

& Toimittajarekisteri ol =&
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Kuva 3. Urakoitsijarekisteri

Lisattéesséa ohjelmaan uutta urakoitsijaa, tulee urakoitsijan tarpeelliseksi katsotut tiedot
lisata ohjelmaan ja hyvéksya urakoitsija ohjelmaan (kuva 4). Taméan jalkeen voidaan
urakoitsijalle liittaé kaikki ne toimialat, jotka kyseiselle urakoitsijalle kyseisessa koh-
teessa kuuluu. [1, s.15.]
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Kuva 4. Urakoitsijan tiedot

Lisatty uusi urakoitsija ilmestyy urakoitsijalistaan listan viimeiseksi, mutta seuraavan
kerran tultaessa urakoitsijarekisteriin, siirtyy urakoitsija aakkosten mukaiseen jarjestyk-

seen paikalleen [1, s.15].

Kun urakoitsijalle halutaan lisata toimialoja, painetaan toimialakohdasta nappia "lisaa”

ja eteen aukeaa toimialojen listaus (kuva 5).
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M Toimialat

W alaistussuunnitielu
Walettavat betonirakentest
YW alvontajarjestelmat

W arainsiittovero

W arastohyllpt

Waravoima

W articinti

W astuuvakuutuk set
Vedenpoisto

Werhot

Werkkozeinat

Yesi- |a viemanjanestelmien aluecosat
Wesi- ja viemar)anestelmat
Yesi- |a viemank alustest
Yesi- ja viemarilittyma
Wesienstykset

Wesikaton lasirakentest
‘esikaton metallirakentest
Vesikaton puwrakentest
Veskattest

Wetokaapit
Yelokaappijanestelma
Viemariverkostol
Yieshntajanestelmat
Wikerkasvit
‘Yihermakentaminen

Wilielyk aspit

Y aestosuojajanestelma
Yaestosuojalaittest

Y aliatk ainen toiminta
Waliaikaizet rakentest ja laittect
W liailaizet tilat

Yhtion perustaminen
leizrmaininta

Kuva 5. Toimialalista

Toimialat liitetdan urakoitsijalle valitsemalla listasta haluttu toimiala ja painamalla "liité"-
nappia. Kun urakoitsijalle on liitetty halutut toimialat, voi listan sulkea painamalla kuvan
5 mukaista "sulje” -nappulaa. [1, s.16.]

Ohjelman virhe- ja puuteselitteet ovat toimialakohtaisia, joten jokaiselle toimialalle tulee
antaa omanlaisensa selitteet (kuva 6). Tama johtuu siita, ettd esimerkiksi toimialalla
maalaus, ovat virheet aivan erityyppisia kuin vaikka verrattaessa toimialaan sahkotyot.
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i Toimittajarekisteri
Tiedosto  Muokkas

==

Toimialoitiain |
Uusi toimiala Muokksa Poista Virhe- ja puuteselitieet Lisaa | Muckksa |  Poista |

& @ 092 Vedeneristys Selite [l
& @ 093 Palosuojaus kitt kellertyryt I
@ 094 Ssumaus noseessa;

i kulma ir

@l 10 PINTARAKENTAMINEN siinagr il -
-l 101 Reppaus tahroja

-0l 102 Tasaitus maaliitoaa

I ) 103 Maalaus ja tapetointi ;iao“:““:l:“d‘a

@ 104 Matiopaallystys rartida

@ [l 105 Massapaallystys laikukas

-

{8 106 Muu pintarakentaminen
& 107 Listoitus

- 11 VARUSTAMINEN

-1 111 Helaitus ja lukitus

-1 112 Kiintokalustaminen
-1 113 Laiteasentaminen
-1 114 Vakiovarustaminen

-~ 13 Tilaosien rakentaminen
-~ 21 Putkiosien rakentaminen
-0 22 V-osien rakentaminen

laatan reunaan Kitti

supjaus poistettava

mdi-kipsisena litos epasisti
reikanauha

verhokotelon pitk 3an saumaan acnyl
metalirak enteiden koausmaalaukzet
Iuukun reunat siistittava
verhokotelon sisdsaumaan scryl
parveke maalsamatta

tasoite rantu

tasoite/maaliroisk eita kkunassa/ovessa
rrkka kittaus

PPPN reuna kot

(23 23 S&hkdosien rakentaminen knll':t\a -
(21 24 Tiedonsiiro-osien rakentaminen ::il::.piax" ava

--[[0 25 Leiteosien rakentaminen
-1 34 Tydmaatehtavat

- 51 Tilavarustus

-1 99 Siivous

pensseln harjas katossa
sahkokaapin reuna siistittava
smygin okaisu
ontelonsaumojen kittaus
kuparien maalaus kesken

il
S

Kuva 6. Virhe- ja puuteselitteet toimialarekisterissa, VIPU-kayttdohjeet s.17

Virhe- ja puuteselitteitd voidaan lisaté toimialoille valitsemalla ensin haluttu toimiala
toimialarekisterista. Taman jalkeen painetaan "lisda” -nappia, jonka jalkeen eteen avau-
tuu ruutu uuden virhe- ja puuteselitteen lisdysta varten. Tyhjaén kenttdan syotetaan
haluttu selite ja painetaan "hyvaksy” -nappia, jolloin selite siirtyy toimialan virhe- ja puu-
teselitteisiin.

3.2 Ohjelman ominaisuuksia

Ohjelman avulla voidaan hallita ja tehda uusia tai aikaisemmin tehtyja virhe- ja puutelis-
tauskierroksia ilman suurta pinoa pohjakuvia leikkauspiirustuksia, vihkoja ja muita
mahdollisia papereita. Ohjelmalla voidaan tuottaa raportteja urakoitsijakohtaisesti hei-
dan tekemistaan ja ohjelmaan syétetyista virheista ja puutteista.

Virhe- ja puutelistojen yksittaisia virheita tai puutteita voi kaydéa kuittaamassa korjatuiksi
tai tehdyiksi kun muuttaa virheen tilaa keskeneraisesta valmiiksi kyseisen virheen vali-
lehdeltéd. N&in saadaan helposti seurattua jo korjattujen ja jéljella olevien virheiden ti-

lannetta.



19

Projektille syotettyja virheita tai puutteita voidaan myds etsia virhetyypeittain (esimer-
kiksi pinnoitevirhe), tai virheen sijainnin mukaan (esimerkiksi virhe katossa). Tata omi-
naisuutta voidaan hyodyntaa, kun halutaan 16ytaa ja paikantaa jokin tietty virhe tai puu-
te, jonka nykyista tilaa ollaan esimerkiksi menossa kartoittamaan, eika sen sijainti ole

valittdmasti silmin nahtavissa.

Ak Kirjaa rakennusvirhe E| [z|

i‘| if.i.ifl.}.'|1i3| if.I..‘

| Halliniote
Muut halliniote htawat Lizaa vitheselite

Muu projektinjahto
-
n |

Kuva 7. Rakennusvirheen kirjaaminen

VIPU-ohjelmassa voi tarkastuskierroksilla havaittujen virheiden sijainnit merkita suo-
raan suunnittelijoiden tekemiin 2-uloitteisiin dwg-kuvapohjiin (kuva 1). Havaittua virhet-
ta tai puutetta merkitdén kayttamalla pienia ympyroité, joilla jokaisella on oma yksilolli-
nen numeronsa. Virheet saadaan merkittya tilakohtaisesti ja maaritettya tarkka virheen
kuvaus valmiista listasta tai lisdamalla itse jonkin vapaan tekstin virheen maaritelmaksi
(kuva 7).
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TR-mitkaus

Tiedeste  Muchkhaa
20.8 2010 hd

Huomauiuksel Wasiuuhenkiln | Korjattava
Pilyinan 1 ritys / 23.08.2010

Kuva 8. TR-mittaus -nakymaruutu

Ohjelmassa on myds TR- / MVR-mittaustoiminto (kuva 9), jota voidaan hyodyntaa tyo-
maan turvallisuushavaintoja tehdessa samoille ohjelmalle syétetyille kuvapohijille, jol-
loin turvallisuuspuutteet on helppo havaita kuvapohjista.

[1;3.]

3.3 Tyokalupalkki

Siirto Talenna  Tulosta

Hgmgle MI

Ldhennd Loitonna Rajaa Sammuta Poista Siirrd

Kuva 9. Tyokalupalkki-valikko
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Virhe- ja puutekierroksella kaytettdvan nakyman tyodkalupalkista 16ytyy virheiden ja
puutteiden kirjaamiseen tarvittavat perustoiminnot. Tydkalupalkin ndppaimet ovat oh-
jelmassa kuvan 9 mukaisesti ja toiminnoiltaan seuraavat:
. Siirto — Avoinna olevaan CAD-kuvaan tarraaminen ja siirtaminen hiirella
tai kynatyokalulla.
o Tallenna — Nykyisen kuvandkyman tallentaminen ohjelman muistiin. Tal-
lennus ei vaikuta kuvalle liitettyihin virheisiin, silla ne tallentuvat ohjel-

maan automaattisesti, tehtyasi merkinnan kuvapohjaan.

. Tulosta — Avaa tulostusikkunan, josta voidaan hallita CAD-kuvien tulos-
tusta.

. Lahenna — Lahentaa kuvan ndkymaa
. Loitonna — Loitontaa kuvan ndkymaa

. Rajaa — Kuvanakymasta voidaan valita tietty alue, joka rajaa ruudun vali-
tun alueen mukaisesti.

. Naytd — Laajentaa koko CAD-kuvan laajuudessaan ruudulle ndkymaksi.
. Sammuta — Sammuttaa kuvasta valittavan objektin nakymésta kuvasta.

. Liséda — Lisda virhemerkinnédn kuvapohjaan, avaamalla kuvan 8 mukaisen
rakennusvirheen kirjaus -ndkyman.

. Tarkastele — Avaa kuvapohjaan merkityn virheen, jossa virhe voidaan
merkita tarkastetuksi.

. Poista — Poistaa kuvasta valitun virheen pysyvasti. Kaytetddn virheellisen
merkinn&n poistamiseen.

. Siirra — Siirtda valitun virheen raahaamalla virhetta kuvaruudulla haluttuun
paikkaan.

. On / Off -painike — Avaa tai sulkee paaikkunan oikeanpuoleisen toimin-
toikkunan.

Tyokalupalkin eri toiminnoille on tarkempia kuvauksia ja ohjeistus Haahtela VIPU -
kayttbohjeissa [1, s.18 - 19].

3.4 Kayttokoulutus

Haahtela on jarjestdnyt muutamia, aina pari tuntia kerrallaan kestavia, koulutustilai-

suuksia tydmaille, joilla VIPU-kone on ollut koekaytdssa. Koulutuksessa on kayty lapi
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kayton perusteisiin liittyvia yleisia ominaisuuksia ja esitelty hieman mita kaikkea koneen

ohjelmalla voidaan periaatteessa tyomaata kiertdessa ja toimistolla tehda.

Kasiteltavia asioita ovat olleet mm.:

. hankkeen perustaminen

. CAD-kuvien liittdminen ja paivittaminen
. urakoitsijatietojen hallinta

. toimialojen hallinta

. virheiden ja puutteiden kirjaus ja kuittaus
. raporttien tulostaminen

. ohjelman asetusten muokkaus seka kayttoa helpottavien ominaisuuksien
kayttaminen.

Haahtela-kehitys Oy suosittelee kayttokoulutusta kaytéavaksi tai tilattavaksi kayttokoulu-
tus tydmaaporukalle tyémaan tiloissa pidettavaksi, jotta ohjelman kayton perusteet saa

itselleen sisaistettya ohjelman kayton aloituksen vaatimalla tasolla.

Ohjelman kayttdohjeisiin on myds syyta tutustua lisaksi itse, jotta saa viela paremman
késityksen siita mita kaikkea ohjelma sisaltda ja kuinka ohjelmaa on ajateltu kaytetta-

vaksi.

3.5 Laitteen vaatimuksia

Ohjelma on alun perin suunniteltu tydmaakayttoon tarkastuskierroksille kaytettavaksi
kosketusnaytollisessd kannettavassa tietokoneessa, jossa kaikki virhe- ja puutemer-
kinnat pohja- tai leikkauskuviin tehdaan koneen mukana tulevalla kynatyodkalulla. Seu-

raavalla sivulla on havainnollistava kuva, jossa kone on kayttssa tarkastuskierroksella.
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Kuva 10. Kuvassa tytnjohtaja Akseli Jalava on tarkistamassa elementtien asennuksen laatua ja
kijaamassa puutteita pohjakuvaan.

Toimitilarakentamisen yksikolla on ollut kayttopaatteend YIT HD:n, eli Help Deskin va-
litsema Lenovon kosketusnaytéllinen kannettava Think Pad x220 -tietokone (kuva 11),
johon Haahtelan VIPU-ohjelma on ollut asennettuna. Koneita on ollut kaytdssa useilla
toimitilarakentamisen yksikon tydmaalla testikdytossa, jotta nahtaisiin, kuinka kone ja
ohjelma tarkalleen ottaen toimivat ja kuinka niiden kayttd palvelee tehtavissa itselle-
luovutuksen tarkastuksissa.
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Kuva 11. Lenovo ThinkPad x220, kosketusnaytéllinen kannettava tietokone

TyOmailla on yleisesti ottaen aina hieman polyista ja liséksi kosteaa, eika talon oma
lammaontuottojarjestelma ole valttamatta viela kaytossa, joten kayttopaatteen tulee olla
fyysisten ominaisuuksiensa puolesta tydmaan olosuhteita kestava. Koneen on kestet-

tava pienia kolhuja ja siedettava hieman rakennusaikaista poélya.

Laitteen tulee myds olla teholtaan ja prosessointikyvyiltaan sellainen, ettei kuvien pyo6-

ritthminen VIPU-ohjelmalla ole liian tahmeaa ja takkuista.

Ohjelman asettamat vahimmaisvaatimukset koneelle ovat:

. Ohjelma: Windows XP tai uudempi (toimii myoés Windows 8:lla) 32 bit ja
64 bit. Ohjelmaa ei voi kayttda Android tai Apple iOS alustoissa.

. Prosessori: minimissdan. 1 GHz 32-bittinen suoritin. Prosessori arkkiteh-
tuuri voi olla 32 tai 64 bittinen.

. Kayttomuisti: minimissddn 1 GB RAM. Suositus kuitenkin 2 GB RAM-
muistia, koska ohjelma kayttdmien CAD-kuvien piirto vaatii koneelta kayt-
tOmuistia.

. Naytonohjain: minimissaan SVGA 1024x768 resoluutioon kykeneva oh-
jain. Suositus on, ettd ohjaimella on itsellddn omaa dedikoitua kayttomuis-
tia kaytettavissaan.

. Vapaa levytila: ~500 MB vapaata kovalevytilaa
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. Muita vaatimuksia: suositellaan, ettd kaytettdva kone olisi rakennusty6-
maan olosuhteet huomioon ottaen veden- ja pélynkestava (IP65).

[8.]

Koneessa on hyva olla myds kosketustydkalu tai "kyn@”, jotta tarkka tyéskentely ja hy-
va tuntuma olisivat mahdollisia. Kynatyokalu taytyy ennen kayttoon ottoa tosin muistaa
kalibroida, jotta kosketus naytolla valittyisi mahdollisimman tarkasti oikeaan kohtaan.
Se on sellainen vaihe, jota ei koneen kayttéonoton yhteydessa valttamatta tule ajatel-

leeksi.

Tybmailla on ehka totuttu liian hyvaan palveluun. Oletuksena on, etta kun sinne tulee
jokin laite tai kone, niin se on sellaisenaan valmiina kayttéén eika sille tarvitse enaa
tehdd muuta kuin ottaa kayttdon. Nain ollen tulisi kaikkien s&éatbjen olla tehtyiné val-
miiksi ohjelman asennuksen yhteydessa, tai sitten pitda olla erittiin tarkat ohjeistukset

siitaq, mita kaikkea pitaa tehda ja mahdollisesti sdatdd ennen koneen kayttdon ottoa.

4 Kayttdjakokemuksia

Opinnaytetydn suurimpana osana haluttin saada selville, mitd mieltd kayttajat ovat
olleet VIPU-ohjelmasta ja -koneesta. Kayttdjakokemukset paatettiin selvittda laatimalla
VIPU-ohjelman ja -koneen kayttoon liittyva kysymyssarja. Kysely lahetettiin kaikille lait-
teen testikayttoon oletettavasti osallistuneille toimitilarakentamisen yksikon toimihenki-
I6ille tydmaille. Tutkimukseen osallistuvien toimihenkildiden nimet saatiin YIT:n kehitys-

insin®oreilta Siru Rinteeltd ja Sakari Aaltoselta.

Kyselyn jalkeen paatettiin rajata kyselyyn vastanneiden joukosta raikeimmat poikkeuk-
set vastanneiden tuloksista. Syitd &arimmaisille vastauksille haluttiin selvittad viela

hieman tarkemmin, joten asianomaisilta kysyttiin viela tarkentavia kysymyksia.

4.1 Digium-palvelu

Kysely toteutettiin Digium Enterprisen suunnittelemalla ja QuestBack Oy:n tuottamalla
kyselypalvelun avulla. Digiumissa voi luoda monenlaisia erilaisia kyselyita valmiille poh-

jille, tai kehitelld itse alusta alkaen, kuten tassa tutkimuksessa tehtiin.
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Kysymyksia on helppo luoda palvelun kautta ja vaihtoehtoja kysymysten rakenteille
riittdd. Vastausvaihtoehtoja voi palvelun avulla muokata ja rajata mielensd mukaan.
Kysymysten vastausvaihtoehdoista pitdd tehda selkeét ja mahdollisimman yksiselittei-
set. Vastaajat voivat seurata kysymyksiin vastaamisen edistystd kyselysivun alareu-

nassa kulkevan vastausprosentti-diagrammista.

Kyselypalvelun avulla voi vastaajien antaa vastata nimettdmasti, tai sitten voi halutes-
saan kerata tietoa vastaajakohtaisesti. Palvelussa on tarjolla myds vastausten auto-
maattinen tulosseuranta ja tulospalvelu, josta saa suoraan kyselyyn vastanneiden vas-

tauskoosteen Word- tai pdf-dokumenttina.

Parhaita ominaisuuksia Digium-palvelussa ovat automaattinen kyselyyn vastaamisen
muistuttaminen, jos henkilot eivat ole vield ehtineet vastata kyselyyn ja "vihred toimis-

to”-ominaisuus, eli kaiken voi tehda paperittomasti.

4.2 Kyselyn laadinta

Kysymyksia luodessa piti koko ajan pohtia, mité koko kyselylla ja yksittaisilla kysymyk-
silla halutaan oikeasti selvittdd. Koska tutkimuksen laatiminen oli uutta ja vierasta, paa-
tettiin aluksi tutustua tutkimuksen tekoon tutustumalla Sirkka Hirsjarven ja Helena

Hurmeen kirjaan Tutkimus — Haastattelu, Teemahaastattelun teoria ja kaytanto.

Tutkimuksessa oli toki selvda, ettd haluttiin saada tietoa siitd, miten VIPU -ohjelmaa
kayttaneet tydmaiden toimihenkilot olivat ohjelman kokeneet. Lisaksi haluttiin saada

tietoa kaikista mahdollisista kayttodon liittyvista ilmenneistad ongelmista tai hyddyista.

Kysymyksia hiottiin sek&d sisalléllisesti ettd kieliasullisesti kuntoon yhdesséa yrityksen
ohjaajien kanssa. Oli tarkeaa saada erilaista ndkemysta ja ajatusta kysymyksiin, joiden
muotoilun kanssa taisteltiin. Kysymyksille piti miettid vastaamisen helppouden ja vas-
tausten yhtenevaisyyden kannalta selked ja yhtenevdiset rajaukset vastausvaihtoeh-

doille.

Kysymysten lisdksi piti koko ajan miettia kyselyn rakennetta. Kyselyyn tuli muutama
sellainen kysymys, jotka olivat kaikessa yksinkertaisuudessaan kylla-ei-vaittamia, joihin

vastaamalla siirtyi kyselyssé eri kohtaan jatkamaan vastaamistaan. Kun koko kysy-
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myssarja oli kunnossa ja testattu, l&hetettiin varsinainen kysely vastaajille s&hkoposti-

kutsuilla.

4.3 VIPU- kysely

Kyselyn kysymykset ovat kokonaisuudessaan liitetty tdman insinddrityon liitteisiin (Liite

1), johon tassa osiossa viitataan.

Kysely rakennettiin siten, etté lahes kaikkiin kysymyksiin joutuu vastaamaan paastak-
seen kyselyssa eteenpdin. Kyselyyn haluttin saada myds vastaajien omia mielipiteita
asioista selville, joten rakenteeseen mahdutettin mukaan myés vapaita kenttia joiden-
kin kysymysten kohdille tai tdysin omiksi kysymyksikseen, johon vastaajat saivat sitten

vuodattaa kokemuksiaan, niin hyvassa kuin pahassakin.

Kysymyksistd arviolta noin puolet tehtiin vastausvaihtoehdoiltaan yksinkertaisiksi ky-
symyksiksi, johon vastausvaihtoehdoiksi annettiin vaittdméat kylla ja ei. Muissa kysy-
myksissé arvosteluasteikkona kaytettiin paljon kouluarvosanalla arviointia 10 — 4, jossa
10 oli erinomainen ja 4 erittdin huono. Kyselyyn vastaamiseen arvioitiin vastaajilta ku-
luvan noin 2 — 20 minuuttia, riippuen vastaajien omasta kokemuksesta VIPU-

ohjelmasta.

4.3.1 Lahtotietoja

Kyselyssa selvitettiin ensimmaiseksi hieman vastaajien taustatietoja, kuten on liitteessa
1 (VIPU — Kysymykset) laitettu. Taustoista haluttin saada tietdd vastaajien kokemus-
pohjasta, eli kuinka monen vuoden kokemus vastaajilla on toimitilarakentamisesta tai
rakentamisesta ylipaataan. Lisdksi haluttiin selvittdd vastaajien ikdjakaumaa, silla yh-
dessa kehitysinsindorien kanssa tutkimuksessa lahdettiin olettamuksesta, ettd mita
nuorempi henkild on kyseess4, sitd todennakodisemmin han on kokenut VIPU -ohjelman
positiivisena asiana. Vastavuoroisesti oletettiin, ettd mitd vanhempi vastaaja on ky-
seessd, sen todennakoisempdd on, ettd tdAma "iakkaampi” vastaaja on kokenut VIPU-

ohjelman huonona asiana, tai suhtautuu siihen todella varauksellisesti.

Alkuun haluttiin saada rajaava kysymys, johon vastaamalla selvisi, ovatko kyselyyn

valitut henkiltt olleet tekemisiss& VIPU-ohjelman ja -laitteen kanssa. Niille vastaajille,
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joille VIPU-ohjelma ei ollut tuttu, tai he eivéat olleet itse sitd kayttaneet, tehtiin taman
karsintakysymyksen jalkeen vain pari ohjelmasta saatua mielikuvaa kartoittavaa kysy-
mysta. Taman jalkeen heitd ystavallisesti kiitettiin vastaamisesta ja heidan osaltaan

vastaaminen paattyi siihen.

4.3.2 Haahtelan VIPU-koulutus

Ne henkil6t, jotka olivat kayttdneet VIPU-ohjelmaa, paasivat jatkamaan varsinaisen
kysymyssarjan parissa. Kysymyssarjaa jatkettiin tiedustelemalla vastaajien osallistumi-
sesta Haahtelan VIPU-koulutukseen. Tilaisuuksissa paikalle on Haahtelalta saapunut

ohjelmakonsultti opettamaan ohjelman kayton perusteet tyémaan toimihenkiléille.

Tasta kysymyksesta tehtiin my6s rajaava kysymys, eli kaikki ne, jotka vastasivat kysy-
mykseen myontavasti, vastasivat myos koulutusta koskeviin lisakysymyksiin. Kieltavas-
ti vastanneet siirtyivat vain suoraan kysymyksiin, jossa kasiteltiin ohjelmaan liittyvia

yleisia kysymyksia seka ohjelman eri toimintojen toimivuutta.

4.3.3 Yleisid kysymyksia

Yleisid kysymyksia osuudessa vastaajilta haluttiin selvittad ohjelman oppimisen help-
poutta seka vastaajien mieltymysta siitd, missa vaiheessa he haluaisivat ottaa VIPU -
ohjelman kaytt6oén omalla tyémaallaan. Liséksi yleisissd kysymyksissa tiedusteltiin oh-
jelman erilaisten toimintojen toimivuutta ja mahdollisia puutteita. Vastaajilta haluttiin
lisdksi selvittad, mitd ominaisuuksia ohjelmassa tulisi heiddn mielestdan olla, jotta oh-

jelma olisi viela parempi tai mielekk&ampi kayttaa tyomailla.

4.3.4 Paatteen ominaisuuksia

Kaytetystd kosketusnaytollisesta tietokoneesta haluttiin kysymyksilla saada selville
naytén koon riittavyys, kayttdtarkkuus seké se, kuinka vastaajat kokivat koneen painon.
Haluttiin siis saada selville, kuinka hyvin kone heidan mielestaan soveltui tydmaakayt-

t6on ja tarkastuksissa kasin kannettavaksi.
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4.3.5 Kyselyn paattaminen

Kyselyn viimeisind kysymyksind kysyttiin vastaajien mielipidettda koko kyselysta, eli
kuinka he kokivat kyselyn ja heille annettiin myds mahdollisuus antaa vapaata palautet-

ta, eli antaa mahdolliset risut ja ruusut kyselyn tekijalle.

Itse kysely paatettiin kiittamalla vastaajia osallistumisesta kyselyyn ja kaikille vastan-
neille l[&hetettiin viela erillinen kiitos-sahkoposti pari vilkkkoa vastaamisen jalkeen, jossa

heitd viela kertaalleen kiitettiin omasta panoksestaan opinndytetydn hyvaksi.

4.4 Kyselyn vastaukset

Kyselyyn vastanneiden henkildiden maara yllatti positiivisesti. Kysely lahetettiin yli 30
toimihenkil6lle, joista osaa ei tutkimuksessa tavoitettu. Tasta syysta johtuen ei tarkkaa
vastaajien lukumaara-prosenttia tdhan saatu, mutta arviolta yli puolet henkildista kui-

tenkin kyselyyn vastasi.

Kyselyyn vastasi 18 toimihenkil6&. Vastauksista poistettiin kuitenkin yksi vastaussarja,
silla vastaukset olivat padsaantoisesti taysin epaasiallisia ja systemaattisesti valittu
huonoimmat arvot. Vastaussarja olisi tarpeettomasti vaaristdnyt kyselystd saatavia

tuloksia. Vastaajien kokonaismaaréa naissa tuloksissa on siis N =17.

Kyselyn keskiarvot ovat tuloksissa ja vastauksissa pydristetty kahden desimaalin tark-

kuudella lahimpaan 0,05:n arvoon, lukuun ottamatta prosentein ilmoitettuja arvoja.

Kyselyn vastauksista on laitettu yksi malli-vastaussatrja liitteeksi (Liite 2).

4.4.1 Taustatietoja - vastauksia

Kyselyn ikdjakaumasta on néhtavissa, ettéd vastaajat olivat suhteellisen nuoria. Vastaa-
jien sukupuolijakauma oli 1&hes yksipuolinen, eli 15 vastaajista oli miehia ja kaksi nais-
ta.
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Kuva 12. Ikédryhma — kaavio

Vastaajilla oli paasaantoisesti (76 %) yli kymmenen vuoden kokemus rakennusalasta.
Toimitilarakentamisen parissa puolestaan kokemusvuodet jakautuivat hieman tasai-

semmin joka sarakkeelle, kuten kaaviokuvasta (kuva 5) voidaan nahda.

Tyoskentely toimitilarakentamisen parissa

m Kaikki vastaajat (N = 17)

1
5
54
4
4 |
M
3 4
2
2
1
0
o] T T T

0-1 vuotta 1-3 vuotta 3-5 vuotta 5-10 vuotta Yli 10 vuotta

Kuva 13. Tydskentely toimitilarakentamisen parissa — kaavio
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Kaikki vastaajat olivat olleet mukana rakennustytmaan luovutusvaiheessa ja kaikki
olivat myds tehneet virhe- ja puutelistoja kasin. Hieman yli puolet (53 %) vastaajista oli

kayttanyt VIPU-ohjelmaa ja -laitetta.

VIPU-ohjelmasta muodostunutta mielikuvaa kartoitettaessa kouluarvosana asteikolla
(10 — 4), tuli keskiarvoksi 7,00. Kun puolestaan kysyttiin, mika olisi paras tapa tehda

itselleluovutus, saatiin vastauksiksi:

. "VIPU-ohjelman tapainen systeemi. Yksinkertaisempi pitaisi olla”

. "Ensin urakoitsijalta vaaditaan itselleluovutus, sitten tehddan oma itselle-
luovutus (hyvissa ajoin), vasta sen jalkeen sellainen virhe- ja puutelista,
jonka lyhentéamisté seurataan rakennuttajan kanssa.”

. "Esim. pohjakuva mukana siihen merkiten”

. VIPU-kone olisi varmasti toimiva ratkaisu, mutta koska kohteen luovutuk-
sen aikana vikalistoja teki useampi henkild6 samanaikaisesti, ne tehtiin ka-
sin.

Naistd sanallisista vastauksista voidaan tehda lyhyt yhteenveto, ettd luovutuksessa
tulisi ensisijaisesti vaatia ali- tai sivu-urakoitsijaa huolehtimaan omien velvollisuuksien
tayttamisesta. Velvollisuudet taytettaisiin tekemalld ensin itselleluovutus, jonka jalkeen
ali- tai sivu-urakoitsija luovuttaisi omaa tyotaan eteenpdin. Luovutuksen yhteydessa
olisi hyvéa tehd& virhe- ja puutelistaus, joka olisi ehtona tyon hyvaksytylle suoritukselle
ja edellytyksené taloudellisen loppuselvityksen pitdmiselle. Virhe- ja puutelistaukselle
olisi hyva kayttaa jotain sellaista pohjaa tai ohjelmaa, johon olisi helppo asioita kirjata.
Ohjelmaa kaytettdessa tulisi kaytettavid koneita olla tydomailla lukumaarallisesti enem-

man.

4.4.2 Kayttbkoulutus - vastauksia

Haahtelan jarjestaméén kayttokoulutukseen oli osallistunut yhdeksan vastaajaa kym-
menesta. Vastaajat arvioivat kayttokoulutuksen hyddyllisyytta valilla 1 (erittéain hyddy-
tén) — 6 (erittéain hyodyllinen), josta tulokseksi saatiin 4,25. Tama tulos osoittaa sen,
ettd koulutusta tulisi jatkossakin jarjestaa kaikille uusille henkildille, jotka VIPU-

ohjelman parissa tulevat toimimaan.
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Omatoimista VIPU-kayttdohjeisiin tutustumista oli harjoittanut perati 70 % VIPUa kéayt-
taneista toimihenkildistd. Noin puolet oli saanut kaytén kanssa apua tydkaveriltaan ja
80 % oli auttanut tydkaveria VIPU-ohjelman kaytossa.

4.4.3 VIPU-ohjelma - vastauksia

Kouluarvosanalla 10 (erittain helppoa) — 4 (erittéin vaikeaa) VIPU-ohjelman oppimisen
helppoutta arvioitaessa saatiin tulokseksi 7,80 (kuva 13)

Onko VIPU-chjelman kayttd cllut mielestasi helppo cppia? Arvici kouluarvesanalla 10 (erittdin
helppoa) - 4 (erittain vaikeaa)

= Kaikki vastaajat (N = 3)
4,5 -

3,5 -

2,5

4
2 2
2
1,5 -
1
1 -
0,5 -
0 0 0
a T T T T T T
10 9 8 7 6 5

4

Kuva 14. Oppimisen helppous -kaavio

Perusteluita vastaajien arvosanalle oli muun muassa seuraavia:

. "Esivalinnat rassaavia ja lista-haku kestaa. Niité tulee niin paljon, ettéa ne
katoaa vivusta”
o "Paljon tietotekniikkaa kaytavalle ei tuota ongelmia omaksua kyseista oh-

jelmaa. Muutenkin suhteellisen selke& ohjelma ja parin kayttokerran jal-
keen homma luistaa suhteellisen hyvin.”

o "Ohjelma ei sovi suuriin kohteisiin. Ohjelmaan on erittin hankala sy6ttaa
tietoa suuren tydmaan piirustuksiin. Piirustuksista tulee ahtaat ja virheista
ei saa selvaa”.
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. "Meilla tokki alkutietojen laitto. Pitdd tehd& CAD-pohjiin siivousta ja lata-
usta koneelle noin 16h ennen kuin paasee t6ihin, eikd onnistunut itselta-
ni.”

Kuvien tallennusmuodon kanssa on ilmennyt jotain ongelmia joillakin kayttajilla, mutta
on totta, ettd CAD-pohjakuvia saa harvoin suoraan ladattua koneelle ilman kuvien pilk-
komista esimerkiksi lohkojaon mukaisesti suurissa kohteissa, tai muutoin kuvien karsi-

mista.

Kysyttdessa, onko VIPU-ohjelmasta ollut apua tydémaille nollavirheluovutukseen paa-
syssa tai [lAhemmaksi nollavirheluovutusta paasya, vastaajat arvioivat 1 (erittdin védhan
apua) — 6 (erittéain paljon apua) valilla tulokseksi 3,80 (pyoristynyt ylospain), joka siis

osoittaa VIPU-ohjelmasta olleen apua tyomailla.

Arvioitaessa parasta ajankohtaa ottaa VIPU tyomailla kayttdon, vastaajien mielipiteet
hieman jakaantuivat. Vastaajista 55 % ottaisi VIPU-ohjelman kaytt66n luovutusvai-
heessa. Noin 33 % vastaajista ottaisi sen kayttoon jo aiemmin ja 11 % puolestaan ha-
luaisi ottaa sen kayttdoon vasta jalkitarkastusvaiheessa. Vastaajilta tiedusteltin my6s
ajankohtaa jolloin heidan tydmaallaan VIPU oli otettu kaytt6on. Siin& noin 22 %:lla VI-
PU oli tullut kayttéon sisavalmistusvaiheessa ja lopuilla se oli tullut vasta luovutusvai-

heessa.

VIPU-ohjelman toimintoja arvioitiin seuraavanlaisesti (keskiarvot):

. Projektitietojen sy6ttdminen koneelle: 7,65

. Kaytettyjen urakoitsijoiden lisddminen
urakoitsijarekisteriin: 7,75

. Urakoitsijoiden liittaminen projektille: 8,20

. Tybmailla yleisesti kaytettyjen toimialojen lisddminen

toimialalistaan: 7,30
. Virhe- ja puuteselitteiden lisdédminen koneelle toimialoittain: 7,75
. Kuvien lisdaminen projektille: 6,65
. Tarkastuskierrosten teko: 7,45
. Kuittauskierroksen teko: 7,20

. Puutelistojen tulostus: 7,45
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Kuvien lisdaminen projektille koettiin ehdottomasti hankalimpana asiana ohjelmassa.

Paallekkaisyydet virhemerkinndissa tuntuivat myos vaivaavan tulostuksessa.

Kun kysyttiin, mitd ominaisuuksia ohjelmassa pitéisi olla kdytettdvyyden parantamisek-

si, saatiin seuraavanlaisia kommentteja:

. "Tilanumerot automaattisesti tulostukseen. Nyt puutteen listessa, pitdd
merkata jokaisen puutteen merkinnan lisdksi myés tilan numero.”

. "Virhemerkintbjen “offset-ominaisuus”, niin etta virhemerkit eivat olisi
paallekkain.”
. "Mielestani piirustusten lisdamista projektille voisi parantaa. Tiedoston pi-

taisi olla mahdollisimman pieni, jotta kone toimii sujuvasti. Puutelistojen
jakeluun liittyen; olisiko puutelistat mahdollista siirtd&é suoraan ohjelmasta
sahkopostiin?”

. "Kun tulee paljon urakoitsijoita sek& virhevaihtoehtoja, menee naytén se-
laamiseen paljon aikaa, vaikka virheet ovatkin muistissa. Selausruudut
pienia.”

Vertailtaessa kouluarvosanoin 10 (erinomainen) — 4 (erittain huono) VIPU-ohjelman
ominaisuuksia perinteiseen kasin tehtyihin virhe- ja puutelistojen tekemiseen saatiin

seuraavanlaisia tuloksia (keskiarvot):

. Kierroksen tekemisen nopeus: 6,65
. Puutelistojen jakaminen urakoitsijoille: 7,55
. Urakoitsijoiden tyytyvaisyys virhe- ja puutelistojen: 7,10
. Uusinta- / tarkastuskierroksen sujuvuus: 7,55

TR- tai MVR-mittaukseen oli VIPUa kayttanyt vain yksi vastaaja. Suurin osa kayttajista
oli kylla tietoisia TR- / MVR-mittausominaisuudesta, mutta oli joukossa pari sellaistakin,
jotka eivat edes asiasta olleet kuulleetkaan. Kukaan kayttajista ei ollut kayttanyt ohjel-

man mittaustoimintoja. Kokonaiskouluarvosana VIPU-ohjelmalle oli 7,75.

Kysyttdessa, onko VIPU-ohjelman kayttddnottoon suurempia esteitd, saatiin muun mu-

assa seuraavanlaisia kommentteja vastaukseksi:

. "Runkovaiheessa mielestani ei ole vield syyta aloittaa kayttaméaan VIPUa,
mutta kayton aloitukselle ei ole muita esteita.
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. "Hyva juttu, asia pitda vain saada myytyd tydmaalle ja my6s vastuuttaa
jollekin tyémaatoimihenkildlle.”

. "Vanhemmat tyonjohtajat eivat ota varmasti tata hyvin vastaan, koska
heidan osaltaan uskon puutelistojen koonnin olevan hitaampaa koneen
kanssa ja ainakin aluksi tulee ongelmia kayttoliittymaan tottumisessa jne.”

Myds vastaajilla oli jonkin n&kdinen ennakkoasetelma mielessddn mahdollisista kaytta-
jien idn ja uuden teknologian mukanaan tuomista yhteisista toimeentulon ja yhteenso-

pivuuden asettamista haasteista.

4.4.4 Kayttopaate - vastauksia

Kaytossa ollut kosketusnaytollinen kannettava tietokone sai kyselyn osa-alueista eniten
kritiikki& osakseen. Kaytdssa olleen koneen naytto oli yhta vastaajaa lukuun ottamatta
vastaajien mielesté riittdvan suurikokoinen. Kynatytkalun kaytettavyyttd ja tarkkuutta

arvioitiin kouluarvosanojen keskiarvolla 7,10.

Kun kayttgjilta tiedusteltiin, kalibroitinko koneen kyné ennen kaytt6on ottoa tydmaalla,
vastasi yli puolet kieltdvasti. Koneen painoa arvioitaessa liukuvalikolla 1 (erittdin ras-
kas) — 7 (erittéin kevyt) koettiin koneen paino raskaaksi vastausten keskiarvolla 2,55.
Koneen akun kestossa koettiin myds olevan parantamisen varaa. Kenellakdan ei kay-

t6ssé akku loppunut, mutta meinasi loppua.
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Anna keuluarvesana VIPU-chjelmalle asteikella 10 (erincmainen) - 4 {erittain huonc):
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Kuva 15. Koneen arviointi kouluarvosanalla -kuvaaja

Kouluarvosanalla arvioitaessa konetta kokonaisuutena, sai kone keskiarvoksi 7,45 (ku-
va 14). Kysyttaessa, mita ominaisuuksia koneella pitéisi olla kaytettavyyden parantami-
seksi, kayttajat kommentoivat seuraavanlaisesti:

. "Pitaisi olla kevyempi”
. "Mahdollisimman tehokas ja kestava akku”
. "Pitéisi olla tablettimallinen, nykyinen kone oli aivan liian raskas ja koske-

tusnaytto taysin luokaton.”

. "Kosketusnayttoa piti mielesténi painaa liikaa. Oli erittdin tympeaa, kun
kosketusnéaytto ei tunnistanut sormia.”

. "Kevyempi kone. Saako esim. jonkinlaisen telineen?”

4.45 Kyselyn paattaminen - vastauksia

Kysely oli vastaajien mielestd yksimielisesti selked. Kyselysta Kkirjoitettiin vapaissa

kommenteissa onneksi tekijdn mieleisesti positiiviseen séavyyn.

Vastaajilta kului aikaa vastaamiseen keskimaarin noin 16 minuuttia ja 50 sekuntia ja

nopein vastaaja suoriutui vastaamisesta alle minuutissa.



37

45 Haastattelut

Haastatteluita tydossa tehtiin eritoten kahdelle YIT:n toimihenkillle, mutta lisaksi VIPU-
ohjelman kaytosta on keskusteltu tydmaalla tyokavereiden kanssa, sekd Haahtelan
Juha Frosteruksen kanssa. Haastatteluissa kysyttiin tarkentavia kysymyksia VIPU-
ohjelmaan ja kaytettyyn kosketusnaytotlliseen kannettavaan tietokoneeseen liittyen.
Kysymykset pureutuivat lahinnd kyselyn pohjalta havaittuihin ohjelman ja koneen puut-

teisiin seka vaihtoehtoisiin tapoihin.

4.6 Haastattelun tuloksia

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd ohjelma itsessaén tuntui haastateltujen kayttajien mieles-
td hieman kankealta kayttaa, mutta siitd ulos saatavat virhe- ja puutelistat itsess&an
koettiin hyviksi ja havainnollisiksi, etenkin kun virhelistan lisdksi mukaan tulostuu poh-
jakuva, jossa on jokaisen yksittdisen merkityn virheen yksildity numero nakyvilla. Valil-
1&, mikéli virheet ovat olleet kovin lahella toisiaan ja kuvan mittakaava samalla pieni, on

virhemerkint6jen I6ytaminen kuvasta hieman hankalampaa.

Ohjelman kaytto vaatii totuttelua ja kuvien karsinta siihen kuntoon, ettd ne voi lisata
ohjelmaan, on erittéin aikaa vievaa ja turhauttavaa. Tama johtuu suurelta osalta kuvien
suunnittelijoiden tekemésta kuvakerrosten epéselvasta nimeamisesta, jolloin kuvaker-

roksia joutuu poistamaan kaytosta kaytanndssa kokeilu-periaatteella.

Kaytetyssa kosketusnaytollisessa koneessa koettiin kynéatydkalu kankeaksi ja muuten-
kin hieman tympedaksi kayttaa. Koneeseen toivottiin entistd enemman suorituskykya ja
toiveena oli saada nykyisen mallin tilalle "tablet”-mallinen tietokone kayttéon. Molem-
mat haastatelluista henkildistd edusti nuorempaa sukupolvea, joten heille onkin var-
masti tullut tutuksi kosketusnéaytolliset puhelimet ja "tablet’-tietokoneet, mik& nakyi sii-
na, ettd molemmat haastatellut toivoivat kaytettdvaan koneeseen sormiohjausmahdolli-

suuden tai ominaisuuden kynatytkalun rinnalle tai jopa tilalle kaytettavaksi.

[9; 10; 11]
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5 TyOmaaohje

Tybmaaohje on lyhyt kdytdnndn vinkkilista toimenpiteistd, joita on hyva kayda lapi en-

nen VIPU-ohjelman ja kayttopaatteen kayttoa.

VIPU-kayttoohjeisiin tutustumista suositellaan kaikille ohjelmaa kayttaville toimi-
henkiloille!

5.1 VIPU-ohjelma

. VIPU-ohjelman kayttéonoton yhteydessa tulee ensimmaiseksi luoda tyo-
maakohtainen projektin tallennustiedosto ohjelman sisalla.

. Seuraavaksi tulee projektille littdd kohteessa tydskentelevéat urakoitsijat
toimialojensa mukaisesti jaoteltuina.

. Kuvien liittminen projektille:
(a) Liita projektille dwg-muotoiset kuvat koneeltasi, tai projektipankista.

(b) HUOM! Ennen liittdmista olisi kuitenkin hyva karsia kuvia poistamalla
niistd turhat tekstit ja kerrokset. Pyyda tasséa myos tarvittaessa apua.

(c) Projektille voi liittdd myds julkisivukuvia tai kaytavaprojektioita ha-
vainnollistamaan virheiden ja puuteiden kirjausta.

(d) Isossa kohteessa kuvat voi esimerkiksi pilkkoa rakennuksen oman
lohkojaon mukaisesti, jolloin kuvat pienenevat kooltaan ja ovat ko-
neelle helpompia pyorittaa! Tama tulee tehda ennen kuvien liittAmis-
ta projektille.

(e) Jatd kuvaan huoneiden numerot ja suurenna tekstien fonttikokoa
tarvittaessa ennen kuvien liittmista projektille

° Kierroksen teko:
(a) Lis&a virheelle selite

(b) Liséa virheelle huoneen tai tilan numero, silla se helpottaa myo-
hemmin virheen paikantamista

(c) Valitse virheelle varikoodien mukainen sijainti (lattia, katto, seind)



39

o Tarkastuskierros:
(a) Voit hakea virheita niiden selitteen tai sijainnin perusteella.

(b) Voit poistaa virheellisia merkintdja kayttamalla tytkalupalkin "poista’
painiketta ja osoittamalla kynatydkalulla poistettavaa virhetta.

(c) Voit kuitata virheen korjatuksi, jolloin sen vari kuvissa muuttuu vihre-
aksi.

. Puutelistojen tulostus

(a) Voit tehdd ennen tulostusta esivalintoja. Voit tulostaa listat kuvien
kanssa tai ilman.

(b) Kuvien tarkkuutta pystyy rajaamaan asetuksista

(c) Liséohjeita VIPU-kayttbohjeista

5.2 VIPU -kone

. Tarkista, etta koneen akku on ladattuna, jotta kierroksen teko ei turhaan
keskeydy sen vuoksi.

. Kalibroi kynatytkalu koneen asetuksista, tai pyyda tyémaalla tietokonei-
den kanssa paremmin toimeen tulevien toimihenkildiden apua kalibroinnin
kanssa.

. Sulje kaikki muut tarpeettomat ohjelmat ennen VIPU-ohjelman avaamista.
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6 Omat ajatukset ja ndkemys

Haahtelan VIPU on toimiva virhe- ja puutelistauksen ohjelma ja sitd hyddynnetaéan toi-
mitilarakentamisen tyomailla vieléa rajoitetusti. Ohjelma voi olla tulevaisuudessa suure-
na apuna, mutta vaatii toki kayttolittymaan totuttelua ja harjoittelua, kuten mika tahan-

sa uusi ohjelma.

Toimitilarakentamisen yksikdssa tulisi mielestéani jatkaa ohjelman kayttoa, mutta kayt-
toalustalle olisi vastaajien mielesta syyta harkita paivitysta nyt tekniikan mentya eteen-
pain huomattavasti kosketusnaytéllisten koneiden kohdalla. "Tablet” -tietokoneet teke-
vat tuloaan ja niiden kayttoéa olisi hyva muutenkin tyomailla harkita. N&in tyonjohtaja
voisi kantaa mukanaan tarvitsemiaan piirustuksia, urakkasopimuksia, urakkarajaliitteita,
rakennusselostuksia, suoritusohjeita ja muita tarvittavia asiakirjoja. RT-kortisto ja séh-
koposti olisi myds k&den ulottuvilla koko ajan ja tyOnjohtajat voisivat pysya vielakin
enemman tyOmailla seuraamassa ja valvomassa vastuualueelleen kuuluvia toita ja

rakentamisen laatua.

Kuva 16. Fujitsu Stylistic -hybriditabletti

Yhdeksi vaihtoehtoehdoksi nykyisen Think Pad x220:n tilalle voisin suositella Fujitsun
Stylistic Q702 hybriditabletti-tietokonetta (kuva 16), jossa koneen suorituskyky ja paino
olisi taatusti kohdillaan. Kone painaa (pelkka naytt) vain 850 grammaa, kun x220 pai-
naa 2 210 grammaa. Haittapuolina koneella tosin on toistaiseksi kallis hinta ja kaytto-

jarjestelmana toimiva Windows 8 Pro tai Windows 7 Professional.
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7 Yhteenveto

Yksittaisia tehdyn tutkimuksen vastauksia lukiessani, huomasin alkuperdisen ajatuksen
siita, ettd vanhemmat henkil6t suhtautuvat VIPU-ohjelmaan ja -laitteeseen vahintaankin

varauksellisesti, pitdvan paikkansa.

Tutkimuksen otanta oli suhteellisen pieni, joten jonkin verran virhemarginaalia vastauk-
sissa kylla on, mutta kyselyyn vastanneiden vastaukset olivat kuitenkin valtaosin taysin
samassa linjassa. Tutkimuksen tuloksista poistettiin yksi epaasialliseksi koettu vasta-

ussarja.

Kayttgjatutkimuksesta saatiin selville kaikki ne seikat, mita silla alun perin haluttiinkin
selvittdd. Kyselyyn vastanneiden henkildiden mielesta VIPU oli pd&osin toimiva ohjel-
ma ja sen kéaytolle ei koettu olevan sen suurempia esteita. Suurimmalla osalla vastaajia
oli puolestaan kaytetyn koneen kanssa kehitystoiveita. Kone oli auttamattomasti liian
painava hytdynnettavaksi tydmailla tarkastuksia tehdesséa. Kone olisi hyva olla "tablet”-
mallinen kannettava tietokone, tai sellainen kosketusnaytdllinen kannettava tietokone,

josta nayton saa irrotettua mukaan kierrokselle.

VIPU tulisi ottaa kaytt6on aivan viimeistdan luovutusvaiheessa, mutta mitd aiemmin
kone otetaan kayttéon, sen parempi. Samalla ty6taakka jakaantuu pidemmalle aikava-
lille, eikd mahdollisissa korjauksissa tarvitse turhaan yrittda kiirehtid, kun ollaan aika-

taulusta myohassa.

Ennen varsinaista ohjelman hytdyntamista tehtavét toimet, kuten virhetyyppien kirjaa-
minen ja eri urakoitsijoiden lisddminen ohjelmaan ovat aikaa vievid. NAméa tehtavat
voisi siirtdd pois tyonjohtajilta tietotekniikan osaajille Help Deskille, jolloin tyonjohtajat
ovat omassa tuottavassa tydssaan, samoin kuin IT-ammattilaiset. Projektille tarvittavien

kuvien lisddminen voisi myds siséltya Help Deskille.

Koneita oli testausvaiheessa annettu tydomaille yksi kone per tydmaa. TAma osoittautui
tyomailla riittAmattomaksi, silla konetta ei paassyt kayttdmaan kuin yksi tydnjohtaja
kerrallaan. Kone oli kdytannésséa vain yhden henkilon kaytosséa joten olisi hyva, kun
koneita olisi tyémailla useampia. Koneiden lukumaara pitaad toki suhteuttaa tydmaan

koon ja henkildstén koon mukaan. Keskiarvolla kaksi konetta per tydmaa voisi toimia.
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Haahtela-kehitys Oy:lle esitetdan parannusehdotukseksi pidettaviin koulutuksiin tuota-
vaksi mukaan testikoneita, jolloin kayttoa opettelevat tyénjohtajat saisivat ensikoske-
tuksen ohjelmaan ja koneeseen, eli tutustumista tehtaisiin myos kaytannéssa. Konetta
kokeilematta eivat tulevat kayttajat valttamatta osaa esittda aiheesta kysymyksié koulu-
tuksen yhteydessad. Ohjelmaan itsessddn ehdotetaan virhemerkinngille “offset™
ominaisuutta, jollin naytdssa tai tulostuksessa virhemerkinnét eivat menisi taysin paal-
lekk&in, jolloin virhemerkintdjen paikallistaminen kuvista numeroinnin perusteella onnis-
tuisi paremmin. Tama palvelisi sekéd ohjelman kayttdjid, ettd urakoitsijoita, joille tulos-

teet kuvineen jaetaan.

Tutkimus palvelee YIT:n toimitilarakentamisen yksikkda ja sen tuloksia voidaan ainakin
epasuorasti hydodyntda myds muissa YIT Rakennus Oy:n yksikoissd. Tutkimuksen jat-
koksi olisi mielestani hyva kartoittaa eri konevaihtoehtoja VIPU-ohjelman kanssa kay-

tettéavaksi nykyisen konemallin tilalle.
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VIPU — Kayttajatutkimus

Séahkopostilla vastaajille lahetetty kysymyssarja ilman nakyvaa numerointia, joka on

kopioitu tdhan suoraan digium-palvelusta saatavasta pdf-pohjasta.

VIPU — kayttajakokemuksia

Tama kysely on osa meneillaan olevaa insind6orityotal

Lisaksi kyselyn vastausten perusteella arvioidaan VIPU-ohjelman kayttoa tulevaisuu-

dessa YIT Rakennus Oy:ssa Toimitilarakentamisen puolellal

Suhteellisen pienella vaivannaglla, eli vastaamalla kyselyyn parhaan tietamyksenne ja tuntonne

mukaisesti, tuette valmistuvaa rakennusinsindéoéria opinnaytetydssaan!

Suurimpaan osaan kysymyksista on pakko vastata paastakseen eteenpain kyselyssa! Kyselyssa on

muutamia vapaita kenttia, johon toki toivoisin taydentavia vastauksia edeltaviin kysymyksiin!

Kyselyyn vastaaminen vie aikaa (riippuen vastauksista) noin 2 min - 20 min.

Kiitos jo etukateen vaivannadstanne!
YIT Rakennus Oy

Eero Korhonen

Ikaryhma

() Alle 25 vuotta
() 25-30 vuotta
() 31-35 vuotta
() 36-40 vuotta
() 41-45 vuotta
() 46-50 vuotta
() Yli 50 vuotta
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Arvioi Haahtelan pitaman kayttokoulutuksen hyodyllisyytta silta kannalta,

etta auttoiko se VIPU-ohjelman kayton aloituksessa?

Erittain hyodyton Erittain hyodyllinen

Avoin palaute Haahtelan pitdmasta koulutuksesta / kehitystoiveita:

(vapaavalintainen)

Oletko kayttokoulutuksen lisaksi omatoimisesti tutustunut VIPU-ohjelman

kayttoohjeisiin?

() Kylla
() Ei

Oletko saanut tydkaverilta opastusta VIPU-ohjelman kayttoon?

() Kylla
() Ei

Oletko itse opastanut tydkaveria tai tyOkavereita VIPU-ohjelman kaytossa?

() Kylla
() Ei
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Oletko saanut tydkaverilta opastusta VIPU-ohjelman kayttoon?

() Kylla
() Ei

Oletko oma-aloitteisesti tutustunut VIPU-ohjelman kayttbéohjeisiin?

() Kylla
() Ei

Onko VIPU-ohjelman kaytto ollut mielestasi helppo oppia?

Arvioi kouluarvosanalla 10 (erittain helppoa) - 4 (erittain vaikeaa)

10 9 8 7 6 5 4
O O O O O O @)

Miksi? / Omia kommentteja ohjelmasta?

(vapaavalintainen)

Onko VIPU-ohjelmasta ollut apua tydmaalle nollavirheluovutukseen paa-

syssa tai lahemmaéksi nollavirheluovutusta paasya?

Erittain vahan apua Erittain paljon apua







Arvioi kouluarvosanoin seuraavia VIPU-ohjelman toimintoja

Projektitietojen
syottaminen ko-

neelle

Kaytettyjen urakoit-
sijoiden lisdaminen
urakoitsijarekisteriin
Urakoitsijoiden liit-

taminen projektille

Tyomailla yleisesti
kaytettyjen toimi-
alojen liséaminen

toimialalistaan

Virhe- ja puuteselit-
teiden lisaaminen
koneelle toimialoit-
tain

Kuvien lisdadminen

projektille

Tarkastuskierroksen

teko

Kuittauskierroksen

teko

Puutelistojen tulos-

tus

10

O

@)

O

@)

O

O

O

O

O

@)

O

@)

O

O

O

O

O

@)

O

@)

O

O

O

O

O

@)

O

@)

O

O

O

O

O

@)

O

@)

O

O

O

O O O O O 0

O

O

@)

O

@)

O

O

O

@)

O

O

@)

O

@)

O

O

O

Vapaat kommentit
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Mita ominaisuuksia ohjelmassa pitaisi olla kaytettavyyden parantamiseksi?

Arvioi kouluarvosanoin 10 (erinomainen ) -4 (erittdin huono) seuraavia

VIPU-ohjelman ominaisuuksia verrattuna perinteiseen kasin tehtyyn virhe-

ja puutelistojen tekemiseen:

10

Kierroksen tekemi-

@)

Sen nopeus

Puutelistojen ja-
kaminen urakoitsi- ()
joille

Urakoitsijoiden
tyytyvaisyys virhe-

ja puutelistojen
selkeyden ja ha- &

vainnollisuuden

kannalta

Uusinta- / tarkas-
tuskierroksen suju- ()

Vuus

Vapaat kommentit

O O O O O O

O O O O O O

O O O O O O

O O O O O O

Oletko kayttanyt VIPU-ohjelman TR-mittaustoimintoa tydmaalla kiertaes-

sasi?

() Kylla
() Ei
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Kouluasteikolla 10 (erinomainen) - 4 (erittain huono), arvioi kosketusnay-

ton kynatydkalun kaytettavyytta ja tarkkuutta?

10 9 8 7 6 5 4
O O O O O O @)

Kalibroitiinko kyna ennen koneen kayttoonottoa tyémaalla?

() Kylla
() Ei

Arvioi koneen painoa, kun pidat sita kadessasi kiertaessasi tydmaata tar-

kastus- / uusintakierroksella?

Erittdin raskas Erittéin kevyt

Loppuiko koneesta virta (akku) koskaan kesken kierrosta?

() Loppui kesken
() Ei, mutta meinasi loppua kesken

() Ei loppunut

Anna kouluarvosana kaytetylle kosketusnaytolliselle tietokoneelle valilla

10 (erinomainen) - 4 (erittain huono):

10 9 8 7 6 5 4
O O O O O O O
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VIPU - Vastaukset

Kayttajatutkimuksen yksittainen vastaussarja malliksi.

Vastaajan tiedot

Vastaustapa:
Vastaajan nimi:

Vastaajan sahkopostiosoite:

Vastaajan matkapuhelinnumero:

IP-osoite:
Vastaaminen aloitettu:
Vastaaminen lopetettu:

Vastaamiseen kulunut aika:

Vastaukset

Ikaryhma

25-30 vuotta

Sukupuoli

Mies

Kokemus rakennusalalta

5-10 vuotta

Sahkdpostikutsu

akseli.jalava@yit.fi
193.93.136.10
17.12.2012 6:58:42
17.12.2012 7:30:14

1890 sekuntia

Tyoskentely toimitilarakentamisen parissa

1-3 vuotta

Oletko ollut mukana luovutusvaiheessa rakennustyomaalla?

Kylla

Oletko tehnyt virhe- ja puutelistoja kasin?

Kylla

Liite 2
1(6)
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Oletko kayttanyt Haahtelan VIPU-ohjelmaa?
Kylla

Oletko nahnyt tytkaverin kayttavan VIPU-ohjelmaa?

Minkalainen mielikuva sinulle on muodostunut Haahtela VIPU -ohjelmasta?

Mika olisi mielestasi paras tapa tehda itselleluovutus?

Oletko saanut Haahtelan jarjestaman kayttokoulutuksen VIPU-ohjelman kayttoon?
Kylla

Arvioi Haahtelan pitaman kayttokoulutuksen hyodyllisyytta silta kannalta, etta auttoiko

se VIPU-ohjelman kayton aloituksessa?

Avoin palaute Haahtelan pitamaéasta koulutuksesta / kehitystoiveita: (vapaavalintainen)

Oletko kayttokoulutuksen lisdksi omatoimisesti tutustunut VIPU-ohjelman kayttoohjei-

siin?

Ei

Oletko saanut tytkaverilta opastusta VIPU-ohjelman kayttoon?

Ei

Oletko itse opastanut tytkaveria tai tyokavereita VIPU-ohjelman kaytossa?
Kylla

Oletko saanut tytkaverilta opastusta VIPU-ohjelman kayttoon?
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Oletko oma-aloitteisesti tutustunut VIPU-ohjelman kayttdéohjeisiin?

Onko VIPU-ohjelman kaytto ollut mielestasi helppo oppia? Arvioi kouluarvosanalla 10

(erittéain helppoa) - 4 (erittain vaikeaa)

10[9|8(7|6[5|4

Miksi? / Omia kommentteja ohjelmasta? (vapaavalintainen)

Onko VIPU-ohjelmasta ollut apua tydmaalle nollavirheluovutukseen paasyssa tai la-

hemmaksi nollavirheluovutusta paasya?

Misséa vaiheessa itse ottaisit VIPU:n kayttoon tyomaallasi?

Sisavalmistustyot

Misséa rakennusvaiheessa, silla tytmaalla jossa olit, otettiin VIPU-ohjelma kayttoon?

Luovutusvaihe

Arvioi kouluarvosanoin seuraavia VIPU-ohjelman toimintoja

10|9|8|7(6|5|4
Projektitietojen syottaminen koneelle X
Kaytettyjen urakoitsijoiden lisadminen urakoitsijarekisteriin X
Urakoitsijoiden liittAminen projektille X
Tyomailla yleisesti kaytettyjen toimialojen lisaédminen toimialalistaan X
Virhe- ja puuteselitteiden lisdéaminen koneelle toimialoittain X
Kuvien lisdaminen projektille X
Tarkastuskierroksen teko X
Kuittauskierroksen teko X
Puutelistojen tulostus X

Vapaat kommentit

Projektitietojen syottaminen koneelle -



Kaytettyjen urakoitsijoiden lisddminen urakoitsi-
jarekisteriin
Urakoitsijoiden liittAminen projektille

Tybmailla yleisesti kaytettyjen toimialojen lisaa-

minen toimialalistaan

Virhe- ja puuteselitteiden lisadminen koneelle

toimialoittain
Kuvien lisdaminen projektille
Tarkastuskierroksen teko

Kuittauskierroksen teko

Puutelistojen tulostus

Mita ominaisuuksia ohjelmassa pitaisi olla kadytettavyyden parantamiseksi?

Paallekkaiset virhemerkinnat

listoissa olivat sekavia.

Virhe merkint6jen offset ominaisuus niin etta virhemerkit eivat olisi paallekkain.
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tulostetuissa

Arvioi kouluarvosanoin 10 (erinomainen ) -4 (erittain huono) seuraavia VIPU-ohjelman

ominaisuuksia verrattuna perinteiseen kasin tehtyyn virhe- ja puutelistojen tekemiseen:

10 71654
Kierroksen tekemisen nopeus X
Puutelistojen jakaminen urakoitsijoille
Urakoitsijoiden tyytyvaisyys virhe- ja puutelistojen selkeyden ja havainnollisuuden X

kannalta

Uusinta- / tarkastuskierroksen sujuvuus

Vapaat kommentit
Kierroksen tekemisen nopeus

Puutelistojen jakaminen urakoitsijoille

Urakoitsijoiden tyytyvaisyys virhe- ja puutelistojen selkeyden ja havainnollisuuden kannalta

Uusinta- / tarkastuskierroksen sujuvuus

Oletko kayttanyt VIPU-ohjelman TR-mittaustoimintoa tyomaalla kiertaessasi?

Ei

Olitko tietoinen, ettd ohjelmassa on TR-mittaus -toiminto olemassa?

Kylla

Oletko kayttanyt VIPU-ohjelman lineaarista tai pinta-alan mittaustoimintoa?
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Ei

Anna kouluarvosana VIPU-ohjelmalle asteikolla 10 (erinomainen) - 4 (erittain huono):

10[9|8(7|6[5|4

Mitka ovat suurimmat esteet VIPU:n kayttoon tyomaillamme? Vai onko mitaan esteita

kaytolle?

Runkovaiheessa mielesténi ei ole viela syyta aloittaa kayttamaan VIPUa, mutta kayton aloitukselle

ei mielestani ole muita esteita.

Mita mielta olet koneen naytostéa, oliko se riittavan suuri?

3 = Pitaisi olla suurempi
2 = Oli riittavan suuri

1 = Pitéisi olla pienempi

Kouluasteikolla 10 (erinomainen) - 4 (erittain huono), arvioi kosketusnayton kynatyoka-

lun kaytettavyytta ja tarkkuutta?

10[9|8|7|6(5|4

Kalibroitiinko kyna ennen koneen kayttoénottoa tyomaalla?

Ei

Arvioi koneen painoa, kun pidat sita kddesséasi kiertaessasi tytmaata tarkastus- / uusin-

takierroksella?

Loppuiko koneesta virta (akku) koskaan kesken kierrosta?

Ei loppunut

Anna kouluarvosana kaytetylle kosketusnaytolliselle tietokoneelle valilla 10 (erinomai-

nen) - 4 (erittain huono):



Liite 2
6 (6)

10[9|8(7|6[5|4

Mita ominaisuuksia koneessa pitaisi olla kaytettavyyden parantamiseksi?

Oliko kysely mielestéasi selkea?

Kylla

Vapaa palaute kyselysta!



