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Kehittamishankkeemme tavoite oli saada aikaan opas ammatilliseen koulutuk-
seen liittyvaan tydssaoppimiseen. Oppaan tarkoitus on tukea niin opiskelijaa,
opettajaa kuin tydnantajaakin tydpaikalla tapahtuvassa oppimisessa ja ohjaus-
menetelmissa. Tydssaoppimisen oppaamme on luettelomainen web-sivustona
laadittu muistilista opiskelijan, tytpaikkaohjaajan ja opettajan avuksi ty6sséop-
pimisprosessin eri vaiheissa. Esittelemme web-oppaan tarkemmin luvussa 4.
Oppiminen, ohjaus ja neuvontatyota tekevien roolit ja vastuut sekd opiskelijan
ammattilaiseksi kasvamisen tavoite ovat tarkastelun alaisia asioita hankkees-
samme.

Hankkeessa ké&sitelladn nuorisoasteen ammatillista peruskoulutusta ja aikuis-
koulutusta. Oppisopimuskoulutusta ja ammattikorkeakouluja ei kasitelld, vaikka
tydssaoppiminen ja tydharjoittelu kuuluvat my6s niiden tarjoamaan ammatilli-
seen koulutukseen. Tytdssadoppiminen kuuluu olennaisena osana tutkintotavoit-
teiseen opiskeluun. Tutkintosuoritukset ja ammattiosaamisen nayttt tehdaan
tyOpaikalla aidossa tydymparistdssa ja aidoissa jokapdaivaisissa tyotehtavissa.

Hankkeemme on lahtenyt liikkeelle em. lahtékohdasta. Kun kaikki kolme osa-
puolta (opiskelija, tydnantaja ja koulutuksen jarjestaja) tunnistavat ja tietavéat
vastuunsa, velvoitteensa ja oikeutensa, voi tutkinnon suorittaminen tydssaop-
pimispaikassa tapahtua joustavasti ja opiskelijan tavoitteet saavuttaen.

Hankkeemme tuotos koostuu teoriaosasta ja edella mainitusta web-oppaasta.
Teoriaosan johdannossa kuvataan ammattiin oppimisen ja opettamisen histori-
an kehitysvaiheita. Tydmme pedagogisena lahtbkohtana ja teoreettisena viite-
kehyksena on kokemuksellinen oppiminen, mita selvitetaan toisessa luvussa.
Tybssaoppimisjakson tavoitteiden saavuttamisen kannalta on tarkeaa, etta
opiskelija saa riittavasti ja oikeanlaista ohjausta. Kolmannessa luvussa tarkaste-
lemme tydssaoppimisen ohjauksen teoriaa, jonka avulla pyrimme avaamaan
ohjauksen ja vuorovaikutuksen ilmi6ita ja eri nakokulmia. Viides ja kuudes luku
kuvaavat tydssaoppimista ammatillisessa koulutuksessa ja prosessiin osallistu-
vien osapuolten tehtavid ja vastuita. Seitsemas luku kasittelee oppimisen arvi-
ointia.

Asiasanat: tydssaoppiminen, ammatillinen koulutus, kokemuksellinen oppimi-
nen
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1 JOHDANTO

Tybssaoppiminen on perinteisesti yhdistetty oppisopimuskoulutukseen. Vii-
meisten kahden vuosikymmen aikana tyOpaikkakoulutus ja ty6ssaoppiminen
ovat tulleet osaksi toisen asteen ammatillista koulutusta ja aikuiskoulutusta.
Ammatillisissa oppilaitoksissa ja aikuiskoulutuksessa annettavaan ammatilli-
seen tutkintoon tahtddvaan koulutukseen kuuluu yha enemman opiskelua tyo-
paikoilla. Tydssaoppimisen tulisi tukea ammattitaidon kehittymista tutkinnon
tavoitteiden suuntaan, koska tutkintosuoritukset tehdaan tydsséa, aidossa tyo-
ymparistdssa ja oikeissa tyotehtavissa. Tyodssadoppimisen tavoitteena on edis-
taa koulutuksen tybelamalahtdisyytta ja parantaa ammatillista osaamista seka
vahvistaa ammatillisen koulutuksen vetovoimaa ja edellytyksia seké laadullisesti

ettd maarallisesti (Opetussuunnitelman perusteet, Opetushallitus 2010).

1.1 Ammattiopetuksen kehitysvaiheita

Ammatin oppiminen tyoelamassa on perdisin jo keskiajalta. 1300 -1600 luvulta
lahtien useimmissa Euroopan maissa oli voimassa Ammattikuntalaitos-
jarjestelma. Jarjestelman mukaan varsinkin kasitybammatteja sai harjoittaa vain

virallisen yhdistyksen, ammattikunnan jasenet.

Ammattikuntajarjestelmaan kuului, etta kasitybammateissa itsenaisina yrittajina
saivat toimia vain mestarit. Mestarin arvo myonnettiin henkil6lle, joka oli suorit-
tanut mestarinaytteen. Mestarin alaisuudessa toimivat kisallit ja oppipojat. En-
nen kuin kasityblainen saattoi paasta mestariksi, hanen oli pestauduttava oppi-
pojaksi jonkun mestarin palvelukseen ja harjoitettava ammattitaitoaan 3 — 5
vuotta, minka jalkeen han voi suorittaa kisallindytteen. Kisalli sai mestarin arvon
vasta vuosia myohemmin. Nain pyrittiin takaamaan kasity6tuotteiden korkea
laatu ja ammattitaitojen siirtyminen sukupolvelta toiselle. Ammattikunnan esi-
miehena toimi yleensé sen vanhin mestari, oltermanni (Ammattikuntalaitos, Wi-

kipedia, Vapaa tietosanakirja).

Ammattikuntalaitos —jarjestelma oli voimassa myds Suomessa aina 1800-luvulle
saakka, huomattavasti pidempaan kuin muissa Euroopan maissa. Se olikin
merkittavin ammatillisen koulutuksen muoto. Varsinaisten ammattikoulujen

edeltgjia olivat ns. sunnuntaikoulut tyéssa oleville oppipojille ja kisalleille. Ne
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olivat paaosin yleissivistavia, eika niiden kaymisella voinut patevoitya mihinkaan
ammattiin. Tydntekijan ammattitaidon kehittamista koulutuksen avulla ei tuolloin
pidetty kovinkaan tarkeand, koska tyoOtehtavat teollisuudessa eivat vaatineet
suurta ammattitaitoa. Sunnuntaikoulujen lakkauttamisesta maarattiin keisarilli-
sella asetuksella 1885, jonka jalkeen niistd kehittyi kasityolaiskouluja ja myo-

hemmin ammattikouluja (Arkistojen portti, Oppilaitokset).

Vuonna 1920 annettiin asetus ammatteihin valmistavista kouluista, misté lahtien
suomalainen toisen asteen koulutus on perinteisesti perustunut koulun penkilla
opiskeluun. Viela 1990-luvun alkupuolella vallalla oli kasitys, etta kunkin ammat-
tialan perusasiat opitaan parhaiten koulussa. Opiskelijan koulussa suorittaman
muodollisen tutkinnon katsottiin antavan parhaimman uskottavuuden kunkin
ammattitaidosta ja myds tydnantajat tuijottivat enimmakseen tutkintotodistuksen
arvosanoihin valitessaan uusia tyontekijoita. (Jokinen, Lahteenmaki & Nokelai-
nen, 2009.)

Koulujen ja oppilaitosten yhteys tydelamaan oli vahaista ja viela 1990-luvun
loppupuolellakin muutamat tutkijat olivat sitd mieltd, ettd tydnantajat karsastivat
tutkinnon suorittaneita ammattilaisia. Jokinen ym. (2009, 6) tutkimuksen mu-
kaan my0s opettajat ovat puolustaneet ammatillisen koulutuksen oppilaitoskes-
keisyyttd. Tyoelama ja teollisuus ovat kuitenkin olleet koko Suomen ammatilli-
sen koulutuksen historian ajan kiinnostuneita ammattitaitoisen tyévoiman saa-

tavuudesta.

TyoOelamasta irrallaan olevan ammatillisen koulutuksen jarkevyytta alettiin epail-
& 1980 -luvulla keskiasteen koulutuksen uudistuksen myo6ta. Samassa yhtey-
dessa kun oppisopimuskoulutuksen asemaa pyrittiin parantamaan, myods am-
mattikoulutuksen yhteytta tyéelamaan alettiin vahvistaa. Vasta 2000-luvulla ti-
lanne on merkittavasti muuttunut, kun esimerkiksi yrittdjyyden opettaminen tuli
oppilaitoksiin. Ammatillinen aikuiskoulutus eli entiset kurssikeskukset, sittem-
min aikuiskoulutuskeskukset olivat jo 1970—luvulta lahtien tehneet tiivista yhteis-

tyota tybelaman kanssa. Niidenkin koulutusmuoto oli hyvin koulumainen.

1990-luvulla lanseerattiin voimakkaasti tydssaoppimista. Valtioneuvoston hy-

vaksymaan koulutuksen ja tutkimuksen kehittamissuunnitelmaan vuosille 1995
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— 2000 siséltyi tavoite tydssaoppimisen lisddmisesta. Samoin ammatillisen kou-
lutuksen opetussuunnitelmauudistuksessa korostettiin tydssaoppimisen merki-
tysta. Vasta vuoden 2006 elokuun alusta nuorisoasteen ammatilliseen koulu-
tukseen tulivat ammattiosaamisen naytot (Laki 601/2005). Tarkoituksena oli
ammatillisen koulutuksen laadun parantaminen, ja ammattiosaamisen naytoét
saadettiin osaksi opiskelijan ohjaus- ja tutkintojarjestelmaa. Nayttéjen tarkoituk-
sena oli myos ennen kaikkea edistaa tyoelamalahtoisyytta, koska ne suunnitel-
laan ja toteutetaan tyoelaméan kanssa yhteistyossa. Tydssadoppimisen tavoittee-
na on, ettd opiskelija oppii tytpaikalla osan tutkintoon kuuluvasta ammattitai-

dosta.

My0s opettajien tydeldméosaamista haluttiin vahvistaa 1990-luvun lopulta Iah-
tien. Opetushallituksen tydryhma esitti vuonna 1997 ettd jokainen ammatillinen
oppilaitos laatisi tydelamaosaamisen laajentamiseksi ja tydelamayhteyksien
kehittdmiseksi oman selkedn kehittdmisohjelmansa. Tyoeldméayhteyksia on
myo6s pyritty kehittdmaan siten, ettéd koko koulutusjarjestelmén opetussuunni-
telmiin on lisatty erityinen yrittdjyyskasvatuksen osio. Nain pyritdén jo koulusta

lahtien parantamaan yrittajamaisia toimintatapoja ja tyéelaman ymmarrysta.

1.2 Ammattitaito ja osaaminen

Ammattitaito on tanaan paljon laajempi kasite kuin aiemmin. Aikaisemmin pel-
kastaan peruskoulutuksen ja ammatillisten tietojen ja taitojen liséksi tydssa tar-
vitaan yhd enemman sosiaalisuuteen ja vuorovaikutukseen liittyvia taitoja. (Jo-
kinen ym. 2009, 71.) Ammattitaitoa voidaan tarkastella joko yksilon tai tydnanta-
jan nakokulmasta ja jossain maarin myos koulutuksen perusteella. Ammattitaito
muodostuu kyvysta ja valmiuksista toimia ammattiin liittyvissa tyotehtavissa eri-
laisissa tilanteissa. Ammattitaito on kyky yhdistaa ammattiin kuuluvat tiedot ja

taidot tarkoituksenmukaiseksi kokonaisuudeksi.

Ihmisen hankkimalla tietamyksell& on aina kokemuksellinen luonne, johon liittyy
myo6s ns. hiljaisen tiedon kasvava osuus. Hiljaisella tiedolla ymmarramme Antti-
lan (2006) mukaan sita, ettad tiedamme enemman kuin osaamme sanoa. Taitava
ammattilainen ei ajattele osaamistaan sinansd, mutta sen sijaan han ajattelee,

miten sita voidaan kayttaa jonkin tavoitteen saavuttamiseksi. Taitoa ei ainakaan
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helposti hankita kirjoista lukemalla, mutta sen voi luontevasti oppia toisen henki-

[6n taitavaa suoritusta seuraten.

Yksilolle merkityksellinen teoria- ja kaytantotieto integroituvat ensin kokemustie-
toon, mihin ammatillisen harjaantumisen myota yhdistyy kasvavan hiljaisen tie-
don osuus. Integroinnin ja yhdistamisen lopputuloksena on osaaminen, jota ei
kyeta saavuttamaan vain koulutuksen avulla, vaan vasta pitkallisen ammatilli-
sen harjaantumisen kautta. Tiedon jakamisen sijaan koulutuksen tehtava pitaisi

olla kokemuksen tuottaminen (Jarvinen, Koivisto, Poikela 2000, 72 -73).

Tutkinnon tuottamaa ammatillista osaamista voidaan kuvata seuraavasti: Kol-
mivuotisen perustutkinnon suorittanut henkild on pateva alan perustehtaviin se-
ka erikoistumisalueensa tyohon ja pystyy kayttamaan siina tarvittavia tyévalinei-
td ja menetelmid. Toiminta edellyttaa tietoa, jota sovelletaan joustavasti erilai-
siin ty6tehtaviin hyvin erilaisissa tydymparistdissa. Vaadittu tyokokemus on
hankittu koulutuksen aikana ty6ssaoppimisen yhteydessa (Opetussuunnitelman
perusteet, Opetushallitus 2010). Ammattiosaamisen nayttéjen suunnittelua, to-
teuttamista ja arviointia saatelevat laki ja asetus ammatillisesta koulutuksesta.
(Laki 601/15.7.2005, Asetus 603/21.7.2005).

1.3 Oppimista edistavat ja ehkaisevat tekijat

Tybssaoppimisessa keskeistd ovat aikaisemmat tyokokemukset seka formaa-
lissa koulutuksessa saadut tiedot ja taidot. Kokemukset uudessa tydssa karttu-
vat koko ajan ja niiden kautta opitaan. Kokemalla oppiminen on myds hyva tapa
oppia tulemaan toimeen toisen kanssa. (Jokinen ym. 2009, 226.) Yhden tutki-
muksen mukaan tydssa kertynyt kokemus oli jopa kaikkein tarkein ammattitai-

toon myonteisesti vaikuttanut tekija.

Oppimisen laatuun ja méaardan vaikuttaa ratkaisevasti tyontekijan omien koke-
musten reflektointi, sek& omakohtainen ettd muiden kanssa yhdesséa tapahtu-
vaa pohtiminen. Toisilta tyontekijdilta ja esimieheltd saatu tuki ja palaute, joko
kirjallisena tai suullisena on oppimista edistava tekijd. Reflektoiva ja analyytti-
nen etenemistapa ei kuitenkaan ole tyypillista tyossédoppimiselle. TyOpaikalla

oppimista edistaa ennen kaikkea tyossa tapahtuva sosiaalinen vuorovaikutus



8
muiden tyontekijoiden kanssa. Kokemuksellista oppimista kasitellaén tarkemmin

osassa kaksi.

Palvelualan yrityksissa oppimiseen vaikuttaa myonteisesti myos kanssakaymi-
nen asiakkaiden kanssa, ts. opitaan asiakkailta. Asiakkailta saatu palaute on
tassa tarkeaa. (Jokinen ym. 2009, 226 - 227). Tarkeitd ovat myods sosiaaliset
kontaktit tyOpaikan ulkopuolelle. Vapaa, mukava ja luottamuksellinen ilmapiiri
edistdd oppimista. Opiskelijoilta saadun palautteen mukaan oppimista edisti
osallistuminen oman tyén suunnitteluun, se etta voi itse vaikuttaa asioihin. Ty6n
itsendisyys ja haasteellisuus, tydtehtavien vaihtelu seka tydnkierto liittyvat olen-
naisena osana tyohon vaikuttamiseen ja sita kautta oppimiseen. Tydntekijan

oma aktiivisuus on kaiken oppimisen perusta.

Syyt siihen, ettd oppimista ei tydpaikalla tapahdu, voivat olla joko opiskelijassa,
hanen kiinnostuksessaan ja motivaatiossaan, tai tydpaikassa. Ne ovat yleensé
kaanteisia asioita oppimista edistavien tekijoiden kanssa, kuten vuorovaikutuk-
sen puute ja jatkuva kiire tai ettd palautetta ei anneta tai etta tyd on rutiiniluon-
teista. TyOpaikalla vallitseva epavarmuus ja huono ilmapiiri vaikuttavat kielteis-
ten asioiden oppimiseen, esim. toisten tyontekijdiden huonoa kohtelua, tyopaik-

kakiusaamista jne.



2 KOKEMUKSELLINEN OPPIMINEN TYOSSAOPPIMISEN PEDAGOGISE-
NA LAHTOKOHTANA

Asettaessaan oppimisen tavoitteita kouluttaja joutuu paattdmaan mielessaan,
onko kyse vain tiedon jakamisesta koulutettaville ja riittaako pelkka tiedon siir-
taminen haluttujen kayttaytymisen muutosten aikaansaamiseksi. Jos tietdminen
ei riitA osaamisen perustaksi, opittua on testattava tai sovellettava kaytantdon,
jolloin myds oppija itse saa valitonta tietoa osaamisensa tasosta. Jos oppimi-
sessa hyddynnetaan viela sosiaalista vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa, kye-
taan tydssaoppimiselle asetetut tavoitteet saavuttamaan mahdollisimman hyvin.
(Jarvinen, Koivisto & Poikela 2002, 95.)

Yksi vanhimmista humanistisen ajattelun pedagogisista sovellutuksista tulee
saksalaiselta organisaatiotutkijalta (OD-malli) Kurt Lewinilta (Kolb 1984, 21).
Yksinkertaistaen mallia voisi kuvata nelivaiheiseksi prosessiksi. Ensin toimitaan
ja koetaan, sitten reflektoidaan kokemuksia — mita opin, mit& tunsin, miksi jne. -
niin, ettéd kokemukset voidaan ymmartaa ja hahmottaa laajemmassa perspektii-
vissdan. Sen jalkeen kasitteellistetddn uudet oivallukset ja pyritddn luomaan
niiden pohjalta kyseessa olevasta asiasta ja itsesta toimijana entista tarkempi
kasitys, parempi teoria. Lopuksi kokeillaan tata uutta kasitysta tai teoriaa ja etsi-
taén siihen palautetta. Tasta seuraa prosessin uusi kierros.(Heikkila 2006, 56.)

Yhtena suuntauksena, joka kytkeytyy humanistiseen psykologiaan ja perustuu
mainittuun Lewinin malliin, on kokemuksellinen oppiminen. Kokemuksellisessa
oppimisessa korostetaan itsereflektion roolia, itsetuntemuksen kasvamista seka
toimintastrategioiden aktiivista kokeilua ja uusimista. Oppijan kokemuksilla ja
elamyksilla on keskeinen rooli. Henkinen kasvu on myds tavoitteena. Amerikka-
lainen David A. Kolb on yksi ehké tunnetuin kokemuksellisen oppimisen edusta-
ja. (Heikkila 2006, 57 -58.)

Kokemuksellisesta oppimisesta on my6s kehitetty uusia sovellutuksia: Jarvisen
ja Poikelan (2000) tydsséa oppimisen prosessimalli pitda yhtena lahtékohtanaan
kokemuksellista oppimista. (Heikkila 2006, 58.)
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Kokemuksellinen oppiminen ymmarretaan yksilon omakohtaiseen kokemuk-
seen perustuvaksi tiedon rakentamisprosessiksi, jossa keskeisena tekijana on
toiminnassa saatujen kokemusten reflektointi. TAssé& oppimisessa eivat siis ko-
kemukset yksin riitd, kuten ei reflektio reflektion vuoksi. Seka kokemusten etta
niiden reflektoinnin tavoitteena on sellainen osaamisen kehittyminen, joka mer-
kitsee esimerkiksi ilmion parempaa ymmartamistd ja sen kasitteellistdmisen
kehittymista. (Etelapelto ja Miettinen 1993, 120-121.)

Tybssaoppimisen ohjaukseen liittyva palaute mahdollistaa kokemusten reflekti-
on. Palautetta voi antaa valittbmasti tai vaikkapa tyopaivan jalkeen. Palaute on
kehittdvan ja uutta rakentavan oppimisen edellytys tydyhteisdssa, ja keskustelut
ovat tyOopaikkaohjaajan, opiskelijan ja opettajan valista vuorovaikutusta, johon
koko tydyhteis6d voi myos osallistua. (Lasonen 2001, 36.) Kuva 1 selventdé ko-

kemusten, reflektiivisen toiminnan ja oppimisen yhteytta.

KOKEMUS
VALITON TA-
PAHTUMA

POHTIMINEN
REFLEKTIIVINEN HA-
VAINNOINTI MITA TA-
PAHTUI

SOVELTAMINEN
MITA TEHDAAN
TOISIN

TOTEUTUKSEN SUUN-

_NITTELU ) YMMARTAMINEN
MITA TULISI TEHDA KASITTEELLIS-
TOISIN (*) TAMINEN MITA

OPITTIIN

Kuva 1. Kolbin oppimissykli Barnetin lisayksella (*) (Ruohotie 2000a, 141)
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Pohjonen (2005, 91) listaa kirjassaan, kokemukselliseen oppimiseen viitaten,

kokemusten ja reflektion merkityksesta tydsséoppimisessa seuraavaa.

e Oppija loytaa kokemusten kautta yhteyden menneiden saavutusten ja
nykyisten olemassa olevien asioiden valill&.

e Kasvu on jatkuvaa, se perustuu oppijan intentioihin sekd vuorovaikutuk-
seen, ja oppija itse maarittelee kasvunsa suunnan.

e Kokemusten kautta oppimista ohjaa ymmarrys asiaan liittyvien syiden ja
vaikutusten seka keinojen ja seurausten suhteista.

e Opiskelijaa ohjataan ymmartam&an omien kokemustensa aktiivinen hyo-
dyntaminen ja muokkaaminen prosessissa.

e Oppiminen tydpaikoilla ei tapahdu tyhjiossa. Onnistuminen on kiinni or-
ganisaatiosta ja koko vaikuttavasta ymparistosta.

e Reflektio on toiminto, jossa jasenndmme kuvaamamme datan uudelleen
kokemusten kautta.

o Reflektio kohdistuu seka omiin etta toisten tekemisiin ja tarpeisiin.

e Kiriittisessa reflektiossa asetamme kyseenalaiseksi jonkin kasiteltavan
ongelman vakiintuneen maaritelman.

e Tyo6ssaoppimisessa reflektion avulla ja kokemusten kautta tapahtuu op-
pimista mm. siten, ettd oppiminen rakentuu jo olemassa olevien koke-
muksien nojalla, mutta erityisesti mahdollistaa uusien kokemusten merki-

tyksien muodostumisen ja niiden hyddyntadmisen oppimisessa.
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3 TYOSSAOPPIMISEN OHJAUS

3.1 Tyodssaoppimisen ohjauksesta

Tybssaoppimisjakson tavoitteiden saavuttamisen kannalta on tarkeaa, etta
opiskelija saa riittavasti ja oikeanlaista ohjausta pystyakseen I6ytdma&an oikean-
laisen tydssaoppimispaikan ja soveltamaan koulussa opittuja tietoja ja taitoja
sekad oppimaan uutta kokemustensa kautta. Tarkastelemme téassé luvussa tyos-
saoppimisen ohjauksen teoriaa, jonka avulla pyrimme avaamaan ja ymmarta-

maan ohjauksen ja vuorovaikutuksen ilmiéita ja eri nakdkulmia

3.2 Tyo6ssaoppimisen ohjauksen nakdkulmia

Opiskelijan tydssaoppimisen ohjaukseen osallistuvat seka opettaja, etta tyo-
paikkaohjaaja. Taman vuoksi ohjaus kytkeytyy vahvasti seka opetussuunnitel-
matyohon ettd tyopaikan ja tydyhteison tarjoamiin puitteisiin ja mahdollisuuksiin.
Ideaalitilanteessa tytssaoppimisessa yhdistyvat kaytannon tydtehtavat ja teoria.
Opiskelijan, opettajan ja tydpaikkaohjaajan yhteistyon tavoitteena on, etta opis-

kelija oppii uutta ja syventaa aikaisempaa osaamistaan kaytannon tyossa.

Onhjaus liittda toisiinsa teorian ja kaytannon eli koulun opit ja tyopaikan todelliset
tehtavat. Tavoitteena on edistad opiskelijan ammatillista kasvua teoriaa ja kay-

tantda integroimalla. (Rakkdolainen ja Uusitalo 2001, 104)

Opiskelijan kannalta tarkeaa on, miten tyossdoppimisen ohjaus tukee hanen
ammatillista oppimisprosessiaan ja henkilokohtaista oppimissuunnitelmaansa
(HOPS).

Sosiaalisella vuorovaikutuksella on oppimisessa keskeinen osuus; ohjaustilan-
teessa tieto rakentuu omien kokemusten ymmartamiselle, tiedostamiselle ja
arvioinnille. Tydssaoppimisen tapahtumat integroituvat osaksi opiskelijan HOP-
Sia. Itse ohjaustilanne on opiskelijalle myds oppimiskokemus, jota tulee reflek-
toida. (Rékkdlainen ja Uusitalo 2001, 104)
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Kokemuksellisessa oppimisprosessissa kokemus muuttuu tiedoksi (Kolb, 1984).
Pohjonen (2005, 86) on todennut kokemuksellisesta oppimisesta Deweyyn
(1938/1997) viitaten, etta oppimisen intiimein ja valttamattomin suhde vallitsee
oppimisen ja aktuaalisen kokemuksen valilla. Pohjonen jatkaa, ettd oppimiseen
littyy Deweyn mielesta niin kokemuksen kuin siihen liittyvan teoriankin jatkuva

kriittinen tarkastelu, jonka lahtékohtana on historia ja sen tuoma kokemus.

Ohjauksen tehtavana on edistaa opiskelijan kokemuksellista oppimisen proses-
sia. Ohjauksessa tytstetddn oppimisen ristiriitoja ja jannitteita seka etsitaan ja-
sentamisen valineitd omalle ajattelulle ja kokemuksille. Kokemusten jakaminen
toisten kanssa auttaa I6ytamaan kriittiset kohdat, joita voi ryhtya tietoisesti tut-
kimaan ja kehittamaan. (Rakkolainen ja Uusitalo 2001, 105.) Ré&kkolainen ja
Uusitalo havainnollistavat tydssaoppimisen, sen ohjauksen ja kokemuksellisen
oppimisen kokonaisuutta kuvassa 2 esitetyn kokemuksellisen oppimisen laa-

jennetun mallin avulla.

1.
Tyokokemukset,
vuorovaikutus,
kokemukset

Valitén, oma-
kohtainen ko-
kemus

Kokeminen

Sovedﬁami- Aktiivinen Havain- 2
P toiminta noiva poh- Jasennetty
nen, arviointi diskelu tarkastelu

Ymmartamine

lImién abstrakti
kasitteellista-
minen

Oppimispaivékirja
Ohjauskeskustelut
Palau-
te/arviointikeskustelut
Pienryhmakeskuste-

3.
Yleistysten ja kasit-
teiden muodostami-
nen, uudet tiedot

Kuva 2. Kokemuksellisen oppimisen laajennettu malli. (Rakkoélainen ja Uusitalo
2001, 105.)
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Onnistunut tydéssaoppimisen ohjaus vaatii yhteisty6ta oppilaitoksen ja tyoela-
man valilla. Oppilaitoksien tulee kiinnittaa jatkuvaa huomiota tydelamayhteyksi-
en rakentamiseen ja vaalimiseen ja toisaalta taas yritysten tulee rakentaa yhte-
yksid myo6s oppilaitoksiin turvatakseen oman alansa ammattiosaajien tarjonnan
nyt ja tulevaisuudessa. Rakkolainen ja Uusitalo (2001, 106) toteavat, ettd oppi-
laitos ja tyOyhteiso, yritys, voisivat osittain rakentaa ndméa suunnitelmansa tyds-
saoppimisen jarjestelyista ja opiskelijoiden ohjaamisesta tyopaikoilla yhdessa;
yhteisten pelisdanttjen ja toimintamallin luominen varmasti hyoddyttaisi kaikkia
osapuolia. He myds toteavat, etta eri osapuolien eroavat intressit kuten opetus-

suunnitelmaléhtoisyys vs. tyopaikkalahtoisyys tekevat tasta usein haastavaa.

Tybssaoppimisen ohjauksessa tulisi suuressa maarin kiinnittd&d huomiota opis-
kelijan kokemusten reflektointiin. Kokemuksellisessa oppimisprosessissa ja sen
ohjauksessa tarkedd osaa nayttelee reflektio, paattelya kayttava ajattelu. Poh-
josen (2005, 87) mukaan reflektio méarittelee, mita kokemuksessa itse asiassa
tapahtuu, mita se tarkoittaa, mita asialle pitdd kenties tehda ja kuinka siihen
tulee reagoida. Reflektio on tiedon muokkaamista ja jasentamista kokemusten
avulla. Reflektio on mentaalinen toiminto, jota voisi kuvata datan kokoamiseksi
ja jasentamiseksi kokemuksistamme. (Pohjonen 2005, 87.) Pohjonen toteaa
myos, etta reflektio on yksi kokemuksellisen oppimisen perusprosesseista. Op-
pimisen yhteydessa reflektio voi olla myos yhteistoiminnallisesti tapahtuvaa so-
siaalista pohdintaa. Alkuperdinen kokemuksellisen oppimisen malli korostaa
yksilokeskeista lahestymistapaa, mutta tydssaoppiminen tapahtuu yha enem-
man pienryhmissa ja yhteistyoverkostoissa. Tamé& onkin korostanut yhteistoi-
minnallisen oppimisen merkitysta.(Pohjonen 2005, 90.)

Pohjonen (2005, 113) listaa Vahervaan (1999, 98-99) viitaten tyéssaoppimisen
ohjaukseen liittyvia hyvia toimintatapoja ja seikkoja seuraavasti:
e Oppimisen ohjaajan tulee saada oppija tiedostamaan omaa tekemistaan
ja oppimistaan ohjaavat ja rajoittavat tekijat.
¢ Ohjaajan on saatava oppija toimimaan kriittisesti reflektoimalla.
e Oppijalta ja ohjaajalta vaaditaan kykya neuvotella asioiden merkityksista

ilman, ettd suoraan hyvéaksytaan valmiiksi maaritelty todellisuus.



15
o Loytadkseen uudenlaisen nakékulman jo tuttuun asiaan tai hylatédkseen
vanhan totutun toimintatavan tulee oppijan olla aktiivinen oppimistapah-
tumassa.
e Ohjaajalta edellytetddn tukijan ja oheisoppijan otetta
e Hyva oppimisymparistdé saa oppijan havainnoimaan ja kyseenalaista-

maan aikaisempia toimintatapojaan ja olettamuksiaan

3.3 Tydssaoppimisen ohjauksen eri kokoonpanot

Tybssaoppimisen ohjaustilanteissa kokoonpanot vaihtelevat. Ohjaus voi olla
kahdenkeskista opettajan ja opiskelijan tai tydpaikkaohjaajan ja opiskelijan va-
listd vuorovaikutusta. Ohjaus voi olla my6s kaikkien kolmen osapuolen valista,
jolloin kokoonpanoa kutsutaan kolmikannaksi. Lisdksi tydssdoppimisen ohjausta

voidaan antaa ryhméohjauksena pienelle tai suurelle ryhmalle.

3.4 Tyobssaoppimisen ohjauksen kulku ja ohjauksen vélineet

Rékkolainen ja Uusitalo (2001, 121) kuvaavat kirjassaan tyéssaoppimisjaksojen
ohjauksen linkittymistd ammattiopiskeluun. Heidan mukaan koulutuksen ohja-
ussuunnitelma linkittyy tyossdoppimisjaksoihin jaksokohtaisten ohjaussuunni-
telmien avulla ja oppilaitoksen opetussuunnitelma seka opiskelijan henkilékoh-
tainen opetussuunnitelma linkittyy oppimistehtéavien avulla. Kuva 3 havainnollis-

taa naiden yhteytta.
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Koulutuksen ohjaussuunnitelma

l

Ohjaussuunnitelma Ohjaussuunnitelma Ohjaussuunnitelma
Tydssaoppiminen | | Tydss&oppiminen TyOssaoppiminen
' HOPS

T T T
> [ >[ors >

Kuva 3. Tydssaoppimisjaksojen linkittyminen ammattiin opiskelussa (Rakkolai-
nen ja Uusitalo 2001, 122).

3.4.1 Osapuolien sitoutuminen

Tybssaoppimisen ohjauksen onnistumiseen vaikuttaa paljon se miten sitoutu-
neita eri ohjauksen osapuolet ovat. Pohjonen (2005, 132) painottaa ettd ehka
kaikkein tarkeinta on saada yritysjohto, henkiléstd, opettajat ja opiskelijat sitou-
tumaan asiaan. Han jatkaa etta yritysjohdon sitoutumisen on oltava nékyvaa, ja
siihen voidaan vaikuttaa osin tulevaisuuden uhkakuvilla tybévoimapulasta, mutta
huoli ja vastuu koko yrityksen hyvinvoinnista edistéanee tehokkaimmin sitoutu-
mista tydssaoppimisen kehittdmiseen. Pohjonen mainitsee my0ds etta yritysten
henkilokunnan sitoutumiseen vaikuttavat myonteisesti urakehitysmahdollisuudet
ja parempi palkka. Opettajan ja opiskelijan sitouttamisesta Pohjonen (2005,
132) kertoo seuraavaa: Opettajalle tulee antaa aikaa ty6jakson onnistumisen
tarkistamiseen ja yhteydenpitoon seka opiskelijan etta tydpaikalla olevan ohjaa-
jan kanssa. Opiskelijan sitoutumiseen vaikuttavat monet seikat, kuten mielek-
kaan tyon loytyminen, opiskelijan sosiaaliset taidot ja sopeutuminen uuteen ty6-

yhteis60n seka tietoisuus tietoisuus siitd, ettd tydssaoppimisen jakson aikana
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tyOnantajat saattavat arvioida opiskelijan mahdollisuuksia paéasta opiskelun jal-

keen tyontekijaksi kyseiseen tydpaikkaan.

3.4.2 Tybssaoppimisen sopimus

lImeisen tarke&a kaikkien kannalta on se, etta ty6jaksosta tehdaan kirjallinen
sopimus. Sopimuksessa maaritelladn pelisaannot tydjaksolle eli sovitaan tyo-
paikan ja oppilaitoksen vastuut ja velvollisuudet, oppilaan oikeudet ja velvolli-
suudet seka tiedot vakuutuksista. Sopimuksessa pitaisi maaritella ainakin ne
tarkeimmat tehtavat, joihin opiskelija tutustuu ja ottaa osaa seka tietenkin ohjaa-
ja, jonka vastuulla on tydssaoppimisjakson onnistuminen. (Pohjonen 2005,
132.)

3.4.3 Tydssaoppimisen ohjaussuunnitelma

Tybssaoppimisen ohjauksen apuvalineena toimii tydssaoppimisen ohjaussuun-
nitelma kuten Rakkolainen ja Uusitalo mainitsevat. Tydssaoppimisjakson tyos-
kentelyd tukee jaksokohtainen ohjaussuunnitelma, jossa sovitaan tyoskentely-
tavoista, tyonjaosta, arviointi- ja palautekaytannoista seka paatetaan kaytannon
aikatauluineen ja tilavarauksineen. Suunnitelmassa tulisi ilmeta kaytannon jar-
jestelyjen lisdksi my6s ohjauksen tavoitteet ja perustelut valituille ohjauskaytan-
ndille ja oppimistehtaville. Opiskelijan suunnitteluvaline on hanen henkilokohtai-
nen opetussuunnitelmansa, hopsinsa. (Rakkdldinen ja Uusitalo 2001, 122.)
My0Os Pohjonen pitaa tarkeana tydssaoppimisen ohjaussuunnitelmaa: Jotta kai-
kille osapuolille tulisi selkeéasti maaritellyksi, millaisia kokonaisuuksia ty6ssaop-
pimisen jaksolla tulisi oppia, tytpaikan edustaja ja oppilaitoksen edustaja teke-
vat yhdessa opiskelijan kanssa tavoitteellisen tydéssaoppimissuunnitelman. Ta-
man suunnitelman pohjalta tydjaksoa lahdetdén toteuttamaan. Tydsséaoppimi-
sen jakson oppimisen perustan tulisi koostua niista asioista, joita oppilaitokses-

sa ei voida oppia. (Pohjonen 2005, 133.)

3.4.4 Oppimistehtavat

Tyo6jakson aikana kannattaa toteuttaa oppimistehtavia tai kehittamistehtavia,
joiden tekeminen auttaa oppilasta syventamaan ja sisdistamaan oppimista.
Tehtavat voidaan suunnitella yrityksen ja oppilaan tarpeiden mukaan, ja ne tah-
taavat kaytdnnon tyon laaja-alaiseen tutkimiseen, ongelmanratkaisuun ja ym-

martamiseen, kuten ammattitutkintojen tehtavat. (Pohjonen 2005, 133.)
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Oppimistehtavat ovat ohjauksen valine, jonka avulla on mahdollista integroida
opetussuunnitelman tavoitteet, tydssdoppimisjakson sisaltd ja opiskelijan omat
henkilokohtaiset oppimistavoitteet. Tyossd oppiminen tarkoittaa, etta oppiminen
perustuu tyéhon. Taman tulisi olla lahtokohtana oppimistehtavia laadittaessa.
Oppimisymparistona on siis tyopaikka mahdollisuuksineen ja rajoituksineen.
Ammattiin opiskelussa on kysymys myods oman tyéuran luomisesta, jolloin op-
pimistehtavan tulisi orientoida opiskelijaa pohtimaan myo6s urasuunnitelmaansa

ja edistamaan kiinnittymista tydelamaan. (Rakkaolainen ja Uusitalo 2001, 122.)
3.4.5 Oppimispaivakirja

Jokaiseen tydssaoppimisjaksoon kuuluu tarkeana osana opiskelijan oppimis-
paivakirjan pitdminen. Oppimispdaivakirjasta voidaan tarkistaa, mita tyojaksolla
on tehty. Paivakirjasta opettaja nakee, mita tehtavia opiskelija on suorittanut ja
mill& tasolla on oppilaan osaaminen. Paivakirjaa voidaan pitdd myos portfoliona,
jolloin mukana on naytteita tehdyista toista ja saavutuksista seka selostuksia ja
raportteja toista. Tallaisten yhteenvetojen tekeminen auttaa niin ohjaavaa yritys-
ta kuin opettajaakin, mutta erityisen tarkedd se on opiskelijan oman oppimisen
kannalta. (Pohjonen 2005, 133.)

Itseohjautuvuus edellyttdd mm. kykya reflektiiviseen ajatteluun ja vastuunottoon
omasta oppimisesta. Reflektiivista ajattelua on mahdollista oppia. Ohjaajalla on
vaativa tehtava pyrkia tukemaan opiskelijaa, jotta tama Ioytaisi uutta itsestaan ja
ymparistostdan. Oleellista on kysymysten herattaminen, tutkiminen, kyseen-
alaistaminen ja ongelman asettelu — ei siis valmiiden vastausten antaminen.
Ohjaajan tulee selkiyttdd seka itselleen etta opiskelijalle mm. se, millaista oppi-
mista oppimispaivakirjan avulla tavoitellaan, kenen ehdoilla se tehdaéan ja miten

sen kirjoittamista ohjataan. (Rakkdlainen ja Uusitalo 2001, 153.)
3.4.6 Ohjauskaynnit ja yhteydenpito

Tybssaoppimisjakson aikana opettajan kannattaa kayda tyopaikoilla tutustu-
massa tyojakson toteutumiseen ja pitdd muutenkin yhteytta seké opiskelijaan
ettd ohjaajaan. Vain nain voidaan varmistaa tydjakson onnistuminen eli asetet-
tujen tavoitteiden saavuttaminen. Jatkuva seuranta mahdollistaa sen, etta voi-

daan tarvittaessa tehdd muutoksia opiskelun toteuttamisen jarjestelyihin. Opet-
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tajien osalta ongelmia ohjauksen seurannassa ilmenee osin siksi, ettd oppilai-
toksissa opettaja ottaa heti uuden ryhman opetukseen, kun edelliset ovat lahte-
neet tyojaksolle. (Pohjonen 2005, 134.)

3.4.7 Tydssaoppijan ja tyopaikkaohjaajan valiset ohjauskeskustelut

Tyopaikkaohjaaja on erittain tarkeassa roolissa tydssaoppimisen ohjauksen on-
nistumisessa. Tydssaoppijan kannalta on tarkeaa pystya keskustelemaan tyos-
saoppimiseen liittyvista asioista ja ilmidista s&&nndllisesti tyopaikkaohjaajan
kanssa. Tyotehtavien ohjaustilanteiden ja epamuodollisen jutustelun liséksi on
tarkeaa, etta ohjattava ja ohjaaja kayvéat myés muodollisempia ohjauskeskuste-

luja sdannollisesti tydssaoppimisjakson aikana.

Tarja Frisk (2010) kirjoittaa verkkojulkaisussaan tydpaikalla tapahtuvista ohja-
uskeskusteluista seuraavaa:
Ohjauskeskustelut ovat
e tavoitteellista toimintaa, jonka tarkoituksena on tukea opiskelijan oppi-
mista
e suunniteltua toimintaa, johon seka tyopaikkaohjaaja etta opiskelija

valmistautuvat.

Koska ohjauskeskustelut ovat merkittdva keino tukea opiskelijan oppimista, on
niiden saanndllisyys tarkeaa. Ne eivat ole satunnaista mielipiteiden vaihtamista.
Ohjauskeskustelujen aikataulu on hyva sopia mielellaan heti tyéssaoppimisen
alussa. Keskustelut hyodyttavat oppimista parhaimmin, kun ne muodostavat

saannollisen jatkumon.

Keskusteluja voidaan kayda
e kerran viikossa tai kahdessa viikossa
e saanndllisen palaverin yhteydessa

e tydtehtavakokonaisuuden jalkeen.

Ohjauskeskustelujen aika ja paikka kannattaa kirjata tyovuorolistoihin tai kalen-

teriin.
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Ohjauskeskusteluissa tarkastellaan ja pohditaan meneillaan olevaa tai jo men-
nyttd hetkea ja siihen liittyvia tapahtumia. Pohdinta voidaan suunnata myds tu-
levaisuuteen. Ohjauskeskustelujen tarkoituksena on paitsi arvioida ja todeta
tamanhetkinen tilanne myos auttaa ja tukea opiskelijaa saavuttamaan omat op-
pimistavoitteensa. Ohjauksessa tarkeintéa on opiskelijan asioiden ja kokemusten
kasittely. Ohjaussuhde perustuu vastavuoroisuuteen: seka ohjaaja etta opiskeli-

ja tuovat ohjaussuhteeseen omat odotuksensa ja tarpeensa. (Frisk 2010.)
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4 TYOSSAOPPIMISEN WEB-OPAS

Kehittamishankkeen toisena tuotoksena tdméan raportin lisdksi olemme laatineet
tyossaoppimisen web-oppaan kaikkien tytssaoppimisen osapuolten apuvéli-
neeksi. Pyrimme tekemaan web-oppaasta mahdollisimman helppolukuisen ja
helposti kaytettavan. Web-opas on vapaasti tarkasteltavissa ja kaytettavissa
osoitteessa

https://dl.dropboxusercontent.com/u/27047954/Opas/to ohjausmalli etusivu.ht

m.

Web-oppaan etusivulla on kuvattu tydssaoppimisen eri vaiheet kuvakkeiden
avulla. Kuvakkeet toimivat linkkein& kunkin vaiheen omalle sivulle. Web-oppaan
etusivua on melko helppo muokata oppilaitoksen visuaalisen ilmeen mukaisek-

si. Kuvassa 4 on kuvattu web-oppaan etusivu.

TYOSSAOPPIMISEN OPAS

-OPISKELIJALLE, TYOPAIKKAOH]JAAJALLE JA OPETTAJALLE-

ETUSIVU | YVAIMISTAUTUMINEN | ALOITTAMINEN | SUOR AMINEN | OQHIAUS | ABVIOINTL | EALALL ATROSESSIN KE . NEN | LIS IO 2SSACPT

TYOSSAOPPIM IS IAKSOON . TYOSSAOPPIMISIAKSON

| / ALOITTAMINEN

SUDRITTAMINEN

TYOSSAOPPIMISEN

TYOSSAOPPIMISEN
s At ARVIOINTI

Kuva 4. Tydssaoppimisen web-oppaan etusivu.

Tybssaoppimisen vaiheiden opastekstit on syétetty lyhyesti taulukkomuotoon.
Tybssaoppimisprosessin toimijoille eli opiskelijalle, tydpaikkaohjaajalle ja opet-
tajalle on omat sarakkeet sivujen taulukoissa. Taulukot on mahdollista tulostaa
tyossaoppimisen vaiheiden seuraamisen apuvalineeksi tai sitten kayttaa sellai-
senaan suoraan sivustolta. Eri vaiheita kasitteleville sivuille on myds mahdollis-
ta lisata esimerkiksi oppilaitoksen omia tyéssaoppimisen lomakkeita linkkeina.

Kuvassa 2 on kuvattu tydssaoppimisjaksoon valmistautumisen sivu.


https://dl.dropboxusercontent.com/u/27047954/Opas/to_ohjausmalli_etusivu.htm�
https://dl.dropboxusercontent.com/u/27047954/Opas/to_ohjausmalli_etusivu.htm�
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TYOSSAOPPIMISJAKSOON VALMISTAUTUMINEN

[USIVLE | VALMISTAUTUMINEN | ALOITTAMIMNEN | SUORITTAMINER | QHIAUS | ARVIOINTL | FPALAUTE 1A PROSESSIN KEHITTAMINEN | LISATIETOM TYOSSAOPPIMISESTA
OPISKELIJAN TEHTAVAT JA TYOPAIKKAOHJAAJAN TEHTAVAT JA — e s
o L OPETTAJAN TEHTAVAT JA VASTUUT
VASTUUT VASTUUT ) J
Perehdy tydssioppimisjakson tavaitteisiin ja e e T e e e e e Kartoita sopivat tyssaoppimispaikat ja
arviointiin. tydpaikkachjaajat.
EanklIFyoseSa Pk Ealkkaly hielR SeaRlahibiarian Perehdy ammattiosaamisen nayttgihin. Perehdyta tybpaikkaohjaajia tarvittaessa.
opettajan kanssa.
Huolehdi
T P P Tiedota tyGssaoppimisjaksosta ja tydssaoppi). Perehdyta opiskelija tydssdoppimisjaksolle ja
”p"fke"i“k"h””'e”l" B tybpaikkasi henkilastélle. ammattiosaamisen naytigihin,
}Eﬂzl”l JESeSid.
hdi omasta tyGpaikkaohjaajaos. ispsta ja

Laadi tydssdoppimisjakson tavoitteasi. Ohjaa opiskelijaa tydssdoppimispaikan valinnassa.

perehdy ohjaajana toimimiseen.

i opiskelijan tyotehtavia ja Huolehdi apiskeli
ammattiosaamisen naytda. sopimuksesta.
Valmistele opiskelijan saapumista ja varaa tyovilineet ja Hualehdi etta tybpaikkaohjaajat ymmartivat
muut tarvittavat asiat. ammattitaitovaatimukset.

Kuva 5. Ty6sséaoppimisen web-oppaan sivu.

Web-oppaamme on jo téllaisenaan mielestamme erittain toimiva ja hyddyllinen,
mutta sivustoa tehdessdmme olemme huomanneet useita web-oppaan kehi-
tysmahdollisuuksia. Tallaisia ovat esimerkiksi sivustolle kirjautuminen ja omien
merkintéjen tekeminen sekéa sivusto voisi toimia alustana oppimistehtavien ja

tydssaoppimispaivakirjojen laatimiseen ja tallentamiseen

5 TYOSSAOPPIMINEN AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA

Lahes koko 1900-luvun ajan myds Suomessa tapahtui niin, ettd ammatillinen
koulutus etaantyi jatkuvasti tyoelamasta. Kouluttautuminen oli siirtynyt
tyOpaikoilta oppilaitoksiin ja ammatteihin kouluttautuminen tapahtui siis koulun
seinien sisdpuolella. Ammatillisen  koulutuksen jarjestelm& oli  siis
vieraantumassa siita todellisuudesta mihin se tulevia tyontekijoitdéan koulutti.
Kaanne tydelamén suuntaan alkoi nakya kuitenkin 2000-luvulla. Yhtena
merkittavimpana tekijand tydelamén ja ammatillisen peruskoulutuksen
lAhentymisestd voidaan pitdd tyossdoppimista ja sen paikan vakiintumista
ammatillisiin  perustutkintojen tutkintorakenteisiin. (Virtanen, Tynjala &
Stenstréom 2010, 99.)

5.1 Mit& on tydssdoppiminen?

Jokaiseen ammatilliseen perustutkintoon (120 ov) on kuulunut vuosituhannen
vaihteen jalkeen ainakin 20 opintoviikkoa tydssaoppimista. Tydssaoppiminen
tapahtuu nimensa mukaisesti tyopaikoilla ja se pilkotaan moneen osaan koko

opiskelujen ajalle. (Virtanen ym. 2010, 99.) Ty6sséaoppiminen on siis
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koulutusmuoto, jossa osa tutkinnon tavoitteista opitaan tyopaikalla kaytannon
tyotehtavien yhteydessa. Tyossadoppiminen perustuu koulutuksen jarjestgjan ja

tyopaikan valiseen kirjalliseen sopimukseen. (Makelainen 2000, 91.)

Tydssaoppimisjaksot yhdistavat tydelaman ja oppilaitokset toisiinsa, koska
opiskelijan lisdksi tyossdoppiminen sitouttaa myods opettajan ja tyopaikan
mukaan opiskelijan tyossaoppimisjaksolle. Opettaja valmentaa opiskelijoita jo
koulussa tydssaoppimista varten ja on yhteydessa tydssdoppimispaikkaan
jakson aikana. Itse tyopaikalla tulee olla nimettynd vastuuhenkild,
tyopaikkaohjaaja, joka vastaa siita ettd opiskelija saa riittdvaa ohjausta. Han
my0os antaa palautetta opiskelijalle ja on tarvittaessa yhteydessa oppilaitokseen.
(Virtanen ym. 2010, 100.)

Tydssaoppimisjaksot ovat hyvin merkittavia opiskelijan kannalta. Nailla jaksoilla
opiskelijan on mahdollista hankkia oppimiskokemuksia ja ndhda seka kokea
konkreettisesti tybelamén vaatimukset. Omaan alaan tutustuminen ja
tyotehtavien harjoittelu helpottaa myé6s tydelamaan siirtymistd. Usein myo6s
opiskelijat tyollistyvat tydssaoppimispaikkoihin  ja saavat niista jopa

ensimmaisen vakituisen tyopaikkansa. (Virtanen ym. 2010, 101.)

5.2  Ty6ssaoppimisen prosessi

Ennen tydssaoppimisjaksolle menoa opiskelija valitsee tyéssadoppimispaikan,
kirjaa tavoitteet jaksolle ja valmentautuu jaksoa varten. Valmentautumisen
tukena on opettaja sekd oma ryhma, jonka kanssa suunnitellaan tulevaa jaksoa.
(Alestalo, Eloranta, Korhola. ym. 2008, 6-7.) Jakson tavoitteet annetaan tiedoksi
myo6s tydpaikan edustajalle ja niiden saavuttamista seurataan jakson aikana.
Opiskelija  kirjoittaa  sopimuksen  tyOpaikan kanssa ja  perehtyy

tydssaoppimispaikkaansa. (Virtanen ym. 2010, 100.)

Kun tydssaoppiminen alkaa tyOpaikalla, opiskelija osallistuu tydpaikan
tyotehtaviin oman alan koulutuksensa mukaisesti. Han on siis harjoittelemassa
kaytannossa koulussa lahiopetuksessa oppimiaan asioita ja arvioi myos itse

jatkuvasti omaa oppimistaan. (Virtanen ym. 2010, 100.)
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Tydssaoppiminen  tapahtuu ohjatusti ja  opiskelija suorittaa  myds
ammattiosaamisen nayton. (Alestalo ym, 2008, 6-7.) Nayto6illa opiskelija voi
osoittaa oman ammattialansa keskeisen osaamisen kaytdnnon tyotehtavissa
(Virtanen ym. 2010, 100). Ammattiosaamisen nayttd jarjestetddn yleensa
tyopaikoilla, mutta se on mahdollista suorittaa myds esimerkiksi oppilaitoksessa
tai muussa koulutuksenjarjestdjan osoittamassa paikassa. Nayttd annetaan
kaikista ammatillisten opintojen opintokokonaisuuksista (90 ov) ja voidaan antaa
my6s vapaasti valittavista ammatillisista opinnoista (10 ov), jos
koulutuksenjarjestaja niin paattdd. Ammattiosaamisen naytot eivat koske
yhteisia opintoja eivatka niihin liittyvid valinnaisia opintoja. (Anttila, Kukkonen,

Lempinen ym. 2010, 21.)

Ennen ammattiosaamisen nayton suoritusta opiskelija laatii kirjallisen
suunnitelman sitd varten huomioiden suunnitelmassaan naytolle annetut
vaatimukset. Suunnitelma taytyy hyvaksyttaa seka tyopaikassa ettéd opettajalla.
Nayton suorituksen jalkeen pidetd&n arviointikeskustelu, jossa mukana ovat
opiskelijan lisaksi tyopaikan edustaja ja opettaja. Opiskelija arvioi ensin itse
omaa suoritustaan, sitten tydpaikan edustaja ja lopuksi opettaja. (Virtanen ym.
2010, 100-101.)

Tydssaoppiminen paattyy loppuarviointiin, johon osallistuvat opiskelijan liséksi
tyopaikkaohjaaja seka opettaja. Tyossaoppimisjakso kaydaan yhdessa lapi,
tarkastetaan kuinka opiskelijan omat tavoitteet on saavutettu ja mita on opittu.
Opiskelija antaa palautetta niin tyOpaikalle kuin oppilaitokselle. (Alestalo ym,
2008, 6-7.)

On selvaa, ettad tydssaoppimisjaksolla opiskelija oppii valtavasti uusia asioita.
Usein oppiminen on hyvin monipuolista teorian ja kaytannon vuoropuhelua.
Uudelle, tulevalle tyontekijalle on erityisen tarked& saada harjoitella oman
alansa  tyokaytantoja,  yksittaisia  tyotehtdvida ja  teknisid  taitoja.
Tydssaoppimisjaksoilla  tapahtuu  kuitenkin ~ my6s  arkipdivaoppimista
(informaalioppiminen) tavoitteelisen ja suunnitellun oppimisen lisaksi.
Arkipaivaoppiminen tarkoittaa oppimista arkielaman tilanteissa, kuten
esimerkiksi juuri tydossa tai harrastuksissa. Oppiminen ei ole tallGin

systemaattisesti suunniteltua ja organisoitua. (Makelainen 2000, 91.)
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Oppimista tapahtuu myos taysin sattumalta, jolloin se voi olla tahatonta ja jaada
myOs oppijalta tiedostamatta. Kuuluuhan tydssaoppimisen luonteeseen myos
se, etta sitd ei voi taysin ennalta suunnitella saatikka ohjeistaa. Ty6ssa opitaan
myo6s alan hiljaista ja ndkymaéatonta tietoa. Niin opiskelijan kuin opettajankin on
hyva muistaa, etta tydssaoppimisjaksolla voi oppia myds ammattitaidon kannal-
ta huonoja asioita, kuten asenteita tai ammattietiikkaan liittyvia asioita (Makelai-
nen 2000, 91-92.) MyGOs naiden asioiden vuoksi tydssaoppimisjakson purkami-
nen koulussa opettajan johdolla on tarked&. Kaikista asioista voi olla hankala

puhua tydpaikalla pidettavassa loppuarvioinnissa.

5.3 Aikuiskoulutuksen tyoss&oppiminen

Lakia ammatillisesta koulutuksesta (21.8.1998/630) sovelletaan ammatillisissa
oppilaitoksissa jarjestettavaan nuorten ja aikuisten ammatilliseen perusopetuk-
seen seka suoritettaviin tutkintoihin. Lakia ammatillisesta aikuiskoulutuksesta
(21.8.1998/631) sovelletaan ammatillisissa oppilaitoksissa nayttotutkintoina
suoritettaviin perustutkintoihin ammattitutkintoihin ja erikoisammattitutkintoihin,
niihin valmistavaan koulutukseen ja nayttétutkintojen ulkopuoliseen ammatilli-
seen lisdkoulutukseen. Tydssaoppiminen on kattanut koko ammatillisen perus-

koulutuksen 1.8.2001 alkaneesta koulutuksesta lahtien.

Ammatillisella lisdkoulutuksella tarkoitetaan ammatillisen peruskoulutuksen ta-
soista, tybelaman tehtaviin liittyvdd koulutusta seka niihin liittyvien tutkintojen
jarjestamistd. Ammatillista lisdkoulutusta koskevat saadokset ovat laissa
(631/1998) ja asetuksessa (812/1998) ammaitillisesta aikuiskoulutuksesta.

Hankkeemme kasittelee ns. nuorisoasteen lisdksi myds ammatilliseen aikuis-
koulutukseen liittyvaa tyossaoppimista. Ammatilliset aikuiskoulutuskeskukset
vastasivat aikuisten ammattiin valmistumisesta 1990-luvulle saakka. Myos kasit-
teet tyovoimapoliittinen ja ammatillinen lisdkoulutus kuuluvat tahan koulutuk-
seen. Yleisesti voidaan todeta, ettd ammatillisen aikuiskoulutuksen yhteisty®

tydelaman kanssa on kulkenut paaosin eri latuja kuin nuorisoasteella. Ammatti-
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kurssikeskusten perustehtavana oli koulutetun tyévoiman tuottaminen yrityksille

yhteisty6ssa tydvoimaviranomaisten kanssa.

N&in ollen yhteistoiminta teollisuuden ja muun elinkeinotoiminnan kanssa ol
alusta alkaen valttamatonta. Aloite erilaisten koulutusten, ammattikurssien jar-
jestamisesta tuli tyéelamalta. Koulutettavista suurin osa oli 80-luvulle saakka
metsé- ja maataloudesta vapautunutta teollisuuden ja palveluelinkeinojen am-

matteihin siirtyvaa vakea.

Lasku- ja noususuhdanteilla on ollut my6s aina suuri vaikutus eri alojen amma-
tillisen koulutukseen. Nykyisin myds monikulttuurisuuden lisd&ntyminen luo uu-
denlaisia haasteita opetuksen ja tutkintosuoritusten seka ammattiosaamisen
nayttdjen suunnitteluun. Tyéhon kouluttaminen ja opettaminen ei voi olla enda
pelkastaan tydvoiman kouluttamista, vaan se on yksilén kouluttamista péarjaa-
maan alati muuttuvassa yhteiskunnassa, tyomarkkinoilla ja tyéssa. Koulutuksen
tulee pyrkid tuottamaan selkeitd ammatillisia valmiuksia. Koulutukselta vaadi-
taan edelleen yha enemman myds suhdetta siihen, miten tydntekijan motivoi-
tuminen ja sitoutuminen tai suostumus tyohan muotoutuu (Jokinen ym. 2009,
63).

Tybelamassa parjaamiselle asetetaan yha enemman uusia vaatimuksia. Tyon-
tekija menestyy tyomarkkinoilla silloin, kun han osaa tyonsa teknisesti hyvin,
han osaa kayttaa taitojaan monenlaisissa vaihtuvissa tilanteissa ja olosuhteissa.
Taitoja on osattava edelleen kehittad ja tyontekijdn on sopeuduttava ennalta
maarattyihin olotiloihin. Tyontekijan oppimaan oppimisen taidot ja oppimismoti-

vaatio ovat tdssa avainasemassa.

Aikuisen tydssaoppiminen ja ammattiosaamisen naytto (tutkintosuoritus) tapah-
tuu kaytannodssa samoin kuin nuortenkin kohdalla. Tyéssaoppimisjakso voi olla
koulutuksesta riippuen joko koulutuksen kestaessa pienina jaksoina tai tietopuo-
lisen koulutuksen paatyttya. Aikuisten koulutusjaksot ovat yleensa lyhyempia
kuin nuorten. Perustukinnoissa tutkinnon perusteet ja ammattitaitovaatimukset
seka arvioinnin kohteet ja kriteerit ovat samat. Ammattitutkintoja (AT) ja Erikois-

ammattitutkintoja (EAT) voivat suorittaa vain aikuiset.
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Ammatillisessa perustutkinnossa osoitetaan ammattitaidon saavuttamisen
edellyttamat tiedot ja taidot. Perustutkintojen nimellislaajuus on 120 opintoviik-
koa. Ammattitutkinnossa osoitetaan alan ammattityontekijaltd edellytettava
ammattitaito. Henkild pystyy suorittamaan ammattitutkinnon, kun hanella on
alan peruskoulutus tai sita vastaavat tiedot ja taidot seka lisdksi taydentavia
seka syventavia opintoja ja noin kolmen vuoden tyokokemus. Erikoisammatti-
tutkinnossa osoitetaan alan vaativimpien ty6tehtavien hallinta. Erikoisammatti-
tutkinnon pystyy suorittamaan henkild, jolla on em. alan koulutus ja opinnot se-

k& noin viiden vuoden tyokokemus (Nayttotutkinto-opas 2011, 18).
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6 TYOSSAOPPIMISEN OSAPUOLTEN TEHTAVAT JA VASTUUT

6.1 Nayttotutkintojarjestelma

Opetushallituksen julkaiseman Nayttétutkinto-oppaan (2011) mukaan nayttotut-
kintojarjestelma, johon tydssaoppiminen kiinteasti kuuluu, tarjoaa aikuisvaestol-
le joustavan tavan osoittaa, uudistaa ja yllapitdd ammatillista osaamistaan tai
tyotehtavien vaihtuessa patevoityd uuteen ammattiin. Nayttotututkinto suorite-
taan osoittamalla nayttétutkinnon perusteissa maaritelty ammattitaito tyépaikoil-

la tyGtehtavissa.

Nayttotutkintojarjestelman keskeisia periaatteita ovat:

e kolmikantayhteisty6: tydnantajatahojen, tyontekijatahojen ja opettajien tii-
vis yhteisty0 tutkintorakenteesta paatettaessa, tutkintojen perusteita laa-
dittaessa, koulutus- ja tutkintotoimikunnissa seka nayttétutkintojen suun-
nittelussa, jarjestamisessa ja arvioinneissa

e tutkintojen riippumattomuus ammattitaidon hankkimistavasta

e tutkinnon tai tutkinnon osan suorittaminen osoittamalla ammattitaito tut-
kintotilaisuuksissa

¢ henkilokohtaistaminen (HOPS) (Opetushallitus, Nayttotutkinto-opas,
2011, 15).

Tyo6paikoilla tapahtuvassa oppimisessa on aina mukana vahintaan kolme eri
osapuolta: opiskelija, tydnantaja ja opettaja. llman naiden kaikkien osapuolten
yhteistyota toivottuun oppimistulokseen on vaikea paasta. Opiskelija tulisi ottaa
tyOpaikkaan uutena tydkaverina ja oppimisjakso pitdisi aloittaa yhteisella kes-

kustelulla, missa ovat mukana opettaja, tydpaikkaohjaaja seké opiskelija itse.

Tybssaoppiminen edellyttdéd yhteistyona toteutuvaa moniammatillista opiskelun
ohjausta. Tyonantajia velvoitetaan osallistumaan ammatillisen koulutuksen to-
teuttamiseen ja vastaavasti oppilaitosten on avauduttava entista enemman tyo-
elaman suuntaan ja saatava aikaan pedagogista yhteisty6ta tyonantajien kans-
sa. (Mékelainen, 2000, 89.) Ammatillisten tutkintojen tutkintoperusteiden, arvi-
oinnin kohteiden ja kriteerien seka kullekin ammatille tyypillisten ammattitaito-

vaatimusten maarittelyssa tyonantajien edustajilla on ollut merkittava rooli Ope-
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tushallituksen ja oppilaitosten edustajien rinnalla. Kun perusteet ja ammattitaito-
vaatimukset ovat yhtalaiset koko valtakunnassa ja myds tyonantajapuolen hy-
vaksymia, tutkinnon suorittaneen ammattitaidosta voidaan olla rekrytointitilan-

teessa varmoja.

6.2 Opiskelija

Opiskelijan rooli koko tydssaoppimisen prosessissa on keskeinen. Juuri opiske-
lijoiden vuoksihan tydelamayhteistyota tehdaan. Tydssadoppimisen toteutuminen
toivotulla tavalla riippuu hyvin pitkalti opiskelijasta, hanen intresseistaan, tar-
peistaan ja toiveistaan. (Makelainen, 2000, 95). Pitkdjaksoisen ja osin tyopaikal-
la tapahtuvan koulutusyhteistyon johdosta opiskelijoiden vaikutusmahdollisuu-
det tyopaikalla paranevat ja tyohon tulee kehittamisen ote. Opiskelijoiden toivo-
taan tutkimusten mukaan osallistuvan yhdessa opettajien kanssa opetuksen

kehittamiseen myds tyopaikalla.

Ammattiosaamisen naytot ja tutkintosuoritukset ovat koulutuksen jarjestgjan ja
tydelaman yhdessa suunnittelema, toteuttama ja arvioima tyétilanne tai tyépro-
sessi. Ammattiosaamisen naytoissa ja tutkintosuorituksissa opiskelija tekemalla
kaytannon tyotehtavia mahdollisimman aidoissa tyotilanteissa osoittaa, miten
hyvin han on saavuttanut opetussuunnitelman perusteiden ammatillisten opinto-

jen tavoitteissa maaritellyn tyéelaman edellyttaman ammattitaidon.

"Ty0 tekijadnsa neuvoo” on vanha suomalainen sanalasku. Nykyisin ei kuiten-
kaan aina nain ole, vaan ammattitaitoa opiskelevaa tulee ohjata ja neuvoa.
Koska tydssaoppiminen on koulutusmuoto, jossa osa tutkinnon tavoitteista saa-
vutetaan ja opitaan tyopaikalla, opiskelijan on entistd enenevassa maarin suun-
tauduttava kaytannon tyotehtaviin ja jo koulutukseen hakeutumisvaiheessa tie-
dostaa tydssaoppimispaikan tarve. llman tydssaoppimispaikkaa ei ammattitai-

don saavuttaminen ole edes mahdollista (Maatta, Térrénen, 1999, 4).

Opiskelija on velvollinen noudattamaan ty6paikan sdantoja ja maarayksia kuten
esim. tydsuojeluohjeita. Hanen velvollisuutenaan on opetella erilaisia tyokaytan-
toja, tyovalineiden hallintaa, yksittaisia tydtehtavia seka teknisia taitoja. Naissa
kaikissa seikoissa opiskelijan itseohjautuvuus on myos tarkedd. Opiskelijalle
tydssaoppiminen merkitsee avointa oppimisympéristdd oppilaitosmuotoiseen
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opiskeluun verrattuna. Avoin oppimisymparisto edellyttdd oppijalta valmiutta
itseohjautuvuuteen. Itseohjautuvuus on mahdollista vain, jos oppijaa tuetaan
kehittym&éan itseohjautuvaksi. Kaytannon tydssa opiskelija sopeutuu tydhon,
tyOpaikkaan ja organisaatioon opetellessaan suorittamaan tyttehtavansa ja sel-

viytyessaan kohtaamistaan ongelmista. (Poikela 1998, 14-16.)

Opiskelijan on myds suoritettava opintojensa edetessa itsearviointia ja viimeis-
tdan tutkintosuoritusten vastaanottotilanteessa ja ammattiosaamisen nayttdjen
arvioinnissa hanelta sita kysytdan. Opiskelijan, niin kuin muidenkin tahojen on
oltavaa valmis kohtaamaan ja kasittelemaan kaikkia esille tulevia tarpeita, toi-

veita ja ongelmia seka ristiriitoja.

Opiskelijalla/tutkinnonsuorittajalla on tarkea rooli huolehtia siita, ettad tutkinnon-
suoritussuunnitelmassa nimetty arvioija tai arvioijat ovat arvioimassa tutkinto-
suoritusta/nayttdd sovittuna aikana. Han varmistaa, etta arvioijilla on oikeat ar-
viointilomakkeet ja ettd arvioijat ovat selvilla siitéd, mita kaikkea kyseisené paiva-

na aiotaan osoittaa ja miten.

Tybssaoppijan velvollisuus on noudattaa hanelle laadittua HOPS:ia. Opiskelijal-
le on laadittu jo koulutuksen alussa tai koulutukseen hakeutumisvaiheessa hen-
kilokohtaistamissuunnitelma, jossa on kerrottu, miten oppiminen tapahtuu ja
mitd hanen opintoihinsa niin oppilaitoksessa kuin tydssaoppimispaikassakin
sisédltyy ja miten hdn saavuttaa tutkinnon perusteissa esitetyt ammattitaitovaa-
timukset. H&nen vastuullaan on tehda tydpaikkakouluttajan ja oppilaitoksen
edustajan kanssa sovitut tehtavat ja noudattaa tytssdoppimissopimusta. Mikéali
oppija aiheuttaa tahallisesti vahinkoa tydssaoppimispaikassa han on siitd kor-
vausvelvollinen. Erityisen tarked on muistaa noudattaa tydpaikan salassapito-
velvollisuutta. Oppija ei saa ilmaista mitaan tydsséaoppimispaikkaan kuuluvaa
seikkaa tai asiaa ulkopuolisille. (P6llanen, 1999, 18-21.)

6.3 Tyopaikkaohjaaja

Tybssaoppimisesta tehdadn aina kirjallinen sopimus opiskelijan, tyopaikan ja
oppilaitoksen valilla. Sopimuksella turvataan kaikkien osapuolten oikeussuoja.

Tyypillisessa toisen asteen koulutuksessa tai aikuiskoulutuksessa tyéssaoppi-
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missopimus ei ole tydsopimus eikd kyseessa ole tydsuhde. (Tydssaoppimisen
opas Opettajille ja kouluttajille, Opetushallitus 1999). Tydssaoppimisessa oppi-
jan kannalta erityisen tarkedd on se, miten hé&n voi soveltaa opittuja taitoja
omaan tyohonsa ja tyborganisaatioon. Han on tydnantajan ohjauksen ja val-
vonnan alainen mutta tydéssaoppimissopimuksen mukaan opiskelija ei saa te-

kemastaan tyosta palkkaa.

Tyobpaikkaohjaajien ohjaus- ja arviointiosaaminen on valttAméaténta, minka
vuoksi heidan jatkuva kouluttaminen tehtdvaansa on avainasemassa. Koulut-
taminen on tarkeaa myos siksi, etta jarjestelma toimisi moitteettomasti. (Tynjala
ym. 2006, 64.) Joillakin aloilla ja joillakin jarjestajilla on pulaa koulutetuista ty6-
paikkaohjaajista. TyOpaikan edustaja sitoutetaan tutkintosuoritusten/nayttojen
laajuuden ja tason varmistamiseen tyopaikalla tapahtuvassa ohjauskeskuste-
lussa. Opiskelijan tydnkuvaa arvioidaan suunnittelemalla tilanteita, joissa am-
mattitaitovaatimusten mukainen osaaminen voitaisiin osoittaa riittavan laajoina
ja tasokkaina. Ohjauskeskusteluissa voi olla mukana my6s esimies tai muita
tyOopaikan edustajia ideocimassa mahdollisia tutkintotilaisuuksia ja luontevia tyoti-

lanteita, jotka soveltuvat tutkintosuorituksiksi/naytoiksi.

Tyopaikkaohjaajan valitsee tai nimeé&a tydpaikka, yritys. TyOpaikkaohjaaja on
opiskelijan tarkein yrityksen edustaja ja on oppijan lahin henkild tyéssdoppimis-
paikassa. Hanen tehtavansa on antaa opiskelijalle kuva siita, miten tydyhteiso
toimii ja kehittyy. TyOpaikkaohjaaja perehdyttaa opiskelijan tydympéaristoon ja
tyotehtaviin ja kertoo tydyhteisdossa muille tyontekijoille tydssaoppijan roolista
tyOpaikalla. Tyopaikkaohjaajan tulee olla ammattitaitoinen ja motivoitunut koulu-

tustehtavaansa (Pollanen, 1999, 12.)

Ty6paikkaohjaajakoulutukseen osallistuminen kehittad ohjaustaitoja, antaa val-
miuksia kehittdd ohjaustydta ja omaa ty6ta. TyoOpaikkaohjaajan on osattava
huomioida oppijoiden erilaiset valmiudet oppia uutta tai suoriutua opittavista
tehtavista. Ohjaajan tulee muistaa, etta oppija ei ole ammattilainen, vaan hanen
tulee saada tukea tydtehtavissaan ammattinsa osaavan henkilén tuki ja ohjaus
ja sailyttdd oma auktoriteettinsa opiskelijaan nahden koko tydssaoppimisjakson
ajan. Ns. hiljaisen tiedon siirtaminen ja pukeminen sanoiksi on ohjauksen lahto-

kohta. Oppiminen tyopaikalla etenee vabhitellen, asteittain ja pienin askelin. Op-
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piminen tapahtuu vuorovaikutuksessa muiden tyontekijdiden ja tydpaikan ympa-
riston kanssa. TyOpaikkaohjaajan tehtdvana on myos pitda saanndllisesti yhte-
ytta oppilaitoksen edustajaan, koska tyopaikka ja koulu ovat erilaisia oppimisen
foorumeita. (Jarvinen ym. 2002)

Jokisen ym.(2009) tutkimusaineistosta selvisi, ettd yritysten vaikutusmahdolli-
suuksia ja yhteistyon syventamista tulisi kehittd&d esimerkiksi ottamalla opetus-
suunnitelmien laadintaan mukaan tyopaikkojen edustajia. Myos tyopaikalla ta-
pahtuvan opiskelijan arviointiin perehdyttdminen tulisi olla jarjestetty yhteistyds-
sa oppilaitoksen kanssa. Molemminpuolinen ja jatkuva vuorovaikutus edistaa
opiskelijan sopeutumista tydssdoppimispaikkaan ja ammattitaitojen oppimista.
Tybpaikkaohjaaja ja opettaja voisivat muodostaa tyoparin. Koko henkildston
koulutus ty6paikalla tydssaoppijan ohjaamiseen ja tukemiseen tulee suunnitella

niin, etta saatuja tietoja ja taitoja voidaan soveltaa tytpaikalla.

Tutkimusten (Jokinen ym. 2009) mukaan joissakin tyOpaikoissa esiintyy viela
tydssaoppimisen vastustamista. Tama voi johtua siitd etta jarjestelman pelataan
vaikuttavan omiin téihin. Myods tyopaikkaohjaukseen sitoutumista pidettiin puut-

teellisena. Ohjaaja tarvitsee tuekseen koko tyéyhteisdn sitoutumisen.

Yleisin havainto oli ettéa tyopaikkaohjaajat kaipaavat yleisia ohjeita siitd, miten
opiskelijoiden kanssa menetellddn, mitd oppijan tulisi tarkalleen oppia, mitka
ovat tydssaoppimisen tavoitteet ja opiskelijoiden lahtétaso. Erityisesti tassa tyo-
elaman vetdminen mukaan tyéssédoppimisen suunnitteluun parantaisi sen laa-

tua ja tydssaoppimisesta tulisi osa yritysten elamaa. (Jokinen ym. 2009, 233).

Toinen merkittava havainto Jokisen, ym. (2009) tutkimuksen mukaan oli opetta-
jien vierailuun suhtautuminen tydpaikoilla. Monesti opettajien yrityskaynnit koet-
tiin koulun ehdoilla tapahtuviksi dialogeiksi. My6s tyopaikat itse syyllistyivat
tydssaoppimisen heikkoon tulokseen. Tydssaoppijalle annettiin omien kiireiden
vuoksi hoidettavaksi rutiinitehtavia, jotka eivat edistaneet oppimista. Tutkimustu-
losten mukaan yrityksissa ohjaajilla ei ole tarpeeksi aikaa opiskelijoiden ohjaa-

miseen.
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Tyo6paikkaohjaajiin kohdistuu monenlaisia paineita ja odotuksia. Heidan pitéisi
muuntua ja kasvaa tehtavassaan opiskelijan edistyessa opastajasta mentoriksi.
My0s opiskelijan arviointi koko tyossédoppimisjakson ajan on ohjaajan keskeinen
tehtava. Tutkimusaineistosta nousi esiin voimakkaasti tydpaikkaohjaajien koulu-

tuksen tarve. liman sité ei voida edellyttaa hyvaa ohjausta tyopaikalla.

6.4 Opettaja

Koulutuksen jarjestaja, yleensa oppilaitos on vastuussa opetussuunnitelman
laatimisesta. Opetussuunnitelman yhteinen osa sisaltaa tydssaoppimisen jarjes-
tdmissuunnitelman, jossa maaritellaan kaikille aloille ja yksikoille yhteiset peri-
aatteet (Tynjala ym. 2006, 16).

Tybdssaoppimisjarjestelman myotad opettajan rooli on muuttunut huomattavasti.
Tybssaoppimisen ohjaus, tydelamayhteisty6 ja tydpaikkaohjaajien ja arvioijien
valmentaminen ovat laajentaneet opettajan tyénkuvaa perinteisesta luokkaym-
paristdsta. Opettaja edustaa tydssaoppimisessa koulutuksen jarjestajaa, oppi-
laitosta ja erityisesti pedagogista néakokulmaa. Opettajan edellytetd&n tuntevan
tutkinnon perusteet ja ammattitaidon arvioinnin kohteet ja kriteerit, joten hénen
tehtavansa on varmistua etta tyopaikka tayttaa kaikki em. edellytykset ja etta
ammatin oppiminen ja tutkinnon suorittaminen tydssaoppimispaikassa yleensa
on mahdollista. Opettaja on my6s nayttotutkintomestarin (ntm) tutkinnon suorit-
tanut. Opettajan tehtavana on laatia tydssaoppimissopimus ja valvoa sen nou-
dattamista. Oppijan on saatava tehda tyéssaoppimispaikassa niita tehtavia, jois-
ta on Kirjallisesti sovittu. (Tydssaoppimisen opas Opettajille ja kouluttajille, Ope-
tushallitus 1999)

Opettajan tehtdvana on toimia yhdyshenkilona opiskelijan ja tyopaikan valilla ja
pitda tiivistd yhteyttd ylla kaikkiin osapuoliin koko tydssaoppimisjakson ajan.
Opettajan tehtavana on jarjestdd tyopaikkaohjaajien ja —kouluttajien perehdyt-
tdminen tutkinnon perusteisiin, ammattitaitovaatimuksiin ja ammattiaidon arvi-
ointiin tutkinnon perusteissa kuvattujen arviointikohteiden ja —kriteerien mukai-
sesti. Parhaiten tama onnistuu oppilaitoksessa jarjestettavilla arvioijien perehdy-
tykselld, johon kutsutaan kerralla mahdollisimman monista eri alojen tydpaikois-
ta tyopaikkaohjaajia, tydnantajan edustajia ja tyopaikalla arvioijina toimivia hen-
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kiloita. Tallaisissa yhteisissa koulutuksissa keskustelut muiden vastaavissa teh-
tavissa toimivien kanssa avaavat parhaiten koko nayttotutkintojarjestelman pe-

rustan ja tarkoituksen.

Oppilaitokset laativat oman tydssdoppimisen opetussuunnitelman ja vastaavat
tydssaoppimisprosessin suunnittelusta ja toteutuksesta yhteisty6ssa yritysten
tyopaikkaohjaajien kanssa. Tydssaoppiminen on tyoharjoittelua tavoitteellisem-
paa ja sen ohjaukseen ja arviointiin kiinnitetddn aiempaa enemman huomiota.
Opettaja osallistuu oppilaitoksen edustajana tytpaikan ja opiskelijan kanssa
tydssaoppimisen suunnitteluun ja huolehtii siita etté oppilaitoksen omat opetus-

suunnitelmat toteutuvat myos tyossaoppimisjakson aikana.

Opettajien ja kouluttajien tydon kehittamiseen on ehdotettu parannuksia. Opetta-
jan rooli tydssaoppimisessa on olla sillan rakentaja oppilaitoksesta tytelamaan.
Taman vuoksi ammatillisten opettajien koulutusta tulisi kehittéda siten, etta siina
olisi tybelaméaosio. Osio voisi sisaltdd esimerkiksi opettajien tydmenetelmien
kehittamista lahemmas tybelamad. Myos jo opettajana toimiessaan opettajien
tulisi paasta tyoelamajaksolle sdanndollisin valiajoin, esim. joka viides vuosi puo-
leksi vuodeksi. Nain opettajat olisivat ajan tasalla tydelamatuntemuksessaan.
Ammatillisten oppilaitosten opetusta voidaan kehittdd yha enemman tydelamaa
tukevaksi, jos opettajat tietavat, mita tydelamassa tapahtuu. (Jokinen ym. 2009)

Opettajan tybelaman kanssa kaytavalle vuoropuhelulle ja joustavalle yhteisty6l-
le on hyvéaksi oppilaitosten hallinnon joustavuus. Muodolliset rakenteet ja luku-
jarjestykset eivat aina sovellu saumattomasti yritysten elamaan. Myos koko kou-
lun ja rehtorin tuki opettajan tydssa auttaa opettajaa luomaan sujuvaa yhteisty6-

ta tydelaman kanssa.

Jokisen ym., (2009) tutkimuksen mukaan opettajien rooli koettiin tydssaoppijoi-
den keskuudessa vahaiseksi. Ajateltiin, ettéa opettajat ndkevéat tydssaoppimisen
vielakin rasitteena. Opettajien olisi oltava paremmin selvilla opiskelijoista ja hei-
dan ominaisuuksistaan. Joissakin tutkimuksissa korostettiin myds opettajan oh-
jaavaa ja koordinoivaa merkitysta seka opettajan myonteistéd asennetta asiaa

kohtaan.
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Opettajilta odotetaan enemman aktiivisia tydelamakontakteja. Tata vaikeuttaa
tarvittavien resurssien, rahan ja ajan puute. Koulutuksen paras tae on etta opet-
tajat suunnittelevat sen yhdessa tyonantajien kanssa. Opettajien tulisi myos
enemman kiertdd tyopaikoilla antamassa ohjausta ja arvioimassa opiskelijaa.
Opettajan tulisi jo ennen jakson alkua ottaa selvaa, miten ja millaisia tehtavia
opiskelijoille annetaan, minkélaista ohjausta tytpaikalla on saatavilla ja kuinka

kyseinen tyOyhteisd sopii tydssaoppimiseen. (Jokinen ym. 2009, 23).
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7 ARVIOINTI TYOSSA OPPIMISESSA

7.1 Mita arviointi on?

Arvioinnille 16ytyy useita eri maaritelmia riippuen siitda mikéa tarkoitus arvioinnilla
kulloinkin on. Opetushallituksen mukaan arvioinnin tarkoituksena voidaan kou-
lumaailmassa nahda olevan oppimisen ja opettamisen tukeminen ja edistami-
nen. Kun opiskelija tai tutkinnon suorittaja opiskelee tutkinnon perusteiden am-
mattitaitovaatimusten ja tavoitteiden mukaisesti, h&dnen oppimistaan tulee arvi-
oida. Arviointia ei tule nahda opiskelijan arvosteluna tai arvottajana vaan se on
opiskelijan tukemista ja ohjaamista ammattitaitovaatimusten ja oppimisen tavoit-
teiden saavuttamiseksi (ohjaava ja kannustava arviointi), oppimisen etenemisen
seuraamista seka opiskelijan itsearviointitaidon kehittamista. (Opetushallitus
2012, 34.)

Koppinen (1994) mainitsee teoksessaan kolme arvioinnin méaaritelmaa, joiden
mukaan arviointi on

» jonkin asteikon tai kriteeriston avulla paateltavaa laadun tai maaran erittelya
* systemaattisista tai epasystemaattista tietyn kohteen havainnointia tai
 arvioinnin luotettavuuden ja pysyvyyden arviointia (Koppinen, Korpinen, Pol-
lari 1994; 8).

Naiden maaritelmien lisdksi arviointi voidaan jakaa laadulliseen ja méaaralliseen
arviointiin, jotka voivat oppimisessa luontevasti vuorotella. Laadullinen arviointi
voidaan maaritella oman toiminnan ja sen tuottamien tulosten arvioinniksi. Maa-
rillinen arviointi puolestaan keskittyy arvioitavan kohteen mittaamiseen ja selvit-
tamiseen. Tydssaoppimisen arvioinnissa arvioinnin voidaan nyky&an katsoa
olevan seka laadullista etta maarallista. Tutkinnon perusteissa esitettavat am-
mattitaitovaatimukset ja arvioinnin kriteerit ovat rakennettu sellaiseksi, etta mo-

lempia arvioinnin tapoja tarvitaan.
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7.2 Arvioinnin toteutus

Kuten opettaminen ja suhtautuminen opetettaviin my6s arvioinnin toteutus on
vahvasti yhteydessa niin opetuksen taustalla oleviin oppimiskasityksiin kuin
myds arvioijan omaan ihmis- ja oppimiskasitykseen. Yhteiskunnan, tyon ja tie-
don muuttuessa myos kasitykset oppimisesta ja tiedon olemuksesta ovat muut-
tuneet. Erilaiset oppimiskasitykset ja niiden kasitys yksilon itsensa osuudesta
oppimisessa ja sita kautta oppimisen arvioinnissa ovat jakautuneet behavioristi-
sen nadkemyksen opiskelijan ja oppimisen objektiivisen arvioinnin aaripaasta
oppimisen yksildllisiin psyykkisiin ja sosiaalisiin prosesseihin ja niiden arviointiin.
Viime vuosikymmenet vahvasti esilla ollut konstruktiivinen oppimiskasitys nékee
arvioinnin vuorovaikutteisena neuvottelutilanteena, jossa arviointi ei ole pelkas-
tdan opettajan asia vaan vastuu arvioinnista jakautuu niin opiskelijan itsearvioin-
tiin kuin toisten opiskelijoiden ja tdssa tapauksessa myos tydssa oppimisyhtei-
son arviointiin. Keski6édn nousee oppijan oppimisen tukeminen arvioinnin kautta.
(Vuorinen 2008, 15-16.)

Yksilollisyyden sijaan arvioinnin kasityksissa nykypaivana korostuvat ymparis-
tén ja oppimisen kontekstin vaikutus - arviointi nahdaan nykyaan perustuvan
vuorovaikutukselliseen ja neuvottelevaan prosessiin, jossa on mukana kaikki
arvioinnin osapuolet. Neuvottelevan prosessin avulla on tarkoitus ottaa huomi-
oon jokaisen asianosaisen nakokulma. Arvioijan tehtdvana on johtaa ja ohjata
neuvotteluja ja tuoda esiin arviointiasetelmassa eri osapuolten vaatimukset, oi-
keudet ja arvostukset. Arvioinnin aikana kerataan tietoa arviointia varten. Kerat-
ty arviointitieto voi olla seka laadullista ettd maarallista riippuen siitd, kumpi tapa
antaa parempaa tietoa kohteesta. Maarallinen arviointi ei ole siis kiellettya,

vaikka niin monesti luullaan. (Vuorinen 2008, 16.)

Vuorinen (2008) tuo esille Guban ja Lincolnin ndkemyksen neuvottelevasta ar-
viointiprosessista, jonka aikana pyritaan paasemaan yhteisymmarrykseen asi-
oista eri osapuolten kesken, mutta kaikkia ongelmia ei tarvitse prosessin aikana
ratkaista. Arviointi voidaan néhda alkuna uudelle oppimisen ja yksilollisen kas-
vun prosessille, joka jatkuu vaikka itse koulutus, tydssa oppiminen ja siihen liit-
tyva arviointi on saatu paatokseen. Ratkaisemattomat ongelmat voivat olla seu-

raavan arviointiprosessin kohteena myéhemmin. (Vuorinen 2008, 21.)
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Kokemuksellinen oppiminen korostaa asken mainittua oppimisen prosessiluon-
teisuutta, syklisyytta seka reflektion merkitystd oppimisessa. Arvioinnin ytimena
on oppijan oman arviointikyvyn kehittaminen. Arviointi esitetdédn oppimisproses-
sin yhtena ytimena ja se kohdistuu oppimisen jokaiseen vaiheeseen ollen luon-
teeltaan jatkuvaa. Arvioinnin tavoitteena ei ole pelkastaan kehittaa oppimisen ja
ongelmanratkaisun taitoja, vaan luoda tuntumaa ryhméadynamiikkaan ja oppimi-
sen yhteistoiminnallisuuteen. Koska kokemuksellinen oppiminen korostaa op-
pimista vuorovaikutuksessa, on arvioinnin kohteena koko ryhman yhteinen op-

piminen yksil6llisen oppimisen lisdksi (Vuorinen 2008, 18.)

Poikela (2003) esittda oppimisen ja arvioinnin mallin (kuva 6), jonka ytimena on
Kolbin kokemuksellisen oppimisen sykli. Oppimista ja osaamista tuottavan arvi-
oinnin perusta on prosessiarviointi, joka ohjaa seka itsearviointiin etta tavoittei-

siin liittyvaan tuotosarviointiin.

KONTEKSTI

'\‘-‘,f

arviointi

arvioint

arviointd
YHTEISKUNTA TYOELAMA

Kuva 6. Arvioinnin vyéhykkeet ja peilit (Poikela 2003, 90).

Itse- ja prosessiarvioinnin valinen rajapinnan peili auttaa oppijaa oppimaan ref-
lektoinnin taitoja arvioidakseen itse&én, suorituksiaan ja suhteitaan muihin toi-
mijoihin. Tassa vaiheessa olennaisinta on palaute, jota oppija voi hankkia esi-

merkiksi oppimispaivakirjan avulla, ja jota héan saa ohjaajalta, muilta opiskelijoil-
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ta tai kollegoilta. Nakisimme, ettd tama vaihe olisi hyva aloittaa jo oppilaitokses-
sa opiskelun aikana, jotta opiskelija oppisi ja saisi reflektointiin tukea ja tydkalu-

ja aluksi tutussa ymparistossa.

Prosessi- ja tuotosarvioinnin valisen peilin tehtavana on tutkia keinoja, jotka liit-
tyvét tyotehtavien ja opiskelun tavoitteiden asetteluun seké luoda kriteereja tu-
losten arviointia varten. Keinoja voivat olla henkil6kohtaiset portfoliot, toiminta-
prosessien analyysi, yhteinen suunnittelu ja kriteerien kehittely. Tama peili olisi
hyva ottaa kayttoéon esim. siina vaiheessa kun siirrytaan tyéssa oppimiseen ja
laaditaan jaksolle tavoitteita sekd kaydaan lapi niita kriteereita, joiden kautta
opiskelijan osaamista tullaan arvioimaan. Tassa vaiheessa oppilaitos voi raken-
taa tyOkaluja, joiden avulla niin opiskelija kuin tyopaikkaohjaaja voivat tydssa

oppimisen aikana prosessia arvioida.

Kolmas peili on tuotosarvioinnin ja kontekstin eli yhteiskunnan ja tyoelamén va-
lilla, jolloin oppijalta edellytetdaén kykya suhteuttaa toimintansa ja tavoitteensa
yhteiskunnan ja tydelaman vaatimuksiin. Taman peilin tarkastelu mielestamme
vaatii jo opiskelijalta oman ammatti-identiteettinsa kehittymista seka oman am-
mattinsa ja siina tarvittavien tietojen ja taitojen pitkallistakin sisaistamista. Voi-
simme ajatella, etta tydssa oppimisen arvioinnissa tdman peilin merkitys kasvaa
lAhestyttdessé opintojen loppua — ainakin nuorisopuolella (Poikela 2003, 90—
91.). Taman peilin kayttd vaatii myds hyvaa ja avointa vuorovaikutusta seka
palautteen kasittelya kaikilta tydssa oppimisen ja sen arviointiin osallistuvilta

osapuolilta.

Poikelan esittdma oppimisen ja arvioinnin malli on haastava ja edellyttaa oppi-
misprosessin suunnitelmallisuutta sekd vuorovaikutusta oppimis- ja arviointipro-
sessiin osallistujien kesken. Toisaalta taman kautta arvioinnista hyotyvat seka
opiskelija, oppilaitos ja tydyhteisokin, silla jokainen toimija joutuu arvioinnin koh-
teeksi seka osallistumaan jokaisen toimijan arviointiin ja ehka sita kautta kehit-

tamaan toimintaansa.
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7.3 Arvioinnin merkitys oppimisprosessissa ja laajemminkin

Oppimisen arvioinnin tavoitteena on, etta opiskelija tietdd, mitd han osaa ja mita
hanen on vield opittava. Osaamisen arviointi ei koskaan saa olla sattumanva-
raista vaan sita tulee ohjata ennalta sovitut arvioinnin kohteet ja kriteerit. Niin
nuorten kuin aikuistenkin ammatillisissa tutkinnoissa arvioinnin kohteet ja kritee-
rit maaraytyvat opetushallituksen laatimista tutkinnonperusteista. Nain varmiste-
taan, ettd opiskelijan osaamista ei arvioida suhteessa muihin opiskelijoihin tai
tyopaikan tyontekijoihin. (Haténen 2010, 12.) Arviointiin tydssa oppimisen osalta

osallistuvat opiskelija, tydpaikan edustaja/edustajat seka opettaja.

Arvioinnilla tulee nahda olevan my6s laajempi yhteiskunnallinen merkitys. Arvi-
ointia ei tehda pelkastaan yhden opiskelijan osalta vaan sen tulisi olla osa yh-
teiskunnallista muutosta. Arviointia mietittdessa tulisi miettia laajemmaltikin sita
millaisia tietoja, valmiuksia ja ominaisuuksia tulevaisuudessa tarvitsemme ja
tukeeko arviointi niiden oppimista ja kehittymista. (Virta 1999, 27.) Keskittymi-
nen pelkkien tulosten arviointiin jattaa oppimisprosessin merkityksettomaksi,
jolloin voidaan kyseenalaistaa myds osaamisen ja oppimisen laatu. (Vuorinen
2008, 26). Varsinkin tyéssédoppimisen arvioinnissa korostuvat ne toiminnat ja se
osaaminen, joita yksil6 tulee tarvitsemaan sijoittuessaan tydelamaan ja toimies-
saan siella. Vaikka tutkinnon perusteita ja niihin liittyvid arvioinnin kohteita ja
kriteereja pyritaan uusimaan tydelaméassa tapahtuvien muutosten myota seka
tuomaan lahemmaksi tydelamassa tarvittavia vaatimuksia, ovat ne osaltaan
auttamattomasti myohassa. Taman vuoksi nakisimmekin, etta tydssa oppimisen
arvioinnissa otettaisiin mukaan myds niitd kohteita, jotka voidaan katsoa tar-
peelliseksi opiskelijan ammattitaidon ja —identiteetin kehittymisen kannalta, jos

niité ei tutkinnon perusteissa ole esitetty.

7.4 Millaista arviointia tarvitaan?

Arvioinnilla on tarkoitus ohjata, motivoida ja kannustaa opiskelijaa tavoitteiden
saavuttamiseksi seka tukea opiskelijan myonteisen minakuvan kehittymista ja
kasvua ammatti-ihmisend. Tyéssadoppimisen arviointia ei voi siis kapeakatsei-
sesti rajata pelkdstaéan ammattitaidon arvioinniksi vaan se ohjaa opiskelijaa
myo6s ihmisena kasvamisessa. Tahan prosessiin vaikuttaa koko tydpaikan ilma-
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piiri ja palaute, jota opiskelija saa toiminnastaan. Ammatti-ihmisena kasvun li-
saksi arvioinnin tulee tuottaa tietoa opiskelijan osaamisesta héanelle itselleen,

opettajalle seka tyonantajalle. (Haténen 2010,9).

Koska opiskelijaa ei voida pitéaa heti alan osaajana, on tarkeaa etta hanelle teh-
daan osaamisen arviointi tydssa oppimisen alussa. Ennen oppimisjakson alkua
tehtava arviointi on diagnostista arviointia (Koppinen, Korpinen, Pollari 1994,
10). Lahtotason kartoittamisen kautta saadaan selville opiskelijan nykytilanne,
mika suuntaa opiskelua, tavoitteita ja osaamisen kehittdmista. Lahtdtason kar-
toituksessa ei pida pitaytya pelkastaan tieto ja taitotason mittaamisessa vaan
siina voidaan kayda lapi mm. opiskelijan oppimistyylia, opiskeluun liittyvid mah-
dollisia vaikeuksia. Niinpa lahtétason kartoituksen keinoksi soveltuu erinomai-
sesti keskustelu, jota voidaan tdydentda tyopaikkaohjaajan nakemyksella opis-
kelijan osaamisesta, jos han on saanut seurata opiskelijaa erilaisten ty6tehtavi-
en parissa. (Haténen 2010, 25.) Tyodssaoppimisjakson alussa on myds hyva
tuoda esille ne arvioinnin menetelmat ja kriteerit, joita tullaan tydsséa oppimisen
aikana kayttamaan. Nain kaikilla tydéssa oppimisen osapuolilla on tasa-arvoisesti

tiedossa menetelmat ja tavoitteet, joita tullaan jakson aikana kayttamaan.

Alkuarvioinnissa tai jopa sitd ennen tydssaoppimissuunnitelman yhteydessa
olisi hyva tehda ns. arviointisuunnitelma, jossa esitetaan, miten opiskelijoiden
saavuttama osaaminen tullaan arvioimaan. Suunnitelman pohjana ovat aina
perustutkinnon perusteissa olevat maaraykset tutkinnon osien tavoitteista tai
ammattitaitovaatimuksista, arvioinnin kohteista ja arviointikriteereista seka am-
mattitaidon osoittamistavoista. Arviointisuunnitelmassa maaritellaan, mita ovat
muussa osaamisen arvioinnissa kaytettavat menetelmat. Arviointisuunnitelmas-
sa maaritellaan, ketka arvioivat ja osallistuvat arviointikeskusteluun. milloin tut-

kinnon osa toteutetaan ja arvioidaan.

Oppimisjakson aikana suorittavaa arviointia kutsutaan formatiiviseksi arvioinnik-
si. Tyossaoppimisen aikana voidaan viela tdsmentaa opiskelijan oppimistavoit-
teita ja mahdollisesti asettaa uusia tai tehda korjausliikkeitéd oppimisen suhteen.
Viimeistaan tassa vaiheessa on hyva tiedottaa tydssa oppimisen kaikkia osa-
puolia tulevasta paattdarvioinnista (Koppinen, Korpinen, Pollari 1994, 8.) Tama

valiarviointi on my6s osittain kiinni tydssa oppimisjakson pituudesta. Lyhyen
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jakson aikana ei valttamatta ole tarpeellista pitaa valiarviointia, mutta pidempien

jaksojen aikana se on hyvinkin tarpeellinen.

Tybssaoppimisen loppuvaiheessa tehtyd arviointia kutsutaan summatiiviseksi
arvioinniksi (Koppinen, Korpinen, Pollari 1994, 10). Tallgin arvioidaan sit&, kuin-
ka hyvin opiskelija on saavuttanut tavoitteena olleen osaamisen. Osaamisen
arviointia voidaan toteuttaa havainnoimalla (tutkintosuoritukset, ammattiosaami-
sen naytot), keskustelemalla tai kirjallisilla suorituksilla. Tassa vaiheessa on
ammattiosaamisen lisdksi hyva arvioida opiskelijan ammatti-identiteetin kehit-
tymista, arvioinnin ja siina kaytettyjen menetelmien soveltuvuutta seka koko
oppimisprosessin vuorovaikutuksen toimivuutta, niin oppimisympariston kuin
myo6s oppilaitoksen osalta. Viimeistaan paattdarviointi on myods osa oppilaitok-

sen laadunkehittamista eri osapuolilta keratyn palautteen kautta.

7.4.1 Itsearviointi

Oppimisen prosessiluonteisuuden korostuessa arviointiin sisaltyy usein itse- ja
vertaisarviointia. Nailla arvioinnin muodoilla on tarkoitus saada oppimisproses-
sia nakyvaksi. Vertaisarvioinnilla tarkoitetaan opiskelijoiden keskinaista arvioin-
tia. Vertaisarviointi voi olla vapaamuotoista palautteen antamista tai muodolli-
sempaa, sovittuihin kriteereihin perustuvaa arviointia. Vertaisarvioinnin harjoitte-
leminen valmistaa opiskelijoita tydelaman haasteiden vastaanottamiseen, silla
tybelamassa korostuu taito antaa ja vastaanottaa palautetta. (Vuorinen 2008,
20.)

Itsearviointi on tarked ammatti- ja tybelamétaito, niin oman kuin tyOyhteison
toiminnan kehittamisen kannalta. Ihmisen taito selvita uusista, yllattavista tilan-
teista perustuu pitkalti itsearviointiin. Naista nakokulmista katsottuna opiskelijan
itsearvioinnilla on paikkansa tydssa oppimisen arvioinnissa. Mutta myds siita
syysta, ettd harvoin pelkéastdan yhdensuuntaisella palautteella saadaan aikaan
pysyvaa muutosta henkilon toiminnassa. Itsearvioinnin perustana opiskelija voi
kayttaa toisten antamaa palautetta ja suhteuttaa sitd omaan kasitykseen omas-

ta toiminnastaan.
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Itsearviointia voidaan opiskella ja opettaa ja siihen vaikuttavat mm. seuraavat
yksildlliset ja yhteisolliset tekijat: kokemus, tydkulttuuri, asioiden nakeminen,
arviointiajattelun perinteisyys, kansanluonne seka itseluottamus ja mindkuva.
Tyopaikalla itsearvioinnin kehittymista tukevat mm. kehittava palaute, jota vas-
ten voi peilata omaa itsearviointiaan, harjoitteleminen, turvallinen ilmapiiri,

myonteiset kokemukset ja toisten antama malli ja esimerkki (Haténen 2010, 26).

Itsearviointia voidaan pitaa kaksivaiheisena prosessina. Opiskelijan on tiedetta-
va ja pohdittava ne kriteerit, joiden mukaan tydssa oppimista arvioidaan ja sitten
arvioitava omaa oppimistaan ja tyétaan naihin kriteereihin nahden. Arvioinnin
kriteerit eivat valttamatta ole opiskelijalle helppoja ymmartaa, joten tarvitaan
niiden aukikirjoittamista. Itsearviointiin oppiminen ja siitd oppiminen ei ole help-
poa vaan edellyttéda opiskelijalta, ohjaajalta omien toimintojen ja tottumisten ky-
seenalaistamista. Kehittavan itsearvioinnin onnistumiseksi opiskelijan on tiedos-
tettava mm. itsensa ja omat lahtokohtansa seka kyettdva vuorovaikutukseen
keskustellakseen omista tavoitteistaan ja toimintaperiaatteistaan. Analysointi,
oman toimintansa perusteleminen ja lopputuloksen arvioiminen seka objektiivi-
nen nadkemys omasta toiminnastaan ja itsestaén, ovat ominaisuuksia, joita ny-

kyaan tybelamassakin tyontekijalta vaaditaan.

Kehittavan itsearvioinnin uhkana ovat puutteet oppimaan oppimisessa, arviointi-
tilaisuuden vuorovaikutuksen yksisuuntaisuus seka arvioinnin kohdistuminen
enemmankin pintatiedon kerdamiseen. Itsearviointiin liittyy aina vastuullisuus,
jonka opiskelijan on itsestdan ja omasta toiminnastaan otettava. (Aho 2005, 36-
37.)

7.4.2 Ohjaava arviointi

Ohjaavan arvioinnin tarkoituksena on antaa opiskelijalle sellaista palautetta,
jonka avulla opiskelija voi muuttaa toimintaansa siten, ettd hanelle asetetut ta-
voitteet voitaisiin saavuttaa tai ainakin toiminta saadaan suuntautumaan kohti
tavoitteita. Ohjaavan arvioinnin perusta on eri osapuolten toimiva vuoropuhelu,
jossa kaikkien osapuolten ndkemykset ovat vertailtavissa, tarkennettavissa ja
tadydennettavissa. Keskustelutilanteessa molemmilla osapuolilla tulee olla mah-

dollisuus omien ndkemystensa esittamiseen seka kuulluksi ja ymmarretyksi tu-
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lemiseen. Tama edellyttdd, etta kaikilla osapuolilla on mahdollisuus tasavertai-
seen arviointitilaisuuden valmistautumiseen. Arviointikeskustelu on aina toisen
nakemyksen tulkintaa omasta ndkemys- ja kokemusmaailmasta. Jotta mahdol-
lisilta virhetulkinnoilta voitaisiin valtty&, hyva keino olisi vaikkapa pyytaa opiskeli-

jaa referoimaan kuulemansa arviointi ja palaute. (Mykra 2007, 38.)

7.5 Arvioinnin "sudenkuopat” ja niiden valttaminen

Viime vuosikymmenen aikana arviointia on kehitetty yha lahemmaksi tydelamaa
ja arviointi siirretty autenttiseen tydskentely-ymparistoon sekd yksisuuntaiseen
palautteen annon sijasta on siirrytty vuorovaikutukselliseen keskusteluun. Arvi-
oinnin kohteina ovat aidot tydtehtavét, teoriaa ja ty6ta integroivat tehtavat seka
tyoyhteisbn sosiaalisissa toimintaverkoissa suoritettavat tehtavat. Laajat tyo-
elaman tyétehtavat suuntaavat arvioinnin vapaamuotoisempaan havainnointiin,
jossa arvioijat kirjaavat ylos havaintojaan ja paatelmiaan. Havainnointi kuitenkin
voi olla erittdin subjektiivista sek& oman muistin varassa olevaa. Moniulottei-
suutta ja luotettavuutta voidaan parantaa erilaisilla apuvalineilla tai useampaa
silmaparia. (Turpeinen 1994, 50.) Yksi luotettavuuden parannuskeino on saada

arvioinnista mahdollisimman lapindkyva.

Koska arviointi perustuu ihmisten havainnointiin ja paatelmiin meidan tiedonka-
sittely ominaisuudet saattavat vaikuttaa arviointiin. Turpeinen (1994) mainitsee
mm. seuraavat "rajoitteet”, jotka voivat vaaristda arviointia; valikoivuus, jolloin
havainnoinnissa keskitytaan vaikka yhdella tavalla ja toiset hahmotustavat sul-
keutuvat tahtomatta pois seka tarkkaavaisuus, jota voidaan suunnata tahto-
mattaan erilaisilla arviointiohjeilla, -lomakkeilla ja —kriteereilla. Toisaalta tutkin-
non perusteissa olevat arvioinnin kriteerit ja kohteet ovat niita joihin halutaankin
arvioijan kiinnittdvan huomiota. Koska tutkinnot eivat kuitenkaan uusiudu valt-
tamatta samassa tahdissa kuin tybelaman osaamisvaatimukset, joten padsem-
mekd arvioimaan tygssaoppimista lainkaan uusimman tiedon ja tydelamassa

tarvittavien ominaisuuksien pohjalta. (Turpeinen 1994, 61.)

Naitd sudenkuoppia voidaan valttdd mm. hyvalla etukateissuunnittelulla seka
kuljettamalla kaikkien oppimisprosessiin liittyvia osatekijoitd samassa linjassa.

Vuorinen (2008) tuo esiin Biggsin esittdman linjakkuuden (constructive align-
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ment) oppimisen arvioinnin keskeisimmaksi periaatteeksi. Linjakkuudella h&n
viittaa siihen, ettd kaikkien opetukseen liittyvien osatekijdiden tulee edistaa
opiskelijoiden kognitiivisesti korkeatasoiseen ja syvalliseen ymmarrykseen tah-
taavaad oppimista ja osaamista. Naita osatekijoitd ovat opetusmenetelmét, op-
pimiselle asetetut siséllot ja tavoitteet, arviointikdytannot ja -kriteerit seka oppi-
mis- etta institutionaalinen ilmapiiri. (Vuorinen 2008, 30.) Tama on erittain tar-
ked tekijd ajatellen koko oppimisprosessia. Tama asettaa haasteita koko ope-
tus- ja arviointikulttuuriin, jotta opiskelijat saadaan oppimaan reflektoivaa itsear-
viointia ja vuorovaikutuksellista keskustelua opettajien kanssa. Arviointia ei voi-

da siten erottaa muusta oppimisprosessista.



46
8 YHTEENVETO

Tybssaoppiminen ammatillisessa koulutuksessa on noussut 1990-luvulla seka
2000 — luvulla uudelleen keskioon vakiinnuttaen paikkansa niin ammatillisten
perustutkintojen kuin lisékoulutukseen kuuluvien ammatti- ja erikoisammattitut-
kintojen tutkinnon perusteissa. Oppiminen on levinnyt luokkahuoneen ulkopuo-
lelle ja tydssaoppiminen nahdaan merkittavana tekijand ammatin oppimisen ja

ammattiin kasvamisen osana.

Tybssdoppimisen prosessi on monitahoinen matka, jonka kohteena on aina
opiskelija ja hanen opiskelulleen asetetut tavoitteet. Mutta ilman opettajan (oppi-
laitoksen) sekéa tyOpaikkaohjaajan (ty0ssdoppimispaikan) aktiivista mukana
oloa, tydssdoppimiselle asetettuja tavoitteita ei voida saavuttaa. Tavoitteet voi-
daan saavuttaa hyvalla tydéssaoppimisjakson suunnittelulla, mikéa lahtee liikkeel-
le jo oppilaitoksen tekemasta opetus- ja ohjaussuunnitelmasta ja jatkuu aina
opiskelijan oman henkilékohtaisen opiskelusuunnitelmaan laaditusta tydssaop-

pimisen ohjaussuunnitelmasta tai tutkinnonsuorittamissuunnitelmasta.

Hyvét kaikkien osapuolten yhdesséd laatimat ohjaussuunnitelmat maéaarittavat
jokaisen osapuolen vastuut ja velvollisuudet, tydssaoppimiselle asetetut tavoit-
teet ja keinot niiden saavuttamiseksi seka tavat jolla tybssaoppimista ohjataan
ja arvioidaan. Etukateen yhdessa laadittuun suunnitelmaan on myds jokaisen
osapuolen helpompi sitoutua, mika on onnistuneen tyéssaoppimisen yksi lahto-
kohta.

Vaikka tydssaoppiminen on vakiinnuttanut paikkansa suomalaisessa tutkintojar-
jestelméassé, uskomme ettd kaytannot tydossadoppimisen toteuttamiseen vaihte-
levat suuresti. Koko prosessin taustalla on kuitenkin aina eri osapuolten ihmis-
ja oppimiskasitykset, jotka suuntaavat kaytannon toimintaamme. Tydéssamme
kasittelemme tydssaoppimisenprosessia kokemuksellisen oppimisen viiteke-
hyksen kautta niin ohjauksen kuin arvioinnin osalta. Tydssaoppiminenhan on
parhaimmillaan oman kokemuksen tydstamista, sisdistamista ja yhdistamista jo
oppimaansa seka naiden kokemusten jakamista seka palautteen vastaanotta-
mista ja antamista vuorovaikutuksessa muiden (tyopaikkaohjaajan tai opettajan)

kanssa.
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Kaytannossa tyossaoppimisprosessin taustalla olevan oppimiskasityksen valit-
taminen voi olla haastavaa niin opiskelijoiden kuin tyopaikkaohjaajien kanssa
seka osittain opettajienkin. Tahan helpotusta tuo laatimamme ty6ssaoppimisen
eri osapuolille tarkoitettu teoreettisesta tydstamme ja kokemuksesta noussut "to
do —lista”, joka on helposti otettavissa kayttdon nettisivustona. Siina on tydssa-
oppimisprosessin eri vaiheisiin laadittu "muistilista” jokaiselle osapuolelle, niista
asioista/toimista, joita ko. vaiheeseen kuuluu, jotta opiskelijan oppimiseen ja
osaamiseen asetetut tavoitteen voitaisiin mahdollisimman hyvin saavuttaa. Pu-
naisena lankana taustalla piilossa kulkee kokemuksellisesta oppimisesta nou-

sevat kaytannot.

Kaiken kaikkiaan tyésséaoppimisen voidaan todeta olevan haastava osa tutkin-
non suorittamista ja ammattiin kasvamista. Se vaatii niin oppilaitokselta kuin
tyoelamaltakin yhteistyota opiskelijoiden hyvéaksi. Yksittaisiltd toimijoilta se voi
vaatia omien kasitysten muuttamista oppimisesta seka oppilaitoksilta heittayty-
mista yhteistyohon yrityselaman kanssa. Mutta tahan taytyy meidan kaikkien
olla valmiita, silla tydssaoppiminen ja omat oppimispolut ovat yha enenevassa

maarin valtaamassa tilaa tutkintorakenteista.
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LITTEET

LITE 1
TYOSSAOPPMISEN WEB-OPAS

Tydssaoppimisen Web-opas

(https://dl.dropboxusercontent.com/u/27047954/Opas/to_ohjausmalli_etusivu.htm)
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