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FORORD

I november 2009 fick jag och mitt arbetspar majligheten att som forsta halsovardare i
Finland delta i en gruppledarutbildning for Foraldraskapet Framst pa Folkhalsan. Ut-
bildningen inspirerade oss valdigt mycket. Det kdndes som om vi hade hittat ett redskap
som kunde komma till hjalp for att fordjupa innehallet pa barnradgivningen, nagonting
som verkligen kunde hjélpa att jobba familjecentrerat och ge den individualitet som fa-
miljerna saknat, samtidigt som man kunde stoda bade barnets utveckling, foraldraskapet
och parforhallandet.

Under fortsattningsdagarna av utbildningen i februari 2010 satt jag och lyssnade néar
barnpsykiater Marjukka Pajulo forel&dste om sin undersokning och sitt arbete med att
stirka den reflektiva formagan hos smibarnsfordldrar. Hon rdkade nimna uttrycket “re-
flektiv radgivning” och dérifran vicktes en tanke som ledde vidare till denna undersok-
ning. Att fa innehallet fran Foraldraskapet framst att na fler, an bara de familjer som ak-
tivt deltar i gruppverksamheten, for att framja familjernas hédlsa genom att de skulle ha
battre forutsattningar att aterhamta sig fran utmaningar som vardagslivet hamtar med

sig.

En tanke att ocksa andra hélsovardare kunde uppleva att materialet och det reflektiva
forhallningssattet skulle vara meningsfullt att jobba med &r grunden till den aktuella un-
dersokningen.

Jag vill tacka alla som har hjalpt mig med detta arbete. Min handledare Jukka Piippo for
talamod och goda rad, Malin von Koskull och Anne Viinikka for kontakt till informan-
ter. Jag vill ocksa tacka dem som stéllde upp pa intervjuer och méjliggjorde min materi-
alinsamling. Ett tack till min familj och mina vanner for deras stod genom studiearen.



1 BAKGRUND

| dagens Finland diskuteras mycket om foraldraskap och barnens valmaende. B la Rim-
peléd (2008 s. 62-71) och Lammi-Taskula & Salmi (2008 s. 38-57) diskuterar dessa am-
nen i samband med Oversikter av finlandares hélsa. Verksamheten inom barn- och mdd-
raradgivningen har varit i forandring under de senaste aren. Fran att ha varit en verk-
samhet som framst har fast sig pa barnets fysiska utveckling, kost och halsovanor, har
tyngdpunkten flyttats till att mera fasta uppmarksamhet pa den psykiska och sociala hél-
san och utvecklingen, samt att stoda familjens valmaende, med barnets val i avsikt. Det
finns inte heller manga interventionsprogram som bevisligen ger stod till foraldraskapet.
(Lammi-Taskula & Varsa 2001 s. 1-3, Ronka&Kinnunen 2002 s. 9)

En ny forfattning for radgivningsverksamheten (STM 2009) har gjorts upp, och den for-
utsatter att radgivningen skall stoda foraldraskapet i ett tidigt skede. Institutionen for
hélsa och valfard har gett ut bocker om vad som hor till de olika aldrarnas hélsogransk-
ningar och gjort upp direktiv om vad som bor behandlas pa de olika mottagningstillfal-
lena. (Hakulinen-Viitanen 2012, Méki 2011) Det finns anda inte s& manga direktiv som
sager hur foraldrar ska stodas i sitt foraldraskap pa radgivningen och vilka verktyg och
metoder de som jobbar med radgivningsverksamheten skall anvanda. Ett interven-
tionsprogram for stod av foréldraskap ar gruppverksamheten Foraldraskapet Framst.

Viljamaa (2003) tar i sin forskning fram férvantningar som finns hos dem som anvénder
radgivningens tjanster angaende stod av foraldraskap, familjecentrering och stod i lika
situationer. Forskningen ar gjord inom Jyvaskyla stad genom forfragan till radgivnings-
klienter. Resultatet av forskningen visar att familjerna uppfattar radgivningens stod for
foraldraskapet, radgivningens personliga betydelse samt individuella stod som medel-
mattiga. De Onskar sig informativt stod, kanslostod, praktisk hjalp och stéd av andra i
samma situation. De vill diskutera det férandrade forhallandet till barnet, till sig sjalv
och den forandrade livssituationen. Mddrar vill ocksa reflektera 6ver parforhallandet
mera &n papporna. P4 modraradgivningen 6nskar sig mammorna mera information och
pa barnradgivningen onskar de mera kanslostod. (Viljamaa 2003) Den nya radgivnings-
forfattningen (STM 2009) stravar till att paverka tjansterna mot att battre motsvara de

forvantningar som forskningens resultat visar.
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I samband med materialhandboken foér grupp-programmet Foraldraskapet framst, finns
ocksa manualer om hur man kan anvénda sig av teman da man leder babyrytmik-
grupper eller babymassage-grupper. Tanken har véckts att géra en liknande manual at
radgivningspersonal for de enskilda familjernas besok pa radgivningen. Denhar under-

sokningen fungerar som bas for utarbetandet av manualen.

2 TEORETISK REFERENSRAM, TIDIGARE FORSKNING OCH
CENTRALA BEGREPP

Den teoretiska referensramen for detta mastersarbete ar halsoframjande. Om man ser pa
halsoframjande ur ett brett holistiskt perspektiv, kunde man séga att allt som finns om-
kring manniskan och ékar hennes vélbefinnande &r halsoframjande. For att kunna be-
grénsa begreppet, kan man rama in det till att innefatta planerad verksamhet som fram-
jar hélsan, eller forbattrar forutsattningarna for hélsa. (Tones&Tilford 2001 s. 18, Vertio
2003 s. 29, Medin&Alexandersson 2000)

Tones och Tilford (2001, s. 18) talar om fyra huvudomraden som paverkar halsan. Om-
radena ar det egna beteendet och livsstilen, social- och omgivningsfaktorer, halsoservice
och genetiskt anlag i den man det finns mojlighet att paverka det. Genom ett reflektivt
forhallningssatt pa radgivningen med grunden i Foraldraskapet Framst, kan man paver-

ka halsan ur alla huvudomraden utom det som ar genetiskt.

2.1 Foraldraskap och familjecentrering

Foraldraskap kan vara biologiskt, socialt, juridiskt och psykologiskt. Det biologiska for-

aldraskapet, vilket man oftast associerar till nar det talas om foréldraskap, ar det lattaste

att definiera, eftersom det ar den forélder, vars konsceller har utvecklats till att bli ett

barn. Juridiskt féraldraskap ges automatiskt till de biologiska féraldrarna, men kan ock-

sa fas genom adoption eller erkannande av faderskap. Det sociala foraldraskapet upp-

kommer néar man deltar i barnets vardag och tar uppfostringsansvar for barnet. Det psy-
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kologiska foraldraskapet utgar fran vem barnet ser som sin viktiga vuxna. Biologiskt,
juridiskt och socialt foraldraskap ger inte nddvandigtvis psykologiskt foraldraskap. |
psykologiskt foraldraskap har foraldern lyckats skapa en trygg anknytning till barnet
som &r en forutsattning for mellanménskliga relationer senare i livet. (Armanto & Kois-
tinen 2007 s. 354)

Viljamaa (2003, s 19) talar om det breda begreppet foraldraskap som familjens interna
sak, men som ocksa paverkas av den yttre miljon. Foraldraskapet inverkar pa barnet och
den centrala punkten ar en dialogisk tidig anknytning.

Den tidiga anknytningen ar sma vardagliga oftast instinktiva saker. Det ar att lara sig att
kénna barnet och dess behov genom att soka 6gonkontakt med barnet, halla barnet nara
och lugnt samtala med barnet. Barnet lar sig att svara pa kontakten enligt sina egna ut-
vecklingsfaser. Foréldern kan lattare forutse barnets behov och finns tillganglig for bar-
net. Barnet upplever sig forstadd och godkand och kan lara sig att det ar tillatet att ge
uttryck for sina kéanslor och upplevelser ocksa till andra manniskor. Utan en anknytning
ar det svart att ta hand om barnet, eftersom barnet inte visar eller forstar sina behov och

foraldern inte heller kan tolka barnet. (Hermanson 2012)

Foralderns uppgift &r att tillfredsstélla barnets grundbehov och ta ansvar for barnets
uppfostran for att barnet skall vaxa upp till en social samhallsmedlem. Foraldern véljer
ocksa var och hur barnet bor och vilka sociala kontakter barnet har. Att barnet vaxer till
att klara av sociala kontakter och kunna forhalla sig tryggt och naturligt till andra méan-
niskor ar en av de viktiga uppgifter som foraldern har. Foréldraskap ar en utmanande,
livslang uppgift, som varje foralder skéter med de resurser som hon eller han har i just
den situationen, utan att foraldern forlorar sitt eget jag. (Armanto & Kaoistinen 2007, s.
355-357) Uppgiften som foralder ar en utvecklingsprocess for den vuxna manniskan for
att kunna finnas till forfogande for barnets fostran. Foréldraskapet &r att finnas nérva-
rande bade fysiskt och psykiskt i barnets liv. En lugn narvaro gor att barnet blir sett och
hort och skapar en trygghet for barnet, dar barnet ocksa kan utveckla en mojlighet att
lyssna till sitt inre. (Hellsten 2000)



Enligt Rimpela (2008 s. 67) ar fordldraskapet idag mer utmanande an det var 20-30 ar
sedan, med inverkan av media och samhéllets urbanisering och att illaméaende i famil-
jerna har hopats i vissa familjer och dverforts i foljande generation. Lammi-Taskula och
Salmi (2008 s. 49-50) visar i sin rapport pa samband pa upplevelser ur den egna barn-
domen och oro for att orka som forélder. Att orka som forélder starks av att foraldern i
sin egen barndom har kant sig alskad och val omhandertagen. Réadsla och vald okar tyd-
ligast pa kanslan av att inte orka som foralder. Enligt Hellsten (2000) speglar bristerna i
foraldraskapet de varderingar som rader just nu dar vuxna och i synnerhet aldre och
livserfarenhet inte uppskattas. Hellsten jamfér varderingarna med en pubertal kultur dar
man soker efter den egna tillfredsstéllelsen och njutningen, medan foréldraskap kraver
att man stéller barnets bésta i forsta hand. Ibland kan de som verkligen vill satta sin tid
pa barnen kanna skuld for att de inte &r produktiva pa ratt satt i samhallet. (Hellsten
2000, Lammi-Taskula & Salmi 2008 s. 45)

Lammi-Taskula och Salmis rapport (2008 s. 38-57) handlar om féraldrars oro om att
orka som foraldrar. Stodet till barnfamiljerna blir viktigare ju stérre oron éver foraldra-
skapet &r, for att inte oron ska tara pa familjens resurser och inverka pa barnets valma-
ende. De efterlyser utveckling av ett system déar stodet for foraldraskapet kommer in i
ett tidigt skede, dar troskeln att soka hjalp ar 1ag och som nar alla. Detta system borde
utvecklas till att battre motsvara de behov av service som barnfamiljer har idag. Utveck-
lingen kraver en mangsidigare utbildning av personalen och forandringar i resurserna

for att kunna forandra innehallet i serviceutbudet.

Familjen kan definieras som en enhet som barnet hor till och lever i. Familj kan vara
annat an en karnfamilj med mamma, pappa och syskon. Varje familj definierar sig sjalv
och vem som hor till familjen. (Armanto & Koistinen 2007, s. 354) Familjeforhallanden
innehaller manga interaktionssituationer som bygger pa rutinméssigt handlande och in-
larda vanor. Familjen &r ett system dar alla paverkar varandra. Familjeférhallanden &r
oftast mera fasta &n andra manniskoférhallanden, och inom familjen kan finnas beteen-
den och héandelser som inte visas utanfor familjekretsen som inverkar pa familjemed-

lemmarnas hélsa. (Ronk& & Kinnunen 2002 s. 4-7)
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Ar 2000 gjordes en undersokning (Lammi-Taskula & Varsa 2001) dar det framgick att
personalen pa raddgivningen inte kanner, att de har tillrackliga resurser att stoda foraldra-
skapet. De storsta bristerna ar personalresurserna, otillracklig utbildning och persona-
lens ork. Institutet for hélsa och vélfard har gjort en utredning (Halme et al 2011) som
visar pa resultat att foraldrar énskar mera stod till foraldraskap fran radgivningen, me-
dan personalen pa radgivningen inte upptacker de orosmoment som foraldrarna har for

sin familj.

Enligt social- och halsovardsministeriet (SHM 2005) skall barnradgivningen ha ett fa-
milje- och resurshaserat arbetssatt. Radgivningsverksamheten skall bygga in familjerad-
givning och -stod i sin verksamhet. SHM rekommenderar ett reflektivt forhallningssatt
inom radgivningsverksamhet for att stoda foraldrarnas eget tankande och att hitta sina
egna resurser och lgsningar nar man samtalar med foraldrar om kanslor, problem och
livssituationen. (SHM 2005 s. 98) Familjecentreringen pa radgivningen behdver inte
nodvandigtvis vara en vaxelverkan mellan héalsovardaren och alla familjemedlemmar pa
alla besok och hélsovardaren kanner inte nédvandigtvis alla familjens medlemmar, men
alla familjemedlemmar har ett psykologiskt utrymme i dialogen pa radgivningen och det

ska finnas en medvetenhet om narvaron av hela familjen. (Viljamaa 2003 s. 45)

Det som familjerna 6nskar av halsovardaren &r att de ar lyssnare, radgivare och halso-
fostrare. Familjerna 6nskar sig allt mer individuellare tjanster, en lugn miljo utan en
kansla av bradska, stod till uppfostringsfragor, den mentala halsan och att orka som for-
alder. De vill ocksa att pappan beaktas pa radgivningen och att de far stod i parforhal-
landet. Det kraver kreativ problemldsningsformaga, att dela med sig av kunskap och
information, att ge handledning, radgivning och fungera som en jamlik diskussionspart-
ner. Nar halsovardaren forandrar sitt arbetssatt fran rutinmassigt och direkt radgivande
till reflektivt och individcentrerat, forandrar man verksamhetens synsatt till att betona
manniskans egen sjalvbestdimmanderétt. Det krdver en yrkesmassighet som &r flexibel,
mangdimensionell, utvarderande och reflektiv, men samtidigt kraver det ett starkt upp-

giftscentrerat kunnande och en stark professionalitet. (Viljamaa 2003)
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2.2 Foréaldraskapet framst

Foraldraskapet framst (FF) baserar sig pa Parents First programmet som har utvecklats
vid Yale Child Study Center i USA. Vid Yale anvénds programmet som ett grupp-
program for familjer som har 18 manader till 5 ariga barn, i syfte att stéda 6vergangen
till dagvard eller skola. Det centrala i programmet &r att foraldrar behéver stod for sitt
foraldraskap for att uppratthalla en god och trygg foraldra-barn relation, likval som bar-
net behover stod for sin utveckling. Det trygga forhallandet mellan foraldern och barnet
ar avgorande for barnets sociala och kognitiva utveckling. (Slade 2005) FF har omarbe-
tats till finlandska forhallanden av Folkhéalsan och ar en hélsoframjande stodverksamhet
i grupp for familjer som har fatt sitt férsta barn. Mannerheims barnskyddsférbund
(MLL) har 6versatt FF programmet till finska och utbildar gruppledare for den finska
verksamheten, som kallas VVahvuutta vanhemmuuteen (VV). Gruppverksamheten i Fin-
land borjar da barnet &r 2-6 manader gammalt och ska stoda barnets trygga och goda
uppvéxt och samtidigt starka parforhallandet. Programmets mal ar att starka foréldrar-
nas reflektiva formaga till barnet, sig sjalv och sin partner och darmed vara halsofram-
jande da familjens kontroll 6ver sin tillvaro 6kar. Det gor att handlingar blir mera forut-
sagbara och forstaeliga och gor att det blir lattare att mota utmaningar i vardagen. Fa-
miljerna inbjuds via barnradgivningen och familjefoberedelsegrupperna.(Folkhéalsan
2010).

Verksamheten gar ut pa att 4-6 familjer traffas tolv ganger med tva veckors mellanrum.
Varje traff ar lika uppbyggd. Traffens tid &r tva timmar per gang. Alla hélsas valkomna
vid dorren, en halv timme reserveras for att dta nagot smatt tillsammans, en timme re-
serveras for gruppdiskussionen, och en halv timme at att familjerna far géra sig klara att
ga hem. Alla traffar har ett tema som i ndgon man foljer barnets utveckling och har en
viss malsittning som grund. Teman &r: VAar baby, Temperament, Onskningar och for-
vantningar, Vi paverkar varandra, Att hantera starka kanslor, Overgangar, Sjalvstandig-
het och beroende, Motstridiga kanslor, Att forsta barns beteende, Att mota det besvarli-
ga samt Nar véarlden vidgas. Ledarna presenterar temat for diskussionen och staller re-
flektiva fragor, som finns i handboken, och familjerna far diskutera kring &mnet. Ledar-
na skall vara lyhorda for foraldrarnas reflektiva niva, sa att ocksa foraldrarna kan kanna

att de blir sedda och horda i just sin egen vardag. Mellan traffarna har familjerna sma
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familjeaktiviteter som kan starka samhorigheten i familjen och forstaelsen for det egna

barnet. Teman ar uppbyggda for att foraldrarna skall ledas pa en djupare reflektionsniva
och fordjupa sin forstaelse for sig sjalv och sitt barn for varje traff. Meningen &r att man,
genom episoder, reflektioner och andras tankar, kan fa hjalp med att hitta egna losningar
och mota besvarliga situationer i vardagen, samt att gladjas ver det egna barnet och sin

familj och darmed starka resurserna for familjerna. (Slade 2005, Folkhélsan 2010)

Da FF har utvecklats av Folkhalsan och VVV av MLL, har rapporter gjorts fran pilot-
grupperna. Rapporternas har gjorts for att reda ut familjernas och ledarnas asikter om
programmet och dess upplédggning och resultaten har beaktats i utvecklingen av pro-
grammet. (Montonen 2010, Viinikka, 2011). Bada rapporterna visar pa att familjerna
har kant att de har fatt hjalp i sin vardag av att starka sin reflektiva formaga och att le-
darna har upplevt arbetsmetoden som givande. De som jobbar inom barn- och médra-
radgivningen anser att det ocksa ger ett bra stod i det dagliga mottagningsarbetet med
familjerna. | bada rapporterna framkommer ocksa de teman som bade ledare och famil-

jer har upplevt som mest givande.

2.3 Mentalisering och reflektiv férmaga

Mentalisering, ar att kunna satta sig in i en annan manniskas situation och forsoka forsta
den andra personens satt att se. For att kunna forsta andra, maste man ocksa kunna for-
sta sig sjalv. Mentalisering ar avgorande for utvecklingen av att reglera kanslor och for
att kunna skapa och uppratthalla sociala relationer. En bra anknytning till foraldrarna
ger barnet mojlighet att prova sig fram med att mentalisera i en omgivning som &r trygg
for barnet, innan barnet ska klara sig sjalv ute i vérlden. (Jurist 2008, s. 92-100, 105
Slade 2005, s. 269, Bouchard elt al 2008)

Reflektion betyder att nagot kastas tillbaka fran en yta, t ex ett eko eller en spegling. Re-
flektion kan ocksa vara att kasta tillbaka tankar for att fa en klarhet i dem och satta dem
i ratt betydelse. (Taylor 2000 s.3) Den reflektiva formagan innebar mentalisering i prak-
tiken. (Kalland 28.9.2011, Folkhalsan 2010 s. 7, Larmo 2010) Den reflektiva formagan
finns alltid i relation till en annan, det finns i de mellanménskliga kontakterna och bar

en dnskan om att stéda och halla kvar relationen. Det ar fragan om varseblivning, for-
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staelse och att kunna se egna upplevelser med perspektiv, samtidigt som det ger mojlig-
het att ta emot, hantera och uppleva en kansla men dnda kunna slappa den och ga vidare.
Den reflektiva formagan ar en grundlaggande formaga for manniskan, som bade &r en
kognitiv och en emotionell process och en skyddande faktor i manniskans utveckling.
Omgivningen ar tryggare om man kan forsta andras beteende, for da ar allt mera forut-
sagbart och begripligt och ocksa svara situationer blir mera hanterbara. (Slade 2002,
Folkhalsan 2010)

Forskarna inom omradet talar om att manniskor har olika nivaer pa sin reflektiva for-
maga, som manga ganger beror pa deras egna upplevelser fran sin uppvaxttid. Forma-
gan utvecklas anda under hela livet. (Jurist s. 98, Fonagy, Steele, Slade; i Busch 2008 s.
16-23, 133-158, 214-220, Bouchard et al 2008)

Slade (i Busch 2008 s. 214-215) anvander tva olika indelningar av den reflektiva for-
magan. Hon talar om méansklig reflektiv formaga och om reflektivt foraldraskap. Den
manskliga reflektiva formagan handlar om att kunna uppratthalla sociala relationer, me-
dan det reflektiva foraldraskapet handlar om att kunna reflektera éver barnets humor,
kéanslor och beteende i forhallande till sig sjalv och se hur det paverkar forhallandet till
barnet. Nar foraldern ser barnets kanslor och tankar och kan sétta ord pa dem och forsta
dem, kan barnet lara sig att forsta sig sjalv och sina kanslor. Foraldrarna speglar barnet,
och ger gensvar pa barnet, genom vilket barnet kan utveckla sin egen kanslovérld och
jag-bild. Det gor barnet meningsfullt for sig sjalv, och hjalper féraldrarna att klara sig,
ocksa i jobbigare situationer med barnet. De flesta modrar har en formaga att fungera pa
basta maojliga vis med sina barn, att se dem, att lasa deras signaler och svara pa signaler-
na pa ett konsekvent sétt. Radgivningen ar platsen dar foraldrarna kan ges mojlighet att
lara sig att fungera som barnets spegel och att hjalpa dem att bryta gamla uppfostrings-
monster som kan vara ohalsosamma. Allt detta staller krav pa radgivningens verksamhet
och personal for att vara lyhdrda och kunna ta emot de utmaningar som sitts pa arbetet
sd att man kan uppfylla de 6nskningar som familjerna har. Férvantningarna pa radgiv-

ningsverksamheten &r storst tills forsta barnet har fyllt 1,5-3 ar. (Viljamaa 2003)

Enligt Jurist, (2008) ”The brain only becomes mind as a result of appropriate input from
caregivers”. Detta uttalande beskriver bra varfor det &r viktigt att starka foréldrarnas re-
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flektiva formaga, sa att de blir lyhorda for vad barnet vill sdga dem med sina signaler
och speglar barnets kanslor och tankar samt satter ord pa dem, for att barnet skall ut-
vecklas till en person som klarar sig i olika situationer i livet. Fonagy beskriver den re-
flektiva formagan som en formaga att forklara och forsta beteende hos sig sjalv och hos
andra. (i Busch 2008, s. 3) Det ar en formaga, som gor att man kan forsta, att bade man
sjalv och andra, har sitt beteende kopplat till olika inre mentala funktioner, som kanslor,
tankar och avsikter. Det &r kopplat till sjalvet och vara relationer till andra. (Jurist 2008,
s. 92-100, Slade 2005, s. 269, Bouchard elt al 2008)

Slade (i Busch 2008 s. 222-223) séager att de foraldrar som har svart att se sina barn be-
hover stod i att de sjalva blir sedda. De behover forsta barnet som en skild individ med
egna kanslor och tankar som styr deras beteende. Hon talar om att processen ar upp-
tackande. Inom t ex radgivningsverksamheten ar det halsovardaren som ar den mentali-

serande andra, som foraldern behdver som stod att reflektera tillsammans med.

2.4 Resiliens i ett salutogent perspektiv

Det hélsofrdmjande perspektivet ar det salutogena perspektivet. Salutogenes fokuserar
sig pa resurser som uppratthaller och framjar halsan. Den salutogena teorin baserar sig
pa karnkoncepten, kansla av sammanhang (SOC) och generella motstandsresurser
(GRRs). SOC handlar om att se helheten i en situation och anvénda de resurser som
finns tillhanda for att klara situationen. Det handlar om livssyn och formaga att hantera
svara, stressande situationer. SOC bygger kring elementen begriplighet, hanterbarhet
och meningsfullhet. GRRs &r de resurser man har att utveckla sin hélsa. Genom GRRs
far man meningsfulla livserfarenheter som bidrar till en kénsla av sammanhang. (Salu-

togenesis 2013)

Resiliens eller livskraft &r ett begrepp som anvands inom salutogenes. Resiliens har
valts som begrepp i detta sammanhang eftersom Fonagy (1997), som &r starkt bunden
till reflektivt tdnkande anvander begreppet resiliens och trygg anknytning for utveck-
lingen av sjalvet. Grundtanken &r att starka resiliens genom att starka den reflektiva

formagan, vilket okar den upplevda hélsan.
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Resiliens &r bade ett fysiskt och ett manskligt fenomen. Det kan handla om att aterga till
ursprunglig form efter en fysisk belastning men det kan ocksa vara en formaga att ater-
vinna halsan. Resiliens gor att man kan fungera normalt under onormala férhallanden.
Man talar om resiliens som spénst eller elasticitet, mera som en psykisk elasticitet hos
maéanniskor. Resiliens ar i detta sammanhang den psykiska elasticiteten, som gor att man
kan aterhamta sig och klara sig i vardagens utmaningar eller da man har upplevt en akut
eller allvarlig risksituation utan att det skapar o6verkomliga problem. Det &r ett inveck-
lat samspel mellan manniskor och riskfyllda omgivningar. Resiliens utvecklas om det
finns lampligt med utmaningar i livet och vardagen samt att det finns méjlighet att be-
handla dem. Manniskors upplevelse av risk &r olika och varierande och ocksa nivan av
resiliens varierar med olika grader av psykisk hélsa och valmaga. Varje manniska maste
hitta sin egen process for resiliens for att uppna en battre tillvaro. Dessa processer ut-
vecklas genom de varma, stodjande relationer mellan vuxna och barn som har en positiv
inverkan pa barnets psykiska och fysiska utveckling. Resiliens utvecklas inte om det
finns for manga svarigheter for tidigt i utvecklingen eller om de aldrig behandlas. (Bor-
ge 2012, Kalland 2011)

Det som talar for halsoframjandet med betoning resiliens i detta sammanhang, ar att
manniskan, hela tiden ar i interaktion med sin omgivning och omgivningen paverkar
halsan. Om ménniskan béattre kan hantera sin omgivning genom en starkare reflektiv
formaga, kan upplevelsen av stress eller risk bli lagre. Det blir lattare mota det besvarli-
ga i vardagen, processen for resiliens utvecklas, och den psykiska elasticiteten okar.
Hela processen 0kar k&nslan av sammanhang, vilket &r halsoframjande. (Tones&Tilford
2001, s. 39-40, 101-107, Kalland 2011, Pajulo 2004)

2.5 Forskning kring reflektiv formaga och mentalisering

Fonagy &r foregangare inom mentaliseringsforskning och i att mata den reflektiva for-
magan. Steele&Steele har tillsammans med Fonagy (i Busch 2008, s. 133-158,) forskat i
den reflektiva formagan sedan 1980- talet och gjort upp en skala genom vilken man kan

mata foraldrars reflektiva férmaga. De visar i sina forskningar pa, att det ar halsofram-
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jande att starka den reflektiva formagan hos foraldrar. I sin longitudinella forskning har
de kunnat pavisa att nivan pa foraldrarnas reflektiva formaga och den tidiga anknyt-
ningen syns i barnets mentala hélsa och beteende nér de véxer upp. Slade (2002, 2005,
2006) har skrivit artiklar om den reflektiva formagan och ar den som har varit med om
att utveckla flera program for att starka foréldraskapet genom att starka den reflektiva

formagan.

| Finland har Pajulo och Kalland gjort en undersokning, inom verksamheten for For-
bundet for modra- och skyddshem, om den reflektiva formagans utveckling hos férald-
rar, som baserar sig pa Fonagys, Steeles och Steeles skala. Forskningarna har gjorts
bland modrar som har missbruksproblem. Pa Institutet for halsa och vélfard (THL) pa-
gar just nu en interventionsforskning, som kommer att fungera som en longitudinell un-
dersokning, for att fa fram om FF och VV programmet har haft halsoframjande inverkan

pa dem som har deltagit i grupperna. (Hakulinen-Viitanen 2011)

Mentaliseringshaserad terapi ar aktuellt ute i varlden och har fatt fina resultat i vardande
syfte t ex i vard av atstorningar eller i familjer med barn som har beteendestorningar.
(Bouchard et al 2008, Busch 2008) | Busch (2008) framkommer ocksa att starkandet av
den reflektiva formagan har funnits inom psykiatrin och psykoterapi, i ett vardande syf-
te, bland annat i korttidsterapi och vid behandling av personlighetsstérningar, panikang-
est och atstorningar, vilket ocksa stods i databassokningar, dar de flesta traffar finns pa
omraden inom psykiatrin. Starkandet av den reflektiva formagan ar ganska nytt inom
den halsoframjande verksamheten bland barnfamiljer. Den reflektiva radgivningsverk-
samheten skulle fungera i halsoframjande syfte och paverka populationens halsa pa bred
bas. Intresset for Folkhalsan finns i att det kunde vara mojligt att framja hélsan genom
att starka den reflektiva formagan for flera familjer, via radgivningsverksamheten, an
bara genom gruppverksamheten. Eftersom alla inte har mgjlighet att, eller vill, delta i en
gruppverksamhet for att starka den reflektiva férmagan, ar det av intresse att utarbeta en
metod for starkandet av reflektiva formagan inom den individuella radgivningsverk-

samheten, som utnyttjas av de flesta barnfamiljerna i Finland.

17



3 SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Syftet med arbetet ar att undersoka om halsovardarnas asikter om materialet och arbets-
sattet for Foraldraskapet framst - gruppverksamheten &r éverforbart till den radgiv-
ningsverksamhet som sker pa det enskilda barnets eller familjens mottagningstillfélle pa

barn- eller médraradgivningen.

Forskningsfragorna ar: 1. Vilka ar halsovardarnas erfarenheter av reflektivt forhall-
ningssatt som arbetsmetod? 2. Hur upplever halsovardare som har Foraldraskapet
Framst gruppledarutbildning mojligheterna att programmet kan omarbetas till radgiv-
ningsverksamhet for den enskilda familjen 3. Vilka delar av programmet kan vara an-

vandbara?

4 METOD OCH MATERIAL

Metoden for datainsamlingen &r sakkunnigintervju. Inom sakkunnigintervju ligger in-
tresset i att samla den kunskap som personen som intervjuas har, inte sjalva personen.
Valet av informanter begransas av det kunskapsomrade som ska undersokas. (Ruusuvu-
ori, et al 2010, s 373-374) | detta sammanhang var informanternas kunskap, erfarenheter
och asikter om Foraldraskapet Framst det kunskapsomrade som var av betydelse, pa
grund av deras arbetserfarenhet fran modra- och barnradgivningen. Metoden fér insam-
lande av material blev intervju, da amnet annu ar relativt nytt och det inte finns tillrack-
ligt skriftligt material kring &mnet for en litteraturstudie och en intervju ger mojlighet att
fordjupa diskussionen kring &mnet battre &n ett frageformular. Materialet har samlats
genom att enskilt intervjua sex hélsovardare som har gatt Foraldraskapet framst (FF)
eller Vahvuutta vanhemmuuteen (VV) gruppledarutbildningen, samt har lett &tminstone
en grupp efter utbildningen. Informanterna har rekryterats via gruppledarutbildare pa
Folkhalsan och MLL, som hade kunskap om vilka halsovardare har deltagit i utbild-
ningen. En person fran MLL-distriktet kontaktade mig och gav kontaktuppgifter till hal-
sovardarna som samtyckte till att delta i intervjuerna, varefter informanten kontaktades
och intervjuns tidpunkt och plats bestamdes. Tva halsovardare kontaktades direkt av
forfattaren. Intervjuerna bandades och skrevs ut efterat. Materialet analyserades genom

att gora en innehallsanalys.

18



Alla informanter har gett informerat samtycke till deltagandet i undersékningen. (Bilaga

1.) Etisk prévning behovdes inte da undersokningen riktar sig till professionella asikter.

4.1 Intervju

Sex halsovardare intervjuades som informanter. Tre av halsovardarna var svenskspraki-
ga och intervjun gjordes pa svenska. Endast en av dem hade fatt sin utbildning pa
svenska och holl svenska grupper. De évriga hade fatt sin utbildning pa finska och héll
finska grupper. Av informanterna hade tre lett en grupp, en var inne pa sin andra grupp,
medan tva var inne pa sin fjarde grupp. Informanternas arbetserfarenhet varierade mel-
lan 1 &r och 28 ar, tre av de intervjuade hade jobbat pa radgivning omkring tio ar. Alla
var kvinnor. Fem av halsovardarna jobbade med bade madra- och barnradgivning och
en med endast barnradgivning. Fyra intervjuer gjordes i maj 2012, varefter framgick att
lite tillaggsinformation behdvs och tva halsovardare till kontaktades och intervjuades
under hosten 2012. De tva som intervjuades senare valdes ut for att de hade en langre
erfarenhet av gruppledarskap, for att kunna se om ocksa gruppledar-erfarenheten inver-

kar pa programmets anvandning inom radgivningsarbetet.

I en sakkunnigintervju ar forberedandet av intervjun mycket viktig, for att fa fram den
information som soks. Den som intervjuar maste vara insatt i bakgrundskunskapen hos
den som intervjuas och det kan vara bra att forbereda den som intervjuas pa férhand om
intervjuns innehall. (Ruusuvuori et al 2010, s 378-383) Nar en sakkunnigintervju gors,
kan den goras som enskilda intervjuer eller som fokusgruppintervjuer. Inom fokus-
gruppintervjuer, intervjuar man en grupp om ett gemensamt tema. En fokusgruppinter-
vju rekommenderas dnda inte for att reda ut asikter, da det kan vara svart att fa med al-
las asikter och det ar mojligt att alla inte blir jamlikt horda. En fokusgruppintervju ar
ocksa svar att gora ensam, for att kunna iaktta dem som intervjuas och gora anteckning-
ar. Intervjuerna gjordes som enskilda intervjuer och skedde genom diskussion kring
grupp-programmet och radgivningsarbetet, runt forbestamda teman for att fa svar pa
forskningsfragorna. Intervjuerna skedde pa den intervjuades arbetsplats. Fore intervjun

ombads de som intervjuades att férbereda sig genom att noga fundera igenom grupple-
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darmaterialet fore intervjun, for att se pa gruppledarprogrammets uppséattning ur radgiv-

ningsarbetets synvinkel.

Trost (2010 s. 39-42) talar &ven i kvalitativa intervjuer om standardisering och struktu-
rering av intervjun. Jacobsen (2007 s. 95-97) talar i samma sammanhang om Oppna in-
tervjuer. En intervju som har en lag standardisering eller en 6ppen intervju kan vara ett
samtal utan att intervjuaren styr eller begransar samtalet. En kvalitativ intervju kan ock-
sa ha en mindre 6ppenhet eller vara mera standardiserad om intervjuaren styr samtalet
inom temat for intervjun. Struktureringen av en kvalitativ intervju sétts i samband med
intervjuguiden. I en fokusintervju ar temat for intervjun klart och begrénsat till forsk-
ningsfragorna. Fragorna finns fardiga, men frageordningen kan variera beroende pa sva-
ren som kommer fram under diskussionen, och de olika intervjutillfallena kan variera.
Intervjuerna gjordes av forfattaren sjélv. En intervjuguide fanns som hjéalp for att kunna
sakerstalla att alla temaomraden tacks vid intervjun. Intervjun gjordes i diskussionsform

genom vad informanten ville hdmta fram kring dmnet. (Bilaga 2).

4.2 Bearbetning och analys

Vid anvandning av kvalitativ metod stravar forskaren till att hitta allmanna likheter i sitt
material. | kvalitativa metoder betonas vikten i att fa fram de allménna likheterna i indi-
viduella upplevelser och betydelser. Inom den humanistiska halsovetenskapen produce-
ras ocksa kunskap tillsammans med sakkunniga och de centrala dragen for detta &r in-

formanternas svar. (Janhonen & Nikkonen 2001, s. 14-15)

Innehallsanalys kommer ursprungligen fran den kvantitativa forskningen, men ar ocksa
anvandbar nér det galler kvalitativ forskning, den kan ha flera kontext och innefatta fle-
ra forskningsfragor. (Krippendorff 2004, s. 89) Innehallsanalys ar en metod for att ana-
lysera material systematiskt och objektivt. Metoden stravar till att sammanfatta materia-
let som har samlats in for att sammanfora och strukturera det i syfte att underlatta analy-
sen av slutsatserna. (Tuomi & Sarajarvi 2009, s. 103-104) Inom metodlitteraturen an-
vands olika bendmningar av den kategorisering (tematisering, kodning) som gors av det
empiriska data som undersoks. Kategoriseringen innebar att svaren fran en intervju de-

las in mindre teman for att préva om de svarar pa forskningsfragorna eller om de starker
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eller forkastar forskningens antagande. Kategoriseringen klassar fraser enligt sin inne-
bord. Om flera kategorier kan sammanstéllas i en gemensam kategori, & den gemen-
samma kategorin en 6vergripande ké&rnkategori. (Ahrne & Svenson 2011, s.182, 198,
Ruusuvuori et al 2010 s. 18-23, Kvale 2009 s. 219-221, Jacobsen 2007, s 139-144 Jan-
honen & Nikkonen 2001 s. 23-30).

Det finns olika metoder for innehallsanalys som varierar lite om forskningen har en in-
duktiv, deduktiv eller en abduktiv ansats. En induktiv ansats anvands da man utgar fran
manga sma delar, som ska sammanfogas till en slutsats. Man soker det gemensamma
draget i delarna for att se en helhet. Da ar metoden for innehallsanalysen oftast en kon-
ventionell innehallsanalys. Den konventionella innehallsanalysen utgar helt ur materia-
let och forskaren drar slutsatserna utgaende fran det. | en deduktiv ansats forsoker man
fastsla slutsatser genom att fran allmanna iakttagelser beskriva enskilda detaljer. Sum-
merande innehallsanalys har en mera deduktiv ansats, dar man kan analysera kvantiteten
av en i materialet framkommande detalj. Abduktiv ansats utgar fran de fakta som lyfts
fram ur det empiriska materialet, men kan i analysen kopplas samman med tidigare teo-
rier och gemensamma monster som kan forklara resultatet. Den abduktiva ansatsen fol-
jer ofta en genomgripande bakomliggande tanke eller réd trad. Man ror sig mellan teori
och empiri, dar utgangslaget ar observationer och lyfter fram observationernas mest
sannolika forklaring. (Alvesson & Skodldberg 2008, s. 56-65, Eriksson 1992, 157-160,
Tuomi & Sarajarvi 2009, s. 95-118) Riktad innehallsanalys har en abduktiv ansats. Den
ar kopplad till teori och tidigare forskning. Kategoriseringen av empiriskt data, temati-
seringen, kommer fram ur materialet som analyseras, men den teoretiska bakgrunden
och tidigare forskning inom &mnet kan styra eller hjélpa analysen och slutsatserna, trots
att de inte styr resultatet. Inom riktad innehallsanalys &r faststallandet av begrepp och

val av metod for att samla in material ganska fritt. (Tuomi & Sarajarvi 2009, s. 95-118)

Bearbetningen av materialet i detta arbete &r en riktad innehallsanalys av det empiriska

materialet som skrivits ut av de inspelade intervjuerna. Det empiriska materialet har ka-

tegoriserats enligt de svar som kommer fram i analysen av intervjuerna och de kategori-

serade svaren har analyserats mot forskningsfragorna och den teoretiska referensramen.

Metoden &r alltsa en riktad innehallsanalys med abduktiv ansats, da analysen utgar fran

tidigare forskning och teori, men ocksa soker nya infallsvinklar. Den forsta bearbet-
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ningen och kategoriseringen borjade redan da intervjuerna skrevs ut. Efter noggranna
genomlasningar av intervjuerna lyftes likheter upp i de olika intervjuerna som sedan
kunde kategoriseras som forenklade fraser. Fraserna kunde senare grupperas genom sina
gemensamma drag. Dérefter uppstod kategorier som igen hade gemensamma drag, som
kunde grupperas i kategorier och huvudkategorier tills materialet blev koncentrerat i
mindre grupper som gjorde det mera hanterbart. Resultaten fran kategorierna jamfordes
mot svar som tidigare forskning hamtat fram for att sétta in resultatet i forskningens

kontext.

5 RESULTAT

Ur materialet steg fyra klara huvudkategorier fram. Huvudkategorierna var: narvaro,
processer, forutsattningar och anvandningsmetoder. Huvudkategorierna &r delade i un-
derkategorier som kommer fram ur de forenklade uttryck som citaten fran intervjuerna
gar att sammanfatta till. Resultaten &r redovisade enligt huvudkategorierna. D4 intervju-
erna ar gjorda bade pa svenska och finska, har de finska citaten som har redovisas 6ver-

satts till svenska for att gora spraket mera enhetligt.

narvaro processer forutsattningar anvandningsomraden

== sjdlvmedvetenhet — autonomi — ft’)srturtlilg:tltlr:?rtlgar — teman

== talamod att lyssna == utmana foraldern — __|nd|\{_|duglla == hemaktiviteter
forutsattningar

tidpunkt och

lyhardhet B djup

— mervarde

Figur 1 Bild av kategorier
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5.1 Narvaro

Huvudkategorin narvaro bildas av underkategorierna sjalvmedvetenhet, tAllamod att
lyssna samt tidpunkt och lyhordhet. Dessa kategorier svarar pa det som halsovardarna
upplever att det reflektiva forhallningssattet samt utbildningen till FF-ledare ger med
tanke pa deras yrkeskunskap och yrkesroll. Inom huvudkategorin narvaro hamtas fram
att radgivningsarbetet traditionellt har varit ett arbete dar man ska utféra nagot, att man
jobbar med vissa rutiner som maste utforas och att alla ska fa samma information for att

arbetet skall vara jamlikt.

Inom underkategorin sjalvmedvetenhet lyfter halsovardarna fram att de &r mera med-
vetna om att de kanske redan tidigare har anvént sig av ett reflektivt arbetssétt, de har
borjat mérka nér de inte har jobbat reflektivt och de gér en noggrannare utvardering och

reflektion Gver sitt eget arbete.

”...Man tianker mera efter hur man staller fragorna...”

”FF har fatt en sjalv att reflektera mera 6ver sig sjalv och sina arbetsmetoder”

Underkategorin, talamod att lyssna, har upplevts som en stor sak av halsovardarna, dar
kanske tidsbrist och inriktning pa utforande har fargat sattet att arbeta och som har varit
ett hinder pa végen till narvaro. Att bara sitta ner och lyssna vad klienten egentligen vill
séga, samt att ge utrymme och tid for eftertanke, har tidigare ké&nts tungt, men genom att
tillsammans reflektera Gver situationen kan man ocksa tillata tysta stunder.
»_..att vaga fanga Ggonblicket, att tala tystnad och ge tid & manniskan att fundera pa sin egen sak och
grej...” (6vers)

det &r inte sa farligt, man behover inte sjalv fylla tystnaden”

Tidpunkt och lyhdrdhet betonar individualiteten. For att fa en individcentrering och fa-
miljecentrering, maste halsovardaren kunna fanga 6gonblicket och se vad familjen be-
hover i just den situationen och att vara lyhord for vad de sager, att man kan fanga det

som ar vasentligt just for den familjen som man traffar just nu.
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”Val av &mne beror pa vad som stiger fram som huvudsakligt samtalsamne under besoket” (6vers.)

”Men det &r ju Klart att det &r beroende fran familj till familj hur det passar in i denhar mottagningssi-
tuationen”

”Man blir tvungen att ocksa sjalv anvanda sig av sin egen tanke— och uppfattningsférmaga i dethar
jobbet.” (6vers.)

5.2 Processer

Huvudkategorin processer bestar av underkategorierna autonomi, utmana foraldern,
djup och mervarde. Den stoder ocksa antagandet att det reflektiva forhallningssattet ar
meningsfullt och tillfredsstallande. Har stoder kategorierna ocksa pa antagandet att man
genom att starka den reflektiva formagan hos familjen kan 6ka pa resiliens och da jobba

hélsofrdmjande.

Underkategorin autonomi kommer fran att man ékar familjernas egen autonomi i att
klara av sin vardag tillsammans med det lilla barnet, att fa dem att hitta lésningsmodel-
ler som passar just for dem, istallet for att bjuda pa allmanna lésningar auktoritart. Man
ger familjen plats for egen reflektion, att hitta en egen forstaelse for handelser i varda-
gen och varandras handlingar, man samarbetar med klienter for att hitta egna I6snings-
modeller for olika situationer.

”man maste ge klienten en mojlighet att sjalv analysera sin situation och sjalv komma underfund med
orsaken till ett visst problem” (6vers.)

”Om man forstar hur barnet paverkar en sjalv, och hur man paverkar barnet, s& ar det ju néra till hands
att forstar att man paverkar varandra ocksa i parférhallandet, d& man ser hur den andra parten reagerar
péa vad man sjalv sager eller gor, eller pa vad barnet gér om man marker att det finns olika sétt att rea-
gera.”

”Fakta ar fakta och man beréttar om barnets utveckling, och de sakerna kan man ocksa komma fram
till i nagot skede av diskussionen, men vem &r jag att tala om for nagon att gor si och sa i just deras
liv. Den manniskan maste sjélv hitta nyckeln.” (6vers.)

Att utmana foraldern att reflektera kan ocksa leda till autonomi och att hitta egna 6s-
ningsmodeller. Halsovardaren kan hjalpa foraldrarna att se och tanka via barnet, att ge-
nom reflektioner leda fram till I6sningar. Man stravar till att férdjupa tanken hos forald-

rarna, att se bakom en annan manniskas beteende och att godké&nna andras olikheter.
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Genom att reflektivt stdda styrkorna hos familjen stravar man till att bryta negativa tan-

kemonster och darigenom starka resiliens.

”Man maste utmana foraldrarna att dyka in i barnets tankevarld.” (Gvers.)

”Jag har ocks& markt pa radgivningen, nér jag stéller dehar fragorna, att de upplevs att de kanns jatte-
svara, “nu stéller du en séndir svér friga igen” men det tar nog itu med fragan och det ar ju det, tycker
jag, som &r en av de viktiga sakerna. Att man satter igang denhar processen.”

”Man &r inte lika snabb att ge rad, utan man stéller sana fragor att man far foraldrarna, eller vem det
nu &r att sjalv tanka efter.”

”Att starka de egna tankarna och fortsétta att intervjua fordlderna, fast man tidigare kanske ngjde sig
med ett kortare svar.” (6vers.)

Underkategorin djup, visar pa nivan man vill komma till under samtalet pa radgivningen
och i det forhallande man far med klienten. Djupet kommer ocksa in i den tankeprocess
som reflektionen satter igang. Det handlar om att klienten far forstaelse for handelser
och beteenden, att fordjupa tankeprocessen hos klienten genom att fora fragan pa en

djupare niva.

”Nar man forstar att allt som hander har en orsak och inte bara &r en foljd av nagot, da kan man borja
med lite mer invecklade saker och forsoka fundera vad dendar babyn, som inte ens pratar, tdnker.”
(6vers.)

Att reflektera pa radgivningen ar utmanande, for man maste fa klienten att tala, sa att det inte bara
blir sé att jag fragar och de svarar &t mej.” (6vers.)

”Det ger ett djup, det ar hela det har forhallningssattet i rddgivning, det blir mera djup i det, det ar int
lika ytligt, man &r inte lika snabb att ge rad.”

Alla intervjuer visar att gruppledarutbildningen for Foréldraskapet framst och det reflek-
tiva forhallningsséattet ger ett mervarde at arbetet pa radgivningen. Det &r en trevlig och
effektiv metod att arbeta med. Utbildningen var uppskattad och bidrog till en yrkesmas-
sig utveckling och ett forbéattrat sjalvfortroende.

”Det ar nanting nytt, anvandbart och jordnara.”
”Dethdr &r ett av de mest effektiva sétten att arbeta.” (6vers.)
”Den teoretiska kunskapen har gett mycket till att prata om foraldraskapet, ge rad och lyssna.”

”Det lockar fram ett annorlunda arbetssatt, som jag tror att stoder att man kan stanna upp och inte vara
dendar svarsautomaten, utan ger utrymme at familjen.”
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5.3 Forutséattningar

Informanterna lyfte fram vissa krav pa bade personal och verksamhet for att FF ska
kunna anvéandas inom radgivningsverksamheten. Dessa sattes i huvudkategorin Forut-
sattningar. Forutsattningar indelas i underkategorierna strukturella forutsattningar och
individuella forutsattningar. De forenklade uttryck som lyfts fram ur intervjuerna for de
strukturella forutsattningarna ar att programmet maste goras kant, det behdvs skolning
och handledning for att komma igang och ta at sig det reflektiva forhallningssattet. Tid
upplevs ocksa som en av de viktigaste forutsattningarna. Klienten och vardaren behover
tillrackligt med tid for sin egen tankeprocess. Tid maste finnas for mottagningstillfallet,
en diskussion kan inte paborjas, om det inte finns tid att slutféra den eller att bearbeta
det som kommer fram i diskussionen. Halsovardarna behéver ocksa uppleva att perso-
nalresursen ar tillracklig och att stodtjanster och kontakten till samarbetspartners funge-
rar, ifall de behovs.

»forutsattningen att infora i enskilda radgivningen ar att alla skulle ha fatt utbildning i det och att alla
skulle gora det.” (6vers.)

”Jag tror nog inte att jag skulle ha kunnat géra dethar jobbet, pa dethar viset som jag gor idag, utan
gruppledarutbildningen och tréffarna.”

”Via en utbildning péa féltet ser man vikten av utbildningen och kan se att den hor redan till grundut-
bildningen”

Vi maste ha tidsméassig mojlighet p& vara mottagningar, det ar ju inget man gor pa femton minuter.”

Individuella forutsattningar som lyftes fram var livs- och arbetserfarenhet, att klara av
att jobba i stunden. Bade klientens och vardarens personlighet paverkar om man kan
jobba reflektivt och den 6msesidiga tilliten och fortroendet upplevdes som viktiga forut-

sattningar, som dock kréver tid for att byggas upp.

”Man maste vara du med sig sjalv och med hur man far denhar metoden att fungera i sitt eget arbete.”
(6vers.)

»Att stoda fordaldraskapet kommer till alla via livserfarenhet, men det beror sedan pa riktigt pa hélso-
véardaren sjdlv vad hon har ”pokka” att tala om.” (vers.)
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5.4 Anvandningsmetoder

Innehallsanalysen for kategorin anvandningsmetoder &r lite annorlunda &n for de andra
huvudkategorierna. Ur intervjuerna lyfts genast fram att alla delar av FF-programmet ar
anvandbara pa radgivningen, vilket gora att kategorierna stiger fram redan under forsta
steget i analysen. De begransar sig inte heller till endast smabarnstiden i de familjer som
har fatt sitt forsta barn. Utvecklingsskeden som de olika teman hor ihop med aterkom-
mer i andra utvecklingsstadier da barnen ar under skolaldern och om halsovardaren &r
insatt i programmet, kan man anvanda sig av de exempel pa reflektiva fragor som pro-
grammet ger. Det gdller bara att lyssna och vara lyhord i vad familjen har behov av att

diskutera.

De diskussionteman som anvénds mest &r de teman som finns i borjan av programmet
sasom att fundera dver det basta med barnet och hurdant temperament barnet har. De

som har jobbat med FF langre anvéander sig av en stdrre utstrackning teman. Pa modra-
radgivningen anvands temat om énskningar och forvantningar, for att starka foraldrar-

nas bild av det kommande barnet.

Hemaktiviteter har inte anvénts aktivt av flera &n en av halsovardarna, men de flesta ar
intresserade av att forsoka pa att ge hemaktiviteter at familjerna som t ex att observera
barnet och att diskutera hemaktiviteten pa nasta radgivningsbesék. Mannerheims barn-
skyddsforbund har hdmtat in mera aktivitetsbaserad verksamhet med kort och bilder
som hjalpmedel for att starta diskussioner. De finsksprakiga halsovardarna upplever
dem som valdigt bra, medan de svensksprakiga inte upplever att de kanns bekvama att
anvanda i grupp, men att de utgor ett majligt arbetsredskap till de enskilda radgivnings-
besoken. | intervjuerna hamtar de finsksprakiga héalsovardarna ocksa fram att de anvan-
der sig av kort som beskriver foraldraskap, som man kan anvanda som diskussions-
grund. Korten hor egentligen inte till FF-programmet, men har presenterats som hjalp-
medel for att Gppna diskussioner ocksa i grupperna. Alla intervjuade hélsovardare var

inte bekanta med dessa kort och bilder.
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For att FF-programmet ska kunna anvandas pa radgivningen, integrerar huvudkategori 4
Anvéndningsomraden starkt med de andra huvudkategorierna. For att kunna anvanda
FF och det reflektiva forhallningssattet, maste forutsattningarna uppfyllas genom ut-
bildning, intresse, och tids- och personalméssiga resurser. Halsovardarna maste vara
starkt narvarande i mottagningssituationen med talamod att lyssna, en sjalvmedvetenhet
om sin arbetsmetod och vara lyhorda for klientens budskap. Om dessa uppfylls kan alla
delar av FF-programmet anvandas vilket leder till malsattningen for radgivningsverk-
samheten uppfylls genom att 6ka autonomin, utmana foraldrarna, ge djup at radgivning-

en och mervarde for bade halsovardare och klienter.

6 DISKUSSION

Resultatet av innehallsanalysen visar pa att halsovardarna anser att FF-programmet for
grupper kan omarbetas till den enskilda radgivningen. Hela programmet ar anvandbart
med de olika teman och hemaktiviteter som finns, men anvandningen beror pa den en-
skilda situationen tillsammans med klienten och familjens livssituation. Halsovardarna
behover den teoretiska bakgrunden om reflektiv formaga och évning i att anvanda de
reflektiva fragorna. De som har en langre erfarenhet av att leda grupper, kanner sig sak-
rare pa att ocksa anvanda sig av teman som kan upplevas som svara, tunga eller besvér-
liga. En yrkesmassig sjalvsakerhet kravs ocksa for att klara av att fanga dégonblicket nar
ett, for familjen, viktigt &mne kommer upp. Halsovardarna upplever att erfarenheterna
fran gruppledarutbildningen och att leda grupperna ger dem en sjalvsakerhet i arbetet
som kravs for att kunna stoda foraldraskapet. De strukturella forutsattningarna att kunna
jobba reflektivt ocksa pa radgivningen som kommer fram i undersokningen, stoder de
resultat som kom fram i Lammi-Taskulas & Varsas (2001) undersokning. Det behdvs en
kansla av att det finns tillrackligt tid for arbetet. Mervardet som arbetsmetoden ger till
hélsovardarna, bidrar ocksa till att orka béttre i arbetet. Det visar pa personalens kénsla
av sammanhang (SOC) kan forbattras, da de far jobba ur ett mera familjecentrerat per-

spektiv i stéllet for att jobba med rutinméssiga arenden.

Enligt tidigare forskningar (Lammi-Taskula & Salmi 2008, Rimpeld 2008) hor kénslan
av oro for att klara av foraldraskapet starkt ihop med foraldrarnas egna upplevelser fran

barndomen, deras upplevelse av stress och hanterbarhet av sin egen livssituation och en
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avsaknad av stod. Att via FF-programmet stirka den reflektiva formagan hos familjer
kan ses som hélsoframjande, eftersom det ¢kar familjens egen autonomi, det utmanar
foraldrarna att se djupare i sin egen livssituation, sitt barn och sitt parférhallande. Detta
okar deras resiliens och ger dem redskap och tro pa sig sjalv att aterhamta sig av mot-
gangar och utmaningar som de kan méta i vardagen. Att 6ka familjens reflektiva forma-
ga kan hjalpa dem att se sina egna handlingsmonster och hur det paverkar familjens hal-
sa. Medvetenheten kan hjalpa till att bryta nedarvda negativa handlingsmonster. Att
hjalpa foraldrarna att reflektera dver det som k&nns utmanande i foréldraskapet och att
oka deras forstaelse for barnets handlingar i de olika utvecklingsstadierna, kan gora att
det ar lattare att se helheten i situationen och kanske férandra en livssyn som ser varda-
gen som negativ och besvarlig till att mera fokusera pa det positiva i situationen. Att fa
fundera Gver sin egen situation i en tillatande miljo, dar man utgar fran de resurser som
Klienten har i just den situationen, kan 6ka begripligheten, hanterbarheten och menings-
fullheten. Nar foraldern blir medveten om att de sjalva kan paverka sin livssituation och

att vardagen inte “’bara hdander” runt omkring dem, 6kar det kénslan av sammanhang

(SOC).

FF-programmet kan ocksa bidra med en individualitet och familjecentrering som har
fragats efter pa radgivningen genom att den ger radgivningsbesoken ett djup och en
mera personlig inriktning da fokus ligger pa att 6ka autonomin for familjen istéllet for
att utga fran ett rutinmassigt auktoritart bemotande. Det ger ocksa ett djup och ett mer-
varde for halsovardarna, som gor att arbetet med det reflektiva forhallningsséttet blir

meningsfullt och tillfredsstéallande.

Halsovardarnas sakerhet att anvanda sig av fragor fran FF-programmet och det reflekti-
va forhallningssattet tycks vara bundet till erfarenheten att jobba med programmet. Ju
langre erfarenhet av att leda grupper halsovardaren hade, dess mera kom det reflektiva
forhallningssattet att farga det dagliga arbetet pa radgivningsmottagningen och gav en

sakerhet att ocksa ta upp teman som upplevs svara eller tunga.
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6.1 Metoddiskussion och etiska reflektioner

Den valda metoden var att géra sakkunnigintervjuer med halsovardare som jobbar med
Foraldraskapet Framst grupper, samt att bearbeta materialet i en riktad innehallsanalys.
Intervjuerna var l6st strukturerade med utrymme for diskussion, vilket begransar mang-
den intervjuer, for att inte materialet skall bli for stort. Ett alternativ kunde ha varit att
gora en mera strukturerad materialinsamling genom frageformular, som kunde ha skick-
ats ut till flera halsovardare. Frageformular valdes inte till detta arbete, eftersom antalet
informanter begransades av att programmet var sa nytt, att inte tillrackligt manga halso-
vardare annu hade slutfort sina forsta grupper. Det fanns inte tillrackligt manga infor-
manter som fyllde de upplagda kriterierna for arbetet. Dessutom &r mojligheten att pre-

cisera svaren djupare béattre da intervjun gors i diskussionsform.

Vid valet av informanter ar mangsidigheten viktig for att kunna fa svar ur olika syn-
vinklar. Onskvért vore att de som intervjuas skiljer sig fran varandra i frdga om kon,
alder och erfarenhet for att fa olika synsatt pa amnet. (Méakinen, 2006, s 104) | detta ar-
bete var alla informanter kvinnor, men aldern, arbetserfarenheten och erfarenheten av

att jobba med FF varierade, vilket var bra for arbetet.

Om metoden hade varit att samla in information genom frageformular, kunde ocksa me-
toden att bearbeta materialet ha varit en annan, t ex att goéra kvantitativa kategorier och
jamfora antalet lika svar. | detta arbete var dock den riktade innehallsanalysen en moti-

verad metod att sammanstélla svaren, nér samplet var litet, men materialet omfattande.

For analysens del kan man diskutera resultatets palitlighet delvis just for att s3 manga
informanter var oerfarna inom FF och svaren verkar visa pa att asikterna andras nar er-
farenheten Okar. Svaren visar anda pa positiva asikter och att de positiva asikterna starks
med erfarenheten. Forskningens resultat far stod av likadana resultat som kommer fram

i Montonens (2010) och Viinikkas (2011) rapporter fran pilotgrupperna for FF- och VV-
programmet. En sak som dock maste beaktas &r att det & mojligt att samma halsovarda-
re som har intervjuats kan ha varit de som har deltagit i undersokningarna av pilotgrup-
perna, eftersom programmet annu &r sa nytt i Finland att de flesta kommuner inte hade
hunnit med att slutfora flera grupper @n en vid det tillfalle som intervjuerna gjordes.
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Deltagandet i undersokningen har varit frivilligt och da &r det ocksa méjlighet att de

som stéller sig positivt till FF-metoden, har stallt upp som informanter.

| frdga om analysen av materialet, finns ocksa mojligheten att forfattarens egna positiva
syn pa FF kan farga resultatet, eftersom det ar latt att fasta sig vid de svar som stoder
den egna uppfattningen. Confirmation bias baserar sig pa att den som utfor en under-
sokning har en forhandsuppfattning eller vinkling pa vart slutresultatet leder. Confirma-
tion ses som de bevis som stdder resultatet och bias ar att man har en forhandsuppfatt-
ning eller en viss vinkling till bevisen. Oftast ar det fraga om att omedvetet fésta sig vid
de svar som starker den egna forhandsuppfattningen, fast det ocksa forekommer att man
medvetet soker de bevis som stoder den egna forhandsuppfattningen. Da man ar medve-
ten om att confirmation bias forekommer kan man stélla sig mer objektiv till sina resul-
tat, da man ar medveten om sina egna forutfattade meningar och att de kan farga sattet

man ser pa svaren. (Nickerson 1998)

| detta arbete har forfattarens egen uppfattning om FF varit positiv, och medvetenheten
om detta har funnits som bakomliggande tanke vid bearbetningen av materialet. Det
som lyftes fram som mindre anvéandbart var hemaktiviteterna, varav de som inte kande
att hemaktiviteterna var anvandbara inom radgivningsverksamheten, inte heller hade
provat pa det, vilket kan vara fraga om en forutfattad mening fran informantens sida. De

Ovriga negativa aspekterna var bundna till strukturer och forutséttningar.

En koppling till confirmation bias som inte heller kan forbigas ar att tva av informanter-
na var kolleger, och fran tidigare bekanta med forfattaren, och kan maéjligen ha svarat
utgaende fran vad de forvantar sig att forfattaren vill hora.

| arbetet har ocksa behandlats det reflektiva forhallningssattets nytta for klienten pa rad-
givningen. Antagandena ar gjorda av hélsovardarna, vilket inte helt entydigt kan ses
som klienternas asikter. | tidigare forskning har framkommit att halsovardarna inte alltid
ser sina klienters stddbehov. (Halme et al 2011) For att sakert kunna séga om det reflek-
tiva forhallningssattet ar halsoframjande, borde ocksa klienternas asikter horas. | pilot-

undersokningarna (Montonen 2010, Viinikka 2011) har asikter om gruppverksamheten
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fragats av gruppdeltagarna. Svaren fran dessa undersokningar, stoder de svar som

kommer fram i detta arbete.

6.2 Slutsatser, implementering och fortsatt forskning

Eftersom resultatet visar pa att FF-programmet ar anvandbart inom radgivningsarbetet
och att det &r ett meningsfullt satt att arbeta, kunde FF-programmet omarbetas till en
handbok som kunde finnas som stéd for halsovardare i arbetet. Det som framkommer i
intervjuerna ar dock att halsovardarna upplever att utbildningen och teorin ar viktiga for
att kunna jobba mera reflektivt, sa det kunde vara bra att det horde en skolning till mate-

rialet.

Svaren som kommer fram i intervjuerna visar att FF-programmet och det reflektiva for-
hallningssattet till arbetet skulle ge just den fardigheten som behdvs for att fylla de 6ns-
kemal pa radgivningen som kommer fram i Viljamaas (2003) och Lammi-Taskula &
Varsas(2001) undersokningar. Enligt tidigare forskning har klienterna énskat sig en
mera individuellt- och familjeinriktad utgangspunkt och det kan man uppna genom att

fora in det reflektiva forhallningssattet i radgivningsarbetet.

Radgivningsforfattningen har gett mera resurser till radgivningarna i fraga om tid och
personal. FF skulle bidra utbildning och lyhérdhet samt tro pa sin kompetens att upp-
tacka och méta familjens orosmoment. En viktig aspekt att fundera pa &r att en ny ar-
betsmetod tar tid att introducera pa faltet. Just nu har stora férandringar gjorts inom rad-
givningsverksamheten, da den nya forfattningen har bundit kommunerna till att uppfylla
vissa krav pa verksamheten. Den nya forfattningen med dess omfattande halsogransk-
ningar har for en del kommuner varit besvarliga att genomfora p g a brist pa resurser.
Vissa kommuner har inte den personalmangd som har kravs for att kunna uppfylla for-
fattningens malsattningar, de har varit tvungna att ta till nyrekryteringar och alltid finns
inte ens personal att fa. For att kunna satsa pa halsoframjande och férebyggande arbete,
maste det i det inledande skedet finnas pengar att bade skota det forebyggande och det
reparerande arbetet. Sparatgarderna som det halsoframjande arbetet hamtar, syns tidi-

gast om cirka atta ar.
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Att fora in det reflektiva forhallningssattet och FF till radgivningen i detta skede kan ses
bade som bra och daligt. Den nya forfattningen har skapat nya krav pa familjecentrering
och individualitet och arbetet med att verkstalla den nya forfattningen i arbetet har varit
stort. Ett nytt forhallningssatt till arbetet kan ses som ett valkommet redskap, men kan

ocksa kannas som en belastning, om det &r annu en ny sak att ta itu med.

Alla som jobbar inom radgivningen &r inte hela tiden mottagliga for nya saker inom
jobbet, resultaten i undersokningen kan vara fargade av att de som dr mest intresserade
av att utveckla sitt jobb, har varit de som forst har deltagit i utbildningarna och som ak-
tivt har satt igang att jobba med nya metoder. Dock har manga kommuner valt att an-
vanda just FF- och VV-grupperna som den mojlighet for stdd av andra i samma livssi-
tuation som forfattningen forutsatter, och darmed har hela radgivningspersonalen fatt
gruppledarutbildningen. Informanterna féreslog implementering av FF i arbetslivet ge-
nom fortbildning, men ocksa genom att fora in programmet som en del av grundutbild-

ningen av halsovardare.

Detta arbete tar upp FF-programmets anvandning pa radgivningen ur halsovardarens
synvinkel. Om programmet borjar anvandas som arbetsmetod pa radgivningen, kunde
en idé for fortsatt forskning vara att ta reda pa familjernas uppfattningar om det reflekti-
va forhallningssattet pa radgivningen som en halsoframjande metod. Intressant kunde
ocksa vara att folja upp hélsovardarnas uppfattningar om det reflektiva forhallningssat-

tet pa radgivningen, nar programmet &r mera utbrett och erfarenheten har okat.
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BILAGOR / APPENDICES

Bilaga 1.
Saatekirje tietoisen suostumuksen antamista varten

FORALDRASKAPET FRAMST — VAHVUUTTA VANHEMMUUTEEN RYHMA-
TOIMINTAMATERIAALIN TYOSTAMISESTA NEUVOLATOIMINTAAN SO-
VELTUVAKSI

Opiskelen terveyden edistdminen —linjalla ylemmassa ammattikorkeakoulussa Arcada-
Nylands svenska yrkeshogskolanissa ja tdma tutkimus on opinndytetydni, joka tehddén
yhteistydssa Folkhé&lsanin kanssa.

Vahvuutta vanhemmuuteen — ryhmét ovat toimintaa, jolla voidaan tukea vanhemmuutta
ja parisuhdetta perheissd, jotka ovat saaneet ensimmaisen lapsensa, vahvistamalla hei-
dan reflektiivista kykya.

Taman tutkimuksen avulla haluaisin selvittad; soveltuuko toiminta kaytettavaksi neuvo-
lavastaanoton yhteydessa.

Tutkimusmateriaalin keruu tapahtuu haastattelemalla terveydenhoitajia, joilla on Vah-
vuutta vanhemmuuteen- ryhmanohjaajan koulutus ja tydskentelevat neuvolassa seka
ovat ohjanneet VV-ryhmia.

Sinut on valittu osallistumaan haastattelutilaisuuteen, mikali niin haluat, koska olet osal-
listunut ohjaajakoulutukseen ja olet suostunut ottamaan vastaan tietoa haastattelusta.
Haastatteluvastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja osallistuminen on vapaaehtoista.
Sinulla on mahdollisuus milloin vain ennen tutkimuksen loppua ilmoittaa, mikali haluat
lopettaa osallistumisesi tutkimukseen.

Toivon, etté saisin nauhoittaa haastattelutilaisuuden, jotta voisin tarkastella vastauksiasi
uudestaan.

Taman kirjeen mukana saat lomakkeen, jolla voit allekirjoittaa suostumuksesi tutkimuk-
seen osallistumisesta. Toivon, ettd voisit tutustua ryhmé-ohjaajan kasikirjaan huolelli-
sesti, neuvolan nédkokulmasta. Mitk& aiheet ja teemat voisivat olla neuvolavastaanoton
kannalta kayttokelpoisia?

Mikali sinulla on kysyttavéa haastattelusta tai tutkimuksesta, voit mielelldén ottaa mi-
nuun yhteytta puhelimitse tai sahkdpostitse.

Ystavallisin terveisin,

Petra Ekman

puh 044-3595717

s-posti: petra.ekman@sulo.fi

ohjaaja Jukka Piippo, Arcada
puh 0207 699 487
jukka.piippo@arcada.fi

ohjaaja Malin von Koskull, Folkhalsan
puh 09-3155538 klo 9-12,
malin.vonkoskull@folkhalsan.fi
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Tietoinen suostumus

Olen tutustunut tietoon tutkimuksesta joka liittyy opinndytety6hon ”Den reflektiva rad-
givningsverksamheten, 6verforing av Foréldraskapet framst programmet till modra- och
barnradgivningen”, ja suostun osallistumaan haastatteluun tiedon kerdédmiseksi.

Olen tietoinen ettd tietoja kasitelldan luottamuksellisesti, osallistuminen on vapaaeho-
toista, ja voin milloin vain Kieltaytya tietojeni kayttéon ennen tutkimuksen valmistumis-
ta.

Paikka aika allekirjoitus ja nimen selvennys



Bilaga 2 INTERVJUGUIDE

Hur har det reflektiva forhallningssattet paverkat innehallet i arbetet pa radgivningen?
- vilken hjélp kan FF-programmet ge halsovardaren pa radgivningen?

- Finns det delar av FF programmet som anvands pa de individuella
radgivningsbesdken?

(Vilka?)

-Vilka teman upplevs mest/minst anvandbara pa de individuella

radgivningsbesoken?

— hur stoder halsovardaren foraldraskapet genom att starka den reflektiva formagan pa

radgivningen

Tillaggsfraga for diskussionen:
Vilka ar forutsattningarna pa den individuella radgivningsmottagningen for att FF-
programmet kunde anvandas som familjestdd och for att starka den reflektiva formagan

hos sméabarnsforaldrar?



