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Askeleittain ammattiin on oppimateriaali lastensuojelulaitoksessa tapahtuvaan
harjoitteluun. Sen tarkoituksena on lisétd opiskelijoiden osaamista harjoittelujakson
aikana. Tarve oppimateriaalille on syntynyt omien kokemusteni ja kollegoiden
ajatusten pohjalta.

Oppimateriaali perustuu kehittdmisprosessiin Satakunnan ammattikorkeakoulun ja
Lastensuojelulaitos Eemelin kanssa. Kehittdmisprosessissa kasiteltiin asioita, jotka
opiskelijat ja tyontekijat kokivat térkeiksi ja tarpeellisiksi onnistuneen harjoittelun
kannalta. Naiden tulosten pohjalta olen koonnut oppimateriaalin, johon opiskelija voi
tutustua ennen harjoittelua, harjoittelun aikana ja harjoittelun paatyttya.

Oppimateriaalin aiheet kasittelevat lastensuojelulaitoksen toimintaa, opiskelijan
harjoitteluun menoa, ja hanen rooliaan laitoksen arjessa. Oppimateriaalissa kdydaan
lapi aiheita ja tilanteita, joita opiskelija todenndkoisesti harjoittelussa kohtaa.
Oppimateriaali on rakennettu mahdollisimman kdytannonlaheisesti, jotta se auttaisi
aiemmin opitun teorian soveltamista kéytdntéon ja ndin edesauttaisi opiskelijaa
etenemadan askeleittain mahdollisesti tulevaan ammattiinsa.
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The Stepping Stones is a learning material for work placement at residential
children’s home. It enhances the learning and increase the skills of students on work
experience placements in residential children's homes. The need for learning material
has been developed due to my own experience and colleagues thoughts

Learning material is the result of a joint development process with Satakunta
University of Applied Sciences and Residential Children's Home Eemeli. The
development process focused on issues that students and colleagues identified as
important and useful in terms of a successful work experience placement. | have used
the results to compile a set of learning materials that students can use before, during
and after a placement.

The topics covered in the learning material focus on the residential children’s home,
student's placement and role in the everyday life of the children's home. The material
covers issues and situations that the student is likely to encounter during a placement.
The material is meant to be as practically oriented as possible in order to help
students apply previously learned theory to practice, and therefore enable students to
progress step-by-step towards their potential future professions. In addition to
students, the material is also targeted at teachers and colleagues in residential
children's homes.
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1 JOHDANTO

Askeleittain ammattiin  on oppimateriaali, jonka tarkoituksena on kulkea
lastensuojelulaitokseen ldhtevan opiskelijan mukana koko harjoittelun ajan.
Oppimateriaalin tavoitteena on syventdd ja lisatd oppimista, jota tapahtuu
harjoittelujakson aikana ammatillisessa kasvussa. Tydurani aikana olen kokenut, etta
opiskelijat tarvitsevat yhd enemmadan ohjaamista saavuttaakseen mahdollisimman
onnistuneen harjoittelun. Tamé& ajatus ja keskustelut kollegoiden kanssa ovat

toimineet pohjana kehittdmistyolle.

Oppimateriaali on syntynyt kehittdmisprosessin tuloksena. Kehittdmisprosessissa
mukanani ovat olleet Satakunnan ammattikorkeakoulun opiskelijat ja
Lastensuojelulaitos Eemelin henkilokunta. Kehittdmisprosessi eteni samanaikaisesti
yhteistydtahojen kanssa, omina kokonaisuuksinaan tahoillaan. Oppimateriaalin
sisélléssa on huomioitu niin opiskelijoiden kuin tyontekijoidenkin toiveet siita, mité
asioita oppimateriaalissa tulisi kasitella.

Esittelen ensin kehittdamisprosessiani ammatillisen kasvun, kehittamistehtavan,
tarveanalyysin ja kehittdmismenetelmien kuvaamisen kautta. Néaiden jalkeen luku
seitsemédn on Askeleittain ammattiin oppimateriaali. Oppimateriaali kasittelee
lastensuojelua liittyen lastensuojelulaitoksen toimintaan, opiskelijan roolia ja
toimintaa harjoittelun aikana. Oppimateriaalin jalkeen luku kuusi kasittelee arviointia
osana prosessia. Oppimateriaalia voidaan hyddyntdd oppilaitoksissa ja

lastensuojelulaitoksissa. Se toimii tyokaluna opiskelijoille ja harjoittelujen ohjaajille.



2 AMMATILLINEN KASVU

Valmistuneeseen opiskelijaan kohdistuu erilaisia odotuksia. Toisaalta hénen
oletetaan osaavan niin paljon uusia taitoja kuin tuleva ammatti vaatii, mutta toisaalta
ajatellaan tulevan tyon opettavan. Koulunpenkiltd tullut opiskelija saattaa huomata,
etteivat tyopaikan vaatimukset valttdmatta olekaan sitd mihin han on opiskelussa
perehtynyt. Kun oppimien tapahtuu harjoittelun kautta tyossa, opiskelija joutuu koko
ajan soveltamaan oppimaansa kaytdntoon. Teoksessa Tydssdoppimisen haasteet
ammattikasvatukselle Anne Huhtala toteaa opiskelijoiden omaavan eparealistisia
kasityksid tyoelamastd ja tyotehtavistd. Huhtalan mukaan talloin pitdd miettia
opettajien osuutta eparealistisiin kasityksiin. Ammattiin opettavien opettajien tulisi
olla saannollisesti kontaktissa tydeldman kanssa. Myos tydelaman kokemukset tulisi
saada osaksi oppilaitosten toimintaa. Ammatillinen kasvu alkaa siitd hetkestd, kun
opiskelija suo ajatuksen tydskentelylle sosiaalialalla. (Huhtala 200, 26-27.)

2.1 Ammatillisen kasvun kehittyminen

Ammatillinen kasvu on psyykkis-emotionaalista kasvua kohti laajempaa
ammatillisuutta. Ammatilliseen kasvuun liittyvat yksilon oma henkinen, psyykkinen,
sosiaalinen ja maailmankatsomuksellinen muutos. Ammatillinen kasvu on prosessi,
johon kuuluu hitaita ja nopeita syklejad. Ammatillinen kasvu jaetaan
ammatinvalintaan, ammattiin kasvamiseen ja ammatissa kehittymiseen. (Mé&kinen,
Raatikainen, Rahikka & Saarnio 2009, 33.)

Ammatillisen kasvun kautta muodostuvaan ammatilliseen patevyyteen vaikuttavat
ympadristd, organisaatio, tyon luonne ja henkilokohtaiset ominaisuudet. Nopeasti
kehittyvé teknologia, tyon rakenteelliset muutokset ja tyovoiman ammatillinen ja
alueellinen liikkuvuus ovat ympéristoon liittyvia tekijoitd. Organisaation ilmapiirilla

ja tyon luonteella on ratkaiseva merkitys yksilon hyvinvointiin ja ndin ollen myos
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ammatilliseen kasvuun. Ammatillista kasvua edesauttavat vaikutusmahdollisuudet ja
tyon jarjestelyt. Henkilokohtaisista ominaisuuksista motivaatioperusta, persoona ja
kognitiiviset kyvyt nousevat oleelliseen rooliin puhuttaessa nimenomaan
ammatillisesta kasvusta sosiaali- ja terveysalalla. Ammatillinen péatevyys ja
ammatillinen kasvu ovat siis usean eri osa-alueen summa. Yritykset haluavat
palvelukseensa koko ajan monipuolisempia tyontekijoitd. Tyontekijan tulee osata
muovata ammatillista patevyyttddn muuttuvien olosuhteisen mukaan. Tyontekija ei
voi j&add polkemaan paikallaan vaan ammatillinen kasvu vaatii jatkuvaa
kehittymistd. On tarkedd, ettd tyontekija tuntee omaavansa mahdollisuuksia
kehittymiseen. ( Ruohotie 1997, 60- 62.)

On luonnollista, ettd ammatillisen kasvun prosessi hidastuu tai katkeaa jossain
vaiheessa tyouraa. Merkkeja ammatillisen kasvun hidastumisesta ovat motivaation
heikkeneminen, tyon merkityksen katoaminen ja rutinoituminen omiin tyotehtéviin.
Tyontekija kokee rasittuvansa huomattavasti tyohon liittyvista muutoksista, kuten
teknologian uusiutumisesta tai tyon sisalléllisistda muutoksista. Kaikille tydntekijoille
suuret muutokset eivat kuitenkaan merkitse ammatillisen prosessin hidastumista,
vaan muutokset n&dhdddn mahdollisuutena kehittyd ja oppia uutta. Organisaation
johdon on tarkeaa keskustella tyontekijoiden kanssa heidén
vaikutusmahdollisuuksistaan, motivaatiostaan ja ideoistaan. Kehittdminen vaatii
hyvid vuorovaikutustaitoja niin esimieheltd kuin tyontekijaltakin. Ammatillisen
kasvun jatkuminen muuttaa rutiininomaiseksi muodostuneita tydtapoja. Tyontekijé
saattaa tarvita tdhan ohjausta, informaatiota, kannustusta ja palautetta. (Ruohotie
1997, 62-66.)

Sosionomi (AMK)- opiskelijan ammatillinen kasvu tapahtuu koko koulutuksen ajan.
Harjoittelut lisd&vat omalta osaltaan ammatillista kasvua. Ei riit4, ettd opiskelija osaa
pienid kokonaisuuksia opinnoista vaan hanelld tulisi olla laaja-alainen ymmarrys
sosiaalialasta tyokenttdna ja sosiaalialan asiakkaista. Opiskelijan oma halu kehittya

mahdollistaa jatkuvan itsereflektion ja ndin ollen ammatillisen kasvun.



10

2.2 Kompetenssit osana ammatillista kasvua

Sosionomikoulutuksen tarkoituksena on antaa opiskelijalle valmiudet toimia
monipuolisissa sosiaalialan- ja yhteiskunnallisissa tehtdvissd, joilla edistetaan
yksiloiden, perheiden- ja yhteisdjen sosiaalista turvallisuutta, hyvinvointia,
sosiaalista toimintakykyé ja sosiaalista osallisuutta. Sosionomikoulutus sijoitetaan
yliopistollisen maisteritutkinnon ja toisen asteen lahihoitajatutkinnon valiin. Tutkinto
vastaa kansainvélisessa luokituksessa Bachelor of Social Services- tutkintoa.
Sosionomin ylempi AMK-tutkinto on ylempi korkeakoulututkinto ja se vastaa
maisteritason Master of Social Services-tutkintoa. Sosionomin tutkinto antaa
teoreettiset perusteet sosiaalialan asiantuntijatehtévissa toimimiseen ja kaytannon
perustiedot- ja taidot. ( Mékinen ym. 2009, 16-18.)

Sosiaalialan ammattikoreakoulujen kansallinen verkosto on maaritellyt Sosiaalialan
koulutusohjelman tuottamat kompetenssit. Kompetenssi tarkoittaa valmiuksia,
kykyja, taitoja ja ominaisuuksia suoriutua tietyistd tehtdvistd. Kompetenssit

jaotellaan kuuteen kohtaan:

1. Sosiaalialan eettinen osaaminen; Sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten
periaatteiden sisdistdiminen ja niiden edellyttdma toiminta. Sosionomi
kykenee eettiseen reflektioon, huomioi yksilén ainutkertaisuuden, edistaa
tasa-arvoa ja suvaitsevaisuutta, pyrkii huono-osaisuuden ehkéisemiseen
yhteison ja yksilon né&kokulmasta. Sosionomin tulee kyetd toimimaan
arvoristiriitoja siséltavissa tilanteissa.

2. Asiakastyon osaaminen; Sosionomi osaa luoda ammatillisen ja asiakasta
osallistavan vuorovaikutus- ja yhteistydsuhteen ja ymmartdd asiakkaan
tarpeet ja voimavarat kontekstisidonnaisesti. Sosionomi o0saa soveltaa
teoreettisia ldhestymistapoja ja tyomenetelmid tarkoituksen mukaisesti ja
arvioida niitd. Sosionomi osaa tukea ja ohjata tavoitteellisesti yksilollisia
asiakkaita ja asiakasryhmid heidan arjessaan , kasvun ja kehityksen eri
vaiheissa ja elamétilanteissa.

3. Sosiaalialan palvelujarjestelmdosaaminen; Sosionomi tuntee hyvinvointia ja

sosiaalista turvallisuutta tukevat palvelujarjestelmat ja niihin liittyvat
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lainsd&ddanndt. H&n osaa hahmottaa palveluiden muutoksia ja pystyy
osallistumaan niiden monipuoliseen kehittdmiseen. Han osaa suunnata ja
koota palveluita tarpeen mukaan, asiakkaiden tueksi. Sosionomi osaa toimia
moniammatillisesti verkostoissa ja hallitsee palveluohjauksen.

4. Yhteiskunnallinen analyysitaito; Sosionomi  ymmaértdd yksilon  ja
yhteiskunnan vélisen suhteen ja osaa jasentdd sitd erilaisista teoreettisista
nakokulmista. Sosionomi ymmartaa ihmisten sosiaalisten
toimintaedellytysten muotoutumisen ja Yyhteiskunnallisen péétoksenteon
valisen yhteyden. Lis&ksi hén osaa jasentdd sosiaalisia ongelmia yhteiskunnan
nakokulmasta.

5. Reflektiivinen kehittdmis- ja johtamisosaaminen; Sosionomi sisdistaa
reflektiivisen ja tutkivan tydotteen. Han osaa arvioida toimintansa teoreettisia
lahtokohtia ja soveltaa vaihtoehtoisia ajattelu- ja l&hestymistapoja.
Sosionomilla on kaytantépainotteista tutkimusosaamista ja kyky tuottaa uutta
tietoa. Han osaa toimia tyoyhteison aloitteellisena esimiehena ja aktiivisena
jasenend kehittden ja johtaen sosiaalialan osaamista, tydyhteisoja ja palveluita
moniammatillisessa yhteistygssa.

6. Yhteisollinen osaaminen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen; Sosionomi
ymmartaa yhteisdjen toimintaperiaatteita ja kulttuureita ja osaa yhteistyossa
vahvistaa ja luoda kansallisuutta tukevaa yhteisollisyyttd ja osallisuutta.
Sosionomi osaa toimia erilaisissa kansalais- ja viranomaisverkostoissa ja
luoda niitd. Han kykenee osallistumaan yhteiskunnalliseen arvokeskusteluun
ja vaikuttamaan paatoksentekoon yhteistydssdé muiden kanssa. Sosionomi
tunnistaa epatasa-arvoa tuottavia rakenteita ja toimii niiden purkamiseksi.
(Mékinen ym. 2009, 17-19.)

Koulutuksen tuoma ammatillinen pétevyys ja teoreettinen osaaminen ovat
edellytyksia asiantuntijaksi  kehittymiselle ja ammattiosaamisen  kasvulle.
Koulutuksen lisaksi keskidon nousevat opiskelijan luonne ja yksilolliset
ominaisuudet, koska sosiaalialan ty6td tehd&an omalla persoonalla. Teoreettisen
tiedon liséksi ammatillinen kasvu vaatii kdytannon tyokokemusta. (Makinen ym.
2009, 19.)
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2.3 Ammatillinen kasvu kaytdnnon harjoittelussa

Ammattikorkeakoulujen keskeinen tehtdva on pienten ja keskisuurten yritysten
kanssa tehtavd yhteistyd, joka tahtdd osaamisen ja toiminnan kehittamiseen.
Kehittamistoimintaa ovat mm. yhteistyoprojektit, tydelamaharjoittelut, tdydennys- ja
jatkokoulutus, yrityspalvelut ja tutkimus- ja kehittdmisty6. Lahes poikkeuksetta
yksityiset lastensuojelulaitokset kuuluvat edellda mainittuihin pieniin ja keskisuuriin
yrityksiin.  Ammattikorkeakoulujen yhteistyd tydeldman kanssa mahdollistaa
harjoittelut sosionomiopiskelijoille. Tydssé tapahtuvan harjoittelun tavoitteena on
opiskelijan perehtyminen ammattiopintojen nakokulmasta keskeisiin ty6tehtdviin
seké tietojen ja taitojen soveltaminen tyossd. Harjoittelu ei ole vain harjoittelemista
vaan oppimismenetelma. Tassa oppimismenetelmassa pyritddn ottamaan huomioon
opiskelijan ja tyopaikan tarpeet, mahdollisimman laaja-alaisesti. Opiskelijan saadessa
kontaktin tyoelamaan, han kartuttaa ammattiosaamistaan ja saa paremmat valmiuden
tyohon. Harjoittelut edistavat ty0elamaléhtoista ammattitaitoa ja opiskelijoiden
ty6llistymista.( Luopajarvi 2000, 111-112, Méaatta 2000, 186.)

Harjoittelussa tapahtuvasta oppimisesta hyotyy opiskelijan lisaksi koko tydyhteiso.
Oppiminen tapahtuu tydpaikalla tydyhteisossé ja tyoorganisaatiossa. Organisaation
sisalld tapahtuvien prosessien kautta tyontekijan toimenpiteet johtavat koko
organisaation toimenpiteisiin. Sen seurauksena yksilé oppii ja organisaatioon
kuuluvat ihmiset oppivat. Yhteistydon keskidssd on tyon tuottama liséarvo.
Tyontekijoilla on valtava m&aré niin sanottua hiljaista tietoa, jota voi oppia vain
tekemisen kautta. Tyontekijoiden hiljainen tieto rikastuttaa opiskelijan
ammattiosaamista. Opiskelijat taas tuovat tyoyhteiséon uusia ideoita, ja néin ollen
rikastuttavat tyopaikan arkea. (Kallio 2000, 29-31, Luopajarvi 2000, 119.)
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3 HAASTEENA TYO LASTENSUOJELULAITOKSESSA

Lapsen sijaishuolto voidaan jarjestdd lastensuojelulaitoksissa, joita ovat mm.
lastenkodit, nuorisokodit, vastaanottokodit, koulukodit ja muut
lastensuojelulaitokset. Lastensuojelulaitoksia yllapitavét valtio, kunnat ja yksityiset
tahot. Laitoshuollolle on asetettu laadun edellytykset, on sé&detty melko valjasti.
Sijaishuollon laatuun vaikuttavat henkilostén maard ja heiddn ammattitaitonsa.
Tavoitteena laitoksen tiloissa on kodinomaisuus, tilavuus, viihtyvyys ja
normaaliymparistd. Laitoksissa voi olla useampi asuinyksikko, jotka voivat toimia
yhdessa tai erillisind. Lastensuojelulaki maarittelee lastensuojelulaitoksessa olevien
lasten maéran, asuinyksikot, henkilokunnan lukumaéaran ja henkilokunnan
kelpoisuuden. Sijaishuollon toteutumista ja laatua valvovat sijoittajakunnat,
sijoittajakuntien sosiaalitoimi ja aluehallintovirasto.( Saastamoinen 2010, 10, 90 —
92,99.)

3.1 Yksilollinen hoito ja kasvatus

Jokainen lastensuojelulaitoksessa asuva lapsi on yksilé. Kaikilla on erilaiset taustat ja
erilaiset tavoitteet. Tasta syystd jokaisella téllaisella lapsella on oma yksil6llinen
kasvatussuunnitelma. Lapsia ei voida hoitaa ja kasvattaa yhdelld ja samalla
“menetelmallda”. Yksilokohtaisille tavoitteille on ominaista se, ettd ne vaihtuvat ja
tarkentuvan sijaishuollon eri vaiheissa. Kaikkien lapsien tavoitteena on kuitenkin
idinmukainen korvaava kasvatus, perushoito ja perushuolenpito. Tavoitteissa
huomioidaan mahdolliset kehitysviivastymét, mielenterveys — ja kaytoshairiot.
(Kyronseppé & Rautiainen 1993, 67.)

Lapselle nimetty omaohjaaja, sosiaalityontekijd, hoitavat yhteistyotahot ja koko
lastensuojelulaitoksen henkil6kunta huolehtivat lapsen asioista. On erittéin tarkeaa,

ettd tiedonkulku toimii eri auttavien tahojen valilla. Tdm& mahdollistaa parhaan



14

mahdollisen hoidon lapsen kehityksen kannalta. Ty0Ontekijoiden on tarke&a

informoida toisiaan pienistékin lapseen liittyvista asioista.

3.2  Yhteisollinen kasvatus

Yhteisoon liittyy kasitteena ajatus vuorovaikutuksesta, ihmisten vélisesta
yhteisyydestd, ihmisten suhteesta toisiinsa ja ryhmélle yhteisistd asioista. Lapset
lastensuojelulaitoksessa muodostavat yhteison. Yhteisolle on ominaista, etta se on
alueellisesti  rajattu,  sosiaalisesti  vuorovaikutuksessa ja  sithen liittyy
yhteenkuuluvuuden tunnetta. Yhteenkuuluvuuden tunne lisd4 turvallisuutta ja

vahvistaa yksilon itsetuntoa. (Kyrdnseppa & Rautiainen 1993, 87.)

Lastensuojelulaitoksessa yksi térkea tavoite on se, ettd lapset oppivat toimimaan
sédantdjen mukaisesti ja huomioivat muut ihmiset. Yhteisond lastensuojelulaitos
kohdistaa lapsiin odotuksia, johon liittyy erilaisia velvollisuuksia ja oikeuksia.
Lastensuojelulaitos on ainutlaatuinen yhteisd. Yhteisoon kuuluu lasten lisdksi myos
henkilokunta. Yhteisollisyyden tunnetta voidaan lis4ta ottamalla lapset mukaan
toiminnan suunnittelun mahdollisuuksien mukaan, jarjestamélld yhteista toimintaa ja
yhteisten séantdjen luomisella.  (Kyronseppd & Rautiainen 1993, 87- 90.)
Oppimateriaaliin olen kerannyt erilaisia menetelmia ja toimintatapoja joilla voidaan

edesauttaa yhteisollisyyden tunnetta lastensuojelulaitoksessa.

3.3 Lastensuojelulaitostyon tutkimus

Etsiessani tausta-aineistoa kehittdmistyolleni, 16ysin useita teoksia liittyen
lastensuojelulakiin ja lastensuojeluun. Itse lastensuojelutydstd on Kirjoitettu todella

vahan. Teoksia erilaisista tydmenetelmista 10ytyi, mutta niistakin puuttui laitoksessa
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eldvien lapsien arjen kokonaisvaltainen pohdinta. Oppimateriaalissa oleva kdytannon
tieto perustuu pitkélti omiin kokemuksiini lastensuojelulaitostydssa. Lukiessani Tuija
Erosen (2012) vaitoskirjaa Lastenkoti osana elaméntarinaa ja Riitta Laakson (2009)
vaitoskirjaa Arjen rutiinit ja yllatykset, huomasin heidénkin toteavan kaytdnnon
tutkimuksien véhyyden. Kuten minékin, niin my6s Riitta Laakso oli kayttanyt
lahteend Ulla Kyronsepan ja Juha-Matti Rautiaisen (1993) Lapsi laitoksessa teosta.
Vaikka teoksen julkaisusta onkin kulunut 20 vuotta, niin se on edelleen
kayttokelpoinen teos liittyen lapsiin lastensuojelulaitoksissa. Riitta Laakso toteaa
vaitoskirjassaan laitostyohon liittyvén keskustelun olevan niukkaa. Keskustelu on
Kiteytynyt l&hinnd kolmen suuremman hankkeen ympérille: sijaishuollon laatua
kehittdva laituri-projekti,  valtakunnallisen  lastensuojelunkehittamishankkeen
yhteydesséd toimiva sijais- ja jalkihuoltotydoryhma ja uuden lastensuojelulain
séadokset. ( Laakso, 2009 39.)

Se, ettd kaytdnnon ty6td on tutkittu vahan rakentaa entistd suurempaa kuilua
koulutuksen ja tyon valille. Riitta Laakso (2009, 70) pohti vaitoskirjassaan millaisia
lastensuojelulaitokset ovat. Han toteaa, ettd on helppo puhua asioista, joista itselld on
kokemusta esim. koulusta. Harvalla kuitenkin on kokemusta lastensuojelulaitoksessa
elamisestd, joten mielikuvien muodostaminen on vaikeaa. Mielestani kuilua
koulutuksen  ja  tydelaman  valilla  voitaisiin pienentdd  ottamalla
lastensuojelulaitoksissa  tydskentelevat — yhteistydhon  oppilaitosten  kanssa.
Tyontekijat voisivat toimia asiantuntija tehtdvissd ja jakaa osaamistaan erilaisissa
opintokokonaisuuksissa. Se, ettd kaytdnnon tyo tulee ldhemmaén koulutusta,

edesauttaa opiskelijoiden ammatillista kasvua.

3.4 Henkildokohtainen haaste

Kertoessani tydskentelevani lastensuojelulaitoksessa, ihmiset yleensd toteavat
pitdvansa tyotani haasteellisena. Ty lastensuojelulaitoksessa on haasteellista, mutta
my06s &arimmadisen palkitsevaa. Jotta tydskentely lastensuojelulaitoksessa olisi

mahdollista, tulee tyontekijalla olla riittdvé tietoperusta lastensuojelusta. Tydssé
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tulisi ymmartédd lapsille asetetut tavoitteet. Vaikka jokaisen lapsen kohdalla
tavoitellaan kokonaisvaltaista hyvinvointia ja mahdollisuutta palata kotiin tai
itsendistymiseen, tydssa tulisi 16ytad onnistumisen tunteita pienemmistékin asioista.
Lastensuojelulaitoksessa tydskentely ei ole rutiininomaistaty6ta, jota voisi tehdé vain
tyond. Uskon sen olevan kutsumusammatti. Tyon keskella pitad valilla oikeasti
pysahtyd miettiméaén, ettd lastensuojelulaitos on lapsien koti. Lapsilla on hyvin
erilaisia suhtautumistapoja laitokseen kotina. Osalle se todella on turvapaikka missa
saa olla rauhassa. Osa taas kapinoi laitoksessa asumista, eivitkd he koskaan pida

laitosta kotinaan.

Jotta tyontekija jaksaisi tydssa, hénen tulee osata tunnistaa omia tuntemuksiaan ja
kasitella niitd. Tyontekijan tulisi pysty myos irrottautumaan tyostdén vapaa-aikana,
jotta oma  kokonaisvaltainen  hyvinvointi  ei  vahingoittuisi. Tyo
lastensuojelulaitoksessa asuvien lasten kanssa on jatkuvaa omien tunteiden

peilaamista ja oman eettisen osaamisen ja moraalin pohdintaa.

Ammatillisen kasvun ja lastensuojelulaitostyon haastavuuden ndkékulmasta, voidaan
todeta, ettd lastensuojelulaitoksessa tydskentely on todella haastavaa ja palkitsevaa.
Opiskelija valmistautuu tyohon opiskeluaikanaan, mutta vasta kaytannon kokemus
saa hdnet ymmartamadadn mitd todella on tyd lastensuojelulaitoksessa.
Lastensuojelulaitoksiin tarvitaan moniammatillisesti taitavia aikuisia.
Oppimateriaalini  pyrkii edesauttamaan osaamista, jota opiskelija tarvitsee

tutustuessaan lastensuojelulaitostyohon.



17

4 KEHITTAMISTEHTAVA JA KEHITTAMISMENETELMAT

Kehittamistyoni kehittdmistehtdvana oli lisata sosionomi AMK- opiskelijoiden
osaamista lastensuojelulaitoksissa tapahtuvalla harjoittelujaksolla. Kehittamistyoni
tarkoituksena oli luoda oppimateriaali, joka herattdd opiskelijoiden ajatuksia
lastensuojelusta jo ennen harjoittelua. Oppimateriaalin avulla opiskelija voi saada
paremman oppimiskokemuksen harjoittelustaan ja samalla tyéelaméén saataisiin

lisdd osaajia. L&hestyin aihetta sekd tydeldman ettd opiskelijoiden nakokulmasta.

4.1 Kehittdmistyon tarkoitus ja tavoitteet

Kehittamistyoni tavoitteena oli lisdtd ammattiosaamista liittyen lastensuojeluun ja
lastensuojelulaitoksessa tapahtuvaan kasvatukseen, jota sosionomi AMK —opiskelijat
hankkivat harjoittelujaksolla lastensuojelulaitoksissa. Kehittdmistydssani  loin
oppimateriaalin, yhteistydssd Lastensuojelulaitos Eemelin ja opiskelijoiden kanssa.
Oppimateriaali koostuu sekd teoriasta ettd pohdinta- ja tehtdvdosuuksista, joiden
avulla opiskelija pystyy soveltamaan teoriatietoa kaytdnnon tilanteisiin. Tarve
kehittdmiseen nousi omista, kollegoiden ja harjoittelussa olleiden opiskelijoiden
kanssa kaydyista keskusteluista siita, etteivat opiskelijat saa tarpeeksi laaja-alaista ja
kaytannonlaheistd  osaamista  koulutuksestaan ~ mennessadn  harjoitteluun
lastensuojelulaitokseen. Taman ajatuksen pohjalta l&hdin  suunnittelemaan
kehittdmisprosessia, jonka avulla voisin edesauttaa opiskelijoiden osaamista ja
oppimista harjoittelujaksoilla.  Kehittdmisen yhteistyokumppaneina toimivat
Lastensuojelulaitos Eemeli ja Satakunnan ammattikorkeakoulu. Oppimateriaalin
tarkoitus on heréttdd opiskelijoiden halu opiskella lisda lastensuojelusta ja oppia
reflektoimaan omaa toimintaansa. Oppimateriaali on suunnattu opiskelijoille,

opettajille ja lastensuojelulaitoksen tyontekijoille.
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4.2 Kehittdmismenetelmat

Pyrin valitsemaan kehittdmistyohoni menetelmid, joilla saisin mahdollisimman
tarkkoja vastauksia, jotka kohdentuisivat nimenomaan osaamisen kehittdmiseen.
Kehittdmisprosessi  tapahtui  Lastensuojelulaitos  Eemelissa  tyontekijoiden

nékokulmasta ja Satakunnan ammattikorkeakoulussa opiskelijoiden ndkékulmasta.

Kehittdminen kaynnistyi yhteisty6tahojen tapaamisella. Kehittdmispalavereissa
kehittdminen tapahtui keskustelemalla, yhdessd pohtien ja aivoriihimenetelmalla.
Kehittamispalaveri toimi hyvin kehittdmismenetelménd, koska kaikki osapuolet
pystyivat keskustelemaan aiheesta avoimesti samassa tilassa. Kéytin
aivoriihimenetelmaa kehittdmismenetelména seka Lastensuojelulaitos Eemelin etta
opiskelijoiden kanssa. Aivoriihen tarkoituksena on nostaa esiin ideoita, ajatuksia ja
kysymyksia. Aivoriihi on luovaa ongelmanratkaisua, joka aktivoi osallistujia. Ennen
toiminnan alkua vetdja kertoo osallistujille aiheesta, jotta osallistujat tietdvat misté on
kyse. Aivoriihi on hyva toteuttaa pienissé (n.5hl6) ryhmissd. Ryhmassa yksi toimii
Kirjurina. Vetdja/toteuttaja antaa ryhmille aiheen, jota ryhmien on tarkoitus pohtia.
Kirjuri kirjaa ajatukset ylos. Tavoitteena ei ole kdyda kaikkea aiheeseen liittyvaa lapi
aivoriihessd, vaan paremminkin muodostaa yleiskuva. Aivoriihen osuus ajallisesti ei
saa olla liian pitka. Ryhmatydskentelyn jéalkeen siirrytdaan yhteiskasittelyyn. Jokainen
ryhma esittelee omia ideoitaan ja ajatuksiaan ja ne kirjoitetaan kaikkien nahtaville.
Tassd vaiheessa ideoita ei vield arvioida eiké luokitella. Kun kaikkien ajatukset on
tuotu esiin, alkaa kritiikkivaihe. Vetdjdn on hyva muistuttaa avoimuudesta ja
luovuudesta. Osallistujat voivat nyt tarkastella ideoita Kriittisesti ja kertoa omia
mielipiteitddn. (Innokylan wwwe-sivu 2013.) P&adyin aivoriihimenetelmaan, koska
kehittdmispdivasséd oli mukana koko organisaatio. Aivoriihen avulla jokaisen

ajatukset saatiin esiin isosta joukosta.

Seuraavassa vaiheessa kehittdmisprosessiani lahetin molemmille yhteisty6tahoille
kyselyita s&hkopostilla. Valitsin menetelmaksi kyselyt séhkdpostin vélitykselld,
valimatkojen vuoksi. S&hkoposti kulki nopeasti vélimatkojen padssa oleville
avainhenkildille. Ensimmaisessd kyselyssa tyontekijoitda pyydettiin arvioimaan

Tapauskuvaus-tehtdvid oppimisen edistdjind ja toisessa kyselyssa tyontekijoilta
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kysyttiin ajatuksia liittyen vakivallan uhkaan ja vakivaltaan lastensuojelulaitoksessa.
Molemmat sahkopostikyselyt — sisalsivat taustatietokysymyksia ja avoimia

kysymyksia.

Koko kehittamisprosessin ajan rakensin itselleni miellekarttaa kehittamisestd ja
oppimateriaalin tulevista asiasisalldistd. Miellekartta eli mind map on suunnittelun
valineend kaytettavad kuvio, joka luodaan merkitsemalld aiheena olevan késitteen
ympdrille siihen liittyvia muita kasitteitd ja mielikuvia. Miellekartta auttaa
jasentdamaan, hahmottamaan ja ilmaisemaan mielikuvia, joita aiheeseen liittyy.

( Virtuaali ammattikorkeakoulun www-sivu 2013.)

Arviointi toimi oleellisessa roolissa koko kehittamisprosessin ajan. Arvioinnin avulla
pystyttiin koko ajan seuraamaan miten prosessi eteni ja miten tavoitteisiin paastiin.
Arviointi edesauttoi oppimateriaalin sisallollisten tavoitteiden saavuttamista. Kerron

arvioinnista lisaa luvussa kuusi.

4.3 Oman osaamisen hyddyntdminen ja lahteiden valinta

Olen valmistunut sosionomiksi (AMK) vuonna 2007. Sain kosketuspintaa
lastensuojelulaitoksen arkeen jo opiskeluaikanani, ensin harjoittelujen ja sen jéalkeen
sijaisena olemisen kautta. Sijaistamisen kautta padsin tutustumaan erilaisiin
laitoksiin.  Puoli  vuotta  valmistumisestani  sain  vakituisen  tyOpaikan
Lastensuojelulaitos Eemelistd.  Ohjaajana tydskentelyn lisdksi olen toiminut
omaohjaajana, jarjestanyt viriketoimintaa ja ohjannut opiskelijoita. Halu kehittda
omaa  oOsaamistani  sai  minut  hakeutumaan  suorittamaan  ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa. Tydssani nautin haastavasta ja vaihtelevasta tyosta.
Olen mieltynyt kehittdmdin uusia innovatiivisia toimintatapoja. Ryhméa- ja
viriketoimintaa ohjatessani olen kehittanyt erilaisia harjoituksia, joiden olen kokenut
edesauttavan toiminnan tavoitetta.  Tyodssani olen huomannut, etti teoriatieto
muuttuu osaamiseksi vasta kdytdnnon toiminnan kautta. Edelld mainittuja asioita

olen pyrkinyt hyédyntamé&an oppimateriaalin teossa.
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Suunnitellessani kehittdmistyotani, pohdin mita asioita mielestani opiskelijan pitaisi
ehdottomasti tietdd lastensuojelulaitoksesta. Halusin antaa tydstda mahdollisimman
realistisen kuvan. Pohdinnassani minua auttoivat kollegani ja alalla tydskentelevét
tuttavani. Koin, ettd pystyisin teoriatiedon liséksi tarjoamaan erilaisia harjoituksia ja
ideoita, joita opiskelijat pystyisivat hyddyntdamé&éan harjoittelunsa aikana. Tyon
alkuvaiheessa luin kymmenia kirjoja lastensuojeluun liittyen. LOysin useita hyvia
ldhdekirjoja, mutta mielestdni suuresta osasta puuttui ruohonjuuritasonopetus.
Rakensin oppimateriaalin teoreettisen viitekehyksen lahdekirjoista ja ké&ytdnnon
teoriaan sovelsin omaa osaamistani, opiskelijoiden toiveita, alan ammattilaisten

ajatuksia ja alan kirjallisuutta.

Oppimateriaalissa kaytin lahteitd harkitusti. Valitsin muutaman teoksen, joita
lainasin péd&asiassa kirjoittaessani oppimateriaaliin lastensuojelulaista, joka maaréa
lastensuojelulaitoksen toimintaa ja on tarkein ja valttaméaton tyovéline. Radyn
teoksesta Lastensuojelulaki- kéytantd ja soveltaminen ja Mahkosen teoksesta
Lastensuojelu ja laki, sain raamit oppimateriaaliin, jonka pohjalta lahdin etsimaén
lisdd syventdvaa tietoa aiheista, joista olin paattanyt kirjoittaa. En nahnyt tarpeen
kayttdd useaa eri lahdekirjaa, vaikka lastensuojelulaista onkin Kirjoitettu useita
kirjoja, silla mielestani Mahkosen ja Radyn teokset tarjosivat kaiken olennaisen
tiedon, jota oppimateriaalissani tarvitsin. Kolmas teos, jota kaytin useasti
oppimateriaalin rakentamiseen, oli Saastamoisen Lapsen asema sijaishuollossa. Se
tarjosi oppimateriaaliin valttamatonta tietoa, joka oli Kirjoitettu nimenomaan lapsi
keskiton asettaen. Samaa ajatusta pyrin kuljettamaan lapi koko oppimateriaalin ajan.
Tyontekijoiden tarkoitus on kuitenkin tydskennellda lasten kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin eteen. Lisdksi Saastamoinen oli loytdnyt teokseen paljon
kosketuspintaa kaytannon tyohon, mika on tarkedd opiskelijalle, joka lahtee
tutustumaan lastensuojelun tyokenttddn. Oppimateriaalin aiheiden mukaan, etsin
soveltuvia teoksia ja internetlahteitd, joita pystyin hyddyntdméaan prosessissani.
(Mahkonen 2007; Raty 2010; Saastamoinen 2010.)

Olin rajannut aiheet, jotka mielestani olivat tarkeitd oppimateriaalin kannalta. Pyrin
pohtimaan sisallon valinnassani ensisijaisesti ammattiosaamisen lisdamista.

Oppimateriaalin  avulla opiskelija saa peruspaketin  valttdméatonta tietoa
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lastensuojelulaitoksesta ja lastensuojelulaitoksen kasvatustoiminnasta. Tama luo
perustaa tuleville harjoittelujaksoille ja ammattiosaamisen kasvulle. Heti prosessin
alkuvaiheessa ymmarsin, ettd voisin laajentaa oppimateriaalia vaikka kuinka paljon.
Rajasin aiheet sen mukaan, mitkéd ovat mielesténi ensiarvoisen tarkeita opiskelijalle.
Prosessin aikana l6ysin useita ajankohtaisia teoksia, jotka liittyvét lastensuojeluun.
Ratkaisin asian kirjoittamalla oppimateriaaliin kirjavinkkeja kirjoista, joihin
opiskelijan olisi hyvé tutustua saadakseen lisatietoa. Oppimateriaalin yksi tarkoitus

on innostaa opiskelijaa etsiméén lisaa tietoa.

4.4  Tarve oppimateriaalille

Harjoittelujakson tavoitteena on, ettd opiskelija ymmartdd harjoittelupaikan
toimintaperiaatteet ja toiminnan. Opiskelijan tulisi osata toimia tydyhteison
ideoivana ja vastuullisena jasenend. Lisdksi opiskelijan tulisi toimia nuorten kanssa
osallistavassa, kasvatuksellisessa ja tukea antavassa vuorovaikutuksessa, osaten
toimia seka nuoren etta tydyhteison verkostoissa. (Satakunnan ammattikorkeakoulu
laatukasikirja.) Jotta edelld olevat tavoitteet tayttyisivat, tulee opiskelijan ja
opiskelijan ohjaajan toiminnan olla tavoitteellista ja suunniteltua. Oppilaitos on
ennen harjoittelua maaritellyt tietyt tavoitteet, joihin tulisi harjoittelujakson aikana
paastd. Oppimateriaalini pyrkii antamaan evéitd harjoittelujaksolle jo ennen
harjoittelujaksoa, sen aikana ja vield sen jalkeenkin. Oppimateriaalin sisaltd pyrkii
vastaamaan oppilaitoksen asettamiin tavoitteisiin ohjaamalla opiskelijan toimintaa ja

toimimalla tyokirjana opiskelijan reflektoidessa oppimistaan.

Sosiaalialan tyOpaikoissa harjoittelee kokemukseni mukaan paljon opiskelijoita.
Opiskelijoista ollaan montaa mieltd. Toisaalta opiskelijat rikastuttavat tydpaikan
arkea tuoden mukanaan omat ideansa ja tyépanoksensa. Toisaalta opiskelijat vaativat
erityistd huomiota tyopaikan Kkiireisessa arjessa. Opiskelijoiden harjoitteluun
ottaminen on mielesténi hyva tapa I0ytéaa sijaisia ja tyontekijoita. Harjoittelujakso on

opiskelijalle tarked kokemus. Opiskelija saa perehtyd ammattiin, jossa mahdollisesti
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tulee tyoskentelemaan. Opiskelija saa nain jalkaa oven véliin tyollistymisté ajatellen.

Taman vuoksi on tarkeéd, ettd harjoittelujakso on mahdollisimman onnistunut.

Tarve kehittdmiselle omassa tyossani lahti sekd omista kokemuksistani
opiskelijoiden ohjaajana, ettd kollegoiden ajatuksista. Ohjaamani opiskelijat ovat
my0s Kritisoineet opetuksen teoreettisuutta ja etdisyyttd kéytdnnon tyostd. Ajatus
kehittdmistyostd oli  olemassa jo ennen kuin hakeuduin  Satakunnan
ammattikorkeakouluun. Olen muutaman vuoden ajan kerdnnyt materiaalia liittyen
sosionomi(AMK)-opiskelijoiden harjoitteluun ja opiskelijoiden ohjaaminen on vain
vahvistanut kasitystani siitg, ettd opiskelijoiden osaamista tulisi kehittaa.

Kirsi Nurmen ja Enni Réisdsen Talentialle tekemén Vastavalmistuneiden urapolut
2011 julkaisun mukaan 20 prosenttia Sosionomi (AMK) tutkinnon omaavista sai
ensimmadisen tyopaikan lastensuojelulaitoksen ohjaajana tai vastaavana ohjaajana.
Tutkimuksen mukaan 86 prosenttia opiskelijoista aloittaa tydnhaun jo opiskeluaikana
(Nurme & Rdisanen 2012, 11-20).
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5 KEHITTAMISPROSESSIN KUVAUS

5.1 Kehittdmisprosessi Lastensuojelulaitos Eemelissa

Tyokokemukseni vuoksi oli luontevaa pyytda yhteistyohon Lastensuojelulaitos
Eemelid, jossa olen tehnyt suurimman osan lastensuojelun ty6historiastani.
Lastensuojelulaitos Eemeli on 2003 Harjavaltaan perustettu  yksityinen
lastensuojelulaitos. Eemelissd on kaksi kuusi paikkaista asumisyksikkod 10-18
vuotiaille lapsille.  Eemeli tarjoaa turvallisen kasvuympariston lapsille, jotka
tarvitsevat erityistd tukea ja ohjausta. Kerroin kehittdmisideastani toiminnanjohtaja
Jaana Laurénille tammikuussa 2012. Eemelissé oltiin halukkaita osallistumaan
kehittdmistyohoni. Eemelissa on ollut useita opiskelijoita ja kokemukset
opiskelijoista ovat moninaisia, tdmén vuoksi Lastensuojelulaitos Eemeli oli sopiva
yhteistydkumppani kehittdmiselle. Kehittdmisprosessi Eemelissa  eteni

kehittdmispdivan ja avainhenkilGille lahetettyjen kyselyiden pohjalta.

5.1.1 Ensimmainen kehittamiskerta

Olin 20.3.2012 esittelemassa kehittamistydtani Lastensuojelulaitos Eemelin hen-
kilokunnan kehittdmispdivéssa. Kehittdmispaivassa oli mukana sek& Lastensuojelu-
laitos Eemelin ettd Eemelin vastaanottokodin henkilokunta. Kehittdmispaivassa ai-
hetta l&hestyttiin aivoriihen avulla. Aivoriihed kehittdmismenetelménad kasittelin
tekstissa aiemmin. Kehittdmispdivassa jaoin tyontekijat kuuteen ryhmaan. Ryhmat 1
ja 2 arvioivat millaisia opiskelijoita on ollut harjoittelussa ja millaisia opiskelijoita
harjoitteluun halutaan? Ryhmat 3 ja 4 arvioivat mitd opiskelijan olisi hyvé tietda /
tulisi tietdd ennen harjoittelujaksoa lastensuojelulaitoksessa? Ryhmat 5 ja 6 arvioivat
millainen on hyva opiskelija lastensuojelulaitoksessa ja millainen on onnistunut

harjoittelujakso?
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Kysymykseen millaisia opiskelijoita on ollut harjoittelussa ja millaisia opiskelijoita
harjoitteluun halutaan, tyontekijoilla oli melko yhtenevdinen kanta. Tyontekijat
totesivat, ettd opiskelijoita on ollut monenlaisia - hyvid ja huonoja. Padasiassa
Eemelissa on ollut Iahihoitajaopiskelijoita ja joitain sosionomiopiskelijoita. Osa ei
ole ollenkaan ymmartanyt perustehtédvéé ja osa taas on ollut hyvinkin omatoimisia,
vastuuntuntoisia ja tiedonhaluisia. Tyontekijat haluavat harjoitteluun opiskelijoita
jotka ovat aikuisia, oma-aloitteisia, aktiivisia, ymmartavat / yrittdvat ymmartéa
lastensuojelulakia, luotettavia, maalaisjdrjen omaavia, omaavat perustiedon
lastensuojelusta, kiinnostuneita tyostd, ahkeria, kysyvat tarvittaessa, noudattavat
tybaikoja, pitdvat kiinni vaitiolovelvollisuudesta, ovat motivoituneita ja sopivat
persoonaltaan tyOyhteis6on. Vastausten perusteella voinkin todeta, ettd opiskelijalta
odotetaan valtavan paljon. Pohdimme yhdessd, péastdankd naihin elementteihin
koulutuksella vai persoonalla. Tyontekijat totesivat, ettd p&&osin persoonalla ja
hetken mietittyddn korostivat myo6s koulutuksen roolia. Tyontekijat pitivat
lahtdtilanteen olettamuksena sitd, ettd opiskelija omaa tietyt tietotaidot tullessaan
harjoitteluun. Jotta harjoittelu lastensuojelulaitoksessa olisi mahdollista, tulisi
opiskelijan hallita koulutuksessa opitut asiat. Olennaista on, etta opiskelija ymmaértaa
yksilon kasvua ja kehitysta lapsesta aikuiseksi. Tarkeda on, ettd opiskelija pystyy
huomioimaan moniammatillisen nakokulman. Tyontekijat korostivat
sosiaalipedagogiikan, erityispedagogiikan, pdihde- ja mielenterveystyon ja
psykologian osa-alueiden osaamista. Kehittdmistyollani haluan nostaa esille myos
koulutuksen roolia osaamisen kehittdjana. Se, ettd on ainoastaan “hyvé tyyppi” ei
takaa sitd, ettd ohjaaja soveltuisi tydskentelemdan lastensuojelulaitoksessa. Puhun
soveltuvuudesta, koska on mahdotonta médritelld millainen on hyva
lastensuojelulaitoksen tyontekijd. Lastensuojelulaitoksen hyvé ohjaaja ei valttamatté
ole lasten suosikki. Paremmuutta ei voida myodsk&dan mitata silld moniko lapsista
itsendistyy tasapainoiseksi yksiloksi. Hyvé ohjaaja tekee voitavansa lasten
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin eteen, toimii tydssaan eettisesti, kunnioittaa muita ja
pyrkii reflektoimaan omaa toimintaansa. Hyvéksi ohjaajaksi kasvetaan pienin

askelin.
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Toisessa kysymyksessé tyontekijat arvioivat mitd opiskelijan olisi hyvé tietad / tulisi
tietdd ennen harjoittelujaksoa lastensuojelulaitoksessa. Tyontekijoiden mielesta
opiskelijan tulisi tietda seuraavat asiat:

- lastensuojelulaitoksen tarkoitus

- yleistietoa lastensuojelusta

- mitd on huostaanotto ja kiireellinen sijoitus

- ennakkotiedot laitoksesta

- lastensuojelulaki

- vaitiolovelvollisuus ja sen merkitys

- lasten ja vanhempien kunnioitus

- aikuisen rooli

- harjoittelun ohjaaja ja tyévuorot

- ettd hanen tulee kysya rohkeasti ja uskaltaa olla eri mielta

- ettd hanell& on aikaa orientoitua

- opiskelijan rooli

Edell&d mainitut vastaukset ja arviot antoivat minulle ensiarvioiden térkead tietoa ke-
hittdmistyoni kannalta. Kehittdmisprosessin alussa kaytin tyontekijoiden ideoita ja
ajatuksia osana miellekarttaa, jonka avulla rakensin oppimateriaalin asiasisaltoa.
Pyrin tydsséni vastaamaan, jos en kaikkiin, niin ainakin suureen osaan naista asioista.
Arvioimme yhdessa koko tyoyhteison kanssa, miten edelld listatut asiat voitaisiin
saavuttaa. Tyontekijat esittivat mielestani kaksi erittdin hyvaad idea. TyoOntekijat
voisivat kdydé pitdmésséd “asiantuntijaluentoja” oppilaitoksissa, jolloin opiskelijoille
muodostuisi kasitys siitd mitd on tyd lastensuojelulaitoksessa. Tydntekijoiden omien
kokemusten mukaan suurella osalla sosiaalialan opettajista ei ole itsell4&n
tyokokemusta  lastensuojelulaitoksessa  tyoskentelystd.  Toinen  mielesténi
varteenotettava idea oli, ettd harjoitteluun tulevalle opiskelijalle l&hetettdisiin
sahkopostitse pieni tietopaketti paikasta, johon han on tulossa. Pyrinkin tekemé&an
kehittdmistyostani tiivistelman, joka voidaan lahettdd harjoitteluun tuleville
opiskelijoille.

Kaksi ryhmaa arvioi millainen on hyva opiskelija lastensuojelulaitoksessa ja
millainen on onnistunut harjoittelujakso. Tyontekijéiden mielestd hyva opiskelija on

motivoitunut, oma-aloitteinen, innostunut, kiinnostunut alasta, vastuuntuntoinen, ot-
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taa vastuuta oppimisestaan, omaa hyvét sosiaaliset taidot, ymmartad oman paikkansa
tyoyhteisdssd, soveltuu alalle, on sinut oman elamaéntilanteensa kanssa, on selvittanyt
mihin on menossa harjoitteluun, uskaltaa kyseenalaistaa, rohkenee lahestyé erilaisia
lapsia, ei kaveeraa lapsien kanssa ja on henkisesti kypsa. Tyontekijat arvostaisivat
sitd, ettd opiskelijat hankkisivat itse omat harjoittelupaikkansa. Lastensuojelulaitos
Eemeli haastattelee kaikki harjoitteluun tulevat opiskelijat etukateen. Tyontekijoiden
vastaukset antoivat minulle paljon ajatuksia oppimateriaalin siséltéén. Pohdin
pitkdaan, miten opiskelijoita voitaisiin herdtella miettimaan edelld mainittuja asioita,
liittyen harjoitteluun. Pelk&staan lukemalla oppimateriaali kenestakaan ei valttamatta
tule innostunut, oma-aloitteinen ja hyvét sosiaaliset taidot omaava. Tarkoituksena

onkin antaa opiskelijoille tyokaluja itsensa kanssa tydskentelyyn.

Tyontekijoiden mielestd onnistunut harjoittelujakso on seuraavanlainen

- Opiskelija kokee oppineensa perusasiat lastensuojelusta liittyen
lastensuojelulaitoksen toimintaan ja tarkoitukseen.

- Opiskelija ymmartaa syitd miksi nuoret on sijoitettu

- Harjoittelu on lisdnnyt opiskelijan innokkuutta tulla alalle

- Opiskelija voi tutustua koko alaan

- Ohjaaja on nimetty ja hén on ottanut opiskelijan huomioon

Palaverin lopussa pyysin henkilokunnasta vapaaehtoisia toimimaan avainhenkildina
tyoni eri vaiheissa. Mukaan ilmoittautui kahdeksan tyontekijad. Avainhenkil6t
arvioivat oppimateriaaliani sen eri vaiheissa. Lahetin heille sahkopostitse tietoa

oppimateriaalistani ja pyysin heitd arvioimaan sita.

5.1.2 Toinen ja kolmas kehittdmiskerta

Toinen kehittdmiskerta Eemelin avainhenkildiden kanssa tapahtui sahk&postin

valityksella. Lahetin heille tapauskuvaustehtévén ja pyysin heité arviomaan millainen
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tapaus oli ja mit4 parannettavaa siiné olisi. Pyysin heitd kertomaan mitd mieltd he
ovat tapauskuvaustehtivastd tapana opiskella lastensuojelua k&ytdnngssa.

Tapauskuvaustehtdava on fiktiivinen tapauskuvaus lastensuojelulaitoksen nuoresta.

Tyontekijoiden mielestd tapauskuvaustehtdvd on erinomainen tapa avata
lastensuojelun maailmaa opiskelijoille. Heidan mielestadn opiskelijoilla on harvoin
kasitys siitd, miten laaja verkosto nuoren ymparilla toimii. Tapauskuvaustehtdva on
mahdollisuus avata asiaa jo ennen harjoittelua. Tyontekijat ajattelivat, etta tallainen
tehtdva olisi hyva ,joko ennen harjoittelua, tai heti harjoittelun aluksi. Tyontekijoiden
mielestd erityisesti sosionomien (AMK) opetus on irti arkisista tilanteista eli opetus
on kaukana kaytannon tyosta. Talla tyontekijat tarkoittivat, ettd koulutuksessa
opittujen tietojen soveltaminen kaytdnt6on saattaa olla monelle vaikeaa opetuksen
teoreettisen otteen vuoksi. Tyontekijoiden mielestd koulutuksessa tulisi opettaa
lastensuojelun arkisiakin kaytantdja esimerkiksi laitoksen pdivittaiset rytmit ja
rutiinit.  Tietysti  kaikissa  laitoksissa on omat  kéytdntonsd, mutta
samankaltaisuuksiakin on varmasti ldydettavissa. Tyodntekijoiden mielestd osaamista
voisi lisatd juuri asiantuntijaluentojen avulla. Lastensuojelussa tydskentelevat
voisivat kertoa omasta tyonkuvastaan ja opiskelijat saisivat kysya heité askarruttavia
asioita. Tyontekijoiden mielestd tallaisia tapauskuvaustehtavida voisi olla
oppimateriaalissa useita. Lisaksi sain tyontekijoiltd vinkkeja tapauskuvaustehtévén

siséltoon, jotta siité tulisi entista runsaampi.

Viimeinen kehittdmiskerta tapahtui sdhkdpostitse. Pyysin avainhenkil6ita kertomaan
kokemuksiaan tydssaan kohtaamasta vakivallasta ja miettimadn miten erilaiset
vakivaltatilanteet kéydaan lapi tydyhteisossd ja miten opiskelijalle kerrotaan
mahdollisesta vékivallan uhasta tydssd. Kerron tuloksista tarkemmin alaluvussa

6.4.10 tyontekijoiden kokema vakivalta.

5.1.3 Yhteenveto kehittdmisesta Lastensuojelulaitos Eemelissé

Yhteistyoni  Lastensuojelulaitos Eemelin kanssa sujui hyvin. Sain heilta

oppimateriaalia  hyodyttavid  vastauksia.  Lastensuojelutyén  ominaisuudet
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hahmottuvat opiskelijalle parhaiten kdytannon harjoittelussa, joten tyokentdn mukaan
ottaminen osaksi kehittdmistd antaa opiskelijalle ensiarvoisen tarkedd ja
ajankohtaista tietoa lastensuojelusta. Sen lisdksi, ettd oppimateriaali on tyokalu
opiskelijoille, niin se on myos véline opiskelijoiden ohjaukseen Lastensuojelulaitos

Eemelissa.

5.2 Kehittdmisprosessi Satakunnan ammattikorkeakoulussa

Oppimateriaalia Satakunnan ammattikorkeakoulussa arvioi SO10pc ryhman
opiskelijat. Kéydessani ensimmadisen kerran tapaamassa opiskelijoita, teetin heille
kyselyn (LIITE 1) saadakseni ryhmasté taustatietoa. Ryhmaan kuului 20 opiskelijaa,
keski-idltdédn 27 wvuotta. Opiskelijoista yhdeksan oli suorittanut harjoittelun
lastensuojelulaitoksessa tai vastaanottokodissa. Opiskelijoista kahdeksan oli
tyoskennellyt lastensuojelulaitoksessa tai vastaanottokodissa. Kaikki opiskelijat
ilmoittivat voivansa kuvitella tulevaisuudessa tytskentelevénsa kyseisissé laitoksissa.
Kyselyn perusteella kyseiset opiskelijat olivat juuri sopiva asiantuntijaryhma
kehittdmistyohoni. Mielestani  se, ettd ryhmaéléisista osalla on kokemusta
lastensuojelusta kaytdnnossa ja osalla ei, tarjosi monipuolisia mielipiteitd ja ideoita
kehittamistyoni  kannalta.  Kehittdamisprosessi  opiskelijoiden  kanssa eteni

tapaamisissa jarjestettyjen aivoriihien ja sahkopostitse lahetettavien kyselyjen kautta.

5.2.1 Ensimmainen kehittamiskerta

Tapasin ryhmén SO10pc opiskelijat ensimmaisen kerran 17.4.2012. Kerroin heille
kehittdmistyosténi ja siitd miten tyoskentely heidan kanssaan etenee. Aluksi pyysin

heitd tayttdamaan kyselyn (LIITE 1), josta kerroinkin jo edellisessd luvussa. Kyselyn
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jalkeen jaoin opiskelijat viiteen pienryhmdan. Pienryhmissa opiskelijat pohtivat

seuraavanlaisia asioita liittyen harjoitteluun lastensuojelulaitoksessa:

1. Millaisia asioita koulutuksessa on kayty lapi liittyen harjoitteluun
lastensuojelulaitoksessa?

Opiskelijat totesivat, ettd opetuksessa oli kayty lapi lastensuojelulakia ja puhuttu
nuorten kohtaamisesta ja vuorovaikutussuhteista. Opiskelijoilla oli ollut

mahdollisuus tutustua lastensuojelulaitokseen.

2. Misté asioista haluaisit lisatietoa ennen harjoittelua lastensuojelulaitoksessa?

Opiskelijat haluaisivat etukateen perehtyd harjoittelupaikkaan, jotta osaisivat
valmistautua paremmin tuleviin haasteisiin. Opiskelijat kaipasivat viela lisaa
tietoa lastensuojelulaista, lastensuojelulaista kaytdnndsséd, nuorten oikeuksista,
opiskelijan  oikeuksista,  lastensuojelun  merkityksesta,  avohuollosta,
moniammatillisuudesta,  lastensuojelulaitoksen  yhteistyokumppaneista  ja

termeisté liittyen lastensuojeluun.

3. Millainen on onnistunut harjoittelujakso lastensuojelulaitoksessa?

Opiskelijoiden mielestd hyva harjoittelujakso alkaa sillé, etta heidat otetaan hyvin
vastaan. He toivoivat, ettd harjoittelupaikassa saisi osallistua kaikkiin ohjaajan
tyonkuvan edellyttdmiin toimiin. Naita toiveita olivat: ettd opiskelijat pé&asisivat
palavereihin, ohjaajat olisivat motivoituneita, ilmapiiri olisi avoin, opiskelijat
perehdytettaisiin asiakkaisiin ja taustoihin, paasisivét tutustumaan lakeihin ja

raportteihin, eik& opiskelijaa jatettdisi ulkopuolelle tai yksin tilanteisiin.

4. Jotta harjoittelujakso olisi onnistunut, mité se vaatii opiskelijalta?

Hyvd harjoittelujakso  vaatii  opiskelijoiden  mielestd  perehtymista

harjoittelupaikan ~ toimintaan, = motivaatiota, tiedonhalua,  kyselemistd,
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joustavuutta, rohkeutta kyseenalaistaa, omia voimavaroja ja kunnioitusta

asiakasta kohtaan.

5. Jotta harjoittelujakso olisi onnistunut, mita se vaatii harjoittelupaikalta?

Opiskelijat totesivat ettd hyvéssa harjoittelupaikassa tulisi olla motivoitunut
ohjaaja ja hyva perehdytys. Opiskelija toivoivat padsevansd mukaan kaikkiin
tehtdviin ja, ettd heille annettaisiin vastuuta. Opiskelijoiden mielestd on tarkeda,
etta harjoittelupaikassa on resursseja ottaa opiskelija vastaan.

Kévimme pienryhmien pohdinnat lapi vield koko ryhman kanssa ja lopuksi kerésin
opiskelijoiden  s&hkopostiosoitteet myOhempada tydskentelya varten.  Sain
pienryhmien pohdinnoista paljon ideoita siitd, mita oppimateriaalin tulisi siséltaa.

5.2.2 Toinen kehittdmiskerta

Toinen kehittdmiskerta opiskelijoiden kanssa tapahtui sdhkopostin vélityksella.
Lahetin opiskelijoille 22.4.2012 sahkdpostia, jossa pyysin heitd arvioimaan
oppimateriaalini tapauskuvaustehtdvaa. Opiskelijat arvioivat samaa tehtdvaa kuin
Eemelin henkilokunta 2. kehittdmiskerralla. Pyrin Kirjoittamaan kuvauksen
mahdollisimman kaytannonlaheisesti, niin etta sellaisetkin opiskelijat joilla ei ole

kokemusta tydskentelysté lastensuojelulaitoksessa, voisivat sen ymmartaa.

Opiskelijat toivat vastauksissaan esiin tapauskuvaustehtdvien olevan hyva tapa
opiskella lastensuojelun  ké&ytdntéd. He kokivat tehtdvédn olevan selked,
todentuntuinen ja hyvé avaus lastensuojelun termeille ja menetelmille. Opiskelijat
pitivat siitd, ettd tapauskuvaustehtdvadn oli sijoiteltu kysymyksia opiskelijoita
heréttelemaén. Erds opiskelija tiivistikin ajatusta sanoen: “ Puitteet ovat tehtavéssa,

monisyisemman siita tekee opiskelijan tulkinta.”
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Osa opiskelijoista ilmaisi, ettd kaikki tapauskuvaustehtdvan termit eivét olleet tuttuja.
He kaipasivat vieldkin selkedmpé&é termist0d ja kasitteiden avaamista. Syynd siihen
etteivat opiskelijat tunteneet termejd, he pitivat koulutusta. Heiddn mielestdén
lastensuojeluun liittyvia termejd ja tapauksia kaydaan lapi liian pintapuolisesti. Ne
opiskelijat, joilla oli tuntemusta lastensuojelusta, eivét kaivanneet termien avaamista
vaan pitivat tehtavaa selkeana. He myds pohtivat miten hyvin téllainen tehtdva auttaa

ymmartamaan nuorten taustoja ja niiden merkitysta nuoren kaytokselle.

“ Esimerkin kautta on helpompi ymmirtéd taustoja ja niiden vaikutuksia nuoreen,
sité kautta hianen toimintaansa”

- lainaus opiskelijan vastauksesta

Opiskelijoiden mielestd tapauskuvaustehtéaviin tulisi kayttad paljon aikaa ja niita olisi
hyva kayda l&pi harjoittelun ohjaajan kanssa.

5.2.3 Kolmas kehittamiskerta

Kolmas kehittdmiskerta opiskelijoiden kanssa tapahtui s&hkdpostitse. Ideat
kolmannen kehittamiskerran siséltoon sain ajatuksista, joita minulle herasi edellisestéd
kerrasta. Lahetin opiskelijoille sahkopostia 4.5.2012 ja pyysin heitd kertomaan
millaisia termejd ja kasitteitd he toivoisivat avattavan liittyen tapauskuvaustehtavaan,
millaista opetusta opiskelijat ovat saaneet liittyen haastavien nuorten kohtaamiseen ja
millaista opetusta opiskelijat ovat saaneet liittyen yhteistoimintaan ja
viriketoimintaan nuorten kanssa. Kysymysten tavoitteena oli antaa minulle ké&sitys
siitd, millaisia asioita oppimateriaalini tulisi siséltdd. Pidan yhteistoimintaa ja
viriketoimintaa erittdin tarkednd osana lastensuojelulaitoksen arkea. Ohjatessani
opiskelijoita omassa ty6ssani, olen huomannut opiskelijoiden olevan todella arkoja

ohjaamaan ryhmié ja vetdmaan toimintaa lastensuojelulaitoksissa.

Valitettavaa oli, ettd suurin osa niistd opiskelijoista jotka toivoivat termien

avaamista, eivat ottaneet osaa kolmanteen kehittdmiskertaan. En rakentanut
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oppimateriaaliin erillistd sanastoa, vaan avasin lastensuojeluun liittyviéd termeja heti

kun ne esiintyivat tekstissé.

Opiskelijat “kohahtivat” kun kysyin opetuksesta liittyen haastavan lapsen
kohtaamiseen. He toivat esille, ettei sellaista opetusta ollut juuri lainkaan. He
kaipaisivat tietoa tilanteista, mitd tehd&an haastavien lapsien kanssa. Haastavalla
lapsella, ei tarkoiteta ainoastaan vakivaltaisuutta vaan myds lapsia joilla on erityisen
tuen tarpeita. Erilaiset diagnoosit saattavat vaikuttaa tarpeen kasvamiseen.
Opiskelijat  kertoivat, ettd aihetta opiskellaan  joissakin  sosiaalialan
suuntautumisvaihtoehdoissa ja niissékin lilan vah&n. He kokivat, ettd aihe toisi
varmuutta tyoskentelyyn ja harjoitteluun. Opiskelijat toivat esiin seuraavia ajatuksia:
“ Pidihde- ja mielenterveystyon suuntauksessa ei ole tullut mink&&nlaisia
toimintatapoja haastavan nuoren tai haastavan asiakkaan kohtaamiseen, en tied&

onko niitd kuitenkin tulossa “

“ Naistd en ole kuullut puhuttavankaan opettajien taholta koulussa”

*“ Téssé olisi parannettavaa”

Opiskelijoiden ajatusten pohjalta paatinkin, ettd oppimateriaalini tulisi sisaltdméaan

ainakin jonkin verran tietoa haastavan nuoren kohtaamisesta.

Viriketoiminnasta kysyttdessa opiskelijat toivat heti esiin, miten tdménkin asian
kasittely riippuu suuntautumisvaihtoehdosta. Tama on opiskelijoiden mielesta vaarin.
Osa kertoi ettd viriketoiminnasta on puhuttu jonkin verran, mutta ei lainkaan
riittdvasti. He Kkokivat, ettd viriketoiminnan suunnittelu voisi  nostaa
lastensuojeluntyon aivan uudelle tasolla ja ettd opiskeluissa painotetaan jopa liikaa
vain lakia. Opiskelijat toivoivat oppimateriaalin sisaltdvan paljon ideoita nuorten

kanssa yhdessa tekemiseen.
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5.2.4 Neljés kehittamiskerta

Neljas ja viimeinen Kkehittdmiskerta tapahtui 16.5.2012. K&vin tapaamassa
opiskelijoita ja kiitin heitd yhteistyostd. Pyysin opiskelijoita vielda vastaamaan
minulle muutamaan kysymykseen. Halusin tietdd millaiset olisivat hyvét
oppilaitoksen asettamat tavoitteet harjoittelujaksolle, millaista yhteistoimintaa he

ovat jarjestaneet nuorten kanssa ja millaista yhteistoimintaa olisi mukavaa jérjestaa.

Opiskelijat ilmaisivat, ettd tavoitteet eivét saisi olla liian tekniset ja hienot. Talla
opiskelijat tarkoittivat tavoitteiden yksinkertaistamista ja kaytannonlaheisemmaksi
tekemistd. Tavoitteiden tulisi olla monipuoliset, todella konkreettiset ja ennen
kaikkea selkedt. Opiskelijoiden mielestd verkostoihin tulisi kiinnittdd entistéa
enemman huomiota. He haluaisivat myos kokeilla systemaattisemmin erilaisia
tyémenetelmi&. Opiskelijat eivat halua vain kompetensseihin pohjautuvia tavoitteita.
Opiskelijat haluaisivat tavoitteet, jotka “pakottaisivat” harjoittelupaikan antamaan

ohjausta.

Opiskelijat toivoisivat yhtendisempad opetusta liittyen lasten kanssa tekemiseen ja
yhdessa toimimiseen, riippumatta suuntautumisesta. He haluaisivat oppia miten
laaditaan ohjelmaa ja kuinka innostaa nuoria. Heidan mielestddan mukavaa tekemista
nuorten kanssa on kaikki arjesta poikkeava mm. askartelu, luovat toiminnat, retket ja

liikunta.

5.2.5 Yhteenveto kehittdmisesté opiskelijoiden kanssa

Koin kehittdmisen opiskelijoiden kanssa erittdin mielekkadksi, silla opiskelijat
todella antoivat minulle valtavasti ideoita oppimateriaalin sisaltoon. Kyselyihini
vastanneet opiskelijat ottivat asian omakseen ja osoittivat aitoa kiinnostusta.

Opiskelijat olivat sopiva asiantuntijatiimi, koska he ovat myds toivottavasti



34

oppimateriaalini  kayttdjia ja heiltd 10ytyi ajankohtaisia ajatuksia liittyen

oppimateriaalin sisaltoihin.

Oman koulutukseni ja tyoéni perustella minulla oli jo olemassa ajatuksia siit,
minkalaisia asioita oppimateriaalin tulisi sisaltad. Opiskelijoilta tuli ideoita, joita en
olisi itse osannut ajatella kuuluvaksi oppimateriaaliin. Opiskelijat korostivat
kaytannon harjoittelun tarkeyttd ja omaa aktiivisuutta. He pitivat harjoittelua hyvana
ponnahduslautana tydeldmaan. Opiskelijat toivoivat, ettd heidan esittdménsa kritiikKki
koulutusta  kohtaan saisi ‘“kasvot” tyOni kautta. Opiskelijat toivoivat
harjoittelupaikalta ohjausta, kunnioitusta ja sitd, ettd opiskelija pa&see mukaan

kaikkiin toimiin.
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6 ARVIOINTI

Arviointi on jonkin kohteen arvon, ansion tai merkityksen maéarittelyd. Arvioinnissa
kohdetta tarkastellaan suhteessa kriteeriin tai mittariin. Kriteerind voi toimia mm.
tarpeet, tavoitteet, ammatilliset standardit, kaytannot, laki, etiikka, aiemmat
suoritukset, mielipiteet, olosuhteet tai kustannukset. Kriteerien maarittely voi olla
hankalaa, mikéli tavoite on epéselva. Kehittamistyoni oli projekti. Projektille on
tyypillistd, ettd se on kertaluonteinen ja méardaikainen. Tarkeéda on, ettd projektissa
tunnistetaan kriittiset osatekijat ja tiedetddn mihin arviointitiedon kerddminen
kohdistetaan. Projektin tavoitteiden saavuttamisen kannalta seuranta ja arviointi ovat
oleellisessa osassa. Tavoiteltava muutos edellyttada palautetta toiminasta. Arvioinnilla
voidaan saavuttaa tietoa, joka ennen on ollut piilossa. Arvioinnissa ei saa tuijottaa
vain lopputulosta, vaan huomio pitéd& kohdentaa koko prosessiin. ( Seppanen-Jarvel&
2004, 15-29.)

6.1 Kehittdmisprosessin arviointi

Sain idean kehittamisty6honi jo ennen kuin olin p&assyt opiskelemaan. Koen omasta
tyostd lahtevien ideoiden olevan mielenkiintoisia ja tarpeellisia. En kokenut olevan
tarpellista tutkia tarvetta kehittdmistyolle, silla olin huomannut tarpeen olevan
olemassa oman tyoni kautta. Sen sijaan halusin keskittyd kehitettdvéan tuotteeseen

eli oppimateriaaliin.

Arviointi  oli mukana koko kehittdmistygssd. Tein heti prosessin alussa
arviointimatriisit, joiden avulla pystyin seuraamaan prosessin etenemistda ja

aikataulua.
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Satakunnan ammattikorkeakoulun Sosionomi (AMK)-opiskelijoiden arviointimatriisi

AJANKOHTA MITA KUKA ARVIOI ARVIOINTIMETODI
ARVIOIDAAN

Huhtikuu 2012 Mitd olisit halunnut | Opiskelijat Kaydaan lapi kasvokkain
tietda ennen esim. aivoriihi
harjoittelua?

huhti-toukokuussa Tehtavat / osiot | Opiskelijat Sahkoposti (useamman

2012 opintomateriaalissa kerran)

Toukokuu 2012 Tehtévat / osiot | Opiskelijat Kéydaan lapi kasvokkain
opintomateriaalissa esim. aivoriihi / learning

cafe

Lastensuojelulaitos Eemelin arviointimatriisi

AJANKOHTA MITA ARVIOIDAAN | KUKA ARVIOI ARVIOINTIMETODI
20.3 klo:12.30 Hotelli | Millaisia  opiskelijoita | Eemeli Tyopalaveri /Aivoriihi
Hiiteenharju, on ollut?  Millaisia

kehittamispéaiva. opiskelijoita

haluttaisiin? Mita pitda

tietdd ennen

harjoittelua?
Toukokuu - Kesdkuu | Tehtdvéat / osiot | Avainhenkil6t Sahkopostikysely
2012 opintomateriaalissa
Elokuu — Syyskuu | Tehtavat / osiot | Avainhenkilot Sahkdpostikysely
2012 opintomateriaalissa

Tammikuu 2013

Opintopaketti

Eemeli

Tydpalaveri / Kysely
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Arviointi ohjaa koko projektia. Arvioinnin menetelmét ja lahestymistapa riippuvat
aiheesta ja siitd4, mihin arvioinnilla halutaan vastauksia. Arvioinnin l&hestymistapoja
voidaan luokitella eri tavoin. Prosessille on ominaista ettd silld voi olla monia
ratkaisu- ja etenemismahdollisuuksia, jotka tarkentavat tavoitteita. Kehittdmistyon
tekijan tuleekin siis osata kayttdd arviointia projektin eri kohdissa ja muuttuvissa
tilanteissa. Arviointi voidaan jakaa summatiiviseen ja formatiiviseen arviointiin.
Summatiivisessa arvioinnissa keskitytadn lopputulokseen ja vaikuttavuuteen.
Formatiivisessa arvioinnissa keskitytdan arvioimaan itse kehittdmisen toteuttamista.
Summatiivinen- ja formatiivinen arviointi eivét poissulje toisiaan vaan pikemminkin
tdydentévat toisiaan. ( Seppénen-Jarveld 2004, 17-20.) Omassa kehittdmistyossani
pyrin kuljettamaan mukana molempia tapoja. Vaikka tavoittelinkin perusteellisen

oppimateriaalipaketin luomista, pidan silti prosessia véhintaan yhta tarkeana.

Arvioinnissa ei ole vain yhtd oikeaa tapaa. Jokaisessa projektissa on omat
kysymykset ja tiedon tarpeet. Tarkedd on kuitenkin tiedostaa onko arviointi siséista
vai ulkoista, laatia arviointisuunnitelma ja pyrkia kuvaamaan arviointiprosessia. Mita
tahansa kehittdmistyota tehdessd on tarkedd, ettd tekijalla on jokin visio, jota
tavoitella. Arvioinnin toteuttajan tulee ottaa huomioon kohderyhma jolle arviointia
tehdadn ja miettid ovatko asianomaiset mukana arvioinnissa. (Seppanen-Jarvelé
2004, 23-31, 33-34.) Itse koin tekevéni tydssani seké sisdista ettd ulkoista arviointia.
Kehittamistyossani asianomaiset olivat mukana arvioinnissa ja he ovat samalla

kohderyhma jolle oppimateriaalia tein.

Kuten edelld mainitsin, tulee arvioinnin tapahtua suhteessa kriteereihin. Itse pohdin
Kriteereistd erityisestd tavoitteita. Tavoitteiden asettelussa huomioin opiskelijat,
Lastensuojelulaitos Eemelin tyontekijat ja omat ajatukseni oppimateriaalin
tavoitteista. Jalkeenpéin tarkasteltuna, prosessi eteni tavoitteiden mukaisesti.
Mielipiteet olivat tarke& Kkriteeri prosessin aikana. Kuten arviointimatriisista selviaa,
niin  yhteistydkumppanit olivat mukana koko prosessin ajan. Erityisesta
valiarvioinneilla oli suuri merkitys tyoskentelyn kannalta. Sekd opiskelijat etta
Lastensuojelulaitos Eemelin tydntekijat ohjasivat minua ratkaisuissani ja aiheiden

valinnoissa.
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6.2 Oppimateriaalin arviointi

Oppimateriaali on helposti sovellettavissa kdyttoon sosiaali- ja terveysalalla. Sitd
voivat kayttdd opiskelijat, opettajat ja lastensuojelulaitoksen henkil6kunta.
Oppimateriaali heréttelee opiskelijaa oppimaan ja ottamaan selvaa asioista. Sisaltd
on koottu niin, ettd se edesauttaa sosionomi(AMK)- opiskelijan oppimista
lastensuojelulaitoksessa tapahtuvalla harjoittelujaksolla.

Kehittamisprosessin loppuvaiheessa kehittamiseen jo osallistuneet opiskelijat eivét
olleet en&i tavoitettavissa, joten arviointi perustuu ammattilaisten antamaan
palautteeseen. Oppimateriaalin  k&ytettdvyyttd arvioi lastensuojelulaitoksissa
tyoskentelevat tyontekijat. Heiddn mielestddn oppimateriaalin sisaltd on koottu
monipuolisesti ja se soveltuu hyvin lastensuojelulaitosten kayttoon. Aihealueet
vastaavat hyvin harjoittelujaksojen tavoitteita. Vaikka oppimateriaali ei voikaan olla
kaiken kattava, se antaa edellytyksida kaytannonlaheiseen tydskentelyyn. Allalla
tyoskentelevét toivoisivat opiskelijoille enemman opetusta liittyen lasten kanssa
toimimiseen ja vuorovaikutukseen. He ajattelivat, ettd oppimateriaali voisi soveltua
oppaaki harjoitteluun tulevalle opiskelijale. Tyontekijoiden mukaan oppimateriaalista

olisi hyotyd, myos opiskelijoiden ohjauksessa.
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7 ASKELEITTAIN AMMATTIIN - OPPIMATERIAALI

7.1  Menossa harjoitteluun

HEI, tuleva sosiaalialan ammattilainen. Olet kohtaamassa haasteen, jolla saattaa olla
suuri merkitys alkavalle tydurallesi lastensuojelun maailmassa. Harjoittelujakso on

mahdollisuutesi tutustua lastensuojelutyéhon kaytannossa.

Lastensuojelun kenttd on moninainen ja varikas. Yksiin kansiin ei mahdu kaikkea
mahdollista tietoa liittyen lastensuojeluun. Lastensuojelulaki ohjaa lastensuojeluty6té
ja tyontekijoiden tyoskentelyd. Oppimateriaalissa kdydaan l&pi lastensuojelulaista
vain joitain kohtia, joten on todella térke&& tutustua lastensuojelulakiin
kokonaisuudessaan jo ennen Kkuin aloitat harjoittelun. Tassd oppimateriaalissa
keskitytaan lastensuojeluun harjoitteluympdristoné ja ohjataan opiskelijaa ottamaan
selvad asioista. Tama oppimateriaali toimii tydvalineend sinulle harjoittelusi aikana.
Tutustu oppimateriaaliin jo ennen harjoittelua ja palaa aiheisiin joista tarvitset
lisatietoa silla hetkelld. Oppimateriaali perustuu tausta-aineistoon, omiin
kokemuksiini  lastensuojelussa ja  kehittdmistyoni  prosessiin  Satakunnan

ammattikorkeakoulun ylemmaéssé sosionomi (AMK)- tutkinnossa.

* Tahdella merkityt kohdat ovat ajatuksia ja kysymyksid, joita voit pohtia yksin tai

yhdessa muiden opiskelijoiden, opettajien ja harjoittelupaikan tyontekijoiden kanssa.

Tervemenoa oppimaan!
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7.1.1 Tutustuminen

Aivan aluksi ota selvdd mihin olet menossa harjoitteluun. Onko kyseessa
lastensuojelulaitos, vastaanottokoti tai jokin muu laitos? Vastaanottokodilla
tarkoitetaan  lastensuojelulaitosta, jossa jarjestetddn  lapsen  sijaishuoltoa
lyhytaikaisesti kiireellisissa tilanteissa On my0ds hyva selvittad mink& ikaisia lapsia
laitoksessa on ja onko laitos erikoistunut tietynlaisiin lapsiin. Téarkedd on, ettd otat
yhteyttd laitoksen johtajaan / vastaavaan ohjaajaan. Useat johtajat haluavat
haastatella harjoittelijan varmistaakseen harjoittelijan soveltuvuuden Kkyseiseen
paikkaan. Kun haluat tietdd mihin olet menossa harjoitteluun, niin  myo6s
harjoittelupaikassa halutaan tietdd sinusta. Hyva idea on tehda harjoittelupaikalle
info-lappu sinusta, jossa kerrot kuka olet ja koska olet tulossa harjoitteluun. N&in

koko tyoyhteiso saa tiedon sinusta.

Esimerkki Info-lapusta

HEI olen:

Opiskelen:

Yhteystietoni:

Harjoittelun ajankohta:

Tavoitteet:

Harjoittelun ohjaaja oppilaitoksesta:
Ohjaajan yhteystiedot:

Harjoittelun ohjaaja harjoittelupaikassa:

ohjaajan yhteystiedot:
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7.1.2 Tavoitteet

Ennen harjoittelu on hyvé tarkistaa, etta harjoittelua edeltdvét opinnot on suoritettu,
harjoittelusopimus on tehty ja mahdollisesti tarvittava rikostaustaote on hankittu.
Oppilaitos on asettanut harjoittelullesi tavoitteet. Kdy ne lapi harjoittelun ohjaajan
kanssa. Varmistukaa, ettd molemmat ymmartavét tavoitteet ja niiden sisallon. Mikali
jotkin tavoitteet tuntuvat sinusta hankalilta niin kysy lisdtietoa ohjaajalta tai
oppilaitoksesta. Harjoittelun tavoitteet on hyva asettaa koko tydyhteisén nahtavéksi,
silld todennakoisesti myds he arvioivat harjoitteluasi yhdessa ohjaajasi kanssa.
Oppilaitoksen tavoitteiden lisaksi harjoittelupaikka / oppilaitos saattaa asettaa sinulle
omat tavoitteet. Tédssd on muutamia ehdotuksia harjoittelusi tavoitteiksi. Suhtaudu

niihin haasteena. Siné osaat ja onnistut!

- Orientoidu ensimmainen viikko ja toimi tarkkailijan roolissa. Kysy ja ole
omatoiminen.

- Tutustu kaikkiin laitoksen lapsiin. Huomioi sek& oma etta lasten tahti. KaikKki
eivét tutustu yhté nopeasti.

- Ota osaa arjen askareisiin. Ota myos lapsia mukaan toimintaan.

- Tutustu lasten paivarytmiin.

- Suunnittele ja jarjesta yhteistd toimintaa

- Valitse yksi lapsi ja tutustu hdnen ja hanen omaohjaajansa toimintaan.

Tarpeen tullen toimi ”apuomaohjaajana”.
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7.2  Harjoittelussa

Harjoittelujakso on prosessi, joka alkaa orientoitumisella ja tutustumisella
harjoittelupaikkaan. Orientaatio muuttuu véhitellen, yksilollisessd tahdissa,
tavoitteelliseksi toiminnaksi. Tavoitteellista toimintaa arvioidaan ja siitd opitaan.
Harjoittelujakson valissa on yksi tai useampia valiarviointeja, joissa kaydaan lapi
siihenastisten tavoitteiden tayttymistd ja suunnitellaan tulevaa. Harjoittelujakson
tuottama oppiminen ei lopu harjoittelujakson loppumiseen, vaan jatkuu ja muuttuu

osaamiseksi.

7.2.1 Orientaatio

Varaudu siihen, ettd ensimmaiset paivét harjoittelussa voivat tuntua sekavilta. Tapaat
useita tyontekijoitd, laitoksen lapsia, mahdollisia yhteistydkumppaneita ja kaikKi
saattaakin tuntua melko sekavalta. Hengita rauhallisesti syvaéan ja muista etta sinulla
on monta viikkoa aikaa oppia. Aluksi saat rauhassa olla h&mill&si ja orientoitua
uuteen ymparistoon. Katsele rauhassa miten tydpaikalla toimitaan ja muista kysya
aina, kun mieleesi tulee jotain kysyttavaa. Tyhmid kysymyksia ei ole. Voit kysya
keneltd tahansa tyOpaikan henkilokunnasta, mutta eritoten sinua varten on
harjoittelusi ohjaaja. Lastensuojelulaitoksen hektinen arki suuntaa ohjaajien huomion
samanaikaisesti useaan eri asiaan, joten voit joutua kysymé&an saman asian useaan
kertaan ennen kuin saat siihen vastauksen. Tdman on aivan normaalia, eika tarkoita,
etteivatko tyontekijat haluaisi auttaa sinua. Tyontekijat pitdvat eritoten opiskelijoista
jotka kyselevét paljon. Useissa lastensuojelulaitoksissa tehddén paljon arjen askareita
ja niihin onkin hyvé ottaa osaa heti ensipdivista lahtien. Monia opiskelijoita yleensa
kiinnostaa heti ensimmaéisend lasten taustatiedot. Valitettavasti taustatietojen
lukeminen varhaisessa vaiheessa voi synnyttdd ennakkoluuloja lapsia kohtaan.
Suosittelen, ettd perehdyt lasten tietoihin vasta oltuasi joitain viikkoja harjoittelussa.
Ota my6s huomioon, ettd harjoittelupaikassa ei valttamatta néayteta kaikkia lasten
taustatietoja tai virallisia papereita opiskelijalle. Tastd on hyvéa puhua harjoittelun

ohjaajan kanssa.
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7.2.2 Harjoittelun ohjaaja

Harjoittelupaikka maaréa sinulle harjoittelun ohjaajan. Selvité harjoittelusi ohjaaja
heti harjoittelun ensimmaisena péivana tai jopa ennen harjoittelua. Yhdessé
harjoittelun ohjaajan kanssa suunnittelette sinulle sopivat tydvuorot. Yleensé
harjoittelupaikat pyrkivat ottamaan huomioon sinun toiveesi tyovuorojen suhteen.
Sinun tulee kuitenkin ottaa huomioon harjoittelupaikan tyfajat. Sinun tulee varautua
iltavuoroihin ja viikonlopputéihin. Sinun perehdytyksesi on ensisijaisesti harjoittelun
ohjaajan vastuulla. Sinun tulee my6s osata vaatia ohjausta, sinulla on oikeus siihen.
Pyri kayttaytymaan harjoittelun ohjaajan kanssa samoin kun kayttaydyt muidenkin
ohjaajien seurassa, vaikka harjoittelusi ohjaaja antaa sinulle arvosanan. Mikali koet
ohjauksen olevan puutteellista, kerro asiasta valittomasti laitoksen johtajalle ja

opettajallesi.

7.2.3 Opiskelijan rooli

Pid& huoli omasta roolistasi harjoittelupaikassa. Opiskelijaa ei saa jattdd yksin vaan
paikalla pitdd aina olla vastuussa pateva tyontekija. Sinun ei tarvitse osata kaikkea
vaan olet harjoittelussa oppimassa. Kay lapi tarkoin ohjaajasi kanssa koulun antaman
tavoitteet ja sadnnot harjoittelulle. Pida itsekin huolta, ettet tee liikaa tai liian vahan.
Harjoittelussa tulee kuitenkin noudattaa samoja séantoja kuin tyontekijatkin. Sinulta
odotetaan hyvaa esimerkillistd kaytosta ja sitd, ettd olet ajallaan paikalla.

Myohéstymiset eivat anna sinusta hyvaa kuvaa tyontekijana.

Heti ensimmaisista paivista alkaen, pyri olemaan lapsille turvallinen aikuinen. Ole
ystavallinen, mutta &l& yritd ystavystyd lasten kanssa. Liian l&helle meneminen
yleensd vaikeuttaa auktoriteettina olemista.  Haastatellessani  opiskelijoita
kehittdmistydsséni, opiskelijat totesivat kuin yhdestd suusta, ettd heille on tarkeinta
tehdd muutakin kuin pestd vessoja harjoittelupaikassa. Opiskelijan harjoittelu ei ole
pelkkié taloustoitd, mutta se on myds sitd. Opiskelijalla on oikeus ja velvollisuus

osallistua kaikkeen toimintaan laitoksen sisdlld mahdollisuuksien mukaan.



44

Toivottavasti padset osallistumaan lapsia koskeviin neuvotteluihin ja palavereihin.
Muista kuitenkin kysyé lupa tapaamisiin osallistuvilta henkiloilta. Téssdk&an asiassa
ei voi liioin korostaa omatoimisuutta. Aktiivisella tyootteella saat eniten irti

harjoittelujaksosta.

7.2.4 Salassapito

Lastensuojeluasiakkuudesta kertynyt tieto on luonteeltaan salassapidettavaa.
Salassapitovelvollisuus koskee kaikkia lapsia ja nuoria koskevia asiakassuhteessa
saatuja tietoja, eik& niitd saa luovuttaa sivulliselle. Sivullisella tarkoitetaan henkil64,
jolla ei ole lainmukaista oikeutta saada tietoa. Salassapito koostuu kolmesta osa-
alueesta:  asiakirjasalaisuus,  vaitiolovelvollisuus  ja  hyvéksikayttokielto.
Asiakirjasalaisuus tarkoittaa, etta asiakirjaa, sen kopiota tai tulostetta ei saa nayttaa,
luovuttaa tai antaa sivulliselle. Vaitiolovelvollisuus tarkoittaa kaiken tiedon
luovuttamista. Vaitiolovelvollisuus jatkuu vaikka virka- tai palvelusuhde taikka
toimeksiantosuhde paattyisi. Hyvéksikéayttokielto tarkoittaa, ettei tietoa saa kayttaa
omaksi tai toisen hyodyksi tai vahingoksi. Salassapitovelvollisuuden rikkominen on
rangaistava teko.  Salassapitovelvollisuus koskee myds harjoittelussa olevaa
opiskelijaa. ( Saastamoinen 2010, 87- 88.)

Lastensuojelulaitoksessa tulee tarkoin varjella lapsen yksityisyyttd. Riitta Laakso
(2009, 74) totetaa vaitoskirjassaan, ettei laitoksen seinilld ollut lapsien valokuvia.
Lastensuojelulaitoksissa vierailee vanhempia, yhteistydtahojen edustajia, muiden
lapsien ystavia ja opiskelijoita, joten lapsien valokuvia ei voida pitaa esilla. Mydskin

lapsien valokuvaaminen on tarkoin rajattua.

* QOta siis huomioon, ettet saa puhua lastensuojelulaitoksen tai siell& asuvien lasten
asioista harjoittelusi aikana tai edes sen jalkeen. Jos jokin asia vaivaa sinua, niin

keskustele siitd harjoittelusi ohjaajan kanssa.



45

7.3 Lastensuojelu

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tilastojen mukaan vuonna 2011
huostassa olevien lapsien lukumééra kasvoi lahes 3 prosenttia edellisestd vuodesta.
Alle 18-vuotiaista 1,4 prosenttia oli sijoitettu kodin ulkopuolelle vuoden 2011
aikana. Kaikkiaan kodin ulkopuolelle oli sijoitettu 17 409 lasta ja nuorta.

( Sosiaaliportin www-sivu 2013.)

Lastensuojelulaissa lapsena pidetdén alle 18-vuotiasta ja nuorena 18- 20 vuotiasta.
Lastensuojelulain  tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen
kasvuympéristoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen sek& erityiseen
suojeluun. (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417 18) Julkisella vallalla on velvollisuus
varata riittdvia voimavaroja perheille ja lapsille palveluja jarjestettiessa.
Viranomaisten tulee kaikissa tilanteissa huomioida lapsen etu. Ensisijainen vastuu
lapsen hyvinvoinnista on lapsen vanhemmilla ja huoltajilla. Lapsen tasapainoinen
kehitys ja hyvinvointi on turvattava ja viranomaisten tulee tukea vanhempia tassa
kasvatustehtdvassa. Lastensuojelun tulee jarjestaa tarvittavia palveluja ja tukitoimia
vanhempien ja muiden lapsen huoltajien tueksi. Lastensuojeluksi luetaan lapsi- ja
perhekohtainen suojelu. Sit4 toteutetaan tekemaélld lastensuojelutarpeen selvitys ja
asiakassuunnitelma, jarjestaméalla tarvittavia avohuollon tukitoimia, Kiireellisia

sijoituksia, huostaanottoja, sijaishuoltoa ja jalkihuoltoa. (Raty 2010 1-3, 19.)

Lastensuojelun asiakkuus voi alkaa usealla eri tavalla. Perhe saattaa itse hakea apua,
joku l&heinen / tuttava hakee apua perheen puolesta tai lapsesta on saatettu tehd&
lastensuojeluilmoitus. Huoli lapsesta saattaa tulla ilmi my6s usealta eri taholta
samanaikaisesti. Huolensa voi ilmaista kuka tahansa yksityinen henkild. Seuraavilla
toimilla on velvollisuus ilmoittaa, mikali he saavat tiedon lapsesta, jonka hoito ja
huolenpito, kehitystd vaarantavat olosuhteet tai oma kaytés edellyttava
lastensuojelun tarpeen selvittdmista: sosiaali- ja terveydenhuolto, opetustoimi,
nuorisotoimi,  poliisitoimi,  rikosseuraamuslaitos, palo- ja  pelastustoimi,
sosiaalipalvelujen ja terveydenhuollon palvelujen tuottaja, opetuksen tai koulun
jarjestdja, seurakunta tai muu uskonnollinen yhdyskunta, turvapaikan hakijoiden

vastaanottotoimintaa harjoittava yksikko, hatdkeskustoimintaa harjoittava yksikkoé ja
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koululaisten aamu- ja iltapdivatoiminnasta vastaava yksikko. lImoitusvelvollisuuden
esteend ei ole se, ettd lapsi tai ha&nen huoltajansa vastustaa tai Kieltad
lastensuojeluilmoituksen tekemisen. limoituksen voit tehda suullisesti tai kirjallisesti
kunnan sosiaalihuoltoon. llmoituksen jalkeen lastensuojelun tyontekijan on
selvitettdva tehty lastensuojeluilmoitus, selvittdmall& lapsen hoidon ja huolenpidon-
lastensuojelun tarve ja mahdollinen tutkintapyyntd poliisille. Kiireellinen
lastensuojelun tarve on arvioitava vélittdmaésti. Sosiaalityontekijat on viimeistaan
seitseman arkipdivdn kuluessa ilmoituksesta ratkaistava johtaako ilmoitus

lastensuojelutarpeen selvittamiseen. (Raty 2010, 185- 192, 214.)

Lastensuojelutarpeen selvityksessa arvioidaan lapsen kasvuolosuhteita, huoltajien tai
muiden lapsen hoidosta ja kasvatuksesta talloin vastaavien henkildiden
mahdollisuuksia ~ huolehtia  lapsen  hoidosta  ja  kasvatuksesta  sek&
lastensuojelutoimenpiteiden tarvetta. Selvityksen on valmistuttava kolmen
kuukauden kuluessa lastensuojeluasian vireille tulosta. (Lastensuojelulaki
13.4.2007/417 278.)

* Perehdy tarkemmin lastensuojelutarpeen selvittdmiseen Pes&puu ry:n Sattumista

suunnitelmallisuuteen teoksen avulla.

7.3.1 Sijaishuolto

Sijaishuollolla tarkoitetaan lapsen hoitoa ja kasvatusta kodin ulkopuolella.
Sijaishuollossa olevalla lapsella on oikeus hyvadn sosiaalihuoltoon, hyvaan
kohteluun ja tarpeitaan vastaavaan sijaishuoltopaikkaan. Lapsella on oikeus tavata
l&heisi&an, turvallisia henkil@itd, sosiaalityontekijoité ja lastensuojelun tyontekijoita.
Sijaishuollon tulee turvata lapsen oikeus saada tietoa omasta tilanteestaan ja
kayttdvaroja. Sijaishuoltopaikan hoidon ja kasvatuksen tulee siséltdd lapsen arjesta
huolehtimisen ja perushoidon. Sen tulee tapahtua lapsilahtoisesti lapsen yksilolliset
tarpeet huomioiden, lapsen yksityisyyttd kunnioittaen. Lapsen tulee saada tuntea
itsensd hyvéksytyksi ja oikeutetuksi huolenpitoon, turvaan ja hellyyteen.
(Saastamoinen 2010, 1-3.)
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Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena, huostaan
otettuna, kiireellisesti sijoitettuna tai hallinto-oikeuden valiaikaisella maarayksella
sekd jalkihuoltona. Sijaishuollon muotoja ovat mm. ammatillinen perhekoti,
laitoshuolto, perhehoito ja muu lapsen tarpeiden mukainen sijoitusmuoto
(Saastamoinen 2010, 4- 7).

7.3.2 Avohuolto

Lastensuojelussa tulee kéayttaa ensisijaisesti avohuollon tukitoimia, mikéli lapsen etu
ei muuta vaadi. Lastensuojelun avohuollon tukitoimet tapahtuvat ilman
huostaanottoa. Avohuollon tukitoimiin on ryhdyttavé silloin kun lapsen kasvuolot
eivat turvaa tamén terveyttd tai vaarantavat lapsen kehitysta tai lapsi itse on
vaarantanut terveytensd ja kehityksensa. Avohuollon tukitoimiin kuuluvat
palvelutarpeen ja ongelmatilanteen selvittdminen ja varhainen tuki, lapsen ja nuoren
tukipalvelut, perheen tukipalvelut ja vertaistukitoiminta. Lapsi voidaan sijoittaa
kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimenpiteena. Talloin tarkoituksena on tukea
lapsen omassa kodissa tapahtuvaa hoitoa, lyhyen ennalta suunnitellun
lastensuojelullisen toimenpiteen avulla. Avohuollon tukitoimia voidaan jérjestaé vain
vapaaehtoisesti. Edellytyksena on, ettd lapsen huoltaja ja 12 vuotta tayttanyt lapsi
suostuvat niihin. Mikéli avohuollon tukitoimet ovat riittdmattémat, tulee lapsi ottaa

huostaan ja jarjestaa tarpeen mukainen sijaishuolto. (Raty 2010, 259- 262.)

* Selvité, onko harjoittelupaikassasi avohuollon tukitoimenpiteena sijoitettuja lapsia?

Miten heidan hoitonsa eroaa huostaan otettujen lasten hoidosta?
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7.3.3 Kiireellinen sijoitus

Lapsen ollessa vélittdmassa vaarassa, voidaan hénet sijoittaa kiireellisesti kodin
ulkopuolelle. Yleensa kyseessa on akuutti tilanne, jolloin turvaudutaan Kiireelliseen
lastensuojelun turvaamistoimenpiteeseen. Kiireellisen sijoituksen tapahduttua, lapsen
tilannetta voidaan selvittad rauhassa. Kiireelliselle sijoitukselle ei ole edellytyksia,
mik&li sijoitus voidaan jarjestda avohuollon tukitoimena. Kiireellisen sijoituksen
syiné voivat olla mm. ongelmat kasvuolosuhteissa, hoidosta vastaavien henkil6iden
toiminta tai lapsen oma kayttdytyminen. Kiireellisessé sijoituksessa on samat
oikeusvaikutukset kuin huostaanotossa, mutta sen on kestoltaan rajatumpi. Ennen
kiireellista sijoitusta selvitetadn lapsen ja hanen huoltajiensa mielipide. Kiireellinen
sijoitus voi jatkua ilman erillista paatosta 30 paivaa. Mikali 30 paivaa ei riita
huostaanoton tarpeen selvittdmiseksi, viranhaltija voi tehda péaatoksen Kiireellisen

sijoituksen jatkamisesta enintd&n 30 péivalla. (Saastamoinen 2010, 39- 48.)

7.3.4 Huostaanotto

Huostaanotto on lastensuojelun &arimmadinen keino. Ensisijaisesti lapsen edun
mukaista on, etta lapsi saisi kasvaa omassa perheessaan. Lastensuojelulaki velvoittaa
huostaanoton tekemiseen, mikéli lapsi on vakavassa vaarassa. Huostaanottoon ei
koskaan paadytd kevein perustein. Sitd on usein edeltanyt pitkd asiakkuus ja
moninaiset ongelmat. Jos lapsen huolenpitoa on laiminlyoty tai kodin olosuhteet
vaarantavat lapsen terveyttd ja kehitystd, huostaanoton kriteerit tayttyvat.
Huostaanoton edellytyksend on avohuollon tukitoimien riittdméttomyys ja lapsen
edun turvaaminen. Huostaanottoa valmistelee aina kaksi tyontekijad. Toinen on
lapsen asioista vastaava sosiaalityontekijé ja toinen esim. sosiaalityontekija, kasvatus
— Ja perheneuvolan tyontekija, sosiaaliohjaaja tai psykologi. Ennen huostaanottoa
sekd lapsen ettd lapsen huoltajien mielipide on selvitettdvd ja annettava heille
mahdollisuus tulla kuulluksi. Kuuleminen voidaan jattda valiin vain muutamissa
poikkeustapauksissa, kuten: lapsen ja kuultavan puuttuva yhteydenpito, kuultavan

asuin ja olinpaikkaa ei voida selvittdd kohtuullisen toimenpitein tai kuulemisesta
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aiheutuu vakava vaara lapsen turvallisuudelle. Mikali 12 vuotta tayttanyt lapsi ja
hénen huoltajansa suostuvat huostaanottoon, péatoksen asiasta tekee kunnan
johtosédénnoissa madritelty sosiaalihuollon johtaja tai hanen maarddmansa
viranhaltija. Jos 12 vuotta tayttanyt ja hanen huoltajansa vastustavat huostaanottoa,
paatoksen tekee hakemuksesta hallinto-oikeus. Huostaanottop&dtds toimitetaan
kaikille aisaan osallisille. ( Saastamoinen 2010, 22- 38.)

* Selvitd lastensuojelulain perusteella, miten huostaanotto etenee prosessina?
Kirjavinkki : Kati Saastamoinen. 2010. Lapsen asema sijaishuollossa. Kasikirja arjen
toimintaan. Sivut: 22- 38.

7.3.5 Jalkihuolto

Huostaanoton paattymisen jélkeen sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
jarjestettdva lapselle tai nuorelle jalkihuolto. Jélkihuolto jérjestetddn myos
avohuollon tukitoimien jalkeen, mikali avohuollon sijoitus on kestanyt
yhtdjaksoisesti véahintdan puoli vuotta ja kohdistunut yksin lapseen. Velvollisuus
jalkihuollon jarjestamiseen péaattyy viisi vuotta sijoituksen paattymisesta tai
viimeistddn kun nuori tayttdd 21 vuotta. Jalkihuolto pyrkii lapsen itsendistymiseen.
Jalkihuollon tarve kartoitetaan ja suunnitellaan tarvitut palvelut, apu ja tukitoimet.
Kunta voi jarjestdd jalkihuollon itse tai ostaa palvelun yksityiseltd taholta.
(Saastamoinen 2010, 62.)

Jalkihuollon yhtend térkednd osana on asunnon jarjestdminen. Nuoren
itsendistyminen ei saa vaarantua asunnon puutteen vuoksi. Sijoittanut kunta on
velvollinen jarjestdmadn nuorelle asunnon jalkihuollon ajaksi. Asumista mietittdessa
on huomioitava nuoren tarvitseman tuen mé&&rd. Tukiasunnoissa nuorta tuetaan
sosiaalitybn menetelmin asumisen ja eldmisen jarjestdmisessa. Tukiasuminen on
tilapéinen ratkaisu kohti itsendistymista. Tuettua asumista on myos se, ettd nuori jaa
asumaan lastensuojelulaitoksen valittémassa laheisyydessé olevaan asuntoon, jolloin
tuen tarjoaa lastensuojelulaitos. Mahdollista on my®és, ettd nuori muuttaa takaisin

kotiinsa tai omaan vuokra-asuntoon. (Laaksonen 2004, 31- 33.)
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Itsendistymisen harjoittelu alkaa jo sijoituksen aikana, jolloin opetellaan asioiden
hoitoa ja arjen sujumista. Ohessa itsendistyvan nuoren roolikartta, joka on Varsinais-
Suomen lastensuojelukuntayhtymasséa kehitetty kartta. Se on tehty selventdméén

rooleja, joita itsendistyvélla nuorella on.

- ihmizzuhtziden kehittsja

- sogiaglisten tailajen kehittaja

- fistiriiljen sigldjd ja
sebillii

« rvallbubatopen kehilbag

« markkemaija

« taisten riston kunmaitlag

- lihgisve thaston va sl

- arvorngailm an muadosaja
- pedaatieiden pohlija

- pikean ja varan lwanistaja
- pitosten lekiji

« pEtyryEen S0

« lulevnsuuleen suuntautujy
« pilkaanl s yyden kehillagE

. L - it ak itt

- lunteiden tunnistaja ja X Ezrmuﬂ;a 'JL:’E.::I 3
hyviksyja - heikkoukgien tunristajal
- hellyyden wahillj3

?Slaﬂ:ﬁ;:ﬂﬁ ?.:1:’12 - tsensd sutjkja
- itzensa kanssa vihty] X )
- Iohduttautuja Sﬂlilﬂﬁjm‘ua snpumusten iy
- oman seksuaslisuuden

yvakayja - amien r$|_|t-_|&r'| Lunmistaj
- juuriensa fistsja
- itzeansa leottajs
- ulkenakinsd

bipvabsyja

ﬁ - ruuan laittaga - teryeyden vaalija
- wuorakaudan rytmittajs - raha-asicidan hoitaja
- kodin kunnossa pnﬁjﬁ - avun pyytaa ja vastaanotlaja

- sinnitteliia - itsens innostaia

('Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayhtyman www-sivu 2012)
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* Mikéli olet harjoittelussa yksityisessé laitoksessa, selvitd tarjoaako laitos
jalkihuoltopalvelua?
* Selvita miten kunnan jalkihuolto toimii?

* Lisaa tietoa jalkihuollosta: Sari Laaksonen (toim.) 2004. Jalkihuolto-opas.

7.4 Lastensuojelulaitos

Lapsen sijaishuolto voidaan jarjestda lastensuojelulaitoksissa, joita ovat mm.
lastenkodit, nuorisokodit, vastaanottokodit, koulukodit ja muut
lastensuojelulaitokset. Lastensuojelulaitoksia yllapitavat valtio, kunnat ja yksityiset
tahot. Laitoshuollolle on asetettu laadun edellytykset, on sdadetty melko valjasti.
Sijaishuollon laatuun vaikuttavat henkilostén maard ja heiddn ammattitaitonsa.
Toimitilojen osalta on sé&detty, ettd tilojen on oltava riittdvat ja asianmukaisine
toimintavélineineen. Lapselle on tarjottava mahdollisuus my6s yksinoloon ja omaan
alueeseen. Yhteiset tilat tulee suhteuttaa lasten enimmaéaisméaraén. Tavoitteena
laitoksen tiloissa on kodinomaisuus, tilavuus, viihtyvyys ja normaaliymparisto.
Laitoksissa voi olla useampi asuinyksikkd, jotka voivat toimia yhdessé tai erillisina.
Lastensuojelulaki maédrittelee lastensuojelulaitoksessa olevien lasten maaran,
asuinyksikot, henkilokunnan lukumadran ja  henkilokunnan  kelpoisuuden.
Sijaishuollon toteutumista ja laatua valvovat sijoittajakunnat, sijoittajakuntien

sosiaalitoimi ja aluehallintovirasto.( Saastamoinen 2010, 10, 90 — 92, 99.)

7.4.1 Lastensuojelulaitokseen saapuminen

Lapsen siirtymisen lastensuojelulaitokseen tulisi tapahtua mahdollisimman hallitusti
ja lasta jarkyttdmatta. Siirtyminen on toteutettava suunnitelmallisesti ja huolellisesti.
Sijoitus herattdd voimakkaita tunteita lapsessa, joten on tdrkedd ettd niista
puhuttaisiin avoimesti. Jos mahdollista, olisi lapsen hyvd pééstd tutustumaan

lastensuojelulaitokseen johon on siirtyméssa. Myo6s lapsen vanhempien olisi hyva
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tutustua sijaishuoltopaikkaan. Tdmda edesauttaa sijaishuollon ja vanhempien
yhteistyotd jo varhaisessa vaiheessa. Sijaishuoltopaikan tulee saada kaikki lasta
koskevat tiedot ja asiakirjat, jotka vaikuttavat lapsen hoitoon. Lasta tulee auttaa
tutustumaan laitoksen muihin lapsiin ja henkilékuntaan. On tarkeaa, ettd lapsi tuntee
itsensd hyvaksytyksi jo ensimmaisestd vuorokaudesta l&htien. Lapsen tulee saada
tuoda omia tavaroitaan sijoituspaikkaan. Lapsen kanssa k&ydaan heti alkuun lapi
laitoksen yhteiset pelisaannot. On tarkedd, etta lapsen sosiaalityontekija on aktiivinen

lapsen asioissa koko lapsen sijoituksen ajan. (Saastamoinen 2010, 109- 110.)

* Kysele laitoksen lapsilta mita he ajattelivat kun saapuivat lastensuojelulaitokseen?
Laitokseen saapuminen on lapselle shokki ja aikuisen tehtdvand on olla lapsen

tukena. Useat lapset muistavat tarkkaan mité ovat ajatelleet ensimmaisend péivana.

Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikko on kehittanyt haastattelulomakkeita,
jotka  helpottavat  lapseen  tutustumista  alkuvaiheessa.  Kerron  lisda

haastattelulomakkeesta tydmenetelmét alaluvussa.

7.4.2 Huoltajat ja laheiset

Vanhemmuus ei paaty lapsen sijoitukseen. Sijoituksessa olevien lapsien ja
vanhempien suhteet eivat valttdmatta ole kovinkaan helppoja. Lapsen tulisi tuntea
etteivdt vanhemmat ole hantd hyldnneet, mutta samalla pitdisi olla mahdollista
kiintyd sijoituspaikkaan. Vanhemmilla on tirked rooli auttaa lasta sopeutumaan
uuteen tilanteeseen. Tilanne ei kuitenkaan ole helppoa vanhemmillekaan, vaan myos
he tarvitsevat paljon tukea. Lapsen sijoitus tuottaa vanhemmille Kriisin.
Sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimelld on oikeus p&&ttadd sijoitetun lapsen
olinpaikasta, hoidosta, kasvatuksesta, valvonnasta ja muusta huolenpidosta,
opetuksesta, passin hankkimisesta ja terveydenhuollosta. Huoltajilla on oikeus
paattéd lapsen nimestd, lapsen edustamisesta, uskonnosta, kansalaisuudesta ja luvasta
lapsen adoptioon. Huoltajilla on oikeus saada tietoja ja tarkistaa niitd, pitdd yhteytta

ja tavata lasta. Huoltajilla on oikeus myds hakea huostaanoton lopettamista.
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Vanhempien oikeuksia voidaan rajoittaa vain poikkeustapauksissa, kun esim.
vanhemman tapaaminen on uhka lapsen terveydelle. (Saastamoinen 2010, 139- 148.)

Lapsella on oikeus pitdd yhteyttd hénelle laheisiin ja turvallisiin ihmisiin.
Lastensuojelulaki ei maarittele ketd nama ihmiset voivat olla. Yhteytt4 voidaan pitaa
vierailemalla, puhelimella, postilla, sahkopostilla tai muilla vastaavilla keinoilla.
Asiaan on kiinnitettdva huomiota jo sijaispaikan valinnassa, jotta yhteydenpito olisi
mahdollista. Tosiasia on kuitenkin se, ettd sijoitetun lapsen yhteydenpito ei ole taysin

rajoittamaton jo itse sijoituksen vuoksi. (Saastamoinen 2010, 135- 137.)

Lapsen huoltajat ja laheiset eivat koe, ettd huostaanotto kohdistuisi vain lapseen. He
voivat kokea sen vallankayttona heitd kohtaan. Huoltajat usein perdénkuuluttavat
tiedonsaantioikeuttaan ja nain ottavat osaa lapsen asioihin. Lastensuojelutydsséa onkin
siis mahdotonta keskittyé ainoastaan lapsen asioihin vaan usein asioihin liittyy koko
lapsen perhe. Ammatillinen tytskentely perheen kanssa edellyttdd luottamuksen
saavuttamista. Tyontekijan on otettava huomioon, ettd huoltajat eiviat osaa aina
arvioida omaa tilannettaan tiedollisesti ja objektiivisesti. Psyykkisesti sairaalle
vanhemmalle ei voida kertoa suoraan millaisia vajeita hénelld on huoltajana.
Todennékoisesti tallainen vanhempi ei niitd itse nde. Tyodntekijdn ammattitaitoa
onkin, ettei han ala opettamaan tai syyllistamdén vanhempaa ja kertomaan miten
asiat aina objektiivisesti ovat. Huomio tulee kohdistaa lapsen ohella vanhemman
hoitoon ohjaamiseen. (Mahkonen 2007, 197- 201.)

* Opiskelijana saatat kohdata vastustusta lasten vanhemmilta johtuen
kokemattomuudestasi tai mahdollisesta nuoresta iasta. Ala kuitenkaan anna taman
lannistaa itsedsi. Ole rohkeasti vuorovaikutuksessa lasten vanhempien kanssa. Ala

kuitenkaan lupaa asioita, joista et ole tdysin varma.

* Kirjavinkki: Riitta Laakso on vaitoskirjassaan Arjen rutiinit ja yllatykset —
etnografia lastenkotitydssa, kasittelee vanhempien roolia ja vanhempien suhdetta

tyontekijoihin.
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7.4.3 Tukitoimet

Lapsella on oikeus tarvitsemiinsa tukitoimiin ja palveluihin. Téllaisia palveluita
voivat olla mm. terveydenhuolto, erikoissairaanhoito, koulupalvelut ja muut lapsen
tarvitsevat palvelut. Sijoituskunnan tulee jarjestdad palvelut yhdessa sijoittavan

kunnan kanssa. (Saastamoinen 2010, 125.)

* Sijoitetut lapset tarvitsevat useita erilaisia palveluita lastensuojelulaitoksen
ulkopuolelta. Haastattele lapsia ja ohjaajia siitd, mita palveluita lapset kayttavét. Voit
my0s tarkkailla palvelujen tarpeellisuutta ja lapsien vastustusta tarvitsemiaan
palveluita kohtaan.

7.4.4 Kayttovarat

Sijoituspaikan on tuettava lapsen koulunkdynti& ja harrastuksia. Sijoittaminen kodin
ulkopuolelle ei saa olla syyna tarke&n harrastuksen katkeamiselle. Lisaksi lapsen
tulee saada kuukausittain kéyttbvaroja omiin tarpeisiinsa. Kayttdvarojen
tarkoituksena on opettaa lapselle rahankayttéd. Sijoituspaikan ei sovi védhentaa
kayttbvaroja tai péattdd lapsen puolesta niiden kaytdstd rangaistusluontoisesti.
Yhdessd lapsen kanssa voidaan kuitenkin tehdd suunnitelmaa rahojen kaytosta.
Kéyttovarat maaraytyvat lapsen ian mukaan. Alle 15- vuotiaalle mééara, joka vastaa
h&nen yksilollista tarvettaan, 15 vuotta tayttaneelle vahintdan 46,51 euroa (1.1.2010

ldhtien). Enimmaéaismaaraa ei ole maaritelty. (Saastamoinen 2010, 126- 129.)

* Tee suunnitelma lapselle hénen kuukausittaisesta rahankaytostdaan. Valitkaa
ohjaajan kanssa lapsi, jolla on vaikeuksia rahan kéyttssa. Suunnitelmassa voit ottaa
huomioon mm. s&ast6on menevan osuuden, karkit, meikit / hygieniatuotteet, lehdet,

leffat jne. Voit kéyttad seuraavaa lomaketta apunasi:
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KAYTTOVARASEURANTA

NIMI:

Paivamaara Saatu summa Kéytetty Jaljella
1.1.2011 46,51

2.1.2011 10,00 36,51

7.4.5 Lastensuojelulaitoksessa kielletyt aineet ja esineet

Aineiden ja esineiden haltuunotosta lastensuojelulaitoksessa on méaritelty
lastensuojelulain pykaldssa 65. Lapselta on otettava haltuun paihtymistarkoitukseen
kaytettavat aineet ja valineet sekd aineet ja esineet joilla lapsi voi vahingoittaa
itseddn tai muita. Haltuun voidaan ottaa myos laitoksen yleistd jarjestysta
todennékoisesti haittaavat aineet ja esineet. Haltuunotosta tulee aina tehda p&é&tos.
Haltuunotto saa jatkua vain niin kauan kuin on vélttdmatontd. Esine / aine
palautetaan nuorelle sijaishuollon paatyttya, jollei palauttamisesta tai havittdmisesté

muussa laissa saddetd. (Saastamoinen 2010, 209 - 222.)

Kiellettyja esineité ja aineita lastensuojelulaitoksessa ovat mm. alkoholi, tupakat ja
huumausaineet. Monissa laitoksissa on kielletty myds kaikki tuotteet jotka
symbolisoivat huumausaineita mm. julisteet, korut, pelikortit jne. Yksilollisesti

lapsilta voidaan haltuunottaa esineitd, joita voidaan kéyttdd itsensd
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vahingoittamiseen. Téllaisia voivat olla mm. partahoylat, askartelutarvikkeet ja
ompelutarvikkeet. Lapsilla voi olla mahdollisuus kayttad em. esineitd valvotusti.

* Selvita mitd esineitd / aineita laitos on Kieltanyt?

7.4.6 Rajoitustoimenpiteet

Sijaishuollossa olevan lapsen rajoitustoimenpiteita ovat:
1. Yhteydenpidon rajoittaminen
Lapsen olinpaikan ilmoittamatta jattdminen
Aineiden ja esineiden haltuunotto
Henkilontarkastus
Henkilonkatsastus
Omaisuuden tai tilojen tarkastaminen
Lahetyksen tarkastaminen ja luovuttamatta jattdminen

Kiinnipitdminen

© ©° N o g R~ DN

Liikkumisvapauden rajoittaminen
10. Eristdminen

11. Erityinen huolenpito

12. (Saastamoinen 2010, 149)

Kéyn jaljempéna lapi tarkemmin lastensuojelulaitoksen arjessa toistuvasti esiintyvia
rajoituksia. Valitsin oppimateriaaliin lahempé&én tarkasteluun juuri namaé aiheet, sill&
haastattelemieni sosionomi (AMK) -opiskelijoiden mukaan néistad aiheista tulisi
tietad jo ennen harjoittelua.

* Jokaisesta rajoitustoimenpiteestd on olemassa oma saannot ja saddokset
lastensuojelulaissa. Perehdy niihin yhdessd ohjaajasi kanssa aina kun jokin

rajoitustoimenpide tulee esiin harjoittelussa.
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Lastensuojelulain mukaisia rajoitustoimenpiteitd voidaan soveltaa padsaantoisesti
vain laitoshuoltona jarjestettavassa sijaishuollossa. Avohuollon tukitoimena
sijoitettuun lapseen ei voida kohdistaa rajoitustoimenpiteitd. Lasta rajoitettaessa
joudutaan puuttumaan lapsen perusoikeuksiin. Rajoittaminen tehdaan, jotta voidaan
turvata perustuslain 198 sadtelemd oikeus lapsen vélittém&an huolenpitoon.
Rajoitustoimenpiteisiin ei turvauduta ensisijaisesti, vaan tilanteet tulisi ratkaista
muilla sosiaalitydon keinoilla. Rajoittamisesta ei ole kyse, kun puhutaan
kotikasvatuksesta. Kotikasvatukseksi luetaan mm. Kkotiintulo- ja ruokailuajat,
kotiaskareet ja nukkumaanmenoajat. Jokainen rajoitustoimenpide tulee harkita
yksilollisesti erikseen. Rajoitustoimenpiteitd tehtdessd asiasta tulee tehdd p&éatos,
asianomaisia on kuultava ja lapsen mielipide selvitettava. (Saastamoinen 2010, 149-
165.)

* Selvitd mitd kyseiset rajoitustoimenpiteet pitavat siséllaan?

* Selvita miten lastensuojelulaitoksessa tehdadn paatds rajoittamisesta ja kuka
paatdksen tekee?

* Selvita millainen rajoitus on lapsen taskujen siséllon tarkistaminen?

* Kenelle tiedot rajoitustoimenpiteesta toimitetaan?

7.4.7 Henkilontarkastus

Henkilotarkastuksella tarkoitetaan lapsen tutkimista perustellusti, mikali epaillaan
ettd lapsella on vaatteissaan tai ylladn lastensuojelulain 658:n 1 momentissa
tarkoitettuja aineita tai esineitd. Tarkastuksen tekee laitoksen johtaja tai hanen
méédradméansa tyontekija. Tarkastuksen tekevan tyontekijdn on oltava samaa
sukupuolta, ellei han ole terveydenhuollon ammattihenkilo tai ellei toimenpiteen
suorittaminen ole valttdamétonta lapsen tai muun henkilon turvallisuuden kannalta.
Paikalla on oltava kaksi tyontekijad. Henkilon tarkastukseen kuuluu vaatteiden
tutkiminen ja jalkien etsiminen vaatteita, taskujen tarkastaminen ja tyhjentdminen,
lompakon tarkistaminen ja laukun tai muun kantovélineen tarkastaminen.
(Saastamoinen 2010, 223- 228.)
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7.4.8 Henkildnkatsastus

Henkilonkatsastuksesta on sé&adetty lastensuojelulain 668:n 2,3 ja 4 momentti.
Henkilonkatsastus kasittdd puhalluskokeen, veri-, hius-, virtsa ja sylkindytteen
ottamisen, mikéli on syytd epédilld on lapsen on kéyttdnyt 658:ss& mainittuja
paihdyttavia aineita. Katsastuksesta péaéattaa laitoksen johtaja tai hanen maaradmansa
henkilokunnan tyontekija tai soveltuvan ammatillisen tutkinnon omaava henkild.
Katsastuksesta ei saa aiheutua tarpeetonta haittaa lapselle. Mikéli katsastuksen
suorittaa joku muu kuin terveydenhuollon ammattilainen, on lasna oltava toinen
tyontekija tai soveltuvan ammatillisen tutkinnon omaava henkild. Verindytteen saa
ottaa vain terveydenhuollon ammattilainen. HenkilOkatsastukseen liittyy samat
sukupuoleen liittyvat maaraykset kuin henkildntarkastukseen.( Saastamoinen 2010,
229-234.)

Henkilonkatsastus suoritetaan valvotusti. Valvovan henkilon tulee olla lasna tai
nakoyhteydessa lapseen. Laitoksissa otettavien testien tulokset saattavat antaa
virheellisia tuloksia ja tulokset tuleekin varmentaa, varsinkin lapsen niin vaatiessa,
laboratoriokokein. Esimerkiksi positiivisen huumetestin perusteella ei tiedetd onko
lapsi kokeillut huumeita vai onko hén jo ongelmakéyttdja. Tuloksen analysoimiseen

vaaditaan terveydenhuollon ammattihenkilon arvio. (Saastamoinen 2010, 235.)

Omaisuuden tai tilojen tarkastaminen

Lastensuojelulaitoksen henkilokunnalla on oikeus tarkistaa lapsen omaisuus ja tilat,
mikali on perustellusti syyt4 olettaa ettd lapsella on hallussaan 658:n 1 momentissa
mainittuja aineita tai esineitd. P&&toksen tekee laitoksen johtaja tai hé&nen
maarddmansa laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkild.
Tarkastamisessa on oltava paikalla kaksi tarkastajaa ja lapsi ellei kyseessd oli
erityinen syy, joka on lapselle selvitettdva. Samat méaraykset patevat myos lapselle
tarkoitettujen l&hetysten (kuten posti) tarkastamiseen ja luovuttamatta jattdmiseen.
Rajoitustoimenpiteistd on aina tehtéva kirjallinen paatos. (Saastamoinen 2010, 238.)
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* Lisétietoa p&atoksen teosta on saatavana Lastensuojelulaista ja Kati Saastamoisen
teoksesta Lapsen asema sijaishuollossa.

7.4.9 Kiinnipitaminen

* Haastatellessani Sosionomi (AMK)- opiskelijoita tata oppimateriaali varten, yksi
heitd eniten mietityttdnyt asia oli kiinnipito. Moni opiskelija koki ettd aiheesta oli
saatu lilan vahan tietoa koulutuksessa tai sitd olisi pitanyt saada harjoitella
kaytannodssa jo ennen harjoittelua. Moni opiskelija liitti kiinnipitotilanteisiin myos
pelon tunteen. Mikali koet samanlaisia tuntemuksia, puhu niista avoimesti opettajalle
ja harjoittelupaikan henkilokunnalle. On tarkedd, ettd saat mahdollisimman

opettavaisen harjoittelun, joten on térkeda puhua avoimesti peloistaan.

Laitoksen johtaja tai laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkil6 voi
lapsen rauhoittamiseksi pitdd lapsesta kiinni, jos lapsi sekavan tai uhkaavan
kayttdytymisen perustella todennédkdéisesti vahingoittaisi itseddn tai muita ja
Kiinnipitaminen on lapsen oman tai toisen henkilon hengen- terveyden tai
turvallisuuden vélittdman vaarantumisen vuoksi taikka omaisuuden merkittdvan
vahingoittumisen estdmiseksi vélttamatonta. Kiinnipitdmisen on oltava luonteeltaan
hoidollista ja huollollista sekd kokonaisuutena arvioiden puolustettavaa, kun otetaan
huomioon lapsen kéyttdytyminen ja tilanne muutoinkin. Kiinnipitdminen voi pitaa
sisélladn myos lapsen siirtdmisen. Toimenpide on lopetettava heti, kun se ei enéa ole
valttamatonta. Kiinnipitdmisesta on siihen turvautuneen henkilén annettava laitoksen
johtajalle kirjallinen selvitys. Laitoksen johtajan turvautuessa Kiinnipitdmiseen on
selvitys annettava 13b 8:n lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle.
(Lastensuojelulaki 688)

Kiinnipitdmisella voidaan estdd lapsen potkuja, iskuja, itsensd vahingoittamista,
suojella  henkilokuntaa -, omaisuutta ja muita lapsia. Kiinnipitdmisen
valttdméattomyys arvioidaan jokaisessa tilanteessa yksilollisesti. Ennakoiva kiinnipito
ilman vélitontd vaaraa ei tdytd Kiinnipidon edellytyksid. Lastensuojelulaitoksen

henkilokunta voi kayttdd muita keinoja lapsen rauhoittamiseksi. Tallaisia voivat olla
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mm. tilanteesta pois ohjaaminen, keskustelu, huomion kaantdminen muualle,

musiikki, kosketus tai muut lapselle yksilollisesti sopivat keinot.

7.4.10 Tyontekijoiden kokema vékivalta

Oppimateriaalia varten kysyin kehittdmiseen osallistuneen lastensuojelulaitoksen
henkilokunnan kokemuksia vdkivallasta lastensuojelulaitoksessa. Tyontekijat
kertoivat, ettd vékivaltatilanteisiin suhtaudutaan vakavasti. Heiddn mielestdén oli
mahdotonta maaritelld onko vékivalta yleistynyt. Asiaan vaikuttaa laitoksessa olevat
lapset ja vallitseva tilanne. Vékivaltatilanteet k&yddan lapi sek& esimiehen ettd
tyoyhteison kanssa. Tilanteet analysoidaan ja niistd pyritddn aina oppimaan.
Vékivaltatilanteisiin on varauduttava, mutta se ei saisi olla paéallimmaisena
ajatuksena tydssd. Tyontekijat neuvoisivat opiskelijoita olemaan tarkkaavaisia ja
puhumaan huomioistaan heti muiden vuorossa olevien ohjaajien kanssa.
Vakivaltatilanteet pystyy usein ennakoimaan. Silloin on hyva jo etuk&teen miettid
miten tilanne tulee etenemédan ja miten tulisi toimia. Ennakointia helpottaa
mahdolliset koulutukset, jotka liittyvat mm. vékivaltatilanteiden ennaltaehkaisyyn,
Kiinnipitamiseen ja toipumiseen vakivaltatilanteissa. Esimiehen tulee huolehtia myos
opiskelijan  hyvinvoinnista ja terveydentilan tarkistamisesta mahdollisten

vakivaltatilanteiden jalkeen.

Tyontekijat eivat valttaméattd koe vékivallan uhkaa ainoastaan lasten taholta vaan
myds lasten huoltajien taholta, vaikka tyontekija yrittd&kin toimia lapsen parhaaksi.
Lastensuojelun tyontekijat saattavatkin tarvita erityistd suojelua. Huoltajat saattavat
kokea huostaanoton vanhemmuuden riistdmisend ja kohdistaa kiukkunsa
lastensuojelulaitoksen tydntekijoihin. Huoltajien mahdolliset hairiétilat, psyykkiset
ongelmat ja pdihteiden vaarinkdyttd saattavat edesauttaa vékivaltatilanteiden
syntymistd. Lastensuojelun tyontekijalld on oikeus tehdd tyotaan turvallisesti ja
oikeus yksityisyyteensd. Sen vuoksi ei olekaan tdysin tavatonta, ettd tyontekija
joutuisi  tekemdan rikosilmoituksen tai hakemaan lahestymiskieltoa lapsen
vanhempaa / huoltajaa kohtaan. ( Mahkonen 2007, 201- 203.)
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Insoo Kim Berg esittelee teoksessaan Perhekeskeisen tyon opas” menetelman, jota

voidaan soveltaa vihaisiin ja vihamielisiin asiakkaisiin. Vaikka teos liittyykin

perheen kanssa tehtdvaan tydhon lastensuojelussa, voi menetelméa toteuttaa seka

soveltaen lasten etté lasten huoltajien kanssa.

1)

2)

3)

4)

Normalisoi asiakkaan viha ja vihamielisyys sinua kohtaan. Anna asiakkaan
purkaa vihansa ja turhautumisensa muutaman minuutin ajan. Sinun ei tarvitse
puolustella itsedsi eik& viranomaisia yleensé: kuuntele vain hiljaa vakava ja
kiinnostunut ilme kasvoillasi ja ota asiakkaan valitukset tosissasi. Hyvéaksy
asiakkaan suuttumus taysin oikeutettuna: se on johdonmukainen reaktio, etka
sind moiti hdnta siita ettd han on suuttunut. Itse asiassa olet hAmmastynyt
siité, ettei han ole vihaisempi ihmisten tuppautumisesta hanen elaméansa.
Kun asiakas vaikuttaa rauhoittuvan, aloita puhuminen hiljaisella, lahes
mumisevalla aénella, ja ilmaise ihailevasi hdnen raivokasta itsendisyyttaan ja
oman rauhansa suojeluhalua. Se on osoitus asiakkaan tahdosta hallita omaa
elamainsa, ja olet hdnen kanssaan samaa mielta siitg, ettei kukaan saa sanoa
hanelle mit4 h&nen pitéé tehd&. Kysy sitten kuin ohimennen onko asiakas aina
ollut néin itsendinen ihminen vai onko tdma jotain uutta. Ja mistd han on
oppinut olemaan nain omapainen. Ala missaan nimessa sano tata ivalliseen
sévyyn, vaan usko siihen mita sanot. Tata kutsutaan uudelleen méarittelyksi.
Istu aloillasi ja seuraa kuinka asiakas rauhoittuu ja on valmis yhteistyohon.
Kysy hénelta hiljaa, miten tydntekija tai perhetydohjelma voi auttaa hantéa
séilyttamaan itsendisyytensa ja suojaamaan oman rauhansa, koska sité sinakin
haluat asiakkaan tekevan. Ald juutu kasittelemaan valituksia: kun asiakas on
saanut purkaa paineitaan hetken ajan, siirry eteenpdin. Tyontekija: ”Mita siis
tarvittaisiin ettd sind saisit olla rauhassa? ” tai ” Olen aivan samaa mielta.
Mita sinun siis pitdisi tehd ettd he antaisivat sinun olla rauhassa ja el44 omaa
elimiisi?”

Itsen etddnnyttdminen vihan kohteesta. Koska olet olevinasi samaa mielta
asiakkaan vihan syysté, varmista ettet samaistu asiakkaan vihan kohteeseen.
Jos asiakas esimerkiksi on vihainen lastenklinikalle, koska sielta raportoitiin
asiakkaan lapsen epailyttdvda vamma lastensuojeluviranomaisille, &la asetu

sairaalan alaka laékéarin asemaan, vaan puhu téstd tahosta etdisesti. Tama
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jattaa sinulle liikkkumavaraa myohempad kasittelyé varten. Intensiivinen viha
ja vihamielisyys voidaan mééritelld uudelleen tarkoittamaan voimakasta
tunnetta perheen puolesta ja uskollisuutta perheen yhtenaisyydelle.

5) Anna asiakkaalle liikkumatilaa: anna h&nen poistua huoneesta tai talosta,
jarjesté tapaaminen riittdvan suuressa huoneessa asiakkaan kotona.

6) Ala pakota itsedsi jaamaan paikalle jos tilanne uhkaa kehittya vikivaltaiseksi.

Varmista ulospéésy etukéateen.

(Berg 1991, 95-96.)
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7.4.11 Liikkumisvapauden rajoittaminen

Liikkumisvapauden rajoittamisella tarkoitetaan sitd, kun lapselta evétadn oikeus
poistua laitoksen alueelta. Liikkumisvapauden rajoittaminen voidaan tehda kun se on
lapsen huollon kannalta vélttdmatonta ja lapsen edun mukaista. Rajoitus voidaan
tehda silla perustella, ettd lapsi on vaarantanut vakavasti terveyttadan tai kehitystdan
kayttamalla pdihteitd, tekeméalla muun kuin véhaisend pidettdvan rikollisen teon tai
muulla niihin verrattavalla kayttaytymisellaan. Rajoitus on mééardaikainen eika se saa
jatkua ilman uutta péaatosta yli seitseméa vuorokautta. Yhtajaksoisesti rajoittaminen

saa kestda enintédan 30 vuorokautta. (Saastamoinen 2010, 158.)

* Selvita heti harjoittelun alussa onko laitoksessa lapsia, joilla on liikkumisvapauden
rajoitus ja miten se vaikuttaa tydskentelyysi nuorten kanssa. Liikkumisvapauden

rajoittamisesta kiinnipitdminen on tarkeaa lapsen turvallisuuden kannalta.

7.4.12 Eristdaminen

Lapsi saadaan eristaa laitoksen muista lapsista, jos han kayttaytymisensa perustella
on vaaraksi itselleen tai muille taikka jos eristiminen on muusta erityisen
perustellusta syystd lapsen hengen, terveyden tai turvallisuuden kannalta
valttamatonta. (Lastensuojelulaki 708.)

Eristdmista saa jatkaa vain niin kauan kuin on vélttdmatontd, ei kuitenkaan yli 24
tuntia ilman uutta padtdsta. Eristdmisen tekee laitoksen johtaja tai hdnen
madradmansa hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkild. Lapsen ollessa
eristyksessd, tulee hanen olla jatkuvan huolenpidon alaisena. Laitoksen tulee maarata
kuka on milloinkin vastuussa lapsen turvallisuudesta ja antaa lapselle
mahdollisuuden keskusteluun. Eristdmisen pisin kokonaisaika ei saa ylittaa 48 tuntia.
Lapselle tulee jérjestdd ennen eristimistda ja tarpeen tullen sen aikana
ladkarintarkastus, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta. Eristdmisestd on ilmoitettava

viipymatta lapsen sosiaalityontekijalle. (Saastamoinen 2010, 265- 266.)
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Eristdmiseen johtaa lapsen vaarallinen kaytos. Tallaista kaytdstd on mm.
itsetuhoisuus, vakivaltainen kaytdés, muiden lasten ahdistelu, riidan haastaminen,
omaisuuden vahingoittaminen ja ndin ollen turvallisuuden vaarantaminen.
Eristdminen on sallittua vasta kun lapsi kayttaytyy vaaraa aiheuttavasti eli eristamistéa
ei voida tehd& ennakoiden. Pelkk& rauhattomuus, d&nekkyys tai sekavuus eivét ole
perusteltuja syitd lapsen eristdmiseen. Eristdminen ei ole rangaistus tai
kurinpitomenetelma vaan sill& ohjataan lasta kasvatuksellisesti. Eristdminen perustuu

henkilokunnan ammattitaitoiseen harkintaan. (Saastamoinen 2010, 266- 268.)

7.4.13 Erityinen huolenpito

Lasten erityistd huolenpitoa varten tarvitaan tietynlainen laitos jossa on riittavét
henkilostoresurssit, moniammatillista tyoskentelyd ja toimivia rakenteellisia
ratkaisuja. Erityinen huolenpito ei siis ole sellainen rajoitustoimenpide, jota
tarjottaisiin  kaikissa lastensuojelulaitoksissa. Laitoksessa on oltava riittdva
kasvatuksen, sosiaalityon, psykologian ja ladketieteen asiantuntemus. Erityinen
huolenpito tarkoittaa hyvin suunniteltua, intensiivista ja resurssoitua hoitoa. Erityista
huolenpitoa voidaan antaa 12 vuotta tayttdneelle lapselle mikali lapsen kaytds
vakavasti vaarantaa lapsen henked terveytta tai kehitystd tai jos lapsen paihde- tai
rikoskierre tulee saada katkaistua. Erityista huolenpitoa tarjoava laitos mahdollistaa
lapsen liikkumisvapauden rajoittamisen lapsen tarvitseman hoidon laajuudessa.
(Saastamoinen 2010, 274- 282.)

* Mikaéli olet harjoittelussa erityistd huolenpitoa tarjoavassa laitoksessa, lue lisaa
erityisestd huolenpidosta lastensuojelulaista ja keskustele erityisestd huolenpidosta

laitoksen henkilokunnan kanssa.
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7.5 Arki Lastensuojelulaitoksessa

Arki lastensuojelulaitoksessa rakentuu perustehtdvan ymparilla. Perustehtdva
koostuu hoidosta ja kasvatuksesta, omaohjaajuudesta, perhetydstd, kokouksista,
dokumentoinnista, arkirutiineista, muista tehtévistd, koulutuksesta, tyénohjauksesta
ja lomista. Perhetyd on moniammatillista tyotd, jolla tuetaan vanhemmuutta ja
perheen hyvinvointia. Perhety6 voi tapahtua perheen kotona tai perhetyonyksikoissa.
Perustehtévén eri osa-alueet jakaantuvat ohjaajittain, tydvuorottain ja koko yksikon
nakokulmasta. Perustehtdvat tapahtuvat pdivittain, tyovuoroittain, viikoittain,

kuukausittain ja / tai vuosittain.

7.5.1 Paivarytmi

Lastensuojelulaitoksessa on todennakdisesti yleinen viikko-ohjelma ja sen lisaksi
joillakin lapsilla saattaa olla henkilokohtainen viikko-ohjelma. Lapsilla on
mahdollisuus kdyda laitoksesta kotilomilla. Lomat voivat mahdollisuuksien mukaan
tapahtua joko kotona tai jonkun muun turvallisen laheisen luona.

Esimerkki viikko-ohjelmasta:
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MA TI KE TO PE LA&SU
7:00- | Heratys ja | Heratys ja | Heratys ja | Heratys ja | Heratys ja | Herétys ja
9:00 | aamutoimet aamutoimet aamutoimet aamutoimet aamutoimet aamutoimet
Koulua Koulua Koulua Koulua Koulua Ulkoilu ja
yhdesséolo
13:00 Lounas
15:00 | Viélipala Vilipala Vilipala Vilipala Vilipala
16:00 | Omatunti Omatunti Omatunti Omatunti Omien Ulkoilu ja
(rauhoittuminen | (rauhoittuminen | (rauhoittuminen | (rauhoittuminen | huoneiden yhdesséolo
+ laksyt) + l&ksyt) + l&ksyt) + l&ksyt) siivous.
17:00 | Pdivéllinen ja | Paivallinen ja | Pdivéllinen ja | Paivéllinen ja | Yhteinen Paivéllinen
ulkoilut ulkoilut ulkoilut ulkoilut toimintatuokio | ja ulkoilut
Sauna Sauna
20:00 | lltapala lltapala lltapala lltapala lltapala lltapala
21:00 | Hiljaisuus Hiljaisuus Hiljaisuus Hiljaisuus
22:00 Hiljaisuus Hiljaisuus

Viikko-ohjelman s&&nndllisten toimien lisaksi lapsilla on omat ajat mahdollisille

harrastuksille, ladkkeiden ottoon ja mahdolliset kotilomat. Péivallisen jalkeen lapset

voivat ulkoilla ja tavata ystavidan sovitusti. Harrastuksen ja vapaa-ajanvietto ovat

tarked osa lapsen hoidossa. Lapsi saattaa tarvita tukea ajanvietossa laitoksen

ulkopuolella. Kotilomilla lapset voivat vierailla perheen / sukulaisten luona sovittuna
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ajankohtana. Ldaheiset voivat myos vierailla laitoksessa. Lapsilla on omat ajat
pyykkien pesuun. Nukkumaanmeno saattaa olla porrastettu idn mukaan.

7.5.2 Lapset laitoksessa

On mahdotonta Kirjoittaa yleistettavissd olevaa kuvausta lastensuojelulaitoksen
lapsista, koska jokainen lapsi on yksild. Lastensuojelulaitoksista lapsista monella on
menneisyydessdan traumaattisia muistoja. He ovat kokeneet turvattomuutta ja
rajattomuutta. Heidan kokonaisvaltainen hyvinvointinsa on pahoin vaarantunut, joko
heistd riippumattomista syistd tai heistd johtuen. Heilla kaikilla on erityisia tuen
tarpeita. Osalla saattaa olla jokin diagnoosi tai laakitys. Kaikki laitoksen lapset ovat
erilaisia persoonia. Opit heista vain tutustumalla heihin paremmin. Arki on monesti
Kiireistd ja kaikki yrittavat 16ytda oman paikkansa laitoksen arjessa. Vaikka kiire
onkin usein haitaksi, pitéisi jokaisen lapsen saada paivittain nauttia aikuisten

huomiosta.

Kaikilla lapsilla on omat tavoitteensa ja heiddn kanssaan kéytetddn erilaisia
tyémenetelmid tavoitteiden saavuttamiseksi. Kaikkien kohdalla tavoitteena on
kokonaisvaltainen hyvinvointi ja joko kotiin palaaminen tai itsendistyminen. Lapselle
tulee antaa mahdollisimman aktiivinen rooli hanen omissa asioissaan. Lapsella on
mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa tilanteeseensa. Hanelle tulee selvittdd miksi
hénet on otettu huostaan, lapsen ymmartdmassa muodossa. Lapselle ei anneta
sellaisia tietoja, jotka vaarantava hanen kehitystaan. (Saastamoinen 2010, 122- 124.)
Ohjaajan on hyva vastuuttaa jo pienidkin lapsia. Pienien kohdalla voidaan tavoitella
sitd, ettd ymmarretddn syitd ja seurauksia ja osataan huolehtia pienista arjen
askareista esim. sangyn petaaminen. Lapsen kasvaessa tavoitellaan itsenéistymiseen
tdhtddvia asioita esim. kayttovarojen opettelu, ruoanlaitto jne. Laitoksessa on
varmasti my0ds saantdjd, jotka koskevat kaikkia laitoksen lapsia. S&&nnot koskevat
esim. Kotiintuloaikoja, siivousta, puhelimenkayttdd, vyleistd kayttaytymistad ja

musiikin kuuntelua.
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Saannot on tehty, jotta lastensuojelulaitos olisi kaikille lapsille paikka, jossa saa olla
turvassa. Riidoilta ja erimielisyyksilta ei kuitenkaan voida aina valttyd. Laitoksiin
sijoitettujen lasten ongelmat ja laitoksen mahdollinen tihed lasten vaihtuvuus
saattavat aiheuttaa levottomuutta. Tdma vaikeuttaa lapsen ryhmaan sopeutumista ja
kuntoutumista (Saastamoinen 2010, 93). Ohjaajien tehtdvdnd on opettaa lapsia
selvittaméaan erimielisyyksia. Sen liséksi, ettd lastensuojelulaitoksen arkeen kuuluu
erilaiset perustoiminnat ja jokaisen henkilokohtaiset menot, pyritddn lapsille
jarjestaimaén erilaista toimintaa. Ohjattaessa toimintaa on pohdittava ennakkoon

rooleja, ryhmié ja ryhmaytymista.

7.5.3 Roolit ja ryhmé

Roolit ovat odotuksia, joita kohdistuu ihmiseen hdnen sosiaalisen asemansa vuoksi.
Ryhmissa on virallisia ja epévirallisia rooleja, ryhmésta riippuen. Virallisiin rooleihin
kuuluu mm. opettaja. Virallisiin rooleihin kuuluu yleensd jokin tehtdva tai
toimenkuva. Epadviralliset roolin omaava henkild kayttaytyy niin kuin muut
ryhmaéléiset hdnen odottavat kayttaytyvan. Jokaisella ihmiselld on erilaisia muuttuvia
rooleja. Roolit muuttuvat tilanteiden mukaan. Roolien jakautumiseen ryhmassé
vaikuttaa henkil6kohtaiset ominaisuudet, keskindiset suhteet ja ryhman ulkopuoliset
roolit. Tietyssa ryhmassé voi olla vaikeaa péésta irti roolistaan, koska muu ryhma
odottaa tiettya kaytosta. Samaisella ihmisella voi kuitenkin olla taysin erilainen rooli
jossakin muussa ryhmassé. (Laine, Ruishalme, Salervo, Sivén & Valimaki. 2012, 65-
66.)

* Pohdi lastensuojelulaitoksen lasten erilaisia rooleja ja mieti millaisia rooliodotuksia
heihin kohdistuu. Laitoksessa ujo ja syrjaytynyt lapsi saattaakin olla puhelias ja
vilkas harrastustoiminnassaan. Asiasta on hyva puhua myos lasten kanssa. Heita voi

pyytédd miettimdan miten he kayttaytyvat esim. oppilaana, ystavang, lapsena ym.

Kuten roolejakin niin myds ryhmid on ihmisen eldméssa monia. Joihinkin ryhmiin
synnytaan ja joihinkin liitytddn itse. Ryhmassa kohtaavat erilaiset ihmiset ja heidan

erilaiset roolinsa. On tarkedd, ettd jokainen tuntee kuuluvansa ryhmaan. Ryhma ei ole
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satunnainen  joukko ihmisid vaan ryhm&n muodostumiseksi  vaaditaan
vuorovaikutusta. Nain ollen, kun uusi lapsi tulee lastensuojelulaitokseen, han tuskin
kokee heti kuuluvansa ryhméén. Jotta uusi lapsi sopeutuu ja kotiutuu laitokseen, on
hyva jarjestaa lapsille ryhméayttdmiseen tahtaddvaa toimintaa. Ryhmalla on erilaisia
paamaaria, riippuen millaisesta ryhméstd puhutaan. Ryhmén tarkoitus mé&&raa
ryhmén tehtdvan. Ryhmé pyrkii tuloksellisuuteen ja sailyttdmaan kiinteyden. On

tarkedd, ettd jokainen kokee olevansa turvassa ryhmaéssa. (Laine ym. 2012, 57- 66.)

7.5.4 Tutustuminen ja ryhméaytyminen

* Kun menet itse uutena ihmisend lastensuojelulaitokseen tai kun laitokseen saapuu
uusi lapsi, tulee varata tarpeeksi aikaa tutustumiselle. Ryhman sisélle padaseminen
edellyttad tutustumista. Tassa muutama vinkki sopivista tutustumisharjoituksista joita

voit kayttaa:

Miné aikakausilehdessa

Jokainen leikkaa aikakausilehdestéd tunnetilaansa kuvaavan kuvan. Kuva
voi olla mistd tahansa lehden osasta. Siind voi olla tekstid, kuvia tai
vaikka vain pelkéstdén jotain véria. Jokainen saa vuorotellen esitella
oman kuvansa ja kertoa tunnetilastaan. Lapsien on usein helpompaa
puhua tunteistaan jonkun valineen kautta. T&ssé harjoituksessa leikattu

kuva toimii tunteen valittavana valineena.

Adjektiivi ja nimi
Jokainen keksii vuorotellen oman etunimen alkukirjaimella alkavan
adjektiivin, joka kuvaa itsed. Esim. Maija Mainio. NA&istd sanapareista

voidaan tehd taulu, jokaisen oman huoneen seinélle.
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Sosiaalikavely

Sosiaalikavely alkaa sill4, ettd ohjaaja soittaa musiikkia ja lapset
kavelevédt samassa tilassa rauhallisesti. Heille annetaan ohjeita joiden
mukaan he toimivat. Esim. kattele jokainen vastaantuleva, katso silmiin
jokaista vastaantulevaa, naura kovaan &aneen vastaantulevalle jne.
Ohjaaja voi itse keksid lisad toimintoja. Tarkoituksena on, ettd kaikki
toiminnat sopivat myos ujoille lapsille. Tdma on hyvéa harjoitus lapsille,

joilla on vaikeuksia katsoa silmiin ja kohdata toista ihmista.

7.5.5 Ryhméyttaminen

Tutustuminen aloittaa ryhmén prosessin. Ryhmat kehittyvat vaiheittain ja omaan
tahtiinsa. Ennen kuin aloitat toiminnan ohjaamisen lastensuojelulaitoksen lapsille,
selvitda kuinka hyvin lapset tuntevat toisensa ja pohdi hieman ryhmaén
ryhmadynamiikkaa. Ryhmaytyminen on prosessi. Ryhmdytymisen myo0té
ryhmaéléisten vélilld on Kkeskindistd tuntemista, turvallisuutta, luottamusta ja
vuorovaikutustaitoja. Néaita kaikkia em. asioita ryhma pyrkii tietoisesti kehittdamaan.
Ryhméytyneessda ryhmaéssa lapset oppivat yhdessdolemisen taitoja ja uusia asioita
itsestddn. Hyvéat kokemukset ryhmaéssa toimimisesta vahvistavat positiivista
mindkuvaa ja nostavat itseluottamusta. (Kalliola, Kurki, Salmi & Tamminen -
Vesterbacka 2010, 112- 114.)

* Lastensuojelulaitoksessa lapset ottavat mielelld&n ja herkésti kantaa toistensa
asioihin. Usein silloinkin kuin asiat eivat edes kuuluisi heille. On hyvd muistuttaa,
ettd jokainen huolehtii omista asioistaan ja kaikki ovat yksiloitd. Ryhmaytyminen ja
toisista huolehtiminen on tastd huolimatta tdrke&ssé roolissa lastensuojelulaitoksissa.
Ryhméytyminen edesauttaa kaikkien viihtymistd ja nostaa yhteishenked. Hyvin
yhteen ryhméytyneessd ryhmadssa kiusataan véhemman. Pohdi keinoja ryhmaéyttaa
lastensuojelulaitoksen lapsia yhteen. Tdssd muutamia ryhmaytymiseen tahtaavia

harjoituksia:
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Ketjuloru

Kaikki leikkijat istuvat samassa tilassa. Ohjaaja aloittaa leikin sanomalla
: ” Olen apina ja etsin banaania”. Toinen leikkija aloittaa sanomalla : ”
Olen banaani ja etsin...... ”. Leikki etenee niin ettd jokainen keksii
vuorollaan mitd edellisen leikkijan sanoma asia  etsii. Huomioi

leikkijoiden ika harjoituksessa.

Hoyhenen pudotus

Kaikki asettuvat piiriin. Jokainen tiputtaa vuorollaan héyhenen ilmaan ja
keksii toiminnan mité kaikki tekevat niin kauan kunnes hoyhen koskettaa
maata. Esim. Niin kauan kuin hdyhen on maassa kaikki hyppivét /
taputtavat / heiluttavat / pyorivat / nauravat. Kaikkia rohkaistaan

menemaan keskelle keksiméén toimintaa ja tiputtamaan hoyhen.

Sanatarina

Keksikéa yhdessa tarina niin, ettd jokainen saa sanoa vuorollaan vain
yhden sanan liséé tarinaan. Kaykaa lapi tarinaa niin, ettd jokainen saa
sanoa muutaman kerran omalla vuorollaan. Muista ohjaajana auttaa niité,

jotka tarvitsevat apua sanan keksimisessa.

Palapeliryhmat

Leikkaa postikortteja paloiksi. Jaa palat leikkijoille. Nyt jokainen etsii
oman ryhménsa sovittamalla oman palansa muiden paloihin sopivaksi
palapeliksi. Taté leikkid on hyva kayttéa, kun jaat lapset useisiin ryhmiin

seuraavaa toimintaa varten.
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7.5.6 Toimintatuokiot

Toiminta lastensuojelulaitoksessa on tavoitteellista ja suunnitelmallista. Toimintaa
vetdva ohjaaja suunnittelee toiminnan ennakkoon huolella. Toiminta voi olla
tavoitteellista ja samalla sidoksissa arjen askareisiin. Ndin voi tapahtua ruoanlaiton
yhteydessd. Sen lisdksi, ettd lapsi on apuna ruoanlaitossa, h&dn oppii hyodyllisia
taitoa, saa huomiota ohjaajalta ja hanelld on mahdollisuus puhua omista asioistaan.
Toiminta voi siséltaa tutustumiseen ja ryhméytymiseen tahtaavia harjoituksia. Apuna
voi kayttdd toimintatuokiosuunnitelmaa. Esimerkki toimintatuokiosuunnitelmasta,

jota olen kayttanyt itse apuna toimintaa suunnitellessa:

*  Suunnittele  ja  toteuta  toimintatuokio. @ Apuna  voit  kayttaa
toimintatuokiosuunnitelmaa, joka auttaa sinua tekemaan toiminnasta tavoitteellista ja
osaat varautua varasuunnitelmaan, jos kaikki ei sujukaan suunnitellun mukaisesti.
Vaikka joutuisit muuttamaan suunnitelmaa kesken ohjauksen, &l& silti lannistu.
Suunnitelmien muuttaminen ei tarkoita toiminnan epdonnistumista. Se on
paremminkin merkki siita, ettd sinulla on ollut pelisilmda muuttaa taktiikkaa

ohjaustilanteessasi.



TOIMINTATUOKIOSUUNNITELMA

KENELLE

- kohderyhma
- kehitystaso

RYHMAN KOKO

paljonko osallistujia
osallistuuko kaikki
paljonko ohjaajia
tarvitaanko apua

TAVOITTEET

- mihin pyrit
- mitd kokemuksia haluat valittaa
- millaisia asioita painotetaan

AIKA

- toiminnan kesto
- toimitaanko kohderyhman ehdoilla

ERITYISEN TUEN TARPEET

- Millaisia asioita sinun tulee huomioida kohderyhmaéssasi

PAIKKA

- soveltuva paikka toiminnalle
- tilat/ valineet
- soveltuuko kohderyhmalle

ETUKATEISVALMISTELUT

- mité valineita tarvitset

- missa vélineet ovat

- miten vélineet korjataan pois
- luvat
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TYONJAKO OHJAAJIEN KESKEN
- kuka tekee mitakin

Kun toimintatuokio on alkamassa, tulee ryhmé koota yhteen ja yksi ohjaaja antaa
ohjeet miten toimitaan. Tarke&a on, ettd kaikki toimintaan osallistuvat kuulevat ja
ymmartavat mitd ollaan tekemdssd. Toiminta on hyvéd aloittaa innostaen ja
motivoimalla kaikki mukaan. Etuk&teen on hyvé ottaa huomioon millaisia erityisen
tuen tarpeita osallistujilla on. Ohjaajan tehtdvand on raamittaa toimintaa, luoda
turvalliset puitteet, ohjata toimintaa ja kannustaa lapsia. Toiminnasta riippuen ohjaaja
voi my0s ottaa osaa toimintaan lasten kanssa, eik&d vain ohjata sivusta.
Ohjaustilanteessa valta on ohjaajalla, sitd on osattava kéyttd4 harkiten. Ohjaajan on
oltava auktoriteetting, jotta toiminta ldhtee kéyntiin ja mahdollisiin hairidihin
voitaisiin puuttua. Toisaalta ohjaajan on hyva olla leikkimielella ja itsekin innostunut
toiminnasta. Pyri luomaan myonteinen ja turvallinen ilmapiiri. Toiminnassa tulee
olla tasapuolinen ja kaikki lapset on huomioitava. Ohjaajalla on oltava ns. langat
kasissddn ja osattava ohjattava asia. On tdrkeda ettd tilanne on kaikille mieluisa.

Ohjaustuokion jalkeen on hyva kysya kaikkien mielipiteet toiminnasta.

7.5.7 Lasten ohjaaminen

Vaikka ohjauksen perusajatus onkin sama, kohderyhmasta riippumatta, on silti hyva
huomioida muutamia asioita lapsia ja nuoria ohjattaessa. Sovella ohjeita ikaryhmalle
sopien.

- Muista huomioida turvallisuuteen liittyvét asiat.

- Tilaa ja aikaa tulee olla riittavasti

- Ole selked ja opettele itse toiminta hyvin, jotta osaat ohjeistaa sen

- Ota huomioon lasten ideat

- Ole selked ja rauhallinen

- Ole apuna

- Etvoi kehua liikaa

- Huolehdi ettei ketaén kiusata
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- Anna ideoita antaen samalla lapsien luovuudelle tilaa

7.5.8 Haastava lapsi

Joukossa on yleensa aina lapsia, joita saa houkutella mukaan toimintaan. Ohjaajana
voit olla motivoiva ja innostunut toiminnasta ja ndin innostat myos lapsia. Korosta
heti sitd, ettd kaikki yrittdisivat rohkeasti ja apua on saatavilla. On myods hyva
huomioida erityisen tuen tarpeet. Erityisen tuen tarpeet voivat johtua lapsen
traumaattisista taustoista, kaytoshairioista, turvattomuuden tunteesta, ladkityksesta,
kehitysviiveesta tai fysiologisista syistd. Kaikille lapsille ei ole yhtd helppoa olla
esilla. Mikali joku lapsista kéyttdytyy aggressiivisesti toiminnassa, tulee turvata
muiden lapsien ja sinun oma turvallisuutesi. T&ssd tilanteessa toiminta tulee
keskeyttda ja rauhoittaa tilanne. On myds mietittdvd miten toimia, jos toiminta
joudutaan keskeyttdmaan. Ei ole oikein, jos mukava toiminta loppuu kaikilta, yhden
kayttadytyessd huonosti. Opiskelijana sinun on hyva pyytaa tueksi tilanteeseen myods

muita ohjaajia.

7.6 Ohjaajuus

Ohjaajuus lastensuojelulaitoksessa nékyy tyontekijoiden tyotavoissa seka pienissé
toimintatuokioissa, ettd kokonaisvaltaisena kasvattajana toimimisena. Ohjaajuuden
peruselementteja ovat itsetuntemus, yksiléiden- ja ryhmien ohjaaminen, taito toimia
erilaisten ihmisten kanssa, vuorovaikutustaidot, suunnittelukyky ja kyky oman
toiminnan arviointiin. Ohjaamista raamittaa vaihtuvat tavoitteet ja ohjaamisen
siséllot. Ohjaaminen rakentuu kohtaamisista, keskusteluista, kuuntelemisesta,
lasndolosta, vuorovaikutuksesta ja kasvatuksellisesta tuesta. Lastensuojelulaitoksen

arjessa on seka yksiléohjausta ettd rynmanohjausta. (Kalliola ym. 2010, 7-9.)
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Ohjaajat ovat kaikki persoonaltaan erilaisia. Persoona onkin yksi ohjaajan
tarkeimmistd tyovalineistd. Onkin tarkedd, ettd ohjaaja tekee toitd itsensd kanssa.
Tutustuminen omaan itseen, omiin asenteisiin ja arvoihin auttavat kehittymaan yha
paremmaksi ohjaajaksi. Ohjaajan tulee pitéa huolta itsestdan ja jaksamisestaan, koska
sosiaalialan ty0 on kuormittavaa. On tdrke&dd oppia suhtautumaan asioihin
ammatillisesti. Ta&mé& ei kuitenkaan tarkoita sitd, etteivatkd lasten asiat edelleen
koskettaisi. On taito osata olla ldhella menemattd liian liki. Ohjaajalla on oikeus
kaikenlaisiin tunteisiin. Lapset huomaavat herkéasti jos ohjaajalla on taustallaan
huono péiva. Tasté on hyva puhua lasten kanssa eikd vaan antaa kiukun tulla ty6hon
mukaan. Taméa auttaa lapsia antamaan nimityksia tunteilleen ja oppimaan, ettd
kiukullekin tulee antaa tilaa. (Kalliola ym. 2010, 11, 27.)

7.6.1 Itsetunto ja itsetuntemus

Itsetunto on olennainen osa persoonallisuutta. Se nékyy siind miten suhtaudumme
itseemme ja miten kayttaydymme. Itsetunto kehittyy heti syntyméstad lahtien
vuorovaikutuksen ja hoidon vélitykselld. Positiivisen mindkuvan tukeminen nostaa
itsetuntoa lapsen kehittyessa ja kasvaessa aikuiseksi. Itsetunto voidaan jakaa
itsetietoisuuteen, itsetuntemukseen ja itsearvostukseen. Itsetietoisuudella tarkoitetaan
neutraalia itsensa havaitsemista ja tietoisuutta omasta itsesta. Itsetuntemus on yksilon
tietoisuus omista ominaisuuksista, vahvuuksista ja kehittdmisen kohteista.
Itsearvostus on tunne siitd, kuinka arvokkaana ihminen pitdd itseddn. Hyvén
itsetunnon omaava ohjaaja tuntee olevansa riittdvan hyvé ja luottaa itseensd. On
tdysin normaalia, ett4d itsetunto vaihtelee tilanteesta riippuen. Uusissa ja
epdonnistuneissa tilanteissa ihminen kokee helposti huonoa itsetuntoa ja alemmuutta.
Tilanteista ei kuitenkaan pitaisi lamaantua, vaan nahdd ne uusina kehittdvina
kokemuksina. ( Laine ym.2012, 45- 48; Kalliola ym. 2010, 18 — 20; Toivakka &
Maasola 2011, 15- 30.)

Kuten edella totesin, niin hyvéksi ohjaajaksi kasvetaan omaan itseen tutustumisen
kautta. Ohjaajan tulee tunnistaa oma ainutlaatuisuutensa. Oman itsen tunteminen

helpottaa toisen ihmisen rinnalla kulkemista ja auttaa arvostamaan hantd juuri
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sellaisena kuin hdn on. lhminen tarkastelee muita suhteessa omaan itseensé.
Eldamanmyonteisyys ja positiivinen asenne auttavat ndkemé&an muissakin hyvaa.
Ohjaustydssa korostuu humanistinen ihmiskasitys, joka korostaa ihmisen arvoa
yksiloné ja kunnioittaa toista ihmistd. Ohjaajan tulee tietoisesti pohtia omaa itsedén
ja peilata toimintaansa tunteisiinsa, ajatuksiinsa ja arvostamiinsa ajatuksiin.
Itsetuntemuksen ja omien kokemusten pohjalle on mahdollista rakentaa hyva
ohjaajuus. Ohjaajuus on prosessi, jonka mukana rakentuu oma ammatti-identiteetti. (
Kalliola ym. 2010, 17- 18, 32 ; Toivakka & Maasola 2011, 15-30.)

* Pohdi millaisen itsetunnon omaat? Onko joitain asioita, jotka ovat

heikentaneet itsetuntoasi?

1. Minussa on paljon hyvaad mm.

2. Minussa on asioita joita voin kehittaa

mm.

3. Minussa on asioita jotka minun on opittava hyvaksymaan mm.

* Millaiset asiat nostavat itsetuntoasi?

* VVahvista minuuttasi:

1. Laita silmat kiinni

2. Keskity itseesi ja ajattele, ettd sinulla on kaikki, mité nyt tarvitset

3. Muistele viidestd kymmeneen asiaa, jotka ovat talla hetkelld elamassési
hyvin

4. Laskemista helpottaa, jos lasket hyvét asiat sormillasi
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5. Niin halutessasi ajattele, ettd olet vapaa riippuvuuksistasi
6. Kun heréat, kanna mukanasi iloisia, onnistumista ja hyvaa oloa elamaasi

tuottavia asioita, joita itse juuri loysit.

* Sen liséksi, ettd teet itsetuntoharjoitukset itsesi kanssa, tee ne myos lapsien kanssa.
Sen liséksi, ettd itsetuntemusta oppii itseltdan, niin sitd oppii myos toisilta.
Kirjavinkki: Sari Toivakka ja Miina Maasola 2011 Itsetunto kohdalleen.

7.6.2 Empatia

Lastensuojelulaitoksen ohjaajalta odotetaan tydssdédn kykyd empatiaan. Empatialla
tarkoitetaan kykya samaistua tai eldytya hetkellisesti toiseen henkil6dn ja hanen
tilanteeseensa. Empatia on suvaitsevaisuutta, ymmartavaisyyttd ja halua toimia
yhteistydssa tukea osoittaen. Kun ohjaajasta valittyy empatia asiakasta kohtaan,

asiakkaan on helppoa kokea, etta hanesta vélitetdan. (Laine ym. 2012, 49.)

Empatiakyky on térked tyokalu erityisesti ammateissa, joissa autetaan, tuetaan tai
neuvotaan toisia. Empatiakyvylld saadaan nopeasti kasitys toisen henkilén
tilanteesta. Joillakin ihmisilld on taipumusta empatiaan enemmaén kuin toisilla.
Empatiaa voidaan myds harjoitella pohtimalla jotakin hankalaa suhdetta. Jotta
voisimme kokea empatiaa tassa hankalassa suhteessa, tulee miettid onko toisen
henkilon kéyttdytymisessd jokin logiikka tai jarki, mitd emme aikaisemmin ole
huomanneet. Toisen ihmisen elaméntilannetta tulisi miettid ja sitd mitd itse tekisi
toisen ihmisen tilanteessa. Miettimalld mitd voisimme tehda suhteen parantamiseksi,

olemme jo lahempénd empatian kokemista. (Saarinen 2001, 74, 76- 78.)

* Lastensuojelulaitoksen lapsien tarinat ja taustat koskettavat varmasti. Lapsissa
saattaa olla myos joku kenen kanssa et tule niin toimeen. Pohdi asiaa ja yrit4
suhtautua asiaan ammattimaisesti. Tunteista on hyvd puhua myds muiden

tyontekijoiden kanssa, koska silloin tallaiset tunteet tulevat inhimillisemmiksi.
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7.6.3 Asenteet ja arvot

Ohjaajan tulee pohtia tarkoin omia asenteitaan toimiessaan ihmisten kanssa. Asenteet
ja arvot vaikuttavat vaistaméattd omaan tapaan tehdd tyotd. Monesti ohjaustydssé
joutuu tilanteisiin joissa pitda perustella omia valintoja ja paatoksia. Perustelujen
antaminen on helpompaa, kun on itse tietoinen asenteistaan ja arvoistaan paatdsten
takana. Sosiaali- ja terveysalan tyossa eteen tulee valilla erilaisia arvoristiriitoja.
Talléin omat arvot joutuvat ristiriitoihin ja asioihin tulisi osata suhtautua
ammatillisesti ja eettisesti oikein. Meidan arvomme ei saisi vaikuttaa asenteisiin
joilla kohtaamme ihmisig, joiden arvot poikkeavat omistamme. Kun tiedostamme
omat arvomme ja asenteemme, voimme oppia tunnistamaan erilaisia stereotyyppisia
ajattelumalleja. Stereotypiat ovat yksinkertaisia leimaavia mielikuvia ja arvioita.
Stereotypiat ovat haitallisia ohjaajan tydssa, koska tavoitteena on ndhdé jokainen
asiakas yksilond. Juuri stereotypioiden valttdmiseksi olen neuvonut opiskelijoita
lukemaan lasten taustatietoja vasta sen jalkeen, kun ovat ehtineet jo hieman tutustua
lapseen. Monesti ihmisilla on stereotypioita siitd millainen on esim. Adhd-diagnoosin
omaava lapsi, jonka taustalla on seksuaalista hyvaksikayttdd. Tutustuttaessa
lastensuojelulaitoksen lapsiin, ohjaajan tulisi tiedostaa mahdolliset olettamukset ja
ennakkoluulot ja pyrittava vélttamaan yleistamista. (Kalliola ym. 2010, 21- 25.)

* Pohdi heti harjoittelusi ensimmadisind pdivind onko sinulla olemassa
ennakkoluuloja joistakin lapsista. Kirjaa ndmé asiat ylds. Harjoittelusi viimeisina
péivina voit palata kirjaamiisi asioihin ja katsoa ovat ennakkoluulot muuttuneet ajan

myota.

7.6.4 Ohjaamisen prosessi

Ohjaaminen lastensuojelulaitoksessa on prosessi, joka toteutuu sekd yksildiden — etté
ryhmien ohjauksessa. Prosessi alkaa heti lapsen tultua laitokseen. Lapsen hoidolla

asetetaan tavoitteet eli suunnitellaan pddmaara johon hoidon aikana pyritaan. Kaikki
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toiminta tukee tavoitetta ja auttaa tavoitteet saavuttamisessa. Tavoitteet on voitu
jakaa isompiin péatavoitteisiin ja pienempiin valitavoitteisiin. Tavoitteiden tulee olla
tarpeeksi konkreettisia, jotta ne voitaisiin saavuttaa. On tdrkedd, ettd kaikki
tyoskentelyn osapuolet tietdvat ja ymmartavét tavoitteet. Lapsen osallisuus téssa
asiassa on ensisijaisen tarkedd. Lasta on kuultava, kun suunnitellaan tavoitteita
tyoskentelyyn hdnen kanssaan. Jotta tavoitteet voitaisiin saavuttaa, tulee tehd&
suunnitelma.  Lastensuojelulaitoksessa tdta kutsutaan asiakassuunnitelmaksi.
Suunnitelma vastaa kysymyksiin mitd, miksi, missd, koska, kenelle ja miten.
Suunnitelman avulla voidaan valmistautua tulevaan ja ennakoida mitd tulee
tapahtumaan. Tyomenetelmat riippuvat tavoitteista ja suunnitelmasta. Kun tavoitteet
on asetettu, tehty suunnitelma ja valittu tyomenetelmat alkaa itse toiminta.
Lastensuojelulaitoksessa tatad kutsutaan kasvattamiseksi ja ohjaamiseksi. Prosessin
aikana tavoitteita ja saavutettuja tuloksia arvioidaan esim.

asiakassuunnitelmapalaverissa ja laheisneuvonpidoissa. ( Kalliola 2010, 77- 80.)

* Selvita yhden lapsen hoidon tavoitteet ja tee sen pohjalta yhdessé nuoren kanssa

ohjaussuunnitelma kayttden seuraavaa ohjaussuunnitelmamallia.



81

OHJAUSSUUNNITELMA
Nimi:
Aika ja paikka:

Tavoite:

Mita tehddan? | Miksi tehdaan? | Aika? Vélineet? Kuka?

(Kalliola ym. 2010, 86.)

7.6.5 Ohjaajaa jannittaa

Jannittdmista syntyy, kun jokin esiintymistilanne jattd4&d negatiivisia muistoja.
Jannittdminen on hyva erottaa pelosta. Pelosta ohjaajien tydssa oli puhetta jo
aiemmin. On taysin luontevaa, ettd ryhman ohjaaminen jannittdd. Jannityksesta on
vaikeaa paasta eroon, mutta sen kanssa voi tydskennelld. Tyodskentely on seka
tyoskentelyd oman itsensa kanssa, ettd itsensd rohkaisemista meneméaén tilanteisiin
jannityksesta huolimatta. Jénnityksen kanssa pystyy tyoskenteleméddn tekemaéllad
harjoituksia liittyen itsetuntoon, itseluottamukseen ja vuorovaikutukseen. Oppimista
ei kuitenkaan tapahdu, jos vain kotona lukee ja tekee harjoituksia. Paras la&ke
jannittdmiseen on mennd tilanteisiin jotka jannittdd. Kun tilanteista selviytyy, voi
huomata ettd osaa ja onnistuu. Jannitys on hyvd nahda energiaa antavana

voimavarana.
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7.6.6 Omaohjaaja

Jokaiselle lapselle on nimetty tyontekija / tyontekijat, joka on ensisijaisesti vastuussa
lapsen asioista. Tasta tyontekijasta voidaan kayttaa useita nimityksia. Olen tormannyt
nimiin omaohjaaja, omis, omahoitsu, omahoitaja ja oma-aikuinen. Kéytan tassa
oppimateriaalissa nimitystd omaohjaaja. Omaohjaajuus on menetelmd, jolla
tarkoitetaan jarjestelméllistd ja suunnitelmallista hoitamista ja kasvattamista
laitoshoidossa. (Kyronseppd & Rautiainen 1993, 101). Omaohjaajan ja lapsen
suhteen tulisi olla ammatillinen vuorovaikutussuhde, jossa omaohjaaja on lapselle
turvallinen aikuinen. Usein omaohjaajia on kaksi, jotta yleens&d jompikumpi olisi
paikalla hoitamassa lapsen asioita. Omahoitavan suhde lapseen on usein
vuoristorataa. Omaohjaaja on usein se, kenelle kerrotaan ensin ilot ja surut ja keté saa
paalleen myos kaiken kiukun. Omaohjaaja on vastuussa monista vapauksista joita
lapsella on mahdollisuus saada. Td&man vuoksi lapsi kohdistaa kiukun omaohjaajaan,
kun ei saakaan lupaa haluamalleen asialle. Hyvan omaohjaaja suhteen taustalla on
avoimuus ja luottamus. Se ei rakennu hetkessd vaan vaatii aktiivista tyoskentelya.
Tyoskentelya tukee omaohjaajakeskustelut ja toiminta omaohjaajan kanssa. Useat
laitokset viettdvat omaohjaajapéivia, jolloin lapsi tekee jotain mukavaa
omaohjaajansa kanssa. ( Laakso 2009, 79.)

Omaohjaajan toimenkuvaan kuuluu mm. lapsen tutustuttaminen laitokseen,
taustatietojen kokoaminen, sadnndllinen raportointi sosiaalityontekijalle, tyGskentely
lapsen kanssa, lasndolo, omaohjaajakeskustelut, tukitoimien jarjestdminen ja erilaiset
palaverit. Lapsen kanssa pidetdan saannollisesti palavereita joihin osallistuvat esim.

vanhemmat, perhe, sosiaalityontekija, omaohjaaja, lapsi ja mahdolliset tukiverkostot.

* Perehdy omaohjaajan tyonkuvaan seuraamalla yhden lapsen ja hénen
omaohjaajansa tyoskentelyd. Kysy ohjaajilta millaisia tavoitteita he ovat asettaneet

omaohjaajatyodskentelylle.
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7.6.7 Samaistuminen ja riippuvuussuhde

Samaistuminen on osa tarkedd kehitysta lapsen elaméssa. Lapsi samaistuu tavallisesti
vanhempiinsa ja oppii samaistumisprosessin kautta arvoja, asenteita ja tapoja.
Oppimista ja samaistumista edistdd positiivinen tunnesuhde. Kun laitoksessa
tapahtuvassa kasvatuksessa korjataan  h&iriokdaytostd, on  samaistuminen
omaohjaajaan usein valttdméatonta. Samaistumisen aste riippuu lapsen iastd. Tastd
syystd koko lastensuojelulaitoksen henkilokunta toimiikin omalla kéytokselldén

esimerkkeind. ( Kyronseppa & Rautiainen 1993, 102.)

Kehittymisessaan vaurioitunut lapsi on saattanut jdada tyydyttymatta riippuvuuden
tarpeissaan. Tadman vuoksi lapsi saattaa muodostaa riippuvuussuhteen
lastensuojelulaitoksen tyontekijan kanssa. Saattaa olla, ettd tdméan riippuvuuden
kokeminen on ehto korjaavan kokemuksen syntymiselle. Tyontekijan ei ole aina
helppoa ottaa vastaan néité tunteita ja ne saattavat hammentaa seka tyontekijan etté
lapsen. Tunteiden kautta lapsi kuitenkin pyrkii tulemaan kestavdmmaksi omien
tunteidensa hallinnassa. Tyontekija tarvitsee tdssa avukseen muita tyontekijoitd ja

tyonohjausta. ( Kyronseppa & Rautiainen 1993, 102.)
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7.6.8 Vuorovaikutus

Ohjaustydssa on tarkedd omata hyvét vuorovaikutustaidot. Vuorovaikutus on
ihmisten valista sosiaalista kanssakdymisté ja tapa jolla he vaikuttavat ja vastaavat
toistensa toimintaan. On osattava neuvotella, ohjata, opastaa, keskustella, esitell,
kysyd, vastata, vakuuttaa, selostaa, raportoida ja tiedottaa. Jotta viestiminen onnistuu,
on osattava puhua, on oltava sanottavaa ja on osattava sanoa se. Ohjaajan tulisi
puhua selkedsti ja ymmarrettavasti. Ammattikieltd tulisi valttaa, koska asiakkaan voi
olla vaikeaa ymmartéad sitd. Ohjaaja voi sokeutua omalle Kielelleen ja erehtya
luulemaan, ettd kollegoiden kanssa kaytettavd virkamieskieli on yleiskieltd, jota
asiakkaankin tulisi ymmartaa. (Aulanko 1997, 27 -29, 90.)

Viestintd jaetaan sanalliseen, eli verbaaliseen, ja sanattomaan, eli nonverbaaliseen,
osaan. Sanallinen viestintd on ihmiselle ominainen kommunikoinnin muoto ja
sanaton viestintd taydent&d, tukee, korvaa, painottaa ja jopa kumoaa sitd. Sek&
sanattoman, etta sanallisen viestin ymmaértaminen on tarkeda lahihoitajaopiskelijan
tyon kannalta. lhminen lahettdd tiedostamattaan hyvin paljon sanatonta viestintaa
kanssaihmisille. Sanattomaan viestintadn kuuluvat ilmeet, eleet, koskettaminen,
aanensdvyt, tauotukset, painotukset, nauru, itku, tilankaytto, etéisyys ja ulkoiset
seikat. (Anttila, Kaila-Mattila, Puska, Vihunen & Kan 2001, 62). Jos sanat ja ilmeet
ovat ristiriidassa, ilmeet voittavat. Aani voittaa silloin, kun &ini ja sanat ovat
ristiriidassa. (Marckwort 1999, 104.) Koskettaminen on osa sanatonta, eli
nonverbaalista, viestintdd. Koskettaminen on oleellinen osa hoitajan ja asiakkaan
suhteessa, silld moni hoitotoimenpide vaatii koskettamista. Koskettaminen on myos
tehokas keino viestia valittdmista. Hoitajan tulisi huomioida, etteivat kaikki asiakkaat
halua tulla kosketetuiksi (Anttila ym. 2001, 69). Seuraavalla harjoituksella voi

harjoitella koskettamista:

Kosketuskehd
Kosketuskeha harjoituksessa jokainen istuu omalla tuolillaan jossain pdin
koulutustilaa. Valot on sammutettu ja jokainen sulkee silmansd. Ohjaaja

kdy koskettamasta yhtd silmat kiinni istuvaa lasta. Tdéman jélkeen
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kosketuksen saanut lapsi avaa silmansé, ja menee koskettamaan jotakin
toista. N&in kosketusviesti on l&htenyt liikkeelle. Harjoituksen
tarkoituksena on mietti& omia tuntemuksia tullessa kosketetuksi ja
koskettaessa. Istumalla yksin, pimedssd ja silmét Kkiinni, yritetddn
kuvitella, miten avuton ja yksindinen olo asiakkaalla voi olla. L&mmin ja
tuttu kosketus kuitenkin on merkki siitd, ettd han voi luottavaisin mielin

avata silménsa ja tuntea ettei ole yksin.

Lastensuojelulaitoksen ohjaajan on syytd tiedostaa omat tapansa olla
vuorovaikutuksessa. Useat konfliktitilanteet lastensuojelulaitoksen ohjaajien ja lasten
valilla johtuvat ristiriidoista vuorovaikutuksessa. Lapsi saattaakin tulkita ohjaajan
sanoman eri tavalla kuin ohjaaja on sen tarkoittanut. Naist4 tilanteista on hyva
keskustella ja pohtia miten vuorovaikutuksesta johtuvia ristiriitoja voitaisiin valttaa.
Lasten kanssa on tarkead, ettd vuorovaikutuksesta vélittyy aitous ja empatia. Lapset
aistivat herkasti, jos vuorovaikutus ei ole aitoa. Tdman havaitsee helposti sanattoman
vuorovaikutuksen eleistd. Onkin tarke&a, ettd ohjaaja ei ylindyttele tunteitaan vain
siksi ettd tekisi vaikutuksen lapseen. Aitous tuo mukanaan luontevuuden ja

edesauttaa toimivan vuorovaikutussuhteen synnyssa.

Ohjaajan tulisi omata kyky kuunnella aktiivisesti. Lapset kertovat tuntemuksistaan
useasti arjen askareiden lomassa, ei ainoastaan kahdenkeskisisséd keskusteluissa.
Ohjaajan on hyva antaa lapselle tilaa puhua lapsen niin halutessa. Ohjaaja voi esittaa
tarkentavia kysymyksia ymmartadkseen lasta paremmin. Ohjaustilanteissa korostuu
dialogisuus. Silla tarkoitetaan, ettd ohjaaja ja ohjattava osallistuvat tasapuolisesti
keskusteluun. Vaikka edelld juuri mainitsinkin, ettd lapsen ajatuksille on annettava
tilaa, niin hyvéssa luottamuksellisessa vuorovaikutussuhteessa myos lapsi kuuntelee
mitd ohjaajalla on sanottavanaan. Molemmat osapuolet voivat kuunnella toista ja
kertoa omia ajatuksiaan. Ohjaajan on hyva rohkaista lasta dialogiin. Lasta ei voi
kehua liikaa. Td&ma on hyvd muistaa lastensuojelulaitoksen arjessa. Pienetkin
kannustukset ja huomioinnit tekevat hyvaa ja vahentavat lasten huomionhakuisuutta
pahoilla teoilla. (Kalliola ym. 2010, 46- 47.)
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* Pyri olemaan heti luottamuksen arvoinen. Ala lupaa lapsille asioita, jollet pysty
pitdmé&an sovituista asioista kiinni.

* Pohdi mitka ovat sinun vahvuuksiasi vuorovaikutuksessa.

7.6.9 Kohtaamispaikkana ulko-ovi

Jokainen tarvitsee huomiota ja kaipaa sitd, ettd henkilokohtaisista asioista ollaan
kiinnostuneita. Koulupdivan aikana lapsi kokee monia erilaisia tunteita. Ei ole
itsestddn selvad, ettd koko koulupdivd matkoineen sujuu mallikkaasti. Nopea
tiedonkulku koulun ja laitoksen vélilla helpottaa lapsen kanssa toimimista, mutta
valittémin tyd tehdddn heti kun lapsi saapuu koulusta. Ohjaajan on hyva olla
ottamassa lapsia vastaan koulusta ja kysya paivan kulusta. Usein lapsi saattaa vastata
“ihan ok™ vaikka jotakin mieltd painavaa olisikin tapahtunut. Tassé kohtaa ohjaajalla
saa olla tuntosarvet pystyssd. Lapsen eleet, &ani ja ilmeet kertovat usein enemmén
kuin sanavalinnat. Ohjaajan on hyva pyséahtya tulkitsemaan tilannetta. Tarvitseeko
lapsi nyt omaa aikaa vai pitédisikd hénen kanssaan keskustella heti? Toimi ohjaaja
miten tahansa, tulee varmistua siitd, ettd lapsi tietdd aikuisen olevan lahelld hanta

varten.

* Jos opiskelija olen epavarma tilanteessa, kannattaa apua kysya heti. Laitoksen

tyontekijat tuntevat lapsen ja osaavat kertoa miten kannattaisi toimia.

7.6.10 Ristiriidat ja esteet

Vuorovaikutus ei aina toimi esteittd. \uorovaikutuksessa olevien persoonat
vaikuttavat viestinnadn onnistumiseen. Se, miten toinen on jonkin asian tarkoittanut,

el Vvélttamatta vality toiselle osapuolelle samanlaisena. Tastd syystd ristiriidat



87

asiakkaiden kanssa ovat joskus Vvéistaméattomid. Sosiaali- ja terveysalalla
tyoskenneltdessd toimitaan asiakkaiden henkilokohtaisella alueella. Fyysiselld
alueella, esimerkiksi sairaalassa, koskettaminen on oleellinen osa asiakkaan kanssa
tyoskentelyd. Paivékoti tai lastensuojeluympéristdssé sen sijaan ollaan tekemisissa
eri tavalla yksityisten ja henkilokohtaisten asioiden kanssa, kuin sairaalassa. Sosiaali-
ja terveysalan ammattilaisella pitéisikin olla herkkyyttd ja ammattitaitoa tyoskennella

ristiriidoista huolimatta.

Ristiriitatilanteissa tulisi miettid, mit4 konkreettisesti on tapahtunut. Tilannetta tulisi
havainnoida mahdollisimman véhéan tulkiten. Tam& on kuitenkin vaikeaa, sill&
ihminen tulkitsee asioita salamannopeasti ja lisdd asioihin tulkinnan kautta oman
arvioinnin ja merkityksen. Tosiasioihin paastaan kiinni, kun paastaan itse tapahtuman
sisdan ilman, ettd tulkinnat muokkaavat tapahtumaa. N&in voi tapahtua, kun
unohdetaan syyttely, analysointi, yleistaminen, liika voivottelu ja ivaaminen.
(Dunderfelt 2002, 23 — 29.)

7.6.11 Luottamus

Lastensuojelulaitoksissa asuvat lapset ovat saattaneet kokea useasti sen, ettd
luottamus on rikkoutunut joko heidan tai muiden ihmisten toimesta. Tasta syysta
aidon luottamuksen rakentaminen ohjaajan ja lapsen valilla on pitkd prosessi.
Edistysaskeleet ovat pienid ja merkittdvid. Luottamuksen syntymiseen vaaditaan
yhteistd keskustelua ja tekemistd ja molemminpuolista kunnioitusta. Teot ovat usein
sanoja tarkedmpia luottamuksen syntymisessa. Lapselle on térkedd, ettd sovituista
asioista pidetaan kiinni, hanesta ollaan aidosti kiinnostuneita ja hanen asiansa ovat
luottamuksellisia. (Kalliola ym. 2010, 47.)

Lapset saattavat suhtautua opiskelijaan epaluuloisesti, koska opiskelija on heille taas
yksi uusi ihminen. Lapset testaavat opiskelijan luottamusta ja rajoja. Luottamus
rakentuu, kun lapsi kokee uuden aikuisen turvalliseksi. Turvallisuuden tunne syntyy,
kun opiskelija pyrkii heti alusta asti olemaan luotettava aikuinen, joka pitaa Kiinni

sovituista asioista.
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7.6.12 Ohjaajan yksityisyys

Ohjaajan on pohdittava rajan vetamista tyon ja yksityisyytensé valille. Sosiaali- ja
terveydenhuoltoalan tydssé toimitaan ihmista lahelld. Tyontekijan on silti osattava
erottaa missd menee ammatillisuuden raja. Lastensuojelulaitoksen ohjaajan ei aina
ole helppoa jatta4 toita tyopaikalle vaan asioita tulee pohdittua helposti myds vapaa-
ajalla. Té&md on yksi lastensuojelussa  tyOskentelevien  tydntekijoiden
kuormittavimmista tekijoistd. Asioista on hyva puhua tyotovereilla ja
tyonohjauksessa, jotta asiat eivat jaisi vaivaamaan mieltd. Omat harrastukset ja
laheiset auttavat padasemadn irti tybasioista vapaa-ajalla. (Kalliola ym. 2010, 54.)
Opiskelijana sinun tulee jo ennen harjoittelua miettid kuinka paljon kerrot itsestasi
ohjattaville lapsille. Lapset ovat usein Kkiinnostuneita ohjaajien asioista ja
kyselevatkin niistd mielellaén. Jotkut asiat on hyva kuitenkin pitaa yksityisind. Oman
turvallisuuden vuoksi, ei kannata kertoa yksityisié tietojaan esim. asuinpaikasta tai
omista tekemisistd. Tdma auttaa tydssa jaksamisessa, kun tiedostaa mika on sopivaa

ohjattavien korville.

* Mikali mietit mité voit itsestasi kertoa lapsille, niin keskustele asiasta hyvissa ajoin
harjoittelupaikan muiden ohjaajien kanssa. Hyvané ohjenuorana voi pitéé sité, ettd
kayttdydy niin kuin toivoisit lapsienkin kayttaytyvan. Laitoksissa tavoitellaan lasten
paihteettdmyyttd. Tasta syystd ei ole tarpeen kertoa lasten kuulleen kaikkea esim.

opiskelijajuhlien paihteidenkéytosta.

7.6.13 Huumori

Huumorilla on valtava vaikutus ihmiseen ja tydssa jaksamiseen. Itse yritdn l&hes
kaikessa tekemisesséni ottaa mukaan huumoria. Vuorovaikutuksen lasten kanssa ei
tarvitse olla aina vakavaa. Tietysti pitdd ottaa huomioon tilanteet esim. rajoittaminen,
joihin huumorin kaytto ei sovi. Arjen askareita voi rikastuttaa huumorilla ja vitseilla.
Lapset nauttivat siitd, ettd ohjaajat pitdvat hauskaa ja nauravat heidan kanssaan.

Nauraminen rentouttaa ja iloisessa tunnelmassa askareetkin yleensd sujuvat
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paremmin. Huumoria pitéisi 10ytyd myos tyoyhteisoista. Tilannekomiikka vapauttaa
ilmapiirid ja auttaa suhtautumaan yllattaviinkin tilanteisiin. Kaikille ei ole itsestaan
selvdd ja luontevaa olla "vitsiniekkoja”, eika sitd pidd vékisin yrittdd. Lapset oppivat
myaos itsestddn huumorin kautta. He ymmartavét ettei pienia epdonnistumia pida aina

ottaa niin vakavasti ja itselleen on osattava nauraa.

7.7 Tyodmenetelmét

Erilaiset tydmenetelmat ovat tyokaluja lapsen kanssa tydskentelyyn. Tyémenetelméa
tulee valita lapsen ja lapsen tavoitteiden mukaan. Ennen ty0menetelmén kayttoa,
tulee omata lastensuojelutydssa tarvittavia tietoja ja taitoja. Menetelmid tulee
harjoitella itsekseen tai esim. kollegan kanssa, ennen kuin niitd kaytetdan
asiakkaiden kanssa. TyOomenetelmat eivat ole muuttumattomia, vaan ne ovat
sovellettavissa tilanteen mukaan. Ohjaajan on hyva huomioida oma osaamisensa ja
hyodyntdd  vahvuuksiaan  tyOskentelyssd.  Seuraavassa  esittelen erilaisia

tyémenetelmid. (Sosiaaliportin www-sivut 2013.)

* Perehdy erilaisiin tydmenetelmiin ja harjoittele jotakin niistd toisen ohjaajan
kanssa. Taman jalkeen voit kokeilla tydmenetelmaa lapsen kanssa.

7.7.1 Haastattelulomakkeet

Pohjois-Savon  lastensuojelun  kehittdmisyksikkd  on  kehittanyt  erityiset
haastattelulomakkeet alle ja yli 10-vuotiaille. Vaikka lomakkeita ei ole suoraan
kohdistettu laitoksessa asuville lapsille, niin soveltuvin osin se on erinomainen

tyovaline keskustelun apuna lapseen tutustuttaessa ja hénen asioistaan puhuttaessa.
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ALLE 10-VUOTIAAN KESKUSTELULOMAKE

LAPSI JA HANEN PERHEENSA

- Vanhempasi ovat varmaankin kertoneet Sinulle syyn siihen, miksi olen halunnut
tavata Sinua. Minké& vuoksi ajattelet tulleesi tapaamaan minua? ( Kerro sitten lapselle
tapaamisen syy)

- Kerro minulle, mink& nimisia ihmisié Sinun kodissasi asuu

- Asuuko kodissasi joku sellainen, jonka toivoisit asuvan jossakin muualla, kuka?

- Miksi et pida siitd, ettd han asuu kotonasi?

- Haluaisitko, ettd kodissasi asuisi vield joku muu henkild? Kuka?

VANHEMMUUDEN TEHTAVAT-huoltaja

- Kuka kotonasi huolehtii ruoan valmistamisesta?
- Kerro, mitka ovat lempiruokiasi.
- Kuka kotonasi pesee pyykin ja siivoaa?
- Kéytka illalla ennen nukkumaanmenoa iltapesulla? Auttaako joku Sinua siind?
- Katsotko televisiota tai videoita joka péiva? Mita katsot?
- Onko aikuinen katsomassa televisiota yhdessa kanssasi? Kuka aikuinen?
- Laittaako joku Sinut illalla nukkumaan vain huolehditko nukkumaanmenosta itse?
- Missé nukut yolld (nukkuuko vanhemman sidngysséd, omassa sdngyssé, lattialla...)?
Ennen nukkumaanmenoa
- lukeeko joku Sinulle iltasadun
- laulaako iltalaulun
- silitteleekd Sinut uneen
- onko joku huoneessasi niin kauan, ettd nukahdat
- j&&ko valo palamaan huoneeseesi, ettd nukahdat

- onko kotonasi joku muu tapa ennen nukkumaan menoa?

- Saatko kotonasi nukkua yo6lla rauhassa ilman hairioita?

- Jos younesi ei ole rauhallinen, mistd se mahtaa johtua?
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VANHEMMUUDET TEHTAVAT — Rakkauden antaja

- Onko Sinulla ollut joskus paha mieli, kerro siita.

- Kun Sinulle tulee paha mieli, lohduttako joku Sinua, kuka?

- Miten Sinua lohdutetaan?

- Kun ihminen pitéa toisesta ihmisestd, hén osoittaa télle hellyytta. Onko Sinulle joku
osoittanut hellyytta, kuka?

- Milla tavoin Sinulle on annettu hellyytta?( pidetty sylissa, halattu, suukoteltu,
silitetty jne)

- Kun Sind olet tehnyt jonkun asian hyvin, olet onnistunut, auttanut aikuista jne. kuka
huomaa perheessési sen ensimmaisena?

- Moni ihminen saattaa olla joskus peloissaan jostakin. Oletko Sina koskaan
pelannyt?

- Millaiset asiat Sinua ovat pelottaneet?

- Mita teet silloin, kun Sinua pelottaa?

- Miké on pelottavinta, mita olet kokenut?

- Kuka perheessasi pystyy parhaiten suojelemaan Sinua, jos jotain ikdvéa sattuu
tapahtumaan?

- Minkaélaiset asiat Sinua ilahduttavat?

- Mité teet, kun olet iloinen?

- Mitka asiat Sinua suututtavat?

- Millainen olet, kun suutut?

VANHEMMUUDEN TEHTAVAT — Rajojen asettaja

- Joissakin perheissé on paljon sdantdja, joissakin ei ole lainkaan s&ant6ja. Miten
Sinun perheessasi, millaisia séantojé teill4 on?

- Kuka perheesséasi sanoo sdédnnot?

- Joskus pienikin lapsi saattaa joutua jadmaan yksin tai toisen lapsen kanssa kotiin.
OletkoSina joutunut olemaan yksin kotona? Milloin ja miksi?

- Milta Sinusta silloin tuntui, kun olit yksin?

- Joskus aikuiset saattavat olla vihaisia ja suuttua. Onko Sinulle oltu vihaisia/

suututtu?
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- Miten aikuisen suuttumus on nakynyt - mitd aikuinen on tehnyt silloin?

- Joskus aikuiset saattavat suuttuessaan satuttaa lasta. Onko Sinua ly6ty, tukistettu,
potkittu tai piiskattu koskaan? Kerro siita.

- Joskus aikuiset saattavat haukkua, nimitelld ja uhkailla lasta. Onko Sinulle tehty
niin? Kerro siita.

- Joillakin aikuisilla saattaa olla tapana k&yttaa liikaa alkoholia tai huumeita.

- Kéyttadkd Sinun kodissasi joku mielestasi liikaa alkoholia tai huumeita? Kerro
siita.

- Mitd Sind silloin teet, kun aikuiset kotonasi juovat alkoholia / kayttavat huumeita?

- Milt& Sinusta silloin tuntuu, mité silloin ajattelet?

VANHEMMUUDEN TEHTAVAT — Eldmain opettaja, Ihmissuhdeosaaja

- Vietetddnko teilla kotona Sinun tai jonkun toisen syntyma — tai nimipéaivéajuhlaa?
(annetaanko lahjoja, kutsutaanko vieraita, keitd kutsutaan, leivotaanko, laitetaanko
kynttilat kakkuun jne.)

- Vietetddnkod teidan perheessa joulua, kerro siitd? (lahjat, joulupukki, kuusi,
kynttilat, jouluruoat jne.)

- Miten vanhempasi toimivat, jos olet tehnyt heiddn mielestéén jotain vaaraa?

- Mik& Sinun mielestasi on véérin, jota ei saa tehda?7

- Kun Sinulla on sellaisia asioita, joista haluaisit jutella, kenen kanssa juttelet?

- Kuka Sinusta on hyvé kuuntelija teilld perheessa?

- Kun Sinulla tulee riitaa kotonasi jonkun kanssa, kuka Sinua siind auttaa ja miten?

- Pyydet&énkd Sinun perheessasi anteeksi, kun on tehty luvatonta, pahaa, riidelty?

- Osaavatko kaikki pyytéé anteeksi?

- Keihin ihmisiin Sind voit luottaa?

- Kenen seurassa Sinulla on turvallinen olo / ei tarvitse pelata?

- Mika on ollut Sinun eldmasi onnellisinta aikaa / onnellisin tapahtuma? Kerro siité.

- Miké& on ollut Sinun elamasi surullisinta aikaa/ surullisin tapahtuma? Kerro siit4.8



TULEVAISUUS

- Jos Sinulla olisi taikalamppu ja voisit esittda kolme toivetta, mitka ne olisivat?
- Jos aamulla herattyési huomaisit yhden toiveesi toteutuneen, miké se olisi?

- Misté et el&massasi luopuisi mistdén hinnasta?

- Kenelle ihmiselle haluaisit olla tarkeaa tulevaisuudessa?

- Mista Sind huomaat sen, kun olet tarkea?

(Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikon www-sivut 2013.)
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YLI 10-VUOTIAAN KESKUSTELULOMAKE

LAPSEN NAKEMYS ITSESTAAN

Me ihmiset olemme erilaisia ja meissa on erilaisia luonteenpiirteitad. Kerro itsestési,

miten kuvailisit itsedsi?
osaan ilmaista tunteeni
olen rauhallinen

olen iloinen

olen vihainen

olen toisia ymmértava
otan toisen ajatukset huomioon
olen auttavainen

olen puhelias

olen pikkutarkka

olen ystavéllinen

olen rehellinen

riitelen toisten kanssa
vaitan helposti vastaan

vasyn helposti

peitan tunteeni
olen kérsimaton
olen surumielinen
olen ystavéllinen
en ymmarra toisia
olen méaraileva
olen laiska

olen hiljainen

olen suurpiirteinen
Kiusaan herkasti
olen epérehellinen
olen sovussa

olen usein samaa mielta toisten kanssa

olen pitk&janteinen

Minkaélaiset asiat tekevat Sinut iloiseksi?Mita teet, kun olet iloinen?

Mitka asiat Sinua suututtavat?

Millainen olet, kun suutut?

Millaiset asiat pahoittavat mielesi/ tekevét Sinut surulliseksi?

Mita teet, kun olet surullinen?

itsesséasi?

Onko Sinulla kavereita? Keita?

Mistd piirteistd/ ominaisuuksista pidéat

Mita teet kavereittesi kanssa?

Miten arvelet kavereittesi kuvailevan Sinua? Haluaisitko muuttaa itsessasi jotain?

LAPSEN KOTIYMPARISTO/ Kodin ilmapiiri/ henki

Ketéa Sinun kotonasi asuu?

Haluaisitko, ettd kotonasi asuisi viela muita sinulle tarkeita ihmisia, keta?

Haluaisitko, ettei kotonasi asuisi joku siell& nyt asuvista henkildistd, kuka?
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Mika kotisi ilmapiiristd tekee viihtyisdn/ epaviihtyisdn? Mik& seuraavista piirteista
kuvaa kotisi ilmapiiria:

rauhallinen, levoton, iloinen, surullinen, vihamielinen, ystavéllinen, helld, torjuva,
suvaitseva, rajoittava, ymmartavd, ei ymmartava, karsivallinen, madraileva,
jannittynyt, rento, avoin, sulkeutunut, lapsen tarpeet huomioiva, aikuisen tarpeet

huomioiva

Millaisen haluaisit kotisi ilmapiirin olevan? (Kuvaile kotisi ilmapiiria edella olevin
piirtein tai keksi muita piirteitd kuvaamaan, mité haluaisit.)

Mité teet/ harrastat ollessasi kotona / kodin ulkopuolella?

Autatko vanhempiasi/ vanhempaasi kotitdissa, missa?

Mitd kaikkein mieluiten haluat kotonasi tehd&?

Teettekd yhdessa perheen kanssa jotain, mita?

Millaiset paivat Sinusta ovat mukavimpia?

Millaiset péivat ovat Sinusta ikavimpia?

LAPSEN LAHIVERKOSTO - VANHEMMAT JA SISARUKSET

Millainen Sinun aitisi on? Mitka piirteistad kuvaavat aitiasi?

rauhallinen, ké&rsiméaton, iloinen, surumielinen, vihainen, ystavéllinen, hell&, torjuva,
suvaitseva, rajoittava, ymmartava, ei ymmartava, lapsen ajatukset huomioon ottava,
maaréilevda, lapsesta huolehtiva, ajattelee  ensin itseddn, auttavainen,
laiskanpuoleinen, puhelias, hiljainen, pikkutarkka, suurpiirteinen, ystavallinen, ilkea,

rehellinen, eparehellinen

Mika aidissasi on mukavinta?
Mika aidissasi harmittaa?
Jos voisit muuttaa jotain aidissési, mité se olisi?

Millainen Sinun isési on? Valitse iséési kuvaavia piirteita.

rauhallinen, karsimé&ton, iloinen, surumielinen, vihainen, ystavéllinen, helld, torjuva,

suvaitseva, rajoittava, ymmartava, ei ymmartava, lapsen ajatukset huomioon ottava,
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méérdilevd, lapsesta huolehtiva, ajattelee  ensin itseddn, auttavainen,
laiskanpuoleinen, puhelias, hiljainen, pikkutarkka, suurpiirteinen, ystavallinen, ilkea,
rehellinen, eparehellinen

Miké isassasi on mukavinta?

Mika isdssasi harmittaa?

Jos voisit muuttaa iséssasi jotain, mité se olisi?

Misté asioista/ ominaisuuksista pidat sisaressasi/veljessasi?

Mité haluaisit muuttaa sisaressasi/ veljessasi?

Kun mietit kaikkia laheisiasi, kuka Sinulle on heista tarkein/ 1aheisin/rakkain?

VANHEMMUUDEN TEHTAVAT — Ihmissuhdeosaaja

Mita vanhempasi tekevét/ sanovat, kun onnistut jossakin asiassa?

Kuka perheessési yleensa huomaa ensimmaisena onnistumisesi?

Jos et osaa tehda jotain (esim. koulutehtévia, ratkaista ristiriitoja), saatko apua?
Kuka Sinua yleensé auttaa?

Kun Sinulla on sellaisia asioita, joista haluaisit jutella, kenen kanssa juttelet?9
Kuka Sinusta on hyva kuuntelija teilla perheessa? Mista sen tietdaa?

Koetko, ettd voit vapaasti ilmaista sekd myonteiset etté Kielteiset tunteesi kotonasi?

Hyvéksyvatkd vanhempasi kaverisi? Miten sen huomaa?

VANHEMMUUDET ROOLIT - Eld&mén opettaja ja rakkauden antaja

Miten vanhempasi toimivat, jos olet tehnyt heidan mielestaén jotain vaaraa?
Millainen asia/ teko Sinun mielestési on vaarin = jota ei saisi tehda?

Pyydetaanko Sinun perheessasi anteeksi, kun on tehty luvatonta, pahaa, riidelty?
Miten kotonasi pyydetdén anteeksi? Osaavatko kaikki pyytaa anteeksi?

Kun Sinulle tulee paha mieli, lohduttako joku Sinua, kuka?

Miten Sinua lohdutetaan?

Onko Sinulle annettu hellyyttd/ kuka on antanut?

Milla tavoin Sinulle on annettu hellyyttd?( pidetty sylissd, halattu, suukoteltu,

silitetty jne)
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Vietetadnko teilld kotona syntyma- tai nimipdivid? ( annetaanko lahjoja, kutsutaanko
vieraita, keitd kutsutaan, leivotaanko, laitetaanko kynttilat kakkuun jne.)
Vietetdadnko teidan perheessa muita juhlapaivié kuten joulua, kerro siita? ( lahjat,

joulupukki, kuusi, kynttilat, jouluruoat jne.)

VANHEMMUUDEN TEHTAVAT - huoltaja ja rajojen asettaja

Kuka perheessési huolehtii ruoan laitosta ja pyykin pesusta?

Millaisia séantdja/ sopimuksia/ rajoja Sinun perheessasi on?

( onko kotiintuloajat, tietokoneella oloajat, nukkumaanmenoajat jne)

Kuka Sinun perheessési sanoo saannot?

Saatko kotonasi nukkua yo6lla rauhassa ilman hairigita?

Jos younesi ei ole rauhallinen, mistd se mahtaa johtua?

Millaiset asiat Sinua pelottavat?

Mité teet silloin, kun Sinua pelottaa?

Miké on pelottavinta, mité olet kokenut?

Suuttuuko aikuinen/ aikuiset perheessési? Miten aikuisen suuttumus on nakynyt —
mité aikuinen on tehnyt silloin?

Onko Sinua koskaan ly6ty, tukistettu, potkittu tai piiskattu kotonasi? Kerro siitéa.
Onko Sinua haukuttu, nimitelty tai uhkailtu kotonasi? Kerro siité.

Kéyttadko Sinun kodissasi joku mielestasi liikaa alkoholia tai huumeita? Kerro siita.
Mité Sind silloin teet, kun aikuiset kotonasi juovat alkoholia / kayttavéat huumeita?
Kuka perheessasi pystyy parhaiten suojelemaan Sinua, jos jotain ikdvaa sattuu
tapahtumaan?

Keihin ihmisiin Sina voit luottaa?

MENNEISYYS JA TULEVAISUUS

Miké on ollut Sinun eldmasi onnellisinta aikaa/ onnellisin tapahtuma? Kerro siité.
Mika on ollut Sinun elamasi surullisin/ ik&vin aika/ tapahtuma? Kerro siita.
Mitké kolme toivomusta haluaisit esittaa?

Jos aamulla herétessési huomaisit yhden toiveistasi toteutuneen, mika se olisi?
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Misté et elamasséasi luopuisi mistddn hinnasta?

Mita Siné odotat tulevaisuudeltasi?

(Pohjois-Savon lastensuojelun kehittamisyksikdn www-sivut 2013.)

* Mikali opiskelijana haluat kayttdd lomakkeita, keskustele siitd ensin lapsen
omaohjaajan kanssa. On hyva tietdd, jos lapsella on joitakin asioita joista hdnen on

vaikeaa puhua.

7.7.2 Piirtdminen

Lapsen kanssa kielellisen kanssakdymisen kautta tydskentely ei vélttdmatta ole aina
helpoin vaihtoehto. Piirtdminen on helposti sovellettavissa oleva tyoémenetelméd
moniin eri tilanteisiin. Lapsen saattaa olla vaikeaa pukea sanoiksi omia tunteitaan,
joten piirtdminen tekee tunnetilat nakyviksi. Piirtamalla pystytadn kasittelemaan
my0s arkoja tilanteita, joista puhuminen voisi olla vaikeaa. Kuvia ei tule arvioida
kuvataiteellisesti vaan ne ovat ilmentymé lapsen maailmasta. ( Sosiaaliportin www-
sivut 2013.)

7.7.3 Sadutus

Sadutus on erityisesti lasten kuuntelua ja osallisuutta korostava tyovéline, joka antaa
lapselle laheisyyden ja turvallisuuden tunteen. Sadutus on narratiivinen menetelma,
jossa uusi satu syntyy kertojan ja saduttajan valille. Sadutuksessa lapsi saa kertoa
tarinan, jonka saduttaa kirjaa sen ylés juuri niin kuin se on kerrottu. Tamén jalkeen
saduttaja lukee tarinan l&pi, jolloin kertojalla on mahdollisuus korjata tai tarkentaa
satua. Sadutuksen avulla voidaan késitelld sekd arkipdivaisia asioita etta traumaattisia

kokemuksia. (Sosiaaliportin www-sivut 2013.)



99

7.7.4 Kortit ja pelit

Kortit ja pelit ovat hyvia tyévalineitd keskusteluyhteyden aukaisemiseen. Toiminnan
ohjaajan on tutustuttava huolella sdéntéihin / toimintaohjeisiin ennen korttien / pelien
kayttéa. Toiminnan kautta lapsien saattaa olla helpompaa avautua asioistaan.
Tavoitteet méérittelevat toiminnan raamit. Kortit ja pelit toimivatkin apuvélineena
omaohjaajatyoskentelyssa. Toiminnalle tulee varata riittdvasti aikaa, jotta lapselle ei
vality kiireinen tunnelma. Kortteja voidaan kayttad myos ryhmatydskentelyssa, mutta
silloin lapsen eivét valttdmatta uskalla avautua arkaluontoisista asioista. Seuraavassa

esittelen muutaman Pesapuu ry:n kehittdmén tyévalineen.

Nallekortit

Nallekortit siséltavat 50 erilaista Kkorttia, joissa karhut ilmentdvét tunnetiloja ja
persoonallisuudenpiirteitd. Kortit toimivat keskustelun tukena, kun kasitellaan asioita
liittyen perhe-eldméan, tunteisiin, ihmissuhteisiin ja persoonallisuudenpiirteisiin.
Nallekorttien mukana tulevassa ohjekirjassa on esitelty lukuisia tapoja korttien

kayttoon. (Sosiaaliportin www-sivut 2013.)

Mun Stoori-kortit

Mun Stoori-kortit ovat toiminnallinen valine nuorten kanssa tydskentelyyn. Korttien

avulla voidaan tutkia toimintatapoja, arvoja, valintoja ja itseymmarrystd. Kortit

toimivat pelin tavoin ja heijastavat minuutta. Kortit sopivat hyvin nuorelle, joka

pohtii omaa itsendistymistéén ja tulevaisuuttaan. (Sosiaaliportin www-sivut 2013.)

Valovoimapeli

Valovoima peli on tutustumis-, tunne- ja voimavarapeli. Peli sijoittuu satumaahan ja

on tarkoitettu 6-13 vuotialle lapsille pelattavaksi yhdessa ohjaajan kanssa. Peli toimii
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keskustelun virittdjand ja helpottaa vaikeiden asioiden puheeksiottamista.
(Sosiaaliportin www-sivut 2013.)

Vahvuuskortit

Vahvuuskortit tukevat lapsen yksilollistda kasvua. Korteissa on kuvattu erilaisa
ominaisuuksia. Omien vahvuuksien tunteminen on tarkedd lapsen itsetuntemuksen
kannalta. ~ Vahvuuksien  ja  kehittdmiskohteiden  tiedostamisen  kautta
myotavaikutetaan lapsen kehitystarpeisiin. (Sosiaaliportin www-sivut 2013.)

Valmiiden korttien ja pelin lisaksi voi keksid myos omia tyovélineitd. Itse olen
kerdnnyt vanhoja tekstittémia postikortteja ja kayttanyt niitd Nallekorttien tapaan.
Lapset haluavat yleens tutkailla kuvia rauhassa joten on tarkedé antaa lapselle aikaa

toimintaan. Usein myds puhumattomuus kertoo paljon lapsen tunnetilasta.

7.7.5 Rooliharjoitukset

Rooliharjoitukseen voi osallistua ohjaajan kanssa yksi tai useampi lapsi, riippuen
harjoituksen tavoitteesta. Aluksi osallistujille jaetaan roolit, joissa heidén tulee pysya
harjoituksen ajan. Ohjaaja on miettinyt roolin ennalta toiminnan mukaan.
Rooliharjoitukset antavat mahdollisuuden kokeilla omia taitoja. Ohjaajan tulee
huomioida, ettei roolin ottaminen ole kaikille helppoa. Lapset saattavat tarvita
kannustusta ja rohkaisua, ketdan ei pidad pakottaa. Rooliharjoituksen kautta voidaan
kayda lapi erilaisia tilanteita ja toimintaa tilanteissa. Lopuksi kysytaan osallistujien
ajatuksia ja varmistetaan ettei kenellek&én jaa rooli paélle. (Sosiaaliportin www-sivut
2013.)

Olen kayttanyt rooliharjoituksia useasti 10-17 vuotiaiden lasten kanssa.
Rooliharjoitukseen on osallistunut lapsien liséksi ohjaajat. Harjoitus toteutettiin

pareittain (lapsi-ohjaaja parit). Lapset saivat ottaa ohjaajan roolin ja ohjaajat ottivat
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lapsen roolin. Harjoitus oli lasten mielestd hauska, mutta myos erittain opettava. He
nauttivat kun saivat esittdd ohjaajia. Oli mielenkiintoista seurata sitd, millaiseksi
lapset mielsivat ohjaajien roolin. Rooliharjoituksiin tulee miettia aina myds
vaihtoehtoinen suunnitelma, mikéli joku lapsista ei uskalla / halua osallistua.
Riehakkaissa harjoituksissa vaarana on myo6s se, ettd harjoitus karkaa ké&sista.
Toiminnan vetgjan tulee tuntea lapsiryhmd, jotta osaa huomioida kaikkien erityiset

tarpeet.

7.7.6 Yhteistoiminta

Yhteistoiminnallisuus lastensuojelulaitoksessa on térke&dd, jotta lapset oppivat
toimimaan ryhmassa. Ryhmassa toimimisen kautta lapset oppivat pelisaantdja ja
vuorovaikutustaitoja. Ohjaajan tulee suunnitella yhteistoimintahuolella ja pyytaa
tarvittaessa muita ohjaajia mukaan toimintaan. Kaikki osapuolet nauttivat hyvin
suunnitellusta yhteistoiminnasta. Lapset nauttivat siitd, kun ohjaajat leikkivat ja
hauskuuttelevat heidan kanssaan. Toiminnan aikana ohjaajien tulee olla valppaina ja
seurata, ettei kukaan joudu kiusatuksi toiminnan aikana. Yhteistoiminta voi olla
muutaman tunnin askarteluhetki tai pidempéaén kestava seikkailupaiva. Seuraavassa

esittelen muutamia yhteistoimintoja, joita olen itse jarjestanyt.

Halloween

Halloween juhlan suunnittelu alkoi lasten kanssa jo viikkoa ennen juhlaa. Pohdimme
yhdessd mitd kukakin haluaisi tehd& halloweenina. Suunnittelin toiminnan huolella ja
hankin kaiken vaadittavan tarpeiston etukateen. Halloween juhla koostui
pelkoradasta ja ruokailusta. Pelkorata toteutettiin pimeéssa juhlasalissa. Ohjaajat
Kiersivat pienimpien lasten kanssa. Radalla oli erilaisia pelkoa kasittelevia pisteita.
Pisteilld jouduttiin mm. nimedmé&an omia pelkoja, miettimaan miten pelkojen kanssa
eletdén, askarreltiin rohkeuskilpi, maisteltiin hedelmi& sokkona ja laitettiin kési

rasioihin, joiden sisaltod ei ennelta tiedetty. Ruokailussa sdimme Halloween teemalla
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koristeltuja ruokia. Lapset nauttivat tapahtumasta ja peloista puhuminen tuli monille

hieman helpommaksi.

Kaupunkiseikkailu

Kaupunkiseikkailuyhteistoiminta kesti yhden pdaivdn. Yhden pdivan toimintaa
suunnittelin yli kaksi kuukautta tyén ohessa. Koskaan ei pida aliarvioida suunnittelun
maarééd. Kaupunkiseikkailussa ohjaaja-lapsi parit suorittivat tehtdvid n. kahden
neliokilometrin alueella. Tehtdvat vaativat pohtimista, tietoa, vuorovaikutusta,
pitkdjanteisyytta ja reipasta mielta. Tehtavét olin suunnitellut niin, ettd osa tehtavista
oli suunnattu lapsien osaamisalueelle (musavisa, sarjakuvakilpailu) ja osa aikuisten
osaamisalueelle (kartan lukeminen, tietokilpailu). Parit joutuivat siis hyddyntamaan
toistensa osaamista ja miettimadn yhdessa ratkaisuja tehtaviin. Koko pdiva vietettiin
oman parin seurassa, koska kaikki parit jakaantuivat pisteisiin eri puolille
kaupunginosaa. Kaikki osallistujat palkittiin ja voittajat saivat kunniamaininnan.

Vaikka toiminnansuunnittelu ottikin aikansa, oli se kuitenkin kaiken vaivan arvoista.

Joulunédytelma

Toteutin laitoksessa asuvien lapsien kanssa joulundytelman. Harjoitukset aloitimme
lokakuussa ja harjoittelimme joka viikko. Projekti oli pitkd ja palkitseva. Tiivis
tyoskentely osoitti lapsissa piirteitd, joista en edes tiennyt. Teimme projektin aikana
harjoituksia liittyen ilmaisuun ja jannittdmiseen. Tarkeintd oli, ettd kaikKki
osallistuivat. Lapsista moni I0ysi ilon nédyttelemiseen ja kaikki kannustivat toisia
osallistumaan. Yhteistoiminnassa korostui oma roolini lapsien innostajana. Lapsilla
kiinnostus laskee helposti, pitk&&n kestévissa projekteissa. Itse nayttelemisen lisaksi
lapset perehtyivdt mm. lavasteiden rakentamiseen, roolivaatteiden etsimiseen,

maskeerauksien suunnitteluun ja ké&siohjelman tekoon.
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7.7.7 Arjen askareet

Halusin lisatd yhdeksi tyomenetelméksi arjen askareet. Se on oikein kaytettyna
erinomainen tydmenetelma. Lapset tarvitsevat aikaa ohjaajan kanssa kahden kesken,
mutta valitettavasti yhdella ohjaajalla ei ole paivittdin aikaa pitkiin kahdenkeskisiin
tuokioihin kaikkien lapsien kanssa. Useissa lastensuojelulaitoksissa hoidetaan talon
sisélla siivoaminen ja ruoanlaitto. Sen sijaan ettd toiminta olisi vain pelkkaa
siivoamista tai ruoanlaittoa, se voi olla paljon muutakin. Arjen askareiden lomassa
lapset puhuvat asioistaan. He saattavat kertoa Kipeitdkin asioita ik&ankuin
huomaamattaan puuhastelun lomassa. Vaikka ohjaaja selviéisikin esim. ruoanlaitossa
puolella siitd ajasta kuin lapsen kanssa, olisi kuitenkin l0ydettdva aikaa lapsen

mukaan ottamiseen.

Kaikella toiminnalla on tavoitteensa ja tarkoituksensa. Lapset eivat laita
lastensuojelulaitoksessa ruokaa tai siivoa sen vuoksi, ettd ohjaajat vélttyisivat silta.
Sen sijaan arjen toimet ovat yhdessd opettelua, tulevaisuutta ajatellen.
Kehittamisprosessissani opiskelijat ilmaisivat, etteivat halua tehdd ainoastaan
kotitauloustdita harjoittelussaan. Toivottavaa on, ettei koko harjoittelu suju
keittiossd, mutta opiskelijan tulisi osata arvostaa arjen askareita yhtena

tyémenetelmana.

7.8 Tapauskuvaukset

Tapauskuvaukset ovat tapa tutustua lastensuojelun kéytant6on teoriassa.
Tapauskuvausten avulla opiskelija voi oppii hahmottamaan lasten tilannetta
kokonaisvaltaisesti. Esimerkki tapauskuvausten kayttéon:
1. Aluksi tapauskuvaus luetaan I&pi. Tama olisi hyva tehdd heti kurssin alussa.
2. Tapauskuvauksissa on esitetty kysymyksid, joihin opiskelijat voivat miettia
vastauksia.
3. Kurssin edetessa opiskelijat syventavét vastauksiaan oppimillaan asioillaan.

Jotkin asiat saattavat muuttua taysin ja jotkut vain tarkentuvat.
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4. Kurssin lopussa opiskelijat lukevat tapauskuvaukset uudelleen ja tekevat
uudet vastaukset. On hyva verrata vastauksia aiemmin tehtyihin ja huomata

oppimisen tuloksia.

Seuraavassa kaksi erilaista fiktiivista tapauskuvausta lastensuojelulaitoksessa
asuvista lapsista. Pohdi tapauskuvauksissa esitettyja kysymyksia yksin ja yhdessa

harjoittelun ohjaajan kanssa.

Tapauskuvaus Pekka

Pekka on 16 vuotta vanha poika. 15 vuotta taytettyddn Pekka sai mopokortin ja alkoi
ajaa mopoautoa. Puolen vuoden pdaasta kortin saamisesta Pekka jai kiinni
rattijuoppoudesta ja ylinopeudesta ajaessaan poliisin tietutkaan. Rangaistuksena
tastd, Pekka menetti ajokorttinsa puolen vuoden ajaksi ja kunnan tyontekija ohjasi
Pekan péihdeterapeutin vastaanotolle. Pekka kavi pdihdeterapeutin vastaanotolla

saannollisesti.

Pekka sai kortin takaisin puolen vuoden ja kuuden pdihdeterapeutilla kéynnin
jalkeen. Kortin takaisin saatuaan Pekka jai toistamiseen kiinni rattijuoppoudesta.
Pekasta oli tehty nimeton ilmianto poliisille, Pekan ollessa silminn&dhden humalassa
mopoauton kanssa lahikaupan pihassa. Pekka menetti vélittomasti ajokorttinsa ja jai
odottamaan oikeudenkayntia asiasta. Samaan aikaan kunnan sosiaalityontekija teki
kotikdynnin Pekan kotiin. Pekan perheessé suhtauduttiin huolettomasti Pekan
alkoholinkdyttoon ja rattijuopumuksiin. Pekka on kodin arjessa hiljainen ja
vetaytyva. Pekka opiskelee puusepédksi ammattikoulussa. Koulu Pekalla sujuu hyvin
arvosanojen puolesta. Opettajat ovat kuitenkin esittdneet huolensa Pekan
syrjdénvetaytyvyydestd ja hiljaisuudesta. Sosiaalityontekijé koki, etteivat aiti ja isa
pysty turvaamaan Pekan Kkehitystd ja hyvinvointia. Pekka pééatettiin sijoittaa
vastaanottokotiin arviointijaksolle. Oikeudenkaynnissa Pekka sai ehdollisen tuomion
ja hénet madrattiin vuoden ajokieltoon. Liséksi Pekkaa velvoitettiin jatkamaan

kaynteja paihdeterapeutilla.
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* Millaisia tavoitteita Pekan arviointijaksolle vastaanottokotiin voitaisiin asettaa?
* Miten ohjaajana lahtisit auttamaan Pekkaa?

Vastaanottokodissa Pekan tavoitteiksi asetettiin raittius, syrjaytymisen ehkéiseminen
ja koulunkdaynnin turvaaminen ja koko perheen tukeminen. Pekan kanssa
keskusteltiin  tapahtuneesta ja yritettiin saada Pekkaa ottamaan vastuuta
tapahtuneesta. Keskusteluissa Pekka kuitenkin asetti itsensa asioiden ulkopuolelle,
vahatellen omaa rooliaan ja syyttden muita tapahtuneesta. Pekka asennoitui
keskusteluihin noyréasti ja otti pahoittelevan roolin heti keskustelujen alussa.
Vastaanottokodin ohjaajat eivat keskusteluillaan halunneet Pekan vain pahoittelevan
tapahtunutta, koska heistd tuntui ettd Pekka sanoi olevansa pahoillaan vain

paastakseen keskustelutilanteista nopeasti pois.

* Pohdi yhdessé harjoittelun ohjaajan kanssa, millaista yhteistyotd laitos tekee

perheiden kanssa?

Pekan omaohjaajat, vanhemmat, Pekka ja sosiaalityontekijat kokoontuivat kahden
kuukauden vélein keskustelemaan Pekan tilanteesta
asiakassuunnitelmakeskusteluihin. Pekan arviointijakso vastaanottokodille pitkittyi ja
sijoitusta paatettiin jatkaa. Pekalle pidetddn omaohjaajakeskusteluja kerran viikossa,
joissa pohditaan Pekan elaméa ja tulevaisuutta. Apuna kéytetdén Pesépuu ry:n Mun
stoori — kortteja. Ohjaajat pyrkivét herattelemaan Pekan ajatuksia eivatkd tarjoa
valmiita vastauksia. Tavoitteena keskusteluissa on, ettd Pekka itse kertoisi
ajatuksistaan, eikd vain myontelisi ohjaajien kysymyksille. Ohjaajat pyrkivat
selvittdmaan taustatekijoita juomisen takana. Arki vastaanottokodilla sujuu Pekalla
hyvin. Han pitéa hyvin kiinni sd&nnoista eik pida kovastikaan metelia tekemisistaan.
Pekka helposti “unohtuu” didnekkddmpien varjoon. Ohjaajat pyrkivét aktiivisesti
nostamaan Pekkaa esiin. Asiakassuunnitelmissa on tullut esiin myds vanhempien
I6yh& suhtautuminen alkoholinkdyttéon. Tamén vuoksi koko perheelle suositellaan

yhteisid kdynteja perheterapeutin luona. Perhe on valmis aloittamaan kaynnit.

Perheterapeutin  vastaanotolla  huomataan  ristiriitoja  perheen  sisdisessa
vuorovaikutuksessa. Is& dominoi perhettd hallitsevalla kaytokselldan. Seka Pekka

etta aiti myotéilevat isan sanomisia. Perheterapeutti antaa lausunnon tapaamisista



106

sosiaalityontekijalle ja vastaanottokotiin. Perheterapeutin lausunto on térke&
tyovaéline vastaanottokodin ohjaajille keskusteluissa Pekan kanssa. Pekan ja isén
suhde selittdd paljolti Pekan kaytosta. Perheterapeutin kdyntien pohjalta perheessa
aloitetaan perhetyd. Pekka kotiutuu seitseman kuukauden kuluttua vastaanottokodille
tulemisesta. Pekka on pysynyt raittiina koko sijoituksena ajan, Pekka on alkanut
puhua enemman ajatuksistaan ja Pekalle on l6ydetty harrastus vpk-toiminnan parista.

Perhetyd ja sosiaalityontekijan kdaynnit perheessa jatkuvat.

* Miten isén kaytos on vaikuttanut Pekkaan?
* Millaisia interventioita Pekan tapauksessa tehtiin?

Pekan rattijuoppous ja ylinopeus vaativat valitonta interventiota, koska Pekka oli
vaarantanut oman kokonaisvaltaisen hyvinvointinsa. Ensimmaéisen intervention
Pekan tapauksessa tekivat poliisi, paihdetydntekija ja sosiaalityontekija. Myods Pekan
opettajat koulussa tekivat merkittavéa tyotd, jotta Pekan rajattomaan kaytokseen
pystyttiin puuttumaan. Sosionomin interventio tulee nakyviin, Pekan saapuessa
vastaanottokotiin.  Ohjausmenetelmind Pekan tapauksessa toimivat erilaiset
keskustelut, laheisneuvonpidot, asiakassuunnitelmat ja moniammatillinen yhteistyo.
Ohjausmenetelmia ovat olleet mm. Pekan aktivointi harrastusten pariin ja Pekan
rohkaiseminen. Vastaanottokodissa ollessaan, Pekan hyvinvointia tukevat
vanhempien lisdksi sosiaalityontekijé, ohjaajat, perhetydntekija ja paihdetyontekijé.
Pekan tilanteessa interventio on siis tapahtunut useasta eri suunnasta. Pekan
perhetilanteen tullessa esiin, interventio on tehty koko perheeseen. Perheen tilanne
on sitd vaatinut, koska selvastikddn perheenjasenilla ei ole hyvd olla.
Moniammatillisella yhteistyolla on pyritty tukemaan Pekan ja koko perheen

vuorovaikutusta ja hyvinvointia
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Tapauskuvaus Sartsa

Sartsa on 13 vuotias lastensuojelulaitoksessa asuva lapsi. Sartsa on tullut laitokseen
vuosi sitten psykiatrisella osastolla tapahtuneen arviointijakson jalkeen. Sartsalla on
diagnosoitu ahdistuneisuushairid. Sartsan vanhemmat ovat eronneet Sartsan ollessa 3
vuotta. Sartsan 4idilli on vakava paihdeongelma ja skitsofrenia. Aiti asuu
kuntoutusyksikdssé toisella paikkakunnalla. Sartsa on asunut ennen laitokseen
tulemista iséllaan. 1s& on pitk&aikaistyoton ja alkoholisti. 1s& kéay s&annollisesti AA-
kokouksissa pystydkseen huolehtimaan Sartsasta ja tdiman 4 vuotiaasta pikkusiskosta.
Sartsan pikkusiskolla on todettu FAS ja ADHD.

* Pohdi millainen lapsi Sartsa on edelld mainittujen tietojen perusteella. Miten

suhtaudut haneen pelkéstaén ensitietojen perusteella.

Ahdistuneisuushairio on diagnosoitu Sartsalla arviointijaksolla. Sartsa kokee suuria
ahdistuneisuuden tunteita liittyen vuorovaikutukseen muiden ihmisten kanssa ja

hanen on vaikeaa kontrolloida itsedan tilanteissa, jotka herattavat pelon tunteita.

Mielenterveyden ongelmille altistavia tekijoitd on Sartsan elaméssé paljon. Ne ovat
alkaneet jo ennen Sartsan syntymad, kun Sartsan diti on juonut alkoholia
raskausaikana. Sartsa on nahnyt lapsuudessaan paljon vékivaltaa ja péihteiden
vadrinkayttéa. Vanhemmat eivat ole juurikaan huolehtineet Sartsan hyvinvoinnista
tai normaaleista arkirytmeistd. Raskauteen liittyvat tekijat, perintotekijat, varhaiset
lapsuudenkokemukset ja perheympdristd ovat kaikki mielenterveyden ongelmille
altistavia tekijoita. Mielenterveyden ongelmille altistavia tekijoita ovat myds fyysiset
olot, koulutus ja tyollisyys. Sartsan fyysiset olot, eivit ole olleet lapselle sopivat. Aiti
on huolehtinut fyysisen ympériston siisteydestd vain skitsofrenian parempina
aikoina. Sartsan vanhemmille ei ole kunnon koulutusta ja ndin ollen tdidenkin

saaminen on ollut vaikeaa. Tama on aiheuttanut perheeseen taloudellista ahdinkoa

* Pohdi miten Sartsan kiintymyssuhde vaikuttaa hdnen toimintaansa
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Sartsan mielenterveyden ongelmat ovat alkaneet Sartsan muuttaessa isan ja
pikkusiskon kanssa toiselle paikkakunnalle vuosi ennen Sartsan sijoitusta laitokseen.
Tassa tilanteessa Sartsalla ei ole kovinkaan paljoa ollut omia voimia selviytya
tilanteesta, ottaen huomioon hénen ikénsa ja taustansa. Myods sosiaalinen tuki oli
l&hes olematonta. Sartsa joutui huolehtimaan paljon pikkusiskosta, kun isa kamppaili
omien ongelmiensa kanssa. Sartsalla oli myos tukihenkild, mutta tukihenkil6toiminta

loppui kunnan méérarahojen vuoksi.

Sartsan kaytds onkin siis seurausta siitd mitd Sartsan eldméssa on aiemmin
tapahtunut. Sartsan eldmassa on jo h&nen i&ssddn nakyvissd useita seurauksia.
Sartsan kokonaisvaltainen hyvinvointi on heikentynyt, hén sairastaa paljon, hanella
on koulussa keskittymisvaikeuksia, luottamusvaikeuksia ja hanen seksuaalinen
kayttdytymisensd on héiriintynyt. Sartsa on vaarantanut oman terveytensa lukuisilla
eri tavoilla, joihin on valittémasti puututtava lastensuojelulaitoksen puolesta.
Tyoskentelyssd Sartsan kanssa onkin ensisijaisena tarkoituksena turvata Sartsan
fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi ja auttaa Sartsaa seka menneen

kasittelyssg, ettd suuntaamaan tulevaisuuteen.

* Miten voisit keskustella Sartsan kanssa hdnen seksuaalisesta kayttdytymisestaan?

Sartsan perheen kanssa on yritetty aiemmin jarjestéa lukuisia perhetapaamisia. Isé on
ollut aina halukas tulemaan paikalle, mutta hanell& on ollut ongelmia paasta paikalle
toiselta paikkakunnalta. Aiti ei ole ollut halukas edes osallistumaan. joten
tapaaminen pidetddn Sartsan, isan ja tyontekijan valilla Sartsan isén

asuinpaikkakunnalla.

*Suunnittele miten ohjausprosessi etenee Sartsan kanssa
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7.9 Kirje valmistuvalle sosiaali — ja terveysalan ammattilaiselle

Kirjoita itsellesi Kkirje valmistumispaivéksi. Pohdi millaisena ohjaajana naet itsesi
talla hetkell&:

Mitd osaat?

Vahvuutesi?

Missa haluat kehittya?

Mitd et olet koskaan kokeillut?

Mista haaveilet?

Seuraavaksi pohdi, millainen ohjaaja haluaisit olla valmistuessasi:

Mité uutta olet oppinut?
Mité uusia vahvuuksia tai taitoja olet itsestasi 16ytanyt?
Mité kehitettavaa sinussa vield on?

Uskalsitko yrittaa opintojen aikana sellaista, mité et ollut ennen kokeillut?

Sailyta Kirje itsellasi ja avaa se opintojen paatyttya. Saatat yllattya iloisesti!
(Kalliola ym. 2010, 16.)
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8 POHDINTA

Kehittamisprosessin alussa pohdin miten voisin lisdtd opiskelijoiden osaamista
lastensuojelulaitoksissa tapahtuvassa harjoittelussa. Pelkan teoriatiedon osaaminen ei
riit4 lastensuojelutyon tekemiseen. Aiheiden rajaaminen oli vaikeaa ja tietynlaisen
keskenerdisyyden hyvaksyminen osa prosessia. Eri aihealueita olisi voinut jatkaa
vield paljon lisda. Ratkaisin asian lisadmalla kirjavinkkeja oppimateriaalin joukkoon.
Niin kuin koulutuksenkaan niin ei myodsk&an taman oppimateriaalin ollut tarkoitus
ratkaista kaikkia kysymyksié. Tavoitteena on rohkaista opiskelijaa ottamaan selvéa ja

kehittdmaan oma innovatiivista ammatillisuuttaan.

Kehittamisprosessi on ollut minulle oman ammatillisuuteni pohdiskelua.
Tulevaisuuden suunnitelmissani on ammatillinen opettajuus ja sen vuoksi halusinkin
rakentaa oppimateriaalista tyovalineen, jota pystyn myo6s itse hyodyntdmaan
tulevaisuudessa. Toivon oppimateriaalin 16ytavan paikkansa niin oppilaitoksissa kuin
lastensuojelulaitoksissakin. Koen sen olevan sovellettavissa useaan erilaiseen

lastensuojelulaitokseen.

Lastensuojelulaitoksissa tehddan arvokasta ja haastavaa tyotd. Kentalle tarvitaan
koko ajan lisaa osaajia. Ammatillinen kasvu alkaa jo ammatin valinnasta ja kehittyy
pienin askelin. Ammatillinen kasvu ei ole ainoastaan opiskelijan itsensa vastuussa,
vaan siitd vastaa myos koulutuksen tarjoama oppilaitos ja tyOpaikka. On térkeda
kehittdd tyovélineita ammatillisen kasvun lisadmiseksi ja oppilaitoksien ja

lastensuojelulaitoksien yhteistyon tueksi.
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LIITE1

Riikka Lammi
Kehittamistyo

Opiskelija-asiantuntijoiden arviointi 1

1. Ika

2. Opintojen aloitusvuosi

3. Oletko ollut harjoittelussa lastensuojelulaitoksessa / vastaanottokodissa ?

missa?

4. Oletko tyoskennellyt lastensuojelulaitoksessa / vastaanottokodissa ? missé?

5. Voisitko  tulevaisuudessa  tyoskennelld  lastensuojelulaitoksessa  /

vastaanottokodissa?



