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1 JOHDANTO

Globalisaatio on tullut jaddakseen, joten taman paivan maailmassa on ymmarrettava
ja hyvaksyttava muita kulttuureja ja tapoja. Siihen ei ole oikein muita keinoja kuin ko-
kea, kokeilla, havainnoida ja tutustua itse. Vuonna 2009 Opetusministerio julkaisi
strategian, jonka tavoitteena on lisdtad kansainvalisyyttd korkeakouluissa vuosina
2009-2015 (Opetusministerid 2009, 10). Suomalaisille korkeakouluopiskelijoille on
tarjottu erittain hyvat edellytykset ulkomaan jaksolle opiskelujen aikana; Kelan opin-
toetuuksien lisdksi on opiskelijoiden mahdollista saada erilaisia apurahoja ulkomailla
tapahtuvaan opiskeluun (CIMO 2013a). Silti vain 5 % suomalaisista korkeakoulu-
opiskelijoista lahtee tyoharjoitteluun ulkomaille vuosittain ja yliopistovaihtoonkin noin
9 % (Saarenmaa, Saari & Virtanen 2010, 59).

Ammatillinen kasvu on tarkea osa korkeakouluopintoja ja se jatkuu itse asiassa lapi
ihmisen koko elaman. Myds lakiin on kirjattu korkeakoulujen vastuu tukea opiskelijoi-
den ammatillista kasvua (Ammattikorkeakoululaki 2003/351,4§). Ammatilliseen kas-
vuun vaikuttavat monet eri seikat ja yksi niistd on kansainvalisyys opinnoissa. Tama
opinnaytetyd tekeekin katsauksen siihen, miten kansainvalinen tydharjoittelu vaikut-
taa kulttuurituottajan ammatilliseen kasvuun ja miten harjoittelua ulkomailla voitaisiin
kehittaa sellaiseksi, etta siitd olisi opiskelijan mahdollisuus saada mahdollisimman

suuri hyoty.

Kiinnostuin aiheesta omakohtaisten kokemusteni kautta. Olin vaihto-opiskelijana
Prahassa vuonna 2011 ja kiinnostus kansainvalisyyteen ja tydmahdollisuuksiin ulko-
mailla herasi. Viimeisen opiskeluvuoteni kevaalla Iahdin suorittamaan viela tydharjoit-
telua Prahaan, koska halusin syventdaa ymmarrystani kulttuurituotannon kaytannon
tydstd myods kansainvalisesta nakokulmasta. Yliopistovaihdossa toki saa kansainva-
listd kokemusta, mutta tyoharjoittelun kautta paasee tutustumaan myds erilaisiin

tydskentelytapoihin ja tutustuu paikalliseen tydkulttuuriin aivan eri tavalla.

Uskon, ettad kansainvalisyys opinnoissa monipuolistaa kulttuurituottajan ammattitaitoa
ja nakemyksia, seka tuo lisda tydmahdollisuuksia. Tydssani haluan selvittdd miten

muut kulttuurituottajat ovat kokeneet kansainvalisen harjoittelun ja milla tavoin naita



nakemyksia voisi kayttda harjoittelun kehittdmiseen. Vaikka jokainen maa, tavat, tyo-
paikka ja tyoyhteisot ovat erilaisia, uskon ettd kyselyyn vastanneiden kokemuksista
I0ytyy seikkoja, joilla rakentaa yleisluontoinen kuva kansainvalisen tyoharjoittelun

kehittamisesta.

Tutkimuskysymyksia opinnaytetydssani on kaksi ja niihin pyrin 16ytdamaan vastauksia

taman tutkimuksen avulla.

1. Kuinka kehittaa kansainvalisen harjoittelun ohjausta, jotta kulttuurituottajaopis-
kelijat hyotyisivat tyoharjoittelujaksosta enemman kuin nykyaan?
2. Miten kulttuurituottajat kokevat kansainvalisen harjoittelun vaikuttaneen am-

matilliseen kasvuun?

Materiaali tutkimusta varten on keratty sahkodpostihaastatteluilla, jotka lahetettiin ul-
komailla ty6harjoittelujakson suorittaneille, Humanistisesta ammattikorkeakoulusta jo
valmistuneille kulttuurituottajille. Taman lisdksi olen kayttanyt lahteina alan kirjalli-

suutta ja aikaisempia tutkimuksia.



2 HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU

Humanistinen ammattikorkeakoulu (jatkossa Humak) on verkostoammattikorkeakou-
lu, joka kouluttaa humanistisella ja kasvatusalalla seka kulttuurituotannossa (Humak
2013a). Humak aloitti toimintansa vuonna 1998 (Humak 2012a).

Humakissa on mahdollista opiskella kansalaistoiminnan ja nuorisotydn, viittomakie-
lentulkin seka kulttuurituotannon koulutusohjelmissa. Tarjolla on nuorisokoulutuksen
seka ylempien AMK -tutkintojen ohella myds jatko- ja taydennyskoulutusta aikuiskou-
lutuksen ja muuntokoulutuksen, erikoistumisopintojen, avoimen ammattikorkeakoulu-

opetuksen ja muun tdydennyskoulutuksen muodoissa. (Humak 2012b.)

Juuri talla hetkellda Humakin rakenne on tiivistymassa ja organisaatio uudistumassa.
Muutokset tapahtuvat vuosien 2012 ja 2017 valilla. Aiemmin Humakilla on ollut kam-
puksia kahdeksalla eri paikkakunnalla, mutta nyt opetus keskitetdan neljaan alueyk-

sikkdon Jyvaskylaan, Kuopioon, paakaupunkiseudulle ja Turkuun. (Humak 2013b.)

2.1 Kulttuurituottaja

Humak tarjoaa kulttuurituotanto-opintoja Jyvaskylan, Turun seka Kauniaisten yksi-
kdissa; Humak onkin suurin kulttuurituottajakouluttaja Suomessa (Humanistinen
ammattikorkeakoulu 2013c). Tutkinto Humakissa on kulttuurialan ammattikorkeakou-
lututkinto ja tutkintonimike kulttuurituottaja, tutkinnonlaajuus on 240 opintopistetta
(Humak 2012c).

Humakissa kulttuurituottajista koulutetaan moniosaaijia; kulttuurituottajan on hallittava
tapahtumien tuotannollisien tehtavien lisdksi myés muun muassa rahoituksen suun-
nittelu. Kansainvalisyyteen halutaan myds rohkaista ja kulttuurituottajaopiskelijoilla
onkin mahdollisuus suorittaa osa opinnoista ja/tai harjoitteluista ulkomailla. On tarke-
aa verkostoitua ja kehittda omaa tyétansa myods Suomen rajojen ulkopuolella. Tavoit-
teena on, ettd kulttuurituottaja edistaisi kulttuuri- ja taidetoimintaa yli toimialojen.
(Humak 2013c.)



Asiaa tuntemattomille ei ole yleensa kovin selvaa, mita kulttuurituottaja opiskelee ja
minkalaisissa ammateissa han voisi toimia tydelamassa. Kulttuurituottaja-nimike pe-
riaatteessa kertoo jo kaiken, mutta toisaalta taas on niin ymparipyorea, etta ulkopuo-

lisen voi olla vaikea hahmottaa mista on kyse.

Kulttuurituottaja toimii muun muassa yhteistydssa taiteen sisallontuottajien kanssa,
kuten muotoilijat, muusikot ja nayttelijat. Tuottaja ohjaa prosessia, jossa taiteenteki-
jan teos tuotteistetaan, markkinoidaan ja saadaan kuluttajien tietoisuuteen. (Nikoski-
nen 2010, 10.) Kulttuurituottaja voi tydskennella esimerkiksi taidegallerioissa, festi-
vaalien tuotannoissa, ohjelmatoimistoissa, levy-yhtidissa, kulttuurisihteerina, elokuva-
ja tv-tuotannoissa jne. Ammattinimikkeita voi olla esimerkiksi tuottaja, tuotantoassis-

tentti, manageri, toiminnanjohtaja ja jarjestosihteeri. (Humak 2013c.)

Tulevaisuuden kulttuurituottajan on oltava avarakatseinen ja ymmartaa muita kulttuu-
reja ja ilmidita, seka tiedostettava mitd muualla maailmassa tapahtuu (Halonen 2012,
37). Kulttuurituottajan toimiala on viime vuosina myds laajentunut, koska sosiaali- ja
terveyspalvelut ovat ymmartaneet kulttuurin merkityksen ihmisen hyvinvoinnissa (Ni-
koskinen 2010, 11). Kulttuurituottajien ammattitaitoa tarvitaan vanhusten, mielenter-
veyspotilaiden ja vammaisten virkistdmiseen. Kulttuuriala on saanut viime vuosina
isompaa roolia myods yritysmaailmassa ja sen mahdollisuudet jopa maamme brandin

parantamisessa on huomattu (Halonen 2012, 6).

Kulttuurituottaja kohtaa tydssdadn monenlaisia haasteita. Suurimmat haasteet ovat
tydon projektiluonteisuus ja tapahtumasesongin keskittyminen kesaaikaan seka alhai-
set palkat ja nama luovat suuria paineita muun muassa toimeentulon kannalta. (mt.,
10.)

2.2 Ammatillisen kasvun tukeminen Humakissa

Ammattikorkeakoulujen on varmistettava, etta opiskelija saa tarvittavan tuen omalle
ammatilliselle kasvulleen seka edistettava elinikaista oppimista (Ammattikorkeakoulu-
laki 564/2009, 4§). Ammatillinen kasvu on jatkuva oppimisprosessi (Ruohotie 2002,

4). Se on ihmisen sisaista kasvua, johon vaikuttavat ajattelu, suoritukset, tydhallinta



ja taitojen syventyminen. Tata kasvua vievat eteenpain myos yksilon eettiset valinnat,
henkinen kasvu, tunteet, itse suoritus ja kokemusten analysointi. (Wallin 2007.) Alati
muuttuvassa maailmassa taitoja ja tietoja pitaa kehittaa, jotta pysyy tydeldamanmuu-
toksen mukana tulleissa haasteissa. Naita ovat muun muassa informaation lisdanty-
minen, teknologian kehittyminen ja innovaatiot, globalisaatio, maailmanlaajuinen Kkil-

pailu sekd muutokset sosiaalisessa ymparistossa. (Ruohotie 2002, 49.)

Jotta ammatillinen kasvu olisi mahdollista, se edellyttdd monia asioita. Ensinnakin
yksilolla on oltava halu oppia uutta ja kehittya, hanen on myds tiedostettava vahvuu-
tensa ja heikkoutensa. Oppimismotivaatio edellyttaa sita, ettd heikkoudet tunniste-

taan, niita kehitetdan ja niistd luodaan uusia vahvuuksia. (Ruohotie 2002, 55.)

Humakissa opintojen ohjauksella pyritddn tukemaan opiskelijoiden ammatillisen
orientaation kehittymista ja autetaan opintojen suunnittelussa. Jokaisella opiskelijalla
on henkildkohtainen HOPS-ohjaaja, joka neuvoo opintosuunnitelman rakentamisessa
ja hanen kanssaan opiskelija voi keskustella opinnoistaan yleisesti. Opintojen aikana
jarjestetdan myos saanndllisesti ryhmaohjausta. HOPS-ohjaajien lisaksi opiskelijalla
on koko opintojensa ajan eri opintojaksoista vastaavat lehtorit seka opiskelijatutorit.
Tutorit toimivat opiskelijoiden vertaisohjaajina seka tutustuttavat uudet opiskelijat
opiskelijayhteis6on. Opinnaytetdita ja kehittamishankkeita varten on myds omat,

erikseen nimetyt ohjaajat. (Humak 2012f.)

HOPS-ohjaus on vaiheistettu niin, ettd ohjausta on saatavilla lapi opiskelujen. Naita
vaiheita on yhteensa viisi kappaletta. Ensimmaisena vuotena keskitytaan orientoitu-
miseen ja opintoihin kiinnittymiseen seka opiskeluun ja oppimiseen liittyvien valinto-
jen ohjaamiseen ja tukemiseen. Toisena vuonna keskidssa on naiden valintojen vah-
vistaminen ja urasuunnittelun tarkentaminen. Kolmantena opiskeluvuotena panoste-
taan itse ammatillisen kasvun ohjaamiseen ja viimeisena vuonna paallimmaisena

intressina ohjauksessa on opiskelijan valmistuminen ja siirtyminen ty6elamaan. (mt.)

Yksi tarkeimpia ammatilliseen kasvuun liittyvista seikoista on palautteen saaminen
omasta tyosta ja osaamisesta. Pelkka palautteen saaminen ei viela riita, mutta palau-
tetta, niin positiivista kuin negatiivistakin, on osattava ottaa vastaan, jotta se voisi

edistaa oppimista. Taman liséksi on pystyttava peilaamaan sitd omiin havaintoihinsa
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ja nain kehittdd minakuvaa. (Ruohotie 2002, 63.) Humakin tavoitteena on, etta opis-
kelija kartuttaa opintojen edetessa ammatilliselle identiteetilleen olennaista osaamista
(Humak 2012f) seka panostaa siihen, etta opiskelija saa rakentavaa palautetta ja etta
oppimista ja ammatillista kasvua arvioidaan (Humak 2013g). Palaute edesauttaa
muun muassa oppimista, antaa lisamotivaatiota tavoitteiden saavuttamiselle ja niiden

nostamista korkeammalle ja auttaa tunnistamaan virheita (Ruohotie 2002, 62).

2.3 Tyoharjoittelu Humakissa

Kaikkiin ammattikorkeakoulututkintoihin liittyy tyoharjoitteluiden suorittaminen opinto-
jen aikana. Harjoitteluiden kautta opiskelija saa kaytanndn kokemusta ja paasee tes-
taamaan teoriaopinnoista saatuja taitojaan todellisissa tydymparistdissa. (Toimihenki-
I6keskusjarjestd STTK 2013.)

Humakissa opiskelijan tulee suorittaa vahintaan 30 opintopistetta tydharjoitteluina.
Tyoharjoittelulla tarkoitetaan tydskentelya ja havainnointia oman alan tydpaikoissa ja
tavoitteena on, ettd opiskelija kehittda valmiuksiaan soveltaa opinnoista saamiaan
tietojaan ja taitojaan tyoelamassa. Tydharjoittelu voidaan tehda joko Suomessa tai
ulkomailla ja koulutusohjelmasta seka tutkinnon laajuudesta riippuen, jopa 60 opinto-
pistetta voidaan tehda harjoitteluina. (Humak 2012d, 5-6.)

Humakissa halutaan yhdistaa teoria ja harjoittelu, nain ollen tyoharjoittelujaksoihin
kuuluu olennaisena osana myds siihen liittyva kirjallisuus. Tata kirjallisuutta opiskelija
kayttaa raportoidessaan harjoittelustaan. Tavoitteena on, etta teoria yhdistettyna kay-
tantdodn luo syvempaa oppimista, osaamista ja kehittyvaa alan asiantuntijuutta. (mt.,
6.)

2.4 Harjoittelun ohjaus Humakissa

Ammattikorkeakoululakiin (42/2005,7§) on kirjattu asetus, jossa ammattikorkeakou-
lussa opiskelevan on tydharjoittelunsa aikana saatava perehdytysta opintojensa kan-
nalta keskeisiin kaytannon tyotehtaviin ja siihen, ettd opiskelija osaa soveltaa tieto-

jaan ja taitojaan tydelamassa.
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Opiskelijan ammatillinen kasvu on merkittavaa tydharjoitteluiden aikana, mutta har-
joittelujen tulisi olla mahdollisimman hyvin ohjattuja, suunniteltuja ja arvioituja, jotta
opiskelija hydtyy niistd parhaiten (Haténen 2010, 9). Humak haluaakin panostaa tyo-
harjoitteluihin ja sen ohjaukseen. Harjoittelu onnistuu parhaiten, kunhan tyopaikka,
opiskelija ja koulun edustaja tekevat yhteistyota keskenaan. Lehtorien tulee auttaa
opiskelijoita oppimistavoitteiden seka henkildkohtaisten tavoitteiden maarittelyssa.
Myds tyOpaikan edustajan on ohjattava opiskelijaa sovituissa tyotehtavissa. (Humak
2012d, 6.) Opiskelijan oppimista ja ammatillisen itsetunnon kehittymista tydharjoitte-
luiden aikana tuetaan muun muassa avoimella ja keskustelevalla tyGilmapiirilla seka
tasavertaisuudella ja tydyhteis6on hyvaksymisella. Jos opiskelija tuntee kuuluvansa
tydyhteisdon, vaikka onkin "vain” harjoittelija, han pystyy kehittdmaan myonteista mi-

nakuvaa ja edistaa oppimista. (Hatonen 2010, 9.)

Humakissa kannustetaan omatoimisuuteen ja esimerkiksi harjoittelupaikan etsiminen
onkin opiskelijan tehtava. Opintojakson tavoitteiden selvittdmisessa, taitojen ja tieto-
jen arvioinnissa seka opiskelijan ammatillisen kasvun vaiheen maarittelyssa lehtoreil-
ta tulisi saada tukea. (Humak 2012d, 8.)

Humakin tavoitteena on, etta lehtorit vierailisivat tydharjoittelupaikoilla, mutta se ei
ole aina mahdollista. Aikatauluongelmat tai pitkat matkat, esimerkiksi ulkomailla ta-
pahtuva harjoittelu, ovat syitd miksi vierailuja ei voi aina toteuttaa. (Humak 2012d,
11.) Kuten aiemmassa kappaleessa jo mainittiin, Humakin opiskelijalla on oikeus
saada ohjausta koululta lapi opiskelujen (Humak 2012f). Nain on myds tyoharjoittelu-
jen aikana ja ulkomaan tydharjoittelussa ohjaus hoidetaan sahkopostin, HumakPron
tai puhelimen valityksella. Tydpaikan nimeaman harjoittelun ohjaajan seka opiskelijan
tulisi ideaalisessa tilanteessa kadyda ohjauskeskusteluja noin kerran viikossa koko
harjoittelun ajan. Nain pystyttaisiin tarkistamaan, ettéd opiskelijan tavoitteet ja tyoteh-
tavat kohtaavat ja ettd molemmin puolin voitaisiin antaa palautetta ja kommentteja

harjoittelun etenemisesta. (Humak 2012d, 8-11.)
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3 KANSAINVALISYYS

Suomi jatkaa kansainvalistymistdan muun maailman mukana koko ajan; yritykset
verkostoituvat ympari maailmaa, tydvoimaa liikkuu varsinkin Euroopan unionin (EU)
alueella maasta toiseen tiheaan ja opiskelijat tekevat harjoitteluita ja yliopistovaihtoja
ympari maailmaa. Koko Euroopan alueella tydvaestd vanhenee ja on tarkeaa, etta
tydvoima liikkuu maiden valilla ja pitda nain ylla tydllisyyttd. Kansainvalinen toiminta
lisda ihmisten avarakatseisuutta, parantaa kielitaitoa seka vahvistaa yhteisollisia ver-

kostoja ympari maailmaa. (CIMO 2012a.)

Tassa kappaleessa keskitytdan korkeakoulujen kansainvalistymiseen ja Humakin
kansainvalisyysmahdollisuuksiin sekd muuttuvan, kansainvalisemman yhteiskunnan

uusiin tydelaman haasteisiin.

3.1 Kansainvalistyva tydelama

Akavan opiskelija-asiamies Maria Rannan mukaan suomalaisten tyomarkkinoiden
tydpaikat ovat koko ajan kansainvalisempia ja korkeasti koulutettu harvoin tydskente-
lee sellaisessa paikassa, jossa ei olisi mitaan kosketusta kansainvalisyyteen (Leppi-
niemi 2013).

Euroopan unioni on mahdollistanut sen, ettd tydvoima voi liikkua siihen kuuluvien
maiden valilld vapaasti ja on nain edesauttanut kansainvalistymista (Euroopan unioni
2013). Berg (2010, 31) mainitsee, etta Vayrysen (1999) mukaan yritykset kansainva-
listyvat seka laajentavat ulkomaille tai omistajuus yrityksessa jakaantuu eri maihin.
Naissa yrityksissa tyontekijan kansainvalisyystaidot auttavat hanta siirtymisessa
maasta toiseen tyotehtavien niin vaatiessa. Korkeakoulutettu tyontekija kansainvali-

syysaspektilla on yrityksille myos hyva kilpailuvaltti.

Kuitenkin CIMO:n teettaman tutkimuksen mukaan vain noin puolet suomalaisista
tydnantajista on kiinnostunut rekrytointilanteessa siita, onko vastavalmistunut hankki-

nut opiskelujensa aikana kansainvalistd kokemusta vai ei. Heista suurin osa kuitenkin
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nakee, ettd ulkomailla opiskelu tai harjoittelu kasvattaa ihmisena ja vahvistaa kan-

sainvalisia valmiuksia. (Garam 2005, 24-25.)

3.2 Korkeakoulujen kansainvalistyminen ja haasteet

Korkeakouluja yritetdan tehda Suomessa kansainvalisemmiksi. Vuonna 2009 Ope-
tusministerio julkaisi Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategian, jolla pyritdan teke-
maan Suomen korkeakouluyhteisOstéd kansainvalisesti vahva, jotta korkeakoulutuk-
sen ja tutkimuksen laatu paranisi. Tarkeassa osassa on myos tavoite saada yhteis-
kunnasta avoimempi ja kiinnostuneempi maailmanlaajuisten ongelmien ratkaisemi-
seen sekad tukea monikulttuurisen yhteiskunnan tasapainoista kehitysta. (Opetusmi-
nisterié 2009, 9-10.)

Ammattikorkeakouluissa kansainvalisyys on nykyaan jo arkipaivaa (Juusola 2009,
18) ja kansainvalistyminen on ollutkin Suomen tiede- ja korkeakoulupolitikan paata-
voitteita (Opetusministerio 2009, 12). Kansainvalisesti menestyneet korkeakoulut
myoOs vetavat puoleensa maailmanlaajuisesti ja ovat kiinnostavia yhteis6ja (Stubb
2012). Tekemalla oppii teoksessa (Ahola, Kivela & Lyytinen 2005, 22) mainitaan Lyy-
tisen (1999) nakemyksesta, jossa tydelamassa arvostetaan tydntekijaa, jolla on hyvat
ihmissuhde-, viestinta ja neuvottelutaidot seka itseluottamusta ja luovuutta. Naiden
lisdksi halu oppia uusia asioita, suvaitsevaisuutta, kykya sietaa erilaisuutta ja ymmar-
tamysta monikulttuurisuudesta ovat tarkeitd ominaisuuksia tyontekijalle. Naita puolia
on hyva kehittda jo opiskelujen aikana ja kansainvalisyys onkin yksi keino vahvistaa

edelld mainittuja piirteitad (Arkadian yhteislyseo 2013).

Kansainvalistyminen on erittdin tarkedd nyky-yhteiskunnassa ja siitéd olisi tehtava
ihan tavallinen osa ihmisen elamaa. Globalisaatio on saanut aikaan sen, ettd Suomi
ei enaa ole irrallaan muusta maailmasta, vaan maailman tila, uhat ja mahdollisuudet
ovat kaikkien yhteisia. (CIMO 2012, 5-6.)

Vaikka Suomi on menestynyt hyvin esimerkiksi kansainvalisissa vertailuissa, ollut
aktiivinen toimija eurooppalaisessa korkeakoulu- ja tutkimusyhteistydssa ja korkea-

koulut ovat lisdnneet kansainvalistd yhteisty6tdan, parannettavaa 16ytyy. Suomi on
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edelleen jaljessa kansainvalistymisesta, mita tulee muihin maihin. Suomen korkea-
kouluissa ei ole tarpeeksi ulkomaisia opettajia ja tutkijoita, opiskelijoiden kiinnostus
l&hted suorittamaan opintoja ulkomaille on vahentynyt eika esimerkiksi ulkomailla
tydskentelevia suomalaisia tutkijoita ole tarpeeksi hyédynnetty Suomen korkeakoulu-

tuksen edistamiseksi. (Opetusministerié 2009, 12-15.)

Bolognan prosessi tukee korkeakoulujen kansainvalistymistd. Bolognan prosessi
syntyi vuonna 1998 Saksan, Ranskan, lItalian ja Iso-Britannian opetusministerien al-
lekirjoittaessa yhteisen julistuksen eurooppalaisten korkeakoulututkintojen yhtenais-
tamisesta. Sen tavoitteena on saada kehitettya tutkintorakenteet, jotka olisivat ym-
marrettavia ja yhtenaisia ympari Eurooppaa. Tarkoituksena on myods ottaa kayttoon
ECTS-opintosuoritusten siirto- ja mitoitusjarjestelma seka lisata liikkuvuutta niin opis-
kelijoiden, opettajien kuin tutkijoidenkin kannalta. Laadunarvioinnin ja korkeakoulu-
tuksen eurooppalainen ulottuvuus on my®os Kirjattu tavoitteisiin. Nailla viimeksi maini-
tuilla tarkoitetaan sita, ettd laadunarviointiin saadaan yhteiset menetelmat ja taso-
maarittelyt ja ettd korkeakoulutuksessa monipuolistetaan kansainvalista yhteisty6ta,
verkostoidutaan ja toteutetaan kieli- ja kulttuurikoulutusta. (Opetus- ja kulttuuriminis-
terid 2013.)

3.3 Kansainvalisyys Humakissa

Humak haluaa edistda kansainvalistymista opinnoissa ja tdhan on monia eri mahdol-
lisuuksia koulutuksen aikana. Ulkomailla tapahtuvaa kansainvalistymistd voidaan
edistda lahtemalla vaihtoon, opinto- ja tutustumismatkoilla eri maihin, erilaisten ta-
pahtumien jarjestamiselld ulkomaisten yhteistydkumppaneiden kanssa, osallistumalla
kansainvalisiin tutkimus- ja kehittamishankkeisiin seka tekemalla tyoharjoitteluja ul-
komailla. Mutta myos kotimaassa on mahdollista saada kansainvalistd kokemusta
esimerkiksi tydskentelemalla vaihto-opiskelijoiden parissa, kaymalla ulkomaisten vie-
railijoiden luennoilla, toimimalla monikulttuuristen ryhmien ohjaajana tai valita erilaisia
kansanvalisyysopintoja. On myds mahdollista osallistua muiden Humakin kampusten
tai korkeakoulujen tarjoamaan kansainvaliseen opetukseen. (Humak 2013e.) Nailla
mahdollisuuksilla Humak antaa kansainvalisyydesta kiinnostuneille opiskelijoilleen

vaylan kehittdd omaa ammatillista kasvuaan talla saralla.
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Kansainvalisyyteen siis kannustetaan ja joka vuosi Humakin eri koulutusohjelmista
lahtee opiskelijoita suorittamaan vaihto-opiskelua tai tyoharjoittelua ulkomaille. Tavoi-
te on, etta joka kolmas opiskelija tarttuisi haasteeseen ja lahtisi vaihtoon tai harjoitte-
luun. (Humak 2013e.) Suurin osa ulkomaille 1ahtevista opiskelijoista menee yliopisto-

vaihtoon ja harvempi valitsee tyoharjoittelun.

3.4 Kansainvalisen harjoittelun kaytannét Humakissa

Opiskelijan suunnitellessa kansainvalista tyoharjoittelua, on otettava huomioon Hu-
makin kaytannot. Humakilta 16ytyy opas (2012) kansainvaliseen opiskelijavaihtoon ja
harjoitteluun lahtevalle opiskelijalle. Siella on seikkaperaisesti kerrottu mita tulee ot-

taa huomioon ulkomaille 1ahto6a suunniteltaessa.

Kun opiskelija on paattanyt lahted harjoitteluun ulkomaille, on aika osallistua Eras-
mus-apurahan hakuun. Erasmus-ohjelma on Euroopan unionin korkeakouluille suun-
nattu vaihto- ja yhteistydohjelma. Ohjelman tavoitteena on muun muassa liikkuvuu-
den, innovaatioiden ja yhteistyon lisdantyminen ja edistaminen Euroopassa. (CIMO
2013.) Haku jarjestetaan kaksi kertaa vuodessa. Syyslukukaudella tehtavaan harjoit-
teluun apurahaa haetaan maaliskuussa ja kevatlukukaudelle sijoittuvaan harjoitteluun
taas syyskuussa. Humakilta saa apua harjoittelupaikan hankkimisessa, mutta opiske-
ljan on mahdollista myos hankkia harjoittelupaikka itse. Haku tapahtuu Webropol
ohjelman kautta. (Humak 2012f, 12.) Toki harjoitteluun voi hakea muitakin apurahoja
tai 1ahtea ihan omarahoitteisestikin, mutta Erasmus lienee kuitenkin yleisin Humakin

vaihto-ohjelmista.

Humakin hyvaksyttya opiskelijan hakemuksen harjoitteluun ulkomaille, on ennen har-
joittelun alkamista taytettava Erasmus-harjoittelijavaihdon rahoitussopimus seka har-
joittelusopimus. Harjoittelusopimuksen tulee hyvaksya opiskelijan ja Humakin edusta-
jan lisaksi luonnollisesti myds tulevan harjoittelupaikan yhteyshenkild. Sopimuksessa
tulee ilmi muun muassa opiskelijan tyotehtavat ja tavoitteet seka kaikkien osapuolien
vastuualueet. (Humak 2012f, 13.)
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Ennen harjoittelua opiskelijan tulee suorittaa erillinen opintojakso, joka valmentaa
tulevaan ulkomaan harjoitteluun. Kansainvaliselld vaihto-opintojaksolla tutustutaan
tulevan harjoittelumaan kulttuuriin ja jo harjoittelun ulkomailla tehneet voivat kertoa
kokemuksiaan. Opintojaksoon sisaltyy myds palautelomakkeeseen vastaaminen se-
ka harjoittelun raportointi. (mt., 9.) Humak jarjestda myos lahtévalmennuksen kaikille
opiskelijavaihtoon ja harjoitteluun lahteville Helsingissa kaksi kertaa ja jokaisen on

siihen osallistuttava. (mt., 13-14.)
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4 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

Tutkimus on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Laadullisen tutkimuksen mene-
telmat ovat tyokaluja, joilla korostetaan tutkittavan asian merkitysta. Laadullinen ai-
neisto taas on yksinkertaisimmillaan tekstia, joka on syntynyt tutkijasta riippuen tai
riippumatta. Naita voivat olla esimerkiksi haastattelut, havainnoinnit, omaelamakerrat
ja kirjeet. (Eskola & Suoranta 2005, 15.)

Aineistonkeruun piti alun perin tapahtua haastatteluina Skypen valityksella, mutta
vastaajista yksikdan ei halunnut haastattelua Skypen kautta, vaan kokivat parem-
maksi vaihtoehdoksi vastausten antamisen sahkdpostitse. Olin itse koko kevaan
2013 Prahassa tyoharjoittelussa, joten kasvotusten tehtavat haastattelut eivat tassa
tapauksessa tulleet kysymykseen. Materiaali kerattiin loppujen lopuksi sahkdposti-

haastatteluina.

Skype-haastattelu olisi ollut informatiivisempi tapa kerata tietoa kuin sahkdpostihaas-
tattelu, koska tallin vastauksista olisi saanut elavaisempia, kysymyksia olisi voinut
tarkentaa ja samalla esimerkiksi ilmeista ja eleista olisi saanut lisdmateriaalia. Myds
perustelujen pyytdminen vastaajan mielipiteille olisi tuonut syvennysta vastauksille.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2005, 194.)

Sahkopostilla tehtavat kyselyt tai haastattelut on kuitenkin kateva tapa silloin, kun
halutaan tavoittaa esimerkiksi toisella puolella maailmaa olevia (Hiilamo 2013). Ja
tassa tapauksessa, kun tein opinnaytetyotani ulkomailta kasin, tama tapa oli itse asi-
assa oivallinen. Ongelma sahkdpostihaastatteluissa on kuitenkin esimerkiksi se, etta
niihin ei aina vastata (mt.). Ja nain tapahtui my6s tamankin tutkimuksen kohdalla;
yksi haastatteluun jo lupautunut henkild ei loppujen lopuksi vastannutkaan kysymyk-

siin.

Kysymykset ryhmittelin kolmeen eri osa-alueeseen. Ensimmaisessa osiossa kysyttiin
vastaajan perustiedot, toisessa ulkomaan harjoittelusta ja kolmannessa kulttuurituot-

tajan ammatillisesta kasvusta.
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4.1 Tutkimuksen kohderyhma, aineiston keruu ja analysointi

Kohderyhmaksi valikoitui jo valmistuneet kulttuurituottajat, jotka olivat suorittaneet
tydharjoittelujakson ulkomailla. Aluksi tarkoituksenani oli ottaa tutkimukseen mukaan
my0s viela opiskelevia henkilditd, mutta paadyin kuitenkin valmistuneisiin. Heilla olisi
todennakadisesti jo koulun jalkeista tydkokemusta ja pohjaa mihin heijastaa ammatil-
lista kasvuaan. Vastaajat olivat olleet ulkomailla harjoittelussa vuosien 2007-2011
valisena aikana. Kolme vastaajaa oli tehnyt harjoittelun Espanjassa, yksi Slovakias-
sa, yksi Tanskassa, yksi Saksassa, kaksi Bosnia-Hertsegovinassa ja yksi Senegalis-

Sa.

Tiedot ulkomailla harjoittelussa olleista kulttuurituottajaopiskelijoista sain Humakin
kansainvalisyyskoordinaattori Timo Sorvojalta (Sorvoja 2013). Taman listan lahetin
lehtori Minna Hautiolle, joka karsi listalta viela opintojaan tekevat opiskelijat (Hautio
2013). Jaljelle jai siis ne, jotka olivat jo valmistuneet kulttuurituottajiksi. Lahestyin nai-
ta henkilita Facebookin kautta seka sahkdpostitse ja kysyin halukkuutta haastatte-
luun. Sain 10 mydntavaa vastausta, joista todellisuudessa yhdeksan vastasi kysy-

myksiin.

Vuoden 2012 loppuun mennessa Humanistisesta ammattikorkeakoulusta valmistu-
neista kulttuurituottajista ainoastaan 20 oli tehnyt tydharjoittelujakson ulkomailla.
Naista kahdestakymmenesta kulttuurituottajasta vain kolme on miespuolisia. ltse asi-
assa naiset lahtevat ulkomaille suorittamaan vaihto- tai harjoittelujaksoa paljon ahke-
rammin yleisesti kaikissa Suomen korkeakouluissa, riippumatta edes siitd onko ky-

seessa mies- tai naisvaltainen ala (CIMO 2011, 6).

Analysoin aineiston sisallénanalyysilla. Sisallonanalyysi on perusanalyysimenetelma,
jota voidaan kayttaa laadullisessa tutkimuksessa. Tama analyysimenetelma pyrkii
siihen, ettd tutkittavasta asiasta saataisiin kuvaus tiiviissa ja yleisessa muodossa.
(Tuomi & Sarajarvi 2012, 91.) Tuomi ja Sarajarvi (mt., 103) mainitsevat, etta Gron-
forssin (1982) mukaan talla menetelmalla keratty aineisto on vasta jarjestetty johto-
paatoksien tekoa varten. Tutkimuksessa on muistettava analyysin kuvauksen ohella,
my0s tehda johtopaatoksia tuloksista. Ja vaikka kuinka tutkimuksen aineistosta nou-

sisi esiin monia kiinnostavia asioita, on rohkeasti valittava kiinnostavin asia ja keski-
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tyttava tutkimuksessa siihen. Tutkimus paisuu aivan liian laajaksi tai sitten jaa todella
pintapuoliseksi jos tutkittavia asioita on liikaa. Tiukka rajaus siita, mita aineistosta

kaytetaan, on sisalldénanalyysissa kaiken a ja o. (mt., 92—103.)

4 .2 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisessa tutkimuksessa tutkija itse on sen keskeinen luotettavuuden kriteeri.
Omat kokemukset tutkittavasta aiheesta ja aiheen tuttuus tutkijalle, antavat tuloksille
vahvistusta. (Eskola & Suoranta 2005, 210.) Olen kulttuurituotanto-opiskelujeni aika-
na suorittanut neljan ja puolen kuukauden vaihto-opiskelu jakson Kaarlen yliopistos-
sa seka neljan ja puolen kuukauden tydharjoittelun United Islands festivaaleilla Pra-
hassa. Naista kokemuksista on ollut varmasti hyotya tutkimusta tehdessani. Pystyin
samaistumaan ja ymmartamaan kyselyyn vastanneiden kokemuksia ja ajatuksia tyo-
harjoittelusta ulkomailla. Pyrin tutkimuksessani kuitenkin siihen, etta jatin omat ko-

kemukseni sivuun ja keskityin kyselyn vastauksiin.

Sain mielestani melko kattavan otoksen ulkomailla tyOharjoittelussa olleista kulttuuri-
tuottajista siihen nahden, ettd 20 harjoittelussa olleista sain vastaukset yhdeksalta
henkilolta, vastausprosentiksi tuli siis miltei 50. Haastattelulomakkeen lahetin muu-
tamaan otteeseen opinnaytetydohjaajalle ja sisallonohjaajalle kommentoitavaksi, jot-

ta saisin sen muokattua mahdollisimman tarkaksi.

Kaikille sahkopostihaastatteluun osallistuneille tehtiin selvaksi, etta tutkimuksen tu-
lokset kasitelldaan luottamuksellisesti ja etteivat esimerkiksi tutkimuksessa kaytetyt
suorat lainaukset tule paljastamaan vastaajaa. Tassa tutkimuksessa ei ollut tarvetta
tutkittavien henkilollisyyden paljastamiseen, kuten on esimerkiksi asiantuntijahaastat-
teluihin perustuvissa tutkimuksissa (Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto 2009). Suoris-
ta lainauksista poistin tiedot, joista voisi arvata missd maassa tai tyoharjoittelupai-
kassa vastaaja on ollut. Mielestani nailla tiedoilla ei ollut tutkimuksen tuloksiin vaiku-
tusta. Vastaajamaaran ollessa nainkin pieni, on hyva pitda myds tunnistetiedot mah-
dollisimman pienena. Uskon, ettd kyselyyn vastanneet antoivat rehellisimpia vasta-

uksia tiedostaessaan, ettei heita voida niista tunnistaa.
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Haastattelut suoritettiin sdhkopostitse. Tein avoimet kysymykset kirjalliseen muotoon
ja lahetin ne jokaiselle vastaajalle sahkopostilla. Kyseessa on strukturoitu eli lomake-
haastattelu. Halusin antaa haastateltaville avoimilla kysymyksillda mahdollisuuden
vastata mahdollisimman vapaasti ilman mitdan sen suurempia johdatteluja. Harkitsin
aluksi monivalintakysymyksien laatimista, mutta katsoin parhaaksi antaa haastatelta-
ville vapaat kadet vastauksissa. Monivalintakysymyksissa vastaajalle annetaan tietyt
vaihtoehdot joihin vastata ja tama rajoittaa vastaajien mahdollisuutta vastata juuri niin

kuin ajattelevat. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2005, 190.)
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimusaineistona minulla oli sdhkdpostihaastattelut, yhdeksaltda Humakista valmis-
tuneelta kulttuurituottajalta. He olivat suorittaneet tyoharjoittelun ulkomailla vuosien
2007-2011 valilla. Vastaajista seitseman oli naisia ja kaksi miehia, ialtdaan harjoitte-
lunsa aikana 21-27 vuotta. Tydharjoittelujakson pituus vaihteli 3:sta kuukaudesta

10:een kuukauteen, yleisin aikajakso oli kuitenkin 3:sta 3,5:een kuukautta.

Vastauksien laajuudesta paatellen vastaajat olivat tosissaan syventyneet kysymyk-
siin ja pohtimaan vastauksia. Osalla vastaajista harjoittelusta oli aikaa jo useampi
vuosi, mutta kokemukset olivat viela hyvin muistissa ja ehka juuri tuon ajan kulumi-
sen vuoksi, harjoittelun vaikutuksia omaan ammatilliseen kasvuun osattiin heijastaa

hyvin.

5.1 Ammatillisen kasvun kehittyminen

Kyselyyn vastanneet listasivat harjoittelun tavoitteiksi muun muassa kulttuurituotta-
jaidentiteetin I6ytamisen, kielitaidon kartuttamisen, kansainvaliseen tapahtumatuotan-
toon tutustumisen, uusien toimintatapojen oppimisen ja vieraassa kulttuurissa tyos-
kentelemisen. Ulkomaille harjoitteluun lahtevat haluavat jo Iahtdkohtaisesti uusia ko-
kemuksia ja uusia nakokulmia entiseen tapaan elaa ja tydskennella. Ja kuten amma-
tillinen kasvu -kappaleessa mainittiin, kasvua voi tapahtua vain jos henkild on halu-

kas oppimaan uutta (Ruohotie 2002, 55).

Tavoitteena oli 16ytaa itsestani enemman kulttuurituottaja identiteettia.
Kokemusten/taidon kartuttaminen. Toteutuivat mielestani hyvin, vaikka
aina on parannettavaa. (Vastaaja 1)

Minulla oli selkeita kurssisisallollista johdettuja ammatilliseen kehittymi-
seen liittyvia tavoitteita, jotka toteutuivat hyvin niiltd osin, kun vaikeuksia
ei ollut HUMAKIn kanssa. (Vastaaja 2)

Tavoitteenani oli oppia tydskentelemaan vieraalla kielella kansainvali-
sessa ymparistdssa ja oppia ymmartamaan uusia toimintatapoja, seka
oppia lisda myos alasta jonka parissa en ollut aiemmin tydskennellyt.
Siind samassa tavoitteeni oli myds oppia uutta kielta. Tavoitteet toteutui-
vat hyvin ja olin tyytyvainen koko kokemukseen. (Vastaaja 6)
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Ulkomailla suoritettu tydharjoittelu koettiin joissain vastauksissa suureksi vaikuttimek-
si ammatilliseen kasvuun. Vaikka Suomessa tehtyja harjoitteluita ei vahateltykaan,
ulkomailla asuminen ja tyOharjoittelu koettiin vaativaksi ja jo sinalldan kasvattavaksi

kokemukseksi.

Aivan taydella varmuudella todella iso ammatillista kasvuani olisi jaanyt
saavuttamatta ilman ulkomaan reissua. Missaan nimessa ei voida sanoa
kotimaan harjoittelun ja ulkomaan harjoittelun olevan samanarvoiset.
Kumpikaan ei ole toista huonompi, mutta molemmissa voi oppia asioita
jotka jaisivat muuten oppimatta. Pelkastaan eri kielen kayttaminen muut-
taa tekemisen luonnetta, muista erilaisuuksista nyt puhumattakaan.
(Vastaaja 4)

Opin mielestani nopeammin ja sain parempia valmiuksia kuin Suomessa,

mutta se voi johtua myds siita etta tapahtuma oli iso. Toisaalta harjoittelu

oli ensimmaiseni ja toki opin siella perustan tuottamiselle. (Vastaaja 3)
Joillekin taas Suomessa tehdyt harjoittelut antoivat enemman ammatillisesti kuin ul-

komaan harjoittelu.

Kasvoin ammatillisesti ja sain parempia valmiuksia tydelamaan Suomen
harjoitteluissa. Ensimmainen tekemani harjoittelu Suomessa oli todella
monipuolinen ja opin sen aikana todella paljon asioita, joita en valttamat-
ta olisi kokenut muualla. (...) Ulkomaan harjoittelu tosin kehitti omia ajat-
telutapojani ja vahvisti itseluottamustani, joten siind mielessa kumpikaan
harjoitteluista ei ollut mitenkaan toinen toistaan huonompi tai parempi.
(vastaaja 6)
Ulkomailla tydharjoittelun suorittaminen on haasteellisempaa kuin kotimaassa. Kou-
lun ja ty6paikan valinen yhteistyd on helpompi hoitaa jos molemmat paikat sijaitsevat
samassa maassa. Jos tyoharjoittelupaikan ja koulun valilla ei ole tiivista yhteistyota
ennen harjoittelua ja sen aikana, voi olla etta opiskelijan saama hyoty harjoittelujak-
solta jad epamaaraiseksi, eikd se tue ammatillista kasvua. Tai sitten opiskelijan on
itse oltava todella aktiivinen ja tiedettdva mitéd haluaa ja vaatia harjoittelujaksolta.
Tyoharjoittelupaikkojen on tiedostettava opiskelijan tavoitteet ja toiveet koskien har-
joittelua, ja koulun on oltava opiskelijan tukena koko prosessin ajan. Humakin harjoit-
telukaytanndissa mainittu yhteydenpidon tarkeys ja tavoite koulun ja opiskelijan valil-
|& tyoharjoittelujen aikana (Humak 2012d, 6) ei ole opiskelijoiden kommenttien perus-

teella kovin hyvin toteutunut. Tahan toivottiin muutosta moneen otteeseen.
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Vaikka Suomen ammattikorkeakouluissa tyoharjoittelu on iso osa opintoja riippumat-
ta alasta, se ei valttamatta ole niin muualla maailmassa. Harjoittelun kaytannét vaih-
televat maittain ja joissain maissa tyoharjoittelu on miltei tuntematon kasite. (Hatonen
2009, 5.) Erilaiset ty6elamatavat, kulttuurierot, mahdollisesti jopa yhteisen kielen
puuttuminen ovat omiaan tekemaan ulkomaan harjoittelusta vahintaankin haastavaa.
Jotta tyoharjoittelu olisi mielekasta kaikille osapuolille, on harjoittelijan oltava hyvin
perilld vastaanottajamaan kulttuurista ja tavoista. Nain valtytdan suurimmilta vaarin-
kasityksilta. Humakin lahtdvalmennuksen yksi osio on tutustuminen kohdemaan kult-

tuuriin, kaikkeen ei kuitenkaan voi varautua etukateen.

(Huonoin puoli oli) shokki huomata ettad ilman sujuvaa ranskaa ei oikein
paase loppujen lopuksi tekemaan mitadan kunnolla mita oli suunniteltu.
Alun perin tydharjoittelukieleksi oli ilmoitettu etta englanti riittaa. (Vastaa-
ja9)

Monissa vastauksissa nousi esille ammatillisen itsetunnon kohoaminen ulkomaan
harjoittelun aikana. Uusi toimintaymparistd, kulttuuri ja vieras kieli ovat haastavia
ammattilaisellekin, joten viela ammatillisen kasvun alkuvaiheessa olevalla opiskelijal-
le siind haastetta vasta riittda. Mutta kun eteen tulevista haasteista ja tilanteista sel-

viaa, itsetunto kehittyy vahvemmaksi ja ihminen saa tukea ammatilliselle kasvulleen.
(Ruohotie 2002, 56).

Kyllda musta tuli ammattimaisempi, rauhallisempi ja asioita pidemmalle
ajatteleva kulttuurituottaja. Se kehitys on myodskin jatkunut jalkeenpain ja
luulen ettd ulkomaan harjoittelu oli hyva lahtokohta. (...) Kylla siind koko
persoonallisuutta ja tuottajan ammattiroolia ravisteltiin, kun oli ihan uu-
dessa ymparistdssa, poissa lintukoto-Suomen helppoudesta. (...) Kylla
kokemus ehdottomasti vahvisti nimenomaan sita ammatillista itsetuntoa.
(Vastaaja 4)

Itsetuntoni kehittyi riskinottamisen ja onnistumisten kautta. Uskalsin tart-
tua tehtaviin, jotka eivat olleet ihan selvaa kauraa. Jos olisin pysytellyt
vain omalla mukavuusalueellani, itsetuntoni olisi varmaankin pysynyt en-
nallaan. (Vastaaja 8)

Myds ihan tavalliset arkiset asiat ja niissa parjaaminen vieraassa ymparistossa itse-
naisesti antaa ihmiselle onnistumisen tunteita ja tata kautta itsetunnon kehittamiselle
hyvat [ahtékohdat.
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Itsetuntoni kehittyi hyvin vahvasti. (...) nyt se vahvistui entisestaan ja
koin ylpeytta siita, etta parjasin niin hyvin ja selviydyin asioista jotka oli-
vat minulle tdysin uusia ja vieraita. ltsetuntoni kehittyi erityisesti, koska
opin paikallista kielta ja kykenin siten kommunikoimaan ihmisten kanssa
ja paasemaan mukaan normaaliin eldamanrytmiin. (Vastaaja 6)

Itsetunto sai vain tsemppausta hyvaan suuntaan kun selvidd ummikkona
aivan vieraassa maassa ja kulttuurissa. (Vastaaja 9)

Itsetunto kehittyi; paasi todistamaan ettd pystyy menemaan uuteen yh-
teisd6n mukaan ja parjadmaan siina. (Vastaaja 7)
Kulttuurituottajan ammattikuva ja mahdollisuudet avautuivat monille ulkomaan har-
joittelun mydta. Joillekin tuli ahaa-elamys siita, etta kulttuurituottajan tyo ei ehka ole-
kaan sitd mita haluaa ja toisille tunne sen sopivuudesta itselleen vain vahvistui enti-

sestaan. Uusia nakokulmia 16ytyi monilta.

Vahvistui siltd osin, etta kulttuurituottajan tyd on juuri sellaista mita sen
olin kuvitellutkin olevan. Heikentyi siltd osin, ettd huomasin, ettei itse
tuottajan tyo ole valttamatta suurin kiinnostuksen kohteeni taiteen ja kult-
tuurin alalla. (Vastaaja 1)

Kuva kulttuurituottajan ammatista ja erityisesti yrittajyydesta kulttuurialal-
la kirkastui entisestaan. Kulttuurituottajan ammattikuva on monimutkai-
nen kysymys ja ennen kaikkea selvisi, ettd odotukset ja stereotypiat tuot-
tajan ammatista ja tydnsisallosta ovat aika kapeat suhteessa siihen mo-
nipuolisuuteen mita tuottajan tydnkuva voi pitaa sisallaan. (Vastaaja 2)

Ammatin moninaisuus ja kulttuurierot myds tapahtumatuotannossa avau-
tuivat. Kansainvalisyys alkoi kiinnostaa enemman. (Vastaaja 3)

(...) Opin tajuamaan entista selvemmin, etta kulttuurituottajan tyé on mo-
nipuolista ja meilld on mahdollisuuksia tydskennelld vaikka minkalaisten
asioiden parissa. (Vastaaja 6)
Vastaajista jokainen oli sitd mielta, ettd ulkomailta hankituista kokemuksista ja tai-
doista on ollut hydtya tydelamassa. Ulkomaan tydharjoittelu antoi muun muassa
varmuutta omaan tekemiseen ja muiden ihmisten kanssa toimimiseen seka tunte-
musta uusiin ja erilaisiin toimintatapoihin. Myo6s kielitaidon kehittyminen harjoittelun

aikana on hyddyttanyt kulttuurituottajia harjoittelun jalkeisissa tyotehtavissa.

On ollut todella paljon hy6tya. Mainittakoon vaikka kyvykkyys tyoskennel-
l& englanniksi, kansainvalisen toimintaympariston tuntemus, uusien na-
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kokulmien ja kokemusten saanti. Jos on elamansa vain yhdessa paikas-
sa, niin yleensa ajatukset ovat sen mukaisia. (Vastaaja 2)

(...) Tydskentely hieman sekavissa olosuhteissa opetti organisoimistai-
toa ja itsenaisten paatosten tekoa. Kokemus ja varmuus hyodyksi, sa-
moin kansainvalisempi perspektiivi tydhon ja erilaisten toimintatapojen
tuntemus. (Vastaaja 7)

Hyotya siina mielessa, ettd on varmempi olo tydskennella erilaisten ih-
misten kanssa ja ihmisten kanssa kommunikointi eri tasoilla oli opetta-
vaista kansainvalisessa ymparistossa. Tasta ehdottomasti hybdtya nykyi-
sessa tydssani. (Vastaaja 1)

(...) Koen ulkomaan harjoittelun ainoastaan positiivisena ja kansainvali-
nen kokemus tuntuu olevan aina hyddyksi tydelamassa. Konkreettista
hyotya on ollut mm. se, etta olen pystynyt hydédyntdmaan espanjan kielta
ja siita on tosiaan ollut apua. Olen myds pystynyt vertaamaan toimintata-
poja Espanjassa ja Suomessa ja saanut sen kautta uusia ideoita ja toi-
mintatapoja Suomessa tyoskentelyyn. (Vastaaja 6)

Vieraassa kulttuurissa toimiminen kasvattaa myos rohkeutta ja voi parantaa stressin-

sietokykya.

(...) Uskallusta ja varmuutta tuli tekemiseen lisaa, enka ulkomaan harjoit-
telun jalkeen enaa stressannut asioista kuten ennen. (...) Aika lailla kaik-
ki mitd osaan tai teen nykydan menee samalla kaavalla kuin ulkomaan
harjoittelussa; jokin asia pitaa saada tehdyksi, eika itsellani ei ole hajua-
kaan miten se tehdaan, mutta koska tehtava on niin opettelen sen siina
samalla kuin teen. (...) (Vastaaja 4)

Ulkomailla eri kulttuurissa toimiminen kasvattaa monin tavoin ja kerryttaa
rohkeutta. (...) Taitoja, joita on kertynyt voi ottaa kayttdédn muissa tydym-
paristodissa ja uskon niista olevan huomattavasti hyotya. (Vastaaja 5)

Yksi vastaajista koki jopa niin, etta tydharjoittelu ulkomailla oli hanelle avain nykyi-

seen tyohon.

Olen saanut valmistumisen jalkeen t6ita, joissa ulkomaan harjoittelussa
saadut kokemukset ovat olleet suureksi hyodyksi. Rehellisesti sanottuna
en usko, etta edes tekisin nykyisia toita ilman kyseista harjoittelujaksoa.
(Vastaaja 8)

Vastaajat saivat omien nakemyksiensd mukaan ulkomaan jaksoista hyvaa vauhtia

omalle ammatilliselle kasvulleen ja ovat ammentaneet ulkomaan tyOharjoittelustaan
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lisda evaita viela vuosien jalkeen. Vaikka vastoinkaymisiakin tuntui monilla olevan,
paapiirteittdin ulkomaan harjoittelujakso oli opettavainen, mieltd avartava, rohkeutta
kasvattava ja itsetuntoa kohottava kokemus. Joillekin ulkomaan harjoittelusta saadut
taidot, ovat mahdollistaneet jopa uusien tydmahdollisuuksien saannin. Ja osa on
vaihtanut kokonaan alaa, osittain siitd syysta, ettd ulkomaan harjoittelu avasi silmat

nakemaan, etta kiinnostuksen kohde onkin jossain muualla kuin tuotantopuolella.

Haastatteluun osallistuneet I0ysivat ulkomaan harjoittelusta enemman hyvia kuin
huonoja puolia, vaikka ilman niitdkaan ei ihan selvitty. Yksinaisyys ja tukiverkon puut-

tuminen seka sekavat tydolot stressasivat vastaajia eniten.

Huonoin puoli on se, etta siella on lopulta aika yksin, koska ei ole mitaan
vaihto-opiskelija rinkia, mihin voisi automaattisesti liittya. (...) (Vastaaja
2)

(...) Kuitenkin vasta vahan paalle parikymppisena opiskelijana olin valilla
aika yksin ja pihalla tekemisteni kanssa, ja kuitenkin harjoittelupaikassa
luotettiin nimenomaan minuun. Ja kun en saanut toimeksi antaneelta
suomalaiselta tyoharjoittelupaikalta vastauksia tai saanut sinne edes yh-
teytta. niin paineet minua kohtaan kasaantuivat ulkomaan harjoittelupai-
kan suunnasta ja tuntui ettd petan heidan luottamuksensa. (...) Tasta jai
huonoin maku suuhun. (Vastaaja 4)

(...) Huonoimmat kokemukset liittyvat yleiseen epatietoisuuteen ja siihen,
etten tuntenut itseani aina valttamatta kovinkaan hyddylliseksi. (Vastaaja
6)

Olivat koetut asiat elamassa sitten huonoja tai hyvia, niillda on kasvattava vaikutus
ihmiseen. Huonoista kokemuksista inmisen on kuitenkin vaikeampi oppia kuin hyvista
(Ruohotie 2000, 62). Ruohotien mukaan McGall (1998) tutkijoineen tuli siihen tulok-
seen tutkimuksessaan, ettd vastoinkdymisten kohdatessa ihminen on kasvotusten
omien heikkouksiensa kanssa ja joutuu miettimaan miten viat olisivat parannettavissa
tai miten niista voisi selvitd (mt., 62). Mutta vastoinkdymiset voi myos kaantaa vah-

vuudeksi ja tahan auttaa vahva itsetuntemus ja ulkopuolinen tuki. (mt.,56).

5.2 Kansainvalisen harjoittelun ohjauksen kehittaminen
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Humakin Harjoittelun kasikirjassa (2012d, 6) on mainittu yhteistyon tarkeys opiskeli-
jan, koulun seka tyoharjoittelupaikan valilla, jotta tydharjoittelu olisi onnistunut.

Ja Humak on vuosien varrella koko ajan pyrkinyt kehittdmaan tydharjoittelua niin ko-
timaassa kuin ulkomaillakin. Kuitenkin vastauksista on havaittavissa se, etta kehitys-
tydsta huolimatta ohjauksessa seka yhteistyossa eri tahojen valilld on parannettavaa.
Nama eivat ole vastauksien perusteella juurikaan kehittyneet vuosien aikana; haas-
tatteluun vastanneet olivat suorittaneet tydharjoittelun ulkomailla vuosien 2007-2011
valilla.

(...) Harjoittelun suunnittelu ja neuvottelut tydpaikan kanssa ovat aivan
keskeisia, jotta opiskelija saisi harjoittelusta ammatillisesti jotain. Tavoit-
teiden maarittely ja niiden toteutumisen valvonta on myds keskiossa.
(Vastaaja 2)

(...) Olisi varmasti myds tarkeaa, etta yhteisty6ta koulun ja tydharjoittelu-
paikan valilla olisi enemman niin, etta kaikille on selvaa mita tyoharjoitte-
lujaksoilta kaivataan ja vaaditaan. (Vastaaja 6)

Vuoropuhelua pitaisi lisata ja harjoittelupaikkojen tydohjaajia tulisi jo en-
nen harjoittelun alkua sitouttaa ohjaukseen ja tehda tietoisiksi opiskelijan
oppimistavoitteista. On ikavaa, jos harjoittelija saapuu ummikkona uu-
teen tyopaikkaan ulkomaille eika saa riittavasti ohjausta tydohon. (Vastaa-
ja8)

Humakin olisi siis tehostettava yhteistyota tyoharjoittelupaikkojen valilla seka panos-
tettava opiskelijoiden ohjaukseen enemman, ennen harjoittelua, sen aikana ja myds
sen jalkeen. Viisi vastaajaa oli sitd mielta, etteivat he saaneet tarpeeksi ohjausta.
Kuitenkin jo Humakin tavoitteisiin opiskelijan ammatillisen kasvun tukemiseen on
merkitty ohjauksen tarkeys koko opiskelujen ajan (Humak 2012f). Tama ei ole toteu-
tunut aivan taysin, koska vain kaksi vastaajaa oli oikein tyytyvaisia Humakilta saa-
maansa tukeen tydharjoitteluprosessin aikana ja viisi eivat kokeneet saaneensa oh-
jausta lainkaan koulun puolelta. Kaksi vastaajaa tunsi koululta tulevan ohjauksen

tarpeettomaksi ja odottivat ohjausta enemmankin tydharjoittelupaikalta.

Ulkomaille muuttaminen ja muut siihen liittyvat asiat ovat jo itsessaan sen verran
suuri ja fyysista seka henkista energiaa vieva asia, etta perusasioihin taytyy saada
tukea koululta. Jos kansainvalisyyteen kannustetaan, on siihen myds koulun puolelta

|oydyttava aikaa. Opiskelijaa ei saa jattda oman onnensa nojaan.
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(...) Eipa sita ohjausta juuri ollut. Itse rakensin koko vuoden suunnitelmat
ja kadansin harjoitteluohjaajalleni englanniksi silloista OPSia ja sen tavoit-
teita, kun pohdittiin harjoittelun sisaltdja. Sopimusten tekokin tuntui tokki-
van, kun ei meinannut lehtoreilta 16ytyvan aikaa. (Vastaaja 2)

Joillekin ohjauksen tarve koulun puolelta ei ollut niin suuri kuin toisille. Lahtévalmen-

nuksessa saadut perustiedot riittivat heille tydharjoittelun suorittamiseen.

Sain ne perustiedot, mitd kaikki muutkin ennen harjoitteluun tai vaihtoon
lahtda. Harjoittelun aikana en saanut paljoa ohjausta, mutta en sita juuri
kaivannutkaan. (Vastaaja 1)

En kokenut saavani kovinkaan paljon ohjausta koululta, etenkaan harjoit-
telun aikana — en kylla toisaalta sita kaivannutkaan. (...) (Vastaaja 6)

Yksi vastaajista koki saamansa ohjauksen riittavaksi ennen harjoittelua ja sen jal-
keen.

Sain ohjausta tarpeeksi, enempaa en olisi tarvinnut. Oli tarpeellista ra-
portoinnin tms suhteen, ei niinkdan tydn suhteen. (Vastaaja 7)

Ulkomaille harjoitteluun lahtevalla on oltava kuitenkin paljon rohkeutta ja aloitekykya,
jotta siella parjaisi. Se vaatii niin paljon henkisesti, etta valttamatta edes paras tuki
koululta ei riitd opiskelijalle. Koululta saaman tuen lisaksi, erittain tarkeaa on tietenkin
tydharjoittelupaikalta saatu tuki ja ohjaus. Seitseman vastaajaa yhdeksasta oli sita

mielta, etta tydharjoittelupaikka tarjosi riittavasti ohjausta.

(Harjoittelupaikan) ohjaaja oli huippupedagogi, joten sain todella hyvaa
ohjausta. Koin tiiviin yhteistyon ja ohjauksen erittain tarpeelliseksi. (Vas-
taaja 2)

Tyo6paikalla oli kokemusta harjoittelijoista. Heita on vuosittain paljon. Oh-
jaus oli erinomaista ja sita sai tarvittaessa. (Vastaaja 3)

Sain ohjausta, oli toki tarpeen melko sekavassa yhdistyksessa. (Vastaaja
7)

(...) Kaikenlainen ohjaus alueen tapoihin toimia oli tuiki tarkeaa, ja ilman
tydharjoittelupaikan ohjausta ja tukea olisin ollut korviani myo-
ten...sopassa.(Vastaaja 4)
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Ohjaus ei kuitenkaan ihan jokaisella tyoharjoittelupaikallakaan toiminut, vaan infor-
maation kulun tékkiminen, ohjaajien Kiire ja kielimuuri olivat toisinaan esteena hyvalle
ohjaukselle. Naissa tapauksissa Humakin tavoitteet tehda yhteistyota tydharjoittelu-
paikkojen kanssa eivat toteutuneet (Humak 2012d, 6). Tydharjoittelupaikan edustajia

tulee informoida tyoharjoittelun tarkoituksesta ja opiskelijoiden tavoitteista selkeasti.

Sain kylla apua jos sita pyysin, ja pystyin kysymaan lisatietoja, mutta
useasti tuntui kylla silta, ettda meidat tyoharjoittelijat jatettiin hieman oman
onnemme nojaan. Tyotehtavat kylla selitettiin, mutta esimerkiksi tietoa it-
se organisaatiosta ja sen toiminnasta joutui itse kaivamaan. (Vastaaja 6)

Harjoittelupaikan henkilokunta vaikutti olevan niin ylityollistetty, ettei oh-
jaukselle jaanyt juuri aikaa. (...) (Vastaaja 8)

Sain (ohjausta), mutta tosiaan kaikki oli aika haastavaa tyopaikan kiireel-
lisyyden ja kielen osaamattomuuden takia. (Vastaaja 9)
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6 LOPUKSI

Tyoharjoittelun suorittaminen ulkomailla nahdaan erittain kasvattavana ja haastavana
kokemuksena. Se vie energiaa, aikaa ja hermoja, ei pelkastaan tyoharjoitteluun Iah-
tevalta, mutta myds tydharjoitteluorganisaatiolta ja koululta. Mutta antaa myos paljon,
kuten esimerkiksi kielitaitoa, parempaa itseluottamusta ja rohkeutta. On erittain tar-
keaa, ettd harjoitteluun lahtevien ohjaukseen panostettaisiin paljon enemman kuin
nykyaan. Myds yhteistyd ja kommunikointi tydharjoittelupaikan ja koulun valilla on
erittain tarkeaa. Talldin voidaan vahentaa vaarinkasitysten mahdollisuutta seka sita,
etta opiskelija tekee harjoittelupaikassa ihan "vaaranlaisia” tydtehtavia tai paatyy pyo-
rittelemaan peukaloita. Ei riita, ettd nama tavoitteet lukevat oppaissa, vaan on ryhdyt-

tava konkreettisiin toimiin.

Humakin edustajan vierailu opiskelijan tyoharjoittelupaikassa ulkomailla on luonnolli-
sesti yleensa mahdotonta harjoittelun aikana. Opiskelija ja Humakin lehtori voisivat
kuitenkin esimerkiksi sopia, ettd kerran tai kaksi kuukaudessa olisi varattava aikaa
keskustelulle Skypen kautta, jolloin opiskelija voisi kertoa tydharjoittelun onnistumi-
sista ja ongelmista lehtorille ja ndin saada ohjeita ja kannustusta harjoittelun paran-
tamiseen. Tassakin on kuitenkin omat haasteensa, jos harjoittelu suoritetaan kesa-

kuukausien aikana.

Opiskelijan on oltava my0s itse aktiivinen, eika jaada ihmettelemaan jos harjoittelu
alkaa menna vaarille raiteille. Taytyy rohkeasti tarttua ongelmiin ja ottaa yhteys kou-
luun seka keskusteltava harjoittelun ohjaajan kanssa. Joskus toki on sellaisia tilantei-
ta, ettd harjoittelupaikalla suhtaudutaan hieman vaheksyvasti harjoittelijoihin, eika
heita pideta tasavertaisina tyotovereina. Jotta tallaiset tapaukset saataisiin karsittua
minimiin, koulun puolesta on varmistettava, etta tuleva harjoittelupaikka todella on
sellainen, johon opiskelija kannattaa lahettaa ja etta opiskelija saa siella tehda sellai-

sia tyotehtavia, joista han hyotyy ammatillisesti.

Vaikka opiskelija olisi hankkinut itse harjoittelupaikkansa, koulun tulisi olla yhteydes-
sa harjoittelupaikkaan ja keskusteltava tydpaikan edustajan kanssa tulevasta harjoit-

telusta ja tarkistettava harjoittelupaikan soveltuvuus opiskelijalle. Nain olisi ainakin
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pienemmat mahdollisuudet harjoittelun epdonnistumiseen. Paljonhan on tietysti kiinni
my0Os opiskelijasta itsestaan, se on selva, mutta koulun tuki on opiskelijalle tarkeaa.
Toki jos harjoittelusta tehdaan lilan valmiiksi pureskeltua, moni kasvattava kokemus
saattaa jaada saamatta. On siis hyva etta haasteita tulee eteen ja niista on selvittava,

mutta tukea taytyy aina saada.

Humak Pro:ta voisi vield enemman kayttaa hyvaksi tyoharjoitteluasioissa. Ulkomaan
tyoharjoittelu ja yliopistovaihtojaksoon voisi sisallyttda pakolliseksi myos saanndlliset
keskustelut vaihdossa olevien valilla joko kansainvalisyys foorumilla tai sitten luoda
ihan oma foorumi naita keskusteluja ja kokemusten vaihtoja varten. Foorumilla voisi
ulkomaan jakson aikana kysya neuvoa muilta ja jakaa murheita, onnistumisen hetkia

ja informaatiota.

TyoOskentely vieraassa kulttuurissa, kaukana kotoa ja tutuista ympyrdista on nuorelle
ihmiselle kasvattava, mutta myds rankka kokemus. Turvattomuus ja yksinaisyys voi
vaivata ainakin tydharjoittelun alkumetreillda. Haastatteluvastausten perusteella sain
kuitenkin sellaisen kuvan, ettd heista kaikki olivat itsenaisia ja rohkeita ihmisia alun
perinkin ja vaativa jakso ulkomailla vain vahvisti naitd puolia. Tassa tutkimuksessa
tuli hyvin vahvasti esille Humakin tarve harjoittelun ohjauksen parantamisesta ja yh-
teistydn tehostamisesta. Jotta yha useampi kulttuurituottaja opiskelija hakeutuisi suo-
rittamaan ulkomaan opintoja ja harjoitteluita, naihin asioihin Humakin olisi panostet-

tava.
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HAASTATTELUKYSYMYKSET

Kansainvalisen tyoharjoittelun vaikutukset kulttuurituottajan ammatilliseen kas-

vuun ja kansainvalisen tyoharjoittelun kehittdminen

1 PERUSTIEDOT

1. Sukupuoli, ika, asuinpaikkakunta

2. Milld Humakin kampuksella opiskelit? Koska aloitit opinnot ja mina vuon-

na valmistuit kulttuurituottajaksi?

3. Tyoskenteletkd talla hetkella omalla alalla (kulttuurituotanto)? Jos tyds-

kentelet, kerro toimenkuvastasi.

4. Jos vastasit ei, oletko tydskennellyt valmistumisesi jalkeen alalla, etsitkd

alan toita vai oletko vaihtanut alaa kokonaan?

2 ULKOMAANHARJOITTELU

5. Missd maassa ja kaupungissa suoritit kansainvalisen tyoharjoittelun kult-

tuurituotanto opiskelujesi aikana? Ja kuinka pitka harjoittelusi oli?
6. Mika tarkalleen oli harjoittelupaikkasi ja tydnkuvasi siella? Vastasivatko

tydtehtavat odotuksiasi?

7. Kuinka monta vuotta olit opiskellut kulttuurituotantoa, ennen kuin lahdit

ulkomaille harjoitteluun?
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8. Olitko tehnyt kulttuurituotannon opiskeluihisi liittyvia harjoitteluita Suo-

messa ennen ulkomaille 1ahtoa?

9. Miksi halusit Iahtea ulkomaille harjoitteluun?

10. Miksi valitsit juuri sen harjoittelupaikan missa olit?

11.0liko sinulla aikaisempaa kokemusta ulkomailla oleskelusta tai kansain-

valisyydesta ennen kuin Iahdit harjoitteluun? (ulkomaan matkat, asumi-

nen ulkomailla, vaihto-opiskelu, tutor-toiminta tms.)

12.Koitko, ettd siihenastiset kulttuurituotannon opinnot tukivat tydharjoitte-

luasi ulkomailla? Miten?

13.Saitko mielestasi tarpeeksi ohjausta koulun puolesta ennen harjoittelua

ja sen aikana? Ja koitko ohjauksen tarpeelliseksi?

14.Saitko mielestasi tarpeeksi ohjausta tyOpaikalta harjoittelun aikana? Ja

koitko ohjauksen tarpeelliseksi?

15.Minkalainen oli Humakin ja tyoharjoittelupaikkasi valinen yhteisty6? Oliko

sellaista?

16. Mitka olivat mielestasi parhaimmat kokemuksesi harjoittelujaksolta ulko-

mailla?

17.Mitka olivat mielestasi huonoimmat kokemuksesi harjoittelujaksolta ul-

komailla?

3 KULTTUURITUOTTAJAN AMMATILLINEN KASVU
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18.Minkalaisia tavoitteita sinulla oli harjoitteluun lahtiessasi? Miten ne toteu-

tuivat?

19.Koetko, etta kuvasi itsestasi kulttuurituottajana muuttui ulkomaan harjoit-

telun aikana? Jos vastasit kylla, miten se mielestasi muuttui?

20.Tunnetko, ettd itsetuntosi kehittyi ulkomaan tyoharjoittelun aikana vai

saiko itsetunto kolauksen? Miksi nain kavi?

21.Vahvistuiko/heikentyikd kuvasi kulttuurituottajan ammatista harjoittelun

seurauksena? Miten kuvailisit kuvan vahvistumista tai heikentymista?

22.Koetko, ettd kasvoit ammatillisesti ja sait parempia valmiuksia tydela-
maan enemman ulkomaan harjoittelussa kuin harjoittelujaksolla Suo-
messa? Vai vahvistivatko Suomessa tekemasi harjoittelut ammatillista
kuvaasi enemman? Vai olivatko nama mielestasi ammatillisesti ajatellen

samanarvoisia?

23.Koetko, ettd ulkomaan harjoittelusta saaduista taidoista ja kokemuksista
on ollut konkreettista hyotya/haittaa joko nykyisessa tyossasi tai aikai-
semmissa kulttuurituotannon alaan liittyvissa tyotehtavissa? Minkalaista

hyotya/haittaa?

24.0nko kansainvalisyydesta opinnoissa mielestasi hyotya kulttuurituottajal-
le ammatillisesti ajatellen? Ja pitaisikd sinun mielestasi kansainvalisyy-

desta tehda pakollinen osa kulttuurituottaja opintoja?

25.0nko sinulla ajatuksia siita, miten ulkomaan tyodharjoittelua voitaisiin ke-
hittda niin, ettd siitd voisi kulttuurituottaja opiskelija saada mahdollisim-

man suuren hyddyn ammatillisesta nakokulmasta?



