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1 JOHDANTO

Minua on pienesta pitéden kiinnostanut tyd, jossa tavoitteena on saada aikaan voitol-
lista tulosta. Itse toivon tulevana kulttuurituottajana tyollistyvani johonkin yritykseen.
Kiinnostukseni yritysmaailmaan ja kulttuurituotannon liiketaloudelliseen puoleen juon-
taa osaksi siitd, etta olen kasvanut perheessd, jossa toimii yksityisyrittajia. Ennen
kulttuurituottajan opintojen aloittamista suunnittelin aloittavani liiketalouden opinnot,
mutta tama ala kiinnosti kuitenkin enemman. N&in opintojen loppusuoralla kiinnos-
tukseni kaupalliseen alaan ja liiketalouden opintoihin on taas kasvanut, ja suunnitte-
len lisdkouluttavani itseani aiheesta valmistumiseni jalkeen. Mielesténi tuottajan tyds-
sa ehdottoman tarkeda on taloudellinen osaaminen, jota ilman on vaikeaa saada

esimerkiksi tapahtumiaan tai omaa osaamistaan kaupaksi.

Opinnaytetyon aihetta pohtiessa minulle oli alusta asti selvaa, etta haluan yhdistaa
tutkimuksessani kulttuurituotannon ja liiketalouden. Molemmat aiheet ovat todella
laajoja, joten opinndytteen aiheen tarkka rajaaminen oli tarke&a. Olen jo aiemmin
pohtinut, miten muut Humanistisen ammattikorkeakoulun kulttuurituottajaopiskelijat
sekd koulutusohjelmasta valmistuneet kokevat liiketaloudellisen osaamisen osana
opiskeluaan ja ammattiaan, seka kokevatko he saavansa siihen riittdvasti koulutusta.
Kun minulle selvisi, ettda Humanistisessa ammattikorkeakoulussa on tamén lisaksi
tdn& vuonna suunnitteilla opetussuunnitelman uudistus ja myds liiketalousopintojen
maara on pohdinnan alaisena, oli aiheen rajaus lopulta helppo. Opinnaytetyon tilaa-

jaksi tuli taten luonnollisesti Humanistinen ammattikorkeakoulu (jatkossa Humak).

Kulttuurin ja liiketalouden suhde on puhuttanut kentélla jo vuosia. Aiheeni on ajan-
kohtainen siksi, etta liiketalousosaamisen merkitysta tunnutaan painotettavan kulttuu-
rituotannon kentélla vuodesta toiseen yhd enemmaén. Aiheesta ei ole tehty aikai-
semmin opinnaytet6itd, joten tutkimuksellani on uutuusarvoa. Toivon, ettd opinnéyte
auttaa Humakia kehittamaan uutta opetussuunnitelmaa ja kertoo opiskelijoiden toi-
veista liilketalousopintojen suhteen. Tavoitteenani on, etta opinnaytetyoni auttaa enti-
sestaan ymmartamaan liiketalousopetuksen merkityksen kulttuurituottajakoulutuk-
sessa. Opinnaytety6 voi toimia ohjaavana tydkaluna opiskelijalle opintojen suunnitel-

lussa seka vertaistukena ammatillisen identiteetin rakentamisessa.



Tutkimuskysymykseni on, millaiseksi Humakin kulttuurituotannon opiskelijat ja koulu-
tusohjelmasta jo valmistuneet kulttuurituottajat ovat kokeneet liiketaloudellisen ope-
tuksen. Tutkin tydssani sita, miten liiketalousopetusta voisi kehittda ja miten tarkeaksi
opiskelijat kokevat liiketalousopetuksen. Tutkimukseni hypoteesi on, etta liikketalous-

opetusta tulisi lisata, ja nykyisia kurssisisaltdja tulisi uudistaa.



2 KESKEISET KASITTEET

Opinnayte muodostuu tiiviisti seuraavien kasitteiden ymparille: liiketoiminta, liiketoi-
mintaosaaminen, liiketalous, kulttuurituottaja ja opetussuunnitelma. Kaikki nama ka-
sitteet ovat todella laajoja ja monitulkintaisiakin, joten tassa luvussa pyritaan selitta-

maan kasitteet siitd nakdkulmasta, miten ne liittyvat tutkimukseen.

Liiketoiminta

Liiketoiminta on toimintaa, jota yritys tai jokin muu toiminnallinen organisaatioyksikko
harjoittaa ja jossa tuotetaan markkinoille tarjottavia palveluita ja tuotteita. Liiketoimin-
nassa yrityksen toimintaa ohjaa ansaintataloudellinen paamaara. Yritystoiminnan
arvoa mitataan markkinoilla usein juuri liiketoiminnan tehokkuudella. Liiketoiminta on
siis toisin sanoen kaikkea ansiotarkoituksellista toimintaa. (Nasi & Neilimo 2006, 68—
70.)

Avatessaan liiketoiminnan kasitettd Nasi ja Neilimo (mt., 68) viittaavat mm. vuoden
1961 Nykysuomen Sanakirjaan, jossa selitetddn liiketoiminnan olevan ansiotarkoi-
tuksessa harjoitettua taloudellista toimintaa. Liiketoiminta tarkoittaa asiakkaiden on-
gelmia ratkaisevien tuotteiden aikaansaamista ja myymistd ansaintatarkoituksessa.
(Mt., 68.)

Liiketoimintaosaaminen

Osaaminen-sana viittaa valmiuteen, kykyyn ja tekemiseen (N&asi & Neilimo 2006, 13).
Voidaan siis ajatella, etta liiketoimintaosaamisella tarkoitetaan valmiutta hoitaa tehta-
vid ja kehittdd toimintaa niin, etta tehokkuus, taloudellisuus ja asiakaslahtoisyys pa-
ranevat. Liiketoimintaosaaminen on kykyd ymmartaa yrityksen toimintaa kokonaisuu-
tena sekda myds sen osatekijoiden valisia suhteita, ja siind korostuu taloudellisen vas-
tuun kantaminen. (Viitala & Jylha 2006, 7.)

Liiketoimintaosaaminen on kokonaisuus, joka muodostuu kognitiivisista elementeista:
tieto liiketoiminnasta, kyky soveltaa sita kaytdnnon tilanteissa ja aktiivisuus kayttaa

osaamista. Liiketoiminnallinen osaaminen koostuu markkinoinnista, asiakaslahtoi-



syydesta, uuden liiketoiminnan luomisesta, taloushallinnosta, rahoituksesta, riskien
hallinnasta seka henkilostéjohtamisesta. (Mt., 7-8.)

Liiketoimintaosaaminen tarkoittaa Juurakon, Kauhasen ja Ohagen (2010, 24) mu-
kaan ennen kaikkea sita, ettéa tehtava liiketoiminta on taloudellisesti kannattavaa.
Heidan mukaansa liiketalousosaamisessa organisaation kaikki toiminnot pystytaan
hoitamaan niin tasokkaasti, ettd sen kokonaisuus on toimiva. Liiketoimintaosaami-
nen viittaa liiketaloudellisen kokonaisuuden ja sen muutoksen johtamiseen syste-
maattisesti ja tehokkaasti. Liiketoimintaosaaminen on tiedon ja taidon naytollistéa so-
veltamista sosiaalisessa kontekstissa. (N&si & Neilimo 2006, 244—-245.)

Liiketalous

Liiketalous koostuu mm. liiketoimintaymparistostd, myynnista ja myynnin tuesta, ra-
hoituksesta ja johtamisesta, taloushallinnosta, juridiikasta, liiketoimintatiedon hallin-
nasta, markkinoinnista, yrittdjyydesta ja tuloksellisesta esimiestydskentelysta (Turun
ammattikorkeakoulu 2013).

Humanistisen ammattikorkeakoulun liiketalousopintoihin sisaltyy taloushallinto, yritta-
jyys ja tuotteistaminen, markkinointi, projektitoiminta ja johtaminen seka kulttuuri liikke-
toimintana (Humak 2013d). Naiden opintojaksojen sisaltdihin palataan tyossa myo-
hemmin, kohdassa Humanistisen ammattikorkeakoulun opetussuunnitelma: liiketa-

loudellinen osaaminen.

Kulttuurituottaja

Ammattikorkeakoulutasoinen kulttuurituottajakoulutus on iéaltd&dn melko nuori. Kulttuu-
rituottajien ammattikorkeakoulutuksen taustalla on 1970-luvulla aloitettu opistotasoi-
nen kulttuurisihteerin koulutus, joka paattyi sen jalkeen, kun koulutus siirrettiin am-
mattikorkeakouluihin. Kulttuurituotannon koulutusta toteutetaan ammattikorkeakoulu-
jen liséksi erillisissa yliopistojen jarjestamissa maisteriohjelmissa seka taydennyskou-
lutuskeskuksissa erillisina kursseina ja koulutusohjelmina. Alalla toimii my6s tuottajia
ilman ammattispesifia koulutusta. Ammattiin tullaan siis myés yha monesta eri koulu-

tustaustasta. Talla hetkella kulttuurituottajakoulutusta tarjoavat Humakin liséksi Met-



ropolia, Mikkelin Ammattikorkeakoulu, Novia sekd Seinajoen Ammattikorkeakoulu.
(Halonen 2011, 19.)

Kulttuurituottaja organisoi ja johtaa tuotannollista toimintaa. Tuottajan tehtdvana on
vastata siita, ettd kulttuuritapahtuma tai -palvelu suunnitellaan hyvin ja toteutetaan
realistisesti asiakkaansa tavoittaen ja saavuttaen taiteelliset paamaaransa. (Metropo-
lia ammattikorkeakoulu 2013a.) Taten tyon keskeista aluetta on kyky hallinnoida ja
hankkia toimintaan suunnattavat resurssit. Kulttuurituottajan tyoné on jarjestaa tapah-
tumille rahoitusta hakemalla esimerkiksi apurahoja, hankkimalla sponsoreita ja tavoit-

telemalla hyvaa lippumyyntia. (Halonen 2011, 25-26.)

Kulttuurituottaja on organisaattori, joka verkostoituu, viestii ja kehittda
omaa tyotdan. Kulttuurituottajan ammattitaidon perustan muodostavat
kulttuuri- ja taidekentan tuntemus, tuottamisprosessien hallinta ja liiketa-
loudellinen osaaminen. Muita keskeisia osaamisalueita ovat tuotanto-
suunnittelu, projektijohtaminen, talous ja rahoitus, yrittajyys, viestinta ja
markkinointi. Tuottajat tyoskentelevat jarjestoissa, yrityksissa ja kulttuuri-
hallinnossa tai luovan alan yrittajanéa tehden toimialarajat ylittdvaa yhteis-
tyota kulttuuri- ja taidetoiminnan edistamiseksi. Kulttuurituotannon am-
mattilaisia tarvitaan kulttuuritapahtumissa, jarjestéisséd, luovan alan yri-
tyksissa, kulttuuri- ja taideprojektien ja produktioiden suunnittelijoina ja
vetgjind seka kuntien ja valtion kulttuurihallinnossa. (Humak 2013a.)
Kulttuurituottaja vastaa tuotantojen ja tapahtumien kokonaisuudesta ja niiden rahoi-
tuksesta. Tuottajalta vaaditaan monialaista osaamista ja myos asiakkaiden tarpeiden
vaatimusten tunnistamista ja ymmartamista. (Tarjanne 2011, 34.) Liiketoimintaosaa-
minen ja taloushallinto ovat keskeinen osa-alue kulttuurituottajan osaamista. Avus-
tusten hakeminen, projektin taloudellinen vastuu, jakopaatosten valmistelu, monipuo-
linen varainhankinta ja budjetointi, mainonta ja markkinointi, verkostoituminen ja ra-
hoitusten ja verotuksen suunnittelu on nostettu kulttuurituottajan osaamisessa kes-

keiseen asemaan. (Nikoskinen 2010, 105.)

Kulttuurituottaja on ammattinimike, johon litetdéan mm. kulttuuriproduktioiden amma-
tillinen hallinto, taloudellinen menestyminen ja vastaus moninaisiin toimialan kehityk-
sen kompastuskiviin (Halonen 2005, esipuhe). Tuottajuus on usein produktikeskeis-
ta, joten tuottajan tydtehtavien ja roolin maarittely on riippuvaista meneilldé&n olevasta
toimeksiannosta. Yhteista kaikille tuottajille on liike toiminnallisen osaamisen, tuotan-
tomenetelmien ja -teknologioiden seka yhteiskunnallisten ilmiéiden ymmarrys ja hal-
linta. (Nikoskinen 2010, 25.)
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Opetussuunnitelma

Opetusministerion (2002) maaritelman mukaan opetussuunnitelma on opetuksen ja
opintojen suunnittelun valine. Sen avulla opetuksesta muodostetaan hallittu ja ehja
kokonaisuus. Opetussuunnitelmassa maaritellaan tutkintoon johtavan koulutuksen
opintojaksot ja opintokokonaisuudet tavoitteineen, maaritellaédn opintojaksojen laa-
juudet, keskeiset sisallot seké opintojaksojen valiset yhteydet ja aikataulutukset suh-
teessa toisiinsa. Opetussuunnitelmassa tulisi kuvata my6s oppimisen kumuloitumi-
nen, pedagogiset ratkaisut seka oppimisen ohjauksen ja arvioinnin muodot. Hyvassa
opetussuunnitelmassa tuodaan nakyviin myods opiskelijan ammatillisen kasvun polku
seka luodaan edellytykset hyvélle oppimiselle ja opintojen esteettomalle etenemisel-
le. Liséksi hyva opetussuunnitelma luo raamit henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman

laatimiselle. (Auvinen, Hirvonen, Dal Maso, Kallberg & Putkuri 2007, 50.)

Piilinen ja Makela (2008, 5), kertovat ettd opetussuunnitelman kehittamistyon lahto-
kohtana ammattikorkeakoulussa tulisi olla valmistuvien tulevaisuuden ammattilaisten
osaamisvaatimukset. Osaamisvaatimusten tunnistamisessa voidaan kayttaa esimer-
kiksi tyotehtavien analysointia, tydelaman asiantuntijoiden haastattelua, kyselyita ja
asiantuntijapaneeleja. (Auvinen, Del Maso, Kallberg, Putkuri & Suomalainen 2005,
126.)
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3 HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU

Humanistinen ammattikorkeakoulu (Humak) on valtakunnallinen verkostoammattikor-
keakoulu, joka toimii humanistisella ja kasvatusalalla seka kulttuurialalla. Humak on
Suomen suurin kulttuurituottajien kouluttaja. Koulutus aloitettiin vuonna 1998. Huma-
kissa voi opiskella kulttuurituotantoa seka nuorten etta aikuisten tutkintoon johtavas-
sa koulutuksessa ja ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtavassa koulutuk-
sessa. Humakissa kulttuurituotannon opinnot on suunniteltu niin, ettd opiskelija voi
koko opintojensa ajan syventaa osaamistaan seké vahvistaa yksildllista ammattitai-
toaan. Ammattitaitojen vahvistaminen tapahtuu tydharjoitteluiden seka -projektien
kautta. Humak tarjoaa kulttuurituottajaopintoja neljalla eri kampuksella: Jyvaskylassa,
Kauniaisissa, Kuopiossa sekad Turussa. Opintojen laajuus on 240 opintopistetta. Kult-
tuurituotannon lisaksi Humakissa voi opiskella viittomakielentulkiksi tai yhteispeda-
gogiksi. (Humak 2013c.)

Humakissa on voinut suorittaa vuodesta 2009 alemman korkeakoulututkinnon lisaksi
ylemman korkeakoulututkinnon. Ylempi tutkinto kestda vuoden ja sen laajuus on 60
opintopistetta. Tutkinto toteutetaan yhdessa Metropolia ammattikorkeakoulun kans-
sa. Tutkinnon tavoitteena on tarjota kulttuurisektorin tuotannollisissa tehtavissa toimi-
ville mahdollisuus kehittdd ja syventaa asiantuntemustaan kulttuurituotannon nope-
asti muuttuvissa toimintaymparistdissa. Liséksi tarjolla on ammattikorkeakoulututkin-
toon pohjautuvia ammatillisia erikoistumisopintoja, avoimen ammattikorkeakoulun
opintoja ja taydennyskoulutusta. (Humak 2013b & Metropolia ammattikorkeakoulu
2013b.)

Humanistisen ammattikorkeakoulun pedagoginen kasikirja esittelee Humakin seu-
raavanlaisesti:

"Humak on yhteiskunnallinen vaikuttaja ja aktiivinen kansalaisyhteiskun-
nan kehittdja, joka vastaa kansalais- ja jarjestétoiminnan, kulttuurituotta-
juuden, nuorisotydn, ohjaus- ja vuorovaikutus-taitojen seka viittomakie-
lialan kehittamisesta kaikissa viidessa laanissa ja kv-kumppaneiden toi-
minta-alueilla. Humanistinen ammattikorkeakoulu korostaa tehtavasséaan
kansalaisten tarpeista lahtevaa innovaatiotoimintaa ja yhteiséjen kehit-
tamista. Ihmisten vélinen vuorovaikutus on perusarvo, jota Humak pyrkii
toiminnallaan toteuttamaan. Tama tavoite nédkyy ammattikorkeakoulun
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organisaatiossa, koulutusohjelmien sisalldissad ja koulutuksen toteutta-
mistavassa. Humakin perusarvo on Human connections, joka muodostuu
humanistisesta ihmiskasityksesta, suvaitsevaisuudesta ja toisten kunni-
oittamisesta sek& avoimesta vuorovaikutuksesta, luottamuksesta seka
yhdessa oppimisesta. Humak tekee tutkimus- ja kehitysty6ta yhteistyos-
sé kansallisten ja kansainvalisten kumppaneiden kanssa synnyttaen ar-
jen tarpeista lahtevia sosiaalisia innovaatioita ihmisten elaman helpotta-
miseksi. Humak tuottaa uusia ty6eldméan toimintatapoja koulutusaloillaan
ja liséda niiden monipuolisia kayttémahdollisuuksia kansalaisten eduksi.”
(Herranen, Martikainen, Sirkkila, Laitinen, Nyman, Toivanen & Mikkonen
2010, 3-4.)
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3.1 Opetussuunnitelma: liiketaloudellinen osaaminen

Kulttuurituottajan ammattitaidon perustan muodostavat kulttuurin toimintaympariston
tuntemus, tuottamisprosessin hallinta ja liketaloudellinen osaaminen (Humak 2013a).
Alla oleva kaavio opintojen rakenteesta havainnollistaa liiketalousopintojen maaraa

(merkitty siniselld) seka niiden sisaltymista opintokokonaisuuteen.

TAULUKKO 1. Humanistisen ammattikorkeakoulun opintojen rakenne.

Tutkimus ammat-
tialan kehittami-
sessa 5 op

Menetelmdopinnot  Opinndytetydpaja 5 Opinnaytetyo 15
5op op op

Eriytyvat suuntautumisopinnot 20 op

Tuottaja yhteis-
Tapahtumatuotannon Y J. yntel -
‘ohtaminen 20 o kunnallisena toimi-
] P jana 20 op
Syventavat suuntautumisopinnot 20 op
Syventava perehtyminen kulttuurin Syventava perehtyminen tuotantopro-

sisdlléntuotantoon 10 op sessiin 10 op

Kulttuurituotannon liiketaloudellinen osaaminen 40 op

Kulttuurintuottamisprosessin hallinta 40 op

Ty6elamataidot, urasuunnittelu ja portfolio 10 op

Tuottajan tyon ja
tuotantoprosessin Viestinta 10 op
perusteet 10 op

Oikeudelliset Media- ja vuorovai-
kysymykset 10 op  kutustaidot 10 op

Kulttuurin toimintaympariston tuntemus 50 op

Tuottajan tyon ja
tuotantoprosessin
kdytdnnot 10 op

'Il'gte:n tuntemus Kieliopinnot 10 op Tgch:;tOJa politiikka
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Orientoituminen ammattikorkeakoulu- Orientoituminen ammattiin ja ammat-
opintoihin 5 op tialaan 5 op

Talla hetkella Humak tarjoaa nelja pakollista kymmenen opintopisteen opintojaksoa
liketalouteen liittyen. Opintojaksoja ovat taloushallinto, markkinointi, projektitoiminta
ja johtaminen seka yrittdjyys ja tuotteistaminen. Yrittajyys ja tuotteistaminen -
opintojakson voi suorittaa my6s nuori yrittajyys -opintojaksona. (Humak 2013d.) Hu-
makin opinto-opas ei luokittele liiketalousopintojaksoihin talouden perusteet ja rahoi-
tus -opintojaksoa, mutta mielesténi sen siséaltd kuuluu olennaisena osana liiketalous-

opintoihin, joten sisallytin sen tutkimukseeni mukaan.

Taloushallinto-opintojaksoon siséltyy taloussuunnittelu ja budjetointi, maksuliikenne
ja muut taloushallinnon prosessit, kirjanpito sek& verotus. Opintojakson tavoitteina
on, etta opiskelija hallitsee kirjanpidon periaatteet, osaa hoitaa maksuliikennekaytan-
not, hallitsee kulttuurituotannon taloussuunnittelun ja budjetoinnin seka osaa analy-
soida talouden tunnuslukuja. (Humak 2013d.) Opintojaksossa laaditaan budjetti, ana-
lysoidaan tilinpaatosta seka tutustumaan kirjanpito-ohjelmaan erilaisten tehtavien

avulla.

Talouden perusteet ja rahoitus -opintojakso sisaltdd mm. taloudellisen ajattelun,
kansantalouden ja talouselaman perusteet, kulttuurin taloudellisena toimintana, kult-
tuurin rahoitusmuodot seka yritysyhteistydn osana kulttuurituotannon varainhankin-
taa. Opintojakson tavoitteina ovat, etta opiskelija osaa kayttaa talouden peruskasittei-
ta, tuntee kulttuurin rahoitusléhteet ja -prosessit, osaa hakea rahoitusta kulttuuri-
hankkeille sek& osaa tehda kulttuurituotannon rahoitussuunnitelman. (Humak
2013d.) Opintojaksossa laaditaan apurahahakemus seka kootaan talous ja rahoitus -

kansio.

Markkinointi-opintojakso koostuu kulttuurin ja taiteen markkinoinnista, markkinointi-
suunnitelman laatimisesta, asiakaslahtdisestad ajattelusta ja palvelumarkkinoinnista
sekd markkinointiviestinnan toimintatavoista. Markkinointiopintojakson tavoitteena
on, etta opiskelija osaa markkinoinnin perusteoriat ja toimintatavat seka taiteen etta
kulttuurimarkkinoinnin ja myyntityon erityispiirteet. Liséksi tavoitteena on, etta opiske-
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lja tietdd asiakaslahtoisen ajattelun padperiaatteet ja markkinoinnin strategisen
suunnittelun l&htékohdat seka markkinointiviestinnan keinot ja toimintatavat. (Humak
2013d.)

Projektitoiminta ja johtaminen -opintojakson sisalt6ja ovat mm. projektien suunnit-
telu, johtaminen ja hallinnointi, projektitydskentely, organisointi seka esimiestydsken-
tely. Tavoitteena on, ettd opiskelija ymmartaa projektitydskentelyn erityispiirteet, oppii
johtamaan projektityoskentelyd, perehtyy esimiestydskentelyn vaatimuksiin ja mallei-
hin sek& kykenee pohtimaan omaa johtajuuttaan. (Humak 2013d.) Opintojaksossa
pohditaan omaa johtajuutta seké tehdaan vapaavalintainen projekti.

Yrittajyys ja tuotteistaminen -opintojakso koostuu sisdisesté ja ulkoisesta yrittajyy-
desta, oman alan yrityksen toimintaympariston hallinnasta, tuotteistamisprosessista
ja sen hallinnasta seka liiketoimintasuunnitelmasta ja sen laatimisesta. Tavoitteena
on, ettd opiskelija tuntee sisdisen ja ulkoisen yrittajyyden eri toimintamallit, tuntee
oman alansa yritysten toimintaympariston, tutustuu eri tuotteistamisprosesseihin ja
osaa kehittéda erilaisia palveluja tai tuotteita, osaa laatia liiketoimintasuunnitelman
seka markkinointi- ja rahoitussuunnitelman. (Humak 2013d.) Opintojaksossa tehd&aén

yrittajahaastattelu seka liikketoimintasuunnitelma, johon kuuluu tuotteistamisosio.

Pakollisten opintojaksojen lisdksi Humak tarjoaa itsenaisia valinnaisia liiketalousopin-
tojaksoja, kuten syventava perehtyminen kulttuuripalvelun tuotteistamiseen, tuotan-
toprosessin hallintoon ja johtamiseen seka markkinointiin ja viestintaan. Nama kaikki

kurssit suoritetaan itsenaisesti joko projektina tai tydharjoitteluna. (Humak 2013d.)

Aiemmin mainittujen opintojaksojen lisdksi Humakin Turun kampuksella on mahdolli-
suutena valita kulttuuri liiketoimintana eriytyvaksi suuntautumisopinnoksi. Eriytyvat
suuntautumisopinnot vahvistavat opiskelijan omaa osaamista, ja naissa opinnoissa
han voi erikoistua haluamaansa toimialaan: kulttuuriin liiketoimintana, tapahtumatuo-
tannon johtamiseen tai tuottajaan yhteiskunnallisena toimijana. Kulttuuri liiketoimin-
tana -opintojaksoon kuuluu kahden paivan kestoinen aloitusseminaari, tyéharjoittelu
seka kehittamistehtava. Taméan opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija osaa
tydskennella kulttuurituotannon alalla yrittdjana, tyontekijana tai yhteistydssa elinkei-

noelaman kanssa, tunnistaa ja osaa kehittdd yksityisen sektorin yhteistyémahdolli-
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suuksia julkisen ja kolmannen sektorin kanssa, osaa mallintaa, rakentaa ja toteuttaa
yhteisty6td moniammatillisessa ja monialaisessa verkostossa, laajentaa nékdkul-
maansa kulttuuriviennin ja kansainvalisen yhteistydn suuntaan seka syventaa yritta-

jyyteen liittyvia tietojaan ja taitojaan. (Humak 2013d.)

Jo aiemmin on mainittu, etta liiketalousosaaminen koostuu taloushallinnosta, henki-
l6stdjohtamisesta, rahoituksesta ja markkinoinnista seka siita, etta tietoa ja taitoa
osataan soveltaa (Viitala & Jylha 2006, 7—8). Nama asiat tulevat esiin Humakin liike-

talousopintojaksojen sisalldissa seka tavoitteissa.

3.2 Opetussuunnitelmauudistus

Humakin Turun kampukselle tulee vuonna 2013 kulttuurituotannon koulutusohjelman
lisdksi yhteisopedagogiikan koulutusohjelma. Taman vuoksi koulutusohjelmien yhtei-
set opinnot synkronoidaan yhteen. Opetussuunnitelmauudistus kehittéé opetussuun-
nitelmaa vastaamaan muuttuvan tyéelaman ja yhteiskunnan tarpeita ja huolehtii siita,
ettd opiskelijoiden ammatillisten kompetenssin opettaminen on ajan tasalla. Naiden
asioiden vuoksi Humak aikoo uudistaa opetussuunnitelmaansa. (Hautio 2013.) Turun
kampuksen aluekoordinaattori lina-Maria Piilisen (2013) mukaan kulttuurituotannon
ala on myos jatkuvasti muuttuva, ja vahvempi liiketaloudellinen osaaminen on kult-

tuurituottajille ajankohtaista. Uusi opetussuunnitelma otetaan kayttdon syksylla 2013.

Aiemmassa opetussuunnitelmassa kaikki liiketalousopintojaksot ovat olleet kymme-
nen opintopisteen suuruisia. Lukuvuonna 2011-2012 tehtiin muutos, joka pilkkoi
kaikki opintojaksot viiden opintopisteen suuruisiksi (Hautio 2013). Opintojaksojen
pilkkominen auttaa kurssien siséltojen eriyttamisessa toisistaan. Opiskelijoiden on
taten myds helpompi saada kurssit suoritetuiksi, kun kyseesséa ei ole enaa niin laaja
kokonaisuus. Uudessa opetussuunnitelmassa opintojaksot on my6s nimetty uusiksi,
jotta ne voidaan erottaa sisallollisesti paremmin toisistaan (Hautio 2013). Naiden uu-
distuksen liséksi tulevassa opetussuunnitelmassa liiketalouskurssit sijoitetaan enim-

makseen viimeisille opiskeluvuosille. Tama saattaa johtua esimerkiksi siita, etta kurs-
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sien sisaltd on haastavaa, ja kulttuurin toimintaymparistoista on hyva tietdd perusteet

ennen kuin niita l1ahdetdan soveltamaan liiketalouteen.

Lehtori Jenny Hongan (2013) mukaan tuotteistaminen aiotaan nostaa omaksi opinto-
kokonaisuudekseen sen tarkeyden vuoksi. My6s mediataitoja, englanninkielen taitoja
seka juridiikkaa aiotaan korostaa, silla ne liittyvat olennaisesti liiketoimintaan nyky-
paivana. Syksylla 2013 tapahtuu toinenkin uudistus: Humakin kolmannen ja neljan-
nen vuosikurssin opiskelijat siirtyvat opiskelemaan paasaantoisesti luovien alojen
tapahtumakeskus Logomoon, joka sijaitsee Turun keskustassa. Logomo hallinnoi ja
vuokraa entisen Konepajan kiinteiston tiloja seka pitkaaikaiseen toimitilakayttéon,
taiteilijoiden tyotiloiksi ettéa lyhytaikaisille tapahtumille. Logomon paavuokralaisiksi
kohdentuvat luovan alan yritykset ja naiden alojen koulutusta ja harrastusmahdolli-
suuksia tarjoavat organisaatiot. (Logomo liiketoimintasuunnitelma 2010.) Tasta uu-
distuksesta seuraa se hyoty, etté opiskelijat verkostoituvat nykyista tehokkaammin jo

ennen valmistumistaan luovien alojen edustajien kanssa.
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4 KULTTUURI YHTEYDESSA TALOUTEEN

Taide- ja kulttuurikentta on talla hetkella muutoksessa, silla julkisen sektorin kulttuuri-
toiminnan paamaarat suuntautuvat ja organisoituvat uusiksi. TAmé nakyy siten, etta
julkinen sektori on muuttumassa kulttuurituottajien tyollistajasta potentiaaliseksi yh-
teistydkumppaniksi, ja osa kulttuurituottajista hakee tydllisyysmahdollisuuksia yhteis-
tyostda mm. matkailu-, sosiaali- ja terveys-, seka tietotekniikka-alojen kanssa. (Halo-
nen 2011, 53.) Tuottajakoulutuksen tulisi kehittdé tatéd monialaista yhteisty6téa. Koulu-
tuksessa olisi pystyttava entista paremmin yhdistamaan kehittdmisty® kaytannon ko-
keiluihin erilaisten toimijoiden kanssa. On my0s tarkeadd, ettd koulutuksen kautta
opiskelijoille syntyisi ymmarrys monialaisen yhteistyén merkityksesta. (Mitchell & Oi-
naala 2012, 41.) Koulutuksessa on loydettava tasapaino siitd, kuinka laajaa tyollisyyt-
ta eri rajapinnoilla oletetaan syntyvan ja sen jalkeen tarkasteltava, millaisilla osaami-
silla kyseisen rajapinnan tuotannollinen toiminta kehittyy parhaiten (Halonen & Mit-
chell 2012, 33).

Uudelleen organisoituminen nékyy myds siten, ettd kulttuuritoiminta on siirtymassa
entistd enemman yhtiomuotoiseen toimintaan. Organisaatioiden kokoluokka kasvaa
ja omistusta halutaan jakaa useamman kesken. Toisaalta myds mikroyritysten maara
alalla kasvaa. (Juurakko ym. 2010, 120.) Markkinatietoisuus on taten tullut nykyaan
yha vahvemmaksi osaksi kulttuuripolitikkaa. Kulttuuria on alettu tarkastella yha
enemman puhtaasti taloudellisen hyédyn ndkdkulmasta. Kulttuurituotantoa on ryhdyt-
ty katsomaan toimialana, jonka tehtavana on toimia markkinataloudessa itsenéisena

ja itsensa rahoittavana sektorina. (Wilenius 2004, 80.)

Myo6s Tarjanne (2012, 34) toteaa kulttuurin ja luovien alojen olevan suuren muutok-
sen keskelld, minka& vuoksi tuottajien liiketoimintaan, kulttuurivientiin ja yritysten ver-
kostoihin liittyvaa osaamista tulee lisata. Liiketaloudellisen osaamisen korostuminen
kulttuurituottajille ndkyy mm. siind, etté johtoryhmien jasenet vaihtuvat nykyaan sisal-
tbasiantuntijoista taloudellisemmin painottuneisiin  osaajiin. Liiketoiminnalliseen
osaamiseen liittyy yrittajamainen asenne, jota odotetaan tuottajalta huolimatta siita,

milla sektorilla h&n toimii. (Artes, Bjorkqgvist, Halonen, Iso-Aho & Uotila 2010, 47.)



19

Koska luovaan talouteen liittyva luova osaaminen ja sen hyddyntamisen merkitys on
leviamasséa perinteisiltd kulttuurialoilta yha laajemmin koko talouden kenttaan, on se
haaste seka koulutukselle ettd ammatissa toimiville. Koulutuksen suunnittelussa tu-
lee siis olla ajan tasalla ja pohtia, ovatko koulutuksen painopisteet sopivia ja miten

tulevaisuuden haasteisiin tulisi valmentautua. (Tarjanne 2012, 34.)

Naistd muutoksista johtuen kulttuurituotannon koulutuksessa tulisi Nikoskisen (2010,
106) mukaan panostaa enemman johtamisen, organisoinnin ja liiketoimintaosaami-
sen sisaltoihin. Osaamisvaatimusten keskella tulee kuitenkin pohtia, miten alan tai-
teelliset arvot ja varsinainen sisalléntuotanto pidetd&n koulutuksen avulla kilpailuky-
kyisina ja tasa-arvoisina taloudellisen harkinnan ja liiketoiminnallisen osaamisen sa-

nelemien kaupallisten intressien kanssa. (Lagestrom & Mitchell 2005, 200.)

4.1 Kulttuurituotanto taiteen ja talouden valissa

Kulttuuria ja taloutta ei ole totuttu yhdistdmaan toisiinsa ja ne ymmarretaan usein toi-
sistaan irrallisiksi. Kulttuuri ndhdaan kaukaisena ja ylevana kun taas talous nahdaan
lahinna rahan tekemisenda. Kulttuuria ja taloutta yhdistavia seikkoja on kuitenkin run-
saasti, ja niiden maara kasvaa alati. (Wilenius 2004, 11.) Vaikka yhdistavia seikkoja
onkin runsaasti, tuntuu, ettei kulttuurikentélla keskitytd talousasioihin riittavasti. Kult-
tuurituottajuus kun on luovan talouden mahdollisuuksien hyddyntamisessa avain-
asemassa. Liiketoiminnan kehittamiseen ja kansainvalistymiseen tulisi kiinnittda yha

enemman huomiota. (Kaunisharju 2012, 13.)

Taiteen ja kulttuurin toimialoja on alettu pitdd maailmanlaajuisesti keskeisina talou-
dellisen kasvun ja viennin kannalta, ja niita on alettu kutsua luoviksi toimialoiksi. T&-
man tulisi johtaa opetuksessa siihen, ettd kulttuuria ja taidetta kasitellda&dn yhtena
vientituotekokonaisuutena. Kulttuurikentéan kehittdmisen kannalta on todella tarkeaa,
ettd koulutuksessa korostetaan riittdvasti myos kulttuurin ja taiteen omia arvoja ja
intressejd seka huomioidaan niiden tuotannon haasteet. (Halonen & Mitchell 2012,
33))
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Halonen (2011, 21) on tutkinut vaitoskirjassaan miten kulttuurituottajat |0ytavat am-
matillisen paikkansa talouden ja taiteen arvomaailmojen risteyskohdassa. Taloudelli-
set arvot ovat nousseet 90-luvun alusta alkaen yha keskeisemmaélle sijalle taiteen
kenttdd koskevissa keskusteluissa. Kulttuurituottajalta odotetaan nykyaan liiketoi-
minnallista ajattelua. Liiketoiminnasta tosin ei yleensa puhuta liiketaloudellisin ter-
mein. Tama nakyy esimerkiksi siing, ettd puhutaan markkinoinnin sijaan viestinnasta,
sponsoreita kutsutaan yhteistybkumppaneiksi ja saavutettavuusajattelu korvaa ylei-

sdsegmentoinnin. (Mt., 51.)

Kulttuurituotannon kentalla taloudellinen menestys ei Halosen (mt., 24) mukaan ta-
kaa voittoa, silla muut kulttuurikentan toimijat, kuten taiteilijat ja muut kulttuurituotta-
jat, eivat arvosta taloudellista menestysta samalla tavalla kuin kentan ulkopuoliset
toimijat. Kulttuurikentélla on edelleen liiketoiminnan vastaista asennetta, joten tuotta-
jien tehtavana on vieda liiketoimintaideoita eteenpain ja vakuuttaa kulttuuripuolen
toimijat siita, etta tuotteistamisesta huolimatta kulttuuri ja taide voivat sailyttéda korke-
an tasonsa. (Wilenius 2004, 84-85.) Kulttuuriteollisen ajattelun voimistumisen myota
juuri taloudelliset arvot ovat nousseet yha keskeisemmiksi kulttuuritoiminnassa, ja
kulttuuriakaan ei pystyta tuottamaan ilman jonkinlaisia taloudellisia voimavaroja. Toi-
sin sanoen rahaa tarvitaan aina jossain maarin, koska ilmaisia kulttuuripalveluja ei

ole olemassakaan. (Juurakko ym. 2010, 16.)

Halonen (2011, 57) jatkaa, ettd osa kulttuurituottajista suhtautuu halveksien voiton
tavoittelemiseen ja korostaa kulttuurisisallon merkitysta. Sen sijaan osan kulttuuri-
tuottajien toimintaa motivoi taloudellinen menestys kulttuurisen paaoman jaadessa
vahadisemmalle huomiolle. Yhdistyspohjaisesti toimivien festivaaliorganisaatioiden
tuottajat leimautuvat selvasti vahemman kaupallisiksi kuin yrityspohjaisissa festivaali-
organisaatioissa toimivat tuottajat (mt., 59). Taloudellisen padgoman halveksijat eivat
kuitenkaan ehkd ymmarréa sitd, etta maailman suurimpiin toimijoihin kuuluvat moni-
kansalliset viihdealan yritykset hallitsevat varsin pitkalle globalisoitunutta kaupallista
kulttuurituotannon kenttdéd. Viihdealan yritykset ovat erittdin keskeinen osa kulttuuri-
tuotannon toiminnan dynamiikkaa potentiaalisina tynantajina, kulttuurisisaltisten
tuotteiden ja palveluiden kehittgjina, kilpailijoina, kulttuurituotteiden uusien jakelufor-
maattien ja -kanavien rakentajina seka kulutuskayttaytymisen muokkaajina. (Halonen
2011, 25))
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Vaikka kulttuurin ensisijainen tehtava ei ole tuottaa taloudellista voittoa, kulttuuripal-
veluiden tuottaminen voidaan nahda tavalla tai toisella liketoimintana silloin, kun se
tydllistaa yhden tai useampia henkil6itd. Toiminnan tarkastelu myds rahassa mitattu-
na auttaa toimijoita pitdmaan realiteetit mielessa. (Juurakko ym. 2010, 17.) Haasta-
vaksi taman tekee se, etta kulttuurituottajien tulee 16ytaéa sellaisia rahoituksen keino-
ja, jotka taiteilijat hyvaksyvat. Kuitenkin samanaikaisesti markkinoitumisen kautta
tuottajien huomio on suuntautunut aiempaa enemman taiteilijan sijasta asiakaslahtoi-
seen ajatteluun ja kuluttajien ostokayttaytymisen analysointiin. (Halonen 2011, 25—
26). Tuottajien taytyy siis pystya muuntamaan tuotteita ja palveluita asiakkaille hel-
posti ostettaviksi, ja tahan tarkoitukseen esimerkiksi todella epékaupalliset taidepro-

duktiot eivat sovellu.

Taiteilijoiden sisaltotoiveiden liséksi kulttuurituottaja tarvitsee nykypaivana yha
enemman tietoa siitd, mita asiakkaat haluavat. Tuottajien tulee pystyd uusien palve-
luiden lisaksi rakentamaan ja kehittamaan vanhoja palveluita pysyakseen ajan her-
moilla. Esimerkiksi teattereissa Shakespearen naytelmistd voidaan tehda nykyaan
hyvinkin moderneja tulkintoja, mik& 50 vuotta sitten ei olisi ollut mahdollista. Liséksi
taideproduktioita, kuten stand up -esityksid, tuodaan tyopaikoille, silla ihmiset ovat
nykyddn monesti liian kiireisia tullakseen katsomaan niita ravintolaan. Nykyaan tyo-
paikoilla panostetaan virkistystoimintaan tyokyvyn parantamiseksi ja viihtyvyyden
lisddmiseksi. Koulutuksessa siis pitdisi tuoda esiin ennakkoluuloton yhteistyd myos
epatodennéakdisten tahojen kanssa. Tallaista yhteistyota tarvitaan perinteisten teolli-
suus- ja kulttuurialojen kesken. (Mitchell & Oinaala 2012, 41.)

Kulttuurin kaupallistaminen

Kulttuurikentalla ajatus kulttuurin kaupallistamisesta tuntuu monesta epamiellyttaval-
ta. Kuten Pekola (2009, 6) toteaa, ei ole vaarin suhtautua kulttuuritapahtumaan sa-
malla lailla kuin jonkin yrityksen tarjpamaan palveluun. Pelko siita, ettd kulttuuri me-
nettaa sielunsa ja tarkoituksensa, kun sitd myydaan, on kuitenkin suurimmaksi osaksi
turhaa. Ei pida odottaa kulttuurin myyvan itse itsedan, vaan sita pitdd myyda. Esi-
merkiksi kentall& harmitellaan usein sitd, ettéd tapahtumien liput eivat mene kaupaksi.
Kulttuurituotteita ei haluta lilaksi kaupallistaa, vaan niissa halutaan sailyttaa niiden

oma taiteellinen luonne. Naméa kaksi asiaa on kuitenkin mahdollista yhdistaa. (Talo-



22

uselama 2007.) Myds Wileniuksien (2004, 83) mukaan kulttuurin taloudellisen merki-
tyksen korostaminen on herattanyt kulttuuritoimijoissa pelkoa siitd, ettd kulttuurin ar-
voa aletaan mitata taloudellisen tuloksen kautta. Ongelmallista onkin, jos kulttuuria
aletaan arvottaa vain taloudellisen tuloksen kautta, silla kaikki kulttuuri ei |&htokohtai-
sesti koskaan tule paasemaan taloudellisesti kannattavaksi. Raha ei saisi olla ainoa
arvon mittari, silla silloin epakaupallinen, marginaalisempi kulttuuri kuolee pois. Jos
kannattavasta taloudesta tulee uusi arvon mittari myds kulttuurin avustuspolitiikassa,
silla voi olla kohtalokkaita seurauksia avustuksia yha tarvitseville tuotannoille. Mieles-
tani kulttuurin arvoa voidaan mitata sek& taiteellisen sisallon etta talouden kautta,

eivatka ne sulje pois toisiaan.

Sponsorointi on yleistynyt lahivuosina yha enemman kulttuurin kentalla etenkin urhei-
lussa ja tapahtumissa. Esimerkiksi jadkiekko-otteluissa mainostetaan olutmerkkeja,
koska olutpanimoilta saa tuotantoihin suuret rahat. Urheilun yhdistaminen alkoholiin
ei kuitenkaan ole valttaméatta kovin positiivista. Tuottajan omista arvoista riippuen han
voi paattaa millaisia sponsoreita esimerkiksi tapahtumiin haluaa, mutta toisaalta kult-
tuurikentélla rahasta tuntuu olevan aina pulaa, joten kompromisseja taytyy usein teh-

da. Talouden yhdistamisessa kulttuuriin siis pillee myds nurja puoli.

Mielenkiintoinen kysymys on se, miksi kulttuurituottajat tuntuvat vierastavan myynti-
tyota. Jotta kulttuurikysynta voisi lisaantya, tarvitaan tuottajilta myyntitaitoja. Kulttuuri
voi samanaikaisesti varmistaa tarvitsemansa rahoituksen ja oman korkean taiteelli-
sen tasonsa vain kysynnan ja sen tason nostamisella. (Talouselama 2007.) Kulttuuri-
tuotannon opinnoissa voisi mielestani olla pelkkaan myymiseenkin liittyvia opintojak-
soja. Markkinointi- ja myyntitaidot ovat todella oleellisia kulttuurituottajille. Kulttuuris-
ten tuotteiden ja palveluiden tuottamisessa tarvitaan yha enemman paitsi luovuutta

myads liiketoimintaosaamista (Wilenius 2004, 17).

Kulttuurituotanto voisi ottaa oppia liiketaloudesta esimerkiksi tuotteistamisessa seka
voittoon pyrkivana toimialana. Talouden kautta voitaisiin saada kulttuurista kaupalli-
sesti kannattavampaa, jolloin se myos tyo6llistaisi useampia kulttuurialan ihmisia. Kai-
ken kulttuurin ei tietenkdan tarvitse olla kaupallista, ja hyva niin. Talouspuolella sita
vastoin voitaisiin hydodyntdd enemman kulttuuritoimijoiden luovuutta. Kulttuurin ja ta-

louden yhtenaistaminen ei kuitenkaan ole niin helppoa. Vaikka kulttuuritoimijat lisaisi-
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vat liike-toiminnallista osaamistaan, tapahtumien myynti eroaa paljon tavallisen yri-
tyksen myynnista ja markkinoinnista. Haasteellisempaa tapahtumien myynnista tekee
se, ettd niiden yhteydessa kaupataan abstrakteja asioita, kuten tunteita, elamyksia ja
vapaa-ajan viettoa. On paljon helpompaa myyda ihmiselle pesukone kuin mielta ylen-
tava kokemus. Kulttuuritoimijat tarvitsevat liiketoiminnallista osaamista, mutta tapah-
tuman myyijalla tulisi olla erinomainen kyky abstraktien asioiden kiinnostavaan esille-
tuontiin. (Pekola 2009, 66.) Tama on seikka, joka kulttuurituotannon koulutuksen tuli-

si ottaa huomioon liiketalousopinnoissa.

Talouteen liittyy olennaisena osana taloushallinto, jonka kohtaaminen tuntuu usein
olevan tuottajille haastavaa ja epamiellyttavaakin. Kulttuuri kasitetaan yleisesti tai-
teen ja viihteen tuottamiseksi ja luovaksi toiminnaksi. Taloushallinto taas on joukko
lain sdatamia tehtavia, joista luovuus on kaukana. Tasta huolimatta, kun kulttuuri
muodostuu liiketoiminnaksi, taytyy tuottajan paneutua myds taloushallintoon. (Juu-
rakko ym. 2010, 98.) Taloushallinto mielletdén usein vain kirjanpidoksi, mutta se pi-
taa sisalladn koko joukon erilaisia lakisaateisia tehtavia ja toimintoja. Taloushallinnon
toimintoja kirjanpidon liséksi ovat esimerkiksi tilintarkastus, verotus, palkanlaskenta,
maksuliikenne, laskutus, saatavien valvonta, myyntireskontra ja ostoreskontran hoito
tai kustannuslaskenta. Taloushallinto antaa tarkeda tietoa tuottajalle luovan toimin-
nan ohjaukseen ja suunnittelun tarpeisiin. Samalla taloushallinto vastaa osaltaan

lakisaateisten velvoitteiden tayttdmisesta. (Mt., 98.)

Kulttuurin ja talouden yhdistaminen on paasaantoisesti positiivista, mutta siihen liittyy
my0Os negatiivisia aspekteja. Kulttuurituottajilta odotetaan liiketoiminnallista ajattelua,
silla kulttuuria tulee osata myyda, jotta se menisi kaupaksi. Kulttuurin kaupallistami-
nen myads lisdé tuottajien tyollistymisté. Tuottajien tulee kuitenkin tyéssaan huomioida

taiteen ja kulttuurin omat arvot.

4.2 Kulttuurituottajan ammattispesifi liketalousosaaminen

Kulttuurituottajan ammattispesifi osaaminen koostuu taide- ja kulttuurisisaltoisista
aineista, liiketoiminnallisista aineista seka produktiotydoskentelyosaamisesta. Eri am-

mattikorkeakoulut painottavat erilaisia asioita. Keskeinen ero on liiketoiminnallisten ja
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taidesisaltoisten aineiden opetusten valilla. Esimerkiksi Metropolia ammattikorkea-
koulussa opiskelu on selkeasti liiketaloudellisesti painottunutta. Liiketoiminnallisten
aineiden osuus on moninkertainen nykyisessa ammattikorkeakoulutasoisessa kult-
tuurituottajakoulutuksessa verrattuna noin kolmenkymmenen vuoden takaiseen kult-
tuurisihteerikoulutukseen. Ammattispesifin osaamisen ydin ei enéda selkeéasti ole tie-
tyn kulttuurialan hallinta, vaan pikemminkin yhdistelma kulttuuri- ja liiketaloudellista

osaamista. (Halonen 2011, 52.)

Vuosina 2002—-2004 laadittujen kulttuurituottajien opetussuunnitelmien analyysin mu-
kaan tuottajakoulutuksen ydin maéarittyy kolmeen osaan, jotka ovat produktiotydsken-
tely, taideaineet ja liiketoiminnalliset aineet. Koulutuksen pdamaarana on, etta tuore
kulttuurituottaja on monialainen projektitoimija, joka tietdd perusteet seka eri taidela-
jeista tai niiden soveltavasta kaytosta etta perusteet liiketoiminnallisista aineista. (Ha-
lonen 2006, 258.) Tuottajalle tarkein ominaisuus tuntuu olevan se, ettd han tietaa
kaikesta hieman. Esimerkiksi kirjanpidosta ja lakiasioista on hyva tietda jotakin, vaik-
ka niiden ammattilainen ei olisikaan. Tuottajakoulutuksen tulisi taten olla ennen kaik-

kea yleissivistava.

Lehtorit lina-Maria Piilinen ja Annika Makelda Humakin Turun kampukselta ovat teh-
neet vuonna 2008 kehittamishankeraportin, jossa he kartoittivat kulttuurituottajan
osaamisvaatimuksia Humakin kulttuurituotannon koulutusohjelman opetussuunnitel-
mauudistuksen pohjaksi. Uusi opetussuunnitelma tuli kayttoon syksylla 2009. Piilinen
ja Mékela (2008) kayttivat osaamisvaatimuksien tunnistamisessa tydelaman edusta-
jien haastatteluja ja heille lahetettyja kyselyita, koulutusohjelmasta valmistuneiden
opiskelijoiden haastatteluja sekd koulutusohjelman henkilokunnalle suunnattua sah-
koista kyselya (Piilinen & Makela 2008, 17). KehittAmishankeraportissa haettiin ty6-
elaman edustajilta vastauksia siihen, millaista osaamista kulttuurituottaja tarvitsee
menestyakseen kentélla. Eniten mainintoja saivat laaja-alainen kulttuurin sisalto-
osaaminen, ihmissuhdetaidot ja rahoitusosaaminen, johon kuuluu taloushallinto, eri-
laisten rahoitusl&hteiden tunteminen ja niiden kayttaminen sujuvasti. Eri rahoitusmal-
lien hahmottaminen nousi esiin melkein kaikissa vastauksissa ja kulttuurituottajilta
toivottiin mahdollisimman laajaa osaamista talouden ja rahoituksen kentéalla. Lisaksi
vaaditaan osaamista kaytannon taloushallinnosta kuten kirjanpidosta, budjetoinnista
ym. (Mt., 17, 28, 30.)
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Piilinen ja Makelda (mt., 34) tiedustelivat tydelaman edustajilta ja alumneilta taman
hetken kulttuurituottajilta mahdollisesti puuttuvia taitoja ja ominaisuuksia. Ehdotto-
masti eniten kulttuurituottajilta arvioitiin puuttuvan rahoitukseen ja talousasioihin liitty-
via taitoja. Yleisemmin kaivattiin rahoituksen hakemiseen liittyvia taitoja eli eri rahoi-
tusléhteiden tuntemusta ja luovaa yhdistelemista seké taloudellista ajattelua yleenséa-
kin. My0s hinnoittelu, verotus ja taloushallinto saivat useita mainintoja. Useat vastaa-
jat totesivat tuottajilta puuttuvan markkinoinnillista ajattelukykya, asiakastuntemusta
ja tuotteistamisosaamista. Jokseenkin paljon mainintoja saivat myos lakiasiat, kuten
sopimus-, vero-, ja ty6oikeus. (Mt., 35.) Tutkimuksesta ei kaynyt ilmi, olivatko ndméa
mielipiteet ty0elam&n edustajien, alumnien, vai molempien mielipiteitéa. Piilisen ja
Makelan (mt., 35) mielesta kyselyiden tuloksista voi paatella, etta yksi kulttuurituotta-
jan tarkeimmista osaamisalueista on rahoitus- ja talousosaaminen, joka nayttaa ole-
van myos se osaamisalue, joka heiltd useimmin puuttuu tai joka jdd heikommalle

painoarvolle tutkinnossa.

Huomionarvoista oli se, etta taloustaidoista useimpia mainintoja saivat eri rahoitus-
l&hteiden tuntemus ja taloudellinen ajattelu, kun taas talousasioihin liittyvat operatio-
naaliset taidot saivat vAhemman huomiota. Tama saattaa Piilisen ja Méakelan (mt.,
35) arvioiden mukaan perustua siihen, etta operationaaliset taidot, kuten kirjanpito ja
budjetointi, ovat taitoja, jotka on suhteellisen helppo oppia tyota tekemalla, kunhan
korkeampitasoinen taloudellinen ajattelu on hallussa. Joka tapauksessa seka talou-
teen etta rahoitukseen liittyvat laajempialaiset osaamisalueet etta niihin liittyvét ope-
rationaaliset taidot koettiin puutteellisiksi tutkimusajankohdan kulttuurituottajilla. Nain
ollen voidaan todeta, ettd edella mainittujen asioiden entista suurempi painottaminen
tulevassa opetussuunnitelmassa on todella tarkeaa. (Mt., 35.) Korkeampitasoista ta-
loudellista ajattelua pystyttaisiin mielestani kehittamaan Humakissa siten, etta talou-
dellinen nakoékulma kulkisi vahvemmin mukana joka kurssilla koko opintojen ajan,

eikd painottuisi pelkastaan liiketalouskurssien varaan.

Jo aiemmissa tutkimuksissa on siis todettu, etta talouteen ja rahoitukseen liittyvéat
osaamisalueet ovat seka todella tarkeitd, mutta myods puutteellisia, taman hetken
kulttuurituottajille. Moni kulttuurin osa-alue, kuten esimerkiksi esittdva taide, toimii

lahinn& hankerahoituksella ja apurahoilla, joten eri rahoitusmallien hahmottaminen ja
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niiden sujuva kayttdminen on ymmarrettavasti taito, jota tydelaméan edustajat toivovat

kulttuurituottajilta.
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5 TUTKIMUSMENETELMA

Opinnaytetydssa on kaytetty kvantitatiivista tutkimusta. Tutkimusmenetelméaksi
valikoitui kysely. Kysely valittiin siksi, etta silla pystyi saavuttamaan helposti ja
nopeasti seka kulttuurituottajaopiskelijat etta jo valmistuneet kulttuurituottajat
ympéari Suomen. Tutkimuksen kannalta oli tarked& saada mahdollisimman mon-
ta vastausta, jotta saadaan tietdd opiskelijoiden ja jo valmistuneiden yleisia mie-

lipiteité ja ndkemyksia, ja jotta tuloksia voidaan yleistaa.

Kyselyt laadittin sekd Humakin nykyisille kulttuurituottajaopiskelijoille ettéa jo
Humakista valmistuneille kulttuurituottajille. Nykyisiltéa opiskelijoilta haluttiin saa-
da hyvin ajankohtaista tietoa, ndkemyksia ja mielipiteitd koulutuksesta. Valmis-
tuneilta taas haluttiin saada nédkdkulmaa siihen, miten he ovat parjanneet ty6-
elamassa Humakista saamillaan valmiuksilla, ja miten paljon he ovat tarvinneet
liketaloudellisia taitoja ty6sséan. Ensiksi laadittin kysely Humakin nykyisille
kulttuurituottajaopiskelijoille (liite 1). Kysely oli auki joulukuun 2012 alusta tam-
mikuun 2013 loppuun, yhteensa noin viisi viikkkoa. Kysely laadittiin myés Huma-
kista jo valmistuneille kulttuurituottajille (liite 2). Kysely oli auki helmikuun 2013
alusta maaliskuun 2013 alkuun, yhteensa myos noin viisi viikkoa. Kyselypohja

oli molemmissa tapauksissa melko samanlainen.

5.1 Tutkimuksen reliaabelius ja validius

Tarja Heikkilan (2008, 16) mukaan maarallisen tutkimuksen avulla selvitetaan
lukumaariin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia, joten se edellyttaa riitta-
van suurta ja edustavaa otosta. Opiskelijoiden kyselyyn vastasi 53 henkea. Tal-
l& hetkella Humakissa nuorten tutkintoon johtavassa koulutuksessa kulttuurituo-
tantoa opiskelee yhteensd 360 henked, joista lasna on 316 henkiloa. Aikuisten
tutkintoon johtavassa koulutuksessa opiskelee talla hetkella 129 henked, joista
lasn& on 103 henked. (Lonnroth 2013.) Yhteensé lasna on siis 419 henkilGa.
Kun vastausprosenttia verrataan talla hetkella lasna olevien opiskelijoiden méaa-
réan, on vastausprosentti 12,6 %. Valmistuneiden kyselyyn vastasi 20 henkea.
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Kysely tavoitti noin 125 valmistunutta kulttuurituottajaa, eli heidan vastauspro-
senttinsa on 16 %. Tavoitettujen valmistuneiden maara on arvioitu tutkimukses-
sa sen mukaan, ettéd alumnirekisterissd on ollut vuoden 2012 elokuussa 280
henkil6&, joista selkeasti kulttuurituotannosta on valmistunut 92 alumnia (Rajalin
2012). Vuonna 2013 alumnirekisterissa on noin 350 henkil6d (Rajalin 2013).
Maara on taten raja-arvoista laskettu, arvioitu lukumaara. Vastausprosenttien
pienuuden takia tutkimus ei ole taysin reliaabeli, ja tuloksien yleistettavyyteen

tulee suhtautua varauksella.

Tutkimuksen reliaabeliudessa tulee huomioida myds se, etta kyselyyn vastasi-
vat hyvin luultavasti juuri ne, jotka ovat kiinnostuneita liiketalousasioista, jolloin
myds korostuu niiden tarkeys ja mielenkiintoisuus. Kaikki Humakin opiskelijat ja
valmistuneet eivat siis valttamatta tata mielta olleet. Toisaalta taas 53 opiskeli-
jaa ja 20 valmistunutta olivat lahes kaikki hyvin samoilla linjoilla vastauksissaan,
ja kyselyyn vastanneilla on ollut motiivi kehittdéa Humakin toimintaa, joten ylei-
sesti ottaen tuloksia voi mielestani yleistaa melko hyvin.

Tutkimuksen validiteettiin eli patevyyteen liittyy mm. se, miten neutraali tutkimus
on. Piilisen ja Makelan (2008, 22—-23) mukaan kyselya tehdessa kysymysten
muotoilussa auttaa, jos tuntee kohderyhman. Ongelmaksi muodostuu kuitenkin
usein se, etta kysymykset peilaavat tutkijan kasityksia tutkittavasta asiasta. Vas-
taajan on helppo tunnistaa nama kasitykset ja vastata tutkijan toivomalla tavalla,
jolloin tutkimus ei tayta tehtavaansa. (Vilkka 2005, 104-105.) Minulla on hyvin
vahva mielipide asiasta, jota tutkin, joten haasteenani oli olla mahdollisimman
neutraali kysymysten asettelussa. Neutraaliuden saavuttamisessa auttoi se,
ettd laitoin kyselyn vanhemmilleni luettavaksi ja arvioitavaksi ennen sen jaka-
mista. Vanhempani kokivat kyselyn toimivaksi ja objektiiviseksi, joten en tehnyt

siihen muutoksia.

Validiuden takaamiseksi mitddn kysymysta ei asetettu pakolliseksi, jotta ketaan
ei jattaisi vastaamatta siksi, ettei halua tai osaa vastata johonkin kysymykseen,
eika taten voi osallistua koko kyselyyn. Kyselyssa pyrittiin minimoimaan mabh-
dollisuus siihen, ettd sama ihminen vastaisi useamman kerran. Kyselyyn laitet-
tiin asetus, joka salli vastata vain kerran julkiseen kyselyyn, jolloin selaimeen
jaa evaste. Ennen kyselyn jakamista sen kohderyhmalle, pyysin muutamaa
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henkil6d omalta vuosikurssiltani testaamaan kyselyn toimivuuden vastaamalla
siihen. Heidan avullaan sain myos tiedon siitd, kuinka kauan kyselyyn vastaa-

minen suunnilleen vie.

Kyselya jaettiin opiskelijoille koulun oman intranetin, Humak Pro:n, kautta seka
Facebookissa oman vuosikurssini suljetussa ryhmassa. Valmistuneille kysely
l&hetettiin alumniyhdistyksen sahkoisen uutiskirjeen kautta. Lisdksi kyselysta
tiedotettiin alumnien Facebook-sivuilla sekd Humak Pro:n alumni-foorumilla.
Seka alumneille etta opiskelijoille kirjoitettiin kyselyyn saatekirje, jossa esiteltiin
lyhyesti opinnaytetyén aihe seka korostettiin, ettd kysely on suunnattu Humakin
opiskelijoille ja Humakista valmistuneille. Saatteessa kerrottiin myos, etta kyse-
lyn tarkoituksena on Humakin opetuksen kehittaminen. Liiketalous-termi on hy-
vin laaja ja sen voi mieltda monella eri tavalla. Vaarinymmarrysten valttdmiseksi
ja validiuden parantamiseksi kyselyn alkuun kirjoitettiin selite, jossa kerrottiin,
mita kyselyssa tarkoitetaan liiketoiminnalla, liiketaloudellisella osaamisella sekéa
liketoiminnallisella ajattelulla.

Kyselyn tulosten analysointiin kaytettiin lahinna Webropolin omaa Webropol
Analytics-ohjelmaa. Jonkin verran analysointiin kaytettin my6s SPSS-
analyysiohjelmaa. SPSS on kateva tyokalu silloin, kun kyselyotanta on todella
suuri ja aineisto laaja. Nain ei taman tutkimuksen kohdalla ollut, joten suurim-
maksi osaksi kysymysten tarkasteluun riitti Webropol Analytics. SPSS- ohjel-

malla sai kuitenkin tehtya esimerkiksi katevia ristiintaulukointeja vastauksista.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd tutkimus oli paaosin validi. Kysely pohjautui
tutkittavan asian teoriaan ja taustaan, ja kysymysten asettelu oli neutraali. Ky-
symykset oli laadittu selkeiksi ja jaettu loogiseen jarjestykseen. Valintakysymyk-
siin oli laitettu vaihtoehdoksi '’en osaa sanoa’, jos vastaajalla ei ollut mielipidetta
asiaan. Tutkimuksen validiutta heikentdd hieman muutama kysymys, esimerkik-
si kursseja oli vaikeaa arvioida, koska ne riippuivat niin paljon opettajista. Ope-
tussuunnitelma on myds vaihtunut kesken viidennen vuoden ja siitd vanhempi-
en opiskelijoiden opiskelun, joten kurssien nimet eivat olleet heille tuttuja. Kurs-
sien sisaltgja olisi tullut avata enemman tai laittaa mukaan myds vanhan ope-
tussuunnitelman mukaiset kurssien nimet. Edelld mainituista kohdista tulikin

kritiikkid muutamalta vastaajalta.
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Kyselyn loppuun annettiin vastaajille viela mahdollisuus kommentoida kyselya
ja antaa siita palautetta. Opiskelijoista viisi henked mielsi kyselyn ja opinnayte-
tyon aiheen tarkedksi. Valmistuneista kyselya kehui tarpeelliseksi ja hyvaksi
nelja henkeéa. Kysely sai valmistuneilta kritiikkia myds siitd, ettd avoimia kohtia
oli liikaa ja kysymyksissa oli aika paljon paallekkaisyyksia. Totesin myéhemmin,
etta kysymykset 'Onko mielestasi Humakin liiketaloudellisen opetuksen mé&éara
riittava’ ja 'Tulisiko mielestasi Humakin lisata liiketaloudellisia opintoja’ olivat

lahes identtiset ja niista olisi voinut valita vain toisen.

5.2 Kyselyn rakentaminen

Maaréllisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita erilaisista luokitteluista, syy-
ja seuraussuhteista, vertailusta seka ilmion selittdmisesta numeerisiin tuloksiin
perustuen (Jyvaskylan yliopisto 2013). Tutkimuksen tuloksissa kiinnostavaa on
mm. vertailla niita eri kampuksien seka vuosikurssien kesken. Mielenkiintoisia
ovat myos havainnot esimerkiksi vastaajien pohjakoulutuksen syy- ja seuraus-
suhteista vastaajien ndkemyksiin liikketaloudesta.

Opiskelijoiden lomakkeeseen muodostui 23 kysymystd. Kyselyn ensimmaiset
yhdeksan kysymystéa koskivat vastaajien taustatietoja, kuten sukupuolta, opis-
kelukampusta, ikaa, meneillddn olevaa opintovuotta sekd pohjakoulutusta.
Taustatietojen perusteella pystyttiin luokittelemaan ja vertailemaan vastauksia
keskendan esimerkiksi kampuksittain. Itse aiheeseen liittyvat kysymykset koski-
vat mm. milla kulttuurin osa-alueilla opiskelijat haluavat toimia valmistuttuaan
kulttuurituottajiksi, kuinka tarpeellisia tietyt kulttuurin osa-alueet ovat opiskelijoi-
den mielesta kulttuurituottajille, ja kuinka paljon he ovat tarvinneet naitd osa-

alueita tekemissaan kulttuurialan projekteissa ja harjoitteluissa.

Humanistiseen ammattikorkeakouluun liittyen kysyttiin, onko opiskelijoiden mie-
lesté liiketaloudellinen opetus riittavaad, miten opiskelijat oppivat parhaiten liike-
taloudellisia asioita, ja kuinka hyoddyllisina opiskelijat ovat pitaneet Humakin lii-
ketalouskursseja. Kyselyssa tiedusteltin myos opiskelijoiden kiinnostusta yritta-

jyydesta ja yrityksessa tyontekijana toimimisesta. Avoimissa kysymyksissa tie-
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dusteltin mitéa liiketalousopintoja opiskelijoiden mielesta tulisi lisata ja misséa
muodossa, seka onko opiskelijoilla jotain Humakin ulkopuolelta saatua liiketa-
loudellista osaamista. Kyselyssa tiedusteltin myds erillisessa kysymyksessa
millainen on opiskelijoiden mielipide ja ndkemys liiketaloudesta kulttuurituottaja-
opiskelijana. Tama kysymys oli tahallisesti hyvin laaja, eika sita lahdetty tarken-
tamaan sitd enempaa, koska haluttiin opiskelijoiden pystyvan vastaamaan mita
tahansa aiheeseen liittyvaa, ilman etta vastauksia ohjataan johonkin tiettyyn

suuntaan, tai niita rajataan.

Valmistuneiden kyselylomakkeesta tuli hieman lyhyempi, siihen laadittiin 19 ky-
symysta. Ensimmaiset viisi kysymysta koskivat vastaajien taustatietoja. Pohja-
koulutuksesta ei laitettu monivalintakysymyksia valmistuneille, vaan kysyttiin
yksittdisessa avoimessa kysymyksessé, onko heilla kulttuurituottajaopintojen ja
-tdiden ulkopuolella hankittua liiketaloudellista osaamista ja onko heilla kaupalli-
sen alan koulutusta tai tutkintoa. Valmistuneilta kysyttiin [&hinn& samoja kysy-
myksia kuin opiskelijoiltakin. Taman lisaksi tiedusteltiin, kuinka paljon vastan-
neet ovat tydskennelleet valmistumisensa jalkeen kulttuurituotannon alalla, milla
kulttuuriin osa-alueilla he ovat tydskennelleet, ja ovatko he toimineet yksityisella
tai julkisella sektorilla. Pois jatettiin kysymys Humakin liiketalouskursseista, silla
kurssien nimet ja siséllot ovat muuttuneet I&hivuosina. Avoimet kysymykset oli-

vat samoja kuin opiskelijoiden lomakkeessa.

Kysymysten asettelu

Kyselyssa on seka avoimia kysymyksia ettd suljettuja, eli vaihtoehtoja antavia
kysymyksia. Heikkild kertoo kirjassaan Tilastollinen tutkimus (2008, 49) avoimi-
en kysymysten kannustavan vapaaseen mielipiteiden antoon, eikd vastaajien
valintamahdollisuuksia rajata millaan lailla. Avoimet kysymykset ovat tarkoituk-
senmukaisia silloin, kun vaihtoehtoja ei tarkkaan tunneta. Heikkila jatkaa (mt.,
29), ettd avoimille kysymyksille on tyypillista esimerkiksi se, ettd ne houkuttele-
vat vastaamatta jattamiseen ja ne on helppoja laatia, mutta vastauksia on ty6-
lasta kasitella. Avoimilla kysymyksilla voi myds saada vastauksia, joita ei etuka-

teen ole huomattu, esimerkiksi hyvia ideoita.
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Kyselyyn oli hyva laittaa useampi avoin kohta siksi, etta voisi saada syventavaa
materiaalia seka opiskelijoiden ettd valmistuneiden mielipiteista. Esimerkiksi
kysyessa vastaajien mielipiteitéa ja nakemyksia liiketaloudesta, mitdan valmiita
vaihtoehtoja ei ole olemassa. Kysyessa, mitd opintoja Humakin tulisi lisata ja

missd muodossa, vastaajilta sai puolestaan hyvia ideoita.

Suljetuissa kysymyksissa on valmiit vaihtoehdot, joista tassa tapauksessa rasti-
tetaan sopiva, tai sopivat, vaihtoehdot. Suljettuja kysymyksia kutsutaan myds
strukturoiduiksi kysymyksiksi. Heikkilan (mt., 50-51) mukaan suljetut kysymyk-
set ovat tarkoituksenmukaisia, kun selvasti rajatut vastausvaihtoehdot tiedetaan
etukateen ja niitéa on rajoitetusti. Suljetut kysymykset eivat rajaa pois esimerkiksi
vastaajia, jotka eivat ole kielellisesti kovin lahjakkaita. Suljetut kysymykset ovat
myo6s avoimia kysymyksia helpompia ja nopeampia kasitella. Vastausvaihtoeh-
tojen on oltava toisensa poissulkevia ja jokaiselle vastaajalle pitaa loytya sopiva

vaihtoehto, mutta vaihtoehtoja ei saa olla kovin paljon.

Suljettuja valintakysymyksia olivat taustakysymyksissa ika, sukupuoli, opiskelu-
kampus sekd meneilladn oleva opiskeluvuosi. Valintakysymyksia olivat my6s
kysymykset, jotka koskivat sitd, miten tarpeelliseksi liiketoimintaosaaminen ko-
ettiin, tulisiko Humakissa lisata liiketalousopetusta seka voiko kulttuuri sailyttaa

korkean tasonsa sen tuotteistamisesta huolimatta.

Kyselyssa on kaytetty myos Likertin asteikkoa, 5-portaista jarjestysasteikkoa,
jossa toisena aaripddna tassa tapauksessa kaytetddn esimerkiksi ‘taysin riitta-
maton’ ja toisena aaripaana ’taysin riittava’. Vastaaja valitsee asteikolta parhai-
ten omaa kasitystaan vastaavan vaihtoehdon. (Mt., 53.) Likertin asteikkoa kay-
tettiin kysymyksissa, joissa haluttiin tietda kysyttyjen asioiden arvo tai tarkeys,

seka joissa haluttiin verrata vaihtoehtojen sijoituksia.

Heikkila (mt., 16) jatkaa kertomalla, ettd maarallisessa tutkimuksessa voidaan
asioita kuvata numeeristen suureiden avulla ja tuloksia voidaan havainnollistaa
taulukoin tai kuvioin. Taulukoita kaytettiin laaja-alaisissa kysymyksissa, joiden

vastauksia havainnollistavat paremmin kuviot, kuin pelkka teksti.
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6 TULOSTEN ANALYSOINTI

Opiskelijoiden kyselyyn vastasi 53 henkilda eri Humakin kampuksilta. Niissa
vastauksissa, joihin kaikki tai lahes kaikki ovat vastanneet, tuloksia kasitellaan
prosenttilukuina. Niissd vastauksissa, mihin alle 10 opiskelijaa on vastannut,
tuloksia kasitelladn lukumaarind. Avoimien vastauksien tuloksissa kaytetaan

myos lukumaaria.

Valmistuneiden kyselyyn vastasi 20 henkea. Lukuméaaran pienuuden takia vas-

tauksia kasitellaan lukumaarina.

6.1 Taustatiedot

Opiskelijat

Opiskelijoiden kyselyyn vastanneista 88 % oli naisia ja 10 % miehi& (2 % vas-
tanneista ei maaritellyt sukupuoltaan). Tama ei ollut yllattavaa, silla Humakissa
kulttuurituotantoa opiskelevat ovat ehdottomasti suurimmaksi osaksi naispuoli-
sia (Lonnroth 2013). Suurin osa vastaajista oli idltdan 23—-26 -vuotiaita (37 %).
19-22 -vuotiaita oli 30 %. 27-30 -vuotiaita ja 31-34 -vuotiaita oli molempia 12
%. Yli 35-vuotiaita oli 11 % vastanneista.

Suurin osa (46 %) kyselyyn vastanneista oli Turun kampuksen opiskelijoita. Se
selittyy varmasti silla, etta opiskelen itse Turun kampuksella ja pystyin mainos-
tamaan kyselyani enemman turkulaisille esimerkiksi Facebookin kautta. Vain
Turusta vastasi viidennen tai yli vidennen vuoden (6 %) opiskelijat ja selke&sti
eniten (36 %) tuli vastauksia neljdnnen vuosikurssin opiskelijoilta, koska he ovat
luokkatovereitani. Myds kolmannen vuosikurssin opiskelijoilta tuli paljon (30 %)
vastauksia. Ensimmaisen vuoden opiskelijoita oli 13 % ja toisen vuoden opiske-
lijoita 15 % vastanneista. Kyselyyn vastasi yhteensa 53 henkil6&, joista 24 hen-
kilod on Turun kampukselta, 15 Jyvaskylasta ja 12 Kauniaisista. Kaksi henkil6a
ei halunnut vastata opiskelukampustaan.
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Kysyin opiskelijoilta heidan pohjakoulutustaan. Kuten alla sijaitsevista
taulukoista nakee, ehdottomasti suurimmalla osalla opiskelijoista oli pohjakoulu-
tuksenaan ylioppilastutkinto, ja melko harvalla vastanneista oli aiempaa 3. as-

teen koulutusta tai tutkintoa.

TAULUKKO 2. Opiskelijoiden pohjakoulutus ennen Humanistiseen ammattikor-
keakouluun siirtymista.

3. asteen tutkinto —h

3. asteen koulutus, muttei tutkinto

Muu toisen asteen ammatillinen
tutkinto

Toisen asteen ammatillinen kaupallinen

N
]
koulutus -
Ylioppilastutkinto H

TAULUKKO 3. Opiskelijoiden 3.asteen koulutuksen suuntaukset.

Kauppakorkeakoulu

Muu ammattikorkeakoulun yksikko

Ammattikorkeakoulun liiketalouden

0] 2 4 6 8 10

Opiskelijoista melko harvalla (14 henkil6&) oli kulttuurituottajaopintojen ulkopuo-
lella hankittua liiketaloudellista osaamista. Ne, joilla sité oli, olivat saaneet sen
ehdottomasti suurimmaksi osaksi rahastonhoidosta yhdistyksessa (4 henkilo&).
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Muutamalla oli oma toiminimi (2 henkila) tai myyjakoulutusta (2 henkiléa). Muil-
la oli kokemusta sponsoriyhteistydsta (1), tytkokemusta kaupan alalta (1), ty6-
kokemusta rahoitusalalta (1), tyoharjoittelukokemusta tilitoimistosta (1), &&net-
tdbmana yhtiomiehena toimimista (1) tai tybkokemusta julkishallinnosta (1).

Todella harvalla opiskelijalla oli entuudestaan koulutusta tai tutkintoa liiketalou-
dellisista aineista. Myoskaan kulttuurituottajaopintojen ulkopuolella hankittua
liketaloudellista osaamista oli harvalla, joten liiketalouden perusteiden opetta-

minen on tarkeada Humakissa.

Valmistuneet

Valmistuneiden kyselyyn vastasi 15 naista ja viisi miestd. Suurin osa vastaajista
(7 henkil6a) oli ialtdédn 31-34 -vuotiaita. 23—26 -vuotiaita oli 5 henkiléa, kuten

myds 27-30 -vuotiaita. 35-vuotiaita tai siitd vanhempia oli 3 henkil6a.

Vastaajista nelja henkiléa oli valmistunut Jyvaskylan kampukselta, kahdeksan
Kauniaisista ja kahdeksan Turusta. Valmistuneiden osalta kampuksien valiset
erot vastausmaarissa eivat olleet niin suuria kuin opiskelijoiden kohdalla. Suurin
osa vastaajista (9 henkil6a) oli valmistunut vuonna 2011. Mukana oli myés nelja
2008 tai aikaisemmin valmistunutta. Vuonna 2009 oli valmistunut kaksi henkiloa
ja vuonna 2012 oli valmistunut kolme henkil6a. Kaksi henkiléa ei halunnut vas-

tata kysymykseen.

Valmistuneilla oli selkeasti enemman kulttuurituottajaopintojen ja -tdiden ulko-
puolella hankittua liiketaloudellista osaamista kuin opiskelijoilla. Tamé& saattaa
johtua siita, etta heilla on ollut opintojensa jalkeen intressid hankkia osaamista
lisaa. Kyselyyn vastanneista valmistuneista 14 henkil6lla oli Humakin ulkopuo-
lella hankittua liiketaloudellista osaamista. Vastaajista kolme henkil6& oli toimi-
nut perheyrityksessa. Kaupan alalla tai ravintolassa esimiestehtévissa oli tyos-
kennellyt neljd henkil6a. Omaa yritystoimintaa oli kahdella henkil6lla vastanneis-
ta. Aiempaa tutkintoa alalta oli kolmella henkildlla. Vastaajista kaksi henkil6a oli
taydentéanyt liiketaloudellisia taitojaan opintojen jalkeen ja yksi henkil6 oli ajatel-
lut taydentamista. Muilla oli kokemusta markkinointimerkonomin tutkinnosta (1)
tai restonomin tutkinnosta (1).
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Opiskelijoista tyypillinen kyselyyn vastaaja on siis Turun kampukselle opiskele-
va, 23-26 -vuotias nainen, jolla on pohjakoulutuksenaan ylioppilastutkinto. Val-
mistuneista tyypillinen vastaaja on Turun tai Kauniaisen kampuksella opiskellut,

31-34 -vuotias vuonna 2011 valmistunut nainen.

6.2 Tyollistyminen kulttuurin kentélle

Kyselyssa opiskelijoilta tiedusteltiin, milla kulttuurin osa-alueilla he haluaisivat

tydskennella valmistuttuaan kulttuurituottajiksi.

TAULUKKO 4. Opiskelijoiden toiveet kulttuurikentélle tyollistymisesta valmistu-
misen jalkeen.

0% 10% 20% 30% 40% 0% 60% T0%

Taicle- ja kultuuriorganisaatiossa

Kulttuuritapahtumissa

Taideprojelteissa

Kulttuurihalinnossa

Jarjestbissa

Yrityksissa

Hankkeisza

ritt&jEng

Jossain muussa, missi?

En osaa sanoa

Taulukossa olevien osa-alueiden lisaksi mainintoja saivat media (1) ja elokuva-
tuotannot (1). Tyo6llistyminen taide- ja kulttuuriorganisaatioihin, kulttuuritapahtu-
miin seka yrityksiin kiinnosti opiskelijoilta eniten. Kaikki vaihtoehdot saivat jonkin
verran kannatusta, joten vaikuttaisi siltd, etta opiskelijoita kiinnostaa tyollistya
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todella monipuolisesti eri kulttuurin saroille. Kaikilla nailla saroilla tarvitaan liike-

taloudellista osaamista.

Valmistuneista kulttuurituottajista kaikki (20 henkil6d) olivat tyéskennelleet Hu-
makin jalkeen ainakin jonkin verran kulttuurituotannon alalla, joten vastauksia
voidaan hyvin peilata kulttuurituotannon tydelamaan. Kahdeksan vastaajaa ol

tydskennellyt alalla paljon, kuusi jonkin verran ja kuusi vain vahan.

TAULUKKO 5. Valmistuneiden ty6llistyminen kulttuurikentélle.

0% 10% 20% 30% 40% 0% 60% T0%

Taide- ja kulttuuriorganisaatiossa

Kultuuritapahtumissa

Taideprojekteissa

Kultuurihalinnossa

Jarjestbissa

Yrityksissd

Hankkeissa

frittdjang

Jossain muussa, missa?

En osaa sanoa

Valmistuneista suurin osa oli toiminut kulttuuritapahtumissa. Myos jarjestbissa
ja taide- ja kulttuuriorganisaatioissa oli tydskennelty paljon. Kukaan vastaajista
ei ollut tydskennellyt kulttuurihallinnossa. Valmistuneiden tyéllistymisen osa-
alueet vastaavat suurimmaksi osaksi hyvin opiskelijoiden toiveita tyollistymises-
téd monipuolisesti kulttuurin kentalle.

Tuottajien tyoéllisyys on usein projektien varaan rakentuva, jolloin toimeksiantajat
voivat jakaantua julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin vdlille (Halonen
2004, 67). Kulttuurituottajan tehtavissa yksityisella sektorilla oli tyoskennellyt

kahdeksan henkil6a ja julkisella sektorilla nelja henkil6d. Kummallakaan sekto-
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rilla ei ollut tydskennellyt kuusi henkildd. Vastausvaihtoehdoista oli jatetty epa-
huomiossa pois kolmas sektori -vaihtoehto, mistd muutama vastaaja antoi kri-
tiikkia kyselyn palauteosiossa. Ne vastaajat, jotka olivat toimineet yksityisella
sektorilla (8 henkildd), olivat toimineet Iahinn& osakeyhtitssa (8 henkilod). Kyse-
lyyn vastanneista kaksi henkil6a oli toiminut osuuskunnassa ja yksi henkilé yh-
teiskunnallisessa yrityksessa. Kyselyn vastauksien perusteella siis yleisin yri-

tysmuoto kulttuurialalla nayttaisi olevan osakeyhtio.

Kulttuurituottajien toiminta-alue on laaja. Tuottajat sijoittuvat useimmiten kuntiin
ja kolmannelle sektorille. Yrittajyys on ollut tuottajien keskuudessa vahaista,
mik& on toimialan ja tyon luonteen kannalta mielenkiintoista. (Nikoskinen 2010,
24.) Tuottajat saattavat kokea yritystoiminnan luovilla aloilla vaivalloiseksi tai
riskialttiiksi, silla kulttuuritoiminta on usein kausiluonteista ja suhdanneherkkaa.
Taman takia yrittdjyys aiheuttaa pelkoa siitéa, miten tdiden valiin jaavien jaksojen
aikana voidaan parjata taloudellisesti. (Halonen 2004, 48.) Myds kaupallisuus
saattaa vahentdd halukkuutta yrittdjaksi ryhtymiseen. Toisaalta kulttuurialan
yleisen tydtilanteen ja valmiiden tydpaikkojen vahyyden voisi ajatella pienentéa-
van kynnysta alkaa yrittdjaksi. (Luovien alojen yrittdjyyden kehittdmisstrategia
2015 2007, 51.) Valmistuneista vain 10 % (2 henkil6d) oli toiminut yrittajana.
Opiskelijoista kuitenkin puolet (50 %) oli kiinnostunut yrittdjyydesta. Vaikuttaisi
siis silta, etta tulevaisuuden tuottajat saattavat olla potentiaalisia yrittajia. Val-
mistuneilla toisaalta taas on paremmat realiteetit kentan mahdollisista haasteis-

ta yrittdjyyden suhteen.

Yhteenvetona voidaan sanoa, etta kyselyn tulosten mukaan kulttuurituottajat
voivat tyollistya todella monipuolisesti kulttuurin eri osa-alueille. Taméa on posi-

tivinen huomio, silla se tarjoaa laajasti vaihtoehtoja tyollistymiseen.

6.3 Liiketalousopetus Humakissa

Kyselyssa tiedusteltiin sekd opiskelijoilta ettd valmistuneilta tulisiko Humakin
heidan mielestaan lisata liiketaloudellisia opintoja. Kuten alla olevasta taulukos-

ta kay ilmi, toiveita liiketaloudellisten opintojen lisdamiselle selkeasti oli opiskeli-
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joiden keskuudessa kaikilla kampuksilla. Yhteensa 49 % opiskelijoista oli sita

mielta, etta liiketaloudellisia opintoja tulisi lisata, ja 36 % sitd mielta, etta niita

ehka pitaisi lisata.

TAULUKKO 6. Opiskelijat. Tulisiko Humanistisen ammattikorkeakoulun lisata
liketaloudellisia opintoja.

Tulisiko mielestasi Humanistisessa ammattikorkeakoulus- | Total
sa lisata liiketaloudellisia opintoja?
Kylla Ei Ehka En osaa sanoa
Jyvaskyla 8 0 4 3 15
Kauniainen 4 0 7 1 12
Milla kampuksella
. Turku 13 2 8 1 24
opiskelet?
En halua vas- 1 0 0 0 1
tata
Total 26 2 19 5 52

Seuraavissa kaavioissa verrataan opiskelijoiden ja myds valmistuneiden mielipi-

teita siitd, onko Humakin liiketaloudellisen opetuksen maara riittava, seka siita,

tulisiko Humakin lisata liikketaloudellisia opintoja. Koska kysymykset ovat lahes

identtiset, tarkastellaan vastauksia allekkain.

TAULUKKO 7. Humakin liiketalousopetuksen riittavyys.

Onko Humakin liiketaloudellisen opetuksen maara riittava

. Ei riittava, . T
Taysin | Melko |.r||" a?'va Melko riit- | Taysin riit- En osaa
i oa | e | eika riit- i i Total
riittava | riittava ey tamaton tamaton sanoa
tamaton
Opiskelijat 0 8 15 19 6 53
Valmistuneet 0 2 2 12 1 20

TAULUKKO 8. Humakin liiketaloudellisten opintojen liséaminen.

Tulisiko Humakin lisata liiketaloudellisia opintoja

Kylla Ei

Ehka

En osaa sa-
noa

Total
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Opiskelijat 26 2 19 6 53

Valmistuneet 16 0 2 2 20

Seka opiskelijat etta valmistuneet olivat suurimmaksi osaksi sitd mieltd, etta
Humakin liiketaloudellisen opetuksen maara on melko riittaméaton. Osa opiskeli-
joista ei osannut sanoa. Tama saattaa johtua siita, ettéa osa vastaajista oli vasta
ensimmaisen tai toisen vuosikurssin opiskelijoita. Ehdottomasti suurin osa seké
opiskelijoista etta valmistuneista oli sita mielta, ettd Humakin tulisi lisata liiketa-
loudellisia opintoja. Koska opintojen maara koettiin suurimmaksi osaksi melko
riittAmattomaksi, tulisi opintoja kenties lisata ainakin kymmenen opintopistetta

lisdad. Liiketalousopetuksen maaran lisdamiselle on selkedasti tarvetta.

6.4 Humakin liiketalousopintojaksot

Suurimmaksi osaksi (24 %) Humakin liiketalousopintojaksot oli koettu opiskeli-
joiden keskuudessa melko hyddyllisiksi. Pakollisista Humakin liiketalousopinto-
jaksoista erittéain hyodyllisiksi oli koettu talouden perusteet ja rahoitus (27 %)
seka taloushallinto (47 %). Melko hyddyllisena talouden perusteet ja rahoitus -
opintojaksoa vastaajista piti 48 % ja taloushallintoa 45 %. Tama saattaa johtua
siitd, etté talouden perusteet ja rahoitus -opintojakso on ensimmainen talous-
opintojakso, joka kaydaan, joten kaikki asia on uutta, ja toisilla opintojaksoilla
samat asiat toistuvat melko paljon. Talouden perusteet ja rahoitus -

opintojaksossa kasitellaan budjetoinnin lisaksi rahastoja ja niiden hakemista.

(--) opintokokonaisuudet voisi suunnitella tarkemmin. Niin, ettd eri jak-
soissa olisi eri siséllot ja ne johtaisivat entistd tarkemmin johonkin. Nyt
tuntuu, ettd kaikki talousasioihin liittyvat jaksot kertaavat samat perusteet
ja jaavat siihen. (Vastaaja nro.24, nainen, 1.vuosi)

Mielenkiintoista on, ettd todella monen vastaajan (80 %) mielesta markkinointi
oli todella tarke&aa kulttuurituottajalle, mutta silti markkinointi oli saanut kaikkein
huonoimmat arvostelut opintojaksona, koska 34 % mielesta opintojakso on ollut
melko hyddyton. Mukana oli kuitenkin myds vastauksia, joissa markkinointiopin-
tojakso oli saanut hyvat arvostelut. Vaihtelevat arviot voivat merkita esimerkiksi

sitd, ettd opintojakson opettajalla on ollut vaikutusta opiskelijoiden tyytyvaisyy-
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teen. Moni ei ollut kéaynyt nuori yrittajyys -opintojaksoa, mutta ne (12 henkil6a),
jotka olivat, kokivat opintojakson joko todella hyddylliseksi (5 henkil6d) tai melko
hyodylliseksi (4 henkil6a). Kahden henkilon mielestéa opintojakso ei ollut hyddy-
ton eikd hyodyllinen. Yksi henkild ei osannut sanoa. Kyseista opintojaksoa kan-

nattaisi talla perusteella mainostaa viela enemman.

Kyselyn avoimista vastauksista ilmeni, ettd moni (11 henkil6d) oli sitd mielta,
ettad liiketalousopetusta tulisi olla 5-10 opintopistetta lisda. Vaihteli hyvin paljon,
halusivatko kyselyyn vastanneet opiskelijat opintopisteita lisda pakollisina (4
henkil6d) vai valinnaisina (8 henkil6d) kursseina. Osa vastaajista (6 henkil6d)
haluaisi liséda seké pakollisia etta valinnaisia liiketalouskursseja. Osa (6 henki-
|68) oli myo6s sitd mielta, ettd opintopisteiden maaréa on talla hetkella riittava,
mutta opintojaksojen sisaltdja tulisi muuttaa seka opetusta parantaa. Tyohar-
joitteluissa voitaisiin vastaajien mukaan enemman panostaa ja keskittya liiketa-
loudelliseen osaamiseen. Taloushallinnon opetusta muutama (5 henkil6d) mai-

nitsi kaipaavansa lisaa.

Tarjotut kurssit ovat mielesténi olleet hyvia. Niissa kuitenkin voitaisiin vie-
l& enemman tehda kaytadnnossa laskelmia ja harjoitella paljon enemman
kuin mitd tdhan mennessa on tehty. (Vastaaja nro. 10, nainen, Jyvaskyla,
4.vuosi)

Nykyisten pakollisten kurssien sisaltoa tulisi tehostaa ja lisata, kurssien
tulisi vaatia enemman. 20 op tuntuu riittavalta jos kaikki kurssien aiheet
on relevantteja ja opettajat hyvia (nyt niin ei ole ollut). Pakollisia kursseja
ja kaytannon tutustumista. Kurssit voisi olla eri vuosina, nyt kaikki oli
ekana vuonna ja tiedot unohtuvat nopeasti. (Vastaaja nro.31, nainen,
Kauniainen, 3. vuosi)

Kyselyn avoimista vastauksista ilmeni, ettd moni (4 henkil6d) valmistuneista oli
sitd mieltd, ettd liiketalousopintojaksoja tulisi olla lisda seka pakollisina etta va-
linnaisina. Toisin kuin opiskelijat, kolme valmistuneista oli sitd mieltd, etta opin-
tojaksoja voisi suorittaa verkkokursseina. Projektien ja tyOharjoittelujen merki-
tystd korostivat kuusi henkil6a, silla heidan mielestddn ne ovat parhaita vaylia

liketaloustaitojen syventamiseen.

Nykyisena tyOnantajana parasta on, ettd opiskelijat tekevat itsenaisia
projekteja. (Vastaaja nro 3, nainen, Jyvaskyla, valmistunut 2008 tai aikai-
semmin)
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Perustietojen saamiseen pakolliset kontaktikurssit toimivat parhaiten. Va-
linnaiset tulisi tarjota syventamisvaihtoehtoihin. Talouden hallinta jai omi-
en opintojeni aikana liian pieneksi suhteessa sen tarpeellisuuteen tyo-
elamassa. (Vastaaja nro.4, nainen, Turku, valmistunut 2011)

Kursseilla pitaisi kasitella enemman liiketoiminnan aloittamiseen ja yri-
tyksen pydrittdmiseen liittyvia paivittaisia asioita. Nykyaan taloushallinto
ja liiketoiminta kasittdéd Humakissa lahinn&d apurahahakemusten taytta-
mista. Kulttuurituottajan pitéisi tajuta jotain kannattavasta liiketoiminnas-
ta; ei ole mitaan jarked kouluttaa apurahalla elavia taiteilijoita ja sen li-
saksi kulttuurituottajia jotka tayttavat apurahahakemuksia taiteilijoiden
puolesta. Tuottajissa pitaisi heratella enemman ns. bisnesvaistoja, sen
sijaan ettd luodaan kasitys, jossa valtio ja saatiét ovat ainoat kulttuuria
mahdollistavat ja rahoittavat tekijat. (Vastaaja nro.6, nainen, Turku, val-
mistunut v.2011)

Kaikkea, sekd pakollista luennointia, tehtavia ettd mita vaan. Verkko-
kurssitkin miksei jos ne on jarkevasti toteutettuja. Itse nipistaisin niista
kulttuurin sisalloista, joissa oli eri kursseilla ihan samaa asiaa. Ainakin
20-30 op lisdd nykyiseen. Liséksi myos laatu ratkaisee. En tieda onko
kyse siitd, ettei opettaja/opettajan rekrytoija ole selvilla talousasioista vai
misté. (Vastaaja nro.8, nainen, Turku)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettéa opiskelijat ja valmistuneet toivovat, etta liike-
talousopintojaksojen siséltGja eriytettaisiin entisestdén toisistaan. Liiketalous-
opintojaksoja voisi olla nykyiseen verrattuna liséa seka pakollisina etta valinnai-
sina opintojaksoina. Myoskaan projektien ja tydharjoittelun merkitysta oppimi-

sessa ei tule unohtaa.

6.5 Oppimistapa

Humakissa opintojaksoja voidaan opiskella eri oppimisymparistdissa. Naita ovat
kontaktiopetus, itsendisesti suoritettavat opinnot, tytharjoittelu, projektiopinnot
ja verkko-opinnot. Kontaktiopetus on perinteisen luento-opetuksen liséksi opis-
kelijoiden osallisuutta ja yhteisoéllista oppimista edistavaa tyoskentelya. Itsenéi-
nen tydskentely mahdollistaa opiskelijalle itsenédisen tiedon hankkimisen, ana-
lysoinnin ja uuden tiedon tuottamisen hanelle sopivana ajankohtana. Harjoitte-
lulla tarkoitetaan alan tyopaikoissa tapahtuvaa tyén tekemista ja samalla tyon
jaltai tydyhteison toiminnan tutkimista ja kehittdmista. (Humak 2013e.)

Opiskelijat vastasivat oppivansa selvasti eniten kontaktiopetuksesta (82 %),

joten liiketaloudellista opetusta kannattaa olla kontaktiopetuksena. Hieman yllat-
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tavaa oli, etta vaikka tydharjoittelu saikin paljon kannatusta (69 %), se ei ollut
ensimmaisella sijalla. Tama ehka kertoo siitd, ettei harjoitteluissa paase yleensa
oppimaan paljon talousasioita. Projektitydskentelysta oppi 58 % vastanneista.
Tybpaja-vastausvaihtoehto sai myods 19 % kannatusta, vaikka ainakaan minun
aikanani mitaan opetusta ei ole ollut tydpajana. Se toisi mukavaa vaihtelua ja

varmasti sopisi joihinkin aiheisiin hyvin.

Talla hetkella lahes kaikki Humakin kurssit sisdltavat todella paljon itsenaista
opiskelua. Opiskelijat kuitenkin kokivat liiketalousasiat todella tarkeiksi, mutta
myoOs haastaviksi. Tahan ongelmaan kontaktiopetuksen lisaaminen voisi tuoda
merkittavaa etua. Moni vastaaja toivoi, ettd opiskelija voisi halutessaan syven-
taa liiketaloudellisia taitoja, ja ettei se jaisi vain oman tekemisen nojaan, vaan
Humak tarjoaisi kunnon kursseja. Yksi vastaajista mainitsi myds yhteistyon

kauppakorkeakoulujen tai muiden kaupallisten oppilaitosten kanssa.

Lahinna toivoisin etta liiketaloudellinen nakdkulma olisi vahvempi joka
ikisella kurssilla. Nyt kurssisiséllot keskittyvat paljon yhdistyksiin tai jar-
jestdihin tai julkiseen sektoriin, mutta yksityinen sektori jaa vahemmalle
huomiolle. Muokkaisin olemassa olevien kurssien sisaltdja uusiksi, nykyi-
set opintopistemaarat sinansa suhteessa koko tutkintoon ovat riittavat.
Kulttuuri liiketoimintana kurssi ei tarjoa mitdan liiketaloudellista opetusta,
oppi jaa tyoharjoittelussa omaksuttuun tietoon. Lisdaisin siihen vahvem-
man liiketaloudellisen ndkdkulman pakollisena kontaktiopetuksena. (Vas-
taaja nro.9, nainen, Kauniainen, 4,vuosi)

Liiketalous jaa talla hetkella opetuksessa etaiseksi ja tuntuu ainakin it-
sesta hankalalta. Parissa kurssissa tehdd&n muutama keksitty budjetti
ekana vuonna ja muuten liiketaloudellinen osaaminen riippuu pitkalti siita
millaisia harjoitteluja itse tekee. Elamme aikaa jolloin kaikesta supiste-
taan ja olisi ensiarvoisen tarkeaa etta koulutuksestamme valmistuisi mo-
nipuoliseksi alan osaajaksi. (Vastaaja nro.6, nainen, Turku, 4.vuosi)

Itse kiinnittaisin ennen kaikkea huomiota siihen etta liiketalouteen liittyvia
asioita opettaa ihmiset joilla on vahva substanssi opetettavalta alalta ja
realistinen suhtautuminen nykyiseen liiketaloudelliseen toimintaymparis-
t6on. Opetuksen sisallot tulisi myds olla ajantasaista tai mieluummin toki
ennakoivaa, esimerkiksi markkinointi sosiaalisessa mediassa, nettisivu-
jen paivitys osana markkinointia ja niin edelleen. Kulttuurituottajan kun
tarvitsee olla moniosaaja on tarkeda etta annettu opetus on ytimek&asta.
(Vastaaja nro.20, nainen, Kauniainen, 3.vuosi)

Kuten nykyiset opiskelijat, my6s suurin osa (14 henkil6a) valmistuneista oppi
liketaloudellisia asioita parhaiten kontaktiopetuksessa. Ty6harjoittelusta parhai-
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ten oppi 11 henkil6a ja projektitydskentelysta 11 henkiléa. Verkko-oppimisen oli

maininnut kaksi henkil6a vastanneista.

Oppimistavan painotuksissa oli eroa opiskelijoiden ja valmistuneiden kesken:
Opiskelijoista jopa 82 % prosenttia oppi eniten kontaktiopetuksesta, kun vas-
taava luku valmistuneilla oli 70 %. Projektitydskentely taas sai enemman kanna-
tusta valmistuneiden kesken. Nama erot saattavat johtua siita, ettd ammatissa
jo toimivat tietavat tydelaman realiteetit ja osaavat ndhda sen, mika on tydela-
massa tapahtuvan oppimisen hyéty myos liiketalousopinnoissa. Opiskelijoista
suurin osa haluaa kontaktiopetusta kenties siksi, etteivat he viela osaa liiketa-
louden perusteita riittdvan hyvin voidakseen menna opiskelemaan niita kentalle
ty6harjoittelujen ja projektien kautta.

Monien kulttuurin koulutusohjelmien ammattisuuntautuminen on johtanut siihen,
etta niissa korostetaan koulunomaisen tiedon ja tietdmisen rinnalla k&ytannon
toimissa tapahtuvaa harjaantumista. Tata harjaantumista ovat esimerkiksi ty6-
harjoittelut, tilausty6t, projekteihin ja tapahtumatuotantoon osallistuminen seka
omakohtaisten kulttuurituotantojen organisointi. Samalla opiskelijat kartuttavat
kontaktiverkostoaan, ja useat tutustuvat tuleviin tydnantajiinsa seka yhteistyo-
kumppaneihinsa. (Halonen & Mitchell 2012, 33.) Koulutuksen on oltava kiinte&s-
ti sidoksissa kentan toimintaan. Tekemalla oppiminen, kuten projektit ja tyohar-
joittelut, ovat tarkeita, mutta niissa on tarkkailtava laatua, jotta oppimista todella
tapahtuisi. (Bjorkqgvist & Halonen 2012, 37-38.) Tasta nakotkulmasta katsottuna
kaytdnnon harjaantuminen teoriaopetuksen rinnalla on todella tarke&a, mutta

kaytannon téiden on oltava tarpeeksi laadukkaita, jotta ne lisdisivat oppimista.

6.6 Liiketalousosaaminen

Selkeasti suurimman osan (73 %) opiskelijoiden mielesta kulttuurituottajalle oli
erittain tarpeellista liiketoiminnallinen osaaminen. Tama mielipide heijastui koko
kyselyn vastauksiin selvasti. Myos lahes kaikki valmistuneista (19 henkil6&d) oli-
vat sitd mieltd, etta liiketoiminnallinen osaaminen on kulttuurituottajalle erittain
tarpeellista. Kysymyksen tulos vahvistaa entisestdan aiempia tutkimuksia liike-

toiminnallisen osaamisen tarpeellisuudesta kulttuurituotannon alalla.
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TAULUKKO 9. Liiketalouden osa-alueiden tarpeellisuus kulttuurituottajalle.

Kulttuurivienti
Myynti
Markkinointi
Tuotteistaminen
Hinnoittelu
Taloudellinen ajattelu m Opiskelijat
Budjetointi

Kirjanpito

Rahoituskanavien tunteminen ja kdytto

| Valmistuneet

Kuten taulukoista on havaittavissa, lahes kaikki liiketalouden osa-alueet miellet-
tiin kyselyssa seka opiskelijoiden etta valmistuneiden mielesta todella tarpeelli-
siksi kulttuurituottajalle. Kirjanpito ja kulttuurivienti koettiin vahiten tarpeellisiksi,
rahoituskanavien tunteminen ja kayttd taas tarpeellisimmaksi taidoksi. Yleisesti
ottaen valmistuneet kokivat kaikki osa-alueet, kuten tuotteistamisen, myynnin ja
taloudellisen ajattelun, viela tarkedmmaksi kuin opiskelijat. Tama saattaa johtua
siitd, ettd valmistuneilla on enemman kaytdnnon tietoa ja kokemusta osa-

alueiden vaatimasta tiedosta ja taidosta ty6elamassa.

Uskon opiskelijoiden tulosten johtuvan siitd, ettd Humakissa opetetaan paljon
esimerkiksi budjetointia ja rahoituskanavien tuntemista ja kayttoa, ja niita paino-
tetaan todella tarkeiksi, kun taas myyntia ja kulttuurivientia ei niinkdan koroste-
ta. Kirjanpitoa ei koettu yhtéa tarpeelliseksi kuin muita taitoja kenties siksi, etta
sen pystyy ulkoistamaan helposti ammattikirjanpitdjille ja sité jopa suositellaan

paljon.

Vertailun vuoksi kyselyssa kysyttiin, kuinka paljon opiskelijat ovat tarvinneet
naitd aiemmin mainittuja liiketalouden osa-alueita kulttuurialan projekteissa ja

ty6harjoitteluissa ja valmistuneet tydelamassa.
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TAULUKKO 10. Liiketalouden osa-alueiden tarvitseminen kulttuurikental-
El

Kulttuurivienti
Myynti
Markkinointi
Tuotteistaminen

) ) W Valmistuneet
Hinnoittelu

W Opiskelijat
Taloudellinen ajattelu
Budjetointi

Kirjanpito

Rahoituskanavien...

Taulukosta kay ilmi, ettd opiskelijat olivat tarvinneet markkinointitaitoja ehdotto-
masti eniten. Vaikuttaisi silta, ettd lahes kaikilla kulttuurin osa-alueilla siis mark-
kinointi on hyvin tarkedassa osassa toimintaa. Markkinointitehtavat saattavat olla
my0Os usein sen tyylisia, ettd niita on helppo antaa tyoharjoittelijoille tehtaviksi.
Muita liikketaloudellisia taitoja oli suurimmaksi osaksi tarvittu melko paljon.

Markkinointitaidot olivat myds valmistuneilla tarkeassa asemassa, mutta sitakin
enemman oli tarvittu budjetointitaitoja, taloudellista ajattelua seka rahoitus-
kanavien tuntemista ja kayttoa. Tulokset vastaavat hyvin Piilisen & Makelan
(2008, 35) analyysia siita, etta liiketoimintaosaamisen operationaaliset taidot on
melko helppo oppia ty6ta tekemallda, kunhan hallussa on korkeampitasoinen
taloudellinen ajattelu. Kirjanpitotaitoa ja kulttuurivientida ei opiskelijat eivatka
valmistuneet olleet tarvinneet paljon, joten ehka myo6s siksi ndméa osa-alueet
eivat saaneet suurta painotusta aiemmassa kysymyksessa osa-alueiden tar-
peellisuudesta kulttuurituottajalle.

Liiketoiminnallinen osaaminen on kulttuurituottajalle hyvin tarkeaa, ja siind ko-
rostuvat erityisesti rahoitus-, tuotteistus- ja markkinointitaidot, seka taloudellinen
ajattelu. Samoilla linjoilla on Nikoskinen (2010, 17), jonka mukaan yhé& tarke-
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ammaksi kulttuurituotannon alueeksi on muodostunut tuotteistaminen, markki-

nointi ja tuotteiden ja palveluiden kehittdminen.

6.7 Kulttuurituottaja liiketaloudellisena toimijana

Seuraava kyselyyn tullut opiskelijan avoin vastaus kiteytti todella hyvin monen
vastaajan mielipiteen: “Liiketalous on valttamaton osa kulttuurituotantoa. llman
liketaloudellista osaamista kukaan ei voi elaa kulttuurityota tekemalla." (Vastaa-

ja nro.1, nainen, Turku, 4.vuosi)

Moni opiskelija (6 henkil6d) mielsi liiketalousosaamisen tarkeéaksi kulttuurituotta-
jalle, mutta kaikki (2 henkil6d) eivat kannattaneet liiallista bisnesnakdkulmaa.
Osa (4 henkiloa) koki, ettd kulttuurikentalla on asenneongelma liiketalouden
suhteen: sitd mustamaalataan, eikd kulttuurin bisnespotentiaalia hyddynneta.
Mielenkiintoinen huomio oli, ettd liiketaloudellista osaamista voi hyddyntaa
my0Os voittoa tavoittelemattomissa organisaatioissa. Eras vastaaja myos totesi,
ettd nykyddn organisaatiot, jotka toimivat tdysin markkinatalouden saantdjen
ulkopuolella, ja joiden rahoitus olisi taysin turvattu, ovat todella harvassa.

Olen vahvasti liiketaloudellisen nékdkulman puolella. Liiketaloudel-
lista osaamista tarvitaan ja sitd voi hyodyntdd myds vaikka toimisi
voittoa tavoittelemattomassa organisaatiossa. Rahasta puhuminen
ei ole pois taiteen sisalldista. Painvastoin, jos tuottajalla on liiketa-
loudellista osaamista, sisallot voidaan saada paremmin ja tehok-
kaammin esille. (Vastaaja nro.9, nainen, Kauniainen, 4.vuosi)

Myo6s valmistuneilta kysyttiin heiddn ndkemyksiddn ja mielipiteitaan liiketalou-
desta kulttuurituottajan nakokulmasta. Liiketalousajattelun hallitseminen koettiin
tarkeaksi (2 henkiloa), ja se oli myds vaatimus tyoelamassa (4 henkiloa). Liike-

talous nahtiin kulttuurille mahdollisuutena, eika uhkana.

Liiketalouden hallitseminen kulttuurituottajana on tarke&a, varsinkin kun
haluaa alalla tydskennella. Jos alalla tydskentely on vain harrastustoimin-
taa, tilanne ei valttdméatta ole sama mutta ammattilaisena tyéskentely
kulttuurialalla vaatii hyvaa liiketaloudellista osaamista. Se on toistaiseksi
myOs erinomainen tapa erottua muista alan toimijoista. Liiketalouden hal-
litseminen ei aina opiskeluaikana tuntunut tarpeelliselta mutta on tydela-
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masséa osoittautunut erittdin tarkedksi osaksi ammattitaitoa. (Vastaaja
nro.1, nainen, Turku, valmistunut 2011)

Koen, etté kulttuurituottajana minulla PITAISI olla vahva osaaminen liike-
taloudessa, mutta minulla ei ole sita. Jos kulttuurituottaja ei hallitse liike-
talouden ja markkinoinnin perusteita, niin mitd han sitten hallitsee ja mika
on hanen arvonsa tyémarkkinoilla? Pelkéstaan voittoa tavoittelemattomi-
en tapahtumien hienosta ideoinnista on viela melko vaikea ammentaa
tydelamaan, jos ei ole vahvaa kokemusta toimivista tyokaluista. (Vastaa-
ja nro.5, nainen, Turku, valmistunut 2011)

Muutama valmistunut (2 henkil6da) kuitenkin mainitsi myds liiketalouden negatii-
visen puolen, kuten, ettei itseadn saa myyda kaupallisuudelle antaen laadun
karsia, tai etta liiketalous on ikava yhteiskunnallinen tosiasia. Mitchell ja Oinaala
(2012, 15) lainaavat Hayrysta (2009, 11-12), jonka mukaan “kulttuurituotantoa
voidaan myo6s pitaa kulttuurin suojakilpena tai valittdjana kulttuurin ja markkinoi-
den valilla”. Talléin esimerkiksi tapahtumaorganisaatiot, kustantamot ja taidegal-
leriat tarjoavat suojaa taiteelliselle kehittymiselle tai kulttuuriperinnén vaalimisel-
le takaamalla sen taloudellisen elinkelpoisuuden. Kulttuurialan toimija voi omak-

sua kaupallisia strategioita esimerkiksi taiteellisten paamaarien tavoittamiseksi.

(--) Tuottaja on pienemmissa organisaatioissa yleensa se, joka vastaa ta-
loudesta, markkinoinnista ja viestinnasta. Suuremmissa organisaatioissa
tehtaviin palkataan yleensa naiden alojen ammattilaiset, jolloin tuottaja
paasee keskittyma&an "luovaan tuottamiseen”. Tama on mielestani tuotta-
jan osaamisen ydin. Siksi tuottajille ei kannata myoskaan liikkaa opettaa
liketaloutta, silla tAssd maassa valmistuu jo ihan riittavasti tradenomeja.
Tuottajien pitaa hallita taiteen ja kulttuurin erityispiirteet liikketaloudellisella
twistilla. Ehka tarkein yksittdinen asia, johon voisi koulutuksessa kiinnit-
taa huomiota on myyntitaidot. (Vastaaja nro.10, mies, Jyvaskyla, valmis-
tunut v.2008 tai aikaisemmin)

6.8 Kulttuurin ja talouden véliset arvot

Vaikka raha, taloudellinen voitto ja tuotteistaminen tunnutaan usein mieltavan
kulttuurialalla negatiivisiksi asioiksi, 44 % opiskelijoista oli sitd mielta, etta taide
ja kulttuuri voivat sailyttaa todella korkean tasonsa siitéd huolimatta, ettd niista

pyritddn saamaan taloudellista voittoa tai niita tuotteistetaan. 29 % oli sitd miel-
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ta, ettd taide sailyttdd tasonsa liiketalousperiaattein toimivassa ympaéristossa

melko hyvin.

Liiketaloutta voidaan ja tulee tehd& myds taiteen ja kulttuurinsaralla, mut-
ta sen tulee palvella siséltdd parhaalla mahdollisella tavalla. (Vastaaja
nro.14, nainen, Kauniainen, 4.vuosi)

Kulttuurilla on kasittamattoman suuri bisnespotentiaali, eika sita hyddyn-
netd Suomessa juurikaan. Ongelma piilee asenteissa ja asenteiden
muokkaaminen vie aikaa. Kun esim. suomalaiseen muotoiluun ja taitee-
seen panostettaisiin kotimaassa, ei kulttuuriviennille ja menestymiselle
ulkomailla olisi mitdan estetta. Musiikkimaailmassa bisnes ja kulttuuri jo
osataan yhdistdd. Kulttuurituottajaopiskelijoilla on avaimet kadessaan
tassa ongelmassa. Pitaa uskaltaa yrittdd. (Vastaaja nro.3, nainen, Turku,
4.vuosi)

Valmistuneet olivat hyvin samoilla linjoilla opiskelijoiden kanssa. Suurimman
osan (8 henkilda) mielesta taide ja kulttuuri sailyttavat korkean tasonsa todella
hyvin tuotteistamisesta huolimatta. Vaikuttaisi siltd, etta tuottajilla ei paasaantoi-
sesti ole negatiivisia asenteita taiteen ja liiketalouden yhdistamiseen.

Taidetta/kulttuuria ja taloudellista hy6tymista ei mielestani pida asettaa
vastakkain. Ymmarran toki taiteellisen vapauden jne. tarpeen mutta ei-
han mitdén pida tehda silla asenteella, etté ihan sama tuleeko tasta voit-
toa vai ei. Liiketoiminnallinen ajattelutapa voi myds auttaa uusien mah-
dollisuuksien loytamista ja parhaimmassa tapauksessa toiminnan laaje-
nemista.(Vastaaja nro.11, nainen, Jyvaskyla, valmistunut v.2008 tai ai-
kaisemmin)

lIman liiketaloudellista ymmarrysta on taiteen tekeminen, luominen ja yl-
lapitaminen kaytannon tasolla mahdotonta. Siind vaiheessa, kun uralla
alkaa edetd, tulee liiketalouden ymmartaminen ja hallitseminen pakolli-
seksi. Liiketalous ja kulttuurin tekeminen eivat ole mitenkdan toisiansa
pois sulkevia tekij6itd. Tamé& koko ndkemys on hieman vanhanaikainen
kasitys, mista pitaisi paasta eroon. Todellisuudessa molemmilla on yhta
tarkea merkitys, kun halutaan luoda jotain. Kulttuurituottaja ei ole taiteili-
ja, vaan taiteen esilletuomisen / yllapitdmisen / nahtavaksi saattamisen
mahdollistaja. (Vastaaja nro.15, mies, Kauniainen, valmistunut v.2008 tai
aikaisemmin)

6.9 Yrittajyys

Todella moni opiskelijoista oli kiinnostunut yrittdjyydesta (51 %) ja/tai yritykses-

sa tyontekijana toimimisesta (64 %). Tastd ndkdkulmasta kontaktiopetukseen
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kannattaisi esimerkiksi palkata vieraileviksi luennoitsijoiksi yritysmaailman edus-
tajia. Kulttuurialalla yhdistystoiminta on yleista, ja myds Humak kertoo paljon
yhdistyksista tai voittoa tavoittelemattomista yrityksista. Olisi kuitenkin hyodyllis-
ta kuulla valilla myds isoista yrityksista, jotka pyrkivat saamaan voittoa toimin-
nastaan. Moni opiskelija (78 %) oli nimittain kiinnostunut esimerkiksi osakeyhti-
0ssa tyoskentelysta. Yrittdjyydesta Humakissa puhutaan paljon (esim. yrittajyys
ja tuotteistaminen -opintojakso), mika on hyva, silla puolet (51 %) vastaajista oli

kiinnostunut yrittajyydesta.

(--) suuri osa opetuksesta painottuu edelleen apurahojen hakuun yms.
jarjesto- ja yhdistystasolla tai hyvin pienimuotoiseen yrittdmiseen. Kai-
paan asiantuntevia luennoitsijoita suuremmista yrityksista. Mielestani siis
kontaktiopetus asiantuntevien ja kokeneiden yrittajien luennoilla hdystet-
tyné on paras tapa oppia liiketoiminnasta. Konkreettisia lukuja ja nume-
roita olisi nailtd luennoitsijoilta mukava nahda. (Vastaaja nro 3., nainen,
Turku, 4.vuosi)

Yrityssektori on yksi kulttuurituottajan toimintaymparistoisté, joka olisi hy-
va tuntea. Kulttuurituottaja voi myos tydllistaa itsensa esimerkiksi toimi-
nimella jolloin liikketaloudellinen ajattelu on hyva hallita. Kulttuurituottajan
joustava osaaminen voi mahdollistaa myds tehtavia yrityksissa perintei-
sen kulttuuri/taidesektorin ulkopuolella. (Vastaaja nro. 34, mies, Turku,
3.vuosi)

Yrittdjyys ei ole tuottajien keskuudessa yleista, koska tuottajan ammatti on ta-
loudellisesti epavarmaa ja riskinottoa pyritdan valttamaan. Tuottajat pyrkivat
mieluummin toiminaan kolmannella sektorilla, kuten jarjestdissa ja saatidissa.
Talldin ty6 on osittain voimakkaasti sidottuna naiden organisaatioiden saamaan
julkiseen rahoitukseen. Toiminnan laajentaminen ja sen merkitys koko kulttuuri-
kentdn kannalta heikkenee, jos toimintamahdollisuuksia markkinaperusteisen
kulttuurituotannon suuntaan ei kyeta hyédyntamaan laajemmin. (Lagestrom &
Mitchell 2004, 94.) Tasta nadkokulmasta katsottuna on hieman ristiriitaista, etta
51 % opiskelijoista oli kuitenkin kiinnostunut yrittajyydesta. Kiinnostus saattaa
johtua siita, etta Humak kannustaa opiskelijoita hyvin paljon yrittdjyyteen. Toi-

vottavasti tama kannustus tuottaa tulevaisuudessa kulttuurituotannon yrittajia.

Kulttuurialan puutteena nahdaan se, ettei Suomessa juurikaan ole kansainvali-

sen tason tuottaja- ja manageriosaamista koulutuksesta huolimatta. Seka luovi-



51

en alojen ettda kulttuurituottajuuden nakokulmasta koulutusta tulisi kohdentaa
enemman. Kohdennusta tulisi tapahtua erikoistumisessa ja koulutuksen paino-
pisteen siirtAmisessa julkisen sektorin nédkdkulmasta enemman yritystoiminnan
tuotanto-osaamiseen. Myds kansainvalisyyteen tulisi panostaa enemman, kos-
ka se lisdisi mm. verkostoitumista ja poikkitieteellisyytta. (Luovien alojen yritta-
jyyden kehittamisstrategia 2015 2007, 35-50.)
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7. JOHTOPAATOKSET

Tutkimus osoittaa, etta liiketoimintaosaaminen on keskeista kulttuurituottajalle.
Taide- ja kulttuurikentan ollessa muutoksessa kulttuurituottajat ovat avainase-
massa luovan talouden mahdollisuuksien hyddyntamisessa. Liiketalouden hy6-
dyntdminen kulttuurituottajan tydssé nahdaan kyselyn mukaan opiskelijoiden
seka valmistuneiden keskuudessa péaéaasiallisesti mahdollisuutena ja positiivi-

sena asiana.

Kulttuurituottajalle keskeistd on elinikdinen oppiminen: 1990-luvun koulutus ei
endd 2020-luvulla riita. Nykyaan tarke&a tuottajien koulutuksessa on sen tasa-
painotus: kaytdnnon ja teorian seké laajan osaamisen ja profiloitumisen on olta-
va keskenaan sopusoinnussa. Kulttuurituottajakoulutuksessa opettajan rooli
nahdaan tulevaisuudessa muuttuvan yhd enemman mentoriksi. Monet alan
opettajat eivat tunnu riittdvasti huomioivan kulttuurikentalla tapahtuvia muutok-
sia ja kehitysta. (Bjorkqvist & Halonen 2012, 37-38.) Naihin asioihin Humakin

tulee keskittya koulutuksen suunnittelussa.

Tutkimus vahvisti hypoteesin siitd, ettd Humakin tulisi lisaté liiketalousopetusta.
Opintojen suuruus on jo 240 opintopistetta, joten ongelmaksi muodostuu, mista
opintoja voitaisiin nipistad. Taten liikketalousopetuksen lisaamistakin tarkeampaa

on nykyisten opintojaksosisaltdjen uudistaminen ja kehittaminen.

Aiemmin on todettu, ettd kulttuurituotannon koulutus kamppailee sisaisesti ta-
loudellisen ja taiteellisen sek& kulttuurisen luovan tyon itseisarvojen valiin syn-
tyneiden jannitteiden valilla. Ongelmanratkaisuna talouden ja kulttuurin tasapai-
nottamiseen voidaan opetuksessa toteuttaa kahta eri mallia: tuotteistamis- tai
integrointimallia. (Mitchell & Oinaala 2012, 26.)

Tuotteistamismallissa opetuksessa esitellaén aluksi tuotteistettavaa taiteen tai
kulttuurin kenttéa ja niiden luonnetta, jonka jalkeen siirrytdan talouselaman ja
likeyritystoiminnan prosessien esittamiseen. Taman jalkeen edetaan taide- ja
kulttuuri-ideoiden tuotteistamisprosesseihin ja edelleen tuotantoon ja tuotteiden

tunnetuksi tekemiseen seka kuluttajan kayttéonottoon. Integrointimallissa lah-
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detdan liikkeelle ndkemyksestd, jossa taiteen ja kulttuurin suhde talouteen pe-
rustuu normaaleille liikeyritystoiminnan periaatteille, mutta taide- ja kulttuuri tar-
joavat luovuudellaan ja liikeideoillaan poikkeuksellisen haastavan toimintaken-
tan. (Mt., 27-28). Molempia opetusmalleja voidaan hyddyntad Humakin liiketa-

lousopetuksessa.

7.1 Kehitysnakokulmia

Kyselysta selvisi, etta todella harvalla opiskelijalla oli aiempaa koulutusta tai
tutkintoa liiketaloudesta, joten sen painottaminen Humakissa on siksi entistakin

tarkeampaa.

Kyselyn perusteella Humakin tulee:

» Muuttaa ja paivittda nykyisia kurssisisaltoja

= Lisata kontaktiopetusta ja vahentaa itsenaisen tydskentelyn maaraa

= Lisatad opintoihin kulttuurivientia ja lisdtd sponsorointia, myyntia ja
kulttuurin kansainvalistymista

= Eriyttaa kurssien sisaltdja entisestaan, jotta samat asiat eivat toistui-
si monella kurssilla

= Painottaa liiketalousopintojaksot viimeisten vuosien opintoihin

= Huomioida liiketalousopetuksessa taide- ja kulttuurinkentan erityis-
piirteet

= Lisata vierailevia luennoitsijoita yritysmaailmasta

= Lisata kaytannon harjoituksia ja laskelmia opintojaksoihin

= Tarjota enemman valmiita mahdollisuuksia erikoistumiseen, kuten

kontaktikursseja tai koulun siséisia projekteja

Opintojaksojen suunnittelu

Talla hetkella Humakissa ei perehdyta ollenkaan kulttuurivientiin. Kulttuurivienti
on kuitenkin hyvin tarke&aa, koska silla tahdataan Suomen kansallisen kulttuuri-
panostuksen hyddyntamiseen edistamalla suomalaisten kulttuurituotteiden vien-

tid. Kulttuuriviennin tavoitteena on vahvistaa kulttuurista Suomi-brandia maail-
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malla, liséata vientituloja ja kulttuurialan tyéllistymismahdollisuuksia. (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2013.) Kulttuurivientia voitaisiin kasitella esimerkiksi yrittdjyys
ja tuotteistaminen -opintojaksossa. Viela ihanteellisempaa olisi, jos tuotteistami-
nen ja yrittajyys erotettaisiin kokonaan omiksi opintojaksoiksi, jolloin kulttuuri-

vienti voitaisiin liittda tuotteistaminen -opintojaksoon.

Jos tuotteistaminen muutetaan kokonaan omaksi opintojaksoksi, voisi yrittajyy-
teen yhdistaa talla hetkella opinnoissa lilan vahalle huomiolle jdavan asian:
myyntitaidot. Etenkin yrittdjien tulee pystyad kauppaamaan omia tuotteitaan, mut-
ta myyntitaidot kuuluvat olennaisena osana kaikkien kulttuurituottajien tyéhon.
Myynnin opettamisessa tulee huomioida kulttuuritapahtumien ja -tuotteiden ole-
van abstrakteja asioita, joten perinteistd myyntityota tulee osata soveltaa.

Sponsorointiyhteisty® seka kulttuurin kansainvalistyminen jaavat myoés tutkin-
nossa lilan pienelle painotukselle, koska seké yritysyhteisty0 etta kansainvali-
syys ovat nykyaan todella merkittavd osa kulttuurituotantoa. Sponsorointia ja
kansainvalistymista voitaisiin kasitella omina kokonaisuuksinaan markkinoin-
tiopintojaksossa. Projektitoiminta ja johtaminen -opintojaksossa voitaisiin painot-
taa enemman tuloksellista esimiestydskentelyd, sen sijaan, etta opintojaksossa
keskitytd&n lahinnd pohtimaan omaa johtajuutta.

Opinnaytetydssa on aiemmin mainittu, ettd englannin kieltd aiotaan jatkossa
korostaa. Mielestani hyva ratkaisu tédhan olisi, jos jokin liiketalousopintojakso
pidettaisiin joko kokonaan tai ainakin osittain englannin kielella, ja myos kurssi-
materiaalit olisivat kaikki englanninkielisid. Opintojaksona voisi toimia esimer-

kiksi markkinointi.

Liiketalouden soveltaminen luovalla alalla

Markkinoinnin opetuksessa tulee huomioita, ettd kulttuuripalveluiden markki-
nointi vaatii omanlaista osaamista, vaikka periaatteessa liiketoiminta perustuu
samoihin periaatteisiin kuin muillakin aloilla (Juurakko ym. 2010, 6). Yleisestikin
ottaen kulttuurin ja taiteen suhde talouteen perustuu normaaleille yritystoimin-
nan periaatteille, mutta ongelmana on, ettd taide- ja kulttuuri ovat erityisen
haastava toimintakentta (Halonen & Mitchell 2012, 32).
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Humakiin kaivataan lisda vierailevia luennoitsijoita yritysmaailmasta, ja muuten-
kin vahvempaa liiketaloudellista nakokulmaa opintoihin. Opiskelijalle on aina
mielekkaampaa, jos liiketalouteen liittyvid asioita opettaa lehtori, jolla on vahva
tieto ja kokemus alalta seka realistinen suhtautuminen alati muuttuvaan liiketa-
loudelliseen toimintaymparistéon. Kulttuurituottajien tulisi pystyé soveltamaan

liketaloutta kaytannon tilanteissa.

Kuten jo aiemmin opinnaytetydssa on todettu, taloushallinto on asia, joka tulee
jokaiselle kulttuurituottajalle vastaan jossain vaiheessa tyodta. Taloushallintoa
kohtaan tuntuu opiskelijoiden kesken vallitsevan edelleen melko negatiivinen
asenne, joka Humakin olisi hyva pyrkia kytkemaan pois. Kaikkiin opintojaksoihin
olisi siis hyva lisata kaytannon harjoituksia ja laskelmia pelkan lehtorin luennoit-

semisen sijaan, mutta erityisesti taloushallinnossa ne ovat paras tapa oppia.

Liiketalousosaamisen syventaminen

Kulttuurituottajat hakevat nykyaan tyollistymismahdollisuuksia yhteistydsta mm.
matkailu- ja sosiaalialan kanssa. Humakin tulisi kannustaa yhd enemman kult-

tuurituottajaopiskelijoita hakemaan toita yli perinteisten rajojen.

Humak voisi tarjota 5-10 opintopisteen valinnaisen opintojakson kontaktiope-
tuksena, missa syvennettaisiin pakollisilla kursseilla olleita perusteita. Valinnai-
sissa opintojaksoissa tosin on se ongelma, etteivat ne useinkaan keraa riitta-
vasti osallistujia, jotta ne voitaisiin jarjestaa. Pakollisten opintojaksojen tulisi siis
antaa ennen kaikkea perusteet liiketoiminnallisista aineista, mita valinnaisilla
opintojaksoilla voitaisiin syventaa. Valinnaisista opintojaksoista voitaisiin tiedot-
taa opiskelijoita enemman, ettei niiden etsiminen menisi vain opiskelijan oman

tiedon haun varaan.

Ihanteellista olisi, jos Humakin kautta opiskelija voisi tehd& jonkin talousprojek-
tin, onhan yhdessa oppiminen yksi Humakin perusarvoista. Humak ei mielesténi
tarjoa riittavasti valmiita mahdollisuuksia erikoistumiseen, vaan opiskelijasta
itsestd&n on kiinni, mihin han erikoistuu projektien ja harjoittelujen kautta. Eriy-

tyvat suuntautumisopinnot, kuten kulttuuri liiketoimintana, voitaisiin minusta
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aloittaa jo esimerkiksi toisen opintovuoden kevaalla, jolloin opiskelija voisi sel-
vasti erikoistua liiketoimintaan ja valita kursseja siihen liittyen. Toisaalta haas-
teena olisi, onko opiskelija ehtinyt kerata riittdva ymmarrysta tyota ja toimialaa
kohtaan siina vaiheessa.

On todella hyodyllista, ettda Humak tarjoaa mahdollisuuden ylemman ammatti-
korkeakoulututkinnon suorittamiseen, silla sen kautta tuottajat voivat kehittda ja
syventaa asiantuntemusta kulttuurituotannon alati muuttuvasta toimintaymparis-
tosta. Kaiken kaikkiaan on kuitenkin tarkeaa muistaa, ettd Humakin tavoitteena
ei ole kouluttaa tradenomeja vaan kulttuurituottajia. Taiteellisten arvojen ja sisal-
I6ntuotannon tarkeytta ei tule siis missaan nimessa unohtaa. Tasta huolimatta
juuri talousasioihin liittyvat taidot koetaan talla hetkella puutteelliseksi, ei esi-

merkiksi sisaltbosaaminen.

Toivottavasti Humak painottaa jatkossa liiketaloudellisen osaamisen
merkitysta kulttuurituotannon opinnoissa. Kulttuurituottajat ja tradenomit
kilpailevat samoista tyopaikoista, liiketaloudellinen osaaminen lisda kult-
tuurituottajien kilpailukykya kaikilla sektoreilla. (vastaaja nro. 5, nainen,
Turku, 3.vuosi)

Jatkossa

Tulevaisuudessa olisi hyva tutkia kulttuurituottajien liiketoimintaosaamisen mer-
Kitysta tyonantajien nakokulmasta, jolloin saisi aiheeseen lisaa tietoa seka kou-
lutuksen ulkopuolisten toimijoiden ndkemyksia aiheesta. Tutkimuksessa voisi
ottaa huomioon sek& kansalliset ettd kansainvéliset luovan alan toimijoita palk-
kaavat yritykset ja organisaatiot. Tutkimusta voitaisiin kayttaa tukena kulttuuri-

tuotannon koulutuksen suunnitellussa.
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Liite 1 Webropol-kyselylomake lilketalousosaaminen kulttuurituottajien opiske-
lussa ja tyossa (opiskelijoille)

Liite 2 1 Webropol-kyselylomake liiketalousosaaminen kulttuurituottajien opiske-
lussa ja tydssa (valmistuneille)
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LIITE 1.

hUl I |ak Humanistinen ammattikorkeakoulu

Liiketalousosaaminen kulttuurituottajien opiskelussa ja tyossa

Huom.

Kyselyssa liiketoiminnalla tarkoitetaan ammattimaista toimintaa, jonka tarkoituksena on saada toiminnasta
voittoa tai yllapitaa toimintaa. Liiketaloudellisella osaamisella tarkoitetaan rahoituskanavien tuntemista ja
kayttda, taloushallintoa, myyntia ja hinnoittelua, markkinointia seka tuotteistamista. Liiketoiminnallisella
ajattelulla tarkoitetaan ndiden asioiden hyddyntamista tydssa.

Taustatiedot

1. Sukupuoli
O Nainen
O Mies

O En halua vastata

2. Ika
O 19-22
O 23-26
O 27-30
O 31-34
O 35 tai enemman

O En halua vastata

3. Milla kampuksella opiskelet?
O Jyvéskyla

O Kauniainen

O Turku

O En halua vastata
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4. Kuinka mones opiskeluvuosi sinulla on kaynnissa?
O Ensimmadinen vuosi
O Toinen vuosi
O Kolmas vuosi
O Neljés vuosi
O Viides vuosi tai enemmaén

O En halua vastata

5. Mika pohjakoulutus sinulla on ennen Humanistiseen ammattikorkeakou-
luun siirtymista?

[] Ylioppilastutkinto
[ ] Toisen asteen ammatillinen tutkinto
[ ] Toisen asteen kaksoistutkinto

Jokin muu, mika?

[

6. Jos pohjakoulutuksesi on ammatillisesta oppilaitoksesta tai kaksoistutkin-
nosta peréaisin, onko se luonteeltaan:

] Toisen asteen ammatillinen kaupallinen koulutus (kauppaopisto, kauppakoulu,
kauppaoppilaitos)

Muu toisen asteen ammatillinen tutkinto, mika?

[

7. Onko sinulla ollut aikaisempaa 3. asteen koulutusta tai tutkintoa?
[ ] Kylla, koulutusta, muttei tutkintoa

[ ] Kyll4, tutkinto

[ ]Eiole

[ ] En halua vastata

8. Jos vastasit edelliseen kysymykseen kyll&, onko koulutus tai tutkinto perai-
sin:

Kirjoita tyhjille riveille, kuinka monta opintopistetta tai viikkoa olet noin kdynyt koulutuksia tai tutkintoa.
Kirjoita myds, onko kyse pisteista vai viikoista. Myds avoimessa yliopistossa tai korkeakoulussa opiskelu
lasketaan mukaan.
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Yliopistosta

[

Ammattikorkeakoulun liiketalouden yksikdsta

[

Muusta ammattikorkeakoulun yksikdsta

[

Kauppakorkeakoulusta

9. Onko sinulla muuta kulttuurituottajaopintojen ulkopuolella hankittua liiketa-
loudellisista osaamista, jota ei ole tullut viela lueteltua? Oletko esimerkiksi
toiminut perheyrityksessa, myymalapaallikkéna tai muussa vastuullisessa
tehtavassa?

Kysely

10. Milla kulttuurin osa-alueilla haluaisit tytéskennella valmistuttuasi kulttuuri-
tuottajaksi? Voit valita usean vaihtoehdon.

[] Taide- ja kulttuuriorganisaatiossa
[] Kulttuuritapahtumissa

[] Taideprojekteissa

[ ] Kulttuurihallinnossa

[ ] Jarjestdissa

[ ] Yrityksissa

[ ] Hankkeissa

[ ] Yrittdjana

Jossain muussa, missa?

[

[ ] En osaa sanoa
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11. Onko mielestadsi Humanistisen ammattikorkeakoulun liiketaloudellisen
opetuksen maara riittava?

O Taysin riittdmaton

O Melko riittamaton

O Ei riittava, eika riittdmaton
O Melko riittava

O Taysin riittava

O En osaa sanoa

12. Kuinka tarpeellista mielestasi kulttuurituottajalle on liiketoiminnallinen
osaaminen?

O Téysin tarpeetonta

O Melko tarpeetonta

O Ei tarpeellista, eik& tarpeetonta
O Melko tarpeellista

O Erittain tarpeellista

O En osaa sanoa

13. Kuinka hyddyllisiné olet pitanyt seuraavia Humanistisen ammattikorkea-
koulun kursseja liittyen liiketaloudelliseen osaamiseen?

1= Taysin hyddyton, 2= Melko hyddyton, 3= Ei hyddytdn, eika hyddyllinen, 4= Melko hyddyllinen 5=
Erittdain hyédyllinen

6 En osaa sa- 7 En ole kaynyt

12345 )
noa kurssia

Talouden perusteetjara- OOOOO O O
hoitus

Taloushallinto OO00O0O0 O O
Markkinointi 0000 O O
Yrittajyys ja tuotteistaminen OO O OO O O
Projektitoiminta ja johtami- OO OOO O O
nen

Kulttuuri liiketoimintana 0000 O O
Nuori Yrittajyys 0000 O O

14. Miten opit parhaiten Humanistisessa ammattikorkeakoulussa liiketalou-
dellisia asioita? Voit valita usean vaihtoehdon.



[] Kontaktiopetus

[] Verkko-oppiminen
[] Projektitydskentely
[ ] Tyoharjoittelu

[ ] Tyopaja

[ ] En osaa sanoa

15. Tulisiko mielestasi Humanistisessa ammattikorkeakoulussa lisata liike-
taloudellisia opintoja?

O Kylla
OEi
O Ehka

O En osaa sanoa

16. Mit& opintoja tulisi mielestasi lisata ja mika kurssimuoto olisi paras? (Pa-
kollinen, valinnainen, ty6harjoittelu, verkkokurssi jne.) Kuinka laaja opintojen
maara tulisi olla opintopisteissa?

17. Kuinka tarpeellisia kulttuurituottajalle mielestasi seuraavat osa-alueet
ovat?

1= Taysin tarpeeton, 2= Melko tarpeeton, 3= Ei tarpeeton, eika tarpeellinen 4= Melko tarpeellinen 5=
Todella tarpeellinen

12 3 45 6Enosaa sanoa

Rahoituskanavien tunteminen ja kaytto OO OO O O
Kirjanpito O0000O O
Budjetointi 00000 O
Taloudellinen ajattelu 0000 O
Hinnoittelu O000O0 O
Tuotteistaminen OO000O0 O
Markkinointi OO000O0 O
Myynti O000O0 O



Kulttuurivienti OO0000O

67

O

18. Kuinka paljon olet tarvinnut seuraavia liiketaloudellisia taitoja tekemisis-

sasi kulttuurialan projekteissa ja tyoharjoitteluissa?

1= Todella vdhdn, 2= Melko vdhan, 3 = En paljon, enka vdhdn, 4= Melko paljon, 5= Todella paljon. Mikali
et ole tehnyt kulttuurialan projekteja tai harjoitteluja, voit jattad vastaamatta téhan kysymykseen.

12 3 45 6Enosaasanoa

Rahoituskanavien tunteminen ja kayttd O OO OO

Kirjanpito O000O0
Budjetointi O000O0
Taloudellinen ajattelu O0000O
Hinnoittelu OO000O0
Tuotteistaminen O000O0
Markkinointi O000O0
Myynti O0000O
Kulttuurivienti OO000O0

O

O O OO0OO0OO0OO0O0

19. Voivatko mielestési taide ja kulttuuri sailyttaa korkean tasonsa siitd huo-
limatta, etta niista pyritddn saamaan taloudellista voittoa ja niita tuotteiste-

taan?
O Ei lainkaan
O Melko huonosti
O Ei hyvin, eik& huonosti
O Melko hyvin
O Todella hyvin
O Ei vaikuta tasoon

O En osaa sanoa

20. Millainen on mielipiteesi ja ndkemyksesi liiketaloudesta kulttuurituotta-

jaopiskelijana?

21. Haluatko tulevaisuudessa toimia itse yrittdjana tai yrityksessa tyon-
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tekijana?
[ ] Kylla, yrittajana
[ ] Kylla, yrityksessa tyontekijana
[] En halua toimia
[ ] En osaa sanoa

[ ] En halua vastata

22. Jos vastasit edelliseen kysymykseen myontavasti, millaisessa yrityksessa
haluaisit toimia?

[ ] Toiminimi

] Avoin yhtio

[ ] Kommandiittiyhtio
[ ] Osakeyhtid

[ ] Osuuskunta

] Yhteiskunnallinen yritys (yhteiskunnallinen yritys yhdista4 liiketoimintataidot
ekologisten tai yhteiskunnallisten tavoitteiden toteuttamiseen)

23. Kommentteja ja palautetta kyselysta. Voit myds halutessasi tdyden-
taé& vastauksiasi.

24. Onko sinulla muuta kulttuurituottajaopintojen ulkopuolella hankittua liike-
taloudellisista osaamista, jota ei ole tullut viela lueteltua? Oletko esimerkiksi
toiminut perheyrityksessé, myymalapaallikkona tai muussa vastuullisessa
tehtavassa?
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LIITE 2.

hUl I Iak Humanistinen ammattikorkeakoulu

Liiketalousosaaminen kulttuurituottajien opiskelussa ja tyossa

Huom.

Kyselyssa liiketoiminnalla tarkoitetaan ammattimaista toimintaa, jonka tarkoituksena on saada toiminnasta
voittoa tai ylldpitaa toimintaa. Liiketaloudellisella osaamisella tarkoitetaan rahoituskanavien tuntemista ja
kayttda, taloushallintoa, myyntia ja hinnoittelua, markkinointia seka tuotteistamista. Liiketoiminnallisella
ajattelulla tarkoitetaan naiden asioiden hyddyntamista tyossa.

Taustatiedot

1. Sukupuoli
O Nainen
O Mies

O En halua vastata

2. Ika
O 23-26
O 27-30
O 31-34
O 35 tai enemman

O En halua vastata

3. Miltéd kampukselta olet valmistunut?
O Jyvéskyla

O Kauniainen

O Turku

O En halua vastata

4. Min& vuonna valmistuit?
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O 2008 tai aikaisemmin
O 2009
O 2010
O 2011
O 2012

O En halua vastata

5. Onko sinulla kulttuurituottajaopintojen ja -tdiden ulkopuolella hankittua lii-
ketaloudellisista osaamista? Oletko esimerkiksi toiminut perheyrityksessa,
myymalapaallikkona tai muussa vastuullisessa tehtavassa? Onko sinulla
esimerkiksi kaupallisen alan koulutusta tai tutkintoa?

Kysely

6. Oletko tydskennellyt valmistumisen jalkeen kulttuurituotannon alal-
la?

O Ei, en lainkaan

O Kylla, mutta vain vahan
O Kyll4, jonkin verran

O Kylla, paljon

O En halua vastata

7. Milla kulttuurin osa-alueilla olet tydskennellyt valmistuttuasi kulttuurituotta-
jaksi? Voit valita usean vaihtoehdon. Mikali et ole tehnyt kulttuurialan t6ita,
voit jattaa vastaamatta tahan kysymykseen.

[] Taide- ja kulttuuriorganisaatiossa
[] Kulttuuritapahtumissa

[] Taideprojekteissa

[ ] Kulttuurihallinnossa

[ ] Jarjestdissa

[ ] Yrityksissa
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[ ] Hankkeissa
[ ] Yrittdjana

Jossain muussa, missa?

[

[ ] En osaa sanoa

8. Oletko toiminut valmistuttuasi kulttuurituottajan tehtéavissa julkisella tai yksi-
tyisella sektorilla?

Julkisella sektorilla tarkoitetaan yhteiskunnan osaa, joka on valtion tai kuntien omistuksessa. Julkinen
sektori rahoitetaan osaksi verotuloilla. Yksityisella sektorilla tarkoitetaan yhteiskunnan osaa, joka on yksi-

tyisessa omistuksessa ja perustuu yritystoimintaan. Yksityissektorin toimijoita ovat esim. toiminimi, avoin
yhti6é sekd osakeyhtio.

O Kyllg, julkisella sektorilla

O Kylla, yksityisella sektorilla

O Kylla, seka julkisella etté yksityisella sektorilla
O Ei, en kummallakaan sektorilla

O En osaa sanoa

O En halua vastata

9. Jos olet toiminut yksityisella sektorilla, millaisessa yrityksessa olet ty6s-
kennellyt?

[ ] Toiminimi

] Avoin yhtio

[ ] Kommandiittiyhtio
[ ] Osakeyhtio

[ ] Osuuskunta

] Yhteiskunnallinen yritys (yhteiskunnallinen yritys yhdistaa liiketoimintataidot
ekologisten tai yhteiskunnallisten tavoitteiden toteuttamiseen)

10. Oliko mielestasi Humanistisen ammattikorkeakoulun liiketaloudellisen
opetuksen maara riittava?

O Taysin riittamaton
O Melko riittdmaton
O Ei riittava, eika riittdmaton

O Melko riittava
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O Taysin riittava

O En osaa sanoa

11. Miten opit parhaiten Humanistisessa ammattikorkeakoulussa liiketalou-
dellisia asioita? Voit valita usean vaihtoehdon.

[] Kontaktiopetus

[ ] Verkko-oppiminen
[] Projektitydskentely
[] Tyéharjoittelu

[ ] Ty6paja

[] En osaa sanoa

12. Kuinka tarpeellista mielestasi kulttuurituottajalle on liikketoiminnallinen
osaaminen?

O Tdysin tarpeetonta

O Melko tarpeetonta

O Ei tarpeellista, eik& tarpeetonta
O Melko tarpeellista

O Erittéin tarpeellista

O En osaa sanoa

13. Tulisiko mielestasi Humanistisessa ammattikorkeakoulussa lisata liikke-
taloudellisia opintoja?

O Kylla
O Ei
O Ehka

O En osaa sanoa

14. Mit& opintoja tulisi mielestasi lisata ja mik& kurssimuoto olisi paras? (Pa-
kollinen, valinnainen, ty6harjoittelu, verkkokurssi jne.) Kuinka laaja opintojen
maara tulisi olla opintopisteissa?




15. Kuinka tarpeellisia kulttuurituottajalle mielestasi seuraavat osa-alueet
ovat?

1= T&ysin tarpeeton, 2= Melko tarpeeton, 3= Ei tarpeeton, eika tarpeellinen 4= Melko tarpeellinen 5=
Todella tarpeellinen

12 3 45 6Enosaasanoa

Rahoituskanavien tunteminen ja kaytt6 O OO OO O
Kirjanpito 00000 O
Budjetointi O000O0 O
Taloudellinen ajattelu 0000 O
Hinnoittelu OO000O0 O
Tuotteistaminen OO000O0 O
Markkinointi O0000 O
Myynti O000O0 O
Kulttuurivienti OO000O0 O

16. Kuinka paljon olet tarvinnut seuraavia liiketaloudellisia taitoja tekemisis-
sasi kulttuurialan tdissa?

1= Todella vahén, 2= Melko vahén, 3 = En paljon, enka vahan, 4= Melko paljon, 5= Todella paljon. Mikali
et ole tehnyt kulttuurialan toéita, voit jattéa vastaamatta tdhan kysymykseen.

12 345 6Enosaasanoa

Rahoituskanavien tunteminen ja kayttc OO OO O O
Kirjanpito O0000O O
Budjetointi O000O0 O
Taloudellinen ajattelu 0000 O
Hinnoittelu O00O00 O
Tuotteistaminen OO000O0 O
Markkinointi O000O0 O
Myynti O00O00 O
Kulttuurivienti O00O00 O

17. Voivatko mielestési taide ja kulttuuri sailyttad korkean tasonsa siitd huo-
limatta, ettd niista pyritddn saamaan taloudellista voittoa ja niita tuotteiste-
taan?

O Ei lainkaan
O Melko huonosti



O Ei hyvin, eiké huonosti
O Melko hyvin

O Todella hyvin

O Ei vaikuta tasoon

O En osaa sanoa

18. Millainen on mielipiteesi ja nakemyksesi liiketaloudesta kulttuuri-
tuottajana?

19. Kommentteja ja palautetta kyselysta. Voit myds halutessasi tdyden-
taa vastauksiasi.

Kiitos osallistumisestasi kyselyyn!
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