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JOHDANTO

Lisdantynyt kilpailu ja markkinoiden globalisointi ovat ajaneet kauppoja ketjuuntumaan.
Kilpailuvaltteina markkinoilla ovat edelleen hinta seké palvelu. Se, miten kaupan sisdiset prosessit
toimivat ja kuinka tehokasta tydkentely on, vaikuttavat yleensd suoraan myytdvien tuotteiden hintaan.
Voidaan siis perustellusti kysyé; onko edullinen hinta ja riittdva palvelu mahdollinen yhdistelma?
Pitkille ketjutoimintaa harjoittavat yritykset ovat yhd enemmaén ottaneet tekniikkaa mukaan kaupan

prosesseihin. Automaattiset tilausjarjestelmait seké logistiikan seuranta ovat nykyaikaa.

Yksi kaupan kilpailutekijoistd on visuaalinen markkinointi. Hinnan ja palvelun lisdksi yritykset
panostavat ulkoiseen ilmeeseensé, ja nykyisin ymmérretién ettd ostaminen on eldmykseen verrattava
tapahtuma. My0s somistajan ammattiin on nimenmuutoksen liséksi tullut uusia tehtévii, eikd sen
merkitys ketjutoiminnan aikakautena ole ainakaan véhentynyt. Somistajan ammatti on perinteisesti
mielletty enemmaén késitydldisyyteen kuin johtamiseen tai kokonaisuuksien hallintaan. Nykyisen
visualistin ominaisuuksiin kuuluu yhd enemmén myds vuorovaikutus ja esimiestaidot. Vaikka
visualisti ei organisaatiossaan varsinaisessa esimiesasemassa olisikaan, hdnen on pystyttiva tuomaan

ndkemyksidin esille ja toimimaan kaupallisen ajattelun puolestapuhujana.

Omassa opinndytetydsséni olen kehittinyt uuden tyokalun visuaalisen markkinoinnin tarpeisiin.
Kyseessd on ensimmdinen kerta kun yrityksessimme tehdaén esillepanoja 3-ulotteisesti. Tarkoitus on
selkeyttdd kampanjan rakennusprosessia ja vapauttaa resursseja muuhun tyohon. Mallinnosta voidaan
kayttad esillepanosuunnitteluun, havainnekuvien tuottamiseen ja presentaatioden pohjana.
Saumattomalla integroinnilla kaupallisten tunnuslukujen kanssa varmistetaan viestinté kaikkien

kampanjaan osallistuvien vililla.

Yleensd 3D-mallinnusta pidetdén hitaana ja kalliina tapana tuottaa suunnitelmia tulevista hankkeista.
Voidaanko mallinnusta kayttda tehokkaasti tuotteiden esillepanoon? Kuinka sujuvaa kyseisen
menetelmén kéyttd on? Millaisia etuja silld voidaan saavuttaa? Néihin kysymyksiin vastaan
projektilla, jossa Stockmannin elintarvikeosaston tuotesijoittelu suunnitellaan hulluille péiville 3D-
tietokoneohjelman avulla. Opinndytetydn rakennne koostuu kirjallisen osion lisdksi toiminnallisesta
osiosta, jonka nékyvié osia ovat havainnekuvat, animaatio seké itse kolmiulotteinen sovellus.
Tavoitteena on luoda pysyvé toimintamalli, jossa visuaalisuus ei ole itsetarkoitus vaan tulosta
prosessin onnistumisesta. Samalla pyrin yksityiskohtaisesti kertomaan niistd vaikeuksista joita projekti

tuo tullessaan.



1 VISUALISTIN ROOLI KAUPANALAN YRITYKSESSA
1.1 Tydnkuva

Visuaalinen markkinoija tyéskentelee myymdld-, messu- tai tapahtumamarkkinoinnin parissa
tavaratalon, keskus- ja tukkuliikkeen, erikoisliikkeen, messu- ja ndyttelysuunnittelu- tai
tapahtumamarkkinointiyrityksen palveluksessa. Hdin voi tyoskennelld joko yritykseen palkattuna

tyontekijdnd tai freelancerina. (www.somistajayhdistys.com/somistaja.swf).

Visualisti tarkastelee ympéristdd asiakkaan silmin ja informoi henkildkuntaa asioista, joihin tulee
yhdessi puuttua. Pyrkimyksend on luoda asiakkaalle viihtyvyyttd ja ostamisen helppoutta. Useimmissa
suurissa kauppaketjuissa ja tavarataloissa on yhtendinen ohjeistus tavaroiden esillepanoista ja
hinnanmerkinnésti. Néilld pyritddn varmistamaan yhtendinen ilme ketjun toiminnassa seké
mahdollistamaan miellyttidva asiointi litkkkeessd. Visualistin tehtdvi on valvoa, ettd asiat tehdiin
ohjeistuksen mukaisesti, ja kouluttaa henkilokuntaa kaupalliseen ajatteluun. Kaupallisella ajattelulla
tarkoitetaan asiakasléhtoistd [dhestymistapaa, jossa liikkeen interidori toimii visuaalisesti
houkuttelevana, ostamista helpottavana elementtind. Visualistin ammattiominaisuuksiin kuuluu hyva

varisilma ja kyky hahmottaa tilaa sekd muotoja.

Visuaalisen markkinoinnin ammattilaisella on paitsi runsaasti ideoita myos sosiaalisia kykyjd.
Hineltd vaaditaan yhteistyotaitoja useiden yhteistyékumppaneiden kanssa. Kovin voimakas asioiden
Jja ideoiden esilletuominen saattaa olla haitaksi lopputuloksen kannalta. Omien ideoiden

markkinoiminen on siis samalla myos myyntitaitoa. (Nieminen 2004: 167)

Usein kaupanalan yrityksessa tydskentelevilld myyjillé ei ole aikaa, eikd mahdollisuuksia panostaa
tuotteiden esillepanoihin siten, kuin ketjun ohjeistuksessa on tarkoitettu. Siksi visualistin on luotava
henkilokunnan kanssa tyosuhde, jossa asiat voidaan toteuttaa mahdollisimman yksinkertaisesti ja
toimivasti. Visualisti voi kouluttaa henkilokuntaa hinnanmerkinnén ja esillepanojen hoitamiseen siten,
ettd vihimmaisvaatimukset tulevat tiytetyksi. Viimeinen taiteellinen vaikutelma on visualistin
ammattitaidon varassa. Tavaran kiertoon ja mééraén liittyvat yksityiskohdat aiheuttavat monesti
erimielisyyttd visualistin ja myynnin vililld. Tiukat aikataulut saattavat usein vield kérjistéd tilannetta,
kun paitettivana on kalusteisiin ja tilankayttoon liittyvét asiat. Talldin ennalta opitut asiat ja
yhteistyokyky punnitaan. Usein joudutaan padtyméén kompromisseihin. Téllaiset tilanteet opettavat
kaikkia osapuolia toimimaan jatkossa yhteistyokykyisemmin. Olennaista on poimia tydssd tapahtuneet

onnistumiset ja kehittdd niitd eteenpéin toimiviksi tydtavoiksi.



1.2 Esillepanot

Esillepanolla tarkoitetaan tavaroiden sijoittamista kalusteeseen tai myyntialueelle siten, ettd ne
muodostavat siséltonsd, ulkomuotonsa tai kiyttdyhteytensad puolesta loogisia kokonaisuuksia.
Olennaista toimivassa esillepanossa on tuotteiden ryhmittely virien, muodon tai koon mukaan.
Esillepanojen tavoitteena on kertoa asiakkaalle mité liike haluaa tarjota juuri nyt. TAima saattaa olla
vuodenaikaan sidottu teema, tai kaupan oma kampanja. Esillepanoilla pyritdan luomaan
tuotekokonaisuuksia jotka liittyvét toisiinsa joko kéyttoyhteyden tai ulkoisen ominaisuuden
perusteella. Ndin luodaan asiakkaalle lisdtarpeita sekd yhdistetéén kaikki teemaan liittyvét artikkelit
yhdelle alueelle, josta ne on helposti 16ydettavissd. Esillepanojen tulee olla linjassa kdytetyn
mainonnan ja muun informaation kanssa. Timé varmistetaan sijoittamalla kampanjatuotteet osaston

sisddntulon valittdmain ldheisyyteen.

Stockmannilla elintarvikkeiden esillepanot on jaettu valikoima- ja volyymiesillepanoihin.
Valikoimaesillepanossa korostetaan tuotteiden ulkonikoa ja kdyttoyhteyttd. Volyymiesillepanossa
tuodaan tuotetta maéréllisesti enemmaén esille ja tima vaatii yleensd myos enemmaén tilaa.
Jalkimmaista tapaa suositaan silloin, kun myyntid on runsaasti luvassa esim. Hulluilla Paivilla. Sen

etuihin kuuluu my6s vahaisempi yllapitotarve.

Esillepanojen rakentamista voidaan helpottaa erilaisilla apuvélineilld. Tarkedd on hinnanmerkinnin
jéarjestiminen kalusteen tai tuotteen mukaisesti, seké esillepanovélineiden oikeaoppinen kéyttd.
Vilineistdon voivat kuulua erilaiset korit, pinoamispleksit, kampanjatunnukset sekd muut esillepanoa
helpottavat ratkaisut. Esillepanojen tulee toimia myds ympéroivan myymaladtilan kanssa. Sijainnin

taytyy liittyd oleellisesti ympérilld olevaan tavaroitukseen.
1.3 Housekeeping

Housekeepingilld tarkoitetaan liiketilan yleisen viihtyvyyden ylldpitdmista. Tédhéin voi liittyd riittdvan
valaistuksen huomioiminen, tuotteistuksen yllépitiminen seké tarpeettomien tavaroiden, kuten
pakkauslaatikoiden tai rullakoiden siirtiminen pois myyntitilasta. Housekeeping on tirke#dd asiakkaan
ostoviihtyvyyden kannalta. Esteeton kulku ja helppo asiointi liikkkeessé rohkaisevat tulemaan myos
uudelleen. Usein ndma asiat pyritddn turvaamaan myos ketjun ohjeistuksessa. Riittdvin leveit
kulkukéytévit sekd suunniteltu kiertosuunta mahdollistavat esteettomén liikkumisen liiketilassa ja
siten vaikuttavat kaupan tuloksen syntyyn. Tahén liittyy my0s olennaisesti liiketilassa kéytettavét
opasteet. Onko asiakkaalla saatavissa kaikki se informaatio jota hén tuotteiden 10ytdmiseksi tarvitsee?
Yleisissé tiloissa on oltava lakisdéteiset opasteet kuten ulos- ja varauloskdynnit. Ndmé otetaan
huomioon myds markkinointimateriaalia laitettaessa. Opasteiden on oltava nakyvilld hététilanteen

sattuessa.



1.4 Hinnanmerkinta

Hinnanmerkinté on kaupalle perustoimenpide jonka ensisijainen tarkoitus on antaa asiakkaalle
informaatiota tuotteen hinnasta. Hinnanmerkinnin puuttuminen vaikeuttaa ostopaitoksen syntymisti
ja vaikuttaa myos kaupan yleisilmeeseen. Hinnan puuttumisen lisdksi my0s liiallinen merkinté voi olla
haitallista. Informaatiota on vaikea 16ytdd tuhansien tuotteiden joukosta, mikéli samasta tuotteesta on
useampi hintalappu. Vakiintunut kaytanto kaupoilla on, ettd avaintuotteet merkitdin yleensi
isommalla ja perustuotteet “normaalin” kokoisella hintalapulla. Mikali kaikki hinnat tuotaisiin esiin
isolla lapulla, ne eivit erottuisi avaintuotteiksi. Hinnanmerkinté on yleensd myos ketjukohtaisesti
ennalta suunniteltua ja hintandyttdja on erilaisten kalusteiden seké kéyttotarkoitusten mukaan.
Tietyissé tuotteissa kuten elintarvikkeissa on my0s ilmoitettava alkuperdmaa tai kilohinta. Hintalapun
toinen tehtdva on ilmoittaa tuotteen sijainti. Siksi hintalappu sijoitetaan tuotteen vilittoméaan

laheisyyteen.

Hinnanmerkinnén toimivuutta kannattaa miettié jo esillepanoja tehtdessé. Téarked4 on pohtia,
voidaanko hinnanmerkintévélineistda sijoittaa samaan linjaan muiden esillepanojen kanssa, tai onko
niiden nékyvyys riittdvd my0s ruuhkaisessa myymaélatilassa. Esillepanoissa on varattava tilaa

enemman sellaisille tuotteille, jotka tullaan myds merkitseméén suuremmalla merkinnalla.

Erilaisia hinnanmerkintévilineitd ovat hintahalsterit (telineet), hyllypuhujat, muovitaskut, julisteet
jne. Hinnanmerkinnéssé olennaista on, etté se toteutetaan joka puolella myymélééd samalla tavalla.
Samoin vilineiden asianmukainen kayttd on edellytys siistille lopputulokselle. Kiiressa sorrutaan
usein kédyttdméadn hintalapun teippaamista hyllyyn tai suoraan tuotteeseen. Témé laskee suoraan seké

myymélédn, ettd myytdvén tuotteen laatumielikuvaa.

2 ESILLEPANO ON MONEN TEKIJAN TULOS
2.1 Toimittajalta asiakkaalle — Organisaatiomalli Stockmannilla

Koska tdssé tutkimuksessa kisitellddn elintarvikkeiden esillepanoja, keskityn selvittiméén ainoastaan
kyseisen tavararyhmén tilaustoimintoja ja sithen vaikuttavia tekijoitd. Stockmannin valikoimaan
kuuluu elintarvikkeissa n. 22 000 erilaista tuotetta (www.stockmann.fi). Nama luonnollisesti tulevat
usealta eri toimittajalta ja valikoiman ylldpitdiminen onkin usean eri toimijan yhteinen haaste. Pddosan
Stockmannin kotimaisista tuotteista toimittaa TukoLogistics Oy. Kotimaisten toimittajien lisdksi
Stockmann hankkii elintarvikkeita kampanjoihinsa myds ulkomailta. My6s ndissé hankinnoissa
ensimmadisend henkilond yrityksen puolelta toimii ostaja. Kun tuote on saatu maahan ja hyvaksytetty

EU:n sekd Suomen elintarvikelakien mukaiseksi se voidaan tuoda liikkeeseen myytavaksi.



Kuljetuksen eri toimipisteisiin hoitaa logistiikka, joka on ketjun sisdinen tai tavarantoimittajan

jarjestama palvelu.

Myymélén puolella tavaravirran koordinoimista hoitavat myynti- ja tuoteryhmépaillikot. Heiddn
alaisuudessaan toimii varsinainen myyntihenkil6kunta tiimiesimiehineen ja hyllyttijineen.
Tiimiesimiehet vastaavat alueensa kdytannon tyoskentelysté ja ovat usein my0s térkein

yhteistyokumppani visualisteille.

Koska visualisti on koko prosessin loppupééssé, hinelld ei valttimaétté ole tietoa siitd, mitka tekijat
ovat vaikuttaneet tuotteen méaériin tai ostopdatoksiin. Visualistin on kuitenkin pystyttdvé toimimaan
myos tilanhallinnan ohjaajana ja mietittiva, mitkd tuotteet sopivat keskendén millekin alueelle.
Ennakkosuunnittelu ja sisdinen viestinti ovat ensisijaisen tdrkeéssé roolissa. Kun mukaan lasketaan
vield myymaélasuunnittelu sekd kampanjatiimi, esillepano on todellakin monen eri tekijan tulos.
Vaikka jokaisella toimijalla on periaatteessa oma tehtdvansa, ndkemyksii toteutustavasta ja
lopputuloksesta voi olla useita. Seuraavassa jaksossa olen valaissut visualistin osuutta

kokonaisuudessa.

2.2 Elintarvikkeet visuaalisen markkinoinnin nikokulmasta

Pakkausten vérikkyys ja muoto toisaalta mahdollistavat hyvinkin ndyttdvien kokonaisuuksien
luomisen. Koska elintarvikkeet ovat péivittdistavaratuotteita, niiden kierto on yleensé nopeampaa.
Téstd johtuen, tarve esillepanojen jatkuvalle ylldpidolle on suuri. Mikéli tuotteita lisdtdan poytiin, tai

niiden paikkaa vaihdetaan, my6s hinnanmerkinté vaatii jatkuvaa paivittdmista.

Elintarvikkeet eroavat muista tavaratalon tuotteista siind, ettd ne ovat siilytyksen kannalta ehka
herkimpié tuotteita. Kylmituotteita voidaan sdilyttdd vain niille varatuissa kylmékalusteissa ja
toisaalta voidaan vaatia ehdottomasti kuivaa tai huoneenlampdisté sdilytystd. Ruokien pakkaukset
joutuvat kovalle koetukselle seki logistiikan ettd myymaildhenkilokunnan kisittelyssd. Pakkausten
suunnittelussa on yleensi otettu huomioon ndmé vaatimukset. Visualistin tehtdva on tuoda néiden
tuotteiden parhaat puolet esiin. Pakkaukset ovat saattaneet vaurioitua kuljetuksen aikana, ja tuolloin on
ymmérrettdvé poistaa kyseiset tuotteet myynnisti. Vaurioituminen ei ainoastaan aiheuta tuotteen

pilaantumista vaan toimii kielteisesti yrityksen laatumielikuvan kannalta.

Elintarvikkeiden myynnissé juhlapyhét ja erilaiset teemat vaikuttavat hyvin voimakkaasti niiden
esillepanoihin. Usein koko elintarvikeosaston on uudistuttava tulevaa tapahtumaa varten. Tdma asettaa
haasteita sekd myynnille, ettd myds visuaaliselle markkinoinnille. Tallin joudutaan usein miettimaan
koko myymaélatilan kaytt6d uudesta l1dhtokohdasta. Mahdolliset kalustesiirrot sekd uudet myyntipisteet
vaikuttavat my0s valaistuksen suunnitteluun. Yhteistyokumppaneiden maird kasvaa, kun mukana ovat
logistiikka, valoasentajat ja puusepit. Aikataulujen tekeminen on tirkedd asioiden sujumisen kannalta,

silld monesti oma tydosuus on riippuvainen edellisen sidosryhmén suorituksesta.



2.3 Kampanjasuunnitelman toteuttaminen

Kampanja on yrityksen tuottama tapahtuma, jolla pyritdan aktivoimaan asiakkaita ja lisddméén
myymaéldn myyntid. Usein kampanja on sidottu tiettyyn teemaan, vuodenaikaan tai juhlakauteen.
Kampanjan tulee vastata seuraaviin kysymyksiin; mitd myyddan, kenelle myydéén ja milld keinoilla?
Usein kampanjan tueksi on tuotettu mainontaa, jolla viestitddn tapahtumasta my6s kuluttajalle.
Kampanjan on pystyttdvd vastaamaan sithen mielikuvaan, joka mainonnan avulla vélitetdan. Siksi

kampanjat tulee suunnittella yksityiskohtaisesti, kaikki tapahtumaan vaikuttavat tekijit huomioiden.

Téasséd opinndytetydssd oleva Hullut Pdivét-tapahtuma on Stockmannin oma, kaksi kertaa vuodessa
jérjestettdva myyntitapahtuma. Hullut Paivét sijoittuvat yleensd loka- ja huhtikuulle, ja kestévit nelja
pdivai - keskiviikosta lauantaihin. Hullut Paivit tunnistaa keltaisesta kampanjamateriaalista, joka
ilmenee julisteina, ostoskasseina, hintalappuina jne. Ensimmaéisen kerran tapahtuma jérjestettiin Turun
Stockmannilla vuonna 1986. Stockmannin Hullut Paivit ty6llistdd oman henkilokunnan liséksi

runsaasti myos muita sidosryhmié ja tilapdisti tyovoimaa.

Miti enemmén ihmisid on kampanjaa rakentamassa, sen tirkedmpéé on sisdisen viestinndn merkitys.
Useiden toimijoiden tyOpanos on porrastettu eri vaiheisiin ja muutokset néissd vaiheissa vaikuttavat
myos kokonaisuuteen. Useissa suurimmissa ketjuissa kampanjan suunnittelua hoitaa tehtdvaan
palkattu henkil6 tai tydryhma. Heidédn tehtdvansd on huolehtia mm. kampanjamateriaalin
tuottamisesta, ohjeistuksien tekemisestd, hinnanmerkinnén suunnittelusta sekd henkilokunnan

kouluttamisesta.

Stockmannilla kampanjasuunnittelun hoitaa kampanjatiimi ja tdytdntdonpanosta vastaa visualisti
yhteisty0ssd myyntialueiden tiimiesimiesten kanssa. Visualisti hoitaa kampanjamateriaalin
asentamisen seké ohjeistaa tuotteiden sijoittelua ja hinnanmerkintié. Usein tdmé viimeinen vaihe on
kampanjan rakennuksen osalta kaikkein hektisin. Tuotteiden ndkyminen mainonnassa ja tilausméarét

vaikuttavat lopulta sithen, millaiseen paikkaan ne tullaan sijoittamaan.

Mikéli asioita ei ole ennakkoon kéyty 14pi yhdessd, lopputulos saattaa olla tdysin muuta kuin mité
kampanjatiimi tai visualisti on suunnitellut. Tyontekijo6illa voi olla oma nidkemys asioiden kulusta, ja
tdma saattaa loppuvaiheen kiireessd aiheuttaa suuria ongelmia. Siksi on tdrkedé ettd kampanjaa ja
esillepanoa kisitellddn prosessina, joka muovautuu toimivaksi ja kaikkia osapuolia tyydyttaviksi.
Tassé ketjussa mahdollisimman reaaliaikanen viestinté kaikille tapahtumaan osallistujille takaa sen,
ettd rakennusvaiheessa voidaan keskittyd olennaiseen eli itse kampanjan rakentamiseen. Muutokset
voivat olla mahdollisia my6s kampanjan aikana, mutta tisti tulee viestié kaikille asianosaisille.
Esimerkkind tistd vaikkapa jonkin tuotteen sijoittaminen toiseen paikkaan kampanjan aikana. Tésté

tulee olla tieto kaikilla osaston tyontekijdilld jo pelkdstdédn asiakaspalvelun varmistamiseksi.



3 LAHTOKOHTA UUDEN TOIMINTATAVAN LUOMISELLE
3.1. Uuden toimintatavan keskeiset haasteet

Edellisessé jaksossa sivuttiin jo osaltaan niita tarpeita, johon tydkalua ollaan kehittdimédssa. Kyse on
viestinnésti eri toimijoiden vélilld. Koska uusi mallintamiseen perustuva toimintatapa pakottaa
ottamaan asioista selvdi ennakkoon, se on hyvin perusteellinen, ja jéttda siksi vahdn mahdollisuuksia
tehda asioita vadrin.” Se kuinka yrityksemme muut sidosryhmét saadaan valjastettua mukaan
kehitykseen riippuu siitd, kuinka tehokkaaksi menetelmé voidaan mieltdd. Kuten johdannossa
mainitsin; 3D-suunnittelu on usein hidasta, ja tdiméin kaavan rikkominen on yksi haastavimmista
tavoitteistani. Vaikka aikaa tulee varmasti kulumaan jo pelkéstéén osaston mallinnukseen, koituvat
hyodyt tulevat olemaan suuremmat, kuin kehittelyyn uhrattu aika. Ty6tavan kehittdminen on saatava
niin tehokkaaksi, ettd se muodostaa selkeén ja helposti omaksuttavan vilineen. Tdhén liittyy

olennaisesti tyovaiheiden osioiminen sekd ohjelmien ja oheislaitteiden sujuva hallinta.

Somistamisen sijaan visuaalisen markkinoinnnin méérittelemét osa-alueet kuten housekeeping,
hinnanmerkinté ja esillepanot syntyvét ikdankuin prosessin sivutuotteina. Pohjimmiltaan kyseessd on
tilan ja tuotteiden hallinta tavallista suuremmassa mittakaavassa. Tdhén uskon 3D-ohjelman kadyton

sopivan erinomaisesti. Koska tekijditdkin on paljon, suunnitelmankin taytyy olla huolellisesti tehty.

Usein uusien toimintamallien tuottaminen aiheuttaa muutosvastarintaa tyd-yhteisoissd. Tdssd suhteessa
olen ollut etuoikeutetussa asemassa huomatessani, etti téllaisia ennakkokésityksié ei ldhtdkohtaisesti
ole ollut. Ty6toverini ja esimicheni ovat olleet kannustavia ja auttaneet mm. ohjelmien asentamisessa
sekd tiedon hankinnassa. Tédhdn on varmasti auttanut myos aikaisempien ongelmien tiedostaminen
yleiselld tasolla, jolloin kolleganikin ovat huomanneet ne mahdollisuudet, joita projektillani voidaan

saavuttaa.

3.2 Toimintaympériston asettamat vaatimukset 3D-ohjelmalle

Uuden toimintamallin luominen yritykseen edellyttda usein kéytettéviltd ohjelmalta (mikéli sellaista ei
ole jo valmiiksi hankittuna) edullista hintaa. Aloitusvaiheessa takeita prosessin onnistumisesta ei ole.
Varsinkin 3D-ohjelmissa ammattilaisversiot maksavat usein huomattavasti, vaikkakin tarjoavat
samalla my6s hyvin monipuolisia toimintoja. Ndiden ominaisuuksien hallinta vaatii yleensa
pidempiaikaista perehtymistd tai opiskelua. Omassa opinnéytetydprojektissani olen valinnut

kehityspohjaksi Googlen SketchUp-ohjelman, josta on saatavilla sekd maksullinen etté ilmaisversio.

Google markkinoi Sketchupia helpolla kdytettdvyydelld ja mielesténi tdimé todella pitdd paikkansa.

Perusmallintamiseen paisee késiksi jo ensimmaiselld kdyttokerralla. Omaksuttavuus on mielesténi



ensiarvoisen tirkedd varsinkin silloin, kun suunnitellaan uutta toimintamallia yritykseen.

Kouluttaminen ja asiaan paneutuminen vie tehokasta tydaikaa, ja usein myds maksaa huomattavasti.

Koska tydni perustuu enemmaén tuotteiden sijainnin ja tydprosessin havainnollistamiseen, en ole
ottanut tavoitteekseni valokuvatarkkuuteen perustuvaa esitystapaa. Tarkedmpdd on mallinnoksen
keveys seké mittasuhteiden pateminen. Kyseisessd sovelluksessa minua kiehtoo my6s ohjelman
laajennosten kautta saatava mahdollisuus tyokalun kehittimiseen itselleni sopivaksi. SketchUpin

ohjelmointikielesti ja sen kiyttokohteista olen kertonut tarkemmin osiossa 4.3 Ruby Scriptit

Ero ilmaisen ja maksullisen SketchUp -version vililld on pieni. Maksullisessa on enemmén
mahdollisuuksia tiedostojen tallennusmuotoihin. Ohessa tulee myos erillinen LayOut-ohjelma, jota
voidaan kédyttdd esim. presentaatioiden pohjana. Vaikka ammattilaisversion hinta on melko
kohtuullinen (2008: 495 dollaria) paadyin silti ilmaisversion kayttoon. LayOut-ohjelmiston olen
korvannut yrityksestimme 16ytyvilld Corel Draw 12 -ohjelmalla. Ammattilaisversion hankintaa
kannattaa tulevaisuudessa kuitenkin harkita. Sovelluksen laajentaminen mm. verkko- ja

selainympariston olisivat tuolloin tuettuina VRML-formaatin ansiosta.
3.3 Muut sovellukset ja palvelut

Yksi keskeinen ongelma tdmén opinnédytetyon tekemisessd on ollut ldhteiden vihyys, silld
vastaavanlaisia esillepanoja ja 3D-suunnittelua yhdistavia sovelluksia tuntuu olevan markkinoilla
véhin. Monet visuaalista markkinointia harjoittavat yritykset tarjoavat kylld 3D-suunnittelua
palvelunaan, mutta ndmi kohdentuvat enemman asiakkaiden tilasuunnitteluun kuin esillepanoihin.
Yksi maailman suurimmista kuluttajatutkimuksia teettévisté yrityksistd on ACNielsen.
Markkinatutkimusten lisdksi he myyvit kauppaa harjoittaville yrityksille Spaceman-nimisti
tilanhallintaohjelmaa, jonka ominaisuuksiin kuuluu mahdollisuus laatia hyllykuvia ja tarkastella niitd
myds 3-ulottteisessa muodossa. Sovelluksessa integrointi kaupan myyntitietoihin on olennainen osa

ACNielsenin toimintastrategiaa.

"Nielsenin asiantuntemus, kokemus ja tieto markkinoista yhdistettynd kehittyneeseen teknologiaan

tuottavat asiakkaillemme kattavan kuvan heiddn markkinoistaan ja kuluttajistaan.’

(www.acnielsen.fi)

Ongelmana tdméankaltaisen sovelluksen luomisessa on varmasti erilaisten myymlékonseptien ja
kalusteiden lukematon miiré. Yleispétevin esillepano-ohjelman tekeminen on mahdoton yhtilo ilman
standardisoitua kayttOympéristod. Siksi tekemédni ohjelma tulee ymmartada yritykselle uniikkina ja
radtildityna ratkaisuna. [lmeisesti timénkaltaisia tyokaluja on laadittu Google Sketchupilla

muuallakin, koska monet tehdyt laajennokset viittaavaat tarpeeseen hallita kaupallisia tunnuslukuja.



4 SKETCHUP SUUNNITTELIJAN TYOKALUNA

4.1.1 Kéayttoliittyma ja tyokalut

Tissé osioissa olen esitellyt SketchUpin perustydkalut ja késitteet, joita sivuan myds myohemmissi
osioissa. Tarkoitus ei ole kdydd ohjelmaa perinpohjaisesti ldpi, mutta tietyt toiminnot on syyté esitelld

ymmaértadksemme eri toimintojen merkityksen suunnitteluprosessissa.

”Google SketchUp is software that you can use to create, modify and share 3D models. It's easier to
learn than other 3D modeling programs, which is why so many people are already using it”

(www.sketchup.com)

Oheinen teksti on poimittu ohjelman kotisivuilta ja mielestini se kiteyttdd hyvin my6s oman
kayttdjakokemukseni sovelluksesta. (ks.liite 1) Tydkalut 16ytyvét mielesténi loogisesti oikeilta
paikoiltaan, eikd niité ei ole tuotu aloitusikkunassa liikaa esille. Toisin kuin muissa 3D-ohjelmissa,
mallinnustilaa ei ole jaettu 14htokohtaisesti neljdin eri tilaan, vaan kameran suuntaus on etuoikealta.
Nikymééd on mahdollista vaihtaa view-alasvetovalikosta. Aloitusndkyméidn on tuotu Bruce-niminen

ihmisfiguuri, jolla on haluttu antaa vaikutelma aloitusnikyméan mittakaavasta. Yleensd tima

komponentti poistetaan delete-néppédimelld suunnittelua aloitettaessa.

# Untitied - SketchUp Pro [EXPIRED] |
File Edit View Camera Draw Tools Window Plugins Help
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Select objects. Shift to extend select. Drag mouse to select multiple.
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KUVA 1: Mallikuva. SketchUpin avausndkyma
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Koko SketchUpin toimintaperiaate voidaan tiivistdéd yhteen tydkaluun; push/pull-toimintoon. Télla
tyokalulla voidaan objektin sivuja kasvattaa kolmiulotteisesti joko korkeus, leveys tai pituussuunnassa.
Kuutio saadaan siis aikaiseksi vetdmaélld nelion pintaa push/pull-toiminnolla yldspéin. Perusmuodot

kuten sphere, eli pallo, kartio ja monitahokas 16ytyvit component-kirjastosta.

Toisin kuin SketchUpin ensivaikutelma antaa ymmartéa, sitd voidaan kéyttdd hyvinkin tarkkaan 3-
ulotteiseen mallinnokseen. Kaikki objektien mittayksikot voidaan syottdd manuaalisesti tarkkoina
lukuina. Suunnittelijalla on kdytossddn measure -mittatyokalu sekd AutoCadista tuttu tapa, jossa sivun
pituus voidaan vetéé janalle objektin viereen. Tastd toiminnosta on hyotyd kun tilan tai esineen koko

tulee kdyd4 ilmi presentaatiossa.

Iq——— 12D,Dcm-——"‘1

A

N S

- U

KUVA 2: Mallikuva. Mittojen ilmoittaminen kuvan yhteydessa
4.1.2 Components

Yksi Sketchupin perustydkaluista on components-valikko, joka nédyttdd mallinnokseen tuodut muut 3-
ulotteiset objektit. Component -sana on englantia ja tarkoittaa osaa eli komponenttia. Kun luodaan
uutta objektia, sen voi halutessaan nimeté ja muuttaa componentiksi. Talloin objektiin voidaan liittda
lisdselitteitd, kuten mitta- tai myyntitietoja. Tiedot sdilyvdt componentin mukana, vaikka sitd
siirrettdisiinkiin mallinnoksesta toiseen. Component-valikko voidaan ymmartda myos kirjastona, joka
muodostuu mallinnoksen sisélld olevista objekteista. Objekteista voidaan ryhmitelld omia kansioita
selailun helpottamiseksi. Tadmén toiminnon merkitys omassa tydssani tulee ilmi, kun opinnaytetydssi
osaston mallinnokseen tuodaan mallinnettuja tuotteita. Nima voidaan nimeté vield omaksi
kansiokseen, ja siten erottaa osaston kalusteista tai muista rakenteista. Components-kirjastossa on
lahtokohtaisesti olemassa perusmuotoja valmiina mallinnoksina, seké valikoima eri aloille, kuten
arkkitehtuuriin tai mekaniikkaan liittyvid komponentteja. Internetistd ladatut mallinnokset sijoittuvat

automaattisesti components-valikkoon.
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4.1.3Materials

Materials-valikossa maéritellddn objektissa kéytettavat vérit ja tekstuurit. Tekstuuri on kolmiulotteisen
objektin pintaan laitettava toistuva kuvio, joka useimmiten tehddidn valokuvasta tai piirroksesta.
Samoin kuin components-valikossakin, eri tekstuurit voidaan jakaa kansioihin kdyttotarkoituksen
mukaan. Lahtokohtaisesti tekstuureja 16ytyy SketchUpissa useita puu- ja kivipinnotteista aina
luonnonmateriaaleihin. Tekstuureja voidaan ladata valikkoon my®ds itse. Talldin esim. valokuva
haetaan kansiostaan ja liitetddn materials-valikkoon. Kuvion tiheys voidaan méaéritelld materials-
valikon edit-vélilehdelld. Vérien hallinta tapahtuu normaalin variympyré-valikon kautta.
Pipettityokalulla voidaan poimia haluttu sdvy varikartasta. Véreistd ovat tuettuina myds RGB-(red,
green, blue), HSL-(hue, saturation, lightness) sekd HSB-(hue, saturation, balance) valikot. Néihin
voidaan syottdad haluttu véari numeerisesti. Kuvankasittelyohjelmista tuttua printtikéyttoon tarkoitettua
CMYK-vériyhdistelmédi ei ohjelmassa itsessdén voida médritelld. Vérierottelu tiytyy tehdéd valmiille

kuville erikseen kuvankésittelyohjelmassa.
4.1.4 Model info

Téssé valikossa on koottuna useita dokumentin perusméaérityksiin kuuluvia tydkaluja, mutta erityisesti
kannattaa huomioida units-vélilehdelté 16ytyvéat mittayksikot. Talld toiminnolla méaéritelldén
dokumentin mitta-asteikko tuumina, jalkoina, millimetreind, senttimetreind tai metreind. Mitat voidaan
maédritelld seitsemén desimaalin tarkkuudella. Mittayksikditd valittaessa kannattaa miettié millaisella
asteikolla mallinnoksessa tullaan liikkumaan. Opinnéytetydssé osaston mallinnus tehtiin metreiné, kun
taas tuotteiden mallinnoksessa oli viisaampaa kayttad senttimetrien tarkkuutta. Mittayksikdiden
maédritykset kannattaa tehdi jo ennen tyoskentelyn aloittamista. Muita Model infossa kaytettyja
perusmairityksid 10ytyy mm. animation-vélilehdeltd, jossa voidaan mééritelld ndkymien vélisten
siirtymien kesto ( lisdd tistd osioissa 6.3 presentointi ja osaston rakennus), seké text-vélilehden fontin

koko- ja varimdaritykset.

Model Info =
Animation Length Units
Components
'I::)illne'nensmns Format: |Decimal | |milimeters |

_?_:(1“55 Predsion: [ gmm -
[+ Enable length snapping | 0, 1mm

[v Display units format
-

Angle Units

Precision: | 0 —

[¥ Enable angle snapping 150 =

KUVA 3: Mallikuva. Model info
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4.2 SketchUpin kéytto verkossa

Google on yhdistdnyt YouTubesta tai monista muista Web 2.0 sovelluksista tuttua kirjastoajattelua
my0s SketchUpiin. Koko sovelluksen toiminta-ajatus on kytketty Google Earth -ohjelman ympérille.
Ohjelman perusversio on ilmainen, silld SketchUpin alkuperdinen ajatus on ollut karttapalvelun
virtuaalisuuden lisddminen yhteisollisen verkon avustuksella. Ohjelman helppokéyttdisyys on
kuitenkin houkutellut kayttdjid toteuttamaan suunnittelua myds perinteisessé mielessd. Ammattilaiset
ovat ottaneet tydkalun kadyttoonsd ammattiohjelmien ohella, ja harrastajille on tarjolla useita
foorumeita kokemuksien ja mallinnosten vaihtoon. Yksi niisti sivustoista on 3D-warehouse.

(http://sketchup.google.com/product/3dwh.html)

3D-warehouse muodostaa globaalin mallinnosten varaston, josta objektit ovat hakusanoilla
haettavissa. Mallinnosten taso tosin vaihtelee melkoisesti riippuen tekijén huolellisuudesta ja
kyvyistd. SketchUpin vapaa levitys freeware-ohjelmana ja kasvava kéyttdjakunta ovat tekeméssa
ohjelmasta vakavasti otettavan mallinnusohjelman myos yrityseldmissd. Esimerkkind web 2.0
ideologian ja 3D-mallinnosten hyddyntdmisesti voidaan pitdd ruotsalaista IKEAa, joka on teettidnyt
tuotteistaan mallinnokset verkkoon jaettaviksi. Tarkoituksena on, ettd kuluttajat voivat suunnitella
kotiensa interiooreja SketchUpilla ja ladata sinne IKEA#n huonekaluja. Koska 3D-warehouse toimii
vapaan levityksen periaatteiden mukaisesti, vastuu tekijédnoikeuksista on materiaalin ldhettdjéalla. TAma
voidaan tulkita siten, ettd julkisesti verkkoon ldhetetyt mallinnokset ovat vapaasti kédytettivissa, sikili

kun niiden sisdltdmii osia tai tuotemerkkeji ei ole rekisteroity.

Samaa verkottumiseen liittyvad ajattelua voisi hyddyntéd vélineend myos yrityksemme sisdisessé
verkossa, mikali esittdméni toimintatapa saisi laajemman hyvéksynnéin. Tuotemallinnokset voisivat
sijaita yhteisessé kirjastossa, josta ne olisivat tyontekijéiden vapaasti noudettavissa. Tdhédn liittyvistd

visioista olen kertonut lisdd osiossa “sovelluksen jatkokaytto”.

4.3 Ruby Scriptit

Sketchup kayttdd ohjelmointikielendén Ruby Scriptid. "Ruby on tulkattava, ja dynaamisesti
tyypittivd oliopohjainen ohjelmointikieli, joka muistuttaa paljon muita tunnettuja ohjelmointikielid,
ennen kaikkea Perlid ja Pythonia.” (http://fi.wikipedia.org/wiki/Ruby) Tdmén hyddyt tulevat esiin
varsinkin ohjelman laajennus- eli plug-In-osiossa. Scriptillé tarkoitetaan kdytdnnossé lyhyttd koodia.
Internetissa on tarjolla useita sivustoja jotka tarjoavat valmiita scriptejd ohjelman toiminnallisuuden
lisddmiseksi. Néin SketchUpin kayttdja voi modifoida ohjelmaansa itselleen sopivaksi. Yksi
kattavimmista sivustoista on www.crai.archi.fr/RubyLibraryDepot, josta on 16ydettivissa ldhes 400
ilmaista scriptid.(ks.liite 2) Kéytdnnossa kayttéjd voi listatuista scripteistd valita mieleisensi toiminnon

ja ladata laajennoksen koneelleen. Pdédosin lataaminen tapahtuu siten, etté scripti liitetddn SketchUpin
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plug-in kansioon, eli samaan paikkaan, jonne alkuperdinen ohjelmakin on ladattu. Sivustoa yllapitaa

ranskalainen ”Centre de Recherche en Architecture et Ingenierie laboratory”.

Kun tarkastellaan 1§hemmin, millaisia toimintoja laajennoksilla voidaan lisétd, monet scriptit
késittelevét suoratoimintoja, tai pienten lisdohjelmien kytkemistd osaksi SketchUpin kéyttoliittymaa.
Laajennuksia on saatavilla mm. kameran toimintaan, renderdintiin tai piirtimiseen liittyen. Omassa
tyosséni olin kiinnostunut toiminnoista, jotka liittyivit raportointiin sekd presentaatio-
mahdollisuuksien lisddmiseen. Raportointiin ldhinni siksi, ettd mielenkiintoinen lisdarvo voitaisiin

saavuttaa 3D-visualisoinnin ja myyntitietojen yhteenliittdmiselld.

Ensimmaéinen lataamani plug-in oli model report.rb-niminen laajennos, joka tallentaa tydpoydaélle
valmiin muistion mahdollisia kommentteja varten. Valittavana on tiedoston tallentaminen teksti- tai
excel-muodossa. Laajennos antaa muistion nimeksi ldhtdtiedoston nimen. Valitettavasti 4 ja 6-
kirjaimet korvautuvat nimessd muilla merkeilld, joten muistio joudutaan usein nimeamaéin uudelleen.

Laajennoksen todellinen hydty osoittautui olemattomaksi, vaikka se ldhtdkohtaisesti tuntui

kiinnostavalta
" @black "ves" if block o
e @block_option = "ves" if not @block_option
Tools  Window Help (g:lintﬁrva =1 'i'E not @1 ntea‘va'l
P 7 ock_option = ["ves","No"
;\‘fV y l@ Import text file F% Q prompts = ["Create a _%'i ngle text block ? ","Interval "]
- values = [@block_option, @intervall]
Podium 4 enums = [block_option.join("|")]
Sindi > results = inputbox prompts, values, enums, "Text import options”
neige return nil if not results
Transfi 3
ranstormer @b'lock_oﬁ:t'i on = results[0]
'| @interval = 0 - results[1]

KUVA 4: Mallikuva. Vas.laajennosten valikko kéyttoliittyméssé, oik. Ruby script koodia.

Sensijaan laajennnos nimelté link.rb, joka mahdollistaa minka tahansa tiedoston linkittimisen
objektiin, on aidosti hyddyllinen. Néin esimerkiksi model report-laajennoksella tehty tekstitiedosto
voidaan liittdd mallinnoksessa tiettyyn kappaleeseen. Tdmén laajennoksen kéytolld voidaan helposti
kytked muita tiedostoja tai ohjelmia osaksi esitystid. Tdmén laajennuksen mahdollisuuksista olen

maininnut myds osiossa 7.1 sovelluksen jatkokaytto.

Yleisesti voidaan sanoa, ettd laajennokset ovat jatkoa ajatellen mielenkiintoinen tutkimusalue. Koska
nyt rajatussa aikataulussa kaikkiin tutustuminen olisi ollut mahdoton tyd, tulen varmasti jatkamaan
sovelluksen kehittdmisté vield opinndytetyon jalkeenkin. Scriptejd tulee sivustoille jatkuvasti lisdd, ja
ainakin kohdallani se on lisdnnyt kiinnostusta ruby-ohjelmointikieltd kohtaan. Sovelluspohjan
kehittdminen koko ketjun kattavaksi tyokaluksi voisi olla mahdollinen visio tulevaisuudessa. Kehitys
on hyvin pitkélle riippuvainen niistd ohjelmointimahdollisuuksista, jota ruby scripteilld voidaan

kehittaa.
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4.4 Laitteisto, apuvélineet, muut ohjelmat

Mallinnusohjelman lisdksi muut opinndytetydssa kaytetyt tyokalut tarvitsevat maininnan myos
kirjallisessa osiossa. Kéytossdni on ollut Windows Vista -kayttoliittymélla varustettu kannettava
tietokone. Tadman avulla olen voinut tydstdd mallinnostani paikasta riippumatta. Varsinkin palavereissa
siitd on ollut suuri hy6ty kun myyntihenkil6kunta on voinut kertoa mielipiteensé tuotteiden
sijoittelusta samalla kun mallinnosta on esitelty. SketchUp on ollut asennettuna myos tydopaikkamme
poOytamalliseen tietokoneeseen, jolloin kannettava on voitu joinakin paivina jattdd matkasta. Koska
SketchUp-tiedostot ovat padosin keveitd, tiedostojen ldhettdminen niiden kahden koneen vilillda on

voitu hoitaa sdhkdpostin kautta.

Havainnekuvien koostaminen printattaviksi ohjeistuksiksi on tehty tyopaikkamme Corel Draw 12
ohjelmalla. Tdmén ohjelman etuihin kuuluu toiminto, jolla numerosarjat voidaan muuntaa EAN-
koodeiksi. Tésti voisi olla hydtyd myynnille varsinkin tilauksia tehtdessa. (ks. liite
poytdhavainnepohja) Corel Drawn ja SketchUpin yhteistoiminta voidaan tehdd mahdollisimman
mutkattomaksi lisddmailla kuvat aina samaan kansioon, jolloin niiden haku on vaivatonta. Ohjeistus on
pyrittdva pitimédan samannikoisend, jolloin niiden tulkitseminen pysyy helppona. Kokoamiseen
tarkoitetun Corel Draw-tiedoston yksityiskohdista kerron myohemmin lisdd osioissa 6.5 presentointi ja
osaston rakennus. Tekstuurien kuvaamiseen minulla on ollut kdytdsséni digitaalinen kamera, jota olen
kéyttidnyt seké tuotteiden, ettd kalusteiden kuvaamisessa. Osastoilta otetuista kuvista on ollut hydtyd
silloin, kun en ole voinut olla paikalla tarkistamassa jonkin kalusteen yksityikohtaa. Kuvien
rajaaminen ja skaalaaminen on tehty Microsoft photo editorilla sekd verkosta saatavalla GIMP-

ilmaisohjelmalla.

Ohjelmasta tuodut AVI-videotiedostot olen koonnut Windowsin Movie Maker-ohjelmassa eheéksi
esitykseksi. Néin tiedostoihin on voitu lisétd mm. tekstid ja musiikkia. SketchUp on saatavilla myos
Mac- tydympéristoon ja siten olisi voinut tuntua perustellulta kiyttdd ammattikdyttoon tarkoitettuja
kuvankasittely ja video-editointiohjelmia. Olen kuitenkin havainnut, ettd prosessissa olevat tyovaiheet
eivét vaadi ohjelmilta erityisominaisuuksia. Térkeétd on ollut valita sellaiset tyokalut, jotka ovat olleet

sekd edullisia, ettéd jatkuvasti saatavilla.
5 3D-MALLINNOKSEN LAATIMINEN MYYNTIALUEESTA
5.1 Suunnittelupohjan laatiminen, mittakaava

Téassd osiossa kerron aikajirjestyksessé kehitystyOstd, jota uuden tydkalun parissa on tehty aina
osaston mallinnuksesta kampanjan rakentamiseen saakka. Usein kehitysty0 ja tapahtumat kentilla ovat
menneet limittdin, joten selkedn rakenteen vuoksi olen selvittdnyt mallinnoksen teknisen kehittelyn
omana osionaan, ja kampanjaan tehdyt ratkaisut erikseen. Osaston mallinnoksen suunnittelu aloitettiin

tammikuussa 2008 ja sitd jatkettiin aina kampanjan aloitukseen, huhtikuulle saakka. Mallinnoksen
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rakenne on esitelty siind jéarjestyksessd, jossa timénkaltaisen projektin tulisi edetd. Omassa tydsséni
monet tekeméni rakenteelliset oivallukset syntyivét vasta siind vaiheessa, kun mallinnosta oli jo

ja aloittaa rakentaminen uudelta pohjalta, oikeita toimintatapoja noudattaen.

Lahdettdessa tekeméédn 3-ulotteista mallinnosta myymaladsta tai osastosta, keiken perustana tiytyy olla
laadukas pohjapiirros. SketchUpiin on mahdollisuus tuoda tiedosta suoraan AutoCadista *dwg.-
muodossa, mutta vektoroitu pohjakuva saattaa siséltda usein ristedvia viivoja, jotka estdvét eheiden
pintojen syntymisen. Esimerkkiné voidaan pitéd vaikkapa nelioti. Neljd viivaa sulkee sisdénsi alueen,
joka on mahdollista nostaa push/pull -tyokalulla seindksi. Mikéli viivat ristedvat tai katkeavat
nostettavaa pintaa ei synny. Siksi paras tapa on tehdd AutoCad-tiedostosta laadukas jpg-tiedosto, jonka
paille piirretddan kynatyokalulla seindt pohjakuvan mukaisesti. Tdmé on usein nopeampi ja helpompi
tapa saada siistid jélked aikaiseksi. Pohjakuvan ei vield tésséd vaiheessa tarvitse olla todellisten

mittojen mukainen, kunhan kalusteiden ja seinien keskindiset suhteet ovat oikeat.

KUVA 5: Mallikuva. Seinét rakennetaan pohjakuvan péélle

My6hemmin valitaan pohjakuvasta sivut seké pituus, ettd leveyssuunnassa, joiden pitdd vastata
todellisia mittoja. Nama valitut sivut mitataan myymaélassé ja niitd verrataan pohjakuvan mittoihin.
Jotta mallinnos saadaan oikean mittakaavan mukaiseksi, lasketaan muuntokerroin seuraavalla tavalla.
Sivun todellinen mitta jaetaan mallinnoksessa vastaavan sivun mitalla. Téstd saadaan tulokseksi
muuntokerroin. Tédssé vaiheessa koko malli rajataan aktiiviseksi ja skaalataan muuntokertoimen

antaman luvun mukaisesti.

Esim: Mallinnoksessa olevan seindn pituus= 6,5 metrid. Todellisuudessa sama seind on osastolla 9

metrid pitkd. 9/6,5=1,3846
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Muuntokerroin on siis 1,3846. Mikdli todellinen seindn mitta olisi ollut pienempi kuin mallinnoksessa

muuntokerroin olisi ollut <I. Tdlléin mallinnosta pienennetddn oikeaan kokoon.

Kun seinien dériviivat on piirretty mallinnoksen péille omalle tasolleen, ne voidaan nostaa haluttuun
korkeuteen push/pull-tyokalulla. Myos tdssd voidaan syottdd haluttu korkeus numeerisena lukuna;
esim.seindn korkeus 300 cm. Tapahtuma jdi koneen valimuistiin joten haluttu toiminto voidaan toistaa
myds seuraavan seinin kohdalla, jolloin tuplaklikkaus hiiren vasemmalla néppaimella toistaa noston
samoilla parametreilld. Kun seindt on nostettu ylos, alkaa muiden elementtien, kuten oviaukkojen ja
ikkunoiden lisddminen. Usein ndmi elementit on piirretty pohjakuvaan, mutta tiedot korkeudesta
puuttuvat. Samalla kun kdydédan ottamassa ndistd mitta myymaldsséd, kannattaa etdisyys ldhimmasta
kulmasta varmistaa. Talld toimenpiteelld voidaan varmistaa, ettd pohjakuva on skaalattu oikealla
muuntokertoimella. Myymaéldtilan mallinnos voidaan viimeistelld lisddmaélld seiniin ja pylviisiin

haluttu tekstuuri. Omassa ty0sséni olen pyrkinyt kdyttdméan todenmukaisia vérejéd ja materiaaleja.

- - 5

KUVA 6: Mallikuva. Tekstuurien kiyttod ovessa, lattiassa ja kalusteissa
5.2 Tasot, esityksen rakenne

Tehdesséni osaston mallinnusta huomasin, etté jarkevai olisi suunnitella etukdteen tasojen kéyttoa.
Samoin kuin useimmissa taitto- ja kuvankésittelyohjelmissa, myos SketchUpissa on mahdollisuus
tuoda jokainen elementti omalle tasolleen. Koska itse opettelin ohjelman kayton opinndytetyon aikana,
tdma asia tuli opittua kdytdnnon kautta. Valilld innostus itse rakentamiseen vei huomion mallinnuksen
loogisuudelta. Tdma ilmeni mm. kalusteiden ja tuotteiden sijoitteluna suoraan mallinnoksen

peruspohjalle. Tdma voi muodostua ongelmaksi siind vaiheessa, kun halutaan poistaa nakyvisti
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joitain elementtejé esim.presentaatiota varten. Myos itse rakentaminen on helpompaa, kun tasoilla

voidaan kontrolloida yliméérdisten elementtien nikyvyytta.

Layers @
® = B
Name | Visible | Color |
) Layerd .
s pohjakuva [ |
O seindt .
3 palvelupiste B
T lattia .
7 liukuportaat .
T kalusteet B
Oy HP_lavat .
3 taittopohja |
<"+ kampanjamatsku B
_» mallintamattomat [ |

S

KUVA 7 Mallikuva. Elementit kannattaa sijoittaa kaikki omille tasoilleen

Huomasin, ettd mikili objekti padtyy vahingossa vééarille tasolle se voidaan siirtdd vaivattomasti
window -vililehden alla olevassa entity-infossa. Objekti aktivoidaan ensin ja valitaan em. valikko.
Entity-infossa on layer -niminen alasvetovalikko, jossa kidydadn vaihtamassa haluttu taso nykyisen
tilalle. Téllainen on kuitenkin varsin tyolésté, jos siirrettdvid objekteja on paljon. Siksi huolellisella

suunnittelulla ja tasojen jarkevalla nimedmiselld voidaan sdéstia aikaa jatkossa.

"Entityinto W N -]

Component (10 in model) E

Layer: |HP_lavat -
|| Mame:
Definition Mame: | hp-ava_60X30

[ Hidden v CastShadows
| [ Locked ¥ Receive Shadows

KUVA 8: Mallikuva. Entity-info
5.3 Kalustemallinnos

Opinnédytetyoprojektissa kalusteiden mallinnos vei paljon aikaa, sillé niitd oli useita erilaisia.
Olennaista oli selvittdd kaikki suunnitteluun vaikuttavat mitat; syvyys, leveys, korkeus, tasojen méara,
hyllyvili, korkeus lattiasta jne. Kalusteiden mallinnoksen suoritin aina omassa dokumentissa, jonka
jélkeen muutin kalusteen componentiksi. Varmuuden vuoksi liitin my6s mittatiedot componentin
kuvauksiin, sillé niilld saattaa olla kdytt6d mydhemmissé vaiheissa. Dokumentin keveyden kannalta

olisi ehdottomasti helpompaa, ettd hyllytasoja ei mallinnettaisi oikeasti vaan pinta esitettdisiin
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tekstuurina. Halusin kuitenkin tehdd kalusteet alusta loppuun, ajatuksena mahdollinen jatkokaytto.

Kaikki mallinnetut kalusteet laitoin omaan kansioon kuten muutkin mallinnoksen osa-alueet.

Havaitsin myds hyvéksi tavaksi siivota turhat apulinjat pois mallintamisen jalkeen. Namé seuraavat
mukana lopulliseen dokumenttiin mikili néin ei tehda. Jos kalustetta halutaan jélkikdteen muuttaa, se
kannattaa tehda alkuperdisessd dokumentissa ja tallettaa uudestaan omalla nimelld. Tama siksi, ettd

mikéli kalustetta on kopioitu mallinoksen siséll, sen kopiot muuttuvat myos.

\\\\!II

KUVA 9 Mallikuva. Kalustesuunnittelu
5.4 Tuotemallinnos

Tuotemallinnoksessa voidaan kayttdd kahta erilaista mallinnustapaa. Jos kyseessé on kalusteeseen
sijoitettava tuote, se mitataan ja mallinnetaan yksittdiseksi componentiksi. T4td componenttia voidaan
monistaa kalusteeseen haluttu miara. Tekstuurikuva otetaan suoraan tuotteen edesté, ja rajataan oikean
kokoiseksi. Kiytdnndssé tuotteen ilmentdmiseen riittéd, ettd ainoastaan kameralle nékyvé sivu
paéllystetdén tekstuurilla. Loput sivut voidaan vérittdd jollain tuotteen hallitsevalla ominaisvérilla.
Tuotemallinnos nayttaytyy usein lopullisessa havainnekuvassa melko pienend. Téarkedd on ettd
kuvasta voidaan erottaa tuotteen nimi ja pakkauksen yleisilme. Riittdvé resoluutio pienelle kuvalle on

n.150 dpi, jolloin mallinnustiedoston koko pysyy my®ds riittédvéin kevedna.

Volyymiesillepanoissa, joissa tuotteet tuodaan lavoilla, voidaan tekstuuri mallintaa suoraan lavan
mittoja noudattelevaan componenttiin. Talldin tekstuurin koko asetetaan tuotteen todellisen mitan

mukaiseksi. Tekstuuri kertautuu lava-componentin pinnassa tdyttden sivut kauttaaltaan.
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KUVA 10: Mallikuva. 60 cm x 80 cm lava tuotetekstuurilla

Tallaisen menettelyn haittapuolena on lavan ylépinta, joka ei ndyttiydy realistisesti, jollei tuotteen
yldosan tekstuuria tehdd erikseen. Omassa tydssani en antanut yksityiskohdan héirité, silld ongelmalla
ei ollut todellista merkitystd osaston rakennuksessa. Tuotteiden nime&misessd paddyin toistaiseksi
valmistajan kdyttdiméan tuotenimeen esim.kultamokka 500g. Jatkoa ajatellen, mikali mallinnosta
tultaisiin kdyttdmaan myos tulevaisuudessa, kannattaisi nimedminen tehdd EAN-koodin mukaan.
Téllainen tapa yksil6i tuotteet paremmin, varsinkin silloin kun halutaan suorittaa haku tietokoneen etsi
tiedosto -toiminnolla. Samalla EAN-koodia voidaan hyodyntdd myos havainnekuvien kokoamisessa
(ks. 7.2 sovelluksen jatkokayttd). Kaikista tavaratalomme osastoista, 3-ulotteinen tapa mallintaa
esillepanoja sopii ehké parhaiten juuri elintarvikkeisiin. Pakkaukset ovat muodoltaan yksinkertaisia ja
kertautuvat useiden tuotteiden kohdalla. Néistd esimerkiksi kahvipaketit, muropakkaukset tai
maitopurkit noudattelevat samoja mittoja. Talloin vaihdettavaksi tarvitaan ainoastaan objektin

tekstuuri.
6 PROSESSIKUVAUS — HULLUT PAIVAT TEOLLISISSA ELINTARVIKEISSA
6.1. Hullujen Péivien pohjakuvien laadinta

Hullujen péivien lahestyessé visualisti kiertdéd vastuualueensa ldpi tiimiesimiesten kanssa, ja merkitsee
osaston pohjakuvaan Hulluille péiville tulevat myyntialueet. Témé toimenpide tehddén siksi, etté
kampanjamateriaalia osataan laittaa niihin paikkoihin, joissa myds kampanjatuotteet sijaitsevat. Myos
téll4 kertaa toimittiin ndin, mutta poikkeuksena teollisten elintarvikkeiden osasto, joka oli nyt jo 3-
ulotteisesti mallinnettuna. Osastolle oli saatava sopimaan n. 60 lavaa, joten suunnittelu aloitettiin

poistamalla yliméaaréiset kalusteet. Tyhjille alueille kaavoitettiin suorissa linjoissa kulkevia lavajonoja
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sekd muutaman lavan ryhmié. Mielesténi tdmé sujui uudella tyokalulla helposti, koska riittavat

kulkukaytévat oli helppo huomioida ohjelman avulla.

n mittatydkalun avulla

Kulkusuunnan mééritteleminen osastolla on vaikeaa, koska liukuportaiden jalkeen asiakkaan on
valittava, lahteekd vasemmalle vai oikealle. Molemmilla puolilla myymaél&a on tuotteita ja tilaa yhta
paljon, joten kiertosuuntaan ei voida vaikuttaa. Aikaisemmasta tapahtumasta olimme kuitenkin
oppineet, ettd vilittdmaisti liukuportaiden edessé oli oltava tilaa, jotta asiakkaat eivéat kirryineen
ruuhkaannu portaiden alapddssd. Tama saattaa aiheuttaa vaaratilanteita jos liukuportaat tuovat yhé
uusia asiakkaita sisdén, kun edelliset eivét ole ehtineet vield alta pois. Tdma huomioitiin jattdmalla
tilaa molemmille sivuille padkaytavia kohden. Lavapaikkojen yldpuolelle asennettiin kiinteét
hintakiskot, joihin A4-kokoiset keltaiset hintalaput voitiin sijoittaa roikkumaan. Tdma osoittautui

toimivaksi ratkaisuksi, koska ndkyvyys sdilyi myos ruuhkaisena aikana.

KUVA 12: Mallikuva. Hinnanmerkinnén toteuttaminen hintakiskojen avulla
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6.2 Tuotteiden sijoittelu mallinnospohjalle

Toisin kuin alunperin olin suunnitellut, tuotelistaus Hulluille paiville saatiin vasta kampanjaa
edeltdneelld viikolla. Tama tarkoitti tietysti kiredé aikataulua tuotteiden kuvaamiselle ja sijoittamiselle
mallinnokseen. Kéytdnnon ongelmana koin ostojen ldhettdmén listauksen yleisluontoisuuden, silld ne
sisélsivit satoja tuotteita, joista myyntihenkilokunta ja tuoteryhmapaallikko valitsivat lopulliset
kampanjaan tilattavat tuotteet. Tama tarkoitti kdytdnnossa sitd, ettd tilaukset jouduttiin tekeméién
kiireisen aikataulun johdosta jilleen arvion perusteella, eikd mallinnoksesta ehditty saamaan sellaista
hyotyé, kuin olin toivonut. Toki aikaisemmassa palaverissa olimme paittineet osaston lavapaikat
havainnekuvien perusteella, joten sikéli arviotkin olivat melko osuvia. Mielestdni mallinnusprosessi
eteni kuitenkin niin hyvin, kuin tuossa ajanjaksossa oli mahdollista ja havainnekuvat valmistuivat
myynnille ajoissa kampanjan rakentamista varten. Télla kertaa tuotteiden sijoittelussa pyrittiin
selkeiden tavararyhmien kokoamiseen. Néin esimerkiksi kahvit 10ytyivit kaikki yhdeltd alueelta ja
keksit toiselta. Ruuhkaisessa myymalatilassa tillainen ratkaisu on toimivin, vaikka voisikin ajatella,
ettd laittaisi osan kekseistd oheistuotteeksi kahvin kanssa. Tillainen sekottaminen aiheuttaa kuitenkin
loppumattoman palapelin tuotteiden vilill4 ja lopputulos néyttiytyy sekavana. Kun tapahtuma on iso,

taytyy perspektiivinkin myymalatilaan olla sen mukainen.

KUVA 13: Mallikuva. Tuotealueiden ryhmittdminen

6.3 Presentointi ja osaston rakennnus

Kun tuotteet oli saatu mallinnokseen paikoilleen ja kokonaisuus oli valmis, minun tiytyi miettid mika
on paras tapa hyodyntdd mallinnoksesta saatava informaatio. Kampanjan rakentamisessa on osallisena
useita ihmisié ja heidét on saatava toimimaan yhteisen suunnitelman mukaisesti. Normaalisti visualisti

voi havaintomateriaalia tehdikseen piirtdd luonnoksen.
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“Suunniteltaessa tuotteiden esillepanoa siitd laaditaan luonnos eli skissi. Kysymyksessd on
havainnollinen tyopiirros, jonka pohjalta on helppo tehdd yhteistyotd muun yrityksen henkilékunnan

kanssa. ”(Nieminen 2004: 205)

Nyt kun alueesta oli olemassa mallinnos, siitd voitiin poimia ne alueet, joita myynnille haluttiin
ndyttdd. SketchUpissa on mahdollisuus valita tyyli, jolla kuvat voidaan esitelld. Mikili kiytossd on
vérejd tulostava laser- tai mustesuihkutulostin, havainnoinin kannalta paras on tietysti tekstuurit
sisédltidva realistinen esitystapa. Joskus voi olla tarpeellista esittdd suunnitelmia luonnosmaisessa
muodossa, kun halutaan esittdi ratkaisuja suuremmassa mittakaavassa. Téstd voidaan kayttaa

esimerkkina edellisen sivun mallikuvaa nro. 13

Yksi tapa toimia olisi tietysti ndyttdd mallinnos tietokoneelta esim. videotykiltd heijastettuna, mutta
tédhén tapaan liittyy ongelma. 3-Ulotteinen tiedosto on tidssé vaiheessa kasvanut niin suureksi, ettd sen
ndyttdminen muutoin kuin wireframe-muodossa on hidasta ja esitysteknisesti hankalaa. Toisaalta

mallinnosta tulisi voida tarkastella kentélld kampanjan rakentamisen aikana.

Paddyin siihen, ettd halutuista kuvakulmista tehtiin realistiset kuvatiedostot, jotka voitiin tulostaa
lasertulostimella. Kuvat kokosin A3-tulostuspohjalle Corel Draw 12 -ohjelmassa. Tdsséd vaiheessa
huomasin, ettd mukaan laitettavat tekstikommentit kannattaa tehdd myos timén ohjelman kautta.
SketchUp kyll4 tarjoaa kétevén tekstityokalun kommenttien lisdidmiseen, mutta kun halutaan etsid

sopiva kuvakulma, tekstin ndkyvyys saattaa heikentyd mallinnoksen taustasta johtuen.

KUVA 14. Mallikuva. Realistinen esitystapa

SketchUp mahdollistaa myds yksinkertaisen videoanimaation tekemisen. Koska aikataulu kampanjan

tavaroituksessa oli niin tiukka, tatd ominaisuutta en ehtinyt testata kaytannossd. Mahdollisuus
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ndyttidviin presentaatioihin on kuitenkin olemassa, ja olen tehnyt kokeilumielessé lyhyen
esittelyvideon tekeméstini mallinnoksesta. Videoanimaatio lasketaan mallinnoksessa tallennettavien

nikymien eli scenejen vililla.

Scene

Olen jakanut myymaélétilan kymmeneen eri myyntialueeseen tarkoituksenani selkeyttéé vastuualuiden
jakoa, mutta my0s helpottaakseni presentointia. Kun alueita suunnitellaan seuraavaa kampanjaa
varten, voidaan kyseisté jakoa varmasti hyodyntdd myds silloin. Sketchupissa olen kayttinyt scene-
toimintoa alueiden jakamiseen. Scene on suomennettuna nayttdmo tai kohtauspaikka. Scenen
luominen tapahtuu siten, ettd haetaan kameralle haluttu kuvakulma. Tdmé ndkymaé tallennetaan
valitsemalla view, animation, add scene. Mallinnusikkunan ylélaitaan ilmestyy palkki merkkind
uudesta ndkymastd. Tamé voidaan nimetd uudelleen esim. murot ja keksit”-nimiseksi sceneksi. Jos
palkkia osoitetaan hiirelld, kuvakulma hakeutuu aina mééritettyyn kohtaan. Mikéli kameran asentoa
halutaan vield muokata nikyma voidaan péaivittdd update scene-toiminnolla. Videon tekemisessi
tietokone laskee litkeanimaation ndiden ndkymien vilille. Siksi on tdrkedd muokata looginen jérjestys,
kulkusuunta mallinnoksen sisdlld. Animaatiosta voi tulla sekava, mikili perdkkiiset scenet sijaitsevat
alueina eri puolilla myymalda. Liikeanimaation keston voi méadritelld model infon animation-

vélilehdelta.

#" mallipresentaatio - SketchUp Pro [EXPIRED]

File Edit View Camera Draw Tools Window Plugins Help
R [ ZBOC | FRLBLESFH2ZAR OO ¢ ¥
ERY

yieisnakyma | kierto sivulle | leeksit | nakcart | rist ja pastat | murot | laarit | kahvit massal | massa2 |
—

€

4OW |3 ~|
YO\ &

e

Malimate  malitaote

fﬁé‘*%h‘\?ﬁ&&"

Y

5
A&
/z
=
»®
@
®

@ mallipresentaati

KUVA 15: Mallikuva. Scene-toiminnolla voidaan nikyma rajata haluttuun kuvakulmaan
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Scene-toiminnosta saatava hyoty ei rajoitu pelkéstdan animaatioiden tekoon, vaan kyseisid ndkymia
voidaan kéyttdd my0s printattavien havainnekuvien runkona. Mikali presentoinnissa paéstiain
kayttdimain sekd videota, etté printattuja havainnepohjia yhdessd , ndiden muodostama kokonaisuus on

havainnollistamisvélineend yhtendinen ja selked.

Videoanimaatio muutetaan sovelluksessa AVI-videoformaatiksi. Kun videotiedostoa 1dhdetdédn
viemadin, on tarkistettava muutama kokoon ja pakkaukseen liittyva yksityskohta. Kun File-valikosta
valitaan export ja animation, kdyddan options-painikkeen takana mééritteleméssi videon asetukset.
Ensimmaisend voidaan mairitelld kadytetdanko 4:3 vai 16:9 laajakuvaformaattia. Taémén jalkeen
voidaan médritelld videon resoluutio, joka voidaan miéritelld niyttovélineen perusteella. Mikali
videota ndytettdisiin vaikka kannettavalta tietokoneelta, valitaan ndyton resoluutio. Huomioitavaa on,
ettd mitd suuremman resoluution valitsee, sitd kauemmin videon renderdinti kestdd. Muita
médriteltidvid asioita ovat frame rate, eli animaation litkkeeseen kayttdiméa kuvamaiéra. Yleensd 12
kuvaa sekunnissa on riittdvd madra tdiméantyyppisen animaation esittimiseen. Pakkaukseen ohjelma
ehdottaa automaattisesti radiuksen cinepak -kodekkia joka kannattaa valita siksi, ettd se 10ytyy l&hes
kaikista windows- ja Mac-tietokoneista. Olen editoinut kyseisté leikettd vield Windowsin Movie
Maker -ohjelmassa, jossa olen lisdnnyt tekstit ja musiikin. Kun mallinnos on tilli tavalla renderdity ja

muutettu videoformaatiksi, se on esitysteknisesti valmiimpi ja kevyempi toistaa.

7.1 Sovelluksen jatkokayttd

Prosessin edetessa siitd on hahmottunut kolme selkeéd osiota. Ensimmaéisessé osiossa mallinnosta on
rakennettu ja muokattu halutunlaiseksi. Toisessa siitd on tyOstetty edelleen materiaalia
esityskelpoiseksi. Kolmantena vaiheena voidaan pitdd kampanjan jélkeinen aika ja mallinnoksen
ylldpidolliset toimet. Toteutuneet tulokset kannattaa tallentaa tarkasti tulevia kampanjoita
silmélldpitiden. Yksinkertaisin ja helpoin tapa on liittd4 excel- tai tekstitiedosto samaan kansioon
kampanjamallinnoksen kanssa. Palautteen ja havaintojen kirjaaminen pidén ldhes yhta tarkednd kuin
mallinnoksen rakentamistakin. N&illd tiedoilla voidaan perustella seuraavan kampanjan esillepanoihin

liittyvid ratkaisuja.

Yllépitoon voi liittyd uusien kalusteiden mallintamista tai rakennustdiden aiheuttamien muutosten
paivittdmistd. Tarkedd on my0s ajoittain koota kertyneet mallinnokset omiin kansioihinsa, jotta haku

olisi myohemmin helpompaa.

Myyntitietojen lisddmisessd voidaan hyodyntad kolmea eri tekniikkaa riippuen lisdttdvan tiedon
médrastd.. Helpoin tapa on linkittd teksti- tai excel-tiedosto objektiin, jolloin hyddynnetéén link.rb
pluginia. TAmai tapa mahdollistaa hyvinkin kattavan selvityksen, koska tiedon méiérda ei ole rajattu.

Kyseinen laajennos toimii siten, ettd se kiynnistidd ohjelman, jolla teksti tms. tiedosto on luotu. Koska
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linkityksestd ei jdd nékyville minkéénlaista merkkid, kuten esimerkiksi muuttuvaa kursoria tai sinisti
tekstid, merkitseminen kannattaa tehd4 itse. Tima voidaan hoitaa esim. tekstitydkalulla, jonka vériad
voidaan séddelld. Tekstitydkalua voidaan kéyttdd my0s suoraan myyntitietojen lisdémiseen. Toiminto

kannattaa tehdd omalle tasolleen, jolloin sen nidkyvyyttd voidaan sidédelld tason asetuksia muuttamalla.
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KUVA 16: Mallikuva. Attribuuttien kéaytto tietojen lisddmisessa.

Toinen kdyttodn erinomaisesti soveltuva laajennos on attributes.rb. Se on selainpohjalta toimiva
valmis asiakirjamalli, joka on kehitetty juuri timéntyyppisen tiedon merkitsemiseen. Attribuutit
toimivat myds linkityksen kautta, mutta muodostavat oman valikon tools-vélilehdelle. Ongelmallista
kyseisen toimnnon kdytdssd on se, ettd en ole pystynyt talle ntamaan haluamaani asiakirjamuotoa
omilla asetuksillani siten, ettd se tarjoasi oletusarvoisesti samat parametrit kdyttooni. Asiakirja avautuu

muokattavaksi valmistajan mérittelemilld kentilld, ja ndma taytyy kidyda aina erikseen muuttamassa.

7.2 Saavutetut hyodyt

Koska olen ollut projektin keskidssa tiiviisti jo puolen vuoden ajan, tarkastelu saavutetuista hyddyisti
on enemménkin sarja vaikutelmia joita tydskentely on tuottanut. Voisi tietysti yrittdd asettaa
aikaisemmat toimintamallit tarkasteluun ja miettid mitd uutta mallintaminen on tuonut tullessaan.
Kuten olen jo aikaisemmissa osioissa maininnut, varsinaiset hyodyt perustuvat jarjestelmén jatkuvaan
ylldpitoon ja kehittimiseen. Nyt kun kirjoitan tété vélittomésti Hullujen Péivien jalkeen,

padllimmaisend mielessd on se valtava tydmaéari, joka yhden osaston suunnitteluun meni. Kaytannossa
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suunnitelma toimi juuri siten, kuin olin halunnutkin. Ohjeistaminen tuntui helpolta kun kaikki
rakentamiseen liittyvit yksityiskohdat oli jo valmiiksi mietitty. Rakentamisen alku saatiin
vauhdikkaasti kdyntiin ja tavarat saatiin melko nopeasti omille alueilleen. Hetken néyttikin silt4, ettd
osasto rakentuu ennétysajassa. Valtavat méérit tuotteita ja niiden pinoaminen palautti aikataulun
kuitenkin normaaliin rakennusvauhtiin, ja suoritusta voisi luonnehtia lopultakin melko tavalliseksi

osaston rakennusprojektiksi.

Teollisten elintarvikkeiden osasto ndytti Hullujen Pdivien aattona valmiilta vastaanottamaan asiakkaat.
Lava-alueet muodostivat tuotteistukseltaan selkeitd kokonaisuuksia, kulkukaytavét jaivét riittdvan
tilaviksi ja hinnanmerkinta oli helppo jarjestdi toimivaksi. Hintalaput muodostivat tasaisia riveja lava-
alueiden ylépuolelle ja séilyttivit ndkyvyytensd myos ruuhkan keskelld. Pidikkeeseen sijoitettu
hintalappu joudutaan yleensa sijoittamaan lavan paille, jossa sen asento ja vakaus saattavat muuttua.

Syy tdhén on tavaran vajentuminen kampanjan aikana.

Kiinitin huomiota my®0s siihen, etti tilld kertaa alueet pysyivit melko siistind koko kampanjan ajan.
Normaalia tdydennystarvetta lukuunottamatta, varsinaisia tuotteiden uudelleensijoituksia ei tarvittu.
Tavaran kuluminen oli tasaista, joten ilmeisesti sijoittelulla oli saavutettu jonkinlainen harmonia.
Mielestini ndistd 14htokohdista on hyvé 14hted rakentamaan seuraavaa tapahtumaa, koska nyt tietoa on
runsaasti tallennettuna. Kaikkea suunnittelua ei tarvitse aloittta alusta, vaan jatkaa ja kehittad niistd
1ahtokohdista joihin nyt pdddyimme. Seuraavan suunnitteluprosessin tydméaaréstd voidaan vihentia
osaston ja kalusteiden mallinnokseen mennyt aika. Kyse on tuolloin pelkéstd tuotteiden sijoittelusta ja
uutuustuotteiden kuvaamisesta. Uskoisin ettd pystymme hyodyntdméédn hyvin pitkille samaa lavojen
sijoittelumallia. Suurena helpotuksena myyjille tulee varmasti myos olemaan EAN-tilauskoodien
sijoittaminen havainnekuvien mukaan, jota ei siis valitettavasti vield paasty aikataulullisista syistd
kokeilemaan. Nyt kun perustydé seuraavaan kampanjaan on tehty, pystyn nopeallakin aikataululla

reagoimaan tuotteistuksen muutoksiin ja havainnepohjien kehittdmiseen.

Poytien esillepanoja varten olen tyostinyt Corel Drawilla pohjan, johon tuodaan kuvia mallinoksesta.
Kyseessd on taittopohja, jossa kuvat ja tiedot voidaan koota yhtendiseksi esitykseksi. Olen havainnut
hyviksi tavaksi kéyttdd kolmea eri kuvakulmaa havainnollistamiseen . Kun kuvat ovat myds ylhaélta
ja takaa, voidaan esillepano rakentaa kauttaaltaan toimivaksi. Kuvien tarkkuuden tdytyy olla sellainen,
ettd niistd on ndhtidvissid misté tuotteesta on kysymys. Sivun alalaitaan olen varannut tilaa myos
esillepanon teknisille tiedoille, kuten tuotteiden méérélle, aikatauluille tai yhteyshenkil6ille. Néilla
tiedoilla pyritdin tdydentdmééin kuvien antama informaatio. Kuvatiedostoja varten olen luonut oman
kansion, josta kuvat ovat haettavissa. My0s tdssd vaiheessa loogisesta kansiorakenteesta seki
nimeédmisestd on hyotyé, silld se nopeuttaa tyoskentelyd. Valmiit poytdpohjat voidaan tallentaa omiin

kansiohinsa sellaisenaan tai jonkin kampanjan mukaan.
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KUVA 17: Mallikuva. Corel Draw-ohjelmalla tehty taittopohja havainnekuville

SketchUpin kéyttod kokeiltiin toki muissakin yhteyksissd kuin pelkédstddn kampanjan rakentamisessa.
Ensimmaéinen kokeilu pdyddn mallintamisesta tehtiin jo alkuvuodesta, kun henkilokunta rakensi
mallin mukaisesti karkkiosastolle volyymiesillepanon. Tdméa kolmen tuotteen rakennusprojekti olisi
toki voitu hoitaa my6s suullisella ohjeistuksella, mutta kokeilussa paésin ensimmaéisen kerran
tulostamaan mallintamani havainnekuvan. Tall6in pddsin varmuuteen siitd, ettd kuvat ovat laadullisesti

sopivia.

Paisidisen myyntipisteen rakennuksessa kuvaa hyddynnettin viestimiseen eri sidosryhmien vélilla.
Séhkopostitse ldhetetty kuva toimi mallina kalusteiden toimittajille. Téssé projektissa oli myos
huomattavaa hyotyd mallin mittakaavan péatemisestd. Poydille asetetut, tuotteiden esillepanoon
tarkoitetut pleksilaatikot valittiin kokonsa puolesta lopulliseen myyntipisteeseen. Mitkdin muut
vilineet eivét olisi toimineet yhtd hyvin poydilla kuin pleksilaatikot. Mallinnoksen hyéty oli siis
huomattava, koska asia voitiin havaita jo etukéteen. Kalusteiden asennus hoitui my0s tdsmallisesti,
silld puusepét kokosivat myyntipoydét ja sijoittivat ne kuvan mukaisesti paikoilleen. Myds kassatuki
toimitti myynti- ja rahastusvilineet oikeille paikoilleen. Kun tdméntyyppiset asiat saadaan
sidosryhmien puolesta valmiiksi, visualisti saattoi keskittyd hinnanmerkinnén jarjestimiseen ja myynti

tavaroitukseen. (ks. Liite 1, kuva 18)



KUVA 18: Mallikuva. Pééasidispiste
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KUVA 19: Mallikuva. Tuotteita voidaan laittaa kalusteeseen myds kaatona. T&lld pyritddn antamaan

runsas ja houkutteleva vaikutelma. Hinnanmerkinnéssi niytot laitetaan linjaan samalle korkeudelle.
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KUVA 20: Mallikuva. Kahvien ja juomien ryhmittdminen samalle alueelle (huom.Tekstuuri on

ohjeellinen)
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KUVA 21: Mallikuva. Ajankohtaisten tuotteiden myyntialue
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KUVA 22: Mallikuva. Havainnekuvassa tuotteiden on oltava tunnistettavissa. Ohjelman omalla

tekstityokalulla voidaan tarkentaa kuvan antamaa informaatiota
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KUVA 23: Mallikuva. SketchUpia voidaan kéyttdd myos tekniseen piirtdmisen. Kuvassa on

palvelutiskille suunniteltu tilanjakaja.
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KASITTEET
AutoCad: Vektorigrafiikkaohjelma, jota hyddynnetddn mm. rakennusten pohjapiirroksien tekemisessa.
AVl-tiedosto:(Audio Video Interleave) tiedostomuoto joka voi siséltdd kuvaa ja dédnta.
Component: Osa, komponentti. SketchUpissa luotu objekti joka on nimetty.

Corel Draw: Corelin kehittima vektori- ja bittikarttakuvien késittelyyn tarkoitettu
grafiikkaohjelmistopaketti.

DWG-muoto: AutoCadissa tehdyn vektorikuvan tallennusmuoto

EAN-koodi: Myytdvén tuotteen pakkauksesta 16ytyvd numerosarja, joka on pystyviivoituksella
muutettu laserlukijalle luettavaan muotoon. Tatd koodia voidaan kéyttia tuotteen yksildimisessa ja

syottdmisessd kassajarjestelmadn.

Frame rate: Animaatiossa kuvien esitysnopeus. Arvo joka miirittelee montako kuvaa esitetdan

sekunnissa.
Plug-In: Laajennos, ohjelmaan ladattava lisdtoiminto.

Renderointi: Kuva- tai videotiedoston luonti mallinnoksesta. Kone laskee matemaattisesti liikeradat,

optimoi tekstuurit, valaistuksen ja geometrian.
Ruby: Ruby on vuonna 1995 julkaistu dynaamisesti tyypittidva oliopohjainen ohjelmointikieli.

Scene: Nayttdmd, kohtaus, ndkyma. SketchUpin toiminto jolla voidaan tallentaa kamerakulman

ndkymid. Animaatio lasketaan nikymien vilille
Scripti: Lyhyt toiminnallinen ohjelmointikoodi.
Tekstuuri: Bittikarttakuvasta muodostuva pintamateriaali, jolla voidaan ilmentéda objektin pinnoite.

VRML-muoto: (Virtual Reality Modelling language) Tiedostomuoto jolla esitedén kolmiulotteista

interaktiivista vektorigrafiikkaa. Hyddynnetddn padasiassa web-selaimissa.

Web 2.0 Nimitys Internetin uusille ominaisuuksille, jotka perustuvat yhteisolliseen ja kollektiiviseen

palveluntuotantoon. Kuuluisimpia web 2.0 -palveluja ovat mm. YouTube ja FaceBook

3D-ohjelma: (3D; three dimensional) Kolmiulotteisuutta hyodyntéva tietokone-ohjelma, jolla voidaan
luoda mallinnoksia joita voidaan tarkastella pituus, leveys ja korkeussuunnassa. Tédssd opinnéytetydssa

on kaytetty Googlen SketchUp 3D-ohjelmaa

LAHTEET: www.wikipedia.fi
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LAHTEET

NIEMINEN TUULA: Visuaalinen Markkinointi WSOY, Helsinki

Somistajayhdistys RY: Ammattina visuaalinen markkinoija [verkkodokumentti] saatavissa
<http://www.somistajayhdistys.com/somistaja.swf> [viittauspdiva 28.4.2008]

www.sketchup.com [verkkodokumentti] saatavissa <http://sketchup.google.com/> [viittauspéiva 28.4.
2008]

ACNielsen: [verkkodokumentti] saatavissa <http://www.acnielsen.fi/site/index.shtml> [viittauspéiva
28.4.2008]

STOCKMANN: Valikoimaan kuuluu 22 000 tuotetta [verkkodokumentti]
saatavissa<http://www.stockmann.fi/portal/fi/herkku/valikoima/>[viittauspdiva 28.4.2008]

Wikipedia: Ruby Script [verkkodokumentti]
saatavissa<http://fi.wikipedia.org/wiki/Ruby>[viittauspdiva 28.4. 2008]
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Verkkosivu. (http://sketchup.google.com/)

LITE 1
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LITE 2: Verkkosivu (www.crai.archi.fr/RubyLibraryDepot/Ruby/RUBY _Library Depot.htm)
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