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Abstract

The purpose of this research was to study the functionality of Change Security —a measure
designed to help redundant employee — in practice from employee’s perspective. This measure has
been in effect since summer 2005. It improves employee’s position in redundancy situations, which
are caused by financial or productive reasons. Change Security has an influence on three
stakeholders: employer, employee and employment office.

This quantitative survey was conducted in co-operation with the Employment and Economic
Development Office of Kuopio and the target group consisted of customers of the Employment and
Economic Development Centre for North Savo. The survey was carried out in summer 2009.

The results indicated that Change Security is needful for redundant employees. It helps them
through the worst in difficult redundancy situation. With the help of Change Security they can plan
their future options and get guidance for job searching more effectively. Also the rewarding rights
for own activity — paid leave for job search and extra financial support — are effective tools against
their exclusion from job markets.

There are also needs for improvement. The redundant employees see the knowledge and resources
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Security. Only an expert Change Security official can handle the cases properly and there is a lack
of these experts at employment offices. More meetings with these experts for personal discussions
are needed, too. This shortage could be improved by better organised Call Centre, which would help
an active customer to get all information needed from one place.

Education possibilities are limited to lower degrees. Instead, Change Security should enable to
study higher degrees. For most people it is the only reasonable way to improve their own position
for future job markets.
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JOHDANTO

Tyomarkkinat ovat jatkuvassa murroksessa. Maailmanlaajuinen Kilpailu on luonut
epavarmuutta; on hyvaksyttava se tosiasia, etta elinikdisia tyopaikkoja on endé vahan.

Tyo6ttomyysuhka on siten todellisuutta yha useammalle suomalaiselle tyontekijalle.

Akillisilla, varsinkin isoilla tyomuutostilanteilla on suuria vaikutuksia ihmisille ja
kokonaisille paikkakunnille. Irtisanomistilanteiden hallintaa varten otettiin Suomessa
kayttoon vuonna 2005 muutosturvan toimintamalli. Muutosturva pyrkii rakentamaan

sillan tyosté uuteen tyohon silloin, kun ihminen menettéé tyopaikkansa.

Muutosturvassa pyritdédn tyonantajan, tyontekijoiden ja julkisen tydvoimapalvelun
yhteistyolla  tyottOmiksi  jadvien  mahdollisimman nopeaan ty6llistymiseen.
Muutosturvan  tarkoitus on parantaa ennen kaikkea tyontekijdn asemaa
irtisanomistilanteessa. Irtisanottu tyontekija on usein alkuvaiheessa kykenematon
toimimaan tehokkaasti oman asemansa parantamiseksi, joten muutosturvan avulla
pyritddn yhteistytssd ehkdiseméén irtisanotun passivoituminen ja siten valttdmaan

mahdollinen ty6ttomyyden pitkittyminen.

Ta&man opinndytetyon tavoite on tutkia muutosturvamallin kéytdnndn toimivuutta
irtisanotun tyontekijan nakokulmasta. Tarkoituksena on selvittdd, ovatko ne
suunnitellut toimenpiteet, joilla irtisanotun asemaa pyritdan parantamaan, toteutuneet
k&ytdnnossd. Tutkimus on tehty yhteistydossd Kuopion seudun ty6- ja

elinkeinotoimiston kanssa, jonka tietokannasta kyselyn kohderyhmé hankittiin.
Opinnédytetyon alussa perehdytddn muutosturvan ja suomalaisen tyottomyysturvan
sisaltoon. Taman osuuden jalkeen selvitetddn kyselyn taustatekijat ja analysoidaan

saadut tulokset. Tyon péattadd pohdinta ja kehitystarpeitten esittdminen.

Té&ssé tutkimuksessa on kaytetty 31.5.2009 voimassa ollutta lainsdadantoa.



2 MUUTOSTURVA

Muutosturva on irtisanottujen tyontekijoiden uudehko tyollistymisohjelma, jolla
pyritddn nopeuttamaan ja helpottamaan irtisanottujen péésya takaisin tyohon seka
tehostamaan eri osapuolten valistd vuorovaikutusta hankalassa irtisanomistilanteessa.
Se on aktiivisuuteen ja yhteistybhon kannustava ohjelma, jossa maééritelldaan

toimenpiteitd niin irtisanotulle, tyénantajalle kuin tydvoimaviranomaisellekin.

Muutosturvan syntyminen perustui tyomarkkinakeskusjarjestdjen joulukuussa 2004
kesken&én sopimaan tulopoliittiseen kokonaisratkaisuun, jonka yhtend tavoitteena oli
vahvistaa tyontekijdn irtisanomissuojaa. Tuolle ajalle oli tyypillistd yllattavat
joukkoirtisanomiset, joille ei l6ytynyt hyvaksyttdvia syitd. Irtisanotun asemaa
vahvistettiin luomalla muutosturvaan oikeuksia vain irtisanotulle, velvollisuuksia
muutosturva asetti kaikille osapuolille. Muutosturva tuli pysyvaisesti voimaan
heindkuussa 2005 pohjanaan hallituksen esitys Eduskunnalle tydéllistymisen ja

muutosturvan toimintamalliin liittyvéksi lainsd&ddéannoksi. (HE 48/2005.)

Euroopassa ei ole kaytossd tdsmalleen samanlaista toimintamallia. Suomalainen
muutosturva pohjautuu Euroopan Unionin ty6llisyys- ja sosiaaliturvapolitiikassa
keskeiseen asemaan nousseeseen joustoturvaan (englanniksi flexicurity), jossa tyo ja

sosiaaliturva pyritdan yhdistaméaan. Joustoturva on muutosturvaa laajempi asia.

Kéytanngssd muutosturvan tuleminen voimaan kesalld 2005 tarkoitti kuuden lain
muuttamista (ks. taulukkol). Muutosturvasta péétettiin sdatdd tydehtosopimusten
sijasta lailla, koska tydehtosopimustenméérdykset olisivat jattdneet toimintamallin
ulkopuolelle osan tydnantajista ja tyontekijoista. Lisaksi tyottomyysturvasta, joka on
perustuslaissa saadetty perusoikeus, ja siihen liittyvésta julkisesta tyévoimapalvelusta
on perustuslain mukaan aina saadettava lailla. (Lehikoinen 2007, 10; PL731/1999.)

Muutosturvan piiriin kuuluvien maaré on kasvanut vuosittain. Ensimmaisen vuoden
aikana (2005) muutosturvaan hakeutui reilut 5 000 henkil6d ja vuonna 2008 jo lahes
21 000. Talouden taantuma lisdd lukumé&&rad entisestddn kuluvana vuonna (2009);

ensimmaisen neljan kuukauden aikana mééra kipusi 14 700:aan. Vuonna 2006 valtio
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ké&ytti muutosturvan toimintamallin toteuttamiseen 25 miljoonaa euroa. (Pohjanpalo
2008.)

Taulukko 1. Muutosturvaan liittyvat lait.

§ Tyobsopimuslaki (55/2001)

8 Laki yhteistoiminnasta yrityksissa (334/2007)

8 Laki julkisesta tydvoimapalvelusta (1295/2002)
§ Tyodttomyysturvalaki (1290/2002)

8 Laki tyottomyysetuuksien rahoituksesta annetun lain muuttamisesta
(460/2005)

8 Laki sairausvakuutuslain 11 luvun 6 8:n muuttamisesta (461/2005)

2.1 lIrtisanotun tyontekijan muutosturva

Muutosturvalla pyritdadn uudelleentydllistdmaan irtisanottu mahdollisimman nopeasti.
Hallituksen esityksessa (48/2005, 14) korostetaan kohteena olevan erityisesti pitkaan
tyoelamassé olleita, ilman omaa syytd irtisanotut. Tavoitteena on motivoida ja
sitouttaa irtisanottu aktiiviseen tyonhakuun sek& tarvittaessa lisdkoulutuksen
hankkimiseen. Tarkedd on estdd irtisanotun passivoituminen ja siten ehkaista

mahdollinen pitkdaikainen tyottomyys ja siitd seuraava tydmarkkinoilta syrjaytyminen

Syrjaytyminen  tyomarkkinoilta ei ole ainoastaan kouluttamattomien ja
ammattitaidottomien ongelma; pitkittynyt ty6ttdmyys voi syrjayttdd myds pitkan
tyohistorian omaavan ja ammattitaitoisen tyontekijan. Muutosturvan toimintamalli
onkin uusi keino puuttua tyottomyyteen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. (HE
48/2005, 4.)




2.1.1. Muutosturvan edellytykset ja syntyminen

Muutosturvan etujen piiriin tulevat lakisdateisesti kaikki ne, jotka on irtisanottu
tuotannollisten ja taloudellisten syiden vuoksi ja joilla on tyohistoriaa vahintaan kolme
vuotta yhden tai useamman tyonantajan palveluksessa. Myos tyontekijéalla, joka on
ollut saman ty6nantajan palveluksessa maaréaikaisessa tydsuhteessa véhintaan kolme
vuotta tai erillisissd madréaikaisissa tyosuhteissa viimeisen 42 kuukauden aikana
vahintddn 36 kuukautta, on oikeus muutosturvaan. (Lehikoinen 2007, 13;
L1295/2002.)

Muutosturvaa ei myonnetd henkil6lle, jonka irtisanominen on tapahtunut henkildstéa
johtuvasta syysta tai tyésuhde on paattynyt muusta syystd (Romo & Siitonen 2007,
19).

Muutosturvan syntyminen edellyttdd irtisanotun omaa tahtoa ja aktiivisuutta.
Saadakseen muutosturvan oikeudet h&nen on ilmoittauduttava tydvoimatoimistoon
mahdollisimman nopeasti, kuitenkin viimeistddn 30 péivan kuluessa tydsuhteen
paattymisestd. Muutosturva on irtisanotulle vapaaehtoinen: jos henkilé ei halua
kéayttad hyvékseen muutosturvan suomia mahdollisuuksia nopeaan ja tehokkaaseen
tyollistymiseen, ei tall4 ole vaikutusta hdnen oikeuteensa saada tyottdmyysturvaa

tavanomaisin ehdoin. (Romo & Siitonen 2007, 55.)

2.1.2. Oikeudet ja velvollisuudet

Sitouttaakseen irtisanotun muutosturva luo irtisanotulle enemman oikeuksia kuin
velvollisuuksia (ks. taulukko 2). Sitoutuminen pyritddn luomaan mahdollisimman

pian, joten kannustavat oikeudet sijoittuvat heti muutosturvan alkuun.

Irtisanotun  oikeudet ovat palkallinen tydllistymisvapaa irtisanomisaikana,

tyollistymisohjelma, tyollistymisohjelmalisé ja muuttoavustus.

Tyollistymisvapaa tarkoittaa oikeutta kdyttdd osa irtisanomisajastaan uuden tydpaikan

etsimiseen tai tyollistymista edistaviin toimenpiteisiin osallistumiseen. Tyonantaja on
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velvollinen maksamaan vapaan ajalta tdyden palkan. Vapaan pituus (5-20 péivad)
riippuu tyontekijén irtisanomisajan pituudesta. Tydnantajalle ei kuitenkaan saa koitua
kohtuutonta haittaa tydntekijan tyollistymisvapaan kaytostd, joten tyontekijan tulee
ilmoittaa tyollistymisvapaan kéytostd sekd sen perusteista tyonantajalle etukéteen
(L55/2001). Tyollistamisvapaa ei koske lomautettuja tai madrdaikaisia tyosuhteita,
koska heidan tydsuhteensa paattyvat ilman irtisanomisaikaa. ( Romo & Siitonen 2007,
10; Lehikoinen 2007, 22.)

Tyollistymisohjelma on yksiléllinen tydnhakusuunnitelma. Sen laativat yhdessé
irtisanottu ja tyévoimatoimisto. Tydnhakusuunnitelma siséltaa selvityksen irtisanotun
edellytyksista ja tavoitteista tyomarkkinoilla sek& suunnitelman muista ammatillisia
valmiuksia kehittdvistd toimenpiteistd. Irtisanotun kannalta tydnhakusuunnitelma
takaa nopean ja yksilollisen palvelun, silld tyévoimatoimiston puolelta asiaa hoitaa

erityinen muutosturvaohjaaja. (MOL 2009, 2-4.)

Tyollistymisohjelmalisé puolestaan on korotettua tyottomyysetuutta. Tyottémyyskassa
maksaa lisdn  niille  jasenilleen, joille  tyOvoimatoimisto on laatinut
tyollistymisohjelman ja muut lisdn saamisen ehdot tayttyvat. Lisd on mé&rdaikainen,

sitd maksetaan enintaan 185 paivalta. (TYJ 2009, 11.)

Muuttoavustus koostuu oikeudesta matka- ja muuttokorvaukseen. Silla korvataan
irtisanomisen johdosta uuden ty6paikan toiselta paikkakunnalta hankkivan henkilon
kuluja enintddn 700 euroa. Avustusta voivat hakea tyollistymisohjelman tehneet
irtisanotut. (MOL 2009, 5; Lehikoinen 2007, 33.)

Muuttoavustus ei ole houkutellut muuttamaan kotiseudulta muualle ty0n peréssa:
vuonna 2008 muuttoavustukseen turvautui noin prosentti muutosturvan piirissa
olleista. (Seretin 2009.)

Velvollisuuksia muutosturvassa ei irtisanotulle kaytanndssa juuri ole. Irtisanottu
sitoutuu noudattamaan tyollistymisohjelmaansa. Liséksi hdnen tulee hakea aktiivisesti

tyoté ja vastaanottaa tarjottua ty6té ja koulutusta. (MOL 2009, 3.)
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Taulukko 2. Muutosturvan oikeudet ja velvollisuudet.

TYONHAKIJAN OIKEUDET OVAT

+ palkallinen tyollistymisvapaa irtisanomisaikana
+ tydllistymisohjelma

+ tydllistymisohjelmalisa

+ muuttoavustus

TYONHAKIJAN VELVOLLISUUDET OVAT

+ hakea aktiivisesti tyota

+ vastaanottaa tarjottua tyota ja koulutusta

* velvollisuus noudattaa tyollistymisohjelmaa

* pyytéé tyollistymisohjelmaa mahdollisimman nopeasti,
paasaantoisesti viimeistaan 30 péivan kuluessa tydsuhteen
paattymisesta

2.2. Muutosturva tydnantajalle

Muutosturva ohjaa eri tavoin eri tydnantajia; osa yrityksistd kuuluu yhteistoimintalain
soveltamisalaan, valtio- ja kuntatyOnantajan osalta velvoitteista on sovittu tyo- ja
virkaehtosopimuksissa. Asialliselta sisélloltadn sddnnokset muutosturvasta eri
tydnantajien kohdalla ovat kuitenkin hyvin samansisaltéisia. (ks. Aimald ym. 2007,
186; Romo & Siitonen 2007, 63; MOL 2009, 4.)

Muutosturvaa koskevilla saannoksilla lisattiin ty6nantajan tiedotusvelvollisuutta
henkilOstolle, tehostettiin yhteistoimintaneuvotteluja ja vahvistettiin tyGnantajan,

henkilGston ja tyévoimatoimiston yhteistyota (Aimald ym. 2007, 185).

Tyonantajalla on velvollisuus kertoa tyontekijélle tdman oikeudesta muutosturvaan
kuuluvasta tyollistymisohjelmasta ja -lisdstd, kun irtisanominen tapahtuu
taloudellisten ja tuotannollisten syiden wvuoksi. Lisdksi tyonantajan on yhdessa
henkiloston kanssa sovittava siitd, miten tydnantaja jo irtisanomisaikana tukee
tyontekijoiden uudelleen tyollistymistd. (Amkil ym. 2007, 17; Romo & Siitonen 2007,
10, 21.)

Tybnantajan pitdd ilmoittaa muutosturvan piiriin ~ kuuluvien tydntekijoiden
irtisanomisesta  tai ~ madrdaikaisen  tyfsuhteen  paattymisestda  viipymatta

tydvoimatoimistolle. Tyontekijén suostumuksella tyOnantaja antaa
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tydvoimatoimistolle tyontekijan koulutusta, tyOtehtavida ja tyokokemusta koskevat
tiedot. N&in irtisanotun henkilon tyollistymista tukevien toimenpiteiden suunnittelu ja
tyollistymisohjelman tekeminen nopeutuvat. Tydvoimatoimisto avustaa tyOnantajaa

toimintasuunnitelman laatimisessa. (Romo & Siitonen 2007, 10.)

2.3. Muutosturva tydvoimaviranomaiselle

Muutosturva velvoittaa tyévoimatoimiston kartoittamaan yhteistydssa tynantajan ja
henkildston edustajien kanssa muutosturvan mukaiset palvelut ja varaamaan riittavéat
resurssit niiden toteuttamiseksi, tiedottamaan tarjolla olevista palveluista seka
laatimaan tyonhakijaksi rekisteroityville tyollistymisohjelma ja pyrkid tarjoamaan
siina sovitut palvelut ja toimenpiteet viivytyksetta. (Lehikoinen 2007, 29; Aimala ym.
2007, 187-188.)

TyObvoimatoimisto toteuttaa muutosturvaa. Kun tyOnantaja on tiedottanut
tyovoimatoimistolle yhteistoimintaneuvottelujen kdynnistymisestd, tyévoimatoimisto
ottaa viipymattd yhteyttd tydnantajaan. Tydvoimatoimisto laatii yhdessa tyonantajan
ja henkiloston edustajien kanssa toimintasuunnitelman ja sopii palvelujen

tarjoamisesta ja niiden jarjestelyista. (MOL 2009, 4.)

Tyovoimatoimistot tiedottavat tyollistymisen ja muutosturvan toimintamallista seka
neuvovat ja auttavat tyonantajia ja tyontekijoitd sen toteuttamisessa. Suurimmissa
tydvoimatoimistoissa on lisdksi nimitetty asiantuntijat, jotka vastaavat muutosturvan
palveluista erityisesti suurten irtisanomistilanteiden yhteydessa (Amkil ym. 2007, 90-
91; MOL 2009, 4).

Tyo6voimatoimistot tarjoavat muutosturvatilanteissa erityisesti tydnhakupalveluita,
tyonvalitysta, tyévoimapoliittista aikuiskoulutusta, tyokokeilua ja muita ammatillisia
valmiuksia  kehittdvid palveluita. Na&istd palveluista sovitaan jokaiselle
henkilokohtaisesti tehtévassa tyollistymisohjelmassa. Vuonna 2008
muutosturvakoulutusta jarjestettiin 5300 henkildlle eli neljannekselle muutosturvan
piiriin kuuluneelle. (Romo & Siitonen 2007, 79; Seretin 2009.)
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3 TYOTTOMYYSTURVA

Muutosturva on osa isompaa tydvoimapoliittista kokonaisuutta, tyottémyysturvaa.
Tyottomyysturvalla tarkoitetaan ty6ttoman toimeentuloturvaa, jonka tarkoitus on
turvata tyottoman taloudelliset mahdollisuudet hakea ty6td. Suomen perustuslaki takaa
lailla  jokaiselle oikeuden turvaan ty6ttdbmyyden varalta (PL731/1999).
Ty6ttdmyysturvaa sadntelee vuonna 2002 voimaan tullut Tyo6ttdmyysturvalaki
(L1290/2002.)

Tyottomyysturvan ansiosta ty6ttomalla tyonhakijalla on paremmat taloudelliset
resurssit tehokkaan tyon etsinndn takaamiseksi, mikd mahdollistaa lyhyemmat
tyottomyysjaksot.  Toisaalta tyOttomyysturva voi my0s estdd  siirtymistd
tyottomyydestd tyollisyyteen; ndin tapahtuu etenkin siind tapauksessa, kun tyoton

kokee toimeentulonsa tyottomyysturvassa riittavaksi.

Tyottomyysturva vaikuttaa muihinkin kuin tyo6ttémiin, silla lahes kaikki ihmiset
osallistuvat sen rahoitukseen: veroilla, tyOnantajien ja palkansaajien pakollisilla

maksuilla ja vapaaehtoisilla ty6ttomyyskassojen jasenmaksuilla.

3.1. Tyottomyysturvajérjestelma

Tyottomyysturva koostuu erilaisista taloudellisista tukitoimista (ks. taulukko 3) seka
julkisen tydvoimapalvelun toimenpiteistd.  Tyottomyysturva on hallinnollisena
jarjestelméana monimutkainen ja sen myontdmiseen ja maksamiseen osallistuvat useat
eri  tahot. Oma roolinsa  etuusjarjestelméssa on  tydvoimatoimistolla,

tyottomyyskassoilla ja Kansaneldkelaitoksella. (Romo & Siitonen 2007, 29.)

Tyottomyysturvajarjestelmalla pyritdan takaamaan riittdva toimeentulo, kannustamaan
uudelleen tyollistymistd ja pitdmaan turvan yllapidosta aiheutuvat kustannukset
kohtuullisina (Valtioneuvosto 2004, 249). Suomalaisen ty6ttomyysturvajarjestelman
keskeisié piirteitd ovat eri tukimuodot, niiden maksimikesto ja saamisen ehdot (Virjo
ym. 2006, 21.)
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Taulukko 3. Ty6ttdmyysturvan tukimuodot

TYOTTOMYYSTURVA

* ansiopaivaraha
* peruspaivaraha
 tyodmarkkinatuki
* koulutusajan tuki
* tyottomyyselake

3.2 Tyottomyysturvan saamisen edellytykset

Tyottomyysturvan piiriin kuuluvat Suomessa vakinaisesti asuvat henkilét. Oikeus
tyottomyysetuuteen alkaa aikaisintaan silloin, kun henkild tayttd4d 17 vuotta.
Tyottomyysetuus myonnetddn enintddn sen kalenterikuukauden loppuun, jona
tyonhakija tayttadd 65 vuotta. (Niemeld ym. 2006, 28.)

Tyottomyysetuuden saamiseksi hakijan tulee téyttdd kaikki s&é&detyt etuuden
myontdmisen edellytykset. Valtaosa edellytyksia koskevista s&annoksistd on
luonteeltaan joustavia normeja, mink& vuoksi ne jattavat lain soveltajalle laajalti
tapauskohtaista harkintavaltaa. Tést4 johtuen Aarnio ym. (2003, 62) korostavat, etta
saannosten lopullinen sisdlté onkin muotoutunut pitkalti valitusasteiden vakiintuneen

ratkaisukéytannon kautta.

Edellytysten tutkiminen ja ratkaiseminen on kaksivaiheinen: tyévoimaviranomainen
tutkii ensin hakijan tydvoimapoliittisen kelpoisuuden, jonka jalkeen etuuden
lopullinen  maksaja  (Kansaneldkelaitos  ja  ty6ttdmyyskassa)  selvittda

sosiaalipoliittisten edellytysten tayttymisen.

Tyovoimapoliittisten edellytysten tarkoituksena on kannustaa ja ohjata henkildita itse
toimimaan niin, ettd heiddn mahdollisuutensa pééstd tyomarkkinoille ja pysya
tydmarkkinoilla olisivat mahdollisimman hyvét. Lahtokohtana on olla toissijainen

toimeentulon lahde suhteessa tarjolla olevaan tyohon tai koulutukseen. Siksi
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tyottomyysturvaa maksetaan ilman rajoituksia vain niille, jotka ovat olleet
tyoeldméssd, mutta joutuneet omaa syyttdan tyottoméksi, seka niille, jotka osoittavat
aktiivisuutta saada uutta tyotd. T&mén vuoksi henkilon itsensa aiheuttama tyéttomyys
tai sen pitkittdminen on sanktioitu eli hdn saattaa menettdd oikeutensa
tyottomyysturvaan toistaiseksi, esimerkiksi 3 kuukaudeksi, jos on itse irtisanoutunut
tyosta. (Aarnio ym. 2003, 61; Romo & Siitonen 2007, 31.)

Tyovoimapoliittisia edellytyksid etuuden saamiseksi on useita, mikd tekee
jarjestelméstd  vaikeaselkoisen. Ehdottomia edellytyksid ovat tyonhakijaksi
rekisterdityminen ja tydnhaun voimassaolo. Muita etuuden saamiseen vaikuttavia
tekijoitd ovat esimerkiksi opiskelu, yrittdjyys, tydmarkkinoiden kéytettavissé olo ja
tyosta kieltaytyminen.

Tyottomyysetuuden myontdmisen ja maksamisen muita kuin tydvoimapoliittisia
edellytyksid kutsutaan etuuden saamisen sosiaalipoliittisiksi edellytyksiksi. Oikeuden
tyottomyysetuuteen voi estdd tiettyjen sosiaalietuuksien saaminen, tydnantajan
maksamat ty0- tai virkasuhteisiin perustuvat erdt sekd tyokyvyttomyys. (Aarnio ym.
2003, 164.)

3.3 Tyottdomyysturvan etuudet

Tyottomyysturvalain - mukaan tyottoman tyonhakijan tyottémyyden aikainen
perustoimeentulo turvataan tyottomyyspaivéarahalla ja tyomarkkinatuella. Kaikki

tukimuodot ovat veronalaista tuloa.

Tyottomyyspaivarahaa voidaan myontdd tyonhakijoille, jotka ovat olleet
vakiintuneesti tyomarkkinoilla ja joiden toimeentulo on perustunut palkkaty6hon,
yritystoimintaan taikka siihen rinnastettavaan omaan tydhon. Ty6ttomyyspéivaraha
maksetaan tyottomyyskassassa vakuutetuille vakuutusehdon téyttaneille henkil6ille

ansiopaivarahana ja muille peruspdaivarahana.

Tyonhakijoille, jotka eivéat ole olleet pitk&dan tyémarkkinoilla taikka ovat saaneet

tyottomyyspéivarahaa enimmaismaaran, maksetaan tydmarkkinatukea.
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Tyottoman omaehtoisen opiskelun ajalta tyémarkkinatuki ja tyottomyyspaivéaraha

maksetaan koulutuspéivérahana. (Aarnio ym. 2003, 8.)

Vuonna 2008 ansiopdivarahaa sai 81 000 tyonhakijaa eli 42 % Kkaikista
tyottomyysturvan saajista. Peruspdivarahan saajia oli 17 000 henkiléd (8 %) ja
tyomarkkinatukea sai 97 000 henkiléd (50 %). Valtiolle ty6ttémyysturva aiheutti
kuluja 2,3 miljardia euroa vuonna 2007. (Pohjanpalo 2008.)

Suomen ansiosidonnainen tyéttomyysturva on keskiméérin 810 euroa kuukaudessa
(vuonna 2008), kun vastaava summa on Ruotsissa 1 050 euroa ja Tanskassa 1 160
euroa (Pohjanpalo 2008).

3.3.1 Palkansaajan ansiopdivaraha

Palkansaajan ansiopdivdaraha on tyottomyyskassojen myontdma ja maksama
tyottomyytta edeltdvien ansiotulojen maardén suhteutettu etuus, johon on oikeus
palkansaajan kassan j&senelld. Jasenyys on vapaaehtoisuuteen perustuvaa ja siind
palkansaaja maksaa tietyn suuruista vakuutta kassalle tyottomyyden varalta.
Ansiopédivarahan tarkoitus on tasoittaa  yksilon saamaa tulovirtaa yli

tyottomyysjakson.

Ansiopéivaraha muodostuu peruspaivarahan suuruisesta perusosasta ja ansio-osasta.
Maksettavan ansiopdivdrahan suuruus on riippuvainen henkilon tyottomyytta
edeltdneiden ansiotulojen suuruudesta. Ansiopdivdrahaa maksetaan viideltd péivalta
viikossa ja enintd&n 500 péivalta. (Aarnio ym. 2003, 33.)

3.3.2 Peruspéivaraha

Peruspdivaraha on Kansanelékelaitoksen myontdma ja maksama tyottdmyysetu, jota
maksetaan  tyottomyyskassaan  kuulumattomalle, tydssdoloehdon  tayttavélle

tyottomalle tyonhakijalle.

Peruspéivéarahan suuruus on kiinted, eikd henkilon aiemmilla tuloilla ole vaikutusta

sen madrédan (25,63 € 31.5.2009). Etuutta voidaan korottaa lapsikorotuksella,
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vastaavasti tietyt sosiaalietuudet ja tyottomyysaikaiset tulot vaikuttavat etuuden

suuruuteen vahentavasti.

Peruspaivdrahaa maksetaan viideltd paivéltd viikossa ja enintddn yhteensd 500
paivaltd, minka jalkeen henkilon on péivarahaa saadakseen téytettdva uudelleen

tydssdoloehto. (Aarnio ym. 2003, 34.)

3.3.3 Tyomarkkinatuki

Tyomarkkinatukeen on muiden edellytysten toteutuessa oikeus henkil6lla, joka ei
taytd tydssdoloehtoa tai jonka oikeus tyottomyyspdivarahaan on paattynyt 500 pdivan
enimmaismaksuajan  tayttymisen vuoksi. TyOmarkkinatuki toimii padasiassa

koyhyyden estamiseksi osana muuta sosiaaliturvaa. (Romo & Siitonen 2007, 36.)

Tyomarkkinatuen maksua ei ole ajallisesti rajoitettu. Tdysi tuki on samansuuruinen
kuin peruspaivéraha, ja siihen liittyy myos lapsikorotus. Toisin kuin peruspdiviraha
tyomarkkinatuki on tarveharkintainen; sitd pienentdvat tiettyja sosiaalietuuksia lukuun

ottamatta kaikki omat ja puolison tulot. (Niemel&d ym. 2006, 29.)

3.3.4 Tyottéman koulutusajan tuki

Tyottomalle, joka hakeutuu omaehtoiseen, ammatillisia valmiuksia edistdvaan
koulutukseen, voidaan maksaa koulutuksen ajalta toimeentulon turvaamiseksi
koulutuspdivarahaa. Koulutuspdivdrahana maksetaan sitd tyottomyysetuutta, jota

henkil6lle maksettaisiin hdnen tyottémané ollessaan. (Romo & Siitonen 2007, 36.)

Mikali tyoton osallistuu koulutukseen tydvoimapoliittisen toimenpiteen seurauksena,
etuus maksetaan koulutustukena. Koulutustukea voidaan maksaa tietyin rajoituksin
koko koulutusajalta, yli tyottdmyyspédivarahan 500 pdivan enimmaismaksuajan.
(Aarnio ym. 2003, 297-298.)
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3.3.5 Tyottomyyseldke

Tyottomyysturvajarjestelmaa tdydentad tyottomyyseléke. Sen tarkoituksena on turvata
toimeentulo niille ik&antyville tyontekijoille, jotka ovat jddneet pitk&aikaisesti
tyottomiksi eivatkd enad voi sijoittua tyémarkkinoille. Tyottomyyseldkettd maksetaan

vanhuuseldkeik&én saakka. (Aarnio ym. 2003, 263.)

Tyottomyyseldkkeen saa tyoton tydnhakija, joka on tdyttdnyt 60 vuotta ja saanut
tyottomyyspéivarahaa sen enimmadisajan eli 500 pdivaa. Lisaksi edellytetdan, ettd
henkild6 on viimeksi kuluneiden 15 vuoden aikana tydskennellyt vahintddn viiden

vuoden ajan. (Tyoeldkelaitos 2009.)

3.4 Muutosturvan vaikutus

Muutosturvan toimintamallilla pyritddn lisédméén tyottdmyysturvalain  mukaisen
ansio- ja peruspéivarahajérjestelman kannustavuutta ja vastikkeellisuutta, koska
aiemmin voimassa olleen ty6ttomyysturvajarjestelman ei katsottu erityisemmin
tukevan tai edistdvan nopeaa tyollistymisté tai hakeutumista tyollistymista edistéviin
toimenpiteisiin.  Korotetun etuuden turvin henkilollda on aiempaa paremmat

taloudelliset mahdollisuudet keskittyé tehokkaaseen tydnhakuun.

Tavoitteen toteuttamiseksi tyonhakijalle, joka ilmoittaa halunsa muutosturvaan ja sen
toteuttamiseen, maksetaan toimenpiteiden ja omatoimisen tyonhaun ajalta maaraajan
korotettua etuutta, tyollistymisohjelmaliséé. Sita voidaan maksaa
tyottomyyspéivarahan saajalle, sen sijaan tyémarkkinatukea tai koulutuspéivarahaa ei

koroteta tyollistymisohjelmalisélld. (Romo & Siitonen 2007, 54.)
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4  KYSELY

4.1 Tapaus Pohjois-Savon ty0- ja elinkeinotoimistot

Kyselyn kohderyhmé on Pohjois-Savon tyo- ja elinkeinokeskuksen asiointialueelta.
Kaytdnnossa tama tarkoittaa seuraavia alueella toimivia tyo- ja elinkeinotoimistoja
(entinen tyovoimatoimisto): Kuopion, lisalmen, Varkauden ja Siilinjarven tyo- ja

elinkeinotoimisto.

Kyselyd varten on Pohjois-Savon ty6- ja elinkeinotoimiston toimesta tehty poiminta
tyohallinnon rekisteristd 1.6.2009. Tutkimusluvan mukaisesti tietoja ei ole luovutettu

ulkopuolisille, ainoastaan Kuopion tyo- ja elinkeinotoimiston kayttoon.

Poimintakriteerit olivat seuraavat:
-Pohjois-Savon ty6- ja elinkeinokeskuksen alaisten toimistojen asiakkaat
-tyo6llistymisohjelma tehty
-tyollistymisohjelman laatimisajankohta 1.1.-31.12.2008

Poimintakriteereilld 16ytyi 652 henkil6d, joista 341 miestda ja 311 naista. Tasta
poiminnosta otettiin satunnaisotantana 150 henkil6d, jotka muodostavat tdmén

tutkimuksen kohderyhman.

Kysely toteutettiin postikyselynd kesakuussa 2009. Vastausten keruu tapahtui vain
yhdessé eréssa. Kyselyyn vastasi 31.7.2009 mennessd 37 henkil6d vastausprosentin
ollessa 24,7 %.

4.2 Kyselyn teemat

Kyselyn teemat muodostuvat muutosturvan toimintamallin sisélléstd irtisanotun
kannalta: irtisanomisajan palkallinen vapaa tyollistymistd edistdvid toimenpiteitd
varten, tyollistymisohjelman teko, tyollistymisohjelmalisa, tyonantajan laajennettu
ilmoitus- ja neuvotteluvelvollisuus seké& tydvoimaviranomaisen tehostetut palvelut.

Liséksi tutkitaan eri tahojen osallisuutta muutosturvaprosessissa.
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4.3 Vastaajien taustatiedot

Vastanneiden (n=37) sukupuolijakauma oli hyvin tasainen: 19 naista ja 18 miesta.

Mya0s perhesuhteiltaan sukupuolet jakaantuivat samansuuntaisesti (kuvio 1).

Perhesuhteet

25

. /A\
15 —e— Kaikki

—=— Miehet

10 / \ Naiset
5

N
>.
e

A
0 T T |\. T - I
naimaton naimisissa awoliitto eronnut leski

Kuvio 1. Vastaajien perhesuhteet.

Vastaajien koulutustaustasta nahdaan naisten korkeampi koulutustaso (kuvio 2).

Vastaus “muu” on miespuolinen ylioppilas.

Koulutustausta

14
12

10

mm Miehet
[ Naiset
Kaikki

kpl

Kuvio 2. Vastaajien koulutustausta.
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Vastaajien ikarakenne puolestaan painottui ylapaahan, silla reilu kaksi kolmasosaa oli
yli 40-vuotiaita (kuvio 3).

51-60 |13

0 5 10 15 20
kpl

Kuvio 3. Vastaajien ikarakenne ikaryhmittain (n=37).

Vastaajien ikarakenne kuvaa hyvin sitd, miten viime aikojen irtisanomiset ovat
kohdistuneet erityisesti vanhempaan tydvékeen. Tatd vahvistaa myds vastaajien
tyohistoria; keskiméardinen tydsuhteen kesto tydnantajan palveluksessa oli 7 vuotta
(taulukko 4).

Taulukko 4. Vastaajien tydsuhteen keston keskiluvut.

Keskiluvut  Vuotta

Keskiarvo 13
Maksimi 36
Minimi 1
Mediaani 7

Kuviossa 4 kuvataan vastaajien tydsuhteen laatua: suurimmalla osalla vastaajista oli
toistaiseksi voimassa oleva (=vakituinen) tydsuhde.
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Tyb6suhde (n=37)

O vakituinen B maaraaikainen

Kuvio 4. Vastaajien tydsuhteen laatu (kpl).

Tyontekijan asema ei ollut estényt irtisanomista - tydsuhde oli loppunut niin johtajalta
kuin duunariltakin. Vaikka irtisanomiset painottuivat alempaan henkildstoryhmadn,

niin yllattdvan moni ylempi toimihenkilokin oli menettanyt tyonsa (kuvio 5).

ylempi
toimihenkil6;
8

tyt‘mtekijél 18

alempi
telmihenkilo,

: -

Kuvio 5. Vastaajien asema tyopaikalla (kpl).
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Vastanneista vain noin kolmasosa oli kyselyn osallistumishetkelld tyollistynyt

b

uudelleen. Vastausvaihtoehto “muu’ sisaltdd yrittdjaksi ryhtyneen,

tyottomyyseldkkeelld olevan, lomautetun seké kaksi osa-aikaista tyontekijaé (kuvio 6).

muu; 5

tdissa; 12

koulutuksesSa 5

tyoton; 15

Kuvio 6. Vastaajien asema tyémarkkinoilla (kpl, n=37).

Tarkemmin tarkasteltuna ik& vaikutti markkinatilanteeseen selvasti, silla yli 60-
vuotiaat eivat olleet tyollistyneet lainkaan. Parhaiten asiat olivat ikdryhmalla 41-50 -

vuotiaat (taulukko 5).

Taulukko 5. Tyémarkkina-asema ikaryhmittéin (%).

Koulu-
Ika Toissa Tyoton tuksessa Muu Yhteensa
-30 0,0 % 0,0% 100,0 % 0,0% 100,0%
31-40 273 % 54,5 % 9,1% 9,1% 100,0%
41-50 57,1 % 14,3 % 28,6 % 0,0% 100,0 %
51-60 38,5 % 23,1 % 7,7% 30,8% 100,0%
61- 0,0 % 80,0 % 0,0% 20,0% 100,0%

Yhteensa 324 % 37,8% 135% 16,2% 100,0 %
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4.3 Tutkimuksen validiteetti ja reliabiliteetti

Tutkimuksen arvioinnissa on kyse sen validiteetista eli patevyydesté ja reliabiliteetista
eli luotettavuudesta. Heikkildn (2008, 29-30) mukaan validiteetissa arvioidaan,
pidetddnkd tutkimusta pétevand, tehdddnko tutkimus perusteellisesti ja saadaanko
oikeita tuloksia ja paatelmié. Validiteetilla tarkoitetaan lisdksi mittarin patevyytta eli
kykya onnistua mittaamaan tarpeeksi kattavasti ja tehokkaasti juuri haluttua asiaa.
Tutkimus ymmarretadén patevéksi silloin, kun satunnaiset tai epdolennaiset tekijat eivat
vaikuta tuloksiin; validiteetilla tarkoitetaan lahinnd systemaattisen virheen

puuttumista.

Jos tutkimusasetelma asetetaan virheellisesti, vaikutetaan ratkaisevasti tutkimuksen
kokonaisvaliditeettiin. Arviointi kohdistetaan tutkimuksessa valittuun teoreettiseen
viitekehykseen, madriteltyihin Kkasitteisiin, aineiston kerddmisen tapaan, aineiston
kerddmisessa kéaytettyihin kysymyksiin, tutkimiseen, tulkintaan, pééattelyyn ja
tuloksiin. Validissa tutkimuksessa vastataan aina tutkimuskysymyksiin. (Heikkil&
2008, 29.)

Heikkil&d (2008) esittad, ettd tutkimusta pidetddn sisdisesti patevand, kun tuloksien
osoitetaan olevan kyseisen tutkimuksen tulos. Ulkoisesti patevan tutkimuksen tulokset

voidaan yleistaa tutkittuun joukkoon.

Tutkimuksen reliabiliteetilla eli mittarin tai menetelman luotettavuudella puolestaan
tarkoitetaan mittaustulosten toistettavuutta, jolla viitataan kéytetyn
tutkimusmenetelmén kykyyn antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Tulosta sanotaan
reliaabeliksi, jos eri tutkimuskerroilla paddytd&dn kahden tai useamman arvioijan
toimesta samaan lopputulokseen tai jos samaa kohdetta tutkitaan kaksi tai useampi
kertaa paatyen samaan tulokseen. (ks. Anttila 2006, 515-517; vrt. Hirsjarvi ym. 2007,
226-228.)

T&man tyon aineistoa voi pitdd padosin laadukkaana ja luotettavana. Kyselyn tehnyt
tutkija oli sisaistanyt teemat perehtymall& niihin seké teorian ettd kdytannon kautta:
tutkijalla on omakohtaista kokemusta tutkittavasta teemasta. Vastaajien voidaan
olettaa vastanneen kyselyyn luotettavasti, silla vain motivoituneet vastaajat ottavat

osaa vapaaehtoiseen kyselyyn.
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5 TULOKSET

Muutosturva kokonaisuutena sai kyselyyn vastanneilta vankan tuen, silld vain yksi
vastaaja piti muutosturvaa tarpeettomana. Vastaajista 68 % piti muutosturvaa
tarpeellisena ja 19 % néki sen jossain méaarin tarpeellisena. Myods sukupuolittain

tarkasteltuna tyytyvaisyys muutosturvaan oli yhtenevaa (kuvio 7).

Muutosturva tarpeellinen? (n=37)

30
25 T
20 +
g 15
10 1
54
0. | — .
Kylla Jossain méadrin ei €0s
I Miehet 12 3 0 3
[ Naiset 13 4 1
Kaikki 25 7 1 4

Kuvio 7. Vastaajien arvio muutosturvan tarpeellisuudesta (kpl).

Tyomarkkina-asema ei  yllattden  vaikuttanut  mielipiteeseen  muutosturvan
tarpeellisuudesta: kyselyn aikana tydttomané olleet olivat hAmmastyttavan tyytyvaisia

muutosturvaan (taulukko 6).

Taulukko 6. Tydmarkkina-aseman vaikutus tyytyvaisyyteen.

Onko muutosturva tarpeellinen

Tyomarkkina- Jossain

asema Kylla maérin Ei Eos Yhteensé
Toissa (n=12) 66,7% 25,0% 0,0% 8,3% 100,0 %
Ty6ton (n=15) 714% 143 % 0,0% 14,3 % 100,0 %
Koulutuksessa

(n=5) 80,0% 20,0% 0,0 % 0,0% 100,0 %
Muu (n=5) 500% 16,7% 16,7% 16,7 % 100,0 %

Yhteensé (n=37) 676% 189% 2,7% 10,8 % 100,0 %
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5.1 Oikeus palkalliseen tyollistymisvapaaseen

Kyselyyn osallistuneista vain kolmasosa oli kdyttanyt oikeuttaan ty6llistymisvapaisiin.

Vain yhdelld vastaajista ei ollut tydvelvoitetta irtisanomisajalla.

Niiden osalta, jotka eivat olleet kéyttadneet tyollistymisvapaita, ilmeni yllattavé seikka
- tietdmattomyys kayttomahdollisuudesta. Perédti 39 % vastaajista, jotka eivat olleet

kéyttaneet vapaita, olivat tietdméattémia oikeudestaan tyollistymisvapaisiin.

Vapaita ei kaytetty laheskdan aina maksimimaaraa (20 tyopaivad), vaan padosa kaytti

vapaita alle 6 paivaa (kuvio 8).

Kuinka paljon vapaita kaytettiin (pv)

16-20 pv

11-15 pv

6-10 pv

1-5 pv

vastaajaa kpl (n=11)

Kuvio 8. Irtisanomisajalla kaytetyt tyollistymisvapaapaivat.

Ty0Onantajien suhtautuminen vapaisiin ei kyselyn mukaan ollut aivan ongelmatonta,
silld reilu kolmasosa vapaita pitaneistd ilmoitti kohdanneensa vaikeuksia sopiessaan
vapaistaan (kuvio 9). Syy tyonantajan nihke&d&n suhtautumiseen oli Kkaikissa
tapauksissa sama: tyOnantajan tietdmattomyys irtisanotun oikeudesta pitaa

tyollistymisvapaita.
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Ongelmia ty6nantajan kanssa (n=11)

kyllg; 4

Kuvio 9. Tyollistymisvapaista sopiminen tydnantajan kanssa (kpl).

Tyollistymisvapaiden kayttajistd  kaksi kolmasosaa  vastasi pitdvansa
tyOllistymisvapaiden merkitystd vdhintddnkin ’jossain mddrin tirkednd” (kuvio 10).
Kun vield reilu kolmasosa ilmoitti saaneensa uuden ty6- tai koulutuspaikan jo

irtisanomisajallaan, voidaan tyollistymisvapaiden tuomaa hyotya pitaa suurena.

Tyollistymisvapaiden merkitys (n=11)

kpl
w

0 T T T T T
erittain suuri melko suuri  jossain maarin vahainen ei lainkaan eos

Kuvio 10. Ty6llistymisvapaiden hyoty irtisanomisajalla (kpl).
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5.2 Tyodllistymisohjelma ja ty6llistymisohjelmalisa

Kysely lahetettiin vain niille, joille oli tydvoimaviranomaisen mukaan tehty
tyollistymisohjelma; taten olisi odottanut kaikkien vastaajien tienneen tehneensa
ohjelman. Kuitenkin viisi (5) kyselyyn osallistuneista (n=37) vastasi, ettei ollut tehnyt

tyollistymisohjelmaa. Nama tietdmattomat olivat kaikki miehi& (kuvio 11).

Oletko tehnyt tydllistymisohjelman? (n=37)

20 Kylla
15 Kyté:
g 10
5 En
Eos En Eos
0 , ,
mies nainen
OKylla 13 19
B En 4
0O Eos

Kuvio 11. Tietoisuus tehdysta tyéllistymisohjelmasta sukupuolittain (kpl).

Voidaankin kysyd, onko miesten tietdimattomyyden syynd sukupuoleen perustuva
ominaisuus vai muutosturvaprosessin vaikeasta hahmottuvuudesta ja monimutkaisesta

termistosta.

Tyollistymisohjelma on mahdollista tehdd joko irtisanomisajalla tai ajan jalkeen.

Vastanneista (n=32) vajaa puolet oli tehnyt ohjelman irtisanomisajalla.

Itse tyollistymisohjelman tekeminen koettiin vaivattomaksi, yksikdin vastaaja ei

pitdnyt ohjelman tekoa tydvoimaviranomaisten kanssa hankalana (kuvio 12).



vaivatonta

melko vaivatonta

tosi hankalaa [0

eos :ll

Tyollistymisohjelman merkitys oli lopulta yllattavan vahéinen, silld vain vajaa puolet

vastasi ohjelman teolla olleen edes ”jossain midrin” auttavaa merkitystd (kuvio 13).

=
o

kpl
O P N W M U1 O N 00 ©

Kuviosta 13 huomataan, ettd suurimman vastausvaihtoehdon muodostaa “ei lainkaan”

Tastd ryhmastéd on yllattdvaa se, ettd eniten pettyneité olivat tydmarkkina-asemaltaan

hankalaa [0

kpl

14 16

18

18

|13

Kuvio 12. Tyollistymisohjelman tekoprosessi (n=32).

Auttoiko tydllistymisohjelman laatiminen? (n=32)

/\\ ] ¢G/ \
kylla paljon  melko paljon jossain maarin melko vahan  ei lainkaan eos

Kuvio 13. Tyéllistymisohjelman tuoma hyéty (kpl).

”toissd” — olevat (taulukko 7).
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Taulukko 7. Tyollistymisohjelmaan pettyneiden (n=9) tyémarkkina-asema.

Tyomarkkina-
asema
Toissa
Tyo6ton

Muu
Yhteensa

z-
=

O© NN O

Vastaajista reilu kaksi kolmasosaa oli saanut tyollistymisohjelmalisdéd. Heista valtaosa
piti lisin vaikutusta véhintddn “jossain méiédrin” kannustavana tekijdnd hakeutua

koulutukseen tai menemadn tyokokeiluun (kuvio 14).

kpl

0 1 2 3 4

5 6 7 8 9 10
kylla paljon
melko paljon
jossain maarin
melko vahan
ei lainkaan

eos

Kuvio 14. Ty6llistymisohjelmalisédn kannustava vaikutus hakeutua
koulutukseen tai tyokokeiluun (n=26).

Tyollistymisohjelmalisén tuomaa taloudellista korotusta péivarahaan pidettiin yleisesti

riittdvand. Vain vajaa kolmasosa piti lisdéd melko pienend tai olemattomana (kuvio 15).

kpl
6 8 10 12

o
N
N

kylla paljon

melko paljon

jossain maarin

melko véhan

ei lainkaan

Kuvio 15. Tyollistymisohjelmalisan taloudellinen hyéty (kpl, n=26).



31

Tyollistymisohjelmalisén vaikutus hakeutua muutosturvan pariin oli yllattdvan suuri;
vain yksi lisdd saaneista vastaajista (n=26) oli sitd mielt4, ettd lisalla ei ole lainkaan
painoarvoa pohdittaessa muutosturvamalliin hakeutumista. Varsinkin naiset pitivét

lisdin merkitysta erittdin suurena (kuvio 16).

10
9
8
7
6 .
= 5 @ Naiset
X .
- O Miehet
4
3
2 4 4
1 2 2
O T T T G T - T
erittin suuri melko suuri jossain véhéinen  ei lainkaan eos
maarin

Kuvio 16. Tyollistymisohjelmalisdn merkitys sukupuolittain vertailtuna (n=26).

5.3 Eritahojen toiminta

5.3.1 Tydnantaja

TyoOnantajan toimintatapoihin irtisanomisprosessin aikana olivat tyytyvaisia vain
puolet vastaajista. Miesten ja naisten Valilld oli selked ero suhtautumisessa

tyonantajaansa, silld enemmistd miehista hyvaksyi tyonantajan toiminnan (kuvio 17).

Mielipide ty6nantajan toiminnasta (n=37)

nainen tyytyvainen; 6

mies tyytyvainen; 12

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Kuvio 17. Sukupuolten ndkemys tydnantajan toiminnasta irtisanomisprosessissa
(kpl).
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5.3.2 Tybvoimaviranomainen

Ty6voimaviranomaisen toiminta irtisanomisprosessin aikana sai vastaajilta vankan
tuen. Vain kuudesosa kyselyyn osallistuneista (n=37) oli tyytyméaton palveluihin

kokonaisuutena.

Tyo6voimatoimisto oli onnistunut hyvin sille kuuluvissa toimenpiteissa, silla vastaajat
olivat tyytyvéisid saamaansa palveluun prosessin eri vaiheessa. Niin ensikontakti
tydvoimatoimiston kanssa kuin ajanvarauksen toimivuus saivat hyvaksynnén, samoin

virkailijan palveluasenne oli koettu hyvaksi (kuvio 18).

35

30 - ei 2

25

20

kpl

15

yytyvainen;

G

—

yytyvainen; tyytyvéinen; 28

10

toiminta ensikontaktissa ajanvaraus virkailijan palveluasenne

Kuvio 18. Vastaajien tyytyvaisyys tyovoimaviranomaisen toimintaan (n=32)

Ainut seikka, joka jakoi vastaajien mielipiteet tyovoimatoimiston toiminnasta, oli
virkailijan tietdimys muutosturvan yksityiskohdista tyollistymisohjelman laadinnan
yhteydessd. Kuitenkin selvd enemmisto piti virkailijan ammattitaitoa hyvana (kuvio
19).
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Virkailijalla riittavd osaaminen? (n=32)
ei lainkaan; 2

- m

jossain maarin; 6

kyllg; 19

Kuvio 19. Vastaajien arvio tydvoimaviranomaisen ammattiosaamisesta (kpl).

5.3.3 Oma osallistuminen

Irtisanominen ei ollut lamaannuttanut vastaajia, silld vain viidesosa ilmoitti olleensa

passiivisia prosessin aikana (kuvio 20).

Kuvio 20. Vastaajien oma toiminta muutosturvassa (kpl, n=37).

Tarkasteltaessa omaa osallistumista tarkemmin, havaitaan koulutukseen pé&sseiden

korkea aktiivisuus (taulukko 8).
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Taulukko 8. Oma toiminta tyémarkkina-aseman perusteella (n=37)

aktiivista passiivista €o0s yhteensa

Toissa 75,0 % 8,3% 16,7% 100,0 %
Ty6ton 64,3 % 28,6 % 7,1% 100,0%
Koulutuksessa 100,0 % 0,0% 0,0% 100,0%
Muu 333% 333% 333% 100,0%
Yhteensa 67,6 % 18,9 % 135% 100,0%

5.4 Tiedonsaanti

Kyselyyn osallistuneista vajaa puolet oli tietoinen muutosturvasta ennen

irtisanomistaan.

Eri tahojen tiedottamisessa on kyselyn perusteella petrattavaa. Ilman
tyévoimatoimistoa olisi muutosturva jaanyt monelle tuntemattomaksi. Huono
informointi heijastui suoraan siihen, mitk& tahot olivat vaikuttaneet paatokseen kéyttaa

muutosturvaoikeutta (kuvio 21).

||:| sain tietoa B vaikutti paatokseen hakea muutostunaa

oma aktifisUus %

media ]

tyottdmyyskassa
ammattiliitto
luottamusmies

tyOwoimatoimisto o

tyOnantaja E:

0,0% 10,0 % 20,0 % 30,0 % 40,0 % 50,0 % 60,0 % 70,0 % 80,0 % 90,0 % 100,0
%

Kuvio 21. Eri tahojen tiedottaminen ja vaikutus paatokseen (n=37).
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6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Tassa opinndytety0ssé tutkittiin muutosturvan toimivuutta irtisanotun nakdékulmasta.
Tarkoituksena oli selvittdd muutosturva -prosessin eri vaiheiden kaytdnnon
toteutumista sek& muutosturvaan osallistuvien tahojen toimintaa. Lisdksi Kkysyttiin

mahdollisia kehitystarpeita.

6.1 Muutosturvan tarpeellisuus

Muutosturvan kayttoonotolla pyrittiin nopeuttamaan irtisanottavien tyollistymistd
uudelleen ja siten ehk&isemééan pitkittyvaa tyottomyyttd. Hallituksen esityksessa
(48/2005) korostettiin erityisesti pitkaan tyoelaméssa olleita, ilman omaa syyta
irtisanottuja tyontekijoita. Esityksessa huomautetaan, ettd pitkittynyt tyéttémyys voi
syrjayttdd myods pitkdn tyohistorian omaavan ja ammattitaitoisen tyontekijan
tyomarkkinoilta. (HE 48/2005, 4, 14)

Kyselyyn vastanneista vain kolmasosa oli uudelleenty6llistynyt. Tastd huolimatta vain
yksi vastaaja piti muutosturvaa tarpeettomana. Kyselyyn osallistuneet eivét siis
odottaneetkaan, ettd muutosturva takaisi heille pikaisesti uutta ty6td. Sen sijaan
suurena hyotynd he olivat kokeneet irtisanomistilanteen pohdintamahdollisuuden ja
tulevaisuuden kartoittamisen. Muutosturva on tdrked keino hahmottaa omaa

tilannettaan sek& saada tukea ja apua tydnhakuun vaikeassa irtisanomistilanteessa.

Tama irtisanotun aktivoituminen antaa tyovoimaviranomaiselle mahdollisuuden
puuttua tyottdmyyteen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, joten muutosturvan
tavoite toteutuu myos lainséatdjan nakokulmasta. Nailla perusteilla muutosturvaa
voidaan tdmén kyselyn perusteella pitd4d onnistuneena tydvoimapoliittisena keinona:
irtisanottu kokee muutosturvan tarpeelliseksi ja hakeutuu sen pariin. Sen jalkeinen

onnistuminen onkin sitten kiinni eri tahojen yhteistydsté ja ohjelman siséallosta.
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6.2 Eritahojen yhteistyo

Hallituksen esityksesséd todetaan, ettd tyontekijan nopea uudelleentydllistyminen
edellyttdd tyodnantajan, tyontekijoiden ja tydvoimaviranomaisten tehostunutta
yhteistyota (HE 48/2005, 14). Tassa tavoitteessa ei kyselyn mukaan ole aivan
onnistuttu, silld puolet vastaajista oli tyytymattomid tyonantajan toimintaan
muutosturvassa. Tama puute on kuitenkin ratkaistavissa, silla suurin syy tyonantajien

saamaan kritiikkiin oli heidén tietimattomyytenséd muutosturvasta.

Tietoisuutta on helppo lisaté tiedottamisella, tosin tiedottaminen ei ole ollut kunnossa
muutosturvassa alun perinkaan. Vain tyévoimaviranomainen on hoitanut osuutensa
hyvin. Irtisanotun kannalta on huolestuttavaa, ettd ammattiliitot ja luottamusmiehet

ovat tarkeimmalla hetkelld passiivisia.

Tietoisuutta on estdnyt selvasti myos vaikeaselkoinen termistd. Jostain syysta
lainsaatdjat eivét asetu kohderyhmén asemaan, vaan termeistd on tullut lainsaatéjien
omaa kapulakieltd: raskaita ja turhauttavia. Hyvana esimerkkind on kyselyn kysymys
“oletteko tehneet tydvoimaviranomaisen kanssa tydllistymisohjelman”. Vaikka
kyselyyn on valittu vain ty6llistymisohjelman tehneitd, silti 13 % vastaajista ilmoitti,

ettei ole tehnyt ko. ohjelmaa.

Onneksi tarkein yhteistyd - irtisanottujen ja tydvoimaviranomaisten valinen - on
paapiirteittdin  toimivaa. Valtaosa vastaajista (84 %) oli tyytyvdinen
tydvoimatoimistosta saamaansa apuun. Tyytyvéisyydell4d on térkeé rooli irtisanotun
aktiivisuuden kannalta, silld kielteiset kokemukset johtavat pahimmillaan siihen, ettd
irtisanottuun  ei  saada ollenkaan  kontaktia.  Siksi on  tdrke&a, ettd
tydvoimaviranomaisilla on riittdvat resurssit ja siten mahdollisuus palvella

irtisanottuja.

6.3 Muutosturvan eri vaiheiden toteutuminen

Irtisanotulle  muutosturvan toimintamalli pitdd sisélladn palkallisen  vapaan
irtisanomisaikana tyollistymistd edeltaviin toimiin, tyollistymisohjelman teon ja

tyollistymisohjelmalisdn. Namé edut ovat vastikkeellisia eli irtisanotulta edellytetdaan
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tyollistymista edistavad aktiivisuutta. Vastikkeellisuuden vastapainona néilla eduilla
pyritdédn myo6s helpottamaan tyottomaksi  jadneen tyontekijan taloudellista
epavarmuutta. (HE 48/2005, 14.)

Kysely osoitti, ettd eri vaiheiden tekeminen on vaivatonta. Yksik&an vastaaja ei
moittinut esimerkiksi tyollistymisohjelman tekoprosessia. Taten vain ajanvarauksen
ongelmat tai tyGvoimaviranomaisen ammattitaidottomuus voivat turhauttaa apua

hakevan irtisanotun tyontekijan.

Sisalloltéédn eri  vaiheet koettiin  vaihtelevasti. Irtisanomisajan vapaat ja
tyollistymisohjelmalisé sisalsivat enemmistOn mielestd olennaisia seikkoja, kun taas
tyollistymisohjelman vaikuttavuudessa on tdmén kyselyn perusteella vield tekemisté:

siséltoa piti merkittdvénd vain vajaa puolet vastaajista.

Syy tyoéllistymisohjelman tuottamaan pettymykseen on suurelta osin jokaisen
irtisanotun erilaiset lahtokohdat. Ty®6llistymisohjelman teko on melko kaavamaista,
jossa henkilokohtaisten kiinnostusten ja vahvuuksien toteuttaminen on kaytanndssa
hankalaa. Tarvitaan enemman aikaa pohtia realistia vaihtoehtoja sekd ehdottoman
oikeita faktoja, sillda mik&én ei ole turhauttavampaa irtisanotulle kuin vaarat lupaukset.

Té&ssé korostuvat taas tydvoimaviranomaisen ammattitaito ja riittavéat resurssit.

Tyollistdamisohjelman voi tehda joko irtisanomisajalla tai sen jalkeen, viimeistaan 30
paivan kuluessa tyosuhteen paattymisestd. Kysely osoitti, ettd enemmistd (60 %) teki
ohjelmansa vasta irtisanomisajan jalkeen. Tyovoimaviranomaisen ajankyttoresursseja
parantaisi huomattavasti se, ettd yha useampi tekisi ohjelmansa jo irtisanomisajalla.

Tama pidentdisi ajanjaksoa, jonka aikana jérjestaa tarvittavia lisdtapaamisia.

Syy ohjelman myohéiseen tekoaikaan on useimpien kohdalla huono tiedottaminen.
Kaikki eivét tieda oikeudestaan tehdd ohjelma jo irtisanomisajalla. Suurin osa tekisi
varmuudella ohjelman aikaisemmin, mikéli tietoa olisi. Tatd tukee se seikka, ettd vain

16 % vastaajista on ollut passiivinen muutosturvan aikana.

6.4 Kehitystarpeita

Kyselyn perusteella irtisanotulle tyontekijédlle on tarkedd saada asioida

ammattitaitoisen virkailijan kanssa. Muutosturvan hallitseminen vaatii erityista
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asiantuntijuutta, eik& siihen tavallinen virkailija pysty. Kyse on siten myos
irtisanottujen tasa-arvoisesta kohtelusta; nyt kaikki eivat saa yhtd ammattitaitoista
palvelua. Erityisid muutosturva-asiantuntijoita on saatava lisd4. Esimerkiksi Pohjois-

Savon alueella toimii kolme asiantuntijaa, mika on liian vahan.

Jokaiselle paikkakunnalle ei varmastikaan pystytd nimittdmddn muutosturva-
asiantuntijaa.  Tastda johtuen olisi paikallaan  tehostaa  valtakunnallisen
palvelukeskuksen (Tydlinja-puhelinpalvelu) toimintaa, jotta kaiken tarvittavan tiedon

jaavun saisi luotettavasti, vaivattomasti ja kerralla.

Irtisanotun omaa aktiivisuutta tulisi  palkita enemman. Mitd v&hemman
tybvoimaviranomainen joutuu auttamaan, sitd enemman palkittaisiin. Nyt tilanne on
painvastainen, silla esimerkiksi omatoiminen opiskelupaikan hankkiminen on
k&ytdnnossd rangaistava teko; tyottdmyysohjelmalisd otetaan pois. Sen sijaan
ylimééraistd tukea maksetaan sille, jolle tydllisyysviranomainen jarjestéa

koulutuspaikan — useimmiten tyollisyyspoliittiselle kurssille.

Irtisanotun oikeutta kayttad tyollistymisvapaita pitéisi parantaa laatimalla sanktioita
tyonantajan mahdolliselle kielteiselle kayttaytymiselle. Nykyaan ty6nantaja pystyy
halutessaan kieltdmaén vapaiden pitdmisen, silla mill4&n taholla ei ole keinoja puuttua

mahdollisiin rikkomuksiin.

Pienten yritysten ohjaamista irtisanomistilanteissa tulee tehostaa.
TyOvoimaviranomaisen kannattaa ohjata ennemmin pienid yrityksid kuin suuria, silla
suurilla yrityksilla 10ytyy asiantuntumusta omasta takaa hoitamaan henkildstohallintoa
irtisanomistilanteissa. Suurille yrityksille riittdd yhteisty¢ tyévoimaviranomaisen
kanssa, pienid yrityksid tyovoimaviranomaisen tulee ohjata alusta loppuun jotta

irtisanotun oikeudet turvataan.

Koulutushalukkuutta tulisi tukea paremmin silloin kun se todetaan irtisanotun
kannalta tarkoituksenmukaiseksi. Vaikka nykydan kovasti kannustetaan uudelleen
kouluttautumaan, niin kdytanto ei lopulta mahdollista varsinkaan laajempaa opiskelua.
Useimpien muutosturvalaisten eldmantilanne ei mahdollista pé&&toimista opiskelua
taloudellisten seikkojen takia. Lis&lainan ottaminen opiskelujen takia ei ole

mahdollista — asuntolaina ahdistaa jo tarpeeksi.
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Jos paljon mainostetut koulutusmahdollisuudet ovat k&ytanndsséd hyvin rajalliset ja
useimmiten pelkkid tyollisyyspoliittisia kursseja, niin  muutosturvan tavoite -
irtisanotun tyomarkkina-aseman parantaminen — hukataan monen kohdalla lupaavan
alun jalkeen passivoitumiseen ja katkeruudeksi Kaikki irtisanotut eivat ole
kouluttamattomia vaan monella olisi ylemman tutkinnon tarve. Mutta muutosturva ei
tdtd korkeampaa koulutustarvetta mahdollista. On vaikea sitoutua vah&nk&an
pitempikestoiseen  koulutukseen, jos kesken koulutuksen tietdd tippuvansa
ansiopéivarahalta 500 pdivan enimmaisajan tayttymisen wvuoksi. Muutosturvan
koulutusmahdollisuuksia on joko parannettava tai puhuttava niistd rehellisesti — ei

lupailemalla liikoja.
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KYSELY MUUTOSTURVAN TOIMIVUUDESTA IRTISANOTUN

NAKOKULMASTA
1. Sukupuoli 1 Mies 1 Nainen
2. Syntymavuosi 19
3. Perhesuhteet [J Naimaton [ Naimisissa [ Avoliitossa
[1 Eronnut [ Leski
4. Koulutustausta [1 Ei ammatillista koulutusta
[0 Ammattikurssi
[0 Ammatillinen tutkinto
] Opistotason tutkinto
[1 Ammattikorkeakoulututkinto
) Yliopisto- tai korkeakoulututkinto
[J Muu, mika?

[ Tyontekija

71 Alempi toimihenkil6

O Ylempi toimihenkil
[1 En osaa sanoa

. Oliko ty6- tai virkasuhteenne [ Maaréaikainen  vai

Kun Teidat irtisanottiin, mihin henkiléstoryhmaan kuuluitte?

[ Toistaiseksi voimassa oleva

Kauanko olitte tyoskennellyt tyénantajanne palveluksessa?

vuotta

Mink& kokoinen tyopaikkanne oli?
71 1-5 henked
) 6-20 henke&
1 21-50 henkeé
[ 51-100 henkea

Talla hetkella tydmarkkina-asemanne on

O] Toissa [ Tyo6ton
O Muu, mika?

] 101-300 henkea
[J 301-600 henkeéa
1 yli 600 henke&
(] en 0Saa sanoa

[] Koulutuksessa
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MUUTOSTURVAAN JA TYOLLISTYMISOHJELMAAN HAKEUTUMINEN

10. Tiesittekdé muutosturvasta ennen irtisanomistanne?  [1 Kylld [ En

11. Irtisanomiseenne liittyen saitte tietoa muutosturvasta seuraavilta tahoilta

a. Tybnantaja 1 Kylla 71 Ei
b. Tydvoimatoimisto 71 Kylla 71 Ei
c. Luottamusmies 0 Kylla O Ei
d. Ammattiliitto 1 Kylla 1 Ei
e. Tyottomyyskassa 0 Kylla O Ei
f. Tiedotusvalineet T Kylla 1 Ei

(tv, radio, lehdet)

12. Mitka tahot vaikuttivat siihen, etta paatitte kayttaa
muutosturvaoikeuttanne?

a. Oma aktiivisuus 0 Kylla 2 Ei "1 En osaa sanoa
b. Tydvoimatoimisto 0 Kylla 71 Ei "1 En 0saa sanoa
c. TyOnantaja O Kylla 2 Ei 1 En 0saa sanoa
d. Luottamusmies 1 Kylla 71 Ei "1 En osaa sanoa
e. Ammattiliitto O Kylla 2 Ei 1 En osaa sanoa
f. Tyottomyyskassa O Kylla 2 Ei "1 En osaa sanoa
g. Muu, mik&? 0 Kylla

TYOLLISTYMISVAPAA ( oikeus palkallisiin, tyollistymista edistaviin vapaapaiviin
irtisanomisajalla, esim. ty6haastatteluissa tai tydvoimatoimistossa kdyminen)

13. Kaytitteko tyollistymisvapaita? 0 Kylla 0 En

Jos vastasitte ei, niin miksi ette kdyttanyt vapaita?

(Mikali vastasitte ei, siirtykaa kysymykseen 18)

14. Kuinka paljon kéaytitte tyollistymisvapaita?  [1 1-5 pdivdd (1 11-15 péivaa
[ 6-10 péivaa [ 16-20 paivaa
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15. Oliko tyénantajan kanssa ongelmia sopiessanne tyollistymisvapaista?
1 Kylla 2 Ei

Jos oli, niin millaisia ongelmia?

16. Oliko mielestanne tydllistymisvapailla merkitysta tyénhaun edistamisen
kannalta? (Valitse vain yksi vaihtoehto)

1 Erittain suuri merkitys

1 Melko suuri merkitys

1 Jossain maarin merkitysta

1 Vahéinen merkitys

O Ei lainkaan merkitysta

CJ En osaa sanoa

17. LOysittekd uuden tyOpaikan tai koulutuspaikan jo irtisanomisaikana?

OKylla O Ei

TYOLLISTYMISOHJELMA (yksil6llinen suunnitelma, joka tehdaan yhdessa
tydvoimaviranomaisen kanssa)

18. Oletteko tehneet tydvoimaviranomaisen kanssa tyollistymisohjelman?

11 Kylla "1 Ei [ En osaa sanoa

(Jos vastasitte ei / en 0saa sanoa, siirtykaa kysymykseen 26)

19. Teitteko tyollistymisohjelman 1 irtisanomisajalla  vai
] irtisanomisajan jalkeen

20. Oliko tyollistymisohjelman teko ty6voimaviranomaisten kanssa mielestéanne
(valitse vain yksi vaihtoehto)

1 vaivatonta

"1 melko vaivatonta

1 hankalaa

"1 tosi hankalaa

] en osaa sanoa

Mika hyvéa / huonoa:
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21. Auttoiko tyollistymisohjelman laatiminen ja siihen siséltyvat toimenpiteet
Teitd tyon tai koulutuksen hakemisessa, yrittdjyyden tukemisessa tai muutoin
tyourallanne eteenpdin? (Valitse vain yksi vaihtoehto)

1 Kyll& paljon

1 Melko paljon

1 Jossain maarin

"1 Melko vé&hén

1 Ei lainkaan

'] En osaa sanoa

Mité puuttui, mika oli hyvaa, olisiko jotain pitanyt jattdé pois?

22. Millaiset kokemukset Teilld on liittyen ensimmaisiin kontakteihin
tyovoimatoimistoon, kun Teidat oli irtisanottu. Toimiko mielestanne palvelun
aloittaminen tydvoimatoimistossa (valitse vain yksi vaihtoehto)

] Hyvin
Melko hyvin
Melko huonosti
Huonosti
En osaa sanoa

0 I

Jos vastasitte huonosti tai melko huonosti, millaisia puutteita palvelussa ilmeni?

23. Saitteko mielestanne kohtuullisessa ajassa aikavarauksen henkilékohtaiseen
palveluun tyollistymisohjelman laatimista varten?

1 Kylla

0 Ei

'] En osaa sanoa
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24. Oliko virkailijalla, jonka kanssa laaditte tydllistymisohjelman, mielestanne
riittavasti tietoa ja taitoa esitelld muutosturvan /  ty6llistymisohjelman
mahdollisuuksia seké tyéhallinnon tarjoamia palveluja (Valitse vain yksi
vaihtoehto)

1 Kylla

[ Jossain mé&arin

1 Vahén

] Ei lainkaan

'] En osaa sanoa

25. Oliko virkailijalla, jonka kanssa laaditte tydllistymisohjelman, mielestanne
hyvéa palveluasenne?

0 Kylla O Ei

TYOLLISTYMISOHJELMALISA (ohjelmalisilla korotettu tyottomyyspaiviraha)

26. Saitteko tyollistymisohjelmalisad? [ Kyllda [0 Ei [ En osaa sanoa

(Mikali vastasitte ei / en osaa sanoa, siirtykaa kysymykseen 30)

27. Piditteko tyollistymisohjelmalisda (+ 30 % paivarahaan) taloudellisella
tasolla riittdvana? (Valitse vain yksi vaihtoehto)

O Kyllg, paljon

"1 Melko paljon

1 Jossain méaarin

71 Melko vé&hén

T Ei lainkaan

'] En osaa sanoa

28. Kannustaako lisd ndkemyksenne mukaan tyénhakijaa kouluttautumaan tai
menemaan tyokokeiluun? (Valitse vain yksi vaihtoehto)

71 Kyllg, paljon
.1 Melko paljon
(] Jossain maarin
[ Melko vahan
[ Ei lainkaan

0 En osaa sanoa

29. Onko mielestanne tyollistymisohjelmaliséalla merkitysta siiné,
hakeudutaanko muutosturvan piiriin? (Valitse vain yksi vaihtoehto)
1 Erittéin suuri merkitys
[ Melko suuri merkitys
] Jossain maarin merkitysta
1 Vahainen merkitys
O Ei lainkaan merkitysté
1 En osaa sanoa
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ERI TAHOJEN TOIMINTA

30. Olitteko tyytyvainen tydnantajanne toimintatapoihin irtisanomisprosessissa?
1 Kylla 71 En

Erityisesti koska,

31. Olitteko tyytyvainen tyévoimatoimiston palveluihin irtisanomisprosessissa?
1 Kylla 71 En

Erityisesti koska,

32. Oliko oma toimintanne prosessissa mielestanne [ Aktiivista
1 Passiivista
"1 En osaa sanoa

33. Pidéatteké muutosturvaa tarpeellisena kokemustenne perusteella?
(Valitse vain yksi vaihtoehto)

O Kylla ) Jossain mé&arin
U Ei [J En osaa sanoa

Lopuksi vapaata kommentoitavaa muutosturvasta, esimerkiksi kehitystarpeita?
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