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1 Projektisuunnitelma



1 JOHDANTO

Vuosi 2012 oli Savonlinnan Lentokerholle (SaLKo ry) juhlavuosi, silld tuolloin tuli
kuluneeksi tasan 50 vuotta kerhon perustamisesta. Tapahtuman juhlistamiseksi SalLKo
padtti jarjestdd 18.8.2012 yleisolle avoimen ilmailupédivdn Savonlinnan lentokentélla.
Ideana oli tarjota suurelle yleisolle mahdollisuus kurkistaa ilmailun maailmaan ja esi-
telld samalla kerhon toimintaa. Tdm4 tarjosi minulle lentokerhon hallituksen jisenend
hyvén tilaisuuden yhdistda talkootydt ja opinnédytetyd. Roolikseni tuli vastata projekti-
paéllikon ominaisuudessa tapahtuman suunnittelusta ja jarjestelyistd yhdessa projekti-

ryhmén kanssa.

Opintojeni aikana olen ollut jarjestimissd muutamia pienempid tilaisuuksia, mutta
kokoluokassaan tdma tarjosi minulle aivan uudenlaisen haasteen. Tapahtuman jérjes-
tdminen on athepiirind hyvin laaja ja aiheesta voisi tehdd ndkokulmasta riippuen use-
ampiakin opinndytetoitd. Perusteellisen harkinnan péaitteeksi pdddyin teoriaosassa
tarkastelemaan aihetta projektinhallinnan tietoalueiden ja prosessien kautta. Niiden
pohjalta sain vastaukset sithen, mitd asioita projektin toteutuksen eri vaiheissa tulee
ottaa huomioon ja minkilaisia tyokaluja sekd menetelmié jirjestelyissa tulisi soveltaa.
Aiheena tdma on mielestédni erityisen kiinnostava, koska laaja-alaisuudessaan projek-
tinhallinnan opit ovat hyddyllinen taito kenelle tahansa ja niiden hallitseminen avaa

ovia mitd mielenkiintoisimpiin tydmahdollisuuksiin.

Tavoitteena oli jarjestdd lamminhenkinen ilmailutapahtuma ja saavuttaa niin taloudel-
liset kuin laadullisetkin tavoitteet. Lisdksi ajatuksena oli hyddyntdd opinndytetyoni
tuloksia kehittdmalld projektiorganisaation toimintatapoja vastaavanlaisten ilmailuta-
pahtumien jirjestdmistd ajatellen. Siksi opinndytetyoni pyrkii avaamaan myos laa-
jemmin ilmailupdivdn jérjestelyjen toteutusta, jonka tarkoituksena on antaa lukijalle
kattava kuva huomioitavista asioista ja tarvittavien jarjestelyjen laajuudesta. Jarjeste-
lyt toteutimme kaytettdvissd ollein resurssein parhaaksi ndkemaillamme tavalla. Pro-
jektisuunnitelmaan valikoitujen toimintamenetelmien toimivuutta arvioin lopuksi to-

teuttamalla projektiorganisaatiolle palaute- ja kehittdmishaastattelun.



Opinniytetyon rakenne

Opinndytetyoni koostuu viidestd eri osakokonaisuudesta. Toinen luku on opinniyte-
tyOni teoriaosa, joka kasittelee projektin eri tietoalueita ja prosesseja. Sen siséltd koos-
tuu aihepiirid koskevan kirjallisuusselvityksen tuloksista ja se noudattaa rakenteeltaan
pitkélti Artton ym. (2006) projektilitketoimintaa késittelevén teoksen esitteleméa kan-
sainvdlisesti hyvaksyttyd mallia. Heiddn projektiliiketoimintaa kisittelevdn teoksen
ymmarrettavat ja kiytdnnolliset ohjeistukset projektinhallinnan tietoalueista sekd nii-
den hallintaan liittyvistd menetelmisti olivat perusteena juuri heiddn mallinsa valitse-
miseen opinndytetydni teoriaosan rungoksi. Valikoin kappaleisiin niitd toimintatapoja
ja tyokaluja, joita aion kdyttdd lentondytosprojektissa ja perustelen valintani kussakin
kappaleessa. Namid valikoidut menetelmét nidkyvit myohemmin myds neljannessi

luvussa, jossa kdyn ldpi ndytoksen kdytannon jarjestelyt.

Kolmannen luvun alussa avaan Savonlinnan Lentokerhon taustaa ja lentondytoksen
tavoitteita. Ndin lukijalle vilittyy kuva siitd miltd pohjalta ja milld resursseilla tapah-
tumaa ldahdettiin suunnittelemaan. Padhuomion luvussa saavat kuitenkin lentondytos-
projektin jérjestelyjen kdytdnnon toimet. Lahestyn niitd kahdesta eri nidkokulmasta,
joista ensimmadinen kisittelee jirjestelyjen toteutusta ja toinen teoriaosassa esiteltyjen
projektinhallinnan menetelmien kayttdd. Aloitan idean tyOstdmisestd ja suunnittelusta,
jonka jdlkeen siirryn itse tapahtuman jirjestamisen kautta jalkitoihin. Tarkoituksena
on avata lukijalle mitd kaikkea lentondytoksen jirjestdjd joutuu ottamaan huomioon
projektin eri osa-tulosten toteutuksessa. Kdytdnnon syistd jatdn kuitenkin kaikkein
pienimmat yksityiskohdat tidssd kappaleessa selostamatta. Nama tiedot 10ytyvét pro-
jektikansioon kootuista osa-tulosten toteutussuunnitelmista. Projektinhallinnan mene-
telmien osalta keskityn suunniteltujen menetelmien esittelyyn sekd niiden toteutumi-
seen kdytdnndssi. Sithen, olivatko ndméa menetelmét hyvid vai huonoja, en kuitenkaan

ota vield tissi luvussa kantaa.

Neljannessd luvussa kerron, miten valmistauduin tapahtumaorganisaatiolle toteutta-
mieni palautekeskustelujen haastatteluihin ja perustelen, miksi valitsin tdméan tyyppi-
sen ldahestymistavan aiheeseen. Lopuksi analysoin haastattelujen pohjalta saamiani
kehitysideoita ja peilaan niitd omiin kokemuksiini. Otan myos kantaa siihen, kuinka

luotettavia kyselyn tulokset ovat, ja jattiko aihe sijaa mahdollisille jatkotutkimuksille.
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Viidennessd luvussa pohdiskelen tapahtumaa kokonaisuutena ja jaan ndkemyksiéni
projektinhallinnan seké ilmailupdivin onnistumisesta. Késittelen lisdksi alkuperdisten
tavoitteiden onnistumista ja opinndytetyoni tuloksena syntyneen toimintamallin hyo-

dyllisyytta.

2 PROJEKTINHALLINNAN TIETOALUEET JA PROSESSIT

"Projekti on ennalta mddritettyyn pddmddrddn tdhtddvd, monimutkaisten ja toisiinsa
liittyvien tehtdvien muodostama ajallisesti, kustannuksiltaan ja laajuudeltaan rajattu

ainutkertainen kokonaisuus."

Néin Artto ym. (2003, 26) méadrittelee termin projekti. Se on siten tehtdvikokonaisuus,
jonka paamadristd sekd aika- ja kustannusrajoitteista voidaan johtaa projektin kolme
tavoitetta: laajuus, aika ja kustannus. Ne asetetaan jo projektia aloitettaessa ja niiden
toteutumista puntaroidaan projektin lopussa. Niistd laajuustavoite késittdd tuotteen
taikka palvelun tekniset, toiminnalliset ja laadulliset ominaisuudet. Aikatavoite liittyy
puolestaan projektille asetetuissa aikarajoissa pysymiseen ja kustannustavoite eri bud-
jettitavoitteiden toteutumiseen. Budjetointi voi kohdistua rahan lisdksi myds muihin

resursseihin, kuten esimerkiksi tyotunteihin.

Projektinhallinta ja sen Lihestymistavat

Projektityyppiselld tyoskentelylld on takanaan pitkd historia ja aikojen saatossa siitd
on hioutunut aivan oma ammattitaidon osa-alueensa. Projekteja toteutetaan tand péi-
vand monissa eri tarkoituksissa sekd kokoluokissa niin politiikassa, litke-eldméssa
kuin yhdistyskentélldkin. Tamén lukuisiin eri tarkoituksiin soveltuvan tydskentely-
muodon vakiintuneet tiedot, taidot, johtamistavat ja niihin liittyvit tyovilineet ovat
monikdyttdisid, mutta niiden soveltaminen kidytint6on on haaste, joka lankeaa yleensa
projektipééllikon harteille. Valitsemalla projektin tyypistd riippuen kdyttoon oikeat
tyovilineet hidnen on varmistettava kaikkien projektin eri sidosryhmien tavoitteiden ja
tarpeiden tayttyminen. Sidosryhmilld Artto ym. (2006, 35) tarkoittaa projektin niitd
osapuolia, jotka voivat eri tavoilla vaikuttaa projektiin ja sen onnistumiseen seki joi-

hin itse projektilla on jonkinlaista vaikutusta. Alan kirjallisuudessa tdtd osa-aluetta
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kisiteltdessd puhutaan projektinhallinnasta. Sitd voidaan ldhestyd ndkokulmasta riip-

puen kolmelta eri suunnalta (kuva 1).

PROJEKTINHALLINTA
Projektissa X
Projektinhallinta Projektinhallinta Projektinhallinta
Tietoalueina Osaamisena Tyovélineini
ja prosesseina ja ja
Ominaisuuksina Dokumentointina

Q‘ré '3 (projektipaallikon)

KUVA 1. Kolme nikokulmaa projektinhallintaan (Artto ym. 2006, 36)

Projektinhallinta osaamisena ja ominaisuuksina on nikokulma, joka ldhestyy projek-
tinhallintaa niiden projektipddllikon tietojen, taitojen, asenteiden ja ominaisuuksien
kautta, joita hédnelld tulisi olla. Toinen ldhestymistapa puolestaan tarkastelee aihetta
erilaisten tydvélineiden, ohjeistusten ja muiden dokumentaatioiden suunnalta. Mark-
kinoilta 16ytyy tidna paivdnd myds monia tietokoneille tarkoitettuja projektinhallinnan
ohjelmia, joista yhteen ilmaisohjelmaan perehdyin hieman myos tdmén ilmailupdiva

projektin puitteissa.

Projektinhallinnan kolmas, mutta kenties kuitenkin tunnetuin 1dhestymistapa tarkaste-
lee aihetta tietoalueiden sekd prosessien kautta. Ne perustuvat kansainvélisten projek-
tinhallinnan jérjestdjen koostamiin ohjeistuksiin, joissa projektikokonaisuus jaetaan
useampiin eri osa-alueisiin, jotka projektinhallinnan tulisi kattaa. Téssd opinndytetyos-
sd esitelty jako on samanlainen, kuin kansainvélisen standardoimisjérjeston standar-
dissa ISO 10006 on kiytetty (Artto ym. 2006, 37 - 38). Kuhunkin néistd osa-alueista
siséltyy tiettyjd toimintatapoja, menetelmid seké tyokaluja, joita hyodyntdmalld pyri-

tddn projektin onnistumiseen kaikkia sidosryhmié tyydyttavilld tavalla. Projektinhal-
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linnan tietoalueet ja prosessit on esitetty havainnollisesti kuvassa 2 ja kdyn niistd kun-

kin l4pi yksityiskohtaisesti tdssd luvussa.

[ Projektin toteutus ]

Aloitus Suunnittelu Toteutus

Paittdminen I

ja madrittely ja ohjaus

Kokonaisuuden hallinta (projektin alussa ja projektin aikana)

Laajuuden hallinta

Aikataulun ja resurssien hallinta

Kustannusten hallinta

Hankintojen hallinta

Riskienhallinta

Laadunhallinta

Viestintd ja tiedonhallinta

KUVA 2. Projektin toteutusvaiheet ja projektinhallinnan tietoalueet (Artto ym.
2006, 100)

2.1 Kokonaisuuden hallinta projektin eri toteutusvaiheissa

Ensimmadista késiteltdvisti tietoalueista kutsutaan projektin kokonaisuuden hallinnaksi
ja aivan kuten muidenkin tietoalueiden niin sen toteuttaminen on etupdissi projekti-
padllikon tehtdva. Kiteytettynd sen tarkoituksena on varmistaa, ettd projektin aikana
tehddin oikeita asioita oikeaan aikaan soveltamalla projektin eri osa-alueilla oikeita
tyokaluja sekd johtamistoimia. Artto ym. (2006, 101) kertoo, ettd keskittyminen koh-

dennetaan hieman eri asiothin projektin toteutusvaiheesta riippuen. Tdmén alaotsikon
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alaisuudessa esittelen projektin eri toteutusvaiheet sekd niihin kuuluvia kokonaisuuden

hallinnan tehtédvia ja apuvilineita.

Aloitus ja méirittely

Projekti alkaa ideasta, jota lahdetddn edelleen tyOstdméddn. Ennen projektin varsinaista
aloittamispdatdsti pitdd alustavasti madritelld mihin projektilla pyritddn, mitd hyotyja
siltd odotetaan ja otetaan kantaa sithen onko idea ylipddtddn toteuttamiskelpoinen.
Tatd projektin elinkaaren vaihetta Artto ym. (2006, 101) nimittdd aloitus- ja mééritte-
lyvaiheeksi. Kokonaisuuden hallinta keskittyy heiddn mukaansa tdssd vaiheessa to-

teuttamiskelpoisuuden valmisteluun ja projektin suunnitteluun.

Aloitus- ja méérittelyvaiheen aikana tehdyt linjaukset vaikuttavat ratkaisevasti sithen
mihin suuntaan projektia 1&hdetddn kehittimiin ja siksi ne on hyvéksytettivd my0s
kaikilla mukana olevilla sidosryhmilld. Tétd varten selvitystyon hedelmét on hyvéa
koota niihin viestinnillisiin tarkoituksiin sopivaan muotoon. Artto ym. (2006, 103-
105) esittelee tdhdn tarpeeseen projektikuvauksen ja -esityksen. Projektikuvaus on
heiddn mukaansa alustava hahmotelma projektin sisdllostd, jota kdytetdén varsinkin
laajemmissa projekteissa kdynnistimispdétosta tehtdessd. Siind esitellddn lyhyesti esil-

le tullut projektimahdollisuus ja sen tavoitteet, hyodyt, kustannukset, kesto seké riskit.

Projektikuvauksesta seuraava askel on projektiesitys, joka on jo huomattavasti tar-
kempi dokumentti projektin viestinndn ja johtokunnan paidtoksenteon tarkoituksiin.
Siind korostuvat Artton ym. (2006, 105) mukaan projektin vaatimat investoinnit, ta-
voitteet, tarkoitus ja hyodyt. Projektiesityksestd rajataan pois operatiiviset ja tekniset
yksityiskohdat ja muutenkin siinéd késiteltdvit asiat ilmaistaan selvésti seuraavana esi-
teltdvdd projektisuunnitelmaa lyhyemmin. Téllaisenaan se palvelee projektipadllikon

arkikdyt6ssd mainiona projektin esittelytydkaluna.

Suunnittelu

Kun projektia 1dhdetddn tosissaan tarkemmin miérittelemédn, tyotd johtamaan vali-
taan usein projektipddllikkod. Artto ym. (2006, 105) nimittaa tatd vaihetta suunnittelu-
vaiheeksi, jossa kokonaisuutta hahmotellaan yhteistydssd eri sidosryhmien kanssa

pyrkimyksend pédstd yhteisymmarrykseen projektin tavoitteista, sisdllostd, toteutusta-
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voista ja resursseista sekd muista toteutuksen yksityiskohdista. Suunnittelutyon tulok-
sena syntyy projektisuunnitelmaksi kutsuttu keskeinen kokonaisuudenhallinnan vili-

ne.

Projektisuunnitelma on yksi keskeisimpid projektityokaluja, jonka avulla pyritdin
hallitsemaan projektin eri osa-alueita ja toiden kokonaisuutta tavoitteena pitdd edelld
mainitut mahdollisimman tasapainoisina ja oikeansisiltoisind kokonaisuuksina. (Artto
ym. 2006, 106). Se on dokumentti, joka kokoaa suunnittelutyon hedelmét yhdeksi
selkedksi kokonaisuudeksi ja palvelee silloin projektipddllikon paivittdmand ajankoh-
taisena viestintdvilineend koko projektin ajan. Sen laatimisen, lukemisen sekd sisél-
16std keskustelemisen myd6td projektiryhmé on tietojensa osalta samalla viivalla ja
ymmartid yhteisen tehtdvansa. Sisdlloltddn projektisuunnitelma on Artton ym. (2006,
107) mukaan hyva pitdd kohtuullisen suppeana kokonaisuutena niin, ettd sen lukemi-
nen ei muutu turhan raskaaksi. Tarkemmat tekniset suunnitelmat voidaan esittda erilli-
sind suunnitelmina ja ohjeistuksina, joihin voidaan tarvittaessa viitata projektisuunni-

temassa.

Projektisuunnitelman siséllossd tulee Artton ym. (2006, 110) mukaan ottaa kantaa
ainakin projektin syihin, sisdltoon, aikataulutukseen, tydnjakoon ja projektin riskeihin
ja mahdollisuuksiin. Suuremmissa projekteissa on kuitenkin usein tarvetta titi syvélli-
sempdin tarkasteluun ja tdlldin projektisuunnitelmasta tulee sisélloltdén laajempi. Art-

to ym. (2006, 107 - 109) esittdd sisdlloksi seuraavaa kokonaisuutta:

—_—

Tausta ja hyodyt

Paamaéra ja tavoitteet
Riskienhallinta
Projektiorganisaatio ja vastuut
Laajuuden hallinta

Tyo6n ositus

Aikataulun hallinta

Resurssien hallinta

A S A e

Hankintojen hallinta
10. Budjetti ja kustannusten hallinta
11. Raportointi ja viestintd

12. Téydentavit osiot ja liitteet



Toteutus ja ohjaus

Projektin elinkaari on usein pitki ja alun perin tehdyt suunnitelmat eldvét ja tarkentu-
vat sitd mukaa, kun projekti etenee. Toteutusvaiheessa nima suunnitelmat kuitenkin
konkretisoituvat. Tdlloin hankitaan projektin vaatimat materiaalit ja suoritetaan eri
tyovaiheet mahdollisimman tarkoituksenmukaisella tavalla. Ohjausvaihe on toteutus-
vaiheen kanssa rinnakkainen prosessi, joka késittdd toteutuksen seurannan ja ohjauk-
sen. Projektin ohjaus on Artton ym. (2006, 248) mukaan jatkuvaa projektin raportoin-
nin tuloksena saadun tiedon seuraamista edistymisen selvittdmiseksi ja sen vertailua

suunniteltuun etenemiseen.

Toteutus- ja ohjausvaiheissa kokonaisuuden hallinta keskittyy Artton ym. (2006, 101)
mukaan projektin eri osien ja tietoalueiden tarkasteluun ja hallintaan seké tasapainot-
tamiseen. Kaytdnnossad timé tapahtuu kustannus- ja aikatauluraportoinnin sekéd teknis-
ten spesifikaatioiden vertailujen avulla. Raportointi on (mts. 46) pitkélti ennakointiin
pyrkivdd sddnnollistd poikkeama- ja vertailuraportointia, joka pyrkii paljastamaan
poikkeamat suhteessa tavoitteisiin ja suunnitelmiin. Tdten varmistetaan, ettei tuloksien
suhteen tule ikdvid yllatyksid ja ettd projekti on koko ajan toteutettavissa (Artto ym.

2006, 242).

Ohjausjarjestelma, raportointi ja seuranta

Projektin ohjausjdrjestelméd on kattava suunnitelma, johon on kirjattu ylos projektin
kokonaisuuden hallinnan kannalta tarpeelliset seurannan kohteet ja niiden tilaa koske-
van tiedon kerddamiseksi suunnitellun raportointijirjestelman sisilto. Valmis ohjausjar-
jestelmd on kaikkien néhtdvilld osana projektisuunnitelmaa ja sen kehittdmisestd ja
ylldpidosta vastaa projektipdéllikké. Parhaimmillaan siihen kirjatut seurannan ja ra-
portoinnin toimet ovat sddnnollistd sekd ennen kaikkea kaikkien osapuolten mielesté
tarkoituksenmukaista ja hyodyllistd. Artton ym. (2006, 249) mukaan hyvin ohjausjar-
jestelmén kulmakivid ovat my6hemmin teoriaosassa esitteleméni tyon ositus ja sithen
perustuva ajan, tyoméérien ja kustannusten arviointi. Liséksi huolellinen budjetointi ja
kulujen hyvéksytys pitdvdt kirjanpidon ajan tasalla ja mahdollistavat sddnnoéllisesti
tapahtuvan jéljelld olevan ajan sekd kustannusten uudelleen arvioinnin kautta tulevai-
suuden poikkeamien tehokkaan ennakoinnin. Aikaisemmin huomattuihin puutteisiin ja

muihin seikkoihin on helpompi vaikuttaa, kuin myéhemmin huomattuihin (mts. 249).
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Raportointijirjestelmé siséltyy ohjausjirjestelmddn. Se on yhdistelma projektin luon-
teen kannalta tirkeiden osa-alueiden raportoinnin toteutustavoista aikatauluineen ja
projektiorganisaatiolle suunnatuin toteutusohjeineen. On tirkedd, ettd projektin osa-
puolet tietdvit ja toteuttavat oman ja toistensa roolit raportoinnissa. Projektin koosta
riippuen raportoinnin sddnnollisyys ja tiheys voivat olla hyvinkin poikkeavia. Pienen
projektin tiivis projektiryhmé on jatkuvasti tekemisissd toistensa kanssa ja kaikki py-
syvét kartalla etenemisen suhteen. Suurissa projekteissa saatetaan kuitenkin tarvita
paljon jaredmpid menetelmid ja tilloin olisi edullisinta 16ytd4 mahdollisimman auto-
matisoitu ratkaisu seurannan toteuttamiseen. Projektipdéllikon tehtaviksi jaa paitelld
kulloinkin optimaalisimman ratkaisun 16ytdminen. Keréttyjd raportteja on siten helppo
hyodyntdd projektin sisdisessd ja ulkoisessa raportoinnissa. Yleisesti todetaan, ettd
raportointi tulisi hoitaa mahdollisimman avoimesti ja laajasti mutta tdssdkin on tietysti
viltettdva tietotulvaa. Tama tapahtuu kirjaamalla selkedt raportointiohjeet sen laajuu-

desta ja sdédnnollisyydestd raportointisuunnitelmaan. (Artto ym. 2006, 250 - 253.)

Projektin edetessé projektipadllikko yllapitia jatkuvaa tilannekuvaa projektin etenemi-
sestd edelld mainittuja ohjaus- ja raportointijdrjestelmid toteuttamalla ja seuraamalla.
Kokonaiskuva muodostuu nédin yhdistimélld niin aikataulun, kustannusten ja projektin
laajuuden valmiusasteen tilannetiedot yhteen. Tédssdkin voidaan kayttdd haluttaessa
apuna tuloksen arvon laskentaa mutta useimmiten projektipédéllikt muodostavat tilan-

nekuvan omassa mielesséén. (Artto ym. 2006, 257 - 259.)

Muutosten hallinta

Tunnettu sananlasku toteaa, ettd "hyvin suunniteltu on puoliksi tehty". Tdma pitee
my0s projekteihin, joissa suunnitelmat on ladottu usein projektisuunnitelman muo-
toon. Kun sen ovat kaikki sidosryhmét hyvéksyneet, oletuksena on, ettd projektissa
noudatetaan siithen kirjattuja toimintatapoja, tavoitteita seké aikatauluja. Jos kuitenkin
kdy niin, ettd projektisuunnitelmaan joudutaan tekemédn ylldttden muutoksia, ne on
toteutettava siten, ettd tieto kulkee myoOs muille asianomaisille. Téstd johtuen hyvin
toteutettuun projektisuunnitelmaan on kirjattu erikseen laajuuden hallinnan alle ohjeet

my0s tdllaisen tilanteen varalle.

Artto ym. kayttdd edelld kuvaillusta téllaisesta toiminnasta termid muutosten hallinta,
jonka he kiteyttdvdt “yhteisesti sovituksi tavaksi reagoida projektiin kohdistuvaan

ennakoimattomaan poikkeamaan”. Poikkeama voi johtua projektin sidosryhmien tar-
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peista, kilpailutilanteesta, tavarantoimitusten viivastymisistd, virheymmarryksista,
laatuongelmista, sdéstd tai muusta vastaavasta. Kaikkia odottamattomia yllatyksid ei
kuitenkaan kannata késitelld muutoksen hallinnan keinoin ja pienemmissd ongelmissa
tilaa jadkin projektihenkildston maalaisjdrjen vapaalle soveltamiselle. Vain siiné tapa-
uksessa, ettd poikkeamasta on odotettavissa vélillisid tai vélittomié vaikutuksia tavoit-

teiden saavuttamiseen, tarvitaan muutosten hallintaa. (Artto ym. 2006, 243-245.)

Muutosten hallinta etenee Artton ym. (2006, 244) jaottelussa kolmessa vaiheessa:

1. Muutostarpeiden ennakointi ja havaitseminen
2. Muutoksen, sen vaikutusten ja toteutustapavaihtoehtojen analysointi

3. Muutoksen hyvidksyminen tai hylkddminen

Muutostarpeet kannattaa kisitelld jarjestelméllisesti ennalta sovittuja toimintatapoja
noudattaen. Pddperiaate on, ettd poikkeamista raportoidaan kirjallisesti ja niistd aiheu-
tuvista toimenpiteistd pééttavét riittdvilla tarkkuudella tapahtuneen seurausten ana-
lysoinnin jdlkeen ennalta mairétyt tahot. Ennen kuin muutokset toteutetaan, ne kirja-
taan projektisuunnitelmaan ja niistd tiedotetaan asianomaisille sidosryhmille. Ndiden

sidosryhmien on my0s hyviksyttavi tehdyt muutokset. (Artto ym. 2006, 245-247).

Paittiminen

Projektin pééttyessd on luonnollista kysyd miten projekti onnistui. Puhtaasti projektin-
hallinnan kannalta projektia voidaan pitdd onnistuneena, jos sen mairittelemét tavoit-
teet (muun muassa aika- ja kustannustavoitteet) ovat toteutuneet, ja projekti on muu-
tenkin sujunut niin kuin on suunniteltu. Tdm4 ei kuitenkaan anna kovinkaan kattavaa
kuvaa onnistumisesta, koska télloin kokonaisuutta ei tule huomioitua tuloksellisuuden
kannalta. Tuloksellisuuden arvioinnissa onnistumista tarkastellaan saavutettujen ko-

konaishyo6tyjen ja sidosryhmien tyytyvaisyyden kautta. (Artto ym. 2006, 268-270.)

Onnistumista arvioitaessa on siten tirkedd saada palautetta ja kehitys ehdotuksia kai-
kilta projektin eri osapuolilta. Asiakkaan mielipide on painavimmassa roolissa mutta
el pidd unohtaa mydskddn projektihenkiloston tyytyvaisyyttd. Eri sidosryhmilld voi

olla hyvinkin erilaiset katsantokannat aiheeseen ja ndin saadaan kerdttyd mahdolli-
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simman kattava aineisto, jonka pohjalta mahdollisia kehittimistoimia on hyvi alkaa

toteuttamaan. Téstd on suoraa hydtya tulevaisuuden projekteissa.

2.2 Laajuuden hallinta

Projektin laajuudella tarkoitetaan sen tuloksena syntyvéé tuotetta. I[lmailutapahtuman-
tapauksessa laajuus kasittdd kaikki vaiheet suunnittelun aloittamisesta tapahtuman
padttdmiseen. Mitd enemmaén tapahtumalle halutaan sille lisdarvoa tuottavia oheispal-
veluita, sitd enemmén sen jirjestiminen vaatii ty0td ja sen laajempi projektikokonai-
suudesta tulee. Artto ym. (2006, 110) mairittelee projektin laajuudenhallinnan seu-
raavasti: "Projektin laajuudenhallinnalla varmistetaan, ettd tuote tiyttdd sille asetetut
vaatimukset ja ettd se toteutetaan tehokkaasti, ilman ylimddrdistd tai tarpeetonta tyo-
td." Se on siten jatkuvaa tyon organisoinnin ja suunnittelun tehokkuuden seurantaa ja
varmistamista. Muutosten hallinta on siind tirkeéssa roolissa ja se kulkee mukana ko-
ko projektin ajan. Alkuperdiseen suunnitelmaan tehdyt muutokset tulee aina hyviaksyt-
tdd asiakkaalla ja samalla tulee pohtia niiden vaikutusta projektin tavoitteiden toteu-
tumiseen sekd budjettiin. Yleensd on niin, ettd mitd myohemmin muutos tapahtuu, sitd

kalliimmaksi sen kustannusvaikutus tulee.

Tyon ositus

Silloin, kun projektia ldhdetddn tydstdmiin, niin kokonaisuuden hahmottamisen hel-
pottamiseksi projekti kannattaa Artton ym. (2006, 112) mukaan jakaa pienempiin ja
paremmin hallittaviin osakokonaisuuksiin. Kun jako suoritetaan pilkkomalla tuote eli
tdssd tapauksessa ilmailutapahtuma hierarkkisesti osiin ja edelleen pienempiin kom-
ponentteihin, puhutaan yleisesti tuotteen osituksesta (PBS, Product Breakdown Struc-
ture). Téllainen kaavio kuvaa hyvin tyon lopputuloksen laajuutta ja siitd on helppo
jatkaa jakoa niin, ettd siitd selvidd my0s kunkin komponentin vaatimat tyOsuoritukset.
Téllaisesta jaosta kdytetddn termid tyon ositus (WBS, Work Breakdown Structure) ja
se puolestaan on oivallinen tydviline projektin osatehtdvien seka projektin organisaa-
tiorakenteen (OBS, Organisation Breakdown Structure) kasaamiseen. Artto ym.
(2006, 113) korostavat tyon osituksen tdrkeyttd keskeisend tydvidlineend toteamalla,
ettd sen toteuttamisessa tehdyt virheet ja onnistumiset vaikuttavat paikoin laajastikin
kaikkialle projektiin. Se nimittdin luo tukevan pohjan kaikille muille projektisuunnit-

telun osa-alueille seka toteutuksen seurannalle.
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Tyo6n ositteluun Artto ym. (2006, 113 - 115) esittelee muutamiakin eri tapoja, joiden
kautta aihetta voi lihestyd. Kokonaiskuvan sdilymisen kannalta tydstiminen kannattaa
aloittaa ylhailtd alaspdin ja erittelyperiaatteet miettid kunkin projektin kannalta tarkoi-
tuksenmukaisimmiksi. Ilmailutapahtuman tapauksessa osastokohtainen erittely antaa
selkedn kokonaiskuvan tapahtumasta kokonaisuutena. Siind kullekin tyoéryhmaélle
madritellddn selked osatulos vastuualueeksi, joka sitten jaetaan ensiksi pienempiin
tyOpaketteihin/tehtdvikokonaisuuksiin ja lopulta vield tehtdviin. Seuraava kuva 3 ha-

vainnollistaa aihetta.

PROJEKTI

Osatulos 1 Osatulos 2 [ Osatulokset ]

Projektin aihe

I r

Tyopaketti 1.1 Tyopaketti 2.1 Tyopaketit
i i

Tyopaketti 1.2 Tyo6paketti 2.2
- -

Tyopaketti 1.3
.

Tyopaketti 1.4

[ SN

Tehtava 1 Tehtdva 2 Tehtdva 3 [ Tehtdvit ]

KUVA 3. Esimerkki tyon osituksesta (Artto ym. 2006, 117)

Kun tyopakettia 1dhdetdén pilkkomaan pienempiin osiin, saadaan kaaviossa esiintynei-
td pienid tyOtoimituksia, joita Artto ym. (2006, 117) nimeédd tehtdviksi. Nama tyon
ositusrakenteen alimman tason merkinnédt ovat konkreettisia ja helposti késiteltdvid
kokonaisuuksia, joille voidaan mééritelld hyvinkin tarkasti kesto ja budjetti. Kun koko
projekti on ositettu, niin niistd elementeistd voidaan lopuksi laskea koko projektille
kustannusarvio, resurssien tarve sekid alustava aikataulu. Kdytdnnossd projektipaalli-

kon on kuitenkin usein parempi jittdd tyopakettien sisdltimien tehtdvien maéaérittely
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alaistensa késiin ja keskittyd suurempien linjojen hiomiseen. Tdméa koskee myds tyo-
pakettien laadintaa, jossa ei kannata myoskéén sortua liian pikkutarkkaan jaotteluun,
koska tdma lisdd Artton ym. (2006, 118) mukaan johdon tydtaakkaa huomattavasti.
Suosituksen mukaan muutaman viikon osakokonaisuudet ovat tarpeeksi tarkkoja 1&h-
tokohtia, joita tyOpakettien vastuuhenkil6t voivat sitten tarvittaessa tarkentaa tehtdvien

osalta itse. Projektipadllikoltd tdma vaatii vain hieman luottoa heiddn kykyihinsa.

Projektin laajuuden varmistaminen

Projektille asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi projektin ositusrakenteen oikeelli-
suuden tarkistuttaminen tyon asiakkailla projektin alussa sekd mahdollisien suunni-
telman muutosten jilkeen on Artton ym. (2006, 120) mukaan valttimétonta. Téllaista
tuoterakenteen ja vaatimusten kuvaamista ja tarkastuttamista kutsutaan laajuuden
varmistamiseksi. Siten saavutetaan yhteisymmarrys tavoitteiden suhteen ja karsitaan
pois niiden kannalta turhat ominaisuudet sekd niistd mahdollisesti johtuva ylimaaréi-
nen tyOpanos. Seuraavat 6 kriteerid tyon ositusrakenteen tarkastamiseksi ovat hyvéa

keino varmistua sen oikeellisuudesta (ks. Artto ym. 2006, 120-121):

1. Tehtdvin tila ja valmistuminen ovat mitattavissa
Alku ja lopputapahtumat on mééritelty selkeésti

Jokainen tehtdva johtaa tuloksiin

Aika ja kustannukset ovat helposti arvioitavissa

Tehtdvén kesto on sallituissa rajoissa

A

Tehtavit ovat riippumattomia muista tyokokonaisuuksista

2.3 Aikataulun ja resurssien hallinta

Aikataulun ja resurssien hallintaan siséltyvid tehtdvid ovat Artton ym. (2006, 121)

mukaan seuraavat osa-alueet:

tehtdvien (ja resurssien tarpeen) madritteleminen

tehtdvien vélisten riippuvuuksien ja kestojen mééritteleminen

aikataulun (ja resurssien kdyton) seuranta ja ohjaus

*  muutosten hallinta



14
Projektin aikatauluttaminen kéaytettdvissd olevat resurssit huomioiden on yksi tér-
keimmistd projektin onnistumiseen vaikuttavista tekijoistd. Tétd alleviivaa jo sekin,
ettd aiheesta on tullut yksi tutkituimmista projektinhallinnan osa-alueista (ks. Artto
ym. 2006, 122). Aikataulun ja resurssien hallinnan tavoitteena on varmistaa, ettd pro-
jekti pysyy aikataulussa ja resurssit riittdvit asetettujen tavoitteiden kdytdnnon toteut-
tamiseen. Projektin resursseiksi kutsutaan kaikkia sen suorittamiseen varattuja voima-
varoja. Téllaisia ovat projektin toteutuksessa tarvittavat koneet, tilat, materiaalit, tyon-
tekijat sekd raha. Resurssien kdyton suunnittelun paddamidrdnd on hyva pitdd Artton
ym. (2006, 144) mukaan sité, ettd niiden kéyttd jakaantuisi mahdollisimman tasaisesti
ja tarkoituksenmukaisesti koko projektin elinkaarelle. Néin pyritddn vilttiméén tilan-
teita joissa yhden resurssin hoidettavana on useampia tehtdvid samaan aikaan. Téstd
atheutuu helposti viivdstyksid ja projektin eteneminen hidastuu. Taméan vélttdmiseksi
tyon osituksen jilkeen tyot jaetaan resurssisuunnitelmassa niin, ettd kaikki tietdvét

omat tehtdvinsa ja aikataulunsa ja padllekkdisyyksiltd valtytadn.

Janakaavio ja muut aikataulun hallinnan tydkalut

Tehtédvien ja niiden tarvitsemien resurssien maérittelemisen ja niiden karkealla tasolla
tapahtuvan keskindisten riippuvuuksien ja kestojen maédrittelemisen jélkeen tehtdvien
muodostamat tyopaketit on havainnollisuuden takia jarkevéaa koostaa helposti ymmar-
rettdvddn muotoon. Yksi vanhimmista ja nykyédédnkin kiytetyimmistd aikataulun suun-
nittelun perustekniikoista on janakaavio. Sen perustana kiytetdin tyon ositusta ja teh-
tdvien madrittelyd. Aluksi tehdddn karkeahko arvio ja sitd tarkennetaan tarvittaessa
suunnitelmien ja projektin edetessd. Mita kriittisempi aikatavoite, sitd tarkemmin maa-
rittelyt tehddan. Janakaavioita voi tehdé tarvittaessa monilla eri projektin tasoilla. Kun
tiedetddn projektin tavoiteaikataulu niin tyopaketit ja tehtdvét voidaan sovitella aika-
janalle niin, ettd kokonaisuus avautuu tarkastelijoille havainnollisena kaaviona. Kaa-
viosta kdy lyhyelld vilkaisulla ilmi tyopakettien laajuus sekd keskindinen jarjestys.
Siten tdmid keksijinsd mukaan nimetty Gantt- eli janakaavio on Artton ym. (2006,
125) mukaan oivallinen véline projektin viestinndn ja seurannan tukena. Seuraavan
sivun kaavio 1:ssa on ilmailupdivén jarjestelyissd kdyttdmini kokonaisuutta kuvaava
janakaavio. Sithen on kasattu projektin eri tyOpaketit, niiden keskindinen jirjestys

sekd kestot karkealla tasolla.
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Toinen hyvé keino havainnollistaa projektin toteutuksen rakennetta on tunnistaa ko-
konaisuuden kannalta merkittdvit etapit ja merkitd ne janakaavioon virstanpylviini.
Virstanpylvéit ovat siten erdénlaisia vilitavoitteita, jotka edustavat niitd tirkeitd het-
kid, joiden saavuttaminen on projektin etenemisen kannalta keskeisid. Niiden suunnit-
telu kannattaa tehdé yhteistyond projektin lopusta alkuun pédin. (Artto ym. 2006, 131).

Kaavio 1 sisdltdd Gantt-kaavion lisdksi my0s projektille asetetut virstanpylvait.

GANTT Kaavio projektin tyoryhman tydpaketeista

Koko projekti
Touko 18- Heina 27-
Huhti 13-17 22 Kesa 23-26 [30 -
34-
# Tybpaketti Kestoivko 13,14)|15,16[17,18)19,20/21,22|23,24/25,26|27,28/29.30|31.32| 33|26
1 Projektin aloitus ja maarittely 2
2 Esiintyjat, suunnittelu ja rekrytointi 20
3 Projektisuunnitelman 1st versio 4
4 Markkinointi, suunnittelu 6
5 Myynti, suunnittelu ja tuotteiden valmistus 14
6 Turvallisuussuunnitelma 8
7 Markkinointi, toteutus 12
8 Liikenne, suunnittelu 10
9 Tekniikka, suunnittelu 10
10 lltajuhlat, suunnittelu 6

13 Myynti, toteutus

14 Tekniikka, toteutus

15 Liikenne, toteutus

16 Alueen siivous ja rakennus

12 limailupaiva

11 llitajuhlat Wanhalla Kasinolla
12 Purkupalaverit (Finavia/SaLKo)

[ 1OaiCh
oN

#  Milestonet —>
Markkinointiesitteen 1st versio jakoon
Palaveri Finavian kanssa jarjestelyista
3 Saimaa-Lehden iimoitukset myyntiin
4 |imoitus yleisotapahtumasta viranomaisille
5 Turvallisuussuunnitelma valmis
6 Saimaa-Lehden markkinointilite ke 15.8
7 ltukan lehtijuttu perjantaina 17.8.2012
8 Alueen kunnostus talkoot pe 16.08.2012
9 limailupaiva 18.08.2012
10 Itukan lehtijuttu sunnuntaina 19.8.2012

N.=

KAAVIO 1. Gantt-kaavio ilmailupéivin valmisteluista (Jaaskeliinen 2012)

Artto ym. (2006, 131) huomauttaa kuitenkin, ettd monimutkaisemmissa ja laajoissa
projekteissa tarvitaan usein janakaaviota yksityiskohtaisempaa kuvausta eri tyotehti-
vien vélisistd suhteista, ja lilkkumavarasta. Tarkempi suunnittelu onnistuu niin sano-
tun tehtdvaverkon avulla ja sen toteutukseen on useampiakin eri tyylisuuntia. Ylei-
simmin kéytettyjd ovat PERT (Program Evaluation and Review Technique) sekd CPM
(Critical Path Method). Ilmailupdividn tapauksessa en kuitenkaan katsonut myohem-
min tissd opinndytetydssd ilmenevistd syistd kédytdnnolliseksi ndiden tekniikoiden

soveltamista ja jatin niiden kisittelyn myds téllaisen lyhyen maininnan tasolle.
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Aikataulun ja resurssien kiyton seuranta ja ohjaus

Projektin etenemisen seuranta kuuluu projektipdillikon tehtdviin. Tavoitteena on ha-
vaita ajoissa mahdolliset poikkeamat aikataulussa ja resurssien kdytossd. Ajantasainen
tilannekuva on mahdollista saavuttaa hyvin suunnitellun ja sdénndllisen raportoinnin
avulla. Tdma voidaan toteuttaa erilaisten markkinoilla olevien tietokoneohjelmien
avulla hyvinkin tarkasti mutta tima vaatii myds muulta projektihenkildstoltd koulutus-
ta sekd vahvaa sitoutumista. Tilannekuvan seurannassa projektipééllikko voi kayttaa
apuna projektin toteutusta varten laadittua janakaaviota. Siithen merkityt sarakkeet
ovat tavoitteita, jotka toimivat seurannassa vertailukohtina. Tavoitteiden toteutumista
Artto ym. (2006, 148) kehottaa seuraamaan vihintdénkin samalla tasolla kuin tavoit-

teet on asetettu.

Muutosten hallinta

Jos projektin etenemisessd tulee viivéstyksid, niin projektipdéllikon on ryhdyttdva
tilanteen vaatimiin toimenpiteisiin. Artto ym. (2006, 146) kutsuu tdtd prosessia muu-
tosten hallinnaksi. Sen puitteissa tehtdvélle asetettua aikataulua voidaan tietyltd osin
tarvittaessa venyttdd muiden tehtivien kustannuksella taikka sitten nopeuttaa tehtavin

suorittamista kohdentamalla sithen lisda resursseja.

Artto ym. (2006, 149 - 150) esittelee projektin nopeuttamisen keinoiksi rinnakkais-
suunnittelun sekd niin sanotun "fast tracking" menetelmén. Rinnakkaissuunnittelulla
projektin kestoa voidaan lyhentdd toteuttamalla tiettyjd toisistaan riippumattomia teh-
tdvid samanaikaisesti. Nopean toteutuksen periaatteella tarkoitetaan puolestaan aika-
taulun tiivistdmistd ottamalla enemmaén riskejd ja pyrkimilld projektin nopeutukseen

keinolla milld hyvénsa.

2.4 Kustannusten hallinta

Projektin onnistumista voidaan mitata monellakin eri mittarilla, mutta kaupallisessa
toiminnassa on yksi mittari yli muiden. Se on taloudellinen onnistuminen. Asetetut
tavoitteet vaihtelevat tietysti projektikohtaisesti paljonkin, mutta yhteistd tdssd suh-
teessa onnistuneille hankkeille on se, ettd lopputulokseen on péadsty mahdollisimman

kannattavalla ja kustannustehokkaalla tavalla. Projektinhallinnan tietoalueista kustan-
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nusten hallinta késittelee titd aihetta. Artton ym. (2006, 150 - 151) mukaan termi pitda

sisidlladn seuraavat osa-alueet:

* resurssien (ty0voima, tarvikkeet) suunnittelu

* kustannusten arviointi

* menojen ja tulojen budjetointi

* hinnoittelu

* kassavirtojen ja rahoituksen suunnittelu

* kustannusten ja tulojen seuraaminen, raportointi ja kirjaaminen

e kannattavuuden varmistaminen

Tyon ositus kustannusten erittelyn lihtokohtana

Lihtokohtana kustannusten hallinnan toteuttamiselle toimivat perusteellinen tyon osi-
tus ja sen pohjalta tapahtuva aikataulun ja tarvittavien resurssien madritys. Namé
kaikki vaikuttavat toisiinsa niin, ettdi muutos yhdessd heijastuu myos muihin. Tésté
syystd Artto ym. (2006, 151) kehottaa pyrkimédédn suunnittelussa lopputulokseen, jossa

ndma kaikki osa-alueet on otettu tasapainoisesti huomioon.

Projektin kokonaiskustannusten kannalta méirittely- ja suunnitteluvaiheessa tehtavilla
padtoksilld on kaikkein suurin merkitys. Artto ym. (2006, 151 - 152) korostaa, ettd
silloin miériteltdvat projektin laajuutta, aikataulua, kustannuksia sekd resursseja kos-
kevat linjaukset heijastuvat koko projektin elinkaaren ajalle. Mitd pidemmalle projekti
etenee, sitd pienemmadt mahdollisuudet kustannuksiin on endd vaikuttaa. Lisdksi he
kannustavat kustannusldhtdiseen tuotesuunnitteluun, jossa kullekin ryhméanjohtajalle
annetaan tiukka yldraja hdnen kiytettdvissdén oleville varoille. Silld tavalla vastataan
myo6s projektin laajuuden hallinnan haasteisiin pyrkimélld osaltaan vilttdmaan niin

sanottua ominaisuuksien kasvattamisilmioti (Artto ym. 2006, 155).

Projektin kustannusten erittely on Artton ym. (2006, 155) mielestd luontevaa toteuttaa
organisaatiorakenteen mukaisesti ja pdddyin sithen myds itse ilmailupdivin jirjeste-
lyissd. Kukin ty6ryhmé muodosti oman kustannuspaikkansa ja tdmi mahdollisti pro-
jektin eri osa-alueiden kulujen erittelyn. Erittelyn tarkkuudessa kannattaa Artton ym.
(2006, 157) mukaan etsid sopiva kompromissi niin, ettd kulujen kirjaamisesta aiheutu-

va tyOtaakka ei nouse kohtuuttoman suureksi. Oletetut kustannukset voi arvioida hie-
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man rennommalla otteella mutta toteutuneet kulut kannattaa kirjata sellaisinaan jérjes-
telméddn. Kirjanpidossa projektin kustannukset ohjataan yrityksen kirjanpitoon oikeille
tileilleen. On térked, ettd projektin kulut korvamerkitddn kuitenkin selvésti omaksi

kokonaisuudekseen.

Kustannusarvion tekeminen

Kun projektia 1dhdetdén valmistelemaan, on luontevaa kysyéd, ettd mitd tdmi kaikki
tulee oikein maksamaan ja onko se kannattavaa. Tétd varten jo projektiesitykseen on
saatava karkea arvio kustannusten ja tulojen madrastd sekd jakautumisesta projektin
elinkaarelle. Téllaista yleensd projektipédéllikon kokoamaa ja ylldpitdméda dokumenttia
kutsutaan kustannusarvioksi. Se on nimensi mukaisesti kustannusten hallinnan tydka-
lu, jota voidaan pitdd jatkuvasti paivittyvéna projektin nykyisté ja tulevaa taloudellista
tilaa kuvaavana tyovélineend. (Artto ym. 2006, 159). Alussa sitd kdytetddn investoin-
tipddtoksen perustana seki tarjouksen hinnoittelussa. Projektin edetessd korostuu sen
rooli pdédtoksentekoa ohjaavana projektin tulevan tilan ennusteena. Mitd pidemmalle
projekti etenee, sitd tarkemmaksi arvio tulee. Alussa voidaan puhua jopa +/- 50 %
heitosta, mutta toteutus- ja seurantavaiheessa ero on endd noin +/- 5 % (Artto ym.

2006, 162 - 163.)

Kuten jo aikaisemmin tuli ilmi, niin ldht6kohtana kustannusarviolle ovat tyon ositus ja
tyopaketit. Kustannusarvion tekemisessd otetaan huomioon kaikki tydpakettien sisdl-
tadmit kulut materiaalien hankinnoista, koneisiin, tiloihin sekd tydvoimakustannuksiin.
My®0s tulot arvioidaan osana kokonaisuutta. Apua tdhdn voidaan ammentaa vastaavista
projekteista saaduista tiedoista taikka aihepiirin asiantuntijoita. Artto ym. (2006, 160 -
162) kehottaa kustannusarvion tekemisessd realistiseen ldhestymistapaan, jossa kus-
tannusarviot vastaisivat mahdollisimman tarkasti kustannusten odotusarvoa ilman
vadristdvid ndkokulmia. Kulujen ylittymiseen he ohjeistavat varautumaan kustannus-
arvioon tehtdvélld varauksella. Silld huomioidaan mahdolliset arvioinnissa tapahtuneet

virheet.

Kustannustavoitteen eli budjetin asettaminen

Kustannustavoite eli budjetti tehddin kustannusarvion pohjalta. Budjetti kertoo pro-

jektille kohdennettujen resurssien mddrdn ja antaa ndin selkeét rajat, joiden sisdlld
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projektin kustannusten tulee pysyd. Nama rajat méaritelladn hyvin pitkilti jo aloitus-
ja madrittelyvaiheessa, jolloin alustavien tarjouskyselyiden ja tyon osituksen pohjalta
on voitu toteuttaa asiakkaalle annettava urakkatarjous. Kustannusten seurannan takia
budjetti on hyvé esittdd esimerkiksi kuukausille jaksotettuna ennusteena, jonka kautta
voidaan hahmottaa miten eri kustannukset tulevat ajoittumaan projektin elinkaarelle.

(Artto ym. 2006, 163 - 164.)

Kokonaisbudjetin on oltava tuloksen optimoimiseksi realistisessa mielessd sopivan
haastava mutta sithen on myo6s hyvé jittdd hieman litkkumavaraa odottamattomia ku-
luja ajatellen. Téten tavoiteltavasta kokonaisbudjetista tehdddn hieman kokonaiskus-
tannusarviota pienempi mutta sen paille varataan projektipdéllikolle vield oma budjet-
tivaraus, josta varoja voidaan tarvittaessa vield kohdentaa sitd tarvitseville kohteille.
Liséksi yrityksen johdossa voidaan varautua omalla budjettivarauksella siithen, ettd
projekti epdonnistuu pahemman kerran eikd sitd saataisi ilman lisdvaroja toteutettua

(Artto ym. 2006, 164 - 166).

Kustannusten Kirjaus, raportointi ja seuranta

Kustannusten seuranta ja ohjaus on yksi projektipddllikon tdrkeimmistd tehtdvista.
Kerddmadlld raportointitietoja toteutuneista kuluista, tehtdvien valmiusasteista sekd
mahdollisista vaikeuksista, hdnelld on hyvan kokonaiskuvan lisdksi valmiudet vaikut-
taa myo0s vield toteutumattomiin kustannuksiin. Hyva raportointijédrjestelma on helppo

ylldpitdd ja se tarjoaa tarkoituksenmukaista tietoa johdon tarpeisiin.

Lihtokohtana kustannusten seurannassa on alussa laadittu karkea kustannusarvio seka
kokonaisbudjetti, joita tarkennetaan sitd mukaa, kun projekti edistyy. Tdmé tapahtuu
paivittdmalld nithin tiedot niin toteutuneista kuin tiedossa olevista sidotuista kustan-
nuksista. Sidotuilla kustannuksilla tarkoitetaan toteutuneiden kulujen sekd ostosopi-
musten ja tilausten vield laskuttamattomien erien summaa. Kun yhtélo66n saadaan vie-
13 raportoinnin kautta tieto eri tehtdvien valmiusasteista, voidaan kustannuksien ker-

tymistd seurata ja ennakoida pitkélle tulevaisuuteen. (Artto ym. 2006, 171 - 175.)

Kustannusten kirjaamisessa pyritddn toimimaan niin, ettd alun perin kenties suuripiir-
teisesti arvioituja kustannuserid tarkennetaan sitd mukaa, kun projekti etenee. Avain-

asemassa on projektin kulujen reaaliaikainen seuranta ja tulevien poikkeamien enna-
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koitavuus. Toteutuneet kustannukset kirjataan ylos, pdivitetddn projektin kustannusar-

vioon ja kohdistetaan kirjanpidossa oikeille tileilleen. (Artto ym. 2006, 168 - 171.)

2.5 Hankintojen hallinta

Projektin toteutuksessa pyritddn materiaalien ja palveluiden hankkimiseen mahdolli-
simman kokonaisedullisella tavalla. Ulkoistamalla projektin hankintakokonaisuuksia
alihankkijoille voidaan saavuttaa tuntuvia etuja. Artton ym. (2006, 177) mukaan ali-
hankkijoita hyddynnetddn usein henkilovoimavarojen, osaamisen, raaka-aineiden seka
vilineiden tai laitteiden hankinnassa mutta joskus niiden kiyttimiselld pyritddn my0s
toiminnasta aiheutuvien erilaisten riskien jakamiseen. Nyrkkisdédntond voi sanoa, ettd
mitd isommasta projektista on kyse, niin sitd todenndkodisemmin projektin toteuttajan

el kannata tehda kaikkia osa-alueita itse.

Koska ulkoistettujen kokonaisuuksien toteutus ei ole endd suoraan projektipadllikon
eikd hinen suorien alaistensa vastuulla, kokonaisuutta valvotaan hankintojen hallinnan
keinoin. Artto ym. (2006, 175) tarkoittaa hankintojen hallinnalla projektiorganisaati-
on ulkopuolisten resurssien etsintdd, valintaa ja kdyttod, hankintoihin liittyvien sopi-
musten ja yhteistyon hallintaa seké toimitusten seurantaa”. Tdmékin osa-alue lankeaa
tosin yleensd projektipadllikon vastuulle, joten ulkoistamalla ei juuri hénen tyotaak-

kaansa voida vaikuttaa.

Hankintatarpeiden tunnistaminen aloitetaan jo projektin aloitus- ja maarittelyvaiheessa
alustavien tarjouskyselyjen perusteella. Tarvehankintoja tehddin luontevasti projektin
aikataulun, resurssien sekd kustannustenhallinnan suunnittelun yhteydessad tyon osi-
tukseen pohjautuen. Artto ym. (2006, 179 - 180) korostaa tyokokonaisuuden rajaami-
sen ja tehtdvamaédrittelyn tirkeyttd ja kehottaa tekemiin ne niin, ettd toteutettavalle

tarjouskilpailulle saadaan mahdollisimman hyviét ldhtokohdat.

Tarjouskilpailu

Tarjouskilpailutuksen prosessi koostuu Artton ym. (2006, 181 - 183) mukaan kolmes-
ta eri vaitheesta. Ensimmainen on mahdollisten toimittajien kvalifiointi. Tassd vaihees-
sa kartoitetaan alustavasti mahdolliset alihankkijat ja etsitddn joukosta vaihtoehdot,

jotka tarjoavat tarvittavia palveluita.
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Toinen vaihe on alustavan tarjouskyselyn toteuttaminen. Silld pyritddn selvittimééin
eri toimittajien hinta- ja saatavuustiedot sekd seikat, jotka muuten vaikuttavat kandi-
daatin sopivuuteen lopulliseksi toimittajaksi. Kriteerejd voivat olla esimerkiksi am-
mattitaito, resurssien saatavuus tarvittavaan aikaan sekd hinnoitteluperusteet. Alusta-

via tarjouksia voidaan kayttdd myos hyvin projektin alustavan budjetin laadinnassa.

Varsinainen tarjouskysely tehddédn lopuksi tarkoin valitulle joukolle. Se kannattaa teh-
di useimmiten kirjallisena ja vertailun helpottamiseksi sithen osallistuvia tahoja pyy-
detddn tekemddn tarjous yhdenmukaisen ohjeistuksen mukaisesti. Artto ym. (2006,
183) esittelee esimerkkind kolmiosainen tarjouspyynnon mallin, joka koostuu yleises-

td ja kaupallisesta osasta sekéd teknisestd kuvauksesta.

Tarjouskyselyjen perusteella sopivin tuottaja valitaan ennalta méiriteltyjen kriteerien
mukaan niin, ettd valinta on projektin lopputuloksen kannalta suotuisin. Hinta ei ole
siten aina merkittdvin tekijd. Pienissd alihankinnoissa toimittajan valinta tapahtuu
usein suoraan tarjousten perusteella vastaamalla tarjoukseen tilausvahvistuksella mut-
ta monimutkaisemmissa hankinnoissa kidyddin yleensa vield sopimusneuvottelut. Hy-
vien tapojen mukaisesti muille tarjouskilpailuun osallistuneille tahoille on hyva il-
moittaa kohteliaasti, ettd heiddn tarjouksensa ei télld kertaa voittanut. (Artto ym. 2006,

187.)

Sopimusten hallinta

Kasite sopimusten hallinta sisiltdd ohjeet, joiden mukaan projektin aikaiset sopimuk-
siin liittyvit toimenpiteet toteutetaan. Sen suuntalinjat on hyvd madritelld myos lyhy-
esti projektisuunnitelmassa. Sopimusneuvottelujen tulokset kirjataan ylds ja hyviksy-
tetddn molempien sopijaosapuolten edustajilla. Samalla mééritellddn myods vaadittavat
laatukriteerit ja toiminta mahdollisissa riitatilanteissa. Menettelylld pyritidn Artton
ym. (2006, 188) mukaan varmistamaan, ettd kaikilla on sama mielikuva tehtdvisti
toistd ja niihin liittyvistd maksettavista vastineista. Kattavalla sopimuksella valtytdan

ndin monelta turhalta harmilta ja kiistalta.
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2.6 Riskienhallinta

Projektien toteuttamiseen liittyy monia eri tyOvaiheita ja lopputuloksen onnistuminen
riippuu ndiden osien summasta. On kuitenkin otettava huomioon, etti eri tydvaiheet
ovat yksilollisid niin laajuudeltaan kuin riskeiltddnkin. Jotkin riskit otetaan tietoisesti
voiton maksimoimiseksi mutta projektiin liittyy usein myods monia tuntemattomia ja
itsestd riippumattomia epdvarmuuksia. Tdméd tarkoittaa sitd, ettd onnettomuuksien
ennaltaechkdisemiseksi projekti tulisi kdydd ldpi riskien tunnistamiseksi ja niiden to-
denndkodisyys sekd vaikutus projektiin arvioida tapauskohtaisesti. Vain siten niihin
voidaan varautua riittdvin hyvin. Téllaista suunnitelmallista projektin riskien kartoit-
tamista ja dokumentoimista kutsutaan riskienhallinnaksi, jonka Artto ym. (2006, 204)
jakavat neljddn osa-alueeseen, joista ensimmadinen on riskienhallinnan johtaminen.
Sen avulla varmistetaan, ettd loput osa-alueista eli riskien tunnistaminen, arviointi
sekd niiden vaatimien toimenpiteiden suunnittelu ja toteutus tehdddn oikea-aikaisesti,

oikeissa kohteissa ja tarpeellisella tavalla.

Riskityypit

Projektiin liittyvét riskityypit voidaan Artton ym. (2006, 197) mukaan jakaa erilaisiin
riskityyppeihin. He nostavat esiin jaottelun joka koostuu puhtaista riskeistd, liiketoi-

mintariskeistd, rahoitusriskeistd sekd alueellisista riskeista.

Puhtailla riskeilld he tarkoittavat erilaisia onnettomuuksia jotka ovat toteutuessaan
dkillisid ja ylldttdvid. Niiden toteutumisen todenndkdisyys on tyypillisesti erittdin pieni
mutta toteutuessaan ne aiheuttavat suuria tappioita. Puhtaiden riskien varalle voidaan
ottaa vakuutuksia ja niiden todenndkoisyyteen sekd kerrannaisvaikutuksiin voidaan

vaikuttaa monilla ennakoivilla toimilla.

Liiketoimintariskeiksi kirjataan projektin tuotteen kehittdmiseen liittyvit kustannuksia
lisdédvit taikka projektista saatavaan taloudelliseen hyotyyn vaikuttavat seikat. Ne liit-
tyvit usein projektin lopputuotteena saatavan tuotteen ominaisuuksiin sekd sen kysyn-

tdan markkinoilla.
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Rahoitusriskit liittyvit esimerkiksi kassavirtaan, rahoitusjirjestelyihin tai valuutta-
kursseihin. Niihin voidaan varautua pankkien tarjoamien rahoitusmarkkinainstrument-

tien avulla.

Alueelliset riskit ovat Artton ym. (2006, 199) mukaan ’tietyn maantieteellisen, poliit-
tisen tai hallinnollisen alueen olosuhteista johtuvia riskejd”. Riskejd projektin toteu-
tukselle voivat aiheuttaa esimerkiksi alueen poliittiset ja lainsdddanndlliset olosuhteet
sekd kulttuuriin ja luonnonoloihin liittyvét seikat. Myos sota ja terrorismin uhka ovat

varteenotettavia uhkia tietyilld alueilla.

Riskien tunnistaminen ja arviointi

Riskien tunnistaminen kannattaa aloittaa jo projektin alussa ja tuloksena syntyvii ris-
kilistaa kannattaa pdivittdd projektin edetessi. Listaa laadittaessa tulee ottaa huomioon
eri riskityypit niin, ettd lopputulos olisi mahdollisimman kattava. Apua listan tekemi-
seen voi saada my0s aiemmista vastaavista projekteista ja niistd opituista asioista. Sa-
malla kannattaa hyodyntda kattavasti myos muiden projektiryhmaéléisten ndkemyksié.
Riskien tunnistamisessa olisi hyvd pyrkid tunnistamaan myos sellaisia riskialttiita
vaihtoehtoja, jotka onnistuessaan voisivat tarjota merkittavid etuja esimerkiksi hank-

keen taloudelliselle onnistumiselle. (Artto ym. 2006, 204 - 208.)

Riskien arviointi kannattaa Artton ym. (2006, 209 - 210) mukaan suorittaa niin, ettd
kokonaisin virkkein kuvattujen riskien vaikutuksia arvioidaan sanallisesti sekd pis-
teytettyjen asteikoiden avulla. Kdytdnnossa tdlloin voidaan yhdistdd kvantitatiivinen ja
kvalitatiivinen arviointi tehokkaaksi kokonaisuudeksi. Néin riskien vaikutuksista voi-
daan kdydé tarkempaa vertailevaa keskustelua ja kaikkien osapuolien késitys riskien
luonteesta parantuu. Riskien arviointi teettdd paljon tyotd ja vie aikaa itse projektilta.
Siksi projektipddllikon on hyvé tehdd priorisointia, jonka mukaan hédn keskittyy pro-
jektin kannalta oleellisiin asioihin. Kaikki riskityypit on kdytdvd huolella 1api mutta

syvéllisempi niihin paneutuminen ei aina aja tarkoitustaan.

Toimenpiteiden suunnittelu ja toteutus

Projektin alussa asetetaan tavoitteet ja mééritellddn riskistrategia, jossa on maéritelty

kuinka paljon organisaatio on valmis ottamaan erilaisia riskeja jarjestelyihin liittyen.
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Riskistrategia ohjaa tdten paatdksentekoa ldpi projektin ja asettaa suuntaviivat riskien
pohjalta toteutettaville toimenpiteille. Eri toimenpidetyyppejd ovat riskien pitdminen

omalla vastuulla, riskin siirtdiminen muille, riskin vélttdiminen seki riskin pienentdmi-

nen. (Artto ym. 2006, 217 - 219.)

Riskienhallintasuunnitelma on projektipédllikon tydkalu, johon on kirjattu projektin
riskeihin liittyvit toimenpiteet ja suunnitelma niiden aikataulutuksesta. Aikataulutus
perustuu yleensd “tunnista — arvioi - suunnittele ja toteuta toimenpide” syklin ajoitta-
miseen projektin kannalta merkittdvien paatoksentekopisteiden yhteyteen. Suunnitel-
maa paivitetddn niissd yhteyksissd niin, ettd se tarkentuu projektin edetessd ja pysyy
ajantasaisena. Riskienhallintasuunnitelmaan kuuluu myos jo edelld mainittu projekti-
kohtainen riskilista. Siithen kirjataan jokaisen riskin kohdalle myos arvio riskin toden-
ndkoisyydestd ja vakavuudesta. Ndiden perusteella péétetddn toteutettava toimenpide
ja se merkitddn myos listaan. Lisdksi listaan voi lisdtd tarvittaessa myos sarakkeita

tarkennuksille (Artto ym. 2006, 217 - 222)

2.7 Laadunhallinta

Artto ym. (2006, 224) kertoo laadunhallinnan koostuvan kolmesta péaatehtiavéasti jotka
ovat laadun suunnittelu, varmistus sekd valvonta. Niiden tarkoituksena on varmistaa,
ettd projekti tayttdd sille asetetut vaatimukset. Nama vaatimukset on mietittdvd yhdes-
sd asiakkaiden kanssa osana projektin laajuuden méérittelyd ja laajemmissa projek-
teissa ne kannattaa kirjata my0ds projektisuunnitelman liitteend olevaan erilliseen laa-
dunhallintasuunnitelmaan ldhtokohdaksi. Naitd kriteereitd tarkkaillaan laadunhallinta-
suunnitelmaan kirjattujen ohjeiden mukaisesti 1dpi projektin, tavoitteena varmistaa
niiden toteutuminen projektinhallinnan kannalta optimaalisesti. On nimittidin huomioi-
tava, ettd liiallinen laadun hiominen voi muuttua helposti projektille kohtuuttomaksi

taakaksi (tms. 225).

Laadunhallintasuunnitelman ohjeet laadun varmistuksen toteuttamiseksi siséltivét
ennalta projektin laadun varmistamisen kannalta tarpeelliseksi ndhdyt seurannan, ar-
vioinnin ja ennakoinnin tehtdvit. Artton ym. (2007) mukaan ndiden osa-alueiden to-

teuttamista kutsutaan laadun ohjaukseksi.
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2.8 Viestinti ja tiedonhallinta

Jotta projektin eri osapuolten ja sidosryhmien sujuva yhteistyod olisi mahdollista, on
viestinndn oltava kunnossa. Keinot viestinndn toteuttamiseen ovat moninaisia ja péé-
tokset eri medioiden hyddyntdmisestd ovat aina projektikohtaisia. Vélineestd riippu-
matta padmddrd on kuitenkin tiedonvaihto, jonka tuloksena kaikki ymmartavit toisi-
aan eikd projektin tilasta vallitse minkddnlaisia epdselvyyksid. Haasteelliseksi tehta-
vin tekevdt moninaiset mahdolliset védérinkasitykset sekd vastaanottajien virheelliset
tulkinnat. Tdten ennakointi ja suunnitelmallisuus on viestinndssd tirkedssd roolissa.
Suunnitelmat voidaan liittdd osaksi projektisuunnitelmaa taikka sitten esittdd tarvitta-
essa omana erillisend dokumenttinaan eli viestintdsuunnitelmana. Viestintdsuunnitel-

massa késiteltdvid asioita ovat esimerkiksi (Artto ym. 2006, 232 - 234):

* viestinnén sisdllot eli mistd viestitddn

* sidosryhmat eli kenelle viestitddn

* toivottu vaikutus eli miksi viestitddn

* viestinnén keinot eli kiytettavit mediat
* viestinnén toteutuksen aikataulutus

e viestinndn vastuuhenkilo

Projektin edetessd lisddntyy luonnollisesti projektiin liittyvin dokumentaation maéra.
Dokumentaatio voi késittdd esimerkiksi monenlaisia suunnitelmia, raportteja, ennus-
teita, sopimuksia, kokouspdytakirjoja, piirustuksia, markkinointiesitteitd sekd mainok-
sia. Artton ym. (2006, 234) mukaan yhteistd ndille kaikille on, ettd niille on madritelty
jokin tehtivé, joka voi liittyd projektin tuotteeseen, viestintddn laadunhallintaan taikka
toistuvan projektin jatkokehittdmiseen. Kaiken tdmén projektissa syntyvén tiedon ké-
sittely, jakelu ja varastointi on puolestaan aivan oma haasteensa. Tétd osa-aluetta Art-
to ym. (2006, 235) nimittda tiedonhallinnaksi. Sen toteuttamisen suunnittelu kannattaa
toteuttaa huolella oleellisena osana viestintdsuunnitelmaa. Tiedonhallinnan suunnitte-
lussa Artto ym. (2006, 235 - 236) nostaa esiin dokumenttien hallintaan liittyvid kysy-
myksid, joihin on hyvé etsid ratkaisu jo projektia suunniteltaessa. Suunnitelmasta on
tultava ilmi eri asiakirjojen ja tiedostojen arkistointimenettelyt sekd projektissa mah-
dollisesti kaytettavin sdhkoisen tallennuspaikan kéyttéohjeet. Eri dokumenteille méé-
ritellddn niiden toteuttamisesta vastaavat henkilot ja pédatetddn niiden jakelusta eri si-

dosryhmille. Télloin tulee huomioida myos luottamuksellisuus asiat.
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3 ILMAILUPAIVAN JARJESTAMINEN

[Imailutapahtuman jérjestiminen poikkeaa yleisdtapahtumista tarkasti sdddellyn toi-
mintaympadristonsa takia. Sen jérjestelyjd koskevat samat lait ja madraykset, kuin mui-
takin kulttuuri- ja urheilutapahtumia mutta oman lisdmausteensa jérjestelyihin tuovat
ilmailulaissa sekd -médrdyksissd ilmailutapahtumalle asetetut vaatimukset. Ilmailua
pidetddn maailman turvallisimpana liikennemuotona ja sen aseman saavuttaminen on
pitkdn ja kovan tyon tulos. Tama tyd perustuu pitkélti ennaltachkdisyyn, jossa mah-
dollisten virheiden kautta opittu tieto hyddynnetdén turvallisuuden kehittimisessa
niin, ettd toimintamenetelmid muuttamalla vaaranpaikat saadaan poistettua ja riskit
mahdollisimman pieniksi. Tdmé tekee ilmailusta yhden maailman tarkimmin sidédel-

lyistéd toimialoista ja tdima heijastuu myos ilmailutapahtumien jérjestelyihin.

3.1 Tausta ja tavoitteet

Savonlinnan Lentokerho ry on perustettu vuonna 1962 ja sen toiminta keskittyy yleis-
ilmailun harrastustoimintaan seké uusien lentdjien koulutukseen. Kerhon harrastuslajit
ovat purje- ja moottorilento sekd lennokkitoiminta. Nédiden lisdksi olennaisena osana
lentokerhon toimintaa ovat viranomaisten kanssa yhteisty0sséd suoritettavat etsintd- ja
palolentotehtévit. Toimipaikkana kerholla on Savonlinnan lentoasema, jonka yllapi-
dosta ja palveluista vastaa Finavia. Jasenid kerhossa on noin 100, joista aktiivisesti
lentdmistd harrastaa noin puolet. Yleishyodyllisend yhdistyksenéd kerhotoiminnan kus-
tannustehokas pyorittiminen perustuu jasenten vapaaehtoiseen talkootyohon. Jésenten
panostusta tarvitaan kerhon asioiden ja paperitdiden hoitamisen lisdksi muun muassa
kaluston ja kiinteistojen ylldpidossa, markkinoinnissa, uusien jésenten koulutuksessa
sekd varainhankinnassa, kuten esimerkiksi tapahtumien jdrjestimisessd. Toiminta ra-
hoitetaan kuitenkin etupddssd vuosittain suoritettavien jdsen- ja kalustomaksujen seké

lentotunneista laskutettavien konevuokrien tuotoilla. (Savonlinnan Lentokerho 2012.)

Kerhon tulevaisuuden haasteisiin kuuluu toiminnan jatkuvuuden turvaaminen kerhon
vanhempien aktiivien siirtdessd vastuuta nuoremmilleen. Tilanteen vaatimiin toimen-
piteisiin on ryhdytty ja kerhon lennonopettaja- ja kalustotilanne ovat nyt paremmalla
tolalla kuin aikoihin. Kerhon jdsenpohjan kasvattaminen rekrytoimalla ja kouluttamal-

la uusia lentijid on siten ajankohtaisempaa kuin koskaan.
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Vuosi 2012 oli Savonlinnan lentokerho ry:lle (SaLKo) juhlavuosi, silld tuolloin tuli
kuluneeksi tasan 50 vuotta kerhon perustamisesta. Tapahtuman juhlistamiseksi SalLKo
paatti jarjestdd 18.8.2012 yleisolle avoimen ilmailupdivin Savonlinnan lentokent&lla.
Suunnitteluty6 alkoi kdytdnndssd tyhjéltd poydalta, silld juhlavuotena edellisestd ker-
hon jarjestimésta lentondytoksestd aikaa oli vierdhtinyt jo pyoredt 20 vuotta. Tapah-
tumaa jarjestiméssd olleet kerhoaktiivit olivat jo hyvén aikaa sitten siirtyneet uusien
haasteiden pariin eiki tietotaitoa siten ollut endéd saatavilla. Alustavissa kokouksissa
todettiin my0s, ettd tapahtuman ideointi ja suunnittelu jdisivét kdytdnnossd johtokun-
nan vastuulle ja kdytdnnon toimet projektipddllikon ja tapahtuman kenttdpaillikon
hoidettaviksi. Suurempi talkoolaisten tarve oli kuitenkin vasta itse tapahtuman aikana,
joten jérjestelyihin Idhdettiin optimistisin mielin. Tavoitteena oli tarjota suurelle ylei-
sOlle mahdollisuus kurkistaa ilmailun maailmaan ja esitelld samalla kerhon toimintaa.
Erityisen tirked osa-alue oli uusien jdsenten rekrytointi kerhon jérjestimille moottori-
lento- seké purjelentokursseille. Taloudelliset tavoitteet olivat vihemmén merkityksel-
lisessd roolissa, joten paddmadriksi otettiin vaatimattomasti nollatulokseen pyrkiminen.
Tapahtuman ensisijaisena kohderyhménd olivat potentiaaliset uudet lentdjit. Kaytin-
nossd tdmad ikdhaarukka oli kuitenkin niin suuri ulottuen 14-vuotiaista aina yli 60-

vuotiaisiin, ettd pdddyimme toteuttamaan tapahtuman koko perheelle sopivana.

Jarjestelyt aloitettiin elokuussa 2011 ensimmadiselld yhteydenotolla ilmavoimiin. To-
sissaan projekti pyordhti kdyntiin kuitenkin vasta huhtikuussa 2012, jolloin johtokunta
padtti aloittaa tapahtuman kdytdnnon jérjestelyt. Seudun tapahtumakalenteriin tutus-
tumisen jdlkeen tapahtumapdiviksi valikoitui elokuun kolmas lauantai. Tarkeimmdt
vaikuttavat tapahtumat olivat ooppera- sekd balettijuhlat, jotka pitivdt lentokentin
litkennditynd myo0s viikonloppuisin ja vaikeuttivat siten tapahtuman kdytdnnon jérjes-
telyja. My06s muita padllekkiisid tapahtumia pyrittiin valttdmddn ja toisaalta sdériskin

kasvamisen takia myOhdisemmat ajankohdat eivit tulleet endd kyseeseen.

Tapahtumapaikaksi valikoitui kdytdnnon syistd kerhon tukikohtanaan pitiméd Savon-
linnan lentokenttd. Kentén yllapitdja Finavia 1dhti myos alusta alkaen avoimin mielin
mukaan tapahtuman jérjestelyihin mikd viimeistddn antoi jdrjestelyille niiden vaati-
man ldht6laukauksen. Hyvéssd hengessd kdydyt suunnitelmapalaverit edesauttoivat
suuresti tapahtuman jérjestelyjen toteuttamista ja mahdollisuus lentokenttdalueen pal-

veluiden hyddyntdmiseen ratkaisi monia kdytdnnon ongelmia. Kaupalliselta lentoken-
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taltd toimiminen on nykyéén turvallisuuden lisddmiseen tdhtddvien ilmailumairdysten

vuoksi tarkoin valvottua.

3.2 Jarjestelyjen laajuus

Lahdettiessa jarjestimddn tapahtumaa on tirkedd, ettd projektiorganisaatiolla on sel-
ked kuva projektikokonaisuudesta ja kiytettdvissd olevien resurssien midrdstd. Néin
lahtokohta my6hemmin tapahtuvalle tyon ositukselle on kaikille selva. Projektisuunni-
telman laajuuden hallinta otsikon alle maédrittelin ldhtokohdaksi seuraavan joukon
tapahtuman kokoluokkaa kuvaavia suureita, joiden kirjaamisella pyrin yhtendistiméén

projektiorganisaation mielikuvat tapahtumasta:

* Arvio yleisomééréstd: 500 henkilod pdivdn mittaan, kuitenkin maksimissaan
1500 henkil6é kerrallaan

* Paikoitusalueet autoille: maksimissaan 400 autoa

* Paikoitusalueet Flyln-koneille: noin 50 lentokonetta

* Kaytettidvissd olevien talkoolaisten mééra: alustavasti noin 35 henkiloa

* Budjetti: Toteutus tapahtuu olemassa olevilla resursseilla eikd mistdén makse-
ta, ellei ole aivan pakko.

* Ohjelma: Tapahtuma ei ole OPS M1-2 mukainen lentondytds, joten toiminta
tapahtuu normaalien ilmailukédyténtdjen puitteissa

* Aikataulu: Tapahtuma jérjestetddn la 18.8.2012 ja alueen rakentaminen tapah-

tuu edeltdvéna iltana. Purkutoimet viimeistellddn sunnuntain aikana loppuun.

Laajuuden hallinnan ohessa viittasin myds projektin raportointiohjeisiin, joita noudat-
tamalla pyritddn kokonaiskuvan hahmottamisen helpottamiseen. Samaan hengenve-
toon esittelin myos tirkedn laajuuden hallinnan osa-alueen eli muutosten hallinnan.
Sen toteuttamiseen sovelsin aiemmassa teoriaosuudessa mainitsemaani Artton ym.
(2006, 244) esittelemdd kolmen kohdan taktiikkaa. Sen mukaisesti ryhménjohtajat
tekivit kirjallisen raportin merkittdvastd muutostarpeesta projektipdéllikolle, joka vei
asian johtokunnan analysoitavaksi. Pddtoksestd tiedotettiin asianomaisia sidosryhmia
ja muutokselle pyydettiin myos heiddn hyviksyntdnsd. Lopuksi muutokset paivitettiin

kaikkien ndhtéviksi projektisuunnitelmaan.
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3.3 Projektiorganisaatio ja vastuut

Projektiorganisaation rakentaminen aloitettiin tyon osituksen pohjalta. Tapahtuma
pilkottiin ylhaaltd alaspdin selkeisiin ja yhtendisiin osakokonaisuuksiin, jotka kattoivat
kaikki ilmailutapahtuman toteuttamisenaikaiset tehtdvit. Téllainen osastokohtainen
erittely auttoi hahmottamaan tapahtumakokonaisuuden selkedni kokonaisuutena, jon-
ka ty6t voisi jakaa osastokohtaisesti erillisille tydryhmille. Tyoryhmien johtoon asetet-
tiin ryhménvetdjat, joiden tehtdvani oli jakaa osakokonaisuus ensiksi pienempiin tyo-
paketteihin ja lopulta vield tehtdviin. Tdmén perusteella heidén tehtdvinsd oli miettid
talkoolaisten ja muiden resurssien tarve ja organisoida osakekokonaisuutensa toteutus

projektipédéllikon asettaman aikataulun mukaisesti.

Projektikokonaisuuden valvonnasta ja suurten linjojen asettamisesta vastasi lentoker-
hon johtokunta. Kiytdnnossd se kokoontui huhtikuussa 2012 aloitettujen jérjestelyjen
puitteissa yhdestd kolmeen kertaan kuukaudessa. Tapahtuman ohjelman suunnittelun
liséksi padtoksid tehtiin muun muassa tapahtuman markkinoinnin hoitamisesta, aika-

tauluista seké tyOtaakan jakamisesta kerholaisille.

Lentokerhon johtokunnan alaisuudessa suunnittelun ja kaytdnnon jérjestelyistd vasta-
sin projektipddllikon sekd lentondytoksen johtajan ominaisuudessa mind. Tydnkuvaan
ennen ndytostd kuului projektisuunnitelman toteuttaminen ja paivittiminen sekd sen
mukaisten toimenpiteiden hoitaminen. Naytoksen johtaja kantaa myds paddvastuun
ilmailuméaardyksen (OPS M1-2) méidrddmien toimien noudattamisesta sekd tapahtu-
man turvallisuudesta. Tdmén takia toteutin myds tapahtuman pelastus- ja turvallisuus-
suunnitelman, jossa otin huomioon eri lakien ja miirdysten vaatimat seikat. Ilmailu-
paivdd edeltdvini iltana sekd tapahtumapdivianid keskityin kokonaiskuvan sailyttdmi-
seen ja jdrjestelyjen etenemisen varmistamiseen. Lisdksi toimin myds talkooapulaise-

na siind missa kaikki muutkin.

Lentondytoksen johtajan viran rinnalle pdddyimme ottamaan kéyttoon Karivalon
(2012) suosituksesta niin sanotun tapahtumajohtajan viran, joka on osoittautunut suu-
remmissa lentondytoksissd toimivaksi ratkaisuksi. Kdytin itse hidnestd nimitysti kent-
tapaallikko, koska se kuvastaa mielestdni paremmin hdnen toimenkuvaansa. Kentté-
padllikko vastaa tapahtuma-alueen rakentamisesta ja niiden toimivuuteen liittyvisti

kaytdnnonjérjestelyistd ja on myods lentondytoksen johtajan sijainen. Tamid vapauttaa
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lentondytoksen johtajan huolehtimaan ilmailuméddrdyksen OPS M1-2 hinelle asetta-
mista tehtdvistd eli varmistamaan ndytoksen lentotoiminnan turvallisuutta ja naytok-
sen sujuvuutta. Varsinkin isommissa lentondytoksissd tydtaakka kasvaa muuten hel-
posti liian suureksi yhden henkilon hoidettavaksi. Vastaava tehtidvien jako osoittautui
kuitenkin toimivaksi my0s vaatimuksiltaan kevyemmain ilmailupdivin jirjestelyja

ajatellen vaikka toimenkuvat menivitkin jarjestelyjen aikana osittain ristiin.

Projektiorganisaatio koostui padosin Savonlinnan Lentokerhon jésenistd. Suunnittelu-
vaiheessa tapahtuman organisointi jdi kdytdnnossd suunniteltua pienemmén ryhmén
harteille, jonka jdsenet tekivét toitd yli tydryhmairajojen. Itse tapahtumaan sekd sen
rakennusvaiheeseen saatiin kuitenkin haalittua kiitettdvin paljon talkoolaisia, mika
mahdollisti tapahtuman onnistuneen jérjestimisen. Kaiken kaikkiaan jarjestelyihin

osallistui ilmailupdivénai ja sitd edeltdneend iltana yhteensd noin 35 talkoolaista.

Seuraava kaavio 2 esittdd tapahtuman organisaation rakenteen sekd eri osakokonai-

suuksista vastaavien tydryhmien karkeat vastuualueet:
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PROJEKTIN ORGANISAATIOKAAVIO

Lentokerhon johtoryhma

Projektipaillikko & Lentoniytoksen
Lentoniytoksen johtaja tapahtumajohtaja
(tapahtumavastaava) (kenttiapaillikko)

Tyo6ryhmi 1: Liikennéinti
Liikenteenvalvonta, autojen ja Flyln vieraiden pysdkointialueet, bussikulje-

tukset, litkkenneopasteet tien varteen

Tyoryhmaé 2: Turvallisuus

Jarjestyksenvalvonta, alueen merkitseminen, ensiapuryhméin kokoaminen

Tyoryhmi 3: Tekniikka

Teltat, ilmailuradiot, sdhkot, vesi, lava, 4anentoisto, vessat, tankkaus

Tyo6ryhmi 4: Markkinointi
[Imailupdivin markkinointi, sponsorien hankinta, tiedotteiden ja esitteiden

laadinta, arpajaispalkintojen kerdys

Tyoryhmé 5: Myynti
Kahvilan rakentaminen ja ylldpito, muu myyntitoiminta, arpajaisten jirjesta-

minen

Tyoryhmi 6: Ohjelmapalvelut
Lentondytostoimisto/INFO piste, SalLKo:n oma esittelypiste, esiintyjien rek-
rytointi, illanvieton jdrjestelyt, tapahtuman aikaiset esittelijoiden ja esiintyjien

palvelut

Tyo6ryhmi 7: Esittelylennot
Purjelennon esittelylennot tapahtumassa, Cessna-lentdjdt, hinauslentdja,

maamiehisto

KAAVIO 2. Projektin organisaatiokaavio

Yhteistyokumppanit

Savonlinnan Lentokerho ry:n 50v. Ilmailupdivéin yhteistydkumppaneina toimivat tahot

osallistuivat kukin tapahtuman jérjestelyihin, taikka sisdllon tuottamiseen merkittaval-

14 tavalla. Yksi merkittivimmistd yhteistyOkumppaneista oli kentdn ylldpidosta vas-



32
taava Finavia. Yhtiotd edustivat lentokentén paillikko Jussi Laine sekd lennontiedotta-
ja Mikke Huju, joiden kanssa tiiviissd yhteistyossd hoidettiin muun muassa tapahtu-
ma-alueen ja esittelylentojen aikataulujen suunnittelu. Lennontiedotus- ja pelastuspal-
velut sekd mahdollisuus kenttdalueen infrastruktuurin hyddyntdmiseen olivat suuri apu
jérjestelyjen toteuttamisessa lakien ja médrdysten mukaisesti. Lisdarvoa tapahtumaan

toi myos mahdollisuus tutustua lennonjohtotorniin seké kentén ylldpitokalustoon.

[Imailupédivédn vetovoimaisin kalusto tuli Suomen ilmavoimilta. Heidén saaminen ta-
pahtumaan oli toiveissa jo aivan alusta alkaen ja Savonlinnan Lentokerho ldhettikin
alustavan tiedustelun ilmavoimille jo vuoden 2011 syksylld. Varovaisen mydntymisen
myo6td varsinainen osallistumispyyntd ldhetettiin jirjestelyjen alettua huhtikuussa
2012. Loppujen lopuksi tapahtumaan osallistuivat ilmavoimien uusi yhteyskone Pila-
tus PC-12 miehistdineen sekd monitoimihdvittdjd F-18 Hornet, joka suoritti tapahtu-

massa ohilennon.

Maksavan yleison kannalta erityisen mukava lisd tapahtuman tarjontaan oli Helikopte-
rikeskus Oy:n mukaan saaminen. He tarjosivat halukkaille mahdollisuutta 1dhted joko
maisemalennolle taikka vdhdn pidemmélle tutustumislennolle lennonopettajan kanssa.
Tutustumislennolla asiakas péési itse my0s ohjaamaan kopteria ja sai ndin mahdolli-

suuden varsin ainutlaatuiseen eldmykseen.

Myos pelastushelikopteri [lmari saapui péivystystehtidviensd lomassa tapahtumaan ja
miehistd esitteli kopteria kiinnostuneelle yleisélle. Samoin tekivit myos Mikkelin
Laskuvarjokerhon sekd Savonlinnan VPK:n edustajat, joista jilkimmadiset paivystivit
myoOs ensiaputehtdvissid tapahtuman ajan. Muita yhteistyokumppaneita ja tukijoita
tapahtumassa olivat Suomen Ilmailuliitto sekd Suomen Lentopelastusseura, joiden

jasen Savonlinnan Lentokerho ry on.

Alihankkijat ja sponsorit

Tapahtuman jérjestelyt pyrittiin hoitamaan mahdollisimman pitkalti itse, mutta ddnen-
toisto sekd kuulutukset jouduttiin ulkoistamaan asiantuntijoiden hoidettavaksi. Anten-
ni Neuvonen Oy toi ilmailupdivddn kuulutuslaitteet ja soitti myos musiikkia tapahtu-
man aikana. Kuulutuksista vastasi kokenut ilmailumies ja radiotoimittajana tunnettu

Paavo Koponen.
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Projektin alkuvaiheessa my0s kioskin ulkoistamista kilpailuttamalla pohdittiin vaka-
vissaan. Ulkoistamisella olisi voitu mahdollisesti siirtdd niin taloudellista kuin elintar-
vikkeiden myyjin kantamaa riskid pois kerhon hartioilta. Tamai olisi saattanut mahdol-
listaa my0s alkoholin anniskelun tapahtumassa. Loppujen lopuksi ndistd suunnitelmis-

ta kuitenkin luovuttiin ja elintarvikkeiden myynti paddyttiin hoitamaan itse.

Yksi Karivalon (2012) ilmailutapahtuman jérjestelyja koskenut neuvo oli hoitaa ta-
pahtuman talous plussalle jo ennen tapahtumaa. Tdma on tietysti helpommin sanottu
kuin tehty, mutta 1dhdimme liikkeelle juurikin tdstd 1dht6kohdasta. Sponsoreiden ke-
rddminen aloitettiin kesdkuussa tarjoamalla heille vastapalveluksena mainostilaa ker-
hon laatimista lentosanomista sekd tapahtumassa jaettavasta kédsiohjelmasta. Pienesté
lisimaksusta heilld oli myds mahdollisuus tulla itse tapahtumaan esittelemdin toimin-
taansa. Loppujen lopuksi timé taktiikka osoittautui toimivaksi ja lentokerho varmisti
siten taloudellisen tavoitteensa tdyttymisen jo ennen tapahtumaa. Kuva 4 on suunnitte-

lemani tapahtuman kisiohjelman takasivu, johon sponsorit saivat logonsa nikyville.
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KUVA 4. Ilmailupéivin kiisiohjelman takasiva

3.4 Tuotteen ja tyon ositus

[lmailutapahtuman suunnitteluty6 alkoi Artton ym. (2006, 112) esittelemilld tuotteen
osittamisella, jonka toteutettiin jakamalla ilmailupdivin tapahtumakokonaisuus hie-
rarkkisesti eri osa-alueisiin. Tdmén jilkeen toteutettiin tyon ositus osastokohtaisen
erittelyn mukaisesti ja laadittiin organisaatiokaavio. Siind tyoryhmien vastuualueet

tehtiin yhdistimélld tuotteen osituksen kautta syntyneiden osa-alueiden vaatimat tyot
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loogisiin osakokonaisuuksiin. Tyon osituksessa vastuualueista pyrittiin tekeméén
mahdollisimman selkeitd kokonaisuuksia, joiden tyOpakettien ja niiden siséltimien
tehtdvien laadinnan vastuu siirrettiin tyoryhmien vetéjille. Projektin tyon ositus koos-
tuu seitseméstd osa-alueesta, joiden sisdltod ja jdrjestelyjd kuvaan seuraavien alaotsi-
koiden alla. Tapahtumakokonaisuuden sekd seuraavana esiteltivien osatulosten hah-

mottamista helpottaa kuva 4:

KUVA 4: Ilmakuva tapahtuma-alueesta

Liikennointi

Ensimmdinen esiteltivistd tapahtuman osa-alueista on ilmailupdivéin litkennejarjeste-
lyt. Tama osa-alue késitti autojen pysédkointialueiden suunnittelun ja rakentamisen
sekd tapahtuman liitkenteenohjauksen toteuttamisen. My6s mahdollisten bussikuljetus-
ten tai muiden kyytijarjestelyjen suunnittelu ja toteutus olivat litkenndintiryhmén vas-

tuulla.

Savonlinnan lentokenttd sijaitsee 10 kilometrin pddssd kaupungin taajama-alueelta
eikd sinne kulje sddanndllistd julkista litkennettd. Tdméa loi paineita ilmailupéivén lii-

kennejérjestelyille, joiden tuli olla laajuudeltaan niin suuret, ettd odotettavissa oleva
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yleiso pddsee paikalle omilla autoillaan. Tami vaatii paljon pysdkointitilaa seka lii-
kenteen ohjausta, koska pysdkointijarjestelyt tapahtumassa poikkesivat merkittdvésti
alueen normaaleista toimintatavoista. My0s pelastusteiden tuli olla tarkoin mietitty,
jotta pelastusyksikot péésisivat liikkkumaan vapaasti mahdollisissa hititilanteissa. Ta-
pahtuman liikenteestd ei mydskddn saanut olla haittaa muulle litkenteelle Enonkosken

tiella.

Pysédkointialueiden sijoittelu ja kayttosuunnitelmat tehtiin yhteistyOssd lentoaseman
paéllikon ja lennontiedottajan kanssa. Valmis suunnitelma koostui useammasta pysi-
kointialueesta, joiden kédyttdd voitiin sddnnodstelld tarpeen mukaan ruuhkien valttdmi-
seksi. Liikennepadllikkd sekd litkenteenohjaajina toimineet kerholaiset ohjasivat lii-
kennettd. Tapahtuman liitkennejérjestelyt seki aihetta selventdvé kartta kirjattiin osaksi

pelastus- ja turvallisuussuunnitelmaa.

Turvallisuus

[lmailutapahtuman turvallisuuden varmistaminen on ilmailuméirdyksen OPS MI1-2
mukaisesti ensisijaisesti lentondytoksen johtajan vastuulla. Téten turvallisuusjirjeste-
lyjen suunnittelusta ja aukottomuudesta huolehtiminen oli oleellinen osa minun toi-
menkuvaani jérjestelyjen aikana. Turvallisuusjérjestelyjen kdytdnnon toteuttaminen
sekd alueen valvontatoimet oli kuitenkin tarkoituksenmukaista hoitaa erillisen turvalli-
suuspadllikon toimesta. Hanen tehtdviinsd kuului ilmailutapahtuman pelastus- ja tur-
vallisuussuunnitelmaan merkittyjen toimien toteuttaminen sekd valvonta. Apunaan
turvallisuuspééllikolld oli joukko toimintaan perehdytettyjd lentolupakirjan omaavia
kerholaisia, jotka valvoivat yleistd jarjestystd sekd yleison pddsyd yleisolinjan taakse
ja ilma-alusten pysékointialueille. Poliisilla olisi ollut myds mahdollisuus méaérata
alueelle virallisen jérjestyksenvalvontakurssin suorittaneita jarjestyksenvalvojia mutta
turvallisuusjdrjestelyt todettiin tapahtuman luonteeseen sekd laajuuteen ndhden riitta-

viksi. Tdmén vahvistaa kuva 5, jossa on esilld tapahtuman pelastuskalustoa.



KUVA 5. Ilmailupéivin pelastuskalustoa

Tekniikka

[lmailutapahtuman jirjestelyihin liittyy monia kenttdalueen tekniseen toteuttamiseen
liittyvié seikkoja, joista huolehtiminen on parasta hoitaa keskitetysti yhden tyoryhmén
toimesta. Tdmdn osa-alueen toteutus padtettiin jo aivan alussa sisdllyttdd tapahtuman

kenttdpaillikon ja hanen vetiménsa tyoryhmain vastuulle.

Tekniikkaryhmén tehtdviin kuului hoitaa kenttdalueen rakenteiden ja opasteiden pys-
tytys, eristdd yleisOalueet lippusiimalla, hoitaa FlyIn-koneiden pysdkointi ja tankkaus-
pisteen toiminta, jarjestdd kuulutuslaitteet alueelle sekd vastata teknisten ongelmien
korjauksesta tapahtuman aikana. Lisdksi toimenkuvaan kuului tapahtuman jatehuollon

ja siivouksen jérjestelyjen toteuttaminen.

MarkKkinointi

Markkinointiryhma koostui Savonlinnan Lentokerho ry:n johtokunnan jasenisti.
Markkinointisuunnitelma muotoutui kevadn 2012 aikana pidetyissd tapahtumaan liit-
tyneissd suunnittelu kokouksissa ja kidytdnnon toimet toteutettiin kesén aikana kerho-

laisten toimesta. Markkinointimateriaalin suunnittelu ja laatiminen tuli kdytdnndon
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syistd minun hoidettavaksi. Kuvassa 6 on ndhtdvillda tapahtumaa varten laatimani

markkinointiesite.

SAVONLINNAN
LENTOKERHON
BOV. ILMAILUPAIVA

AB80020 Y X
1.0 10-18 {

P

,

Tervetuloa tutustumaan ilmailun maailmaan ja juhlistamaan
kerhomme 50v. Juhlavuotta Savonlinnantlentokentalle!
Mukana myos ilmavoimat!

vw.savonlir
-

KUVA 6. Ilmailupéivin markkinointiesite

Savonlinnan 50v. Ilmailupdivan markkinointi aloitettiin kesdkuussa laittamalla ilmoi-
tuksia niin Savonlinnan seudun sdhkodiseen tapahtumakalenteriin kuin ilmailuharrasta-
jien foorumeille. Myohemmin laadittiin my0s ilmoitukset seudun ilmoitustauluille
sekd lentokentille. Suurin ponnistus oli suunnitella ja laatia tapahtuman puitteissa jo

perinteiseksi muodostuneet Savonlinnan lentokerhon lentosanomat. Ne julkaistiin liit-
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teend aluelehti Saimaan vilissd kolmea pédivdd ennen tapahtumaa. Artikkelin toteutus
ja mainosten myynti oli kerholaisten vastuulla Saimaa-lehden hoitaessa liitteen tait-
toon liittyneet asiat. Lentosanomista saadut mainosmyyntiprovisiot muodostivat mer-
kittdvin tulonldhteen, joilla jo yksinddn katettiin ilmailutapahtuman jérjestimisesta
atheutuneet kulut. My®és liitteen mainosarvo osoittautui hyvéksi. Saimaa-lehti jaetaan
kaikkiin alueen talouksiin ja yhdistettynd sanomalehti Itd-Savon tapahtumaa edelta-

neend paiviani julkaisemaan ennakkojuttuun, vikiméaara tapahtumassa ylitti tavoitteen.

Myynti

Tapahtuman myyntiryhmén vastuuna oli jérjestdd tapahtuman elintarviketarjoilut ja
vastata muustakin mahdollisesta rahanhankinnasta itse tapahtuman aikana. Loppujen
lopuksi kahvion yhteydessd suoritettiin myds arvonta, jonka palkintoina oli lennatyk-

set niin moottori- kuin purjelentokoneella.

Kahvilan pystytyksesséd kaytettiin hyvéksi kerhon hallista 16ytyneitd poytid seké erik-
seen tarkoitusta varten hankittua telttaa. Kahvinkeittimet ja jddkaappi tuotiin paikalle
kerholaisten kodeista. Kaasugrilli oli lentokerhon oma. Elintarvikkeita ei ostettu alun
perin suurta midrdd varastoon, vaan niitd kdytiin noutamassa pdivéan aikana lisdd kau-
pungista. Ndin viltettiin taloudelliset riskit, jos viakimééra olisikin jdényt jostain syys-
td alle tavoitteen. Arvonta toteutettiin tapahtuman késiohjelmaan tehdyn arvontaku-
pongin avulla. Kirjoittamalla sithen yhteystietonsa ja palauttamalla kupongin kioskilla

olleeseen arvontalaatikkoon osallistui lentojen arvontaan.

Ohjelmapalvelut

Ohjelmapalvelut ovat keskeinen osa tapahtumaa ja sen vetovoimaa. Eri vaihtoehtoja
ideoitaessa suurimpana rajoitteena oli pddtos olla jirjestaimittd tapahtumaa lentondy-
toksen statuksella. Téstd syystd keskityimme ilmailun esittelemiseen erilaisin keinoin
perinteisten lentondytdsten ohjelmanumeroiden sijasta. Johtokunnassa tapahtuneen
ideoinnin pohjalta tapahtuman ohjelmapalvelut muodostuivat lopulta ilmailupédivéin
kdsiohjelmaan kirjatuista osa-alueista (kuva 7). Niistd tosin jdivét toteutumatta len-
tosimulaattori sekd Mikkelin laskuvarjohyppddjien hyppyesitys. Molemmat johtuivat
viime hetkelld kalustoon tulleista ongelmista, joita ei endé ehditty korjaamaan tapah-

tumaan mennessa.
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SAVONLINNAN
LENTOKERHON
BOV. ILMAILUPAIVA

ILVAILUPAIVAN OHJELMA
Alueen portit ovat avoinna klo 10 I,;18

tapahtuma-alueelta l6ytyy mm:

-Ilmav01mat & Pilatus PC-12 NG
-Hehkopterllennatysta . .
-Lentokoneiden esittelya, jossa kerhon kaluston .

lisaksi vierailevia FlyIn koneita,
a!eka

niin maassa kuin ilmassa!
[lmailupidivén ohjelma laadittiin siten, ettd nahtavaa riitti niin aamuvirkuille kuin mat-

3 :

-Purjelentovideoita ja —51mu1aattor1
-Yhteistyokumppaneiden es1ttelyp1ste1t
-Ohjattuja kierroksia lennonJohtotornun
-Purjelennon esittelylentoja (90€ ento)
-Tietopaketteja tulevista lupaknjakursselst
ilmailun lajiesittelyja tasatunnein
-Mikkelin laskuvarjokerhon 1a31e51tte1y
nta, hyvat palkinnot!

KUVA 7: Ilmailupéivin kisiohjelma

timyohdéisillekin. Vastuu aikataulun noudattamisen varmistamisesta oli viime kddessi

minulla. Alustavasti pdivan kulku aikataulutettiin taulukko 2:n mukaisesti:
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Ilmailupiivin alustava ohjelma:

Klo 10.00 Alueen portit avataan, maaniyttelyssd kerhon ja ilmavoimien sekd FlyIn-
vieraiden kalustoa, kioski ja yhteistyOkumppanien esittelypisteet aukeavat, purjelen-
tosimulaattori, helikopterikeskuksen lennétykset alkavat, lennonjohtotornin ohjatut

kierrokset alkavat (ndma kaikki jatkuvat aina klo 18.00 saakka)

Klo 10.00 Lentovideoita pursihallissa

Klo 11.00 Laskuvarjohyppddjdt saapuvat kentélle

Klo 11.15 Purjekone ilmaan lentokonehinauksella

Klo 11.30 Kerhon Cessna 172 ilmassa

Klo 12.00 Tietopaketti purjelennosta ja GPL lupakirjakurssista (pursihalli), ilmoittau-

tuminen purjelennon esittelylennoille

Klo 12.00 - 13.00 Tunnin aikaikkuna Hornettia varten

Klo 13.00 Tietopaketti moottorilennosta ja PPL lupakirjakurssista (pursihalli)

Klo 14.00 Tietopaketti laskuvarjohyppaddmisesti ja kursseista

Klo 14.00-15.00 Purjelennon esittelylennot alkavat: Ryhma 1

Klo 15.00 Tietopaketti kerhon SAR ja palolentotoiminnasta (pursihalli)

Klo 15.15 Laskuvarjohyppidjat suorittavat pdivén toisen hyppynsi?

Klo 16.00 Tietopaketti purjelennosta ja GPL lupakirjakurssista (pursihalli), ilmoittau-

tuminen purjelennon esittelylennoille

Klo 15.00-16.00 Purjelennon esittelylennot jatkuvat: Ryhma 2

Klo 16.00-18.00 FlyIn kalusto kéy tutustumassa kaupungin ilmatilaan

Klo 18.00 Tapahtuman lopetus, portit sulkeutuvat

TAULUKKO 2. llmailupiivén alustava ohjelma

Esiintyjien tarpeista huolehtiminen on tdrkedd niin tapahtuman jatkuvuuden, kuin
maineenkin kannalta. [Imailupdivdin tuli armeijan kaluston mukana lentdjistd, mekaa-
nikoista ja esittelijoistd koostunut joukko, joiden ruokkimiseen ja tarpeisiin varau-
duimme jo hyvissa ajoin. Myds talkoovden ruokailuun varauduttiin varaamalla grilliin
riittdvan suuri méédrd ilmaisia makkaroita koko joukon tarpeisiin. Omilla koneillaan
tapahtumaan saapuneita Flyln-vieraita kestittiin ilmaisilla pullakahveilla.

[Imailupdivén jélkeen jdrjestettiin 50v. juhlavuoden kunniaksi iltajuhla, johon kutsut-
tiin kaikki kerhon jdsenet ja tapahtuman talkoolaiset. [ltajuhlan pitopaikaksi valikoitui

Savonlinnan Wanha Kasino juhlavan miljoonsad sekéd ruokailumahdollisuutensa ansi-
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osta. Iltajuhlan noutopdydan kustannukset keréttiin osallistumismaksuna juhlavierailta

lentokerhon sponsoroidessa osan kuluista.

Esittelylennot

Esittelylennot toteutettiin kahdessa erdssd pdivin mittaan ja niiden kautta purjelennos-
ta kiinnostuneilla oli mahdollisuus pééstd purjelentokoneen kyytiin. Tdmad on hyvéa
tapa tutustua lajiin ennen mahdollisesti mielessé jo ollutta peruskurssille osallistumis-
ta. Esittelylentojen toteutusta varten katsottiin parhaaksi laatia oma ryhmaénsé, joka
otti tehtdvin hoitaakseen. Kéytinnodssd ryhma koostui kerhon aktiivisista purjelentijis-
td sekd esittelylentojen toteutuksesta vastuussa olleesta purjelennonopettajasta. Len-
nonjohdollisesti haasteita aiheutti purjelentotoiminnan yhteensovittaminen vilkkaan
moottorikoneliikenteen kanssa ja siksi radioliikenteen hoitamiseen kiinnitettiin erityis-

td huomiota.

3.5 Aikataulutus ja resurssit

[Imailupdivén jarjestelyissd aikataulutus osoittautui vaikeaksi, koska kenelldkéddn ei
ollut tuoretta kokemusta vastaavista projekteista. Karkealla tasolla raamit olivat kui-
tenkin selkedt ja paperille laitettuna yhden kesdn mittaiset valmistelut tuntuivat tiiviil-
td urakalta. Teoriaosassa esittelemdni Gantt-kaavio 2. ilmailupdivdn valmisteluista
kuvaa hyvin projektikokonaisuutta. Siind eri osatulokset on jaettu suunnittelu- ja to-
teutusvaiheiden mukaisesti karkeasti kahteen osaan. Eri osa-alueiden tarkempi aika-
taulutus sekd tarvittavien resurssien hankinta jdi ryhménjohtajien tehtdviksi. Kaytén-
nossd aikataulun ja resurssien seuranta toteutui projektin aikana pidettyjen kokouksien

avulla.

[Imailupdivén ideointi aloitettiin syksylld 2011. Tulevan 50v. juhlavuoden kunniaksi
tahdottiin jirjestdd ilmailutapahtuma ja asian tiimoilta pidettiin ideointirithi kerhon
johtokunnan toimesta. Laajuudesta ei ollut vield tarkempaa késitysté ja yhtend vaihto-
ehtona tutkittiin myos virallisen lentondytoksen statuksen omaavan tapahtuman jérjes-
tdmistd. Tdssd vaiheessa alkunsa sai my0s ajatus opinndytetyon toteuttamisesta osana
ilmailupdivén jérjestelyjd. Tapahtuma tuntui kuitenkin vield niin kaukaiselta, ettd ide-

ointia ja alustavia selvityksii jatkettiin kaikessa rauhassa syksyn ajan. Tdssd vaiheessa
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lahetettiin kuitenkin jo alustava kysely Suomen Ilmavoimille heiddn mahdollisuudes-

taan osallistua tapahtumaan kalustollaan.

Aloitus- ja médrittelyvaiheeseen liittyneet selvitykset jatkuivat kaikessa hiljaisuudessa
lapi talven ja kokonaisuus muotoutui hitaasti huhtikuun alkuun mennessid valmiiksi.
Kerhon talous oli sateisen lentokauden jilkeen tiukoilla, joten tapahtuman kokoluokka
sekd budjetti péitettiin pitdd pienend. Yliméaardisid riskejd ei siten tahdottu ottaa ja
jarjestelyt péétettiin hoitaa mahdollisimman pitkédlle omien resurssien avulla. Tavoit-
teeksi asetettiin kotoinen ilmailutapahtuma, joka esittelisi ilmailua sekd Savonlinnan
seudun kurssitarjontaa mahdollisimman kattavasti. Uusien jdsenten rekrytointi oli
my0s avainasemassa talvella 2013 alkaville peruskursseille. Taloudellisesti vihim-
madistavoite oli vield alkuun nollatulos mutta tima muuttui my6hemmin astetta kunni-

anhimoisemmaksi kerhon taloudellisen tilanteen paikkaamiseksi.

[Imailupéivédn valmistelujen suunnitteluvaiheen voidaan katsoa alkaneen huhtikuussa
2012 pidetystd johtokunnan kokouksesta, jossa tapahtuman luonteesta pééstiin yhteis-
ymmarrykseen. Téssd vaiheessa varmistui myds, ettd ryhtymadlld projektipaéllikon
toimeen voisin toteuttaa opinndytetyoni tapahtuman jérjestimisestd. Aloitin projektin
tuotteen eli lentondytoksen osittamisella osastokohtaisen erittelyn mukaisesti. Tdmén
jilkeen projektiorganisaatio muodostettiin johtokunnan kokousten pohjalta vastaa-
maan mahdollisimman hyvin eri henkildiden osaamisalueita. Varsinaiset suunnittelu-
tyot etenivdt kesdn mittaan verkkaisesti, koska kaikki mukana olleet olivat mukana
puhtaasti talkoo-pohjalta. Johtokunta kokoontui kuitenkin sddnnéllisesti noin viikon
vidlein ja eri osa-alueiden toimintasuunnitelmien edistymisen seuranta toteutui néin
tehokkaasti. Lahempédnd tapahtumaa suunnitteluvaihe meni toteutusvaiheen kanssa
osittain limittdin. Esimerkiksi markkinointivaiheen toteutus alkoi jo hyvissd ajoin en-
nen tapahtumaa. Muiden osa-alueiden suunnitelmat valmistuvat vasta muutamaa viik-
koa ennen tapahtumaa. Siten suunnitteluvaiheen voi periaatteessa katsoa loppuneen
pelastus- ja turvallisuussuunnitelman toimittamiseen poliisille hyvaksytettdvaksi. Té-

mé tapahtui kaksi vitkkoa ennen tapahtumaa.

Markkinoinnin toteutus aloitettiin jo alkukesistd mutta suurin osa varsinaisista tapah-
tuman kéytdnnon jarjestelyistd suoritettiin laadittujen suunnitelmien mukaisesti vasta
tapahtumaa edeltdneend pdivand. Tuolloin kenttdalueen rakentamiseen osallistui noin

20 talkoolaista ja eri osa-alueiden jirjestelyjen ohjauksesta vastasivat sovitut ryhmén-
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johtajat. Tapahtumapdivin aamuna loppujarjestelyt hoidettiin niin, ettd alueen portit

avattiin yleisolle kello 10 aamulla.

Tapahtuman aikana kukin ryhminjohtaja toteutti vastuualueensa toimia avustavien
talkoolaisten avustuksella. Minun oma tehtidvéni oli toimia tarkkailijan roolissa ja

miettid eri osa-alueista muodostuvan tapahtuman kokonaiskuvaa.

Projektin muodollinen pdittdminen ja yhteenveto tapahtuivat tapahtumaa seurannees-
sa iltajuhlassa talkoolaisten kiittdimisen yhteydessd. Varsinainen tapahtumajérjestely-
jen yhteenveto tehtiin kuitenkin vasta Finavian ja kerhon edustajien yhteisen kehitys-
keskustelun jilkeen. Lopuksi tilinpddtoksen valmistuttua johtokunta saattoi tehdd vuo-

sikokouksessa yhteenvedon tapahtuman tavoitteiden tdyttymisesta.

3.6 Riskien ja méiriysten huomioiminen

Erilaisia riskityyppejd analysoitaessa pdédllimmaéisend mieleen tulivat erilaiset ilmailu-
tapahtumaan liittyvét puhtaat turvallisuusriskit seké niihin liittyvét vastuukysymykset.
Liséksi projektin kdynnistamistd koskeneissa kokouksissa tuli my0s selviksi, ettd ker-
holla ei olisi varaa suurien liiketoimintariskien ottamiseen. [lmailupdivan sdi oli suu-
rin kysymysmerkki ja sen merkitys tiedostettiin jo heti ensimetreilld. Sadesdilld viki-
miérd olisi kirsinyt merkittdvésti, mutta toisaalta aurinkoisena pdivind odotettavissa
oli jopa yleisoryntdys. Nami seikat korostuivat myo0s riskistrategiassa, joka korosti
hyvién turvallisuussuunnitelman tirkeyttd ja ohjasi karsimaan kulut minimiin. Karkeat
suuntaviivat kirjattiin osaksi projektisuunnitelmaa ja ne ohjasivat jdrjestelyjen toteu-

tusta ldpi projektin elinkaaren.

Riskienhallintasuunnitelma toteutettiin osana projektisuunnitelmaa suunnittelutyon
alussa. Karkealla tasolla tapahtuneen riskienarvioinnin tulokset kirjattiin riskilistaan,
jossa otettiin kantaa tarvittaviin toimenpiteisiin. Erityistd huomiota kiinnitettiin pelas-
tus- ja tuoteturvallisuuslakien vaatimassa pelastus- ja turvallisuussuunnitelmassa luet-
teloituthin turvallisuusriskeihin, jotka kéytiin lépi erityistd tarkkuutta noudattaen. Pe-
lastus- ja turvallisuussuunnitelman toteuttamisen yhteydessd perehdyin myds kattavas-
ti ilmailupdivin jarjestelyjd koskevaan lainsdddént66n ja suunnittelin toimenpiteet
niiden vaatimuksia noudattaen. Ne muodostivat riskienhallinnan kannalta erdanlaisen

punaisen langan, jonka ympdrille jérjestelyjd alettiin rakentaa. Toteuttamani pelastus-



45
ja turvallisuussuunnitelma siséltdd seuraavana késittelemieni lakien mukaiset ohjeis-
tukset muun muassa rakennusturvallisuudesta, palo- ja pelastustoimesta, ensiavusta

sekd jarjestyksenvalvonnasta.

Huomioitavat lait, miiriaykset seki ohjeistukset

Lista yleisotapahtuman jérjestimiseen liittyvistd laeista ja méérdyksistd on huomatta-
van pitkd ja nithin perehtyminen oli varsin suuritdinen ja aikaa vievd osa projektia.
Seuraavana esitteleméni kohdat ja niistéd esille nostamani asiat ovat ndkemykseni mu-
kaan sieltd merkittdvimmaistd pddstd. Ndiden lakien ja asetusten pohjalta toteutetut
kdytdnnon toimet ilmenevét tapahtuman pelastus- ja turvallisuussuunnitelmasta seké

projektisuunnitelman liitteind olevista tarkemmista toimintasuunnitelmista.

IImailulaki ja ilmailuméairaykset

Suomen Ilmailulain (22.12.2009/1194) 79 § velvoittaa lentondytdksen ja lentokilpai-
lun jdrjestijiltd lentondytos- tai lentokilpailu luvan hakemista Liikenteen turvallisuus-
virastolta. Tarkemmat ohjeet vaatimuksista ilmenevit [lmailuméérayksesta OPS M1-2
ja se koskee Suomen alueella jirjestettavid lentondytoksid. Sen 2 a -kohdan mééritel-
mé tekee lentosddntdjen tai tavanomaisen ilmailmailukdytdnnon mukaisesti jarjestet-
tavien ilmailutapahtumien” kohdalla poikkeuksen eikd edellytd niiltd aivan yhté tiuk-
koja vaatimuksia jdrjestelyjen suhteen. Tdméd mahdollistaa myds yleisolle avointen
FlyIn-tyyppisten tapahtumien jérjestimisen huomattavasti pienemmilld resursseilla ja
kevyemmailld paperisodalla. Tami edellyttdd, ettd tapahtumassa noudatetaan kaikilta

osin ilmailulaissa ja méaérdyksissd sdddettyjd normaaleja toimintamenetelmia.

Jarjestyslaki

Vuonna 2003 voimaan tullut jirjestyslaki korvasi kuntien omat hyvinkin erilaiset jar-
jestyssddnnot. Jarjestyslaki koskee yleisesti kdytettdvid paikkoja riippumatta siitd, ku-
ka paikat omistaa ja sen tarkoituksena on edistdd yleistd jdrjestystd ja turvallisuutta.
Péddasiassa laki asettaa tiettyja tapahtuman yleis6d koskevia kayttdytymiseen liittyvid
rajoituksia, joiden noudattamista alueen jdrjestyksestd vastaavat tahot valvovat. Li-
sdksi jarjestyslain 2 luvun 5 § vaaran estdmisestd koskee myos tapahtuman jérjestdjid.
Sen mukaan heididn on varmistettava, ettd rakennuksesta tai rakennelmasta ei ole vaa-

raa ithmisille tai omaisuudelle. (Jarjestyslaki 27.6.2003/612.)
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Kokoontumislaki ja laki jarjestyksenvalvoiista

Kokoontumislaki sisdltdd kokousten ja yleisotilaisuuksien jérjestelyjd koskevia séé-
doksid, joilla sdddellddan kokoontumisvapauden toteutumista ja kayttdmistd. [lmailuta-
pahtuma sopii laissa méériteltyyn yleisotilaisuuden médritelméén ja sen jarjestelyissé
tulee ottaa huomioon lukuisia eri vaatimuksia. Kokoontumislain 13 §:n mukaan ylei-
sOtilaisuuden jérjestimiseen vaaditaan jirjestimispaikan omistajan lupa ja 14 § vaatii
lisdksi ilmoitusta jirjestdmispaikan poliisille vdhintdén viisi vuorokautta ennen tilai-

suuden alkamista. (Kokoontumislaki 22.4.1999/530.)

Kokoontumislain 4 luku jarjestyksenpidosta ottaa kantaa my0s tapahtuman jarjestyk-
sen ja turvallisuuden sdilyttdmiseen liittyviin asioihin. 18 § mukaan tapahtuman jirjes-
tdjdlld on oikeus asettaa halutessaan jdrjestyksenvalvojia tapahtumaan. Heidéan kayttoa
sekd oikeuksia sdddellddn tarkemmin laissa jarjestyksenvalvojista (Laki jédrjestyksen-

valvojista 22.4.1999/533).

Laki majoitus- ja ravitsemistoiminnasta

Laki majoitus- ja ravitsemistoiminnasta (28.4.2006/308) koskettaa ilmailutapahtumia
silloin, jos tapahtuman jarjestelyt edellyttavét erillisen elintarvikelaissa (13.1.2006/23)
madritellyn elintarvikehuoneiston perustamista. Laki asettaa rajoituksia muun muassa
aukioloaikoihin sekd alkoholin myymiseen ja velvoittaa jarjestdjid huolehtimaan

my0s jarjestyksenvalvonnasta.

Terveydensuojelulaki

Terveydensuojelulaki (19.8.1994/763) pyrkii varmistamaan, ettd erilaisten tekijoiden
atheuttamien terveyshaittojen syntyminen mahdollisuuksien mukaan estyisi. Tapah-
tumanjarjestdjid lain 6 luvun 25 § velvoittaa toteuttamaan suurten yleisdtilaisuuksien
jatehuollon ja hygieeniset olosuhteet sosiaali- ja terveysministerion erikseen mééaritte-
lemédn asetuksen (Sosiaali- ja terveysministerion asetus... 405/2009) mukaisesti. Li-
sdksi laki velvoittaa 7 luvun 30 §:ssa jdrjestimidn tapahtuma-alueelle riittdvéasti
asianmukaisesti varustettuja kdymaloitd. Tatd tarvetta tarkennetaan edelld mainitussa
asetuksessa (405/2009). Terveydensuojelulain 10 luvun 44 §:ssa sdddetddn myds, ettd
jarjestdjdlld on velvollisuus ilmoittaa viivytyksettd kunnan terveydensuojeluviran-
omaiselle terveydensuojelun kannalta merkityksellisestd onnettomuudesta. Samalla on

annettava tieto niisti toimenpiteistd, joithin tapahtuman johdosta on ryhdytty.
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Terveydensuojelulain nojalla on sdddetty my0s lakia tarkentavia asetuksia. Tervey-
densuojeluasetus (1280/1994) tarkentaa terveydensuojelulain velvoitteita muun muas-
sa ilmoitusvelvollisuudesta, jatteiden késittelystd sekd kdymdiloiden jirjestamisestd.
Liséksi maa- ja metsitalousministerion asetus erdiden elintarvikehuoneistojen elintar-

vikehygieniasta (28/2009) koskettaa joitakin suurempien tapahtumien jérjestijia.

Alkoholilaki

Yleisotapahtumissa tapahtuvaa alkoholin anniskelua sdddellddn alkoholilaissa
(8.12.1994/1143). Anniskelu vaatii aina alkoholilain 21 §:n mukaisen anniskeluluvan,
jonka myontdd lupaviranomainen. Luvan saaminen aiheuttaa kuitenkin huomattavan
paljon lisdty6td tapahtumanjérjestéjille, koska anniskelupaikan ja turvallisuusjérjeste-
lyjen on katettava alkoholilain 4 luvussa médritellyt varsin tiukat vaatimukset. Yleiso-
tapahtumissa alkoholin anniskelu lisdd esimerkiksi vaadittavien jarjestysmiesten seké

kdymaéloiden lukuméérda ja aiheuttaa siten lisdkustannuksia jirjestdjélle.

Tupakkalaki
Tupakkalaki (13.8.1976/639) koskee tupakkatuotteiden myyntid sekd kdyttod ja sen

velvoitteet koskevat myds yleisotapahtumien jérjestelyjd. Erityisesti on syytd huomi-
oida, ettd tupakkatuotteiden myynti vaatii tapahtuman sijaintikunnan myontdmén vé-
hittdismyyntiluvan. My0s tupakointialueiden jéarjestdmiselle on 12 §:ssa asetettu tiukat

vaatimukset.

Pelastuslaki

Pelastuslaki (29.4.2011/379) pyrkii parantamaan ihmisten turvallisuutta ja vdhenté-
madn onnettomuuksia. Sen 16 § velvoittaa yleisotilaisuuden jirjestdjdd toteuttamaan
tapahtumalle pelastussuunnitelman, mikéli se tdyttdd valtioneuvoston asetuksessa pe-
lastustoimesta (407/2011) asetetut vaatimukset. Pelastustoimen asetuksen 3 §:n mu-

kaan yleisotilaisuuteen tai tapahtumaan on laadittava pelastussuunnitelma jos:

* yleis6d odotetaan paikalle vdhintddn 200 henkiloa

* tapahtumassa kiytetddn avotulta, ilotulitteita tai muita pyroteknisid tuotteita
taikka erikoistehosteina palo- ja rdjdhdysvaarallisia kemikaaleja

* tapahtumapaikan poistumisjérjestelyt poikkeavat tavanomaisesta

* tapahtuman luonne aiheuttaa erityisti vaaraa ithmisille
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Pelastussuunnitelmassa on arvioitava tilaisuuden vaarat ja riskit seké selvitettava toi-
menpiteet onnettomuuksien varalle. Tdmé pelastussuunnitelma on toimitettava vii-
meistddn 14 vuorokautta ennen tilaisuuden alkamista tiedoksi alueen pelastusviran-
omaisille. Pelastussuunnitelma voidaan laatia myds osana tapahtuman turvallisuus-

suunnitelmaa, joten sitd ei tarvitse valttdmaittd toteuttaa erillisend dokumenttinaan.

Kuluttajaturvallisuuslaki

Kuluttajaturvallisuuslaki (22.7.2011/920) pyrkii varmistamaan kuluttajapalveluiden
turvallisuuden. Se velvoittaa yleisdtapahtumien jérjestdjid ilmoittamaan tapahtumasta
kunnan valvontaviranomaiselle edellyttien, ettd tapahtuma sisdltdd merkittdvan riskin,
josta toteutuessaan voi aiheutua vaaraa jonkun turvallisuudelle palveluun osallistuvien
thmisten suuren mééran tai muun erityisen syyn vuoksi. Ilmoituksen liséksi jarjestdjdn
on laadittava 7 §:n mukainen turvallisuusasiakirja, joko erillisend taikka osana jonkun
muun lain tai méddrayksen edellyttimaid pelastus-, valmius- tai turvallisuussuunnitel-
maa. Kaikkien tapahtuman jérjestelyissd mukanaolevien tulee tuntea timén turvalli-
suusasiakirjan sisdlto ja heidit tulee tarvittaessa kouluttaa sen mukaisesti. Kuluttajavi-
raston ohjeet ohjelmapalveluiden turvallisuuden edistdmiseksi (Kuluttajaviraston jul-

kaisusarja 9/2003) antaa hyvid kdytdnnon vinkkejé turvallisuusasiakirjan sisdllosta.

Ympéristonsuojelulaki

Ympiristonsuojelulaki (4.2.2000/86) pyrkii nimensd mukaisesti suojelemaan luontoa
thmisen toiminnan aiheuttamalta pilaantumiselta. Lain 5 § velvoittaa toiminnanhar-
joittajaa ottamaan selville toimintansa mahdolliset ympéristovaikutukset ja tapahtu-
manjérjestdjdn on syytd paneutua sithen tarkemmin, mikéli toiminnan luonne saattaa
vaikuttaa my06s vahingoittavasti ympariston tilaan. Erityisen héiritsevaa tilapdistd me-
lua tai tirindd atheuttavasta tapahtumasta on tehtdva ympaéristosuojelulain 60 § mukai-

nen meluilmoitus.

Jételaki

Jatelaki (17.6.2011/646) velvoittaa 8 §:ssa madritellyilld tavoilla varmistamaan jéte-
asioiden tehokkaan hoidon. Liséksi terveydensuojeluasetuksen (1280/1994) 12 §:n ja
14 §:n sdddokset velvoittavat sijoittamaan jatteet sekd kdymaélét niin, etti niistd ei ai-

heudu terveys- tai hajuhaittaa ympéristolle.
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Elintarvikelaki
Elintarvikelaki (13.1.2006/23) ottaa kantaa hyvin laajasti elintarvikkeiden tuottamisen,
kuljetuksen ja varastoinnin vaatimuksiin ja pyrkii muun muassa niiden laadun varmis-
tamiseen. Yleisdtapahtumassa tapahtuva elintarvikkeiden jdlleenmyynti ei kuitenkaan
pienimuotoisuutensa takia vaadi jarjestdjilta erillisid ilmoituksia, mutta elintarvikkei-
den laadun varmistamiseksi jarjestelyissd on kuitenkin noudatettava elintarvikelakia
tarkentavan maa- ja metsdtalousministerion asetuksen (Maa ja metsidtalousministerion

asetus... 28/2009) vaatimuksia.

Arpajaislaki

Arpajaislaissa (1047/2001) vaadittu arpajaislupavaatimus koskettaa yleisotapahtuman
jarjestdjdnd toimivaa yhdistystd vain, jos kyseessd on niin sanotut pienarpajaiset. Tal-
16in palkintotavaroiden yhteisarvo ei saa ylittdd 2000 € ja palkintojen jaon tulee tapah-

tua samassa tilaisuudessa.

Viralliset ilmoitukset ja luvat

Yleisotapahtuman jérjestimisestd on tehtdva toiminnan laajuudesta ja luonteesta riip-
puen erilaisia ilmoituksia viranomaisille. Joissakin tapauksessa toiminta saattaa vaatia
myos lupien anomista. Seuraavat kohdat koskevat tapauksia, joihin ilmailutapahtuman

jéarjestdjd saattaa tapahtuman jérjestelyissi tormata.

Ilmoitus yleisotilaisuudesta

[lmoitus yleisotilaisuudesta tulee tehdd vdhintddn 5 vuorokautta ennen tapahtumaa
jarjestamispaikan poliisille (Poliisi 2013). Ilmoituksen voi tehdd sdhkoisesti poliisin
internet-sivuilla taikka sitten 1dhimmaélld poliisilaitoksella. Ilmoitus tehdéén sille erik-
seen varatulla lomakkeella, jonka liitteeksi tulee sisdllyttdd myos tapahtuman jérjeste-
lyihin liittyvét muut luvat ja todistukset. Lista mahdollisesti vaadittavista liitteistd 10y-
tyy ilmoituslomakkeen viimeiseltd sivulta. Arpajaislaissa (1047/2001) madriteltyja

pienarpajaisia suurempiin arpajaisiin tulee anoa erikseen arpajaislupa poliisilta.

Maankéayttolupa

Yleisotapahtuman jérjestdjan tulee kokoontumislain mukaan hankkia tilaisuudelleen
lupa tapahtuma-aluetta hallinnoivalta omistajalta. Lupa on syytd tehdd kirjallisen so-

pimuksen muodossa riitojen vélttimiseksi. Maankayttdlupa on liitettdvd my0s poliisil-
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le tehtdvddn ilmoitukseen yleisotilaisuudesta (Poliisi 2013). Ilmailupdivan osalta
teimme Finavian kanssa sopimuksen kentén kédytostd. Sopimus on pelastus- ja turval-

lisuussuunnitelman liitteena.

Meluilmoitus

Ympiristonsuojelulaki (4.2.2000/86) velvoittaa tapahtuman jéarjestdjda tekemaan me-
luilmoituksen kunnan valvontaviranomaiselle viimeistdédn 30 vuorokautta ennen me-
lua aiheuttavan toiminnan aiheuttamista. Lupaprosessi on huomattavan raskas ja saat-
taa kdydd hyvinkin kalliiksi. Lentokenttd on kuitenkin tapahtumapaikkana jo toimin-
nan luonteeltaan aluetta, jossa ilmailutapahtuma ei aiheuta erityistd kuormitusta ympé-
ristolle. Taten meluilmoituksen tekemiselle ei ollut Savonlinnan Lentokerhon 50v.

[Imailupdivén jirjestelyissd tarvetta.

IImoitus elintarvikehuoneistosta

Jos tapahtumassa myydddn merkittdvid méérid elintarvikkeita ja toiminta on muuten-
kin laajamittaista, tulee toiminnasta tehdé ilmoitus alueen terveystarkastajalle. Elintar-
vikelain mukaan pienimmat toimijat, kuten yksityishenkil6t, harrastekerhot ja yhdis-
tykset, jotka valmistavat, myyvét tai tarjoilevat elintarvikkeita vdhdisid maarid, on
vapautettu kokonaan ilmoitusvelvollisuudesta silloin, kun toimintaan liittyvéat riskit
ovat elintarviketurvallisuuden kannalta vihaisia ja kun kyse ei ole elinkeinotoiminnas-
ta. (Elintarvikelaki 13.1.2006/23.) Téllainen toiminta on tyypillisesti satunnaista ja
kisiteltdvien elintarvikkeiden méérdt ovat pienid. Viahiriskiseksi toiminnaksi katso-
taan my0Os lentokerhon harjoittama grillimakkara-, pulla- ja virvokemyynti. Elintar-
vikkeita myytéiessd ja tarjoiltaessa tulee kuitenkin huomioida lainsddddnnon vaatimuk-
set esimerkiksi sdilytysldmpotiloille ja muulle hygienialle. Hyvit kdytdnnon ohjeet
atheesta saa Eviran julkaisemasta ulkomyyntiohjeesta (Elintarviketurvallisuusvirasto
2012), jossa esitetyt tulkinnat ovat Elintarviketurvallisuusvirasto Eviran nikemyksid

siitd, miten aihetta koskevaa lainsdadantoa tulisi soveltaa.

Anniskelulupa

Alkoholijuomien anniskelu vaatii anniskeluluvan, jota voi anoa siltd aluehallintaviras-
tolta, jonka alueella anniskelupaikka sijaitsee (Poliisi 2013). Ilmailupéivén jirjeste-
lyissd rajasimme alkoholin anniskelun pois jo heti alussa, joten aihe ei koskettanut

meitd. Kielsimme my0s kokonaan alkoholijuomien nautiskelun alueella.
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Tekijdnoikeuskorvaukset

Tapahtumassa esitetysta eldvistd ja mekaanisesta musiikista tulee maksaa tekijanoike-
us maksut niitd kerddvélle Teostolle. Lupia on monenlaisia ja hinnat riippuvat tapah-
tuman jirjestdjéstd sekd tapahtuman luonteesta ja yleisoméérastd. [lmailutapahtuman
tapauksessa lupa hoidettiin ddnentoistosta vastanneen yrityksen kautta, mutta sen voi
hoitaa my0s ennen tapahtumaa haettavalla luvalla. Teoston internet-sivuilta vaaditta-
vat luvat on 16ydettavissd helposti ja niiden hakeminen onnistuu sitd kautta myos sih-

koisesti. Maksu oli ilmailutapahtuman tapauksessa 29,05 €.

Verotus

Yleishyddyllisen yhdistyksen oman toimintansa rahoittamiseksi jarjestiméstd varain-
hankinnasta, kuten arpajaisista, myyjéisistd, urheilutapahtumista ja muista huvitilai-
suuksista saama tulo on yleensd verotonta. Jos kuitenkin on olemassa epdilys, ettd
onko toiminnasta saatu tuotto veronalaista vai ei, Veronmaksajien keskusliitto (2013)
suosittelee yhdistystd tekeméén erillisen veroilmoituksen. Se on annettava 4 kuukau-

den kuluessa tilikauden paattymiskuukauden lopusta lukien.

Vakuutukset

Tilaisuuksien jérjestdjd voi joutua maksuvelvolliseksi tilaisuuden aikana ulkopuolisille
aitheuttamistaan vahingoista. Téstd syystd poliisi voi vaatia tapahtuman jérjestijda ot-
tamaan tapahtumalle vastuuvakuutuksen. Savonlinnan Lentokerho on Suomen Ilmai-
luliiton jdsen ja silld on jdsenetuna voimassa Pohjolan Tuplaturva-vastuuvakuutus.
Tama sisdltdd toiminnanvastuuvakuutuksen, joka kattaa kerhon kolmannelle osapuo-

lelle aiheuttamat henkil6- ja esinevahingot, joista vakuutettu on korvausvastuussa.

3.7 Ulkoistaminen ja hankintojen hallinta

[Imailupdivén jirjestelyjd ajatellen pohdimme vakavissamme markkinointiliitteen to-
teuttamisen, kioskitoiminnan sekd mahdollisen jdrjestyksenvalvonnan ulkoistamista.
Kioskitoiminnan ulkoistamisen taustalla oli ajatus sen mukanaan tuomien riskien mi-
nimoimisesta antamalla osa-alue ulkopuolisen toimijan hoidettavaksi. Jarjestyksen-
valvonta oli puolestaan osa-alue, jota emme olisi pystyneet omin voimin toteuttamaan.

Loppujen lopuksi pdddyimme kuitenkin hylkddmédan molemmat ideat ja toteutimme
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jarjestelyt niin, ettd kioskitoiminnan riskit minimoitiin ja jérjestyksenvalvojien tarve

kierrettiin jirjestelyjd mukauttamalla.

Markkinointiliitteen toteuttamisessa pdddyimme lopulta kompromissiin, jossa péé-
timme antaa liitteen jakelun ja taittamisen ammattilaisten kisiin. Itsellemme jéi liit-
teen mainosten myynti provisiopalkalla seki siséllon laatiminen. Kilpailuttamiselle ei
riittdnyt innostuneita toteuttajia eiké sille loppujen lopuksi katsottu olevan edes tarvet-
ta, koska yhteistydstd Saimaa-lehden kanssa oli jo aiempia kokemuksia. Myoskin
neuvottelut tehtiin kiireessd ja eikd sovituista ehdoista tehty erillistd molempien osa-
puolien allekirjoittamaa sopimusta. Tdméa oikominen kostautui myohemmin tapahtu-
man jilkeen, silld sdhkOpostitse varmistetut provisiolaskut sekd liitteen mainosten
myynneistd loppujen lopuksi maksetut provisiot eivdt vastanneet odotuksia. Teo-
riaosassa esitetyt menetelmat eivét siis tissd aiheessa kohdanneet, miké kostautui kat-
kerasti, mutta toimi my0s hyvénd opetuksena tulevaisuutta ajatellen. Muilta osin ta-
pahtuman jérjestelyihin liittyneet sopimukset toteutettiin kuitenkin moitteettomasti,
Finavian kanssa allekirjoitetun kentdn kayttosopimuksen toimiessa tdstd hyvini esi-

merkkina.

3.8 Budjetti ja kustannusten hallinta

Lahdettiessd projektiin oli selvdd, ettd yliméaariistd rahaa ilmailutapahtuman jarjesté-
miseen ei juuri ollut kéytettdvissa. Téstd syystd tapahtuman jdrjestelyt pyrittiin toteut-
tamaan mahdollisimman pitkilti omiin resursseihin tukeutuen. Ryhménjohtajien teh-
tdvand oli vastata omien vastuualueidensa tyokokonaisuuksien kustannusten arvioin-
nista sekd toteutuneiden kustannusten raportoinnista. Tétd varten oli suunniteltu oma
raportointijdrjestelménsd, joka oli kaikkien projektiryhméléisten yhteinen tydkalu.
Kéytdnnossa sen kayttd ei kuitenkaan ottanut koskaan tuulta alleen ja kustannusten

hallinta toteutettiin sddnnollisten kokousten avulla suullisesti.

Ryhminjohtajien laatimien tyon ositusten ja kulujen arviointien pohjalta raportointi-
jarjestelmdn etusivulle oli suunniteltu koottavaksi alustava kustannusarvio. Suunni-
telmissa oli my®ds, ettd sen paivittdiminen olisi ollut sddnnollistd jonka seurauksena se
olisi pysynyt ajantasaisena seké tarkentunut projektin edetessd. Tdmén kustannusarvi-
on tuorein versio oli suunniteltu péivitettdviksi kahden viikon vélein projektisuunni-

telman liitteeksi. Tadmédkddn ei raportointijarjestelmin hylkddmisen seurauksena toteu-
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tunut suunnitellusti, vaan kustannusarvion seurannasta vastasi projektipdéllikko, joka

raportoi atheesta sddnnollisesti johtokunnan kokouksissa.

Budjetin ehdottomaksi ylarajaksi méériteltiin alussa 2 000 euroa. Tama perustui ker-
hon talouden tilaan sekéd karkeaan arvioon tapahtuman kautta odotettavista tuloista.
Suunnitelmissa oli kuitenkin, ettd ryhméanjohtajien toteuttamat omien vastuualueiden-
sa tyon ositukset sekéd kustannusarviot olisi koottu yhteen raportointijirjestelméan etu-
sivulle projektin kustannusarvioksi. Tdma olisi toiminut pohjana tarkemman budjetin

asettamiselle.

Projektin tulojen budjetointi perustui arvioihin tapahtuman kédvijaimaarastd sekd mark-
kinointiliitteeseen ja kdsiohjelmaan myytyjen mainosten méérastd. Ndma tulonléhteet
kirjattiin raportointijdrjestelman etusivulle ja niitd tarkennettiin projektin edistyessa

vastaamaan todellisuutta.

Merkittavit kuluerdt tuli hyviksyttdd johtoryhmaélld ennen niiden toteuttamista. Aja-
tuksena oli, ettd kuluerdlle pyrittiin ensisijaisesti 10ytdmadn sellainen toteutustapa,
josta ei atheutuisi lainkaan kustannuksia. Jos se ei ollut mahdollista, niin sen toteutta-

miseen pyrittiin etsimddn mahdollisimman kustannustehokas toteutus.

3.9 Raportointi ja viestinti

Projektipdillikkonad tehtdvéni oli pitdd itseni projektin tilannekuvan suhteen ajan tasal-
la ja raportoida edistymisestd ja mahdollisista poikkeamista johtoryhmélle johtokun-
nan kokouksissa. Yksittdisten osatulosten toteutussuunnitelmien laatiminen kirjalli-
seen muotoon projektisuunnitelman liitteeksi oli ryhménjohtajien vastuulla. Tilanne-
kuvan ylldpito tapahtui vertaamalla jdrjestelyjen edistymistd projektisuunnitelmassa
esitettyihin aikataulu-, kustannus- sekd laajuustavoitteisiin. Néiden toteutumista oli

tarkoitus seurata suunnitellun ohjausjéirjestelmén avulla.

Ohjausjarjestelma ja tiedonhallinta

Projektia varten luotiin Googlen Drive -verkkolevyyn ja pilvipalveluihin perustuva

projektikansio, jonne kerdttiin kaikki projektin asiakirjat. Google Drive mahdollisti

tiedostojen jakamisen suojatusti niin, ettd projektiorganisaation jasenet pédisivit tar-
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kastelemaan ja tarvittaessa muokkaamaan asiakirjojen siséltéd. Projektipaéllikko vas-
tasi valtuuksien jakamisesta ja ohjeisti ryhmaéléiset tydympariston kayttoon. Projekti-

kansio sisdlsi mm. seuraavat dokumentit:

* Ajantasainen projektisuunnitelma projektin toteutusta tarkentavine liitteineen

Projektin raportointijirjestelmé laskentataulukon muodossa
* Ilmailupéivén pelastus- ja turvallisuussuunnitelma

e Markkinointimateriaalit

Raportointijirjestelmi

Raportointijarjestelmé oli suunniteltu projektiorganisaation johdon ja ryhminvetéjien
tyokaluksi, jonka toimivuus perustui seurantakohteiden sddnnélliseen raportointiin ja
niiden yhteistuloksen analysointiin. Ryhméanjohtajien tehtdviin kuului omien vastuu-
alueidensa tyon ositus sekd niiden vaatimien tydaikojen ja kulujen arviointi. Doku-
mentin ylldpidon kannalta sdédnndllinen paivittiminen oli avainasemassa mutta néin ei

kuitenkaan tapahtunut erindisten sen toteutukseen liittyneiden ongelmien takia.

Raportointijarjestelmé oli laskentataulukko, jonka etusivu kokosi kaikkien tyoryhmien
merkinndistd yhteenvedon. Siitd ilmeni ilmailupdivédn alustava budjetti, toteutuneet
kulut, tyOmaarét ja tehtdvien edistyminen. Tarkempi aikataulujen seuranta tapahtui
saannollisesti pidettidvissd johtokunnan kokouksissa. Niissd ryhménjohtajat esittelivit
ajan tasalla olevan osatuloksensa toteutussuunnitelman ja kertoivat tarkemmin edis-
tymisestddn. Tatd kokonaiskuvaa verrattiin alustavaan projektin aikataulutusta kuvaa-
vaan Gantt-kaavioon sekd virstanpylvéisiin. Esille nostettiin myds mahdollisia poik-
keamia, jotka oli syytd kisitelld muutoksen hallinnan kautta. Niiden kisittelystd vasta-

si johtokunta.

Tiedottaminen ja markkinointi

Keskeisimmit projektiorganisaation viestintitavat olivat sddnnéllisten kokousten li-
sdksi sdhkdposti sekd Google Drive -pohjaisessa pilvipalvelussa oleva projektikansio.
[Imailutapahtumasta tiedotettiin paikallislehdissd, ilmoitustauluilla, internetissd ja so-

siaalisessa mediassa hyvissd ajoin ennen tapahtumaa. Erityisen merkittdvassi roolissa
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oli tapahtumaa edeltdvd markkinointijulkaisu Savonlinnan Lentokerhon 50v. Lentosa-
nomat, jonka mainosmyynnistd saaduilla tuloilla rahoitettiin merkittivéd osa tapahtu-
masta. Markkinointipdallikkond vastasin itse aikataulutuksesta sekd ilmoituksien ja
esitteiden laadinnasta. Projektipédéllikon rooliini kuulu lisdksi vastata haastattelupyyn-
toihin ja antaa tarkempaa tietoa tapahtumasta. Erillistd tiedotussuunnitelmaa ei laadit-

tu.

Yhteistyokumppanit olivat tdrkedssd roolissa tapahtuman jérjestelyissa ja lentokerho
oli jdrjestdvind organisaationa heille kiitollisuudenvelassa. Siksi tahdoimme laittaa
markkinointiliitteeseen my0s oman ilmoituksen, jossa kiitimme kaikkia osallistumi-
sesta. Tamdén lisdksi kiitokset vilitettiin myds foorumien ja Facebookin kautta koko
tapahtumayleisolle sekd yhteistyokumppaneille. Talkoolaisia Savonlinnan Lentokerho
palkitsi tapahtuman aikaisen ilmaisruokailun lisdksi tarjoamalla heille ilmaiset alku-

maljat iltajuhlien aluksi.

4 PROJEKTINHALLINNAN PALAUTE- JA KEHITTAMISHAASTATTELU

Savonlinnan Lentokerho ry:n vuosikokouksen jdlkeen toteutin tapahtuman jérjeste-
lyissd mukana olleelle johtoryhmélle sekd ryhminjohtajille tapahtuman projektinhal-
linnan onnistumista koskevan haastattelun. Tarkastelun kohteena oli nimenomaan
teoriaosassa esiteltyjen ja projektisuunnitelmaan kirjattujen kdytdnnon toteutukseen
valikoitujen toimintamenetelmien toimivuus ja niiden jatkokehittiminen. Ei siis niin-
kddn tapahtuman kéytdnnon jarjestelyt, jotka toteutimme parhaan kykymme mukaan
niin kuin parhaaksi ndimme. Saadun palautteen pohjalta péivitin ilmailupdivan projek-
tisuunnitelmaan (liite 1) uudet jatkokehitetyt toimintamenetelmit. Ndin lentokerholla
on jatkossa kdytettdvissddn timén tapahtuman jirjestelyjen kautta opittuja tietoja hyo-
dyntdvd projektinhallinnan tydkalu, jonka avulla tulevien tapahtumien jérjestiminen

voidaan toteuttaa.

4.1 Palaute- ja kehittimishaastattelun laadinta ja toteutus

Anttilan (2007, 127) mukaan haastattelu soveltuu laadullisena, tulkinnallisena tutki-

muksena hyvin syviéllisen aineiston kerddmiseen laajoista asiakokonaisuuksista. Han

toteaa samalla, ettd tdlloin jo viiden tarkasti valikoidun henkilén joukko voi riittdd
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laajan ja luotettavan aineiston saavuttamiseen. Téstd syystd valitsin palautteenkeruu-
tavaksi puolistrukturoidun teemahaastattelun, jonka 16yhésti toteutettu runko seurasi
projektisuunnitelman rakennetta. Niin siksi, ettd kaikki oleelliset asiat tulivat varmasti
kisiteltyd. My0Os vastausten analysoiminen helpottui huomattavasti, kun eri aihealuei-

den vastaukset oli kirjattu omien otsikoidensa alle.

Haastateltava joukko koostui viidestd projektin johtoryhmén jdsenesti, jotka toimivat
myo6s ryhménjohtajina tapahtumassa. Kyselyn toteutin yksilollisind haastatteluina vas-
taajien luona. Téatd ennen olin ldhettdnyt haastattelulomakkeen sekd tukimateriaalit
vastaajille sdhkodisesti ja pyytdnyt heitd pohtimaan osa-alueita hieman jo etukiteen.
Tukimateriaalit koostuivat projektisuunnitelmasta liitteineen seka pelastus- ja turvalli-
suussuunnitelmasta. Haastattelutilanteessa projektisuunnitelmaa kéytiin 14pi osa-alue
kerrallaan, jonka jélkeen aiheesta keskusteltiin vapaasti. Jarjestelyt eivét olleet kaikilta
osin toteutuneet suunnitelmien mukaisesti ja ndméa osa-alueet kiinnostivat minua eri-
tyisesti. Téstd syystd olin valmistellut itselleni jokaisen osa-alueen alle joukon tukiky-
symyksid, joilla pyrin saamaan vastauksia mielestdni oleellisiin aiheisiin. Vilttelin
kuitenkin sortumasta liian johdattelevien kysymysten laatimiseen, koska tahdoin saada
selville mité he itse ajattelivat kustakin aiheesta. Vastaukset kirjasin haastattelulomak-

keelle itse.

4.2 Kyselyn tulosten analysointi ja sen pohjalta tehdyt toimenpiteet

Kyselyn tulosten analysointi alkoi kokoamalla kaikkien haastateltujen antamat vasta-
ukset yhteen eri osa-alueiden mukaan lajiteltuna. Tamén jilkeen aineiston analysointi
ja kokonaiskuvan muodostaminen oli helppoa. Menetelméstd Anttila (2007, 120)
kayttdd nimitystd luokitteleva sisdllonanalyysi. Tulosten analysoinnin pohjalta tein
johtopéatokset kehittdmistarpeesta ja esitetyistd toimenpiteistd. Johtopéditokset kirjasin
seuraavien alaotsikoiden alle seké laatimaani projektisuunnitelman péivitettyyn versi-

oon.

Tuotteen ja tyon ositus

[Imailupdivén tuotteen ositus koettiin poikkeuksetta onnistuneesti ja selkeésti toteute-

tuksi. Samaa jakoa pidettiin hyvanid my0s tulevaisuuden ilmailutapahtumien jirjeste-

lyissd. Tyon osituksen tarkemman toteuttamisen jattdminen ryhménjohtajien tehtavik-
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si miellettiin hyvéksi ja motivoivaksi toimintatavaksi, koska tdlloin heididn roolinsa
omien osa-alueidensa johtajina korostui. Haastattelujen perusteella ryhménjohtajien
vastuualueiden tarkempaan avaamiseen olisi ollut kuitenkin tarvetta. Tdémén korjasin
kirjaamalla kunkin osa-tuloksen vastuualueiden kuvaukset osaksi projektisuunnitel-
maa. Néin ryhméanjohtajat nikevit selkeimmin, misti jarjestelyistd he ovat vastuussa.
Samalla tarkensin ryhméanjohtajien vastuulla olevan toteutussuunnitelman laatimisoh-
jeita ja lisdsin sithen liittyvdn ohjedokumentin projektisuunnitelman liitteisiin. Tdma
korjasi kahdessa palautehaastattelussa ilmenneen toiveen lisdohjeistuksen laatimisesta.
Haastatteluista saadun palautteen pohjalta poistin kokonaan vaatimuksen tyon osituk-
sen kirjaamisesta osaksi raportointijdrjestelmaa. Jatkossa riittdd, ettd se 10ytyy ryh-

ménjohtajien laatimista toteutussuunnitelmista.

Laajuuden hallinta

Palaute- ja kehityshaastattelun perusteella ilmailutapahtuman suunniteltuun ja sen
pohjalta toteutuneeseen laajuuteen oltiin varsin tyytyvaisid. Tarjolla olleen ohjelman
miéra katsottiin sopivaksi ja mielipiteissd korostui, ettd niilld resursseilla enempéén ei
olisi ollut rahkeitakaan. L&htokohdat ilmailutapahtuman laajuuden suhteen olivat
kaikkien tiedossa. Kehittdmisen kohteita 16ydettiin kahvion tuotetarjonnasta sekd Sa-
vonlinnan Lentokerhon omasta toiminnan esittelystd. Muutostenhallinnan menetelmis-

td ei l0ydetty moitteen sijaa ja ne saivat jaddd projektisuunnitelmaan sellaisenaan.

Projektiorganisaatio

Tuotteen sekéd karkean tyon osituksen pohjalta laadittu ilmailupdivén organisaatiora-
kenne oli yleisen mielipiteen mukaan tapahtuman kokoluokkaan ndhden hyvin onnis-
tunut. Yksi haastatelluista ryhménjohtajista muistutti kuitenkin, ettd pienemmissé ta-
pahtumissa organisaatio voi olla huomattavasti pienempikin. Tdtd tukisi tapahtuman
pienestéd koosta johtuva vaadittavien jirjestelyjen viahdinen tarve. Talloin yksi ryhmén-
johtaja voisi hyvin vastata useampien osa-tulosten toteuttamisesta ilman, ettd hanen
tyomééransa kasvaisi kohtuuttoman suureksi. Sanonta “mitd useampi kokki, sitd huo-
nompi soppa’ nousi my0s ilmi samassa yhteydessd. Kaytdnnossa nédin kdvi kdytdnnon
syistd myds ilmailupdivén jirjestelyissd, mutta tyon osituksessa pitdydyttiin kuitenkin
tuotteen osituksen mukaisessa rakenteessa. Viked ei yksinkertaisesi riittdnyt jokaisen

osatuloksen ryhménjohtajiksi.
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Projektiryhmin haastatteluissa korostui kautta linjan ryhménjohtajien roolin tirkeys
tapahtuman jérjestelyissd. Tdma oli omasta mielesténi jopa suurin yksittdinen kehitta-
misalue tapahtuman jérjestelyjen toteuttamisessa. Kaikissa haastatteluissa ryhménjoh-
tajilta vaadittiin huomattavasti enemmain sitoutumista ja kokonaisvastuullisuutta oman
osatuloksensa jérjestelyjen suhteen, kuin mitd ilmailupdivén jérjestelyjen aikana oli
ollut. Ongelman syyksi arveltiin ohjeistuksen, motivaation sekd oman tulkintani mu-
kaan jossain madrin my0s jimékédn johtamisen puutetta. Nyt jotkut aktiivit kertoivat
tehneensd my6s muiden tydryhmien valmisteluja. Itse tapahtumassa suunnitelmien
mukainen tyonjako kuitenkin toteutui. Tdstd oppineena paivitin projektisuunnitelmaan
selvit ohjeet, joissa korostin ryhménjohtajien vastuun merkitystéd seké heiltd vaadittuja
tehtdavid. Kirjallisen toteutussuunnitelman ohjeistuksen tarkentaminen toimi avain-

asemassa taman osa-alueen kehittamisessa.

[Imailupdivén jérjestelyissd ylintd paitdntidvaltaa piti hallussaan projektin johtoryhma,
joka oli tdssd tapauksessa lentokerhon johtokunta. Téhén toivottiin kuitenkin jatkossa
johtokunnan jidsenten antamissa palautteissa muutosta, jotta johtokunnan tydtaakka ei
kasva liian suureksi. Projektin johtoryhméén arveltiin sitd paitsi 10ytyvén paljon in-
nokkaampiakin kerhon jdsenid, jotka voitaisiin valita tehtidviinsd heiddn osaamisensa

perusteella.

Raportointi ja viestinti

Ajatus projektin ohjausjérjestelmin toteutuksesta Googlen Drive -pilvipalveluun keré-
st kiitosta, vaikka sen kédyttoon kaivattiinkin enemmain perehdytystd. Neljille viidestd
haastatellusta se oli ennestddn tuntematon palvelu ja alkuun pddseminen oli ollut ohja-
usjdrjestelmén esittelystd huolimatta hankalaa. Erillisten kirjallisten kiyttdohjeiden
laadinta katsottiin siksi tarpeelliseksi, joten lisdsin niiden toteutuksesta maininnan

projektisuunnitelmaan.

Raportointijarjestelmén suhteen mielipiteet olivat hyvin yksimieliset. Sen merkitys
projektin seurantaa helpottavana tyokaluna oli kaikille selvda, mutta sen kiytté koet-
tiin kuitenkin sellaisenaan liian vaikeaksi ja tyolddksi. Mydskdéan valikoitujen seuran-
takohteiden luonteen ja tarkkuuden suhteen toteutuksen ei katsottu olleen tarkoituk-

senmukainen. Palaute- ja kehityshaastattelujen pohjalta paivitin projektisuunnitelmaan
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monilta osin yksinkertaistetun sekd seurantakohteiltaan tarkistetun raportointijdrjes-
telmén mallin. Sen kdytostd voidaan péattdd tapauskohtaisesti uusia projekteja aloitet-
taessa. Kahden haastatellun mielestd pienissd tapahtumissa sitd ei tarvitse valttdmatta
ottaa kédyttoon lainkaan, koska kokousten avulla saavutettu seurantatarkkuus ajaa tal-
16in asian mainiosti. Télldin projektipddllikké voi hyvin hoitaa sen ylldpidon itse il-
man, ettd tyotaakka kasvaisi litan suureksi. Isommissa tapahtumissa, joissa projektior-
ganisaatio vastaa laajuudeltaan tissd tyOssd esiteltyd mallia, projektisuunnitelmassa
esitellyn jélleenkehitetyn raportointijirjestelmén kayttoonottaminen katsottiin kaikki-

en mielestd tarpeelliseksi.

Projektiryhmén viestintdkeinoihin oltiin yleisesti ottaen tyytyvdisid vaikkakin tarkem-
paa suunnitelmallisuutta kaivattiin erityisesti kerhon jidsenten suuntaan tapahtuvaan

viestintdén. Kokousten mééréaén oltiin tyytyvéisid.

Aikataulun ja resurssien hallinta

Aikataulutuksen suhteen ryhménjohtajat seké johtoryhméléiset olivat samoilla linjoilla
sen suhteen, ettd sddnnollisten kokousten kautta saavutettiin riittdvan hyva kuva jirjes-
telyjen kulusta ja merkittdvistd virstanpylviistd. Gantt-kaavion selkeydestd oltiin yhté

mieltd ja sen esittdminen osana projektisuunnitelmaa sai kiitosta.

Erds ryhménjohtaja koki, ettd jos ryhménjohtajien valinnat olisi toteutettu jo mahdolli-
sesti vuodenvaihteen tienoilla, niin hidnen olisi ollut helpompi valmistella oman osa-
alueensa toteutusta alkukevdin suunnitteluvaiheen kokouksiin. Nyt hénesté tuntui, ettd
vahvat persoonallisuudet johtoryhmaéssa jyrdsivit kiytdnnossd hdnen omat ideansa ja
padllimmadinen ajatus oli, ettd “tarvitaanko minua tdssd mihinkddn, koska tdmdhdn

ndkojddn sujuu jo muutenkin’.

Palautehaastattelujen kautta ilmeni hyvin selkeésti, ettd vapaachtoisuuteen perustuvas-
sa yhdistystoiminnassa, jossa talkootOistd ei makseta korvausta, aikataulun hallinnan
kannalta ei ole tarpeen arvioida ja seurata tyOtuntien méérad. Aihe koettiin myds tyo-
ladksi ja seurannan toteutus hankalaksi, joten ndistd syistd poistin sithen liittyvét mai-

ninnat projektisuunnitelmasta.
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Yksi haastateltavista toi haastattelussa esille toiveen, ettd kaytettdvien talkoolaisten
miérd pitdisi saada selville jo hyvissd ajoin ennen tapahtumaa. Hénen mielestdédn tima
helpottaisi huomattavasti oman osa-alueen téiden suunnittelua ja tehtdvienjakoa, kos-
ka tunnetusti innokkaita talkoolaisia ei ole koskaan liikaa. Vastuu talkoolaisten han-
kinnasta sekd listaamisesta oli ilmailupdivan tapauksessa ryhminjohtajilla, mutta jat-
kossa vastuu rekrytoinnista on parempi siirtdd projektipdillikolle. Hén voi sitten jakaa
kaytettdvissd olevan tydvoiman parhaaksi katsomallaan tavalla. Nyt yhdessd palaut-
teessa harmiteltiin, ettd “purjekoneiden esittelyyn riitti paljonkin halukkaita mutta olisi
heitd tarvittu muuallakin”. Talld hdn viittasi ty6jaon puutteeseen sekd viimehetkelld
ilmaantuneisiin talkoolaisiin, joille ei ollut méairitelty erillisid tehtdvid. Toisessa haas-
tattelussa sama seikka ilmeni toiveena talkoolaisten suuremmasta mairéstd, “jotta
ilmailupdivin tunnelmasta olisi ehtinyt itsekin nauttimaan™. Lisdyksend projektisuun-
nitelman liitteend on nyt myos lista kdytettdvissd olevista tulonsa varmistaneista tal-
koolaisista ja heididn toimenkuvastaan. Tamaén listan ylldpito sekd vastuu talkoolaisten

rekrytoinnista siirrettiin kokonaan projektipaallikolle.

Hankintojen hallinta

Hankintojen hallinnan ohjeistukseen oltiin tyytyvéiisié eikd niistd 16ydetty moitittavaa.
[Imailupéivén jérjestelyissd niitd ei oltu kuitenkaan laiskuuksissaan noudatettu ja tdmé
kostautui sopimusteknisend kiistana aivan loppumetreilld. Otan téstd syyt omille har-

teilleni ja pidén tatd hyvina opetuksena kirjallisten sopimusten laatimisen tiarkeydesta.

Budjetti ja kustannustenhallinta

Kustannustenhallinnan ongelmat kulminoituivat haastateltujen mielestd raportointijér-
jestelmadn, joka ei ollut projektin kokoon ndhden tarkoituksenmukainen. Téstd syysté
sen kdyttd ei ottanut kunnolla tuulta alleen ja kustannusarvio sekd kustannusten seu-
ranta perustuivat pitkélti kokouksissa tapahtuneeseen raportointiin ja edistymisen seu-
rantaan. Téssd projektissa titd ei koettu ongelmaksi, koska kustannuserien mééra oli
minimoitu tehokkaasti ja suunnittelutyot olivat keskittyneet projektiorganisaatiossa
esitettyd mallia pienemmaélle porukalle. Kokonaiskuvan seuranta tapahtui tilloin pro-
jektipddllikon sekd kenttépadllikon padn sisédlld. Suurempaa ilmailutapahtumaa jérjes-
tettdessd raportointitydkalun kaytto koettiin kuitenkin kaikkien mielesti tarpeelliseksi,

kunhan sen seurantakohteet sekd ohjeistus toteutetaan hyvin.
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Haastattelujen kautta saadun palautteen perusteella syntyi kevennetty kustannusten-
hallinnan malli, joka voisi toimia hienosti vastaavan kokoluokan seké sitd pienempien
tapahtumien jdrjestelyissd. Siind ryhmaénjohtajat koostavat jérjestelyjen alussa osa-
alueestaan karkean kustannusarvion, jonka perusteella projektipddllikké madrittaa
heille omat budjettinsa. Niin kauan, kun ne kestivét annetuissa rajoissa ei tarkempaan
kulujen raportointiin ole edes tarvetta. Pdivitettyyn projektisuunnitelmaan jétin kui-
tenkin vield vaatimuksen kulujen raportoinnista raportointijarjestelméén. Jai projekti-
paédllikon oman harkinnan varaan kumpaa tapaa jirjestelyissd kannattaa kussakin ta-

pauksessa soveltaa.

Riskienhallinta

Projektin riskienhallinnan katsottiin olevan niin hyvin toteutettu, ettd samoilla ohjeis-
tuksilla voitaisiin jadrjestdd paljon suurempikin tapahtuma. Kaytdnnon toteutuksen suh-
teen yhdessé haastattelussa esille nousi seikka, ettd tdstd huolimatta jérjestelyjen kiy-
tdnnon toteutus tapahtui turhan kiireiselld aikataululla. Jo aikaisemmin esille noussut
tarve talkoolaisten aikaisemmasta sitouttamisesta tehtdviinsd heijastui myos epétietoi-
suutena talkoolaisten vastuualueista, kun heidédt viimein saatiin tapahtumapaiviksi
kentélle. Tdhdn ongelmaan pyrin 10ytdmédan ratkaisun viestinnén parantamisella ker-

hon sisdisen tiedotuksen osalta sekéd yhtendistamailld talkoolaisten rekrytointia.

4.3 Yhteenveto

Palaute- ja kehittdmishaastattelun myd6td ilmailupdivin jirjestdmistd kasittelevan
opinndytetyoni toimintatutkimuksellinen sykli saavutti Anttilan (2007, 136) esittele-
man “suunnittelu - toiminta - havainnointi - reflektointi” ketjun viimeisen vaiheen.
Haastattelujen analysoimista seurannut kehittdmisideoiden toteuttaminen osaksi péivi-
tettyd projektisuunnitelmaa aloitti itse asiassa jo toisen syklin muodostaen pohjan uu-
den vastaavan tapahtuman jirjestimiselle. Palaute- ja kehittimishaastattelut nostivat
esiin monia jarjestelyjen ongelmakohtia, mutta auttoivat samalla my0s ratkaisemaan
niitd. Tamin tuloksena projektisuunnitelma tarkentui ja muuttui monilta osin vastaa-
maan paremmin tapahtuman tarpeita. Itse koin ndin perusteellisen kehityshaastattelun

jarjestdimisen erinomaisena keinona jarjestelyjen kehittdmiseksi tulevaisuuden tapah-
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tumia ajatellen. Nyt, kun tapahtumasta oli ehtinyt kulua jo yli puoli vuotta, eri osa-

alueiden tarkastelu onnistui rationaalisen tehokkaasti.

S POHDINTA

Savonlinnan Lentokerhon 50 v. [lmailupédivé oli ndin jilkeenpdinkin ajateltuna erin-
omainen tilaisuus opinndytetyon toteuttamiselle. Kyseessd oli monessa mielessd hyp-
py tuntemattomaan mutta projektin kautta saavutetut hyddyt olivat mielestdni kaiken
sen vaivannddn arvoisia. Kdytdnndssad tapahtuman suunnitteluvaihe eteni rinnakkain
opinndytetyoni teoriaosan kirjoittamisen kanssa, mikd heijastui joidenkin jérjestelyjen
osa-alueiden toteuttamiseen negatiivisesti. Projektinhallinnan kirjallisuuden kahlaami-
en vei alussa paljon aikaa ja resursseja kdytdnnon jarjestelyjen kustannuksella. Ideaali-
tapauksessa ratkaiseva péitds tapahtuman jirjestdmisestd sekd oman opinndytetyoni
aloittamisesta olisi tehty esimerkiksi jo vuoden 2012 tammikuun aikana, mikd olisi
helpottanut molempia prosesseja huomattavasti. Kesd meni siis nopeasti ja tapahtu-

maan liittyneitd jérjestelyja tehtiin aktiivisesti aina tapahtumaan saakka.

Itse tapahtuma onnistui kaikkien mittareiden mukaan erinomaisesti ja jirjestelyt toi-
mivat suunnitelmien mukaisesti. Tapahtumapdivin sda helli yleis6d auringonpaisteella
ja yleisoméard ylitti odotetun 500 henkilon rajan kirkkaasti. Varovaisten arvioiden
mukaan ilmailupaivilld kévi pdivan aikana yli 1000 henkil6a. Uusia kurssilaisia saatiin
houkuteltua syksylld alkaneelle moottorilentokurssille 8 kappaletta, mikd on enndtyk-
sellinen méérd kerhon ldhihistoriassa. Purjelentdjien osalta saldo jdi kuitenkin valitet-
tavan laihaksi eikd tapahtumasta huolimatta talven teoriakurssille saatu rekrytoitua
uusia oppilaita. Timé tosin noudattaa valtakunnallista trendié, jossa harrastajamaérét
ovat purjelennon osalta laskusuhdanteessa. Tapahtuma onnistui myds taloudellisesti
yli odotusten. Markkinointiesitteeseen myytiin 15 mainosta, joista saadut provisiot
kattoivat jo yksinddn kaikki tapahtumasta aitheutuneet kulut. Kun tédhan liséttdén ker-
hon kioskin sekd arpajaisten myynneistd kertyneet summat, niin kirstun pohjalle jii

tapahtumasta varsin kelvollinen kate.

Projektinhallinnan tietoalueiden toteuttamisen suhteen tapahtuman jarjestelyt jattivét
haastattelujen sekd oman nikemykseni mukaan paljolti kehittimisen aihetta. Kyseessa

oli niin minulle, kuin koko organisaatiolle uusi aihekokonaisuus, jonka tarjoamaan
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haasteeseen paneuduttiin teoriaselvityksen pohjalta avoimin mielin. Haastatteluja to-
teutettaessa oli erityisen hienoa huomata, ettd tehdyistd virheistd ei kukaan viitsinyt
valittaa vaan kaikessa perehdyttiin innolla toiminnan kehittimiseen uuden entistd
kunnianhimoisemman ilmailutapahtuman jarjestimiseksi. Yrityksen ja erehdyksen
kautta saatiin arvokasta kokemusta teorian soveltamisesta kdytdntoon ja palautteiden
pohjalta péivitetyssd projektisuunnitelmassa on malli, joka soveltuu erityisesti voittoa
tavoittelemattomien yhdistysten tarpeisiin. Niiden harjoittamaan vapaaehtoiseen, usein
vastikkeetta tapahtuvaan, toimintaan ei kannata soveltaa litke-eliméssd kaytettdvia
projektinhallinnan oppeja sellaisenaan. Projektinhallinnan menetelmien valinnassa ja
kdytossd korostuu mielestdni erityisesti valikoitujen menetelmien yksinkertaisuuden
sekd helppokayttoisyyden merkitys. Liséksi opin tdstd projektissa sen, ettd valikoitu-
jen menetelmien ohjeistuksen laatimiseen sekd niistd tiedottamiseen projektiorgani-
saatiolle kannattaa kiinnittdd huomattavan paljon huomiota. Tdma siksi, koska harras-
tuspohjalta toimittaessa tyon mielekkyyden sdilyttdiminen on talkoovden sitouttamisen
kannalta ensiarvoisen tirkedd. Ymmarrykseni projektiliiketoiminnasta on myds laajen-
tunut huomattavasti ja ennakko-odotusten mukaisesti uskon, ettd tdstd tulee olemaan
minulle paljon hyotyd ammatillisessa mielessd. Pohja on siis nyt olemassa mutta
osaamisen syventdmiselle sijaa on, paitsi jo kisiteltyjen aihealueiden suhteen, niin
erityisesti projektilitketoiminnan johtamisessa. Organisaation motivointi ja yhteishen-
gen luominen on haastava tehtdvi, jonka toteuttaminen vaatii projektipaallikolta johta-

jan ominaisuuksia.

TyOmotivaationi vaihteli laidasta laitaan kesélld vallinneesta innostuksesta tapahtu-
man jilkeiseen suvantokauteen, jolloin ilmailutapahtuman jérjestelyistd kaipasi sitd
edeltidneiden intensiivisten valmistelujen jélkeen etdisyyttd. Nyt keviilld 2013 innos-
tusta ei ole tarvinnut erikseen etsid ja onpa mieleeni hiipinyt jopa ajatus uuden entistd
suuremman tapahtuman jérjestimisesti. Tatd ajatellen valmiudet ovat timén opinnéy-
tetyoprosessin myoOtd aivan eri luokkaa, kuin mité ne olivat sitd ennen. Opinndytetyon
pohjalta syntynyt projektinhallinnan malli toimisi pienin muutoksin oivallisena 1&hto-
kohtana my0s isommalle tapahtumalle. Téll6in jirjestelyt edellyttdisivat kuitenkin
merkittdvad lisdpanostusta sekd projektinhallinnan, ettd tarvittavien jirjestelyjen laa-
juuden suhteen. Opinndytetyon aiheeksi projektista ei endd olisi, mutta sen sijaan yk-
sittdisiin osatuloksiin syventymaélld saataisiin varmasti erinomaisia tuloksia aikaiseksi.

Sopivia aiheita voisivat olla esimerkiksi:
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* ilmailutapahtuman markkinoinnin suunnittelu ja toteutus
e tapahtuman myyntitoiminnan organisointi ja johtaminen
* ohjelmapalvelukokonaisuuden elimyksellisyyden kasvattaminen
* ohjaus- ja raportointijirjestelmien rakentaminen

* laadunhallinta ilmailutapahtumassa

Tamain kaiken sanottuani uskon, ettd tdma tapahtuma ei jd4 Savonlinnan Lentokerho
ry:n viimeiseksi. Projekti- ja turvallisuussuunnitelmien sekd niiden aihekokonaisuuk-
sia tarkentavien liitteiden laatiminen puhtaalta poydiltd on valtaisa urakka, joten til-
laisissa toistuvissa tapahtumissa vanha kunnon sanonta “hyvin suunniteltu on puoliksi
tehty” pitdd mielestdni harvinaisen hyvin paikkansa. Siten en my0skdin nde estettd
sille, etteivitkd myods muut Suomen lentokerhot voisi hyotyd tdmén opinndytetyon
tuloksista omien ilmailutapahtumiensa jarjestelyissd. Testatuille ja jatkokehitetyille
yhdistysten toimintaan soveltuville projektinhallinnan malleille on varmasti muualla-

kin tarvetta!
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