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Opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia ilmaisia avoimen lahdekoodin sisallonhallintajarjestelmia
ja etsia naiden joukosta sopiva ohjelmisto, jonka avulla voitaisiin toteuttaa Laurea-
ammattikorkeakoulun SIDlab Balancen internet-sivut. Toisena tavoitteena oli rakentaa SIDlab
Balancelle mallisivusto, jotta nahtaisiin mita kaikkea sivuston rakentaminen kaytannossa vaa-
tii. Mallisivuston rakentamisessa kaytettiin Drupal-sisallonhallintajarjestelmaa.

Raportissa kaydaan lapi tarjolla olevia sisallonhallintajarjestelmia, joiden joukosta valittiin
kymmenen ohjelmiston joukko lopulliseen tutkimukseen. Tutkimuksen ohjelmistot valittiin
SIDlab Balancelle tehdyn vaatimusmaarittelyn perusteella. Tutkimuksen tuloksena saatiin
arvosanataulukko, jossa jokainen vaatimusmaarittelyn kohta on arvioitu numeroarvosanalla.
Taulukko pohjautuu ohjelmistotuotteen laatustandardiin ISO 9126. Arvosanojen perusteella
voidaan laskea lopullinen arvosana kullekin ohjelmistolle.

Mallisivuston rakentamisen yhteydessa esitetaan sivuston kayttoliittymasuunnitelman kehit-
tyminen eri versioiden kautta valmiiksi sivustoksi. Lisaksi opinnaytetyossa kaydaan yleisesti
lapi sisallonhallintajarjestelmien toimintaa ja naiden hyotyja ja haittoja. Lopuksi kiinnitetaan
huomiota muun muassa ulkoasun ja sivupohjien yhteistoimintaan ja sisallonhallintajarjestel-
man kayttoonottoon ja yllapitoon.

Tutkimuksen perusteella parhaiten sisallonhallintaohjelmistoista menestyi WordPress. Myos
Drupal, Joomla ja OcPortal saivat hyvia arvosanoja. Tutkimus antaa pohjaa keskustelulle mie-
tittaessa Laurea-ammattikorkeakoulun Living Lab -ympariston mukaisessa toiminnassa kaytet-
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The purpose of this thesis was to carry out a research on open source content management
systems to discover software which is suitable for creating a website for SIDlab Balance. SID-
lab Balance is one of the many laboratories of Laurea University of Applied Sciences. The
other objective of the study was also a model website, which was built using the Drupal con-
tent management system to demonstrate the requirements analysis in practice.

The first section of this thesis will cover the theory behind content management systems,
what use they are created for and what the pros and cons there are when using one. The
second section of this thesis covers the investigation and selection of the right type of con-
tent management systems for the research. The selection is made by using a two stage selec-
tion method with the help of ISO 9126 standard for the evaluation of software quality and the
requirements analysis for the SIDlab Balance website. As a result of the research a chart with
numeric grades is formed to present the final grades for each content management system
included in the research.

The final section of the thesis includes the creation of the model website for the SIDlab Bal-
ance. This is carried out through a user interface layout which covers the entire process from
the scratch version to the final layout of the website.

The outcome of the research includes the best content management systems evaluated by
grades. The top four among the software were WordPress, Drupal, Joomla and ocPortal. This
research can be used when considering the new websites which are based on the Living Lab
environment of Laurea University of Applied Sciences.

Key words: CMS, comparative research, content management, Drupal, SIDlab Balance,
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1 Johdanto

Tarve opinnaytetyolle syntyi Laurea-ammattikorkeakoulun SIDlabin alaisuuteen perustetulle
uudelle laboratoriolle nimelta SIDlab Balance. SIDlab Balance halusi itselleen internet-sivut,
jotta laboratoriolla olisi kanava, jonka kautta se voisi kertoa omasta toiminnastaan. Nopeasti
kavi ilmi, etta laboratorio ei tulisi parjaamaan pelkalla staattisella sivustolla, vaan sivuston

yllapitamiseen tarvittaisiin sisallonhallintajarjestelma.

Ongelmaksi muodostui kuitenkin oikean sisallonhallintajarjestelman valinta, ja syntyi ajatus
etsia laboratorion vaatimuksiin sopiva ohjelmisto avoimen lahdekoodin sisallonhallintajarjes-
telmista. Tutkimusta varten kaytiin lapi tarjolla olevia sisallonhallintajarjestelmia ja valittiin
ennalta maarattyjen vaatimusten perusteella noin kymmenen ohjelmiston ryhma, joka otet-

tiin mukaan opinnaytetyon tutkimukseen.

SIDlab Balance on yksi osa Laurea SIDlabsia. LaureaSID Labs koostuu talla hetkella kahdeksasta
erilaisesta tutkimus & kehitysymparistosta, joista kolme on kehitysvaiheessa. Kaikki laborato-
riot ovat suuntautuneet ja painottuneet erilaisiin osaamisalueisiin. (LaureaSID.) Laboratorioi-
den osaamisalueita ovat muun muassa markkinointi, yhteiskuntavastuu, talouden ohjaus,
verkkoteknologia, sisatilapaikannus, tietojarjestelmat ja palveluliiketoiminnan ja palvelujar-
jestelmien tutkimus- ja kehittamishankkeet. LaureaSID Labsin toiminta on keskittynyt Laurea-

ammattikorkeakoulun Leppavaaran toimipisteeseen.

2 Keskeinen sanasto

CMS

Content Management System (suom. sisallonhallintajarjestelma) on ohjelmisto, joka mahdol-
listaa muun muassa kuvien, dokumenttien, skriptien ja tekstin luomisen, organisoimisen,
muokkaamisen ja poistamisen (Mercer 2008, 9). Content Management System voidaan suo-

mentaa myos julkaisujarjestelmaksi.

Moduuli

Moduuli tarkoittaa sisallonhallinnanjarjestelman osaa, kuten blogia, kalenteria tai kuvagalle-
riaa. Sisallonhallintajarjestelman mukana tulee tiettyja moduuleita, joita kayttaja voi asen-
taa halutessaan. Lisaa moduuleita loytyy yleensa sisallonhallintajarjestelman omilta ko-

tisivuilta. Moduulit ovat tarkoitettu toimimaan vain tietyssa sisallonhallintajarjestelmassa.



Open Source

Open Sourcella (suom. avoin lahdekoodi) tarkoitetaan ohjelmistoja, joiden lahdekoodi on

julkisesti nahtavissa joko ohjelmiston mukana tai muuten internetista ilmaiseksi ladattavissa.

Podcast

Podcast tarkoittaa aanitiedostojen julkaisemista verkossa. Erityispiirre podcastissa on niiden
tilaaminen ja lataaminen syotteen avulla omalle tietokoneelle tai podcasteja tukevaan kan-

nettavaan musiikkilaitteeseen.

RSS

Really Simple Syndication on syote, jonka avulla voidaan tarjota teksti tai kuvasisaltoa kaytta-
jalle. Kayttaja voi tilata haluamiaan syotteita niita tarjoavilta sivustoilta. Syotteiden sisalto
paivittyy automaattisesti ja syotteen tilaaja nakee nain uusimmat paivitykset kyseisella sivul-
la.

Sivupohja

Sivupohjien avulla maaritellaan yksittaisten elementtien, kuten teksti-, kuva- tai navigaatio-
elementin nakyminen sivulla. Sivupohja ei valttamatta sisalla koko sivua, vaan se voi sisaltaa
esimerkiksi vain artikkelin kommentointiin tarvittavan koodin. Koodin avulla voidaan hakea

tarvittava tieto suoraan tietokannasta.

Teema

Sisallonhallintajarjestelmien yhteydessa ulkoasusta puhuttaessa kaytetaan usein sanaa teema
(engl. theme). Teema sisaltaa sivuston ulkoasun maarittavan muotoilun, kaikki sivuston graa-

fiset elementit ja sivupohjat.

3 SIDlab Balance

SIDlab Balance on yksi osa LaureaSID Labsia, johon kuuluu talla hetkella seitseman muuta
laboratoriota. Jokainen laboratorio on keskittynyt omaan osaamisalueeseensa, kuten markki-
nointiin, verkkoteknologioihin, tietojarjestelmiin tai palveluliiketoimintaan. SIDlab Balancen

osaamisalue on talouden ohjaus. (LaureaSID.)



Kaikki taman hetkiset laboratoriot on kuvattu kuvioon yksi, johon on kuvattu myos SIDlab
Balancen portaalin osat. Portaali koostuu kahdesta osasta, joista Balance SME on tarkoitettu
pienien ja keskisuurien yritysten tiedonhaun lahtopisteeksi. Toinen osa on tarkoitettu muun
muassa laboratorion omien hankkeiden, projektien ja tapahtumien tiedottamiseen. Taman
osan on suunnitellut ja toteuttanut Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelija Ville Korppi yh-

dessa SIDlab Balancen henkilokunnan kanssa.

SIDlab Balancen portaali

Balance SME -sivusto Balance-sivusto

Al r

SIDlab
International

SIDlab Balance
siDlab security »—— Laurea SIDlabs

SIDlab Bar Laurea SIDlab Networks

SIDlab Red

Kuvio 1. LaureaSID Labsin taman hetkiset laboratoriot ja SIDlab Balancen portaali

Balancen laboratorio on noin vuoden vanha, ja sen toimintamallia on kehitetty syksysta 2008
alkaen. Laboratorion toimintaa koordinoivat Laurea-ammattikorkeakoulun lehtorit Sari Haka-
la, Kaija Hanninen ja Kaija Koivusalo. Lisaksi laboratorioon palkataan tarpeen vaatiessa Lau-

rean omia opiskelijoita suorittamaan tyoharjoittelua tai hankkeina tehtavia opinnaytetoita.
4  Opinnaytetyon tavoite, menetelmat ja rajaus

Tyon paatavoitteena on loytaa ilmaisista avoimen lahdekoodin sisallonhallintajarjestelmista

paras vaihtoehto SIDlab Balancen kaltaiselle laboratoriolle. Lahtokohtana valmiille sivustolle



on kayttajalahtoisyys niin sisallontuotannon kuin paivitettavyydenkin kannalta. Sisallonhallin-

tajarjestelman tulee olla helppokayttoinen paivittaisessa kaytossa.

Tutkimuksen menetelmana kaytetaan vertailevaa tutkimusta, jolla pyritaan loytamaan par-
haat sisallonhallintajarjestelmat, jotka tayttavat ohjelmistotuotteen laatustandardiin ISO
9126 perustuvat kriteerit ja SIDlab Balancen oman vaatimusmaarittelyn. Vaatimusmaaritel-
man todentamiseksi rakennetaan mallisivusto kayttaen Drupal-sisallonhallintajarjestelmaa.
Mallisivuston tarkoituksena on auttaa etsimaan oikeat ratkaisut laboratorion sivuston toteut-
tamista varten. Pelkkien toiminnallisuuksien suunnittelu ei riita. Pitaa myos pystya tarjoa-
maan ratkaisu, kuinka tama toiminnallisuus voidaan kaytannossa toteuttaa, vai onko sita yli-
paataan mahdollista toteuttaa kaytettavissa olevilla tyokaluilla. Kaikki tutkimuksessa mukana

olevat sisallonhallintajarjestelmat asennetaan testiymparistoon kayttotestausta varten.

Tutkimuksen sisallonhallintajarjestelmat valitaan CMS Matrix -sivustolla listatuista sisallonhal-
lintajarjestelmista, ja valinta tapahtuu kayttaen kaksivaiheista valintaa. Ensimmaisessa vai-
heessa valintakriteereina kaytetaan yleisia kriteereita, kuten etta sisallonhallintajarjestelman
pitaa olla ilmainen avoimen lahdekoodin ohjelmisto ja sen on oltava aktiivisen kehitystyon
alla. Toisessa vaiheessa kaytetaan Balance SME -sivuston vaatimusmaarittelya. Vaatimusmaa-
rittely sisaltaa muun muassa mahdollisuuden kayttaa tekstieditoria ja kirjoittaa blogeja. Oh-
jelmistot, jotka tayttavat kaikki ensimmaisen ja toisen vaiheen valintakriteerit ja vaatimus-
maarittelyn, paasevat mukaan lopulliseen tutkimukseen. Tutkimus suoritetaan vertailututki-
muksena, jonka tuloksena syntyy arviointitaulukko, josta voidaan laskea jokaiselle ohjelmis-
tolle arvosana. Parhaimman arvosanan saanutta ohjelmistoa tullaan suosittelemaan vastaa-

vanlaisten sivustojen rakentamiseen.

Tutkimuksen mallisivustona toimii SIDlab Balance SME -sivusto, josta kaytetaan myos nimea
Balance SME. Sivusto on toteutettu Drupal-sisallonhallintajarjestelman avulla ja sen tarkoi-
tuksena on tarjota ajankohtaista tietoa talouden ohjauksen alalta pienille ja keskisuurille
yrittajille. Sivustolle kootaan eri toimijoiden, kuten pankkien ja Verohallinnon artikkeleita tai
saadoksia, joiden kautta yrittajan on helppo lahtea etsimaan haluamaansa tietoa. Samalla
yrittajille pyritaan markkinoimaan ja tarjoamaan laurealaista osaamista sivustolla esilla ole-
vista aiheista. Taman opinnaytetyon toinen osa kasittelee taman sivuston suunnittelua ja ra-

kentamista.

5 Sisallonhallintajarjestelmat

Samela maarittelee teoksessaan Verkkosisallon hallinta (2002, 253) sisallonhallinnan koske-

maan "kaikenlaisen digitaalisen sisallon yllapitoa kattaen sisallon koko elinkaaren sen tuotta-

misesta julkaisemiseen ja edelleen poistamiseen tai arkistointiin.
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Sisallonhallintaohjelmistolla han tarkoittaa "tietoverkossa toimivaa palvelinohjelmistoa, joka
pitaa kirjaa sisallosta seka tarjoaa palveluja sisallon tuottamiselle, tallentamiselle ja julkai-
semiselle” (Samela 2002, 253).

Nama kaksi maarittelya auttavat ymmartamaan sisallonhallintajarjestelmien kayttotarkoituk-
sen. Samela kayttaa teoksessaan sanaa sisallonhallintaohjelmisto, joka tarkoittaa samaa kuin
sisallonhallintajarjestelma. Tassa opinnaytetyossa sisallonhallintajarjestelmaa kaytetaan ni-

menomaan verkkosivuston yllapitamiseen. Sisallonhallintajarjestelmaa voidaan kayttaa myos
pelkastaan dokumenttien yllapitamista varten ja talloin usein puhutaan dokumenttien hallin-

tajarjestelmasta tai -ohjelmistosta.

5.1  Sisallonhallintajarjestelman hyodyt ja haitat

Sisallonhallintajarjestelmaa tarvitaan siina vaiheessa kun verkkosivuston manuaalinen hallinta
muuttuu tyolaaksi ja vaikeasti yllapidettavaksi. Manuaalisessa hallinnassa verkkosivuston jo-
kainen sivu on itsenainen dokumentti, jotka on tallennettu palvelimelle esimerkiksi HTML-
muodossa. Usein tasta tavasta kaytetaan myos termia staattinen sivusto, joka kuvaa ehka
paremmin tamankaltaista sivustoa. Staattisella sivustolla tieto on pysyvaa, eika sita juurikaan
tule lisaa tai se ei muutu. Staattisen sivuston etu on sen rakentamisen nopeudessa ja tallainen

sivusto voidaan ottaa kayttoon hyvinkin nopeasti.

Jossain vaiheessa saattaa kuitenkin tulla tarve laajentaa staattista sivustoa. Kuten myos Sa-
mela toteaa, sivuston kasvaessa usean kymmenen sivun kokonaisuudeksi, hankaloituu yllapito
huomattavasti (Samela 2002, 198). Pelkastaan sivujen valisten linkkien yllapitaminen ja tois-
tuvien vakioelementtien, kuten navigaatiovalikon tai yla- ja alatunnisteiden pitaminen saman-

laisena jokaisella sivustolla tulee olemaan huomattavasti haasteellisempaa.

Sisallonhallintajarjestelman avulla pystytaan siirtamaan niin sanottua rutiinityota ohjelmiston
hoidettavaksi. Tama vapauttaa resursseja itse sisallon tuottamiseen ja yllapitamiseen sivus-
tolla. Kun sisallonhallintajarjestelmassa halutaan muuttaa esimerkiksi navigaatiorakennetta,
voidaan muutos tehda keskitetysti yhdesta paikasta ja jarjestelman oma automatiikka huoleh-
tii muutoksen tallentamisesta tietokantaan, josta se voidaan tarvittaessa hakea ja esittaa

kayttajalle.

5.2 Teema: ulkoasu ja sivupohjat

Sisallonhallintajarjestelmien yhteydessa ulkoasusta puhuttaessa kaytetaan usein sanaa teema

(engl. theme). Teema sisaltaa sivuston ulkoasun maarittavan muotoilun, kaikki sivuston graa-

fiset elementit ja sivupohjat. Sivuston muotoilun, varien ja graafisten elementtien toimintaa
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ohjataan CSS-tyylitiedostojen (engl. Cascading Style Sheets, CSS) avulla. CSS-tyyleilla maari-
tellaan minka nakoisena sivuston tietyt osat kuten navigaatio tai artikkelin teksti pitaa nayt-

tad kayttajalle.

Teeman toinen osa, sivupohjat, maarittelevat mita sivustolla pitaa nayttaa. Sivupohjien avul-
la maaritellaan yksittaisten elementtien, kuten teksti-, kuva- tai navigaatioelementin naky-
minen sivulla. Sivupohja ei valttamatta sisalla koko sivua, vaan se voi sisaltaa esimerkiksi vain
artikkelin kommentointiin tarvittavan koodin. Koodin avulla voidaan hakea tarvittava tieto
suoraan tietokannasta. Keskimaarin yhdella sivustolla voi olla noin 3-6 erilaista sivupohjaa eri

nakymia varten. Isommilla sivustoilla ja portaaleissa sivupohjia voi olla monia kymmenia.

Kuviossa kaksi esitetaan yleinen sisallonhallintajarjestelman toimintaperiaate. Kuviossa kaikki
tieto, kuten artikkelit, uutiset tai blogit on tallennettu tietokantaan. Tietokantaan voidaan
tallentaa myos naihin liittyvat kuvituskuvat tai ne voivat erillisessa kansiossa palvelimella.
Palvelimella ovat myos sivupohjat, tyylitiedostot ja tyylitiedostojen avulla naytettavat kuvat

kuten taustakuvat tai muut graafiset elementit.

tyylien tarvitsemat tyylitiedostot
kuvat

:__-l’“l,'r—"""‘i, #navif...}
et

valmis sivu
SID Balance

LABS

sivupohja

<?php

tietokanta

Kuvio 2. Yleinen julkaisujarjestelman toimintaperiaate
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5.3 Sisallonhallintajarjestelman kayttoonotto ja yllapito

Suunniteltaessa sisallonhallintajarjestelman paalla toimivaa sivustoa, on lahtokohtaisesti pro-
jektissa oltava aina mukana kyseisen jarjestelman tunteva henkilo. Hanen tehtavana on pro-
jektin suunnitteluvaiheessa kertoa, mita kyseinen sisallonhallintajarjestelma mahdollistaa,
mutta myos mita sen avulla ei voi tehda. Kun sivusto on otettu tuotantokayttoon, tarvitaan
taustalle tekninen yllapitaja, joka tuntee jarjestelman toiminnan ja osaa ratkaista vastaan
tulevia ongelmia. Han pystyy toimimaan muun yllapidon tukena ja auttamaan heita tarvitta-

essa.

Teknisen yllapitajan lisaksi tarvitaan myos muuta yllapitoa hoitamaan jokapaivaiset sivustolla
tehtavat toimenpiteet. Tallaisia toimenpiteita voivat muun muassa olla keskustelualueen
seuranta, sivustolta tuleviin palautteisiin vastaaminen ja sisallontuotanto sivustolle. Nama
tehtavat vaihtelevat sivustosta riippuen ja isoimmilla sivustoilla yllapito voi koostua useasta
kymmenesta henkilosta. Talloin sivustolla on usein myos paatoimittaja ja erilaisia tiimeja,

jotka vastaavat sivuston yksittaisista osista.

6  Tutkimus

Tutkimuksessa on tarkoitus vertailla enintaan kymmenta eri sisallonhallintajarjestelmaa ja
vertailun tuloksena tulisi saada yksi sisallonhallintajarjestelma, joka soveltuu parhaiten Ba-
lance SME -sivuston kaltaiseen kayttoon. Tutkimukseen valittavista ohjelmistoista yksi on Dru-
pal, jonka paalle nykyinen Balance SME -sivusto on toteutettu. Loput ohjelmistot valitaan
kaksivaiheisen valintamenettelyn avulla. Tutkittavien sisallonhallintajarjestelmien maara on
rajattu enintaan kymmeneen ja tutkimuksessa kaytetaan harkinnanvaraista otosta, jonka
avulla ohjelmistot valitaan mukaan tutkimukseen. Harkinnanvarainen otos sopii tutkimuksiin,

joissa ei pyrita tulosten yleistamiseen suurempaan perusjoukkoon (Vilkka 2007, 58).

Tutkimuksessa kaytetaan apuna vuonna 1991 julkaistua ohjelmistotuotteen laatustandardia
ISO 9126, joka jakaa ohjelmistolaadun kuuteen paaominaisuuteen. Nama ominaisuudet ovat
functionality, reliablity, usability, effiency, maintainability ja portability. Finnish Software
Measurement Association (FiSMA) on kaantanyt naiden paaominaisuuksien maaritelmat suo-
meksi vuonna 1999. Suomennetut paaominaisuudet ovat toiminnallinen laatu, luotettavuus,

kaytettavyys, tuotannollinen tehokkuus ja siirrettavyys. (Talentum 2005, 92-93.)

Paaominaisuuksia kaydaan tarkemmin lapi tutkimuksen myohemmassa vaiheessa ja paaomi-
naisuuksien alle lisataan myos SIDlab Balancen kanssa yhdessa asetetut sivuston vaatimukset,
joiden avulla toiminnallisia ominaisuuksia voidaan paremmin vertailla eri sisallonhallintajar-

jestelmien kesken.
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Tutkimus aloitetaan kaymalla lapi CMS Matrix -sivustolla (www.cmsmatrix.org) olevat sisal-
lonhallintajarjestelmien nimikkeet. CMS Matrix -sivusto on sisallonhallintajarjestelmien ver-
tailutyokalu, jonne ohjelmistojen toimittajat voivat lisata ja paivittaa oman sisallonhallinta-
jarjestelmansa tietoja (CMS Matrix 2009). Sivustolla on esilla seka ilmaisia etta maksullisia

ohjelmistoja.

Tutkimuksen ensimmaisessa vaiheessa, sopivia sisallonhallintajarjestelmia etsittaessa, kayte-
tyt valintakriteerit ovat yleisia kaytannollisyyteen liittyvia asioita. Naita kriteereita ovat
muun muassa vaatimus, etta sisallonhallintajarjestelmaan on tehty paivitys alle vuosi sitten ja
etta kyseinen ohjelmisto perustuu avoimeen lahdekoodiin. Valintakriteerit esitellaan tarkem-
min tutkimuksen myohemmassa vaiheessa. Tamankaltaisten valintakriteereiden kayttaminen
on helpoin tapa listata ryhma sisallonhallintajarjestelmia, joiden joukosta tutkimuksen toises-

sa vaiheessa valitaan lopullinen vertailtavien sisallonhallintajarjestelman perusjoukko.

Toisessa vaiheessa sisallonhallintajarjestelmia tutkitaan tarkemmin, huomion kiinnittyessa
erityisesti ohjelmiston toiminnallisuuksiin. Vaatimusmaarittely pohjautuu SIDlab Balancen
kanssa kaytyihin neuvotteluihin. Ohjelmistot, joista puuttuu jokin vaatimusmaarittelyn mu-
kainen toiminto, poistetaan tutkimuksesta. Nama vaatimukset on kerrottu tarkemmin luvussa
6.1 Sivuston toiminnalliset vaatimukset. Myos tutkimuksen toisessa vaiheessa kaytetaan CMS
Matrixin tarjoamaa vertailutyokalua. Tama tyokalu mahdollistaa sisallonhallintajarjestelmien
vertailun selkeassa taulukkomuodossa, josta voidaan suoraan nahda tukeeko ohjelmisto jotain

tiettya toiminnallisuutta.

Kun tutkimuksen perusjoukko on valittu, esitellaan jokainen tutkimukseen valittu sisallonhal-
lintajarjestelma ja kaydaan ohjelmiston asentaminen lapi. Lisaksi kaydaan lapi ohjelmiston
mukana tulevia ominaisuuksia ja erityisesti poikkeavuuksia muihin ohjelmistoihin verrattuna.
Lisaksi kaydaan lapi jokaisen sisallonhallintajarjestelman versiohistoriaa ja arvioidaan kayton
helppoutta ja yllapitovalikon selkeytta, eli sita kuinka helposti ohjelmistoon paasee niin sano-
tusti sisalle.

Esittelyn jalkeen arvioidaan jokainen ohjelmisto kayttaen apuna aikaisemmin mainittua ISO-
standardia mukailevaa vertailutaulukkoa. Tahan taulukkoon on lisatty myos sivuston vaati-
musmaarittelyn mukaiset toiminnalliset vaatimukset. Taulukon jokaiselle paaominaisuudelle
annetaan painoarvo sen mukaan kuinka tarkea kyseinen ominaisuus on Balance SME:n kaltai-
selle sivustolle. Tarkeampi paaominaisuus saa suuremman painoarvon. Jokainen yksittainen
ominaisuus arvioidaan asteikolla 1-5, jossa yksi on huonoin arvosana ja viisi paras mahdollinen
arvosana. Taman jalkeen voidaan laskea jokaiselle sisallonhallintajarjestelmalle painotettu

keskiarvo, jonka avulla saadaan selville paras ohjelmisto tulevia sivustototeutuksia varten.
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6.1  Sivuston toiminnalliset vaatimukset

Sivuston toiminnalliset vaatimukset paatettiin SIDlab Balancen kanssa kaydyissa kokouksissa.
Osa naista toiminnallisuuksista tuli pelkastaan SIDlab Balancen suunnalta ja osa toiminnalli-
suuksista oli minun ehdottamiani, joiden tarkoitus on parantaa kaytettavyytta ja antaa kayt-
tajalle mahdollisimman mieluisa kokemus sivustosta. Seuraavissa alaluvuissa on esitelty nama

vaatimukset perusteluineen.

6.1.1 Artikkelit ja valokuvat

Sivuston perustan muodostavat ajankohtaiset artikkelit taloushallinnon aihealueilta ja suurin
osa sivuston sisaltoa tulee todennakoisesti olemaan juuri naita artikkeleita. Koska artikkeleita
lukevat erilaiset ihmiset, jotka saattavat tarkastella samaa asiaa eri nakokulmista, tarvitaan
artikkeleiden yhteyteen kommentointimahdollisuus. Nain he saavat oman aanensa kuuluviin ja

tata kautta saadaan aktivoitua kayttajia keskusteluun eri aiheista.

Vaikka artikkelit voivat olla kiinnostavia jo pelkkana tekstina, niihin taytyy voida liittaa myos
kuvia. Kuvien liittaminen tekstin joukkoon ei ole itsestaanselvyys kaikkien sisallonhallintajar-
jestelmien kohdalla. Helpoin tapa taman toteuttamiseen on varmastikin tekstieditori. Teks-
tieditori laskee sivuston kayton oppimiskynnysta. Kaytannossa editori on tyokalupaneeli, jossa
on tekstin muokkaamiseen ja kuvien lisaamisen tarvittavia painikkeita kuten tekstin lihavoi-

minen, otsikointi tai luettelon rakentaminen.

SIDlab Balancen henkilokunta halusi myos mahdollisuuden lisata kuvia heidan omista tapah-
tumista. Tama tarkoittaa, etta sisallonhallintajarjestelmassa tulee olla kuvagalleria. Tama ei
ole sama asia kuin artikkelin luominen, johon tekstin sijaan laitettaisiin vain valokuvia. Kuva-
galleriaa varten on yleensa oma moduuli, joka osaa nayttaa valokuvat pienina kuvina, jotka
hiirella klikattaessa suurenevat taysikokoisiksi. Lisaksi mukana saattaa olla muita hyodyllisia
ominaisuuksia, kuten kuvien helppo siirto kuva-albumista toiseen tai kuviin liitettavat asiasa-

nat.

6.1.2 Liikkuva kuva ja podcastit

Tapahtumien kuvagallerioiden kohdalla tuli ilmi mahdollisuus saada myos liikkuvaa kuvaa ja
aanta tapahtumien esiintyjista. Tapahtumien videokuvaaminen ja julkaiseminen verkossa on
erinomainen tapa auttaa seka paikalle olleita kuulijoita, etta asiasta kiinnostuneita henkiloi-
ta, jotka eivat paasseet kyseiseen tapahtumaan. Videoiden tallentamiseen ja toistamiseen on

oikeastaan kaksi vaihtoehtoa.
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Ensimmainen vaihtoehto on tallentaa videot tietyssa tiedostomuodossa suoraan sisallonhallin-
tajarjestelmaan. Tassa vaihtoehdossa video olisi kokonaisuudessaan samalla palvelimella si-
vuston kanssa ja kayttaisi samaa levytilaa ja tiedonsiirtokaistaa kuin muukin sivusto. Toinen
vaihtoehto on ladata videot ulkopuoliseen videoiden suoratoistopalveluun, joka muuntaa vi-
deot halutessa esimerkiksi Flash-videoiksi. Naihin videoihin voidaan linkittaa suoraan sivustol-
ta tai lisata sivustolle niin sanottu upotuskoodi, joka nayttaa videon aivan kuin se olisi oikea-

stikin talla sivustolla.

Jalkimmaisen vaihtoehdon suurimmat hyodyt ovat sivuston oman levytilan ja tiedonsiirtokais-
tan saastyminen muuhun kayttoon. Lisaksi videoiden suoratoistopalvelut yleensa sallivat usei-
ta eri tiedostomuotoja, jotka kyseinen palvelu muuttaa haluttuun esitysmuotoon. Nama pal-

velut ovat yleensa myos ilmaisia, joten tasta ei tule ylimaaraisia kustannuksia.

Aanitiedostojen toistamisessa kaytetdan podcast-tekniikkaa, jolloin d3nityksia voi kuunnella
joko podcasteja tukevalla kannettavalla soittimella tai tietokoneen mediasoittimella. Lisaksi

aanitysten kuunteleminen on mahdollista suoraan sivustolta.

6.1.3 Blogit, keskustelualue ja tapahtumakalenteri

Kolmas suurempi ominaisuus, jonka SIDlab Balancen henkilokunta halusi sivustolleen. oli blo-
gien kirjoittaminen. Blogien kirjoittaminen on pitkalti samanlainen asia kuin artikkeleiden
kirjoittaminen. Blogeissa on tekstia, kuvia ja niita voi myos kommentoida. Kirjoitustyyliltaan
blogit voivat kuitenkin poiketa, kirjoittajasta riippuen, asiapitoisemmista artikkeleista. Ta-

man takia ne on hyva pitaa erillaan artikkeleista.

Koska tamankaltaista sivustoa pienille ja keskisuurille yrittajille ei ole aikaisemmin ollut,
haluttiin sivustolle myos keskustelualue. Lisaksi vaatimuksena oli, etta kirjoittaakseen keskus-
telualueelle kayttajan taytyy ensiksi rekisteroitya. Joissakin sisallonhallintajarjestelmissa on
valmiiksi mukana keskustelumoduuli, jonka kayttoonotto on hyvinkin yksinkertaista. Toisissa

ohjelmistoissa kaytetaan kuitenkin niin sanottua kolmannen osapuolen keskusteluohjelmistoa.

Kolmannen osapuolen keskusteluohjelmiston hyva puoli on sen ajantasaisuus ja kehittyneet
toiminnot. Keskusteluohjelmiston kehittajat voivat keskittya pelkastaan heidan oman ohjel-
mistonsa kehittamiseen, eika heidan tarvitse huolehtia muusta sisallonhallintajarjestelmasta.
Ulkopuolisen keskusteluohjelmiston liittaminen sisallonhallintajarjestelmaan jaa sisallonhal-
lintajarjestelman kehittajien tehtavaksi. Heidan ei tarvitse suunnitella omaa keskustelumo-
duulia, vaan he voivat kayttaa ulkopuolista ja yleensa parempaa ohjelmistoa tahan tarkoituk-

seen.
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Viimeisena vaatimuksena SIDlab Balancella oli saada ilmoituspaikka heidan omille tapahtumil-
leen. Tata ominaisuutta varten sisallonhallintajarjestelmassa tulee olla kalenteritoiminto,

jonka avulla voidaan tarkastella tulevia ja menneita tapahtumia.

6.1.4 Muut kaytettavyyteen liittyvat ominaisuudet

Muita kaytettavyytta ja helppokayttoisyytta lisaavia vaatimuksia sivustolle ovat RSS-syotteet,
artikkeleiden ja blogien nostot muun muassa etusivulle, kayttajanhallinta, selkokieliset URL-
osoitteet ja yhteydenottolomakkeet. Nostot ovat lyhyita ingresseja kasiteltavaan aiheeseen.
Yksi nosto kasittaa yleensa otsikon julkaisupaivamaaran ja nostotekstin. Naita nostoja voidaan
tehda esimerkiksi etusivulle, jossa nakyisi talloin uusimpia artikkeleita, blogikirjoituksia tai

tulevia tapahtumia.

Kayttajanhallinnan avulla hallitaan sivuston yllapitajien ja keskustelupalstoilla kirjoittavien
kayttajien kayttajaoikeuksia ja salasanoja. Tama on tarkea ominaisuus sivustolla, jossa tulee
olemaan useampia yllapitajia, joilla on erilaisia rooleja ja taten myos erilaiset oikeudet muo-
kata sivuston sisaltoa. Lisaksi keskustelualue vaatii oman kayttajaryhman, jonka oikeudet on

rajattu vain keskustelualueella omien viestien kirjoittamiseen ja muokkaamiseen.

Selkokieliset URL-osoitteet tarkoittavat sellaisia URL-osoitteita, joista nakee suoraan oman
sijaintinsa internet-sivustolla. Vaihtoehtona on URL-osoite, jossa voi olla numeroita, kirjaimia
ja erikoismerkkeja, mutta osoitteesta ei suoraan nae esimerkiksi dokumentin nimea tai luo-

mispaivamaaraa. Alapuolella on esimerkki tasta asiasta.

Ei-selkokielinen osoite: http://www.osoite.fi/?ts=1239373682206&syn=none&db=false

Selkokielinen osoite: http://www.osoite.fi/blogit/ollin-blogi/golfkausi-on-alkamassa

6.2 Valintakriteerit

Edella lueteltujen toiminnallisten vaatimusten lisaksi vertailuun valittujen sisallonhallintajar-
jestelmien tulee tayttaa myos muita kriteereita. Nama kriteerit ovat myos tarkeita, ja kuten
myohemmin tutkimuksessa huomataan, myos tehokkaita tapoja poistaa sopimattomat sisal-
[6nhallintajarjestelmat tutkimuksesta. Seuraavassa listassa on lyhyesti lueteltu nama kritee-

rit.

- ohjelmiston kotisivut toimivat

- kotisivut ovat englanniksi

- kotisivut tai ohjelmisto ei ole epailyttava
- ohjelmisto on ilmainen

- viimeinen ohjelmistopaivitys on tehty alle vuosi sitten
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- ohjelmisto on avoimen lahdekoodin ohjelmisto

- ohjelmistoa ei ole tarkoitettu erikoiskayttoon, kuten kouluihin tai terveydenhuoltoon

Sisallonhallintajarjestelman kotisivujen toimimattomuus tai englannin kielen puuttuminen
kotisivuilta vaikeuttaa luonnollisestikin ohjelmiston lataamista omaan kayttoon, mutta myos
vaikeuttaa teknisen tuen saamisen ongelmatilanteissa. Jos lisaksi sisallonhallintajarjestelman
kotisivuston yleisilme on sekavanoloinen ja sivustolta ei loydy kunnolla tietoa kyseisesta sisal-
lonhallintaohjelmistosta tai sen lataamisesta, voidaan paatella sisallonhallintajarjestelman
olevan tarkoitettu jollekin toiselle kohderyhmalle. Lisaksi ohjelmisto voi mahdollisesti olla
raataloity puhtaasti jotain tiettya tarkoitusta varten, joten sita ei voida valttamatta ottaa

mukaan tahan tutkimukseen.

Tutkittavat ohjelmistot etsitaan CMS Matrix -sivustolta, jonka kautta loytyy niin kaupallisia,
kuin ilmaisiakin ohjelmistoja. Koska tama tutkimus keskittyy ilmaisiin avoimen lahdekoodin
ohjelmistoihin, taytyy naiden kahden kriteerin tayttya jokaisen tutkittavan ohjelmiston koh-
dalla. Lisaksi ohjelmistoa on taytynyt paivittaa alle vuosi tutkimuksen alkamisesta. Jos sisal-
lonhallintajarjestelma ei ole paivitetty useaan kuukauteen tai yli vuoteen, kyseinen ohjelmis-
to ei valttamatta ole enaa aktiivisen kehitystyon alla. Nain ollen ohjelmistossa ei valttamatta
ole kaikkia uusia tarvittavia toiminnallisuuksia ja todennakoisesti ohjelmistossa saattaa olla

myos tietoturvahaavoittuvuuksia.

6.3 Sisallonhallintajarjestelmien valinta tutkimukseen

Seuraavissa alaluvuissa valitaan vaiheittain sisallonhallintaohjelmistoja tutkimusta varten.
Tutkimuksen ensimmaisessa vaiheessa kaydaan lapi noin 1000 eri sisallonhallintajarjestelmaa.
Apuna kaytetaan CMS Matrix -sivustoa, jonka avulla voidaan vertailla keskenaan eri sisallon-
hallintajarjestelmia. Kyseiselta sivustolta voi nahda myos milloin tietyn ohjelmiston tietoja on
viimeksi paivitetty ja mika ohjelmistoversio sivuston vertailussa on mukana. Lisaksi sivusto
tarjoaa suoran linkin ohjelmiston omille kotisivuille. Ensimmaisessa vaiheessa mukaan vali-

taan ne ohjelmistot, jotka tayttavat edellisessa alaluvussa esitellyt valintakriteerit.

Toisessa vaiheessa paneudutaan tarkemmin eri ohjelmistoihin ja niiden ominaisuuksiin. Kuten
aikaisemmin on mainittu, tassa tutkimuksessa etsitaan sisallonhallintajarjestelmaa Balance
SME:n kaltaiselle sivustolle. Sivustolle on maaritelty jo aikaisemmin sivuston toiminnallisia
vaatimuksia. Nama vaatimukset ovat pakollisia ja jos jokin ensimmaisesta vaiheesta mukaan
selvinnyt ohjelmisto ei tayta naita vaatimuksia, se tullaan pudottamaan pois tutkimuksesta.
Tavoitteena on saada tutkimukseen mukaan kymmenen sisallonhallintajarjestelmaa, joista

yksi olisi Drupal, jonka paalle nykyinen Balance SME -sivusto on toteutettu.
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6.3.1 Vaihe 1

Jotta pystyttaisiin arvioimaan sisallonhallintajarjestelman soveltuvuutta tahan tutkimukseen,
taytyy ensimmaiseksi kayda jokaisen CMS Matrix -sivustolta lOytyvan ohjelmiston kotisivuilla.
Kotisivuilta pitaisi loytya kaikki oleellinen tieto, jota tarvitaan ohjelmiston jatkoon valitsemi-

sen kannalta.

Kaytannossa oli kuitenkin huomattavissa, etta kaikkien ohjelmistojen kohdalla ei annettu
linkki kotisivuille enaa toiminut tai linkin domainin rekisterointi oli umpeutunut. Tallaiset
tapaukset eivat siis tayttaneet ensimmaista valintakriteeria, joka edellytti toimivia kotisivuja.
Jos kotisivut toimivat, haettiin sivuilta ohjelmiston esittelytekstia, josta yleensa nopeasti
selvisi se, onko ohjelmisto ilmainen, onko se avoimen lahdekoodin ohjelmisto ja olisiko se
kelvollinen tahan tutkimukseen. Lisaksi jokaisen sisallonhallintajarjestelman kotisivulta pitaisi
loytya jonkinlainen sivu, jonka kautta ohjelmiston voi ladata omalle koneelleen. Samalla oli
yleensa mahdollista tarkistaa viimeisimman ohjelmistopaivityksen paivamaara. Yhtena valin-

takriteerinahan oli alle vuoden vanha ohjelmistopaivitys.

Ohjelmistojen kotisivuja tutkiessa huomasi todella nopeasti, miten eritasoisia sivustot olivat.
Osassa kotisivuja oli paljon erilaista tietoa, kun taas osa kotisivuista keskittyi pelkastaan
oman ohjelmistonsa esittelyyn erittain vahalla tietomaaralla. Kotisivujen pitaisi olla tehty
houkuttelevan nakoisiksi, jotta kayttajat kiinnostuisivat tarjottavasta tuotteesta. Tietenkin

myos tuotteen pitaa olla hyva.

Hyvana esimerkkina voitaisiin kayttaa mita tahansa verkkokauppaa. Jos verkkokaupan ulkoasu
on sekava, sivustolla liikkuminen on toteutettu hankalasti ja myytavien tuotteiden esittely on
puutteellista, haittaa tama onnistuneen ostotapahtuman tekemista. Jos viela tuotteita myyva
yritys on esitelty huonosti tai ei ollenkaan, tuskin kukaan antaisi omia luottokorttitietojaan
tallaiseen verkkokauppaan. Samat asiat pitavat paikkaansa myos sisallonhallintajarjestelmien
omien kotisivujen kohdalla. Jos tarvittavaa tietoa ei lOoydy tai se on hankalasti loydettavissa,

vahentaa tama kiinnostusta kyseista ohjelmistoa kohtaan.

Luvussa 6.2 mainittuja valintakriteereita kayttaen tutkimukseen saatiin mukaan 25 sisallon-

hallintajarjestelmaa. Nama ohjelmistot ovat listattu aakkosjarjestyksessa taulukossa yksi.



Taulukko 1. Tutkimuksen 1. vaiheessa mukaan valitut sisallonhallintajarjestelmat

Ohjelmiston nimi | Ohjelmiston nimi
Bitweaver ocPortal
Bricolage Onpub

CMS Made Simple | Phenotype CMS
CompactCMS Pixie
conceptcms QuateCMS
concreteb Splash Frog
Contenido TRIBiQ CMS
dotCMS webEdition
Drupal WordPress
Elxis CMS Xoops
ImpressCMS Zikula

Jaws Zimplit CMS
Joomla

6.3.2 Vaihe 2

Tutkimuksen toisessa vaiheessa keskityttiin tarkemmin valittujen 25 sisallonhallintajarjestel-
man ominaisuuksiin. Jos ohjelmistosta puuttuu jokin sivuston toiminnallinen vaatimus, joka
on mainittu luvun 6.1 yhteydessa, pudotetaan ohjelmisto pois tutkimuksesta. Jos puuttuvan
ominaisuuden voi kuitenkin asentaa lisamoduulin avulla, ohjelmistoa ei pudoteta pois. Taulu-
kossa kaksi on lueteltu aakkosjarjestyksessa tutkimuksen toisessa vaiheessa pudotetut ohjel-

mistot ja syy ohjelmiston pudottamiseen.



Taulukko 2. Tutkimuksen 2. vaiheessa pudotetut ohjelmistot ja pudottamisen syy

Ohjelmiston nimi

Tutkimuksesta poistamisen syy

20

Bitweaver yhteydenottolomakkeen puuttuminen

Bricolage blogin, kalenterin, keskustelualueen, kuvagallerian ja RSS-
syotteen puuttuminen

CompactCMS blogin, kalenterin, keskustelualueen, kuvagallerian ja RSS-
syotteen puuttuminen

conceptcms RSS-syotteen puuttuminen

concreteb maksullinen blogi, kalenteri ja keskustelualue, ei RSS-
syotetta

Contenido blogin, keskustelualueen ja RSS-syotteen puuttuminen

dotCMS maksullinen keskustelualue

Jaws kalenterin ja keskustelualueen puuttuminen

Onpub blogin, kalenterin, keskustelualueen, kuvagallerian, kaytta-

jaystavallisten URL-osoitteiden ja RSS-syotteen puuttumi-

nen

Phenotype CMS kalenterin, keskustelualueen ja RSS-syotteen puuttuminen

Pixie keskustelualueen ja kuvagallerian puuttuminen

QuateCMS blogin, kalenterin, keskustelualueen, kuvagallerian ja teks-

tieditorin puuttuminen

Splash Frog Ohjelmiston asennus ei onnistunut

TRIBiQ CMS blogin ja kalenterin puuttuminen ja maksullinen RSS-syote
webEdition keskustelualueen puuttuminen

Zimplit CMS blogin, kalenterin, keskustelualueen ja RSS-syotteen puut-

tuminen

Tarkastellessa taulukkoa kaksi, ei voi olla huomaamatta kuinka samankaltaisia pudottamisen
syyt ovat. Kuudentoista pudotetun ohjelmiston joukosta kymmenesta puuttui keskustelualue
tai kuten concrete5-ohjelmiston kohdalla, keskustelualue oli maksullinen lisaominaisuus. Kah-
deksasta sisallonhallintaohjelmistosta puuttuivat kalenteri ja RSS-syote tai vahintaan toinen
naista. Blogin ja kuvagallerian puuttuminen olivat neljanneksi ja viidenneksi suurimmat syyt

tietyn ohjelmiston pudottamiseksi tutkimuksesta.

Mielestani esimerkiksi keskustelualueen kuuluisi olla oletuksena jokaisessa sisallonhallintajar-
jestelmassa. Toisaalta keskustelumoduulin puuttuminen antaa sivuston yllapitajalle tayden
vapauden valita jokin toinen keskusteluohjelmisto tai liittaa jo olemassa oleva keskustelualue
valittuun sisallonhallintajarjestelmaan. Tama kuitenkin johtaa lisatyohon muun muassa kes-

kustelualueen ja muun sivuston ulkoasun yhtenaisyydessa ja kayttajanhallinnan kanssa.
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Toinen asia, joka tulee ilmi taulukkoa kaksi tutkiessa, on ilmaisen sisallonhallintajarjestelman
maksulliset lisaominaisuudet. Ohjelmisto saattaa olla taysin vapaasti ladattavissa ja kaytetta-
vissa, mutta siina vaiheessa kun sivustolle halutaan esimerkiksi blogitoiminnallisuus, joudu-
taan tasta maksamaan. Talla tavalla kehittajat tietenkin saavat hieman korvausta kaytetylle
tyoajalle, mutta markkinoilla on kuitenkin monia kokonaan ilmaisia ohjelmistoja. Naissa oh-
jelmistoissa saman blogiominaisuuden aktivoiminen voi onnistua parilla hiiren klikkauksella ja

taysin ilmaiseksi.

Taulukkoon kaksi on listattu kaikki toiminnallisten vaatimusten puutteet. Kuten tutkimuksen
aikaisemmassa vaiheessa todettiin, nama vaatimukset ovat pakollisia, joten jo yksikin puute
riittaa pudottamaan sisallonhallintajarjestelman ulos tutkimuksesta. Splash Frogin pudottami-
sen syy on asennuksen toimimattomuus. Useasta yrityksesta huolimatta asennusta ei saatu
suoritettua loppuun asti. Splash Frogin kotisivuilta loytyvasta ohjekirjasta ei myoskaan loyty-
nyt ratkaisua ongelmaan. Ohjelmisto olisi saattanut paasta mukaan lopulliseen tutkimusjouk-
koon, mutta asennuksen epaonnistumisen takia ohjelmisto pudotettiin pois. Taman johdosta
tutkimuksen toisen vaiheen jalkeen jaljelle jai yhdeksan sisallonhallintajarjestelmaa, joiden

joukossa oli myos Drupal.

6.4 Tutkimukseen valitut sisallonhallintajarjestelmat

Seuraavissa alaluvuissa esitellaan kaikki mukaan valitut yhdeksan sisallonhallintajarjestelmaa.
Jokainen sisallonhallintajarjestelma asennetaan testiymparistoon, jotta voidaan kaytannon
kautta tutkia asennuksen suorittaminen ja tutkia tarkemmin eri ohjelmistojen yllapitotyokalu-
ja. Lisaksi pystytaan suorittamaan mahdollisten alkuperaisesta asennuspaketista puuttuvien
moduulien asentaminen ja kayttoonotto. Testiymparistona toimii Microsoft Windows Vista
Business 6.0.6001 SP1 kayttojarjestelmalla toimiva tietokone, johon on asennettu XAMPP Lite
1.7.2 -ohjelmisto osoitteesta www.apachefriends.org. XAMPP Lite -ohjelmisto sisaltaa versiot
muun muassa Apachesta, MySQL:sta ja PHP:sta. Tutkimuksessa mukana olevat sisallonhallinta-
jarjestelmat on asennettu kevaalla 2009 ja jokaisesta ohjelmisto asennettiin uusin vakaa tuo-

tantokayttoon tarkoitettu versio, joka oli tarjolla kyseisena ajankohtana.

6.4.1 CMS Made Simple

CMS Made Simplen uusin versio on 1.5.4, koodinimeltaan Carolina. Tama versio julkaistiin
6.4.2009. CMS Made Simplesta on julkaistu useita versioita. Versio 1.0 julkaistiin 10.9.2006,
mutta ennen tata on julkaistu ainakin yhdeksan eri 0.x-versiota. Versio 1.1 julkaistiin
14.7.2007 ja myos tata versiota ennen julkaistiin useampi paivitys 1.0 versioon (CMS Made

Simple). Kaikki paaversiot on listattu taulukkoon kolme.
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Taulukko 3. CMS Made Simplen paaversiot ja julkaisupaivamaarat

Versionumero | Julkaisupvm
1.0 10.9.2006
1.1 14.7.2007
1.2 16.10.2007
1.3 7.6.2008
1.4 3.8.2008
1.5 12.12.2008

Sisallonhallintajarjestelman asennuksessa on seitseman vaihetta ja asentaminen on tehty
helpoksi. Asennus sujuu pelkalla hiiren klikkaamisella muutamassa minuutissa, kuten myos
kaikissa muissa tutkimuksessa mukana olevissa sisallonhallintajarjestelmissa. CMS Made Simp-
len kohdalla ainoastaan kaksi asiaa vaatii hieman enemman aikaa. Ennen asennusta taytyy
luoda uusi config.php-niminen tiedosto ohjelmiston asetuksia varten ja asennuksen jalkeen
pitaa poistaa palvelimelta erillinen asennuskansio, jotta asennettua ohjelmistoa voidaan kayt-

taa.

Asennuksen jalkeen kayttaja ohjataan suoraan CMS Made Simplen yllapitoon. Yllapito on jaet-
tu kuuteen valikkoon, jotka ovat: Sisalto, Ulkoasu, Kayttajat ja ryhmat, Laajennukset, Sivus-
ton yllapito ja Omat asetukset. Sisalto-valikko sisaltaa kaikki sivuston sisaltoon liittyvat toi-
minnot. Taman valikon avulla voidaan luoda uutta sisaltoa, hallita ladattuja tiedostoja tai
luoda uusia sisaltolohkoja. Lisaksi valikon kautta on mahdollista luoda uutisotsikoita tai kalen-
teritapahtumia ja muokata sisallon ulkonakoa, kun sita tulostetaan paperille tai siita luodaan
PDF-tiedosto.

Ulkoasu-valikossa voidaan lisata uusia ulkoasuteemoja sisallonhallintajarjestelmaan. Lisaksi
taalta on mahdollista muokata suoraan tietyn teeman sivupohjia ja tyylitiedostoja ja luoda
kaikki sivustolla tarvittavat valikot. Kayttajat ja ryhmat -valikossa hallitaan ohjelmiston kayt-

tajia ja heille voidaan myos myontaa erilaisia yllapito-oikeuksia.

Laajennukset-valikko on tarkoitettu sivustolle jo asennettujen moduuleiden hallintaan ja li-
saksi voidaan hakea uusia moduuleita suoraan CMS Made Simplen kotisivuilta. Kotisivuilta
loytyy yli 500 erilaista lisamoduulia sisallonhallintajarjestelmaa varten. Naiden joukosta loy-
tyy useita erilaisia vaihtoehtoja esimerkiksi keskustelupalstan tai kalenterin toteuttamista
varten. Oletuksena CMS Made Simplen asennuksessa asennetaan vain yhdeksan moduulia, jois-
ta merkittavimmat ovat tiedostonhallinta-, haku- ja tekstieditori-moduulit. Uuden moduulin

asennus onnistuu helposti muutamalla klikkauksella, jonka jalkeen moduuli on valmis kaytet-
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tavaksi. Ennen kayttoonottoa kannattaa kuitenkin kayda moduulin asetukset lapi, jotta mo-

duuli toimisi halutulla tavalla.

Sivuston yllapitovalikko sisaltaa kaikki perusasetukset sivuston ulkoasuun ja toimintaan liitty-

en ja Omat asetukset -valikosta voidaan tehda muutoksia omaan kayttajatiliin.

Kaiken kaikkiaan CMS Made Simplen yllapito on tehty selkeaksi ja jos ei ole varma, mita jokin
toiminto tarkoittaa, loytyy sivun kulmasta suora linkki ohjelmiston kotisivuilla olevaan ohje-
kirjaan, josta loytyy lisatietoa. Samoin sivuston oletusteemaksi on rakennettu siisti ja toimiva

teema, joka tekee kayton opettelusta helpompaa.

Hyva ominaisuus on yllapidon ja julkisen puolen eriyttaminen toisistaan. Talla tavalla pysty-
taan selkeasti hallinnoimaan sivustoa ja mahdolliset julkisen puolen tyylitiedostojen muokka-
ukset eivat vaikuta yllapidon ulkoasuun. Tama on mielestani selkea etu kaytettavyyden kan-
nalta. Joissain sisallonhallintaohjelmistoissa seka yllapito, etta julkinen puoli kayttavat samaa

teemaa ja sen muokkaaminen saattaa vahingossa sotkea myos koko yllapidon ulkoasun.

6.4.2 Drupal

Drupalin uusin versio on 6.10, joka on julkaistu 25.2.2009. Drupal 6:n ensimmainen tuotanto-
valmis versio julkistettiin 13.2.2008 ja taman jalkeen keskimaarin joka kuukausi on julkaistu
uusi versiopaivitys Drupaliin. Drupalista on saatavilla myos versio 5, mutta tahan versioon
korjataan ainoastaan ohjelmistovirheisiin ja turvallisuuteen liittyvia asioita. (Drupal 2009.)

Taulukkoon nelja on koottu Drupal 6 versioiden julkaisupaivamaarat.

Taulukko 4. Drupal 6 kaikkien versioiden versionumerot ja julkaisupaivamaarat

Ohjelmistoversio | Julkaisupaivamaara
Drupal 6.0 13.2.2008
Drupal 6.1 27.2.2008
Drupal 6.2 9.4.2008
Drupal 6.3 9.7.2008
Drupal 6.4 14.8.2008
Drupal 6.5 8.10.2008
Drupal 6.6 22.10.2008
Drupal 6.7 10.12.2008
Drupal 6.8 11.12.2008
Drupal 6.9 14.1.2009
Drupal 6.10 25.2.2009
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Drupalin asennuksessa on kuusi eri vaihetta. Ennen kuin asennuksen voi suorittaa, taytyy
asennusta varten luoda settings.php-niminen tiedosto, johon tallennetaan asennuksen aikana
luodut asetukset. Asennuksen aikana voidaan suoraan valita sivustolla kaytettava aikavyohy-
ke, jos se poikkeaa palvelimen omasta kellonajasta. Lisaksi oletuksena tarjotaan niin sanottu-
ja siistittyja URL-osoitteita, jotka ovat hakukoneystavallisempia kuin Drupalin oma URL-
notaatio. Tallaista vaihtoehtoa muut tutkimuksessa mukana olevat sisallonhallintajarjestel-
mat eivat tarjoa heti asennusvaiheessa. Muissa ohjelmistoissa tama ominaisuus voidaan kui-

tenkin asettaa paalle jalkikateen.

Asennuksen jalkeen kayttaja ohjataan sisaankirjautuneena sivuston etusivulle. Etusivulla ker-
rotaan muutamia ohjeita uudelle kayttajalle ja lisaksi sivun laidassa on yllapito-valikko sisal-
[6nhallintaa ja asetuksia varten. Tama valikko on jaettu viiteen osaan: Sisallonhallinta, Kayt-

tajien hallinta, Raportit, Sivuston rakentaminen ja Sivuston asetukset.

Eri osien nimet kertovat itsessaan jo paljon, joten esimerkiksi kaikki kayttajiin liittyvat ase-
tukset loytyvat Kayttajien hallinnan alta tai sivuston navigaatioon liittyvat asiat loytyvat Si-
vuston rakentamisen alta. Drupalin oletusteema on rakennettu toimivaksi ja miellyttavaksi
kayttaa. Yksi Drupalin huonoja puolia on julkisen ja yllapitopuolen sekoittuminen toisiinsa.
Tasta voi tulla sekaannuksia yllapitajien kayttaessa ohjelmistoa. Toimivampi ratkaisu on
eriyttaa yllapito julkisesta puolesta, jolloin kayttaja tietaa koko ajan kummalla puolella han

on.

6.4.3 Elxis CMS

Uusin Elxis CMS:n versio on 2008.1, joka julkaistiin 29.9.2008. Tama versio on mukana tassa
tutkimuksessa. Vuoden 2008 alussa julkaistiin edellinen, 2008.0 versio, ja vuoden 2006 lopus-
sa 2006.4 versio (Elxis). Elxisin kotisivuilta ei loytynyt mahdollisten muiden versioiden tietoja,
joten todennakoisesti ohjelmistosta on julkaistu ainoastaan kolme paaversiota: 2006.4,
2008.0 ja 2008.1.

Suurin yllatys Elxis CMS:ssa on suomenkielinen asennusohjelmisto. Tosin asennuksen jalkeen
suomenkielta ei voi valita kaytettavaksi sivustolla. Elxisiin ei ole tehty suomenkielen kielipa-
kettia, joten kielta ei ole mahdollista asentaa edes Elxisin kotisivuilta. Asennus on CMS Made
Simplen tavoin jaettu seitsemaan osaan ja asennusohjelmiston kaytto on tehty todella helpok-
si ja asennus sujuu sen avulla nopeasti. Kun asennus on valmis jaa kayttajan tehtavaksi pois-
taa asennuksessa kaytetty asennuskansio, joka sijaitsee palvelimella. Taman jalkeen sivustoa

voi alkaa kayttamaan.
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Asennuskansion poistamisen jalkeen kayttaja ohjataan tyhjalle sivustolle. Sivustolla on oike-
astaan vain muutama ohjeteksti uudelle kayttajalle ja kirjautumislomake. Taman lomakkeen
kautta kirjaudutaan kuitenkin vain julkiselle puolelle. Yllapitoon kirjauduttaessa lisataan osoi-

teriville nykyisen osoitteen loppuun /administrator.

Yllapito muistuttaa paljon Joomlan vastaavaa, joten Joomlan kayttajat paasevat varmasti
nopeasti sisaan Elxisin toimintalogiikkaan. Se on kuitenkin tehty hieman liian monimutkaisen
nakoiseksi ja valikon tehokas kayttaminen vaatii pitkan perehtymisen eri toimintojen paikal-

listamiseen.

Verrattuna esimerkiksi CMS Made Simpleen, Elxisin tuotantokuntoon laittaminen ei onnistu
yhta nopeasti kuin CMS Made Simplessa. Elxisin hyvana puolena on sen valmis kokonaisuus,
jossa lahestulkoon kaikki mahdolliset ominaisuudet on asennettu valmiiksi. Elxisin kotisivuilta
loytyykin vain 63 laajennusmoduulia kyseiseen ohjelmistoon. Lisaksi ohjelmiston mukana tu-

lee sisaanrakennettu ohje, jonka avulla loytyy vastaus kaikkiin eri toimintoihin.

6.4.4 ImpressCMS

ImpressCMS on varsin uusi sisallonhallintajarjestelma. Sen kehittaminen aloitettiin vuonna
2007 ja ensimmainen versio 1.0 beta julkaistiin 8.1.2008. Valmis versio julkaistiin kuitenkin jo
saman vuoden maaliskuussa. Lokakuussa 2008 julkaistiin seuraava versio 1.1. Tassa tutkimuk-
sessa on mukana uusin valmis versio 1.1.2, joka julkaistiin 8.3.2009. (ImpressCMS 2009a.)
Seuraavaa 1.2 versiota kehitetaan parhaillaan ja myos suunnitelmat versioista 1.3, 1.4 ja 1.5
on julkaistu (ImpressCMS 2009b).

ImpressCMS:n asennus suoritetaan kuusivaiheisen asennuksen avulla. Asennus ei poikkea mi-
tenkaan edella esitellyista sisallonhallintajarjestelmista ja asennus onnistuu muutamassa mi-
nuutissa. Kuten Elxis CMS:ssa, myos tassa ohjelmistossa asennuksen jalkeen taytyy poistaa
erillinen asennuskansio ja lisaksi kirjoitussuojata mainfile.php-tiedosto. Tama tiedosto sisal-
taa asennuksen aikana luodut asetukset. Johtuen mahdollisesti ohjelman uutuudesta yllapito-
valikko on hieman karun oloinen. Vaikkakin valikko on selked, on sen navigointilogiikassa myos
hieman parantamisen varaa. Varsinkin palaaminen asetuksissa edelliselle sivulle, ilman etta
tallentaisi asetuksia, on puutteellista. Apuna voi kuitenkin kayttaa selaimen omaa Takaisin-

painiketta.

Vaikka julkinen puoli on eriytetty kokonaan yllapidosta, voi artikkeleita muokata suoraan
myos tata kautta. Muokkaaminen on mahdollista klikkaamalla pienta kynan kuvaa artikkelin

yhteydessa, jolloin artikkeli avataan tekstieditorissa. Asennuksen jalkeen julkiselle puolelle
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on luotu valmiiksi yksi esimerkki artikkeli ja sivuston navigaatio, jonka kaikki linkit tosin joh-

tavat suoraan ImpressCMS:n omille kotisivuille.

Ohjelmiston mukana ei juuri tule mitaan moduuleita, joten esimerkiksi blogia varten taytyy
ladata moduuli ImpressCMS:n kotisivuilta. Kotisivuilta loytyy noin 200 erilaista moduulia ja
lisaksi tarjolla on myos teemoja ja kielipaketteja. Kielipakettien joukossa ei ole suomenkiel-
ta, joten ohjelmiston kayttaminen suomeksi ei onnistu. Moduuleiden, teemojen ja kielipaket-
tien lisaksi on mahdollista ladata myos niin sanottu "Quickstart pack”, jonka on tarkoitus hel-
pottaa sivuston kayttoonottoa 14 valmiiksi valitun moduulin avulla. Tama moduulipaketti si-
saltaa muun muassa yhteydenottolomakkeet, keskustelualueen, Googlen karttasovelluksen ja
vieraskirjan. Taman kaltainen valmis moduulipaketti on hyva idea uusille kayttajille, jotka
eivat tarkalleen tieda mita tarvitsevat omalle sivustolleen. Esimerkiksi Drupalin kohdalla tal-
laisista olisi todellista hyotya, jotta useita eri moduuleita vaativat toiminnallisuudet olisi

mahdollista toteuttaa helposti.

6.4.5 Joomla!

Joomlan uusin ja tutkimuksessa mukana oleva versio on 1.5.10, joka on julkaistu 28.3.2009.
Ensimmainen Joomlan versio 1.0.0 julkaistiin syyskuussa 2005. Tata seurasivat versiot 1.0.1-
1.0.15, joista viimeisin julkaistiin 22.2.2008. Kuitenkin noin kuukautta aikaisemmin julkaistiin
jo Joomlan 1.5.0 versio, johon on tahan mennessa julkaistu paivitykset versionumeroilla
1.5.1-1.5.10.

Joomlan asennus suoritetaan seitsenvaiheisen asennusohjelman avulla ja asentaminen on
nopea suorittaa. Asennus ei siis poikkea muista tassa tutkimuksessa mukana olevista sisallon-
hallintaohjelmistojen asentamisesta, WordPressia lukuun ottamatta. Poikkeavaa sen sijaan on
mahdollisuus asentaa esimerkkisisaltoa sivustolle. Jos esimerkkiaineistoa ei asenna, asennuk-
sen jalkeen julkisella puolella nakyy vain yksi sivu, jossa lukee sivuston nimi. Lisaksi paanavi-

gaatiossa on linkki talle samalle sivulle.

Joomlan yllapito on jaettu seitsemaan valikkoon, jotka ovat: sivusto, valikot, sisalto, kom-
ponentit, laajennukset, tyokalut ja kayttoohjeet. Lisaksi yllapitoon kirjautumisen jalkeen
etusivulla nakyy pikalinkkeja usein kaytettyihin toimintoihin ja tilastotietoa sivustosta. Oike-
astaan kaikkien muiden valikoiden nimet kertovat suoraan niiden sisallon paitsi Komponentti-

ja Laajennukset-valikot.

Komponentti-valikko sisaltaa jo asennettujen moduuleiden asetuksia tai naiden hallinnointia.
Tata kautta voidaan muun muassa hallinnoidan sivustolla nakyvia mainoksia. Laajennukset-

valikon kautta voidaan asentaa uusia moduuleita, kielipaketteja tai teemoja. Lisaksi tata
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kautta voidaan muokata kaytossa olevaa teemaa tai lisata erilaisia sisaltolohkoja, kuten kyse-
lyita, sivustolle.

6.4.6 ocPortal

Tutkimuksessa mukana oleva versio ocPortalista on uusin julkaistu versio 4.1.9. Tama versio
julkaistiin 14.3.2009. Suurempien versiopaivitysten valissa on julkaistu lukuisia korjauspaivi-

tyksia. Tarkemmat versio- ja julkaisupaivamaaratiedot on kerrottu taulukossa viisi.

Taulukko 5. OcPortalin versiot ja niiden julkaisupaivamaarat versiosta 2.6 eteenpain

Versionumero | Julkaisupvm
2.6 6.12.2005
3.0 2.7.2006
3.1 20.1.2007
3.2 28.5.2007
4.0 14.10.2008
4.1 18.11.2008
4.1.9 14.3.2009

OcPortalin asennus suoritetaan kymmenenvaiheisena. Ensimmaisen neljan vaiheen aikana

annetaan tarvittavia tietokannan ja paakayttajan tietoja. Taman jalkeen asennusohjelmisto
asentaa ohjelmiston kuudessa eri osassa. Kun asennus on valmis, taytyy palvelimelta poistaa
install.php-niminen asennustiedosto. Asennusprosessi on kokonaisuudessaan hyvin samankal-

tainen, kuin muissa tassa tutkimuksessa esitellyissa sisallonhallintajarjestelmissa.

Uusi asia on kuitenkin asennuksen jalkeen avautuva ohjattu sivuston asetusten maarittely.
Taman monivaiheisen maarittelyn avulla lisataan sivuston nimi ja slogan, valitaan sivustolla
tarvittavia toiminnallisuuksia ja sisaltolohkoja ja paatetaan sivuston teeman varimaailma.

Taman ohjatun toiminnon avulla saadaan nopeasti sivuston perusasetukset kuntoon.

OcPortalin julkisesta sivustosta eriytetty yllapito on jaettu kahdeksaan osaan, jotka ovat:
sivuston rakenne, turvallisuus, tyylit, asetukset, tyokalut, lokitiedot, sisalto ja ohjeet. Tyoka-
lut-valikon alta loytyy muun muassa sivuston varmuuskopioinnin mahdollistava tyokalu. Tal-

laista tyokalua ei ole loytynyt aikaisemmin tassa tutkimuksessa esitellyissa ohjelmistoissa.

Yllapitoa tutkiessa kay ilmi, etta pelkalla ohjelmiston oletusasennuksella ilman ulkopuolisia
lisamoduuleita voidaan toteuttaa todella erilaisia sivustoja. Ohjelmisto tarjoaa muun muassa

erilaisia palkitsemisjarjestelmia niin sanotuille kanta-asiakkaille, pikaviestitoiminnon, mah-
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dollisuuden antaa maksua vastaan paasy johonkin tiettyyn sivuston osaan ja mainonnanhallin-
nan. Naiden lisaksi ocPortalista loytyvat kaikki perustoiminnot kuten artikkeleiden kirjoitta-

minen, blogit ja uutiset.

6.4.7 WordPress

Uusin versio WordPressista on versio 2.7.1. Ensimmainen virallinen versio WordPressista jul-
kaistiin lahes kuusi vuotta sitten 27.5.2003. Versio 1.0 julkaistiin seuraavan vuoden tammi-
kuussa. Versiosta 2.1 eteenpain uusi paivitetty versio on julkaistu ja tullaan julkaisemaan aina
noin 3-4 kuukauden valein. (WordPress, 2009a.) Tarkeimmat paivitykset on koottu taulukkoon

kuusi. Lisaksi taulukkoon on lisatty suunnitellut julkaisupaivamaarat versioille 2.8-3.0.

Taulukko 6. WordPressin versionumerot ja julkaisupaivamaarat

Version numero | Julkaisupvm
0.7 27.5.2003
1.0 3.1.2004
1.2 22.5.2004
1.5 17.2.2005
2.0 31.12.2005
2.1 22.1.2007
2.2 16.5.2007
2.3 24.9.2007
2.5 29.3.2008
2.6 15.7.2008
2.7 10.12.2008
2.7.1 10.2.2009
2.8 27.4.2009
2.9 11.5.2009
3.0 3.8.2009

WordPressin asennusprosessi on yksi nopeimmista tahan asti esitellyissa sisallonhallintajarjes-
telmissa. Muista ohjelmista poiketen asetukset kirjoitetaan suurimmaksi osaksi suoraan wp-
config.php-nimiseen asetustiedostoon. Ainoastaan sivuston nimi ja yllapitajan sahkoposti an-
netaan selaimen kautta ohjelmistoon. Ohjelmisto luo automaattisesti yllapitajan kayttajatun-

nuksen ja salasanan ja avaa taman jalkeen kirjautumisnakyman, josta paasee yllapitoon.

Yllapito on jaettu kolmeen osaan: ohjausnakymaan, sisallon muokkaukseen ja asetuksiin ja

tyokaluihin. Ohjausnakymassa nakyy eraanlainen kooste omasta ohjelmistosta ja uusimmista
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uutisista WordPressin sivuilta. Tata nakymaa voi muokata mieleisekseen ja nakymasta voi

myo0s poistaa turhia ominaisuuksia.

Sisallon muokkaus sisaltaa artikkeleiden (blogit) muokkaamisen, mediatiedostojen lataamisen
ohjelmistoon, julkisella puolella nakyvien pikalinkkien muokkaamisen, perinteisten sivujen

muokkaamisen ja kommenttien yllapitomahdollisuuden. WordPress on hyvin suosittu bloggaa-
jien keskuudessa ja ohjelmiston paapaino onkin oletuksena artikkeleissa. WordPress-sivuston
mukaan (WordPress, 2009b) ohjelmistoon on saatavissa kuitenkin yli 4200 erilaista lisamoduu-

lia, joiden avulla oman sivuston toiminnallisuuksia voi lisata.

Asetusten ja tyokalun avulla voidaan hallinnoida kayttajia, ulkoasua ja lisamoduuleita. Lisaksi
asetuksista loytyy sivuston yleiset asetukset ja muutamia tyokaluja muun muassa sisallon
tuomista varten muista ohjelmistoista tai toisesta WordPress-sivustosta. Ulkoasun muokkaa-
minen voidaan tehda yllapidon kautta suoraan kaytossa olevan teeman sivupohjiin ja tyylitie-

dostoihin ilman erillista tekstinkasittelyohjelmaa.

Julkinen sivusto on tehty erittain yksinkertaisen nakoiseksi ja mielestani tasta mallista on
helppo lahtea rakentamaan omaa sivustoa, joko valmiilla teemalla WordPressin kotisivuilta tai
muokkaamalla jo kaytossa olevaa teemaa. Perusasetusten hallitseminen ja muokkaaminen
onnistuu lyhyen perehtymisen jalkeen nopeasti. Lisaksi WordPressin saa kaannettya nopeasti

suomenkielelle kayttajan niin halutessa.

6.4.8 Xoops

Xoopsin uusin versio on tutkimuksessa mukana oleva 2.3.3, joka on julkaistu 15.3.2009. Van-
hin [6ydetty versio on julkaistu 19.3.2003, versio numeroltaan 1.3.9. Versio 2.0 julkaistiin
samana vuonna huhtikuun 17. paiva ja versio 27.7.2005. Uusin paaversio 2.3 julkaistiin
22.9.2008. (Xoops, 2009.)

Xoopsin asennus on jaettu perati 14 vaiheeseen, mutta kuten muutkin tutkimuksessa olevat
sisallonhallintajarjestelmat, se yksinkertainen suorittaa. Asennusvaiheessa huomaa Xoopsin
yhtalaisyyden ImpressCMS:n kanssa. Sama yhdennakgisyys on havaittavissa myos Xoopsin ja
ImpressCMS:n yllapidon kesken. ImpressCMS onkin Xoopsista vuonna 2007 irtaantunut kehitys-
haara, joten ohjelmistoissa on paljon yhtalaisyyksia. Kumpikin ohjelmisto on kuitenkin edel-
leen aktiivisenkehitystyon alaisena. ImpressCMS on kuitenkin naista kahdesta kayttajaystaval-

lisempi selkeammalla yllapidon hakemistorakenteella.

Xoopsin yllapidon hahmottaminen on tehty todella hankalaksi. Karkeasti sanoen yllapito on

jaettu kayttajaprofiiliin ja jarjestelmaan. Kayttajaprofiilin alla voidaan muokata osaa kaytta-
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janhallintaan liittyvista asioista. Esimerkiksi kayttajaryhmien lisaaminen tehdaan jarjestelma-
valikon alta. Jarjestelmavalikko on jaettu pikalinkkien avulla eri osiin ja yksi pikalinkki johtaa
parin klikkauksen kautta nakymaan, josta loytyy kaikki jarjestelmavalikon kohteet listattuna.

Suoraan sanoen tamankaltainen yllapitovalikko ei houkuttele kayttamaan Xoopsia.

6.4.9 Zikula

Zikulasta tutkimukseen on valittu versio 1.0.3, joka on julkaistu vuoden 2009 alussa. Heina-
kuuhun 2008 asti Zikula tunnettiin nimella PostNuke (Zikula, 2009). Versio 1.0.3 on Zikulan

ensimmainen versio, joten aikaisempaa versiohistoriaa ei kyseisella ohjelmistolla ole.

Zikulan asennus on jaettu yhdeksaan eri vaiheeseen. Asennus on samankaltainen, kuin kaikki-
en muidenkin tutkimuksessa mukana olevien sisallonhallintajarjestelmien asennus. Suurin ero
on valinta perusasennuksen ja tayden asennuksen valilla ja kaytettavan teeman valitseminen.
Perusasennuksessa asennetaan vain jotain peruskayttoon tarvittavia moduuleita. Taydessa
asennuksessa asennetaan kaikki asennuspaketin mukana olevat moduulit. Asennus itsessaan
on helppo ja nopea suorittaa. Asennuksen jalkeen palvelimelta pitaa poistaa asennuskansio,
install.php ja upgrade.php tiedostot. Lisaksi asetuksia sisaltava config.php tiedosto pitaa kir-

joitussuojata, ennen kuin ohjelmistoa voi kayttaa.

Yllapito Zikulassa on tehty erittain miellyttavaksi kayttaa. Yllapito on jaettu jarjestelman
asetuksiin, sisaltoon, ulkoasuun ja kayttajiin. Lisaksi on olemassa viela valikot turvallisuusase-

tuksia ja kolmannen osapuolen moduuleita varten.

6.5 Sisallonhallintajarjestelmien arviointi

Sisallonhallintajarjestelmien numeroarvioinnissa kaytetaan aikaisemmin mainittua ohjelmisto-
tuotteen laatustandardia I1SO 9126. Tata standardia ei kuitenkaan kayteta tassa tutkimuksessa
sellaisenaan, vaan sita on muokattu sopimaan paremmin tahan tarkoitukseen. Vuonna 1991
julkaistun standardin paaominaisuudet ovat: functionality, realibility, usability, efficiency,
maintainability ja portability. Finnish Software Measurement Association (FiSMA) suomensi
vuonna 1999 nama kasitteet muotoon: toiminnallinen laatu, luotettavuus, kaytettavyys, tuo-

tannollinen tehokkuus, yllapidettavyys ja siirrettavyys. (Talentum 2005, 92-93.)

Toiminnallisella laadulla tarkoitetaan mm. ohjelmiston vastaavuutta kayttajan tarpeiden
kanssa, siten etta se sisaltaa kaikki toivotut piirteet, mutta ei muuta (Talentum 2005, 92).
Lisaksi toiminnalliseen laatuun kuuluvat ohjelmiston liitettavyys kayttoymparistoon, ohjelma-

koodin ja dokumenttien valinen eheys (Talentum 2005, 92).
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Ohjelmiston luotettavuus tarkoittaa ensisijaisesti virheetonta toimintaa normaaleissa kaytto-
tilanteissa. Siihen liittyy myos vikasietoisuus seka kayttajan etta ympariston aiheuttamien

poikkeuksellisten toimenpiteiden yhteydessa. (Talentum 2005, 92.)

Ohjelmiston kaytettavyydella tarkoitetaan erityisesti kayttoliittyman ja sen toimintalogiikan
opittavuutta, ymmarrettavyytta ja kayton rationaalisuutta. Kayttoliittymaa arvioitaessa li-
sanakokulmana voi tarkastella myos ohjelmiston avustavuutta ja ohjaavuutta. (Talentum
2005, 93.)

Ohjelmiston yllapidettavyys on laaja kasite. Sen osia ovat rakenteellinen selkeys ja johdon-
mukaisuus, tuotannon aikaisten virheilmoitusten hyvyys ja yksiselitteisyys seka tuotan-
toonoton joustavuus ja itsenaisyys. Ohjelmiston yllapidettavyyteen liittyy myos testattavuus
ja lisaksi tehtyjen muutosten rajautuminen tarkoitettuihin kohtiin ohjelmistoa. (Talentum
2005, 93.)

Ohjelmiston siirrettavyyteen liittyy alusta- ja ymparistoriippumattomuus, asennusrutiinien
standardinmukaisuus ja selkeys. Lisaksi tahan liittyvat paketoitavuus ja uusien paivitysversioi-
den asennuksen sujuvuus seka yhteiskayttoisten asetusten loukkaamattomuus kayttoymparis-
tossa. (Talentum 2005, 93.)

Yllamainituista kuudesta paaominaisuudesta jatetaan pois tuotannollinen tehokkuus, koska
tassa tutkimuksessa ei ole tarpeellista arvioida kyseista ominaisuutta. Arvioinnissa kaytetaan
painokertoimia, jotka on jaettu viiden jaljelle jaaneen paaominaisuuden kesken. Jokaisen
paaominaisuuden alle on listattu alaominaisuuksia, jotka saadaan seka vaatimusmaarittelysta,
etta standardiin kuuluvista alaominaisuuksista. Muun muassa blogit ja artikkelit kuuluvat toi-
minnallisen laadun alle ja navigointi ja kaytonaikainen opastus kuuluvat kaytettavyyden alle.

Taydellinen lista arvioitavista ominaisuuksista on esitelty taulukossa seitseman.



32

Taulukko 7: Tutkimuksen arviointitaulukko lajiteltuna paaominaisuuksien mukaan

Arvosanat (asteikolla 1-5) Painoarvo (%)

Toiminnallinen laatu

artikkelit

blogit

dokumentointi

kalenteri

keskustelualue

kuvagalleria 30 %
kayttajaryhmat

ohjelmiston ajantasaisuus

podcast

tekstieditori

videot

yhteydenottolomakkeet

Luotettavuus

virheeton toiminta

Kaytettavyys

kaytonaikainen opastus

lokalisointi

navigointi

nostojen tekeminen 25 %
RSS-syote

selkeys

selkokieliset URL-osoitteet

toimintalogiikka

Yllapidettavyys

rakenteellinen selkeys 15 %
virheilmoitusten selkeys

Siirrettavyys

alusta- ja ymparistoriippumattomuus
asennuksen selkeys

uusien paivityksien asennuksen sujuvuus

10 %

20 %

100 %

Taulukkoon seitseman on lisaksi merkitty kunkin paaominaisuuden painokertoimet. Suurin
painoarvo on toiminnallisella laadulla ja kaytettavyydella. Taman perusteena on se tosiasia,
etta sisallonhallintajarjestelmaa tulee paaasiassa kayttamaan henkilot, jotka eivat valttamat-
ta tieda kuinka eri toiminnot kytkeytyvat toisiinsa sisallonhallintajarjestelmassa. Kaikkien
toimintojen taytyy olla esitettyna mahdollisimman yksinkertaisesti, jotta ohjelmistoa on miel-

lyttava kayttaa.
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Ohjelmistoa paivitettaessa tai uusia ominaisuuksia otettaessa kayttoon on toivottavaa, etta
taman suorittaa henkilo, joka tuntee jarjestelman toiminnan. Nain pystytaan mahdollisten
vikatilanteiden sattuessa palauttamaan jarjestelma helposti toimivaan tilaan. Taman takia

yllapidettavyys saa tassa tutkimuksessa ehka normaalia pienemman painokertoimen.

Arviointi suoritetaan kayttaen jarjestys- eli ordinaaliasteikkoa. Jokainen ominaisuus saa nu-
meroarvioin valilta 1-5. Arvosana yksi (1) tarkoittaa heikointa mahdollista arvosanaa ja viisi
(5) parasta mahdollista arvosanaa. Kun jokainen yhdeksasta sisallonhallintajarjestelmasta on
arvioitu, lasketaan jokaiselle ohjelmistolle painotettu keskiarvo taulukossa seitseman esitet-
tyja painoarvokertoimia hyvaksikayttaen. Seuraavassa listauksessa on lueteltu arvosanan an-

tamisperusteet

- Arvosanan yksi saa toiminto tai ominaisuus, joka puuttuu ohjelmistosta tai todella va-
kavasti puutteellinen.

- Arvosanan kaksi saa toiminto tai ominaisuus, joka on ohjelmistossa, mutta sen kayt-
taminen tai kayttoonotto on hankalaa

- Arvosanan kolme saa toiminto tai ominaisuus, jonka kayttaminen onnistuu ilman suu-
rempia ongelmia, mutta se ei taysin vakuuta.

- Arvosanan nelja saa toiminto tai ominaisuus, jota on helppo kayttaa ja sen toteutus
on tehty helpoksi.

- Arvosanan viisi saa toiminto tai ominaisuus, joka on lahes taydellinen.

6.5.1 CMS Made Simple

CMS Made Simplen ensi vaikutelma antoi odottaa parempaa sisallonhallintajarjestelmaa kuin
se loppujen lopuksi nayttaisi olevan. Ohjelmiston omien moduulien tarjonta on melko suppea
ja esimerkiksi artikkelien kirjoittamiseen tarkoitettu moduulikin joudutaan asentamaan erik-
seen ohjelmistoon. Kyseista moduulia ei kuitenkaan useammankaan yrityksen jalkeen saatu
toimimaan testiymparistossa. Lisamoduuleiden toimivuus on siis heikohkolla tasolla tassa
opinnayteyossa mukana olevan CMS Made Simplen version kanssa. Tata tukee myos moduulei-
den versionumerointi, joka on useiden moduuleiden kohdalla 0.xx. Tama saattaa viitata viela
kehitysasteella olevaan moduuliin, mutta ei kuitenkaan aina. Lisamoduuleiden dokumentointi
on myos todella heikolla tasolla, joten asennuksessa tarvittavaa ohjeistusta ei loydy moduulin

omasta dokumentoinnistakaan.

Negatiivisia asioita olivat myos selkokielisten URL-osoitteiden kayttoonoton vaikeus. Kayt-
toonotto edellyttaa useamman eri tiedoston muokkaamista suoraan palvelimelta. Tama on

asia, jonka voisi varmasti toteuttaa helpomminkin. Lisaksi CMS Made Simpleen ei ole saatavil-
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la yhteydenottolomakkeita, joiden avulla voitaisiin helposti toteuttaa kayttajapalautteen

antaminen ja erilaisiin tapahtumiin ilmoittautuminen.

CMS Made Simplen hyvia puolia ovat asennuksen helppous ja virheilmoitusten selkeys. Myos

yllapito on toteutettu selkeannakoiseksi ja miellyttavaksi kayttaa.

6.5.2 Drupal

Drupalin yllapito on toteutettu erittain selkeasti muutaman paavalikon avulla. Jokaisen tyoka-
lun yhteydessa on myos lyhyesti kerrottu, mita kyseisella tyokalulla tehdaan. Drupalista loytyy
paljon asetuksia, joiden avulla ohjelmistoa voi saataa omaan kayttoon sopivammaksi. Lisamo-
duuleiden avulla, joita on todella paljon, voidaan ohjelmistoa muokata viela enemman omaan
kayttoon sopivammaksi. Moduuleiden asennus sujuu melko vaivattomasti, mutta tatakin pro-

sessia voisi viela yksinkertaistaa.

Drupalin suurimpia heikkouksia on kayttoonoton ja opettelun vaikeus. Peruskayton oppii hel-
posti, mutta laheskaan aina se ei riita. Jotta Drupal saadaan vastaamaan vaatimusmaarittelyn
mukaisia toimintoja, taytyy ohjelmistoon asentaa lukuisia lisamoduuleita. Pelkan moduulin
asentaminen ei valttamatta riita vaan taman jalkeen voi joutua viela hieman muokkaamaan
moduulin omaa lahdekoodia, jotta se toimisi halutulla tavalla. Yleensa nama muokkaukset
liittyvat suomenkielenasetuksiin esimerkiksi paivamaaria naytettaessa. Myos tekstieditorin

puute ja podcastien kayttoonoton vaikeus ovat asioita, jotka saavat huonon arvosanan.

Drupaliin on saatavilla paljon dokumentaatio ja ohjelmiston kotisivuilta loytyy monipuolinen
keskustelualue, jonka kautta voi hakea apua ongelmiin. Suuren kayttajayhteison ansiosta Dru-
paliin julkaistaan paivityksia usein ja suosituimmat lisaosat paivitetaan lahes aina itse ohjel-

mistonkin paivittyessa.

6.5.3  Elxis CMS

Elxisin ensivaikutelma oli samankaltainen kuin CMS Made Simplessa. Kuitenkin silla erotuksel-
la, etta Elxisin oma tarjonta on paljon laajempi jo pelkalla oletusasennuksella. Elxisissa suurin
osa toiminnoista on valmiiksi asennettu ja siten myos helposti otettavissa kayttoon. Lisaksi
kayttajalle tarjotaan paljon erilaisia vaihtoehtoja koskien esimerkiksi artikkeleiden kirjoitta-
mista. Artikkelikohtaisesti voidaan valita esimerkiksi julkaisuajankohta tai aikavali, jolla ky-
seinen artikkeli nakyy kayttajille. Lisaksi artikkeleista voidaan tarjota PDF- tai Word-
dokumenttiversiota. Tama ominaisuus on erityisen hyva pidempia teksteja tai tekstin myo-

hempaa tarkastelua varten.
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Ohjelmiston heikkoudet ovat keskustelualueen ja kunnollisen tapahtumakalenteritoiminnon
puuttuminen. Paras vaihtoehto keskustelualueelle oli eraanlainen kysymys-vastaus-palsta,
joka ei kuitenkaan vastaa vaatimusmaarittelyn mukaista keskustelualuetta. Samoin kalenteri

on tarkoitettu pelkastaan paivamaaran nayttoa varten, ei tapahtumien lisaamista varten.

6.5.4 ImpressCMS

ImpressCMS-ohjelmistoon lisamoduulien maara on melko pieni. Esimerkiksi kalenteria varten
on mahdollista valita useamman eri vaihtoehdon valilla, mutta kaytannossa ainoastaan yksi
vaihtoehdoista sellainen, jota voitaisiin kayttaa SIDlab Balancen sivuilla. Useat moduulit ovat
alpha- tai beta-vaiheessa ja niiden kayttoonotto saattaa olla riskialtista, johtuen mahdollisis-
ta ohjelmointivirheista. Moduuleiden kayttoonottoa vaikeutti aluksi myos dokumentoinnin
puute. Moduulin omassa ohjeistuksessakaan ei aina ole mainintaa kuinka moduuli tulisi asen-

taa.

Muita puutteita olivat podcastien puuttuminen ja selkokielisten URL-osoitteiden kayttoonot-
taminen. Vaikkakin sisallonhallintajarjestelmien valintavaiheessa oli maininta, etta podcastit
ovat mahdollisia, en kuitenkaan loytanyt minkaanlaisia ohjeita tai moduuleita, joissa olisi

maininta tasta. Samankaltainen tilanne on myos URL-osoitteiden kohdalla.

Mielenkiintoisin ratkaisu ImpressCMS:ssa oli blogi-ominaisuuden toteutus. Blogia varten on
tehty lisamoduuli, joka liittaa WordPress-ohjelmiston osaksi ImpressCMS:aa. Mielenkiintoiseksi
taman tekee se, etta pitaisi olla melko yksinkertaista tehda oma blogi-toiminto. Varsinkin,

kun ImpressCMS:ssa on jo artikkeleiden kirjoittaminen ja kommentointi mahdollista.

Ulkoasun ja kaytettavyyden puolesta ImpressCMS on hyvalla tasolla. Kayttoliittymaa on miel-

lyttava kayttaa ja mahdolliset virheilmoitukset kerrotaan selkeasti.

6.5.5 Joomla!

Ensivaikutelma Joomlasta on massiivinen. Asennuksen mukana tulee paljon erilaisia toiminto-
ja, joilla voidaan mukauttaa ohjelmiston toimintaa mieleiseksi. Kuitenkin muun muassa blogi,
kuvagalleria, videot, podcastit, keskustelualue ja yhteydenottolomakkeet vaativat jokainen
oman lisamoduulinsa. Moduulien asentaminen on toteutettu helppokayttoiseksi. Asennuksen
yhteydessa on kuitenkin aina hyva perehtya moduulin omaan kayttoohjeeseen, josta loytyy
tarkempia tietoja asennuksen vaiheista ja muista kayttoonottoon liittyvista asioista. Joomlas-
sa on hyvin toteutettu kaytonaikainen ohjeistus. Jokaisen toiminnon yhteydessa on mahdollis-

ta tarkastella suoraan kyseisen toiminnon ohjetta.
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Joomlan suurin heikkous on kayttoliittyman selkeydessa. Tama vaikuttaa myos suoraan navi-
gointiin ja siihen kuinka miellyttava ohjelmistoa on kayttaa. Joomlan kayton oppiminen vaatii

paljon aikaa, jotta eri toimintojen kayttamisesta tulee sujuvaa.

6.5.6 ocPortal

OcPortal sisallonhallintajarjestelmassa on lahes kaikki tarpeellinen jo valmiiksi mukana. Tasta
kertoo myos ohjelmiston kotisivulta puuttuvat ladattavat lisamoduulit. Koska kaikki on val-
miiksi mukana, voidaan taata eri toimintojen yhteensopivuus ja virheeton toiminta. Taman-
kaltaisessa ratkaisussa huonona puolena on kuitenkin eraanlainen ylitarjonta, koska tuskin
minkaan sivuston yhteydessa tullaan tarvitsemaan ocPortalin kaikkia eri toiminnallisuuksia.
Osan toiminnoista saa kuitenkin poistettua yllapitovalikon kautta. Nain voidaan turhat ominai-

suudet karsia pois tielta.

OcPortal saa erinomaiset arvosanat artikkeleiden, blogien, valokuvien ja videoiden lisaamises-
ta. Kaikki nama on toteutettu helppokayttoisiksi. Artikkeleiden ja blogien yhteydessa olisi
hyva kuitenkin olla valmiit pohjat, joiden avulla voitaisiin maaritella automaattisesti esimer-
kiksi kommentointiin ja julkaisuun liittyvia asetuksia. Nain pystyttaisiin sailyttamaan yhtenai-

set asetukset jokaisen artikkelin, blogin tai muun tekstin kohdalla.

Videoiden lisays onnistuu erittain helposti ja tuettuna ovat yleisimmat tiedostomuodot. Sa-
moin valokuvien lisaaminen on tehty helpoksi ja kuvia voi tuoda myos yhdella kertaa tuoda

useita, jolloin ne tuodaan zip-muotoon pakattuna.

Vaikka cmsmatrix.comin vertailussa mainittiin podcastien olevan mahdollisia taman ohjelmis-
ton kohdalla, niin kaytannossa mistaan ei loytynyt mainintaa podcastien kayttamisesta. Lisak-

si ohjelmistosta puuttuu myos suomenkielen kielipaketti.

6.5.7 WordPress

WordPress ohjelmiston ensivaikutelma on paljon lupaavampi kuin suurimmalla osalla tassa
tutkimuksessa mukana olevilla ohjelmistoilla. Yllapitokayttoliittyman ulkoasu on tehty selke-
aksi ja kayttoliittymaa on todella miellyttava kayttaa. WordPressiin on saatavilla myos suo-
menkielen kielipaketti, joka on tehty erittain laadukkaasti. Kielipaketissa on ainoastaan muu-

tamia pienia puutteita, mutta ne on helppo korjata itse.

WordPressin kohdalla huomaa, etta kyseessa on suosittu sisallonhallintajarjestelma. Laaja
kayttajayhteiso takaa sen, etta ohjelmisto kehittyy tasaisesti eteenpain ja siihen on saatavilla

todella paljon erilaisia lisamoduuleita, joiden avulla WordPressin toimintaa voidaan muokata
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omiin tarpeisiin sopivaksi. Ohjelmiston vakio-ominaisuuksista erinomaisen arvosanan saavat
blogi, tekstieditori, RSS-syote ja selkokieliset URL-osoitteet. Lisamoduuleiden avulla asennet-

tavat kalenteri, kuvagalleria ja keskustelualue on toteutettu myos erittain toimivasti.

Suurimmat puutteet WordPressin kohdalla ovat kayttajaryhmissa ja videoiden lisaamisessa.
WordPressin kayttajaryhmat on maaritelty valmiiksi ja ryhmille on annettu myos tietyt oikeu-
det, joita ei voi muuttaa. Ohjelmistoon ei voi tehda omia kayttajaryhmia. Videoiden lisaami-
sessa on samoja vaikeuksia, kuin muidenkin tassa vertailussa olevien ohjelmistojen kanssa.
WordPressissa ei ole valmista videon toistoon tarkoitettua tyokalua, joten videoita varten

joudutaan asentamaan lisamoduuli ja mahdollisesti viela kolmannen osapuolen videosoitin.

6.5.8 Xoops

Xoopsia ei mielestani voida sanoa helppokayttoiseksi sisallonhallintaohjelmistoksi. Se ei myos-
kaan ole valmis kaytettavaksi suoraan asennuksen jalkeen, vaan yksinkertaisten artikke-
leidenkin kirjoittaminen vaatii lisamoduulin asentamisen. Xoopsin ratkaisuna onkin tarjota
vain alusta, jonka paalle voidaan asentaa tarvittavat toiminnallisuudet. Jokainen vaatimus-
maarittelyn mukainen toiminto taytyy asentaa lisamoduulin avulla ja niiden toimivuus on va-

hintaankin kyseenalainen.

Nain ollen Xoops ei paase arvostelussa lahellekaan muiden sisallonhallintaohjelmistojen tasoa.
Mielestani Xoopsissa ei ole mitaan muuta hyvaa kuin helpohko asennusprosessi ja toimiva

kayttajaryhmien luominen.

6.5.9 Zikula

Toisin kuin esimerkiksi ocPortalissa tai Joomlassa, Zikulan perusasennuksessa ei tule oikeas-
taan mitaan sisallonluomiseen liittyvia moduuleita mukana. Jo pelkkien artikkelien kirjoitta-
minen vaatii moduulin asentamisen. Kuitenkin moduulien asentaminen onnistuu helposti ja
artikkelit ja blogit saa nopeasti kayttoonsa. Tekstieditorin kayttoonotto on kuitenkin vaike-
ampaa ja sita voikin verrata Drupalin vastaavaan asennukseen. Molempien ohjelmistojen
kanssa taytyy kayda melko pitka asennusoperaatio, jotta tekstieditori saadaan toimimaan.
Zikulalla ei ole omaa tekstieditoria, vaan ohjelmiston kanssa kaytetaan kolmannen osapuolen

editoreita kuten TinyMCE- tai NiceEdit-ohjelmia.

Zikulan kalenteri, keskustelualue ja kuvagalleria ovat toiminnallisuuksia, jotka on toteutettu
kayttajaystavallisesti. Kaikki toiminnallisuudet ovat helppokayttoisia nopean perehtymisen
jalkeen. Samoin RSS-syotteiden tekeminen oli helppoa ja tama toiminnallisuus oli valmiiksi

olemassa perusasennuksessa.
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Huonoja ominaisuuksia Zikulassa ovat yhteydenottolomakkeiden ja lokalisoinnin puute. Lisaksi
ohjelmiston ohjeet ovat osittain puutteellisia. Ohjeet on kirjoitettu melko suppeasti, mutta
toisaalta kaikki perusasennuksen ominaisuudet on kayty lapi. Moduuleiden ohjeistus on sita
vastoin puutteellisempaa. Viimeisin ohjelmistopaivitys on tehty heinakuussa 2009, joten Ziku-

lan voi olettaa olevan ajan tasalla niin bugien korjauksien suhteen, kuin tietoturvankin.

6.6  Tutkimuksen tulokset ja analysointi

Arvioinnin tuloksena saadaan taulukossa 8 esitettavat arvosanat. Taulukossa esitetaan jokai-
sen paaominaisuuden painoarvokerroin, seka jokaisen sisallonhallintajarjestelman saama ar-
vosana. Taulukon alalaidassa on esitetty kyseisen ohjelmiston lopullinen arvosana, joka on

laskettu painotettua keskiarvoa hyvaksi kayttaen.
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Taulukko 8. Tutkimuksen arvosanataulukko

Arvosanat (asteikolla 1-5)

Elxis CMS
ImpressCMS
ocPortal
WordPress

X
~
o
>
S
©
o
4=
(©
a

CMS Made Simple

Toiminnallinen laatu

artikkelit 3 4 5 4 5 4 4 3 4
blogit 4 4 4 2 3 4 5 2 4
dokumentointi 1 5 3 2 4 4 5 3 3
kalenteri 3 3 1 4 3 4 4 4 4
keskustelualue 4 4 1 3 4 4 5 2 5
kuvagalleria 30% 2 2 4 4 5 4 5 2 4
kayttajaryhmat 2 4 5 3 4 3 3 5 5
ohjelmiston ajantasaisuus 5 5 5 4 5 5 5 3 5§
podcast 4 2 3 1 3 1 4 1 3
tekstieditori 3 1 3 2 4 5 5 3 3
videot 2 2 4 2 5 5 3 2 2
yhteydenottolomakkeet 1 3 3 5 4 3 5 2 1
footett.?vuu.s : 10 %

virheeton toiminta 4 4 4 5 4 4 5 4 4
Kaytettavyys

kaytonaikainen opastus 4 3 3 2 5 5 3 1 3
lokalisointi 5 5 2 1 4 1 4 1 1
navigointi 4 5 3 3 2 4 4 2 3
nostojen tekeminen 25% 3 4 5 4 4 5 4 2 2
RSS-syote 3 5 4 3 5 4 5 1 5
selkeys 4 5 4 5 2 3 5 1 3
selkokieliset URL-osoitteet 1 5 4 1 5 4 5 1 3
toimintalogiikka 2 4 4 4 3 4 4 2 4
Ylldpidettavyys

rakenteellinen selkeys 5% 3 3 3 3 3 3 3 3 3
virheilmoitusten selkeys 4 4 4 5 3 5 5 4 5
Siirrettavyys

alusta- ja ymparistoriippumattomuus 20 % 4 4 4 4 4 4 4 4 4
asennuksen selkeys 4 4 4 5 3 5 5 5 4

uusien paivityksien asennuksen sujuvuus 4 3 2 3 2 4 5 2 1
100%3,413,8/3,5/3,5/3,6/4,0(4,4/12,8 /3]
Parhaimman arvosanan sai WordPress, jonka arvosana on 4,4. WordPress on nain ollen selke-

asti muita parempi ohjelmisto SIDlab Balancen kayttotarkoitukseen. Seuraavaksi parhaimmat

arvosanat saivat ocPortal (arvosanalla 4,0), Drupal (3,8) ja Joomla (3,6). Lahes kaikki loput
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tutkimuksessa mukana olleet sisallonhallintajarjestelmat saivat myos yli kahden arvosanat.

Suurin poikkeus arvosanoissa oli Xoopsin kohdalla, joka sai arvosanakseen 2,8.

WordPressia lukuun ottamatta kaikki ohjelmistot saivat yksittaisten ominaisuuksien arvioin-
neissa arvosanoja valilta 1-5. Kaikki WordPressin saamat arvosanat olivat valilla 3-5. WordP-
ress parjasi tasaisen hyvin jokaisella osa-alueella, mika on yksi avainkohta parhaan kokonais-
arvosanan saamiseen. Samalla se pystyi keraamaan yhteensa 14 kappaletta parhaita mahdolli-
sia viitosen arvosanoja. Laajan kayttajayhteison kautta WordPress on, kuten myos Joomla ja
Drupal, erinomaisesti dokumentoitu. Naille kaikille kolmelle ohjelmistolle loytyy todella pal-
jon materiaalia seka internetista etta myos painettuina kirjoina. Myos ocPortalilla on hyva
dokumentointi, mutta se on keskittynyt lahinna ocPortalin omille sivuille. Kaikki nelja ohjel-
mistoa saivatkin ansaitusti arvosanan 4 tai 5 dokumentoinnin suhteen. Heikompi arvosana tuli
lahinna dokumentoinnin sisallon ja sen perusteella, kuinka helppoa oikean vastauksen loyta-

minen oli.

Jokaisessa ohjelmistossa oli jokin tietty osa-alue puutteellinen. Se saattoi olla dokumentoin-
tiin, johonkin yksittaiseen toiminnallisuuteen tai esimerkiksi kaytonaikaiseen opastukseen
liittyva. Tekstieditorin puute artikkeleiden kirjoittamisessa on mielestani suuri epakohta,
vaikkakin suurimpaan osaa tassa tutkimuksessa oleviin ohjelmistoihin se on helppo asentaa.
Nykyaikaisessa sisallonhallintaohjelmistossa tekstieditori on loppukayttajan kannalta valtta-
maton, ja nain ollen sen asentaminen ja kayttoonotto pitaisi olla toteutettu mahdollisimman

helposti.

Tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, etta taydellista sisallonhallintajarjestelmaa ei ole
olemassakaan, mutta tarjolla on monia hyvia vaihtoehtoja, joiden joukosta pitaa valita se,
joka parhaiten sopii omaan kayttotarkoitukseen. Samalla kuitenkin kannattaa kiinnittaa huo-
miota tuleviin tarpeisiin ja arvioida onko kyseinen ohjelmisto sellainen, etta sita voi tarvitta-

essa laajentaa tulevia tarpeita varten.

Kuten taman luvun alussa mainittiin, SIDlab Balancen tapauksessa paras vaihtoehto sisallon-

hallintajarjestelmaksi on WordPress. Tutkimuksen tarkoituksena oli etsia parasta vaihtoehtoa
julkaisujarjestelmaksi ja tutkimuksessa kaytettiin arvioinnin perusteina vaatimusmaarittelyssa
olevia toiminnallisuuksia ja yleista kaytettavyytta pitaen koko ajan mielessa ohjelmiston tule-

vat kayttajat eli SIDlab Balancen henkilosto.

7  Mallisivuston rakentaminen vertailukohteeksi

SIDlab Balance sivuston suunnittelu aloitettiin syyskuussa 2008. Kyseessa on sivuston ensim-

mainen versio, eli Balancella ei ole ollut omia internet-sivuja aikaisemmin. Sivustolle tulevas-
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ta sisallosta ja sen tarkoituksesta keskusteltiin useissa kokouksissa ja sahkopostikeskusteluissa
SIDlab Balancen edustajien kanssa. Sivusto paatettiin toteuttaa Drupalin avulla, koska sen
uskottiin olevan helpoiten kayttoonotettavissa tamankaltaisen sivuston tarpeisiin. Mukana oli
myos Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelija Ville Korppi, joka rakensi samanaikaisesti SIDlab

Balancen portaalin toista osaa.

Sivuston on tarkoitus palvella SIDlab Balancea seka pienia ja keskisuuria yrityksia Suomessa,
etta Laurea-ammattikorkeakoulua. Sivustolle tullaan keraamaan ajankohtaista tietoa yrittajia
kiinnostavista aiheista. Tama ajankohtainen tieto jaotellaan kuuteen aihealueeseen, jotka

ovat:

- Henkilostohallinto

- Lainsaadanto

- Kirjanpito

- Ohjelmistot

- Talousohjaus

- Viranomaisraportointi ja

- Yrityksen rahoitus

Lisaksi sivustolla on mahdollista kertoa Balancen omasta toiminnasta. Sivuston kautta halu-
taan aktivoida erityisesti yrittajia tarjoamalla heille yhteista keskustelualuetta ja mahdolli-
suutta osallistua aktiivisesti sivuston sisaltoon. SIDlab Balancen edustajan mukaan tamankal-

tainen mahdollisuus on aikaisemmin puuttunut yrittajilta ja sille voisi todella olla tarvetta.

Ajankohtaisten aiheiden lisaksi sivustolle haluttiin mahdollisuus lisata kuvia, videoita ja aanta
SIDlab Balancen jarjestamista tapahtumista. Lopulliset alaosiot sivustolla tulevat olemaan
ajankohtaiset artikkelit, tapahtumat, blogit, keskustelualue ja niin sanottu multimedia-alue,

joka sisaltaa valokuvia, videoita ja podcasteja.

7.1 Kayttoliittymasuunnitelma versio 1

Kayttoliittyman suunnittelu aloitettiin SIDlab Balancen kanssa pidetyn ensimmaisen kokouksen
jalkeen. Ensimmainen versio kayttoliittymasta oli nopea hahmotelma paperille. Tahan suunni-
telmaan merkittiin ainoastaan eri elementtien paikat, ja joitakin mittoja, kuten palstojen
leveydet ja navigaatioelementin korkeus. Kuvio kolme esitetaan taman ensimmaisen version
nakymaa etusivusta. Sama kuvio on nahtavissa suurempana liitteessa yksi. Etusivu koostuu

ylatunnisteesta, navigaatiosta, sisaltoalueesta, sivupalkista ja alatunnisteesta.
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800px
sopx| Ylatunniste
30px| Navigaatio
500px 200px
Sivupalkki
Otsikko
k Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani laulamahan, saa'ani sanelemahan,
uva sukuvirtta suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe‘et
putoelevat, kielelleni kerkiavat, hampahilleni hajoovat.
Otsikko
k Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani laulamahan, saa'ani sanelemahan,
uva sukuvirtta suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe'et
putoelevat, kielelleni kerkiavat, hampahilleni hajoovat.
Otsikko
k uv a Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani laulamahan, saa'ani sanelemahan,
sukuvirtta suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe'et
kielelleni kerkiavat, hampahilleni hajoovat.
Alatunniste

Kuvio 3. Kayttoliittymasuunnitelma versio 1:n etusivu

Ylatunnisteeseen on tarkoitus sijoittaa sivuston logo ja mahdollisesti hakutoiminto. Navigaa-
tioalue on varattu paanavigaatiolle ja siina tulee olemaan linkit etusivulle, ajankohtaisiin

artikkeleihin, tapahtumiin, keskustelualueelle ja blogeihin.

Etusivun sisaltoalueella on tarkoitus nayttaa tekstinostoja ajankohtaisista artikkeleista, ta-
pahtumista tai blogikirjoituksista. Yksi nosto sisaltaa otsikon, lyhyen, noin kolmen rivin teks-
tin ja mahdollisen kuvan aiheesta. Lisaksi nostossa nakyy julkaisupaivamaara. Sivupalkkiin on
tarkoitus sijoittaa muun muassa tapahtumakalenteri ja yhteistyokumppaneiden logoja. Ala-

tunnisteesta loytyvat sivuston yhteystiedot ja mahdollinen yhteydenottolomake.

Kuviossa nelja kuvataan alasivujen kayttoliittymaa. Kuviota nelja voi tarkastella suuremmassa
koossa liitteessa kaksi. Oleellisin ero etusivuun verrattuna on vasemmassa laidassa oleva
alanavigaatio. Tata aluetta voidaan kayttaa esimerkiksi Ajankohtaista-osion aihealueiden
nayttamiseen tai blogisivuilla linkkeina eri bloggaajien kirjoituksiin. Sisaltoalueen sisalto tulisi

vaihtelemaan sen mukaan milla sivulla ollaan.
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800px
isopx, Ylatunniste
30px| Navigaatio
500px 200px
S naatis Sivupalkki
Sisaltoalue

Alatunniste

Kuvio 4. Kayttoliittymasuunnitelma versio 1:n alasivu

7.2  Kayttoliittymasuunnitelma versio 2

Toinen versio kayttoliittymasta on hyvin pitkalti ensimmaisen nakoinen. Suurin ero ensimmai-
seen on, etta tassa versiossa kaytetaan vain yhta sivupohjaa ensimmaisessa versiossa olleen
kahden sijasta. Kuviossa viisi on uudistettu sivupohja. Sivun kokonaisleveys on hieman le-
veampi, kuin versiossa yksi. My0os vasemmassa reunassa sijaitseva alanavigaatioalue on 100
pikselia leveampi kuin aikaisemmin. Alanavigaation vaatima leveys on puolestaan kaventanut
oikeassa laidassa sijaitsevaa sivupalkkia 60 pikselia. Muuten sivupohjasta loytyvat kaikki sa-

mat elementit kuin versiosta yksi. Kuvio viisi on nahtavissa suurempana myos liitteessa kolme.
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840px
Ylatunniste
Navigaatio
500px 140px
Alanavigaatio Sivupalkki
Sisaltoalue

Alatunniste

Kuvio 5. Kayttoliittymasuunnitelma versio 2:n etusivu

Yhta sivupohjaa kayttamalla on tarkoitus helpottaa ulkoasun suunnittelua. Drupalissa on mah-
dollisuus maaritella tiettyja sisaltolohkoja (engl. blocks) nakymaan tietyilla sivuilla. Kun kayt-
taja on Ajankohtaista-osiossa, vasemmassa laidassa naytetaan osion alanavigaatio, jossa on

linkit henkilostohallinnon, lainsaadannon, kirjanpidon, ohjelmistojen, talousohjauksen, viran-

omaisraportoinnin ja yrityksen rahoituksen artikkeleihin.

Jos kayttaja lukee yksittaista blogikirjoitusta, voidaan alanavigaation tilalla vasemmassa lai-
dassa nayttaa sisaltolohko, jossa on muiden blogikirjoitusten otsikoita. Samalla periaatteella
kayttajan lukiessa lisatietoja yksittaisesta tapahtumasta Tapahtumat-sivulla, hanelle voidaan

nayttaa tapahtumakalenteri tulevista tapahtumista.

7.3 Kayttoliittymasuunnitelma versio 3

Kolmanteen kayttoliittymaversioon on lisatty myos hieman vareja. Varit eivat kuitenkaan ole
lopullisia, vaan niiden tarkoitus on hieman selventaa sivuston ulkoasua. Tassa vaiheessa suun-
nittelua tuli ilmi myos, etta sivuston ulkoasun pitaisi mahdollisesti olla samankaltainen kuin
LaureaSID Labs -portaali, joten siinakin mielessa varit eivat tule olemaan lopullisia. Edella
mainittu portaali on LaureaSID labsien paasivusto ja se sijaitsee osoitteessa

www. laureasid.com. Koska sivuston lopullista ulkoasua ei voida viela paattaa, keskitytaan

versiossa kolme enemman sivuston toiminnallisuuksien kehittamiseen.

Version kolme etusivun nakymaan on lisatty uusia toiminnallisuuksia, kuten haku, tulevien

tapahtumien listaus ja uusimmat kuvat. Suurin muutos ulkonadssa on versiossa kaksi olevan



45

alanavigaation alueen poistuminen etusivulta. Sisaltoalue on siirtynyt vasempaan laitaan ja
oikealla on kuviossa kuusi harmaalla pohjalla nakyva sisaltoalue, johon on mahdollista laittaa
mita tahansa vaihtuvaa sisaltoa tekstista kuviin. Kuvio on esitetty suurempana liitteessa nel-
ja. Tama ratkaisu tukee paremmin versiossa kaksi mainittua sisaltolohkojen sijoittelua. Sa-

malla etusivu saadaan paremmin erotettua sivuston muista sivuista.

Ajankohtaista Tapahtumat Keskustelu Blogi [

Etusivu
Lorem ipsum dolorem sit amen

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahtesni laulamahan, saaani sukuvirtts lajivirtta
taulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe‘et putoelevat, kielelleni kerkidvat, hampahilleni hajoovat.

>> Lue lisas

Lorem ipsum dolorem sit amen

Tulevia tapahtumia

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahtesni 24.12. Jouluaatto Korvatunturilla
laulamahan, saa'ani sanelemahan, sukuvirttd 31.12. Time Squaren uusivuosi
suoltamahan, lajivirtts laulamahan. Sanat suussani 16.-18.10. Valtakunnalliset yrittajapaivat
sulavat, puheet putoelevat, kielelleni kerkiavat, >> Katso kaikki tapahtumat

hampahilleni hajoovat.

>> Lue lisda
Lorem ipsum dolorem sit amen

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani
laulamahan, saa‘ani sanelemahan, sukuvirttd

suoltamahan, lajivirtté laulamahan. Sanat suussani
sulavat, puhe‘et putoelevat, kielelleni kerkiavat, A - -
hampahilleni hajoovat. o g

>> Lue lisad

Lorem ipsum dolorem sit amen

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani
laulamahan, saaani sanelemahan, sukuvirtta
suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani
sulavat, puheet putoelevat, kielelleni kerkiavit,
hampahilleni hajoovat.

>> Lue lisid

Tl
1 rl r o CA‘\ val(:Au:";J‘
e

tarkoitettu
X- ja Y-tahoille, jotka.
Lue a3

Tilaa uutiskirje YRITTAJAPAI
- —_— 20.2.2009

=
sahkopostiosoitteesi

Yheeistydssi

Taloushallintoliitto
2 living labs global

Laurean
Talousohjauskeskus

<9

LAUREA

Kuvio 6. Kayttoliittymasuunnitelma versio 3:n etusivu

Kuviot seitseman ja kahdeksan kuvaavat Ajankohtaista-osion nakymaa seka yksittaisen artik-
kelin tapauksessa etta osion paasivun tapauksessa. Osion etusivu toimii samalla periaatteella
kuin koko sivuston etusivu. Kuvion seitseman tekstit ovat automaattisia tekstinostoja kyseisen
osion artikkeleista. Nostoa klikkamaalla avautuu kuvion kahdeksan sivu, josta voi lukea koko

artikkelin. Vasemmassa palstassa nakyy koko ajan Ajankohtaista-osion aihealueet.



Ajankohtaista Tapahtumat Keskustelu Blogi

Etusivu > Ajankohtaista

-
[ ) Veitakunnoliset
Ajankohtaista info po
2 @ s YL
Henkiléstshallinto Lorem ipsum dolorem sit amen rcitety a3
8.12.2008 X- ja Y-tahoille, jotka..
Kirjanpito Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani laulamahan, saa‘ani sanelemahan, S
Do e sukuvirtta suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe'et Tilaa uutiskirje
Lainsaadantd putoelevat, kielelleni kerkidvt, hampahilleni hajoovat. L
>> Lue lisid Shkinosts S
Ohjelmistot
; ,
Talousohjaus Lgrem ipsum dolorem sit amen
14 Yhteistyssa
Viranomaisraportointi  Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteni laulamahan, saaani sanelemahan, p

Yrityksen rahoitus

sukuvirttd suoltamahan, lajivirtt laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe'et
putoelevat, kielelleni kerkiavat, hampahilleni hajoovat.
>> Lue lisad

Lorem ipsum dolorem sit amen

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahtedni laulamahan, saaani sanelemahan,
sukuvirttd suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe‘et
putoelevat, kielelleni kerkidvit, hampahilleni hajoovat.

>> Lue lisaa

Lorem ipsum dolorem sit amen

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahtesni laulamahan, saaani sanelemahan,
sukuvirttd suoltamahan, lajivirtt laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe‘et
putoelevat, kielelleni kerkidvat, hampahilleni hajoovat.

>> Lue lisad

Taloushallintoliitto

qug labs gobal

Laurean
Talousohjauskeskus

<P

LAUREA

Kuvio 7. Kayttoliittymasuunnitelma versio 3:n alasivu

Ajankohtaista Tapahtumat Keskustelu Blogi

-
g . —————
Ajankohtaista info @ -
: 3 4 )6
Henkilstghallinto Lorem ipsum dolorem sit amen [— @3
8.12.2008 X- ja Y-tahoille, jotka..
Kirjanpito Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani Rl
o taulamahan, saa'ani sanelemahan, sukuvirtta EE T
Lainsaadantd suoltamahan, lajivirttd laulamahan. Sanat :
- suussani sulavat, puheet putoelevat, kielelleni [sahkepostiosonteess |
Ohjelmistot Kerkidvat, hampahilleni hajoovat. Vel kulta,
Talousonats veikkoseni, kaunis kasvinkumppalini! Lahe nyt
kanssa laulamahan, saa kera sanelemahan Vheetstyssi
Vir israportointi  yhtehen yhyttyamme, kahtata ki

Etusivu > Ajankohtaista > Ohjelmistot > Lorem ipsum dolorem sit amen

Yrityksen rahoitus

Harvoin yhtehen yhymme, saamme toinen
toisihimme néilla raukoilla rajoilla, poloisilla Pohjan mailla.

Lyskamme kiisi ktehen, sormet sormien lomahan, lauloaksemme hyvid, parahia

—

pannaksemme, kuulla noen kultaisien, tieta i nuorisossa

kansassa kasuavassa: noita saamia sanoja, virsia virittmia vyblti vanhan Vainaméisen,

alta ahjon llmarisen, paasts kalvan Kaukomielen.
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Joukahaisen jousen tiest, Pohjan peltojen perilts, Kalevalan kankahilta. Niit' ennen Laurean
isoni lauloi kirvesvartta vuollessansa; niit itin opetti védtessansa varttinats, minun  1alousohjauskeskus
tasna lattialla eessi polven pyriess, maitopartana pahaisna, piimésuuna pikkaraisna.

Sampo ei puuttunut sanoja eiké Louhi luottehia: vanheni sanoihin sampo, katoi Louhi
Luottehisin, virsihin Vipunen kuoli, Lemminkéinen leikkilgihin.

Kommentit A
11.12.2008, 20:53
Proin nibh nisi, eismod suscipit, sollicitudin nec, ultricies a, lectus.
Curabitur ut nulla. Aenean interdum. Suspendisse eu mauris vel dolor
tincidunt consectetur, Proin turpis augue, cursus id, convallis et, euismod.

Kuvio 8. Kayttoliittymasuunnitelma versio 3, yksittainen artikkeli

Samalla tavalla toimivat myos Tapahtumat- ja Blogit-osio. Molemmilla osioilla on paasivu,
joissa automaattisesti nakyvat uusimpien tapahtumien tai blogikirjoitusten tiivistelmat. Kui-
tenkin, koska kumpikaan naista osioista ei tarvitse omaa alanavigaatiota, vapautuu vasen

palsta muuhun kayttoon. Tahan tilaan voidaan nyt sijoittaa jo versiossa kaksi mainittuja sisal-

tolohkoja, jotka nayttavat tulevia tapahtumia tai uusimpien blogikirjoitusten otsikoita.
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7.4  Kayttoliittymasuunnitelma versio 4

Versiossa nelja ulkoasua on selkeytetty hyvin paljon edellisesta versiosta. Suurin muutos si-

vuston rakenteessa on alanavigaation siirtyminen paanavigaation alle. Suurimmat muutokset

liittyvat tyylitiedostojen avulla tehtaviin muotoiluihin, joiden avulla sivuston luettavuutta on

selkeytetty. Jokaisen sivun vasempaan laitaan on lisatty kuviossa yhdeksan nakyvat linkit vi-

deoihin, valokuviin ja uutissyotteisiin. Nain jokaiselta sivulta paastaan helposti katsomaan

esimerkiksi viimeisempien tapahtumien valokuvia tai mahdollisia videotaltiointeja. Isompi

kokoinen kuvio on katsottavissa liitteessa seitseman.

B a la n ce Tietoa PK-yrityksen talousohjaukseen

Etusivu Ajankohtaista Keskustelu Blogit

A
=
<
o
a

galleri

Videot

Uutis-
sybte |

‘n

Talousohjaus Lainsaadanté Henkiléstohallinto Kirjanpito Ohjelmistot Yrityksen rahoitus Viranomaisraportointi

Verkostoituminen ohjaa pk-yrittajyytta Yhteistyossé
3.9.2009

Asiasanat: Tzlousohjaus

Nyky&aan niin pienemmat kuin suuremmatkin yritykset tarvitsevat yhteistyota,
toisin sanoen verkostoitumista toisten yritysten kanssa. Tahan on johtanut
uusien internet- teknologioiden soveltaminen ja talouden globalisoituminen
vuosituhanteen vaihteessa. Lisdantynyt verkostoituminen on muuttanut SH?
yritysten kilpailuymparistoa seka toimintalogiikkaa ja myés hamartanyt @

toimialojen ja yritysten rajoja. Yritysten vélinen kilpailu on siirtynyt verkostojen -
valille.

2 fiving labs gocal

Taloushallintaliitto

Corporate Governance
24.3.2009
Asiasanat: Talous a

Corporate Governancella tarkoitetaan hallinnointi- ja ohjausjarjestelmas, jonka
avulla yritystoimintaa johdetaan ja kontrolloidaan. Se maarittelee hallituksen ja
toimivan johdon roolit ja vastuut sekd heiddn suhteensa osakkeenomistajiin.

IT Governance Forumin tarkoitus ja tavoitteet
24.3.2009

Asiasanat:

Governance Forumin tarkoituksena on kehittda tietotekniikan hyvaksikayttoa
organisaatioiden operatiivisessa ja johtamistoiminnassa seka edistada jasenten
ammattitaitoa, verkottumista ja mahdollisuuksia keskindiseen vuorovaikutukseen.
Luomme edellytyksia tietohallinnon kehittymiselle ja myotavaikutamme
suomalaisten yritysten ja organisaatioiden kilpailukykyyn.

3\

Yhteystiedot

Kuvio 9. Kayttoliittymasuunnitelma versio 4, yksittainen artikkeli

Ajankohtaista-osion etusivulla naytetaan edelleen kaikkien aihealueiden uusimmat artikkelit,

kuten kuviossa kymmenen ja liitteessa kahdeksan esitetaan. Artikkeleista on nakyvissa ainoas-

taan otsikko, julkaisupaivamaara ja tiivistelmateksti. Artikkeleiden yhteyteen on lisatty myos

asiasanoitus, joka helpottaa artikkelin aiheen tunnistamista. Oletuksena talla sivulla tullaan

nayttamaan kymmenen uusinta artikkelia. Maaraa on rajoitettu, jotta sivu ei venyisi liian

pitkaksi. Kaikki artikkelit ovat kuitenkin kokoajan loydettavissa omien aihealueidensa alta.
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Verkostoituminen ohjaa pk-yrittéjyytta Yhteistyossa
Kuva- 3.9.2009
galleri Asizsanst: Talouschizus
Nyky&an niin pienemmat kuin suuremmatkin yritykset tarvitsevat yhteistyota,
> toisin sanoen verkostoitumista toisten yritysten kanssa. Tahan on johtanut ;
uusien internet-teknologioiden soveltaminen ja talouden globalisoituminen
Videot vuosituhanteen vaihteessa. Lisdantynyt verkostoituminen on muuttanut - Sl[?
yritysten kilpailuymparistoa seka toimintalogiikkaa ja myés hamartanyt ea - .

- toimialojen ja yritysten rajoja. Yritysten valinen kilpailu on siirtynyt verkostojen
Uutis- /‘Q\V valille.
sydte |

Corporate Governance
24.3.2009
Asiasanat: T2

Corporate Governancella tarkoitetaan hallinnointi- ja ohjausjarjestelmaa, jonka
avulla yritystoimintaa johdetaan ja kontrolloidaan. Se m&drittelee hallituksen ja
toimivan johdon roolit ja vastuut seka heidan suhteensa osakkeenomistajiin.

IT Governance Forumin tarkoitus ja tavoitteet
24.3.2009
Asiasanat: Ohjelmistot, Talousohjaus

Governance Forumin tarkoituksena on kehittda tietotekniikan hyvaksikdyttoa
organisaatioiden operatiivisessa ja johtamistoiminnassa seka edistaa jasenten
ammattitaitoa, verkottumista ja mahdollisuuksia keskindiseen vuorovaikutukseen.
Luomme edellytyksia tietohallinnon kehittymiselle ja myotavaikutamme
suomalaisten yritysten ja organisaatioiden kilpailukykyyn.

3]

Yhteystiedot

Kuvio 10. Kayttoliittymasuunnitelma versio 4, Ajankohtaista-sivu

Yksittaisen artikkelin kohdalla naytetaan kuviossa yksitoista nakyvien tekstin ja otsikon lisaksi
artikkelin julkaisupaivamaara, siihen liittyvat asiasanat ja artikkelin lopussa sijaitseva kirjoit-
tajan nimi. Sivun alalaidassa on lisaksi mahdollisuus kommentoida kyseista artikkelia. Kuvio

11 on katsottavissa suuremmassa koossa liitteessa yhdeksan.
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& Verkostoituminen ohjaa pk-yrittéjyytta Yhteistyéssa
ggl\fean 3.9.2009 A
Asiasanat: Talous aus

y Pienyritykset muodostavat varsin heterogeenisen joukon, vaikkakin ne eroavat
toisistaan kehitystasoltaan, yritystyypiltadn ja omistajuudeltaan. Kaikesta
Videot huolimatta niilla on paljon yhdistavia tekijéita, joilla ne pystytaan erottamaan
suuremmista yrityksistd. Kyseessd olevat yhdistavat tekijat liittyvat mm.

vaikutusvaltaan, tavoitteisiin, yrityskulttuuriin ja resursseihin.

Uutis- | Nyky&an niin pienemmat kuin suuremmatkin yritykset tarvitsevat yhteistyota,
syéte | toisin sanoen verkostoitumista toisten yritysten kanssa. Tahan on johtanut

uusien internet-teknologioiden soveltaminen ja talouden globalisoituminen
vuosituhanteen vaihteessa. Lisdantynyt verkostoituminen on muuttanut
yritysten kilpailuymparistoad seka toimintalogiikkaa ja myds hamartanyt
toimialojen ja yritysten rajoja. Yritysten vélinen kilpailu on siirtynyt verkostojen
vélille.

Verkostolle ei ole olemassa kovinkaan yleispatevad maaritelmaa, mutta
useimmissa tapauksissa se kasitetdan toisistaan riippumattomien osien
yhteenkytkeytymana. Verkostoja voisikin pitdd uutena organisoitumisen
muotona uudelle aikakaudelle ja globaalille yhteistyélle. Verkostoitumisen
tarkeimpana ideana on, ettd yhdessa pystytdan saavuttamaan jotain sellaista,
mihin yksin ei olisi mahdollisuuksia. Useat verkostoitumisen tutkijat ovat
havainneet pienyritysten verkostoitumisen mat iuksiksi oman ydir 1
keskittymisesta saatavat kustannusedut, tehokkuuden ja joustavuuden
lisdantymisen sekd yhteistyon kautta oppimisen ja informaation vaihtamisen.

SIDLab Balance muodostaa ydinkumppanuusverkostoa

Laurea SIDLab Balancen ydinkumppanuusverkostoa pyritaan luomaan Espoon
alueen (tulevaisuudessa Metropolialueen) pk-yrittsjien kanssa. Tasavertainen
kumppanuusverkosto tulee toteutumaan yhteisissa hankkeissa ja pk-yritt&jille
toteutetuissa kartoitus- ja opinndytetdissa. Naissa hankkeissa resurssien ja
osaamisen sekd informaationvaihto muodostavat molempia osapuolia
hyédyttavan keskeisen kehittdvan toiminnan. Talld hetkelld SIDLab Balancen
yhteisty6 pk-yrityksiin on aloitettu espoolaisen tilitoimiston Hawconin kanssa,
missa kolmantena osapuolena on my6s Tilitoimistoliitto.

Kuvio 11. Kayttoliittymasuunnitelma versio 4, yksittainen artikkeli

7.5 Sivupohjien taitto

SIDlab Balance SME -sivustossa kaytetaan valmista Drupalille tarkoitettua teemaa, jota on
muokattu sivuston omien tarpeiden mukaisesti. Kaytetty teema on nimeltaan Basic ja se on
ladattavissa Drupalin internet-sivuilta osoitteesta www.drupal.org/project/Basic. Toinen
vaihtoehto olisi ollut rakentaa kokonaan oma teema ja lisata siihen Drupalin vaatimat toimin-
nallisuudet. Kayttamalla valmista teemaa saastetaan kuitenkin aikaa ja voidaan keskittya

pelkastaan sivuston ulkoasun ja toiminnallisuuksien muokkaamiseen.

Basic-teema on alun perin rakennettu erittain yksinkertaisen nakoiseksi. Taman teeman avulla
on helppo muokata sivusto juuri halutunnakoiseksi. Teema koostuu viidesta eri sivupohjasta ja
seitsemasta eri tyylitiedostosta. Sivupohjien avulla maaritellaan niin yksittaisen artikkelin,
kommenttien, sisaltolohkojen kuin kokonaisen sivunkin toiminnallisuudet. Tyylitiedostojen
avulla maaritellaan kuinka nama sivupohjat nakyvat kayttajan selaimessa. Naiden tiedostojen

lisaksi teemaan kuuluu muutama kuvatiedosto, joita kaytetaan tyylitiedostojen kanssa.

Teeman asentaminen suoritetaan siirtamalla se palvelimella themes-kansioon, josta Drupal
osaa automaattisesti etsia uusia teemoja. Taman jalkeen Drupalin yllapitovalikosta valitaan

teema aktiiviseksi.
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Kuten aikaisemmin mainittiin, Basic-teema on oletuksena erittain yksinkertaisen nakoinen.
Ulkoasua on kuitenkin helppo muokata haluamakseen. Helpoiten tama onnistuu tekstieditoril-
la, kuten Notepad2 ja taman lisaksi kannattaa kayttaa Firefox-selainta, johon on asennettu
Firebug- ja Web Developer -laajennukset. Firefox varustettuna kyseilla laajennuksilla on

helppokayttoinen apuvaline internet-sivujen muokkaamisessa.

8 Yhteenveto, johtopaatokset ja jatkokehittaminen

Mielestani tutkimusosuus onnistui hyvin. Opinnaytetyon paatarkoitus oli etsia avoimen lahde-
koodin sisallonhallintaohjelmisto Laurea-ammattikorkeakoulun SIDlab Balancen kaltaiselle
laboratoriolle. Lahtokohtana tassa tavoitteessa oli kayttajalahtoisyys niin sisallontuotannon

kuin paivitettavyydenkin kannalta.

Tutkimuksessa kaytettiin apuna ohjelmistotuotteen laatustandardia ISO 9126, joka osoittautui
erinomaiseksi ratkaisuksi. Standardista oli suuri apu mietittaessa, mita kaikkea pitaa ottaa
huomioon sisallonhallintajarjestelmien vertailussa. Standardi auttoi myos luomaan selkean
taulukon lopullisia arvosanoja varten. Lopullisia arvosanoja tarkasteltaessa parhaimmaksi
vaihtoehdoksi nousi WordPress. Muita hyvin menestyneita sisallonhallintajarjestelmia olivat

ocPortal, Joomla ja Drupal.

Tutkimuksen kohteen lahdemateriaalista suurin osa on sahkoisessa muodossa. Tunnetuimmista
sisallonhallintajarjestelmista on julkaistu useita naita ohjelmistoja kasittelevia teoksia myos
paperimuodossa. Loppujen lopuksi parhaat tietolahteet teoriaan loytyivat suoraan kirjaston
hyllylta, mutta yksittaisten ohjelmistojen kohdalla paras tietolahde oli ohjelmiston omat koti-

sivut ja erityisesti niiden keskustelualue.

Mallisivuston suunnittelussa yhteistyo SIDlab Balancen henkilokunnan kanssa oli onnistunutta.
Heilla oli jo valmiiksi ajatuksia siita, mita sivustolla pitaisi olla ja selkea kuva sivuston tulevis-
ta kayttajista. Yhteisiin keskusteluihin oli helppo tuoda omia mielipiteita sivuston eri osien
toteutustavoista ja siita, mika on kayttajan kannalta paras vaihtoehto. Suunnitteluaika olisi
ehka voinut olla hieman pidempi, mutta oli myos hyva paasta aikaisessa vaiheessa kokeile-
maan eri ratkaisuvaihtoehtoja kaytannossa. Ratkaisuvaihtoehtojen laajuus ehka tietyilta osin
hieman yllatti. Oikean ratkaisun loytaminen ei aina ollut helppoa ja useasti jouduttiin palaa-

maan takaisin ja yrittamaan toista vaihtoehtoa.

Suunnittelun alkuvaiheessa mietittiin mahdollisuutta toteuttaa molemmat osat, Balancen
sivusto ja Balance SME, yhdella Drupal-asennuksella tai vaihtoehtoisesti kahdella asennuksel-
la, jotka molemmat kayttaisivat samaa tietokantaa. Perustuen kuitenkin aikaisempaan koke-

mukseen Drupalista ja silloin tiedossa olleeseen aikatauluun, kumpaakaan naista vaihtoeh-
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doista ei haluttu ottaa kayttoon. Tata ratkaisua vahvisti myos sivustojen erilaiset tarpeet

toiminnallisuuksien osalta.

SIDlab Balancen sivusto tullaan ottamaan tuotantokayttoon ja sivustoa varten on koottu ylla-
pito-ohjeistus laboratorion henkilokuntaa varten. Ohjeistuksen on tarkoitus auttaa sivuston
jokapaivaisessa kaytossa ja lisaksi ohjeistaa Drupalin paivitysten suorittamista. Ohjeeseen on
koottu kaikki erikoishuomiota vaativat toimenpiteet, jotka taytyy tehda normaalin ohjelmis-
topaivityksen yhteydessa. Tallaisia toimenpiteita ovat muun muassa jonkin yksittaisen moduu-

lin asetuksiin tehdyt muutokset, jotka muuttuvat, jos kyseinen moduuli paivitetaan.



52

Lahteet

Bitweaver. 2009. Bitweaver Overview. Viitattu 7.3.2009.

http://www.bitweaver.org/wiki/Bitweaver+Overview

CMS Made Simple. 2009. Download Section. Viitattu 1.3.2009.
http://dev.cmsmadesimple.org/project/files/6

CMS Matrix. 2009. FAQ. Viitattu 7.4.2009. http://www.cmsmatrix.org/matrix/faq

Drupal. 2009. Releases for Drupal. Viitattu 20.2.2009. http://drupal.org/node/3060/release

Elxis. 2009. Elxis Downloads Center. Viitattu 17.4.2009. http://www.elxis-

downloads.com/com_downloads/

ImpressCMS. 2009a. The ImpressCMS Project Announcement. Viitattu 16.4.2009.

http://community.impresscms.org/modules/smartsection/category.php?categoryid=29

ImpressCMS. 2009b. ImpressCMS Roadmap. Viitattu 16.4.2009.

http://www.impresscms.org/modules/mastop_publish/?tac=Roadmap

LaureaSID. Opiskelijat. Viitattu 31.3.2009.
http://www.laureasid.com/Default.aspx?Tabld=83&language=fi-Fl

Mercer D. 2008. Building powerful and robust websites with Drupal 6. Birmingham: Packt Pub-
lishing.

Samela, J. 2002. Verkkosisallon hallinta. 1. painos. Helsinki: Edita Prima.

Talentum. 2005. Tietojarjestelman hankinta: ohjelmistotoimittajan ja -ratkaisun valinta.

Jyvaskyla: Gummerus Kirjapaino.

Vilkka, H. 2007. Tutki ja mittaa - Maarallisen tutkimuksen perusteet. Jyvaskyla: Gummerus

kirjapaino.

WordPress. 2009a. WordPress Versions. Viitattu 19.4.2009.

http://codex.wordpress.org/WordPress_Versions



WordPress. 2009b. Plugin Directory. Viitattu 19.4.2009.
http://wordpress.org/extend/plugins/

Xoops. 2009. News Items for Project XOOPS Web Application Platform. Viitattu 20.4.2009.
http://sourceforge.net/news/?group_id=41586

Zikula. 2009. Press. Viitattu 20.4.2009. http://zikula.org/CMS/Press/

53



Kuviot

54

Kuvio 1. LaureaSID Labsin taman hetkiset laboratoriot ja SIDlab Balancen portaali ...... 8
Kuvio 2. Yleinen julkaisujarjestelman toimintaperiaate.........cccceveiveiieiiniiniiinnnn, 11
Kuvio 3. Kayttoliittymasuunnitelma versio 1:n €tUSIiVU ...ccvviiiiiiiiiiiiiiiieniieeennneens 42
Kuvio 4. Kayttoliittymasuunnitelma versio 1:n alasiVu.....ccevveiiiiiiiiiiiiiiiiinieinnennns 43
Kuvio 5. Kayttoliittymasuunnitelma versio 2:n etUSiVu ...ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeennnenn. 44
Kuvio 6. Kayttoliittymasuunnitelma versio 3:n etusivu .....ccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnennns 45
Kuvio 7. Kayttoliittymasuunnitelma versio 3:n alasivu......ccevvieiiiiiiiiiiiiiiieeennnnnn. 46
Kuvio 8. Kayttoliittymasuunnitelma versio 3, yksittainen artikkeli.............c.ocoeuenn. 46
Kuvio 9. Kayttoliittymasuunnitelma versio 4, yksittainen artikkeli...............cooeeeet. 47
Kuvio 10. Kayttoliittymasuunnitelma versio 4, Ajankohtaista-sivu ..........ccceeeevnnneen. 48

Kuvio 11. Kayttoliittymasuunnitelma versio 4, yksittainen artikkeli........................ 49



Taulukot

Taulukko 1.
Taulukko 2.
Taulukko 3.
Taulukko 4.
Taulukko 5.
Taulukko 6.
Taulukko 7:
Taulukko 8.

55

Tutkimuksen 1. vaiheessa mukaan valitut sisallonhallintajarjestelmat .... 19
Tutkimuksen 2. vaiheessa pudotetut ohjelmistot ja pudottamisen syy..... 20
CMS Made Simplen paaversiot ja julkaisupdaivamaarat...........cceevveeennnns 22
Drupal 6 kaikkien versioiden versionumerot ja julkaisupaivamaarat........ 23
OcPortalin versiot ja niiden julkaisupaivamaarat versiosta 2.6 eteenpain. 27
WordPressin versionumerot ja julkaisupaivamaarat...........cceeeevueinnennns 28
Tutkimuksen arviointitaulukko lajiteltuna paaominaisuuksien mukaan .... 32

Tutkimuksen arvosanatauluKKo ........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeennns 39



Liitteet

Liite 1 Kayttoliittymasuunnitelma versio 1,

Liite 2 Kayttoliittymasuunnitelma versio 1

Liite 3 Kayttoliittymasuunnitelma versio 2

Liite 4 Kayttoliittymasuunnitelma versio 3,
Liite 5 Kayttoliittymasuunnitelma versio 3,
Liite 6 Kayttoliittymasuunnitelma versio 3,
Liite 7 Kayttoliittymasuunnitelma versio 4,
Liite 8 Kayttoliittymasuunnitelma versio 4,

Liite 9 Kayttoliittymasuunnitelma versio 4,

56

ELUSIVU «eeiiiiiiiii i 57
, AlASIVU v 58
...................................................... 59
ELUSTVU e 60
1= o] (o TN 61
yksittainen artikkeli ..........coooeiiiiiiil 62
ELUSTVU vt 63
Ajankohtaista-sivu ....coeeevveeiiniinninnnenns 64
yksittainen artikkeli .........cevvieiiiinnann, 65



150px

30px

800px

Ylatunniste

Navigaatio
500px
Otsikko
k a Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani laul h
uyv sukuvirtta suol! han, lajivirtta laul han. Sanat suussani sulavat, puhe’et
putoelevat, kielelleni kerkiavat, h hilleni hajoovat.
Otsikko
k a Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani laul h
uv sukuvirtta suol han, lajivirtta laul han. Sanat suussani sulavat, puhe’et
putoelevat, kielelleni kerkiavat, P i hajoovat.
Otsikko
k uv a Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani laul h
sukuvirtta suol! han, lajivirtta laul han. Sanat suussani sulavat, puhe’et
putoelevat, kielelleni kerkiavit, i hajoovat.

200px
Sivupalkki

Alatunniste

57
Liite 1



58
Liite 2

800px
sopx| Ylatunniste
30px| Navigaatio
500px 200px
l:la?/}gaatio Sivupalkki
Sisaltoalue

Alatunniste




840px
Ylatunniste
Navigaatio
500px 140px
Alanavigaatio Sivupalkki
Sisaltoalue

Alatunniste

59
Liite 3



Ajankohtaista Tapahtumat Keskustelu Blogi [ atee ]

Etusivu
Lorem ipsum dolorem sit amen i n f o
Mieleni minun tekevi, aivoni aj lahtedni laul han, saaani 1 sukuvirtta han, lajivirtta

60
Liite 4

laulamahan. Sanat suussani sulavat, puhe’et putoelevat, kielelleni kerkidvat, hampahilleni hajoovat. X: ja Y-tahoille, jotka. .

»> Lue lisid > Le 1533
Lorem ipsum dolorem sit amen Tilaa uutiskirje
8.12.2008 Tulevia tapahtumia

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani 24.12. Jouluaatto Korvatunturilla

laulamahan, saa‘ani sanelemahan, sukuvirtta 31.12. Time Squaren uusivuosi

suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani 16.-18.10. Valtakunnalliset yrittdjapaivat

sulavat, puhe'et putoelevat, kielelleni kerkidvat, >> Katso kaikki tapahtumat Yhteistydssa

hampahilleni hajoovat.
»> Lue lisda ‘Q&
Lorem ipsum dolorem sit amen -

2008 Taloushallintoliitto
Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi ldhteani

saaani

yOLE Mot

suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani
sulavat, puhe’et putoelevat, kielelleni kerkiavat,
hampahilleni hajoovat.

>> Lue lisaa
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Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani

laulamahan, saaani sanelemahan, sukuvirtta LAUREA
suoltamahan, lajivirtta laulamahan. Sanat suussani

sulavat, puhe’et putoelevat, kielelleni kerkiavat,

hampabhilleni hajoovat.

>> Lue lisad

Laurean
Talousohjauskeskus
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Etusivu > Ajankohtaista

Lorem ipsum dolorem sit amen

8.12.2008

Mieleni minun tekevi, aivoni aj; i lahteani saaani

sukuvirtta lajivirtta Sanat suussani sulavat, puhe‘et
aval hajoovat.

>> Lue lisad

Lorem ipsum dolorem sit amen

8.12.2008

Mieleni minun tekevi, aivoni aj; i lahteani saaani
sukuvirtta lajivirtta Sanat suussani sulavat, puhe’et
[ ielelleni af i hajoovat.

>> Lue tisaa

Lorem ipsum dolorem sit amen

8.12.2008

Mieleni minun tekevi, aivoni lahteani saa‘ani

sukuvirtta lajivirtta Sanat suussani sulavat, puhe'et
1 i kerkidval hajoovat.

>> Lue lisad

Lorem ipsum dolorem sit amen

8.12.2008

Mieleni minun tekevi, aivoni aj. i lahteani saa‘ani

sukuvirtta lajivirtta Sanat suussani sulavat, puhe’et
dval hajoovat.

>> Lue lisdd

info
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Etusivu > Ajankohtaista > Ohjelmistot > Lorem ipsum dolorem sit amen

Lorem ipsum dolorem sit amen

8.12.2008

Mieleni minun tekevi, aivoni ajattelevi lahteani

laul saaani irtta
lajivirtta Sanat

suussani sulavat, puhe'et putoelevat, kielelleni

kerkiavat, hampahilleni hajoovat. Veli kulta,

i, kaunis Lahe nyt
kanssa laulamahan, saa kera sanelemahan
yhtehen yh kahtaalta ka
Harvoin yhtehen yhymme, saamme toinen
toisihimme nailla raukoilla rajoilla, poloisilla Pohjan mailla.

Lydkamme kasi katehen, sormet sormien lomahan, lauloaksemme hyvia, parahia

info

Xyz-sivusto on tarkoitettt
X- ja Y-tahoille, jotka...
»> Lue hsad

Tilaa uutiskirje

I sahkopostiosoitteest ]

Yhteistydssa

20.2.2009

hallintoliitto

kuulla noien tietd H
kansassa kasuavassa: noita saamia sanoja, virsia virittdmia vy6lta vanhan Vainaméisen,
alta ahjon limarisen, paasta kalvan Kaukomielen.

Joukahaisen jousen tiestd, Pohjan peltojen perilta, Kalevalan kankahilta. Niit' ennen

lasna lattialla eessa polven pyoriessa, maitop: pahaisna, pi pikkaraisna.
Sampo ei puuttunut sanoja eika Louhi luottehia: vanheni sanoihin sampo, katoi Louhi
luottehisin, virsihin Vipunen kuoli, Lemminkainen leikkildihin.

Kommentit

11.12.2008, 20:53

Proin nibh nisi, euismod suscipit, sollicitudin nec, ultricies a, lectus.
Curabitur ut nulla. Aenean interdum. Suspendisse eu mauris vel dolor
tincidunt consectetur. Proin turpis augue, cursus id, convallis et, euismod.
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Talousohjaus Lainsdadanté Henkilostohallinto Kirjanpito Ohjelmistot Yrityksen rahoitus Viranomaisraportointi

Verkostoituminen ohjaa pk-yrittéjyytta Yhteisty6ssa

3.9.2009
£
‘A * fiving labs gotal

Taloushallintoliitta Yo e r ooty

Asiasanat: Talousohjaus

Nykyaan niin pienemmat kuin suuremmatkin yritykset tarvitsevat yhteistyota,
toisin sanoen verkostoitumista toisten yritysten kanssa. Tahan on johtanut
uusien internet-teknologioiden soveltaminen ja talouden globalisoituminen
vuosituhanteen vaihteessa. Lisdantynyt verkostoituminen on muuttanut \ S|6
yritysten kilpailuymparist6a seka toimintalogiikkaa ja myos hamartanyt ea

toimialojen ja yritysten rajoja. Yritysten valinen kilpailu on siirtynyt verkostojen -
vilille.

Corporate Governance

24.3.2009
Asiasanat: Talousohjaus

Corporate Governancella tarkoitetaan hallinnointi- ja ohjausjarjestelmaa, jonka
avulla yritystoimintaa johdetaan ja kontrolloidaan. Se maarittelee hallituksen ja
toimivan johdon roolit ja vastuut sekd heidan suhteensa osakkeenomistajiin.

IT Governance Forumin tarkoitus ja tavoitteet
24.3.2009
Asiasanat: Ohjelmistot Ta

Governance Forumin tarkoituksena on kehittda tietotekniikan hyvaksikayttoa
organisaatioiden operatiivisessa ja johtamistoiminnassa seka edistda jasenten
ammattitaitoa, verkottumista ja mahdollisuuksia keskindiseen vuorovaikutukseen.
Luomme edellytyksia tietohallinnon kehittymiselle ja myoétavaikutamme
suomalaisten yritysten ja organisaatioiden kilpailukykyyn.

&y
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Verkostoituminen ohjaa pk-yrittéjyytta Yhteisty6ssa

3.9.2009
N

Asiasanat: Talo

Nyky&an niin pienemmat kuin suuremmatkin yritykset tarvitsevat yhteistyo6ta, sy ”:’mhpqgog;d
toisin sanoen verkostoitumista toisten yritysten kanssa. T&han on johtanut s
uusien internet-teknologioiden soveltaminen ja talouden globalisoituminen

vuosituhanteen vaihteessa. Lisdantynyt verkostoituminen on muuttanut 1L S|6
yritysten kilpailuymparist6a seka toimintalogiikkaa ja myds hamartanyt ﬂa \
toimialojen ja yritysten rajoja. Yritysten valinen kilpailu on siirtynyt verkostojen u -
vilille.

Corporate Governance
24.3.2009
Asiasanat: Talousohjaus

Corporate Governancella tarkoitetaan hallinnointi- ja ohjausjarjestelmaa, jonka
avulla yritystoimintaa johdetaan ja kontrolloidaan. Se maarittelee hallituksen ja
toimivan johdon roolit ja vastuut sekd heidan suhteensa osakkeenomistajiin.

IT Governance Forumin tarkoitus ja tavoitteet
24.3.2009

Asiasanat: Ohjelmistot, Talousohjaus

Governance Forumin tarkoituksena on kehitta3 tietotekniikan hyvaksikayttoa
organisaatioiden operatiivisessa ja johtamistoiminnassa seka edistaa jasenten
ammattitaitoa, verkottumista ja mahdollisuuksia keskindiseen vuorovaikutukseen.
Luomme edellytyksia tietohallinnon kehittymiselle ja myétavaikutamme
suomalaisten yritysten ja organisaatioiden kilpailukykyyn.
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Verkostoituminen ohjaa pk-yrittéjyytta Yhteisty6ssa

3.9.2009 [
Asiasanat: Talousohjaus

Pienyritykset muodostavat varsin heterogeenisen joukon, vaikkakin ne eroavat e
toisistaan kehitystasoltaan, yritystyypiltdan ja omistajuudeltaan. Kaikesta

huolimatta niilld on paljon yhdistavia tekijéita, joilla ne pystytaan erottamaan &
suuremmista yrityksistd. Kyseessa olevat yhdistavat tekijat littyvat mm. ea \ SI
vaikutusvaltaan, tavoitteisiin, yrityskulttuuriin ja resursseihin. b

Nykyaan niin pienemmat kuin suuremmatkin yritykset tarvitsevat yhteistyota,
toisin sanoen verkostoitumista toisten yritysten kanssa. Tahan on johtanut
uusien internet- teknologioiden soveltaminen ja talouden globalisoituminen
vuosituhanteen vaihteessa. Lisdantynyt verkostoituminen on muuttanut
yritysten kilpailuymparist6a seka toimintalogiikkaa ja myés hamartanyt
toimialojen ja yritysten rajoja. Yritysten valinen kilpailu on siirtynyt verkostojen
vilille.

Verkostolle ei ole olemassa kovinkaan yleispatevad maaritelmaa, mutta
useimmissa tapauksissa se kasitetdan toisistaan riippumattomien osien
yhteenkytkeytymana. Verkostoja voisikin pitda uutena organisoitumisen
muotona uudelle aikakaudelle ja globaalille yhteistydlle. Verkostoitumisen
tarkeimpana ideana on, ettd yhdessa pystytaan saavuttamaan jotain sellaista,
mihin yksin ei olisi mahdollisuuksia. Useat verkostoitumisen tutkijat ovat
havainneet pienyritysten verkostoitumisen mahdollisuuksiksi oman ydinosaamisen
keskittymisestd saatavat kustannusedut, tehokkuuden ja joustavuuden
lisdantymisen seka yhteistyon kautta oppimisen ja informaation vaihtamisen.

SIDLab Balance muodostaa ydinkumppanuusverkostoa

Laurea SIDLab Balancen ydinkumppanuusverkostoa pyritdan luomaan Espoon
alueen (tulevaisuudessa Metropolialueen) pk-yrittdjien kanssa. Tasavertainen
kumppanuusverkosto tulee toteutumaan yhteisissa hankkeissa ja pk-yrittajille
toteutetuissa kartoitus- ja opinnaytetdissa. Naissa hankkeissa resurssien ja
osaamisen seka informaationvaihto muodostavat molempia osapuolia
hyddyttavan keskeisen kehittdvan toiminnan. T3l hetkelld SIDLab Balancen
yhteisty6 pk-yrityksiin on aloitettu espoolaisen tilitoimiston Hawconin kanssa,
missd kolmantena osapuolena on myds Tilitoimistoliitto.



