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Opinnaytetyon aiheena oli tutkia toisen asteen ammatillisen koulutuksen opintojen esteité.
Fyysinen esteettdmyys on jo pidemman aikaa otettu huomioon ympériston rakentamisessa,
tyopaikoilla ja oppilaitoksissa. Oppimisen esteind voi olla muitakin syit4, joiden huomioi-
minen auttaa tasa-arvon toteutumista ja opintojen saavutettavuutta. Psyykkisten, sosiaalis-
ten, taloudellisten ja pedagogisten asioiden huomioon ottamisella voidaan nopeuttaa ja te-
hostaa opinnoista valmistumista, estda keskeyttamisia ja siten pienentéda syrjaytymisvaaraa.

Tutkimuksessa kysyttiin Tredun Hepolamminkadun kampuksen pééattavien luokkien opis-
kelijoilta talven 2013 aikana mielipiteitda omaan opiskeluunsa liittyneista hankaluuksista.
Kyselyssa haettiin ndkemyksid, jotka nostivat esiin koulusta johtuvia opintojen esteita,
mutta mitaan tilastollista yleistettavyytta ei pyritty tekemaén. Tutkimus on laadullinen,
vaikka menetelmana kéytettiin séhkoista survey-kyselya. Sen jokaisessa kysymyksessé oli
avoimen vastauksen mahdollisuus, ja niiden perusteella saatiin yksil6llisia tuloksia.

Tausta-aineistona olleet kouluterveyskysely ja oppilaitoksen laatujarjestelmén kyselyt an-
toivat viitteitd ongelma-alueista. Tutkimuksessa keskityttiin vain sellaisiin ongelmiin, jot-
ka olisivat oppilaitoksen korjattavissa. Opiskelijan ominaisuudet, tai koti- ja muut vertais-
suhteet ovat ratkaisevia tekijoita, mutta niihin eivét koulun toimet pysty vaikuttamaan.

Psyykkisen ja sosiaalisen esteettomyyden alueelle kuuluvat kommunikointiongelmat opis-
kelijoiden ja opettajien valill& nousivat esiin. Opiskelun tukitoimia on kehitetty viime vuo-
sina ja niita opiskelijat pitivat toimivina. Alimitoitetun rakennuskannan aiheuttamat tilapéi-
set hairiot aiheuttavat hankaluuksia, jotka ovat korjaantumassa lisdrakentamisen myota.
Oppilaitosten keskittdminen suurin asutuskeskuksiin aiheuttaa koulumatkojen pidentymista
tai muuttoa kotoa heti peruskoulun jalkeen.

Opiskelijoiden erilaisten oppimisvalmiuksien vuoksi opiskeluaika ja opetusmenetelmat
vaativat yksil6llisyyttd. Taloudellisten ja poliittisten paatdsten vaikutus opintojen kulkuun
rajoittavat pedagogista toimintaa, joten osaamisen varmistaminen tulevan ty6elaman tar-
peisiin vaatii opiskelijoilta ja opetushenkildstolta uusien toimintatapojen kéayttoa.

Kokonaisuudessaan opiskelijat vaikuttivat melko tyytyvaisiltd opintoihinsa, mutta esiin
tulleet asiat on otettava huomioon varmistettaessa tulevien opiskelijaryhmien edellytyksia
yhé esteettomampiin opintoihin.
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The subject of my thesis was to study obstacles in secondary vocational education. For a
long time now, physical accessibility has time been taken into account in environmental
building, workplaces and colleges. There can be obstacles of study for many other reasons
as well, which taken into account will help the implementation of equality and the accessi-
bility of studies. When psychological, social, economic and educational issues are taken
into account, the completion of studies may be faster and more efficient, drop outs will be
prevented , and thereby the risk of social exclusion will be reduced.

The inquiry was held in the winter of 2012-2013 at Tredu Hepolamminkatu campus. In the
survey, the graduating students were asked about their opinions concerning the difficulties
related to their own studies. Of special interest were views which revealed obstacles of
study originating from the school itself but no statistical generalisation was attempted. The
study is qualitative, although the method used was an electronic survey questionnaire. Each
question allowed a freely written answer, and in this way the basis for individual results
was created.

The background material was school health and quality surveys. It gave clues as to where
the problem areas located. The study focused only on those issues that could be fixed by
the school. The characteristics of an individual student and his or her relationships at home
or to peers are crucial, but they are beyond the reach of measures implemented by the
school.

Some communication problems concerning psychological and social accessibility came up
between the students and teachers. Learning support has been developed in recent years,
and the students considered it working well. Temporary disturbances caused by under-
funded housing stock results in difficulties which are solved by additional building. The
concentration of educational institutions into large residential areas causes prolongation of
school trips or moving away from home immediately after finishing comprehensive school.

As the students have different learning abilities, the study time and teaching methods re-
quire individuality. Economic and political decisions have an impact on the course of stud-
ies limiting the pedagogical activity, so ensuring the know-how for the future working life
requires the use of new approaches both by the students and the teaching staff.

Overall, students appeared relatively satisfied with their studies but the issues raised must
be taken into account to ensure that the future student groups will have more barrier-free
education.



Sisallys

1 JOHDANTO ..ot bbbt bbb n e 6
2 AMMATILLINEN TOISEN ASTEEN KOULUTUS........cooiiiiiiieiieeseeeee 9
2.1 Suomen KOUIULUSJArJESIEIMAL..........cciveiieie e 9
2.2 Koulutuspolitiikan tavoItteet ...........cccoiveiiiieiiece e 10
2.3 TOINEN ASTE....uiitiiiieiieie ettt b bbbt 11
3 OPPIVELVOLLISUUDEN JALKEEN.........cccecstiviiiirireiiiieisseiesse e, 13
3.1 YHteiSKUNNAN JASENYYS ....eiiiiiiiiiiisiieiieie et 13
3.2 Syrjaytyminen KOUIUTUKSESEA. ..........ccoveieiiiiiiiicreseeeee e 14
3.3 Peruskoulusta toiSelle aSteelle ..........ooveieiiiiiiii 16
3.4 Ammatillisen KOUIUTUKSEN tOTEULUS .........ooveiiiiiriiiiiiieieccce e, 19
341 AMMALTIOPISTO. ...ecvvereiieieeite sttt 20
3.4.2 Ammatillinen erityiSOPEIUS........ocveiiirierieieriese e 21
343 INKIUUSIO ... 22
344 INTEGIAALIO ...veveeeeeeeeete et 24
3.4.5 ENEYISIUOKKA ......ooviiiiiicc s 25
3.4.6 Ammatillinen erityiSOPPIIAITOS. .......ccovveiiriiiiiiiiiec e 25
4 ESTEETTOMYYS AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA .......ccceoveverennaee, 26
4.1 YNOENVEITAISUUS ......eivieieiieieitesieste ettt bbbt 26
4.2 SAAVULETEAVUUS ......oveervieiiisieete sttt 27
4.3 ESteettOmMYYden MUOTOJA ......ccveriiirieiieieiee e 27
4.3.1 FYySINEN EStEEIIOMYYS ....oviiiiiiiiiieiieie ettt 28
4.3.2 PSYYKKINEN ESTEETEOMYYS ...c.viiviiiieiieieierie ettt 29
4.3.3 S0S1aalinen eStEEIOMYYS ....c.viiiieieieierie et 30
4.3.4 Taloudellinen eStEELOMYYS .....ccviieiieieierie s 31
4.3.5 Pedagoginen eStEEOMYYS ......uiiiieieierie ettt 32
5 TUTKIMUS ...ttt sttt neene s 33
5.1 TutkimuSONGEIMAL.........ciiiiiiiiiiieieee s 33
5.2 KONAEBIYNMA ... 34
5.3 Kysely 34
5.3.1 Kyselyn tauSta-aiNeiSto .........cceeiveiiirienieiieiiesie e 35
5.3.2 TUutkimuSMENEtEIMA.........ooiiiiiiiee e 36
5.3.3 KYSEIYIOMAKE ..o 38

5.3.4 Kyselyn SUOMTEAMINEN .......c.civeiiiieiieie e se e nne s 39



B TULOKSET ..ottt sttt sttt nenne s 40
6.1 VastaukSIEN MEATE.........cccoiiiiiieie s 40
6.2 Vastausten IUOKITIEIU ..........ccoi i s 40
6.3 Tulosten analySOINTIA..........ccueiieiiiiesie e 41

6.3.1 Koulutuksen JArJeStelYL ........ccveiiiieceee e 42
6.3.2 OpetuSSUUNNITEIMA........ccvi i 44
6.3.3 OPELUSTOIMINTA ......eivieieeiiiie e re e sneenreas 45
6.3.4 OPISKElIJANUOILO ........ccvveiiciciece e 48
6.3.5 OPISKEIJAL.....ecivieieiiece e 50
6.4 Esteettdmyyden NAKOKUIMASEA ............cceeeiiieiiieiicc e 51

T ARVIOINT oottt ettt sttt neene s 55
7.1 TUlOSEEN TUOTEHTAVUUS. ....c.veviiiiiieiieiieiee et 55
7.2 KYSEIYN arVIOINTIA ..ocvveiiciccc s 56
7.3 JONTOPAALOKSIA ......cvveivieieeie et sreas 56
7.4 Jatkotutkimuksen KONTEITA ..........ccvvieieiiiieeie s 61
7.5 Tuntemuksia opinnaytetyon teKemISeSta...........ccveveveeiieie i 63

LAHTEET oottt ettt sttt sttt s 64

LI T TEET < 68



1 JOHDANTO

Koulumaailmassa on oppiminen ja osaaminen ollut tarkein tavoite historiansa aikana.
Siihen on pyritty aikaansa liittyvin keinoin. Aikoinaan kouluttautuminen oli harvojen
herkkua; siihen pyrittiin aikaa ja vaivoja saastamaétta. Yhteiskunnan muuttumisen
myo6ta mahdollistui opiskelu yh& suuremmalle joukolle ja nykyisin se on jo kaikille
pakollista. Harvojen herkun ja kaikille pakollisen toiminnan ero on valtava. Suhtau-
tuminen opiskeluun on sen my6ta muuttunut monin tavoin. Koulutukseen osallistu-
mista pidetddn kansalaisvelvollisuutena ja siitd poisjaantia syrjaytymisend. Yhteis-
kunnallisin toimin pyritddn varmistamaan jokaiselle kansalaiselle peruskoulun jal-
keinen koulutus. Koko ikaluokan koulutusvelvollisuudesta johtuen opiskelijoiden
tahto ja kyvyt ovat tdydessa kirjossaan koulujen arjessa. Se vaatii koululta ja opetuk-

selta toimintatapoineen hyvin monimuotoista ja joustavaa olemusta.

Opiskeluun liittyvaa huolta pyritd&dn madarittelemaan erilaisin termein. Perinteiset ku-
ri- ja sanktiomenetelmat riittivat silloin kun opiskelu oli omaehtoista ja haluttua toi-
mintaa. Jos koulun tarjoamat menetelmaét tai tavoitteet eivat opiskelijalle sopineet,
toihin sentddn paasi ilman koulutustakin. Maailman muuttuessa yksinkertaiset tyot
katosivat ja tyohon padsy vaati perusosaamista alalta. 2000-luvulla alettiin kutsua
syrjaytymiseksi ilmi6td, jossa ihmiset eivat endé péasseet tai halunneet olla mukana
tyoelaméssa tai koulutuksessa. Syrjaytyminen on kovin negatiivinen ilmaus ja me-
nettanyt jo terdnsa. Tata negatiivisuutta on hdlvennetty viime vuosina ottamalla kéyt-
todn hyvinvointi-nimike. Opiskelijan hyvinvointia parantamalla saadaan opiskelua
tuettua hyvéaén lopputulokseen. Tydelaméssa tybhyvinvoinnilla yritetddn saada jak-
samista pidempé&an ja mielekkd&mmin. Keinot ovat siis muuttuneet pakosta houkute-

luun ja palkkioon. Kovasta pehme&én suuntaan.

Opiskeluhyvinvointiin liittyy oleellisesti esteettomyys. Kaikki opiskelua haittaavat
tekijat ovat omiaan viemaén oppimisen tehoa. N&iden opiskelun esteiden tunnistami-
nen ja mahdollisuuksien mukaan poistaminen tuovat paremmat edellytykset ihmisten

menestymiselle tulevassa eldmasséaan.



Opinnaytetyondni on tutkimus ammattiopintojen esteettomyydestd opiskelijanako-
kulman kautta. Pyrin lyhyesti esittelem&&n kontekstin jossa toimitaan, maérittele-
maan syita kiinnostukselleni ja tyon tarpeellisuudelle. Painotus on vahvasti sellaisten
opiskelijoiden kautta, joiden opiskelu on vaatinut erityistd tukea jossain opintojen
vaiheessa. Tekniikkaa aihe lahestyy ldhinn& koulumaailman tietoteknisten jarjestel-
mien kautta. Fyysinen esteettdmyys olisi ollut konkreettisempaa tutkittavaa, mutta
erilaisista yhteensattumista johtuen tyoyhteisdssani fyysisen esteettémyyden Kkartoi-
tus tehtiin virkatyona ja sellaisella aikataululla, etten ehtinyt siihen mukaan kuin
tarkkailijaksi. Ohjaani Andrew Sirkan toivomuksesta aloin laajentaa esteettomyyden

kartoitusta muihinkin elamismaailman dimensioihin.

Kuva 1. selittda toiminnan kontekstia ja lahtokohtien valintaa. Toisen asteen koulutus
on monella tavalla murros- ja nivelvaihe nuoren elamassé. Hyvin suurelle osalle nuo-
ria koulutusjarjestelmd toteuttaa jatko-opintotoiveet. Enenevéassd méaérin sen ulko-
puolelle jaa kuitenkin ihmisia, jotka eivat kykene tai halua suoriutua siita, tai eivéat
edes padse mukaan. Opintojen etenemiseen vaikuttaa mm. opiskelijan omat valinnat,
koti ja ystavapiiri. Niihin ei koulu voi juurikaan vaikuttaa. Sen sijaan koulu voi toi-
millaan osallistua oppimisen johtamiseen, resurssien mahdollistamiseen, ohjaami-
seen ja palkitsemiseen. Tassa tydssani keskityn vain néihin koulusta johtuvien oppi-

misen esteiden l6ytamiseen.

Viimeisimman vuosikymmenen olen tydskennellyt oppimisvaikeuksien, syrjaytymi-
sen ja haasteellisen kayttaytymisen tehtdvakentén alueella ja véistamatta se vaikuttaa
kokonaisndkemyksen kaventumiseen. Taman opinnaytetyon aikana olen jélleen ha-
vainnut, ettd kyse ei kuitenkaan ole koko ikaluokasta. Ammattialat ja paikkakunnat-
kin vaikuttavat miten opinnoista suoriudutaan. Tilastoa tukitehtdvien ma&rasta ja
kohdistumisesta ei suoranaisesti ole. Omaa kokemuspiiriéni arvioiden 80 % nuorista
suorittaa opintonsa ilman mainittavia ongelmia, mé&é&rdajassa ja kohtuullisin ar-
vosanoin. Tamén 20 % ongelmien vuoksi tehdddn uskomaton méara erilaista tyota,

joka voisi olla muutakin kuin koulun tehtavaa.
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Kuva 1. Tyon konteksti.

Ammatillinen koulutusjéarjestelm& on tarvittaessa hyvin joustava toimintojensa
muokkaaja. Sita selvitetddn lyhyesti luvussa 2, kuten myds nykyisin kaytdssa olevia

termejé.

Nivelvaiheyhteisty® perusopetuksen ja toisen asteen vélilla korostuu jatkuvasti, jotta
voitaisiin 10ytaa kaikille kykyjaan ja toiveitaan vastaava koulutuspaikka. Sen vuoksi
perusopetuksen tilastot ovat ennakoinnin pohjana ja toimintatavat puolin ja toisin

tunnettuja.

Toimintaa ohjaa omalta osaltaan myos valtiovallan tavoitteet koulutuksen maéaralli-
sistd ja laadullisista tavoitteista. Ne taas pohjautuvat yhteiskunnan toiminnan kannal-
ta tarpeellisiin arvioihin, jonka mukaan hyvinvointi nousee koulutustason myota.
Korkea koulutustaso mahdollistaa innovaatioita ja antaa laajemman ty6llistymismah-

dollisuuden.



2 AMMATILLINEN TOISEN ASTEEN KOULUTUS

2.1 Suomen koulutusjarjestelma

Suomalainen koulutusjarjestelmé& on muuttunut vuosien saatossa. Se alkoi lukutaidon
opettamisella papistolle, sen jalkeen muulle varakkaammalle véelle ja 1900-luvulla
jo koko kansalle. Ammatillista osaamista siirrettiin mestarilta kisallille ammattikun-
talaitoksessa 1600-luvulla ja varsinaisesti valtion ohjaamaa ammatillista koulutusta
on ollut 1800-luvun puolivalistd. Suurimmat murrokset siind ovat tapahtunut 1980-

luvun keskiasteen muutoksessa, joka enteili nykyista organisointia.

Oppivelvollisuus paattyy talla hetkella 16 vuoden idssa. Se tarkoittaa, etta oppivel-
vollisuuden suoritettuaan tai 17 vuotta taytettydan, henkilon ei tarvitse enéda osallistua
koulutukseen. Toisen asteen koulutus, eli lukio tai ammatilliset opinnot ovat siis va-
paaehtoisia suorituksia. Yhteiskunta on kuitenkin erilaisin painostustoimin ohjannut
nuorison hakeutumaan johonkin jatkokoulutukseen. Vuosittain noin 5000 nuorta jaa
tdman tarjouksen ulkopuolelle. Vaihtoehtoja opintojen suoritukseen on olemassa run-

saasti, mutta toiveiden ja tarjonnan vélill4 on kohtaantoero.

Koulutusta pidetédan yhteiskunnan kehittymisen kannalta tarkeané toimintana. Talou-
dellisten tilanteiden heikentyessd myds koulutus joutuu sopeutumaan. Sopeutustilan-
teissa arvokysymyksinéd on, mista osasta koulutusta luovutaan; tasosta vai maarésté,
korkeamman vai alimman asteen opinnoista, parhaiden vai heikompien opiskelijoi-
den edellytyksista? Vai voisiko mahdollisesti toimintoja kehittdd ja tehostaa mistéan
edellisistd luopumatta? Talla tyolla tuskin ndihin asioihin pystytddn vaikuttamaan,

mutta toivottavasti jotain pilkahduksia loytyy.
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Kuva 2. Suomen koulutusjarjestelma (Opetushallitus)

2.2 Koulutuspolitiikan tavoitteet

Koulutuksen ja kehittdmisen tutkimussuunnitelma vuosille 2011 — 2016 (KESU),
linjaa hallituksen tavoitteet koulutuksen eri osa-alueille. Ylevana kokonaistavoitteena
on nostaa suomalaisten koulutustasoa ja osaamista maailman huipulle vuoteen 2020

mennessa. Talla hetkelld alle 35-vuotiaista 85%:lla on jokin peruskoulun jalkeinen
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tutkinto. Korkeakoulututkinto on 34 %:lla. Tavoitteena on nostaa luvut vuoteen 2020
mennessé alle 30-vuotiaiden osalta toisen asteen tutkinnoissa 94%:in ja korkeakou-
lututkinnoissa 42%:in. (Kuva 3). (Koulutus ja tutkimus 2011 — 2016 2012).

Toisaalta tavoitteena on pienentdéd koulupudokkaiden ja sitd kautta syrjaytymisuhan
alla olevien méaéara mahdollisimman pieneksi. Téllaisten tavoitteiden toteuttamiseksi

on todellakin tehtava jotain konkreettista.

2009 2020
Perusasteen jalkeisen tutkinnon suorittaneiden osuus
25—-64-vuotiaat 79;5 88
30-vuotiaat 85,7 94
Ammatillisen tai korkeakoulututkinnon
suorittaneiden osuus
25-64-vuotiaat 73,9 84
30-vuotiaat 76 88
Korkeakoulututkinnon suorittaneiden osuus
25-64-vuotiaat 22,3 30
30-vuotiaat 39,2 42
Tutkijakoulutuksen suorittaneiden osuus
25-64-vuotiaat 1 1,5
30-vuotiaat 0,6 1,1

Viestén koulutustasoa koskevat tavoitteet. Lihde KESU 2011-1016

Kuva 3. Koulutustavoitetaso Suomessa v.2020

2.3 Toinen aste

Nykyisin koulutusjérjestelmé on jaettu kolmeen tasoon, jossa esi- ja perusopetus
muodostavat pakollisen pohjakoulutuksen. (Kuva 2). Sen jalkeinen toisen asteen
koulutus muodostuu ammatillisesta ja lukiokoulutuksesta. Kolmannen asteen muo-

dostavat ammattikorkeakoulu ja yliopisto. Toisen asteen ammatillinen koulutus voi-

11



daan jakaa viel& nuorisoasteen ja aikuiskoulutuksen valille. Nuorisoasteen koulutus
on tarkoitettu paasaantoisesti juuri peruskoulutuksen suorittaneille. (Opetushallituk-
sen www-sivut 2012). Vuoden 2013 alusta voimaan tullut nuorison yhteiskuntatakuu
antaa mahdollisuuden valita nuorisoasteen koulutukseen ikaperusteisesti ilman tut-
kintoa olevia henkil6itd. Toista tutkintoa hankkivat tai vasta ensimmaistd tutkintoa
vanhemmalla iall4 suorittavat voidaan ohjata aikuiskoulutukseen. (Nuorisotakuu
www-sivut 2013). Kéytdnnon suurimpina eroina on nuorisoasteen opetussuunnitel-
maperusteisuus, joka sisaltaa tietyn méaran yleissivistavia aineita. Nykytermistossa
puhutaan atto-aineista, joka tulee sanoista ammattitaitoa tukevat tutkinnon osat.
Opiskelu on muutenkin enemmén koulusidonnaista. Aikuiskoulutuksessa keskitytaén
padsaantdisesti ammatin oppimiseen ja tutkinto perustuu naytoilla todennettuun, tyén

tekemisen kautta osaamiseen.

Toisen asteen tutkinnot jakautuvat tasoltaan kolmeen osaan, perustutkintoon, ammat-
titutkintoon ja erikoisammattitutkintoon. Nuorisokoulutuksena jarjestetdén vain pe-
rustutkintoa. Tutkinnon voi suorittaa myds oppisopimuksella. Siind padpaino on tyo-
suhteessa opittavassa ammatissa, jota tdydennetdan koulumuotoisilla teoriaopinnoil-

la.

Kaiken kaikkiaan toisen asteen ammatillisia opintoja suorittaa 280000 henked vuosit-
tain. Ammatillisissa oppilaitoksissa on nuorisoasteen opiskelijapaikkoja 180000. Op-
pilaitosmuotoisessa opetussuunnitelmaperusteisessa koulutuksessa opiskelee 134000
henkildd. Loput ovat oppisopimuspaikkoja ja tutkintoon valmentavia koulutuksia.
Ammatillista koulutusta annetaan 129 koulutuksenjarjestdjan toimesta kahdeksalla
koulutusalalla, joissa on 53 perustutkintoa ja niissa 120 koulutusohjelmaa eli tutkin-
tonimikettd. (Ammatillinen koulutus 2012). Koulutus ja nimikkeet pyrkivat pysy-

maan ajan hengessd, joten niiden uusiutumiskierto on endd muutamia vuosia.
Koulutuspolitiikan tahto nostaa tutkinnon suorittajien méara KESUn mukaiseksi tu-

lee vaatimaan kaikilta koulutusasteilta uudenlaisia toimintamalleja, jos peruskoulun

suorittaminenkin vaatii yksilollistettyja opintoja.
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3 OPPIVELVOLLISUUDEN JALKEEN

3.1 Yhteiskunnan jasenyys

Nuoren eldaméssa oppivelvollisuuden paattyminen lopettaa yhden ajanjakson ja antaa
mahdollisuuden valintojen tekemiseen oman eldménsa jarjestamisessé. Peruskoulun
jalkeisen uran valinta nuorella on monien tekijéiden summa. Oma mielenkiinto lie-
nee tarkein motivaatiotekija. Usein kuitenkin valinnanvapautta rajaavat realiteetit.
Sellaisia on esimerkiksi liian heikko peruskoulun todistus, l&hialueen tarjoamat opis-
kelumahdollisuudet tai terveydelliset syyt. Henkilokohtaisia syita onkin sitten luke-
maton maara ja niiden painoarvoa mahdoton ulkopuolelta arvata. Joka tapauksessa
nuoren Kiinnittyminen muuhun yhteiskuntaan ja itsendistymisen alku on téarkea ela-

mantilanne.

Yhteiskunnallisessa keskustelussa on puhuttu jo parikymmenta vuotta syrjaytymises-
ta. Syrjaytymis-késitettd ei ole kuitenkaan yksiselitteisesti méaaritelty. Englanninkie-
linen termi “sosial exlusion” tarkoittaa erilaisista asiantiloista, kuten taloudellisten
olojen, velkaantuneisuuden, huonon tyomarkkina-aseman, koulutuksen, terveyden,
asuinolojen tai sosiaalisten suhteiden johdosta aiheutuvasta huono-osaisuudesta.
(Tulonjakotilasto 2009)

Tutkimuksissa jaetaan ndkokulmia seka kumuloituvaan henkilokohtaiseen syrjayty-
misriskiin, etta rakenteelliseen malliin. Henkilokohtaisesti riskit syntyvét perheen
olosuhteista ja omista valinnoista. Rakenteellisena asiana, johon yksild joutuu sopeu-
tumaan ilman omaa syytéan, vaikuttaa yhteiskunnan taloudellisen tila tai vaikka kult-
tuurillinen tausta. Kyseessa on kuitenkin prosessi, josta ei yhta yksittdista asiaa pysty
irrottamaan ainoaksi vaikuttavaksi tekijaksi. Toisen asteen koulutuksen puuttuminen,
huono koulumenestys ja tyottémyys eivat kuitenkaan tarkoita, etta kyse olisi syrjay-

tymisestd, mutta sen riskié se jo kasvattaa.
Nuorison syrjaytymisestd on kannettu huolta presidentin linjapuhetta mydten. Asia

konkretisoituu pienemmissé piireissa, jossa se tulee lahelle ja ymmarrettdvan kokoi-

sena. Vuonna 2012 Tampereella 300 nuorta jéi kotiin eika vastaa puhelimeen. (Aa-
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mulehti 27.3.2012). Paljonko on 300 ihmistd? Vahintaan 15 luokallista, jos mietitaan
koulumaailman termein. Koulutuksen hyotyyn uskovien mielestd on parempi olla
edes koulussa, jos ei ole tyotd. Toisaalta on kriittisidkin &&nenpainoja koulutuksen
hyodyistad. Juha Méki-Ketela pitdd ongelmallisena koulutusteollisuutta, jolla pidetaan
ylla tydvoimareservid, mutta ei mahdollisteta ty6llistymistd. Ty6voimapulan ja suur-
ty6ttdmyyden ristiriita on ratkaisematta. Koulutus tyollistéda vain koulujen vaked, ja
tulee yhteiskunnalle kalliiksi. (Aamulehti 27.3.2012).

Myos syrjaytymisen hinnasta on tehty arvioita. Opetusministerion laskelmien mu-
kaan nykyisin syrjaytyneen henkilon aiheuttama kulu yhteiskunnalle on 1,2 miljoo-
naa euroa. (Taloussanomat 2011). Eiké& hinnaksi jaa pelkkd euromaara. lhmisarvo,
sosiaalinen eldmé, yhteiskuntarauha tai vain pelkka inhimillinen olemassaolo ovat
syrjaytymisen hintana. Voisi siis olettaa olevan parempi kouluttaa johonkin, kuin jét-
t&a aivan heitteille.

3.2 Syrjaytyminen koulutuksesta

Sitran raporttiin “Koulu, syrjdytyminen ja sosiaalinen pddoma”, on kerdtty Suomessa
tehtyd nuorten syrjaytymistutkimusta. Tutkimuksissa on kéyty koko kouluikaa lapi ja
erityisesti kiinnostava on nivelvaihe perusopetuksen ja toisen asteen vélilla. Syrjay-
tymisen madritelmind eri tutkijat kayttavat vallan puuttumisen tunnetta seké tyon ja
sosiaalisen elaman ulkopuolelle jaamista. Erddn maaritelmén mukaan jo normaalina
pidetysta poikkeaminen voi olla syrjaytymista ryhmasta. Syrjaytymista voidaan myos
tarkastella psykologisena ilmidnd, jolloin yksilon kéytettavissé olevat henkiset re-
surssit eivét riitd selviytymaan vaihtelevista tilanteista. (Nurmi 1992)

Jarvinen ja Jahnukainen (2001) perustavat syrjaytymisen prosessimallin aikaisempiin
tutkimuksiin syrjaytymisen syistd. Kouluik&én ja toisen asteen nivelvaiheeseen vai-
kuttaminen voi estéa kierteen syvenemisen, joten silloin saa parhaan tuoton syrjay-
tymisen estdmistoimiin suunnatuille resursseille. Malli on viisiportainen ja tukee

muiden tutkimusten esille tuomaa ongelmakenttaa.
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1.taso Ongelmia kotona ja/tai koulussa

2.taso Epdonnistuminen koulussa, keskeyttdminen

3.taso Heikko asema tyoémarkkinoilla

4.taso Taloudelliset ongelmat, riippuvuus yhteiskunnan huolenpidosta

5.taso Elamé&nhallinnan ongelmat (péihde- ja mielenterveysongelmat,
Rikollisuus

Syrjaytymisen rinnalla on kéytetty myds termid marginalisointi. Ne eroavat méaaritte-
lyltdén siten, ettd marginaalisuuteen ei liity valttdmatt4 huono-osaisuutta, vaikka ol-
laankin syrjassa valtavirrasta ja yleensé se on enemman oma valinta. Marginaalisuus
voi my0s johtaa sosiaaliseen syrjaytymiseen. (Jarvinen, T. & Jahnukainen, M.
2001,125 -134).

Opetushallituksen ja Helsingin yliopiston tutkimuksessa pyrittiin [0ytdmaan merkke-
ja syrjaytymisriskin kohoamisesta jo peruskoulun aikana huomattavista merkeista.
Arvattavasti heikko koulumenestys, vaikka sita olisi yksil6llistetylla oppimaarallakin
pyritty helpottamaan ja sen jatkeeksi  kuitenkin epdrealistiset jatko-
opintosuunnitelmat ovat ennakoimassa takaiskuja. Kiusaamiskokemukset, yksinai-
syys koulussa, maahanmuuttajatausta ja taajamassa asuminen ovat myos tilastollises-
ti riskid nostavia syitd. Kouluyhteistssa yksildiden valilla on eritasoisia vertaissuhtei-
ta, ja jos ne painottuvat negatiivisiin suhteisiin, kuten kiusaamistapauksissa yleensa
on, vaikutukset voivat jatkua vuosikausia. Ne voivat vaikuttaa tuleviin ihmissuhtei-
siin, terveyteen ja yhteiskuntaan sopeutumiseen. (P6rhdla 2008). Mielenkiintoisia ja
uusia nakemyksia olivat kuitenkin aidin koulutustason vaikutus lapsen syrjayty-
misalttiuteen ja persoonallisten tekijoiden sukupuolisidonnainen vaikutus. Sosiaali-
suus ja positiivisuus nostavat tyttdjen arvosanoja, mutta eivat poikien. (Savioja, H.
2007). Nuorten miesten kohdalla siis saattavat koulusta saadut arvottomuuden koke-

mukset olla hyvinkin vaikuttamassa asenteeseen koululaitosta kohtaan.

Néiden tulosten perusteella heikko koulumenestys on ensimmaisid merkkeja mahdol-
lisuudesta joutua elaméan ulkokehélle. Koulun on siis syyté tarkastella toimintaansa,
ettd se ei ole ainakaan lisdédméssa tatd mahdollisuutta. Asenteesta opiskelua kohtaan
kertoo monella alalla kasvanut poissaolojen mééra. Siihen puuttuminen valittomasti

auttaa estdmaédn ongelmien kasautumista, 16ytaa ehka siihen johtaneita todellisia syi-
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t4 ja vahentaa keskeytyksid. Nopea puuttuminen edellyttdd kuitenkin resursseja; ope-
tus on oma tehtévénsa ja sen aikana ei voi juuri moneen muuhun toimintaan irrottau-
tua. Oppilaitoksissa onkin paljon erilaisin hanketoimin aloitettuja malleja puuttumi-

sen tekemiseksi.

Ammatillisen koulutuksen muutoksesta kertoo lain 630/1998 muutos vuodelta 2012.
Se mukaan tietyilla aloilla opiskelu voidaan keskeyttaa alalle sopimattoman kayttay-
tymisen tai terveydentilan vuoksi. Tallainen toimenpide on aina rankka, ja mahdollis-
taa nuoren joutumisen erilleen yhteisgsta. Toimenpiteeseen onkin aina liitettdva jat-

kotoimet, jolla tarjotaan muuta alaa, terapiaa tai kuntoutusta.

3.3 Peruskoulusta toiselle asteelle

Perusopetuksen opinto-ohjaus on térkedssa roolissa oikeanlaisten jatko-opintojen
I6ytymisessa. Monipuolinen alueellinen yhteisty0 auttaa 16ytdmaan jokaiselle oman
uran paan. Ikéluokkien pieneneminen supistaa myos toisen asteen koulutustarjontaa,

mutta vieldkin kaikille paikka on 16ydettavissa.

/Laki ammatillisesta koulutuksesta 630/1998 \

27 § Opiskelijaksi ottamisen perusteet

Ammatilliseen perustutkintoon johtavaan koulutukseen voidaan ottaa
opiskelijaksi henkild, joka on suorittanut perusopetuksen oppiméaérén tai
sité vastaavan aikaissemman oppimaéaran. Opiskelijaksi voidaan ottaa myos
muu henkild, jolla koulutuksen jérjestédja katsoo olevanriittédvat edellytykset
koulutuksesta suoriutumiseen.

Koulutuksen jarjestdja paattda muista opiskelijaksi ottamisen perusteista
sekd mahdollisestijarjestettavistd paasy-tai soveltuvuuskokeista. Hakijoihin
on sovellettava yhdenvertaisia valintaperusteita.

- 7
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Peruskoulun pé&attaneistd yli 9% jaa koulutuksen ulkopuolelle. Lukumaaraisesti se
tarkoittaa yli 5000 nuorta. (Kuva 4). Tilastoa kaunistaa se, ettd perusopetuksen 10.
luokilla on n. 1100 oppilasta. Ammattistarttiluokat, jotka ovat ammatillisen koulu-
tuksen valmistavia ryhmid, kuuluvat tilastossa ammatillisen koulutuksen luokkaan.
Nykyisessé tyollisyystilanteessa on vaikea uskoa ulkopuolelle jadneiden tyollisty-
vankadn, joten tdman ryhman toimista on vaikea tietdd. Valittomasti peruskoulun jal-
keen toisen asteen koulutukseen hakeutuvat saavat lisépisteita ja vélivuoden pitdmi-
nen ilman hyvéa syyta heikentdd myohemmin sisdanpadsyn mahdollisuutta. Ensim-

mainen syrjaytymiskierre mahdollistuu siita.

Peruskoulun 9. luokan paattaneiden valiton sijoittuminen jatko-opintoihin 2005 - 2011

Valmistumisvuosi
201 2010 2009 2008 2007 2006 2005

% % %

Peruskoulun 9. luokan

baattaneet 63194 | 100 (64215| 100 |64137| 100 [64740| 100 |65235| 100 |65838| 100 |63297| 100

Hatkoi opiskelua

31368 | 496 (32352| 504 |32200| 502 [32743| 506 |33152| 508 |33666| 511 |33706| 533
lukickoulutuksessa

Hatkoi opiskeluatoisen asteen

; 26064 | 412 (26153 | 407 [26427| 412 |27100| 419 |26548| 407 |26374| 401 [24925| 394
ammatillisessa koulutuksessa

Ei jatkanuttutkintotavoitteista

episkenis 5762 | 91 |5710 | 89 |5510 | 86 [4897 | 76 |5535| 85 |5798 | 88 |4666 | 74

Kuva 4. Peruskoulun paattaneiden sijoittuminen (Tilastokeskus)

Hyvin suuri osa ammatillisessa koulutuksessa opiskelevista suoriutuu opinnoistaan
ilman mink&&nlaista tukitoimintaa. Osa aloista on erittdin suosittuja, jolloin valinta-
vaiheessa tulee jo karsintaa hakijoista ja opiskelijoiden oma motivaatio kantaa lapi
ehk& hankalankin opiskelun. Vdhemman halutuille aloille ei ole karsintaa ja silloin

niille kerddntyy erilaisin l&htdarvoin varustettuja opiskelijoita.

Peruskoulusta toiselle asteelle siirryttdessa tiedetddn jo ne opiskelijat, joille perus-
koulun suorittaminen on ollut syysté tai toisesta vaikeaa. Perusopetuksen tilastoissa
nakyy selva trendi erityisopetukseen siirretyistd, tai nykyisin termein, erityista tai

tehostettua tukea saavien maaran jatkuva kasvaminen. (Kuva 5). Kasvua on seka
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vuosittain koko peruskoulun osalta, ettd péaattévaiheessa lisdantyen (Kuva 6). Mista

se sitten johtuu, on toinen asia. Syitd ja seurauksia enempéaé etsimattd, ndiden tilasto-

jen mukaan vuonna 2011 on erityista tai tehostettua tukea saavia opiskelijoita 7 - 9

luokilla ollut 13,1 %. Tasa-arvomielessé huolestuttavaa on tyttdjen ja poikien mééran

ero. Poikia on kaksinkertainen méaaré tyttéihin nahden.

Erityistd tukea saaneet peruskoulun oppilaat 1995-2011

Osus Cisuus Crsuus
Vuos Erityrsk e e Yhigensa dii
leaﬁr;;al&m " appdmr&wam. QMSI::HBN. oo adra
1995 10 871 1.6 B 142 1 17013 28 588 162
1996 11 270 18 [T 1.1 1T ETE 3 589 128
1957 11 901 2 B 094 1.4 20 000 34 582 375
1958 12 002 2 G824 1.7 21 B26 17 581 679
19549 11 8BB4 F 12 481 2.1 2d 365 a1 501 212
2000 11 70 2 15 204 28 26674 4 B 583 451
2001 10 966 18 19 B4G 33 30 B32 52 505 72T
002 10 844 18 3 164 39 34mT 57 567 356
2003 | 10461 18 26378 44 36839 62 597 414
2004 10 043 1.7 29 755 5 ECNE L] BT 593 148
2005 9 683 16 xR 5.8 427178 T3 5848 381
2008 B E5T 18 35 D42 8.2 44 699 nr ara 918
2007 B 163 14 47 818 a8 46 085 81 5T B89
2008 T BOT 14 30 450 T 47 257 Bd 561 061
2008 T 089 13 40 078 7.2 AT 188 B5 553 329
2010 6T16 1.2 34 584 T3 4610 ] 546 423
11 5 045 1.1 38 038 T 44 081 BA 54191
Vuosien 1935-20010 erftyisopeiuksesn otetu jasinetytoppiaat on rinnestetiu anityistatukes saaneisin oppilaisin,
Kuva 5. Peruskoulun erityistuen saajien méaara (Tilastokeskus)
Tehostettua tai erityista tukea saaneet peruskoulun oppilaat 2011
Tehostettua tai eritvista tukea
Tehostettua tukea saaneet oppilaat Erityist4 tukea saaneet oppilaat saansetoppilaat
Osuus
(Osuus peruskoulun peruskoulun
Vuosiluokat/ oppilasmaarasta, Osuus peruskoulun oppilasmaarasta, Peruskoulun
sukupuoli ‘Yhteensa % Yhteensa oppilasmaarasta, % Yhteensa % oppilasmaara
Esiopetus 240 1.9 1095 87 1335 10.6 12 639
Vuosiluokat
1-6 12295 35 24343 7 36638 105 347245
Vuosiluokat7-9 5324 29 18 367 102 23691 131 180715
Lisaopetus 97 73 276 207 373 28 1332
Yhteensa 17 956 3.3 44081 8.1 62037 114 541931
Pojat 11603 42 30623 11 42226 15.2 277896
Tyt6t 6353 24 13 458 5 19811 75 264035

Kuva 6. Erityistuen jakautuminen peruskoulussa (Tilastokeskus)
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Mité sitten tdma tukitoiminta on peruskoulussa tarkoittanut? Jos kyse on erilaisista
tavoista toteuttaa opetusta, ja tavoitteet on siten saavutettu, jatkomahdollisuudet on
turvattu. Jos kuitenkin perusopetuksen tavoitteita on jouduttu laskemaan, eli yksil6l-
listdmaan, se tarkoittaa ettd jatko-opintojen alussa on valmiiksi olemassa tasoero ole-

tetun valmiuden ja todellisen osaamisen valilla.

3.4 Ammatillisen koulutuksen toteutus

Yhteiskunnan tavoitteena oleva koko ikaluokan koulutus maarittyy ammatillisen
koulutuksen tehtdvaksi. Lukiokoulutuksella on valtakunnalliset paatttason osaamis-
testit, ylioppilaskirjoitukset, joihin lukiokoulutus tdhtad. Se edellyttdd vahvaa osaa-
mista koko peruskoulun ajan. Lukioihin asetetaan sisaanpéaéasyn edellyttdma keskiar-
voraja. Ammatillisen koulutuksen tehtdvana on ollut opettaa kédentaitoja, joilla ih-
miset pystyvat tyollistdimaan itsensa. Siis nuorten, joiden akateemisten opintojen suo-
ritus on heikkoa, katsotaan voivan kouluttautua johonkin tarjolla olevista ammateista.
Hyvin karkeasti yleistden; jos peruskoulun paattavista pojista 15 % on erityisen tuen
tarpeessa ja he jatkavat ammatillisessa koulussa, heidan suhteellinen osuutensa on jo
30%. Sen vuoksi ammatillisessa koulutuksessa on vahvasti mukana myds opintojen

tukitoimet.

Perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen nivelvaiheen yhteisty6td on toteutettu
erilaisin tavoin. Periaatteessa jokainen oppilaitos tekee omaa markkinointity6taén
uusien opiskelijoiden rekrytoimiseksi, mutta ainakaan Pirkanmaalla tdma toiminta ei
ole kilpailua, vaan yhteistoimintaa oikeiden valintojen mahdollistamiseksi. Oppilai-
tosten vahvuusalueet tunnetaan ja henkilékuntien verkosto osaa ohjata hakijoita 16y-
tdmaan sopiva paikka. Muutaman vuoden ajan on jarjestetty myads erityista tukea tar-
vitseville omat jatko-opintopéivat, joissa huoltajatkin saavat kokonaiské&sityksen alu-
een tarjonnasta. Pirkanmaan ammatillisen erityisopetuksen koordinaatiokeskus
(PAEK) perustettiin tallaisen yhteistyon tuloksena palvelemaan alueen opiskelijoita.
(Pirkanmaan ammatillisen erityisopetuksen koordinaatiokeskuksen www-sivut

2013). Nivelvaiheyhteistyd on koettu molemminpuoliseksi hyddyksi.
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Ammatillisessa koulutuksessa mahdollistetaan jokaiselle opiskelijalle opintososiaali-
set tukitoimet. Opiskelijaterveydenhuolto, ilmainen kouluruokailu, sosiaalikuraatto-
ripalvelu ja opinto-ohjaus 16ytyvat jokaisesta oppilaitoksesta. Hyvin monessa on li-
séksi koulupsykologi, oppilaitosdiakoni, nuorisotyontekija tai muita tukitoimijoita.
Opintojen varmistuksena kaikille on mahdollista tarjota tukiopetusta kaikissa aineis-
sa. Jos nama vyleiset tukitoiminnot eivat riita selvidmaéan opinnoista, opiskelijalle
mahdollistetaan erityisopiskelija-status, jonka tuomalla lisaresurssilla voidaan jarjes-
td44 enemman koulunk&yntié tukevia toimenpiteitd. Niit4 selvitetddn lyhyesti seuraa-

vissa luvuissa.

3.4.1 Ammattiopisto

Ammatillisten oppilaitosten nimet on muutettu yleisesti ammattiopistoiksi viimei-
simméan uudistuksen my6td. Ne myos nykyaan yleensa kattavat alueellisesti entisia
pieni& oppilaitoksia ja ovat ammatillisesti monialaisia. Se kuvaa tdménhetkisté tren-
did suuruuden tehokkuudesta. Koulutuksen jarjestéjind on sek& kunnallisia toimijoita,
ettd yksityisten ja saatididen omistamia tahoja. Esimerkkind Tampereen seudun am-
mattiopisto Tredu. (Tredun www-sivut 2013). Aikaisemmin jo useasta erillisesta
ammatillisesta oppilaitoksesta muodostetut Tampereen ammattiopisto ja Pirkanmaan
ammattiopisto yhdistettiin Tampereen ja kehyskuntien yhteisessa hallinnoinnissa

oleva opistoksi.

P&&osin opinnot ovat kolmivuotisia, eli 120 ov:n kokonaisuuksia, joissa atto-aineiden
osuus on 20 ov. Vapaasti valittavia opintoja kuuluu 10 ov. Ammatillisia opintoja on
90 ov, josta tydssdoppimista minimissédén 20 ov. Opintoviikko on 40 tuntia opiskeli-
jan tyotd, josta koulutuksen jarjestdja madrittelee, paljonko siitd on lahiopetusta.
Alasta ja jarjestajasté riippuen lahiopetuksen méaara voi olla 18 — 36 tuntia/ov. Talou-
dellinen ja poliittinen tilanne sanelee lahiopetuksen méarad, koska se kuitenkin on
eniten kustannuksia aiheuttavaa toimintaa. Valtio maksaa koulutuksen jérjestajalle
kiintididyn sopimuksen mukaisen korvauksen opetuksesta, jolla pyritd&n alueelliseen

tasa-arvoon.
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Oppilaitosten opetussuunnitelmat pohjautuvat valtakunnallisiin opetussuunnitelman
perusteisiin, joita painotetaan alueellisen tarpeen mukaisesti. (Opetushallituksen
www-sivut 2013). Niiden siséllot pyrkivat vastaamaan tyoeldman sen hetkiseen tar-
peeseen ja ennakoimaan myos tulevaa tarvetta. Koulutuksen laaja-alaistuminen antaa
valmiuksia siirtyd tyotehtdvasta toiseen, perusteet elinikdiseen oppimiseen ja jatko-
opintoihin. Tavoitteet on asetettu korkealle, joka sin&dlladn antaa mahdollisuudet
huippusuorituksiin, mutta samalla aiheuttaa tarvetta auttaa osaa opiskelijoista sel-

viamaan perussisalloista.

3.4.2  Ammatillinen erityisopetus

Laki ammatillisesta koulutuksesta 630/1998
208§ Erityisopetus

Vammaisuuden, sairauden, kehityksesséa viivastymisen, tunne-elaman
hé&iridn tai muun syyn vuoksi erityisid opetus- tai opiskelijahuollon
palvelujatarvitsevien opiskelijoiden opetusannetaan
erityisopetuksena. Opiskelijalletulee laatia henkildkohtainen
opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma.

Opetus- ja kulttuuriministerio voi 9 §:n nojalla maarata, etta
koulutuksen jarjestdjan erityisend koulutustehtévana on huolehtia
erityisopetuksen jarjestdmisestd, erityisopetuksen yhteydessa
annettavasta valmentavasta ja kuntouttavasta opetuksesta ja
ohjauksesta seka opetukseen liittyvistd kehittdmis-, ohjaus- ja
tukitehtéavista.

Erityisopetuksessa voidaan poiketatdmén lain ja sen nojallaannetun
asetuksen sddnnoksisté siten kuin opetussuunnitelman tai tutkinnon
perusteissa maarataan

Tutkintojen sisallot méaéritelldadn siis opetussuunnitelman perusteissa. Tavoitteiden
saavuttaminen samoin tuloksin ei kuitenkaan valttaméatt4 onnistu kaikilta. Ihmisten
yhdenvertaisuusperiaattetta noudattaen tavoitteisiin on pyrittava silloin erilaisin tuki-
toimin. Na&itd toimia kutsutaan erityisopetukseksi. Jokainen ammattioppilaitos ottaa
oppimisvaikeudet huomioon opinnoissa lain edellyttamalla tavalla. Kognitiivisten
taitojen heikkous ja kayttaytymiseen liittyvat vaikeudet ovat yleisimpia syita. Jos ky-
se on aistivammoista tai liikuntakyvyn vaikeuksista, tukitoimet ovat taysin toisenkal-

taisia ja vammat voivat olla esteend opinnoille.
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Yleisin tapa on sindlladn huomaamaton integraatio opiskelijaryhmissé. Erityisen tuen
tarve voidaan huomata eri vaiheessa opintoja. Jos nivelvaiheessa saadaan l&hettavalta
koululta tieto aiemmasta tarpeesta, se tulee otetuksi huomioon heti opintojen alussa.
Hyvin monesti se tapahtuu vasta opintojen edetessa, jolloin voidaan tukitoimet kayn-
nistaa tilapéisestikin. Tukiopetus ja erityisopetus ovat termeind eri sisaltoisia. Tu-
kiopetus kuuluu kaikille tarvitessa, mutta erityisopetukseksi tuki voidaan maaritella
vain sen jalkeen, kun opiskelijalle on tehty henkil6kohtainen opiskelujen jarjestamis-
t& koskeva suunnitelma (HOJKS).

Laissa mainitut termit ohjaava, valmistava, valmentava ja kuntouttava opetus ovat
erillisia erityisopetuksen tilanteita, joissa ei vield ole ammatillista tavoitetta. Ohjaava
ja valmistava opetus antaa valmiuksia siirtyd ammatillisiin opintoihin. Esimerkiksi
maahanmuuttajien ammattiopinnot voivat tarvita Kieliopintoja valmistavana opetuk-
sena. Se ei sindll&dan tayta erityisopetuksen kriteereitd, mutta voi olla koulutuksen

jarjestdjan erityinen koulutustehtava.

Valmentava ja kuntouttava opetus tarkoittaa elaménhallinnan perusteiden opettelua
toisen asteen koulutuksen piirissd. Miksi sitd sitten sanotaan ammatilliseksi koulu-
tukseksi, on varmaan poliittinen kysymys. Yleissivistavalla puolella koulutusmaara-
rahat ovat niukemmat, vaikka opiskelun tavoitteet ovat selvasti elamisen opettelua.
En haluaisi ndhda sita statuskysymyksend, jolla erotellaan opiskeluun kykenevia lu-
kioon tai ammatilliseen joukkoon. Kuntoutus on vaikeimmissa tapauksissa oleellisin
osa koulunkédynnista. Valmentava ja kuntouttava opetus voi mahdollistaa siirtymisen
ammatilliseen peruskoulutukseen, mutta yhtd hyva tavoite on tukea omatoimista

elamista.

3.4.3 Inkluusio

Salamancan julistuksesta ldhteneen tasa-arvoperiaatteen mukaan kaikille on taattava
mahdollisuus toimia yhteiskunnassa kykyjensd mukaisesti. Nykyisin puhutaan in-
kluusiosta, joka ideaalina tarkoittaisi, ettd kaikki voisivat opiskella samoja asioita
vammoistaan tai sairauksistaan huolimatta. (Vammaisneuvoston www-sivut 2013).

1980-luvulta lahtien koulutusta on suunnattu inkluusiota kohden. Perusopetuslakia
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tulkitaan siten, ettd kenenké&an ei tarvitse lahted kotipaikkakunnaltaan kouluun, vaan

perusopetus mukautuu opiskelijan tarpeisiin.

Erityispedagogiikan professori Timo Saloviita on tutkinut inkluusiota ja sen toteutu-
mista pitkd&n. H&nen persoonalliset ja provokatiiviset véitteensa avaavat kasitetta eri
suuntiin. Oppimistulokset samassa ryhmassa ovat tutkimusten mukaan parempia kuin
erityisryhmissa, samoin muun ryhman kasvaminen erilaisuuden ymmartamiseen. L&-
hikouluperiaate perusopetuksessa on kasvatuksellisesti oikea tapa, mutta tukiresurs-

seja se tarvitsee. (Timo Saloviidan www-sivut 2013).

Ammatillisella puolella jokaiselle on tarjottava kykyjensa mukaista mahdollisuutta
opiskeluun. Ammattien ja koulutuksen vaatimukset kuitenkin rajaavat niitd, eika
puhtaaseen inkluusioon ole reaalista mahdollisuutta paasta. Toisen asteen opinnoissa
inkluusioperiaate on hieman ristiriitainen, silla kaikki parhaiten tuetut oppimisympé-
ristot ovat ammatillisissa erityisoppilaitoksissa. Niissa kuitenkin voi tavoitteena olla
valmentautuminen itsendiseen eldmiseen ja omatoimisuuteen, ei niinkaan tyon teke-
miseen. Mielestani inkluusion olisi siis edettavd myos yleissivistavassa ymparistossa,

eli lukiossa.

Opiskelupaikkojen karsiminen haja-asutusalueilta ja keskittdminen suuriin asutus-
keskuksiin estéé tehokkaasti inkluusion ajatuksen. Resurssit ehk& on helpompi suun-
nata yhteen kohteeseen, mutta opiskelijat joutuvat muuttamaan kotoa tai kulkemaan
kohtuuttomia matkoja. Ammattiopintojen saavutettavuus alueellisesti heikentyy kai-
ken aikaa, ja on samalla eriarvoistamassa nuorisoa. Monialainen resurssikysymys,
jossa toimitaan kulloisenkin poliittisen nakemyksen ja taloustilanteen mukaan.

Inklusiivinen koulutus vaatii runsaasti resursseja ja jaénee siksi vain tavoitteeksi.
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/ Laki ammatillisesta koulutuksesta 630/1998 \

27 a § Esteettomyys ja opiskelijaksi ottamisen edellytykset

Hakijan terveydentilaan tai toimintakykyyn liittyvé seikka ei saa olla
esteend opiskelijaksi ottamiselle. Opiskelijaksi ei kuitenkaan voida ottaa
sitd, joka ei ole terveydentilaltaan tai toimintakyvyltdan kykeneva
opintoihin liittyviin kdytdnnon tehtéviin tai tydssdoppimiseen, jos 32
§:ssd tarkoitettuihin opintoihin liittyvat turvallisuusvaatimukset sitd
edellyttavat ja jos estettd ei voida kohtuullisin toimin poistaa.

Kun kysymys on 32 §:ss& tarkoitetuista opinnoista, opiskelijaksi
ottamisen esteend on myds tdman lain 32 §:n, .... mukainen
opiskeluoikeuden peruuttamista koskeva paatos, jos toisten henkildiden
terveyden ja turvallisuuden suojelemiseen liittyvat seikat sitd
edellyttavat.

Koulutuksen jérjestajan tulee antaa opiskelijaksi pyrkiville tieto siita,

minkalaisia terveydentilaa koskevia vaatimuksia ja muita edellytyksia
opintoihin liittyy.

3.4.4 Integraatio

Yleisin erityisopetuksen tapa on opiskella integroituneena perusopetusryhméssa, jos-
sa kuitenkin voidaan huomioida erityistarpeet. Lain madrittelyssa ei lahdetd mistaén
diagnoosipohjaisesta tarpeesta erityiselle tuelle, vaan kun ongelma todetaan, sille on
tehtdva jotain. Impulssi selvitystarpeelle voi tulla opiskelijalta itseltdan, opettajalta
tai huoltajien taholta. Paasaantoisesti pyritaan etsimaan ongelmiin helpotusta erilaisin
opetusjarjestelyin, jotka eivat ole mahdollisia kaikkien kohdalla. Téllaisia ovat esi-
merkiksi pienryhmé- tai yksiloopetus, erilaista materiaalia tai oppimisympaéristoja,
mukautettuja tavoitteita, aikataulujoustoja. Kaytdnndssa siis henkilokohtaisempaa
huomiota kuin isossa ryhmassé on mahdollista saada. Tastd johtuen se aiheuttaa kus-
tannuksia, joihin saa lisarahoitusta. Lisdarahoitus on mahdollista vain virallisen
HOJKS-asiakirjan perusteella, johon on kirjattu tukitoimien tarpeen syy, suunnitellut
toimet ja seuranta. HOJKS voidaan laatia tilapdiseksi, mutta se voi olla tarpeen koko
opiskelun ajan. HOJKS ei tarkoita automaattisesti heikompaa osaamisen tasoa, vaan
sen auttamana pyritdan saavuttamaan opetussuunnitelman tavoitteet. 1sossa ryhmassa

ohjaukseen kaytettavissa oleva aika on aina jostain pois, ja niinpa voidaan olla huo-
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lissaan my6s muun ryhmén saamasta ohjauksesta, jos ryhméa on kovin heterogeeni-

nen.

3.4.5 Erityisluokka

Tavallisissa ammattioppilaitoksissa voi myos olla omia erityisluokkia, jolloin koko
ryhma opiskelee samaa ammattialaa pienryhméssa ja usein mukautetuin tavoittein.
Pa&syvaatimuksena luokalle on yksilollistetty perusopetus, jolloin ammatin oppimi-
nenkin aloitetaan siltd pohjalta. Opiskeltaviksi aloiksi on muotoutunut ammatteja,
joissa voi tyollistyd yksinkertaiseen, toistuvaan, tai avustavaan tydtehtavaan. Niitd
toita tosin on tarjolla nykyisin hyvin vahan. Erityisluokkien statuksella ei ole mairit-
televa maine leimaamisen pelon takia, mutta toisaalta se on ainoa tapa saada yksilol-
listd opetusta pienessa ryhmassé. Erityisopetuksessa olleita peruskoululaisia tutkitta-
essa tulokset ovat samansuuntaisia. Pitkaan erityisryhmassé oleminen vaikuttaa itse-
tuntoon, toisaalta erityisryhmén kautta voi saada positiivisia oppimiskokemuksia,

jotka taas auttavat motivaation I0ytamiseen. (Savioja 2007).

Empiirisen tuntemuksen mukaan pienryhmissa tapahtunut ammatillinen oppiminen
antaa mahdollisuuden yksiléllisempaén kasvamiseen ja aikaa sisdistaa asioita. Opet-

tajan parempi lasnédolo véhentad kayttaytymishairioita ja tukee kasvua.

3.4.6  Ammatillinen erityisoppilaitos

Nykyisten ammatillisten erityisoppilaitosten historia on kiinnostava ja kirjava. Mo-
nella juuret juontuvat sotavammojen aiheuttamista kuntoutus- ja koulutustarpeista,
vanhoista kehitysvammaisten hoitolaitoksista, sekd kasvatus- tai rangaistuslaitoksis-
ta, kuten poikakodeista. Nykyisin niitd on 5 kappaletta, tosin toimipaikkoja on useita
kymmeni&. Niilld on erityinen koulutustehtéva, joka siséltdd myos tutkimusta ja kon-
sultointia. Ammatilliset erityisoppilaitokset ovat koulutusalan kehityskeskuksia, joi-
den kokeilut, toimintatavat ja asennekulttuuri ovat edelldkavijoita muulle koulutuk-
selle. Opiskelijamaéarat ovat vahenemassd, vaikka tarve kasvaa. Naissé erityisoppilai-

toksissa kuntoutuksen osuus on huomattavan tarkea.

25



4 ESTEETTOMYYS AMMATILLISESSA KOULUTUKSESSA

4.1 Yhdenvertaisuus

Suomen perustuslain 68 mukaan kansalaiset ovat yhdenvertaisia, eika heitd saa aset-
taa eriarvoiseen asemaan henkil6dn kohdistuvien syiden vuoksi, kuten ién, etnisen tai
kansallisen alkuperén, kansalaisuuden, Kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
terveydentilan, vammaisuuden, sukupuolisen suuntautumisen tai muun vastaavan
syyn perusteella. Téstd on kehittynyt laki yhdenvertaisuudesta L21/ 2004. Se velvoit-
taa niin yksityista kuin julkista toimijaa huomiomaan sellaiset toimintatavat, jotka

edistavat ihmisten tasa-arvoista kohtelua.

Yhdenvertaisuuden aari-ilmaisuna pidetddn syrjintdd. Valiton syrjintd on toimintaa,
joka saattaa henkilon eriarvoiseen asemaan yksittdisessa tilanteessa, mutta vélillinen
syrjinta voi olla ettd ndenndisen neutraali kohtelu tai kdytantd johtaa syrjiviin loppu-
tuloksiin. (Sisdasianministerio www-sivut 2012). Positiiviseksi syrjinnéksi nimet&éan
toimintaa, jolla joistain syystd heikommassa asemassa olevaa henkilod tai ryhméaa
voidaan kohdella paremmin kuin valtavdestdd. Koulussa jopa erityisopetusta voitai-

siin pitaa tallaisena toimintana.

Yhdenvertaisuudesta saa poiketa kuitenkin koulutukselliseen toimintaan liittyvissa
tilanteissa (L21/2004 283, 38,783), jolloin 10ytyy perusteltu syy erilaiseen kohteluun.
Esimerkiksi ikddn perustuva eriarvoisuus on hyvéksyttava syy ammatillisen koulu-
tuksen jarjestdmisessa. Laki ammatillisesta koulutuksesta 278a antaa my0ds perusteet
opiskelijavalinnalle rajata opiskelumahdollisuuksia. “Hakijan terveydentilaan tai
toimintakykyyn liittyvé seikka ei saa olla esteend opiskelijaksi ottamiselle. Opiskeli-
jaksi ei kuitenkaan voida ottaa sitd, joka ei ole terveydentilaltaan tai toimintakyvyl-

tdan kykeneva opintoihin liittyviin kdytdnnon tehtéviin tai tyossdaoppimiseen, jos 32
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8:ssd tarkoitettuihin opintoihin liittyvat turvallisuusvaatimukset sitd edellyttavéat ja

Jos estettd ei voida kohtuullisin toimin poistaa.”

4.2 Saavutettavuus

Invalidiliiton Esteettdmyysopas selittdd esteettomyys-termin englanninkielisen vasti-
neen, “barrier-free”, tuovan siithen negatiivisen sdvyn. Sen vuoksi rinnalla kaytetty
“accessibility”, joka suomeksi on k&annetty saavutettavuudeksi, taydent&é ajatuksen
koskemaan my6s muuta kuin fyysistd ymparistéd. Saavutettavuus kuvaa paremmin
mahdollisuuksia vajavaisin kyvyin osallistua mahdollisimman hyvin toimintaan mu-
kaan. Esimerkiksi internetin kéytto tuo tiedonsaannin jokaisen lahelle maantieteelli-
sesta sijainnista huolimatta. Erityisesti toisen asteen oppilaitoksia koskettavan teok-
sen “Kaikille yhteiseen ammatilliseen oppilaitokseen” kannanotoissa molemmat ter-
mit on sovitettu saavutettavuuden alle. Teoksesta I6ytyy fyysisen esteettémyyden
rinnalle my6s muita tarkastelunakdkulmia, kuten psyykkinen, sosiaalinen ja asenteel-

linen esteettomyys tai saavutettavuus. (Eskola 2008).

4.3 Esteettomyyden muotoja

On lahestymistapakysymys, puhutaanko saavutettavuudesta vai esteettomyydesta.
Saavutettavuus tuntuu positiivisemmalta ilmaukselta, mutta esteettémyys on pidem-

paan kaytetty ja herattavampi ilmaus, joten kdytan lahtokohtaisesti sité.

Tuotteiden ja palvelujen tasa-arvoinen saatavuus on sivistysvaltioiden sopimien peri-
aatteiden mukainen tavoite jo Yhdistyneiden Kansakuntien ihmisoikeuksien julistuk-
sen myo0td. Saatavuus tarkoittaa sité, ettd tuotetta tai palvelua yleensékin on saatavis-
sa. Esteettdmyys puolestaan kuvaa sitd miten erilaisilla ihmisilla on mahdollisuus
tavoittaa ne. Esteettdmyys voidaan jakaa monin perustein. Tdssa luvussa pyritaan

néita ndkokulmia ja termien siséltéd avaamaan.
Ammatillisen toisen asteen koulutuksen esteettomyyttd ei ole kovin paljoa tutkittu.

Korkea-asteen opinnoissa se tuli pinnalle 2000-luvun vaihteessa, ja jokainen yliopis-

to ja ammattikorkeakoulu tekivat tutkimuksia ja ohjeistuksia esteettémyyden mah-
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dollistamisesta heiddan opinnoissaan. Ideologiaa ja terminologiaa voi heidan tuotok-
sistaan 10ytad4, mutta koska opinnot ovat hyvin teoreettispainotteisia, ne eivat sinél-
I&&n ole toisen asteen koulutukseen sellaisenaan siirrettavissa. Esimerkiksi fyysiset
vammat eivat ole niin suurena esteend maisterin t6issé kuin ne ovat séhkélaitosasen-
tajalla. Esteeton opiskelu korkea-asteen oppilaitoksissa, (ESOK) —hanke, toteutettiin
vuosina 2007-2009 tukemaan ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen esteettomyytta.
ESOK-raportissa todettiin myos, etté fyysisen esteettomyyden eteen on tehty oppilai-
toksissa toita pitkaan, mutta psyykkisia ja sosiaalisia esteita ei ole huomattu. (Estee-
ton korkeakouluopiskelu 2010). Toiselta asteelta tdman tyyppiset valtakunnalliset
projektit ovat puuttuneet.

Ammatilliset erityisoppilaitokset ovat erityistehtdvansa ja historiansa vuoksi edellé-
kavijoita ammatillisen koulutuksen esteettdmyyden kehittdmisessa. Esimerkiksi Kes-
kuspuiston ammattioppilaitos on ollut nakévammaisten koulutuksen asiantuntijana
Suomessa (Keskuspuiston www-sivut 2013). Heidan tietdamystaan kaytetadn muiden
toimijoiden avuksi. Téllaisena oppilaitosten yhteistyond on syntynyt mm. “Esteeton
amis”-sivusto, jossa opiskelun esteettomyyttd késitellddn monenlaisten ndkékulmien

kautta. (Esteetén amis www-sivut 2012).

4.3.1 Fyysinen esteettomyys

Ihmiset ovat fyysisiltd ominaisuuksiltaan kovin erilaisia. Kokoerot, kétisyys, varina-
ko tai vaikkapa kipukynnys ovat fyysisia ominaisuuksia, joiden perusteella selvidm-
me eri tavoin eteen tulevista ongelmista. Jossain vaiheessa fyysisid ominaisuuksia
aletaan kutsua vioksi tai vammoiksi, sairauksiksi tai kyvyttomyyksiksi. Silloin ihmi-
sen toimintaedellytykset ovat keskimaaréista tervettd ihmista heikompia ja he ovat
esteellisida saavuttamaan samat mahdollisuudet kuin terveet. Tyypillisimpié esteitd
ovat liikuntarajoitteet, jolloin kulkureittien tekeminen tasaisiksi ja ovien avaaminen

séhkaisesti helpottaa jo merkittavasti saavutettavuutta.
Fyysisia rajoitteita ovat liséksi aistivammat. Niihin on osittain saatavilla henkil6koh-

taisia apuvalineitd, kuten silmélasit tai kuulolaite, mutta myods fyysisen ympériston

rakenteilla voidaan helpottaa eldamistd. Valaistus ja riittdvat kontrastit tuovat heik-
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konakdiselle tukea liikkumiseen. Induktiosilmukka yleisissa tiloissa antaa mahdolli-
suuden huonokuuloiselle kuulla halutun esityksen muun taustamelun haittaamatta.

Tekniset apuvélineet ovat jatkuvassa kehityksessa.

Esteettomyydella tarkoitetaan padsaantoisesti fyysisen ympariston aiheuttamien vai-
keuksien helpottamista paremmalla suunnittelulla ja rakentamisella. Fyysinen ympé-
risté on laajentunut huomiomaan liikuntarajoitteiden liséksi myods kuulo- ja nako-
vammat. Fyysisen ympariston suunnittelussa erityisryhmié palveleva toteutus ei ole
pois normaalitoimintakykyisiltd. T4t kutsutaan desing for all”-termilla (DfA), ja se
otetaan jo julkisten tilojen rakennusmaardyksissa huomioon. Esteettdméan ympariston
rakentamisen arviointimenetelmana voidaan kayttda ESKEH kriteeristod ja asuinra-
kennuksissa ARVI-menetelmad. Ne on kehitelty vammaisjérjestdjen ja tutkimuslai-

tosten yhteistyona. ( Invalidiliitto Ry:n www-sivut 2013)

4.3.2 Psyykkinen esteettomyys

Psyykkinen saavutettavuus voidaan ndhda mielen hyvinvointina, joka tarjoaa evéitéa
ja voimavaroja oppimiseen ja kehittymiseen. Kouluterveyskyselyn 2008 mukaan toi-
sen asteen opiskelijoilla mielen hyvinvointiin liittyvid ongelmia ovat mm. yksinai-
syys, kavereiden puute, masennus, suorituspaineet, sekd vaikeudet opiskelussa ja
muilla elaméan alueilla. (Eskola, Seija; Jokinen, Anu & Rentola, Liisa 2008)

Asenteet ja arvot niin yhteiskunnallisten toimijoiden kuin opiskelijoiden osalta ovat
osa psyykkisté esteettomyyttd. (Ammattikasvatuksen aikakauskirja 2011). Tiukat ja
rajoittuneet asenteet vaikuttavat opiskeluilmapiiriin ja voivat siten estda luovuuden
kéayttod. Toisaalta liika vapauden korostaminen saattaa olla toisille haittana mééritel-

|4 tarvittavia saavutuksia opiskelussa.

Psyykkinen esteettomyys on ihmisen henkisien ominaisuuksien aikaansaamaa. Kog-
nitiiviset kyvyt voivat olla I&htokohtaisesti niin heikot, ettei normaaliin kanssak&dymi-
seen, oppimiseen tai tekniseen toimintaan ole riittdvida valmiuksia. Ne voivat myos
muuttua i&n myo6ta. Mielenterveysongelmat ja muistisairaudet ovat yleisimpid invali-

disoivia sairauksia, jolloin henkil6 saattaa lakata saavuttamasta entisid palveluja ja
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uusien vaatimusten opettelu on mahdotonta. Vanhusvéeston ja toimintarajoitteisten
esteend yhteiskuntaan osallistumiseen on usein uuden tekniikan pelko. Jos vaihtoeh-

tona on vain tietotekniikan kaytto, se saattaa rajoittaa merkittavasti vapautta.

Syrjaytymiskehityksessa eri esteet kumuloituvat. Esimerkiksi fyysiset ominaisuudet
voivat aiheuttaa sosiaalisia ongelmia, jopa mielenterveysongelmia tai paihdekayttoa,
ja sité kautta tulevat myds taloudelliset ongelmat. Olen téssa kéyttanyt sekaisin hul-
vattomasti termeja este ja syrjaytyminen. Mielesténi syrjaytymistermi, niin kulunut
kuin se onkin, kuitenkin kuvaa sita kehityspolkua joka helposti alkaa silloin kun ih-
minen ei katso tulleensa ymmarretyksi. Han ei kuulu joukkoon, ei pysty osallistu-
maan tai ei edes katso sitd tarpeelliseksi. Koulun pitdisi kaikilla asteillaan olla kiin-
nostunut oppilaiden ja opiskelijoiden mahdollisuuksista selvita opinnoista tukemalla

ja auttamalla. Tukemista on myos oikeaan uravalintaan ohjaaminen.

4.3.3 Sosiaalinen esteettémyys

Psyykkinen ja sosiaalinen esteettdomyys voivat olla vaikeasti toisistaan erotettavia.
Kumpaankin liittyy myods asenteet mukaan. Jos sosiaaliseen esteettdmyyteen luetaan
ihmisten kanssa toimiminen, arvostukset ja normit, psyykkinen esteettdmyys on néis-
t4 tilanteista valittyvan tiedon ja kokemuksen vaikutus henkiseen olotilaan. (Ranta-
kokko 2010). Sosiaalinen este voi tarkoittaa sit4, ettd henkilon kontaktin ottaminen
toisiin ihmisiin, viranomaisiin tai palveluihin on vaikeaa. Osin se voi johtua henkil6-
kohtaisista ominaisuuksista kuten ujoudesta tai Kielitaidottomuudesta, mutta esiker-
kiksi myos tekniikan kehittyminen on ohjannut ihmiset k&yttdméaan internet-palveluja
joihin kaikilla ei ole mahdollisuuksia. Ei ole tarvittavaa tekniikka ja osaamista. Kou-
lumaailmassa se voisi tarkoittaa myos itseluottamuksen puutetta, jolloin oma tahto on
toisen ohjailtavissa joko ryhmépaineen johdosta, koulukiusaamisesta johtuen tai

muuten heikon itseohjautuvuuden takia.

Sosiaalinen tai kulttuurinen saavutettavuus tarkoittaa sitd, ettd omasta taustayhteisos-
tdan riippumatta opiskelija tulee huomioiduksi ja tasa-arvoisesti kohdelluksi ja toi-
saalta han ymmartaa vallitsevan kulttuurin ominaispiirteet. Se vaatii koululta ymmér-

rysta opettaa toimintatapoja, eika olettaa kaikkien niit4d osaavan noudattaa. (Eskola

30



2008, 46-49). Oppiminen kulttuurien valilla on monensuuntaista. My6s nuorison ala-
kulttuurit kuuluvat tahén sosiaaliseen esteettomyyteen. Esimerkkina voisi pitaa tie-
tynlaisen vaatetuksen kayttamistd oman kulttuurin mukaisesti. Se on sallittavaa va-
paissa oppimistilanteissa, mutta tyoturvallisuus- tai hygieniasyistd ammattiopinnoissa

tai tyOpaikoilla se ei sovi.

Erds ihmisien mahdollisuuksia rajaava tekija on nykyisin tietotekniikka. Tietotekni-
sen saatavuuden haittoina ovat seka taloudelliset ettad tekniset mahdollisuudet paasta
jatkuvassa muutoksessa olevassa laite- ja ohjelmakehityksessa ajantasolle. Kognitii-
visella puolella jatkuva kehitys vaatii yllapitdméaan osaamistaan. Termien ja lyhen-
teiden Kirjo rajaa tehokkaasti ikaantyvien tai vajaakykyisten omatoimista tietotek-
niikkaharrastusta. Merkittdvana haittana pidetddn myos vieraskielisia ohjeita. Séh-
koisten viestimien k&ytettavyys on vield suurelta osin myos teknisesti haasteellista.
Liikenne- ja viestintdministerié on vuonna 2005 kirjannut ”Kohti esteetontd viestin-
taa”-toimenpideohjelman, jonka avulla oli tarkoitus saattaa suomalaiset tasa-
arvoiseen asemaan tietoteknisten palvelujen saatavuudessa ja kaytettavyydessa.
Etenkin julkishallinnon verkkopalvelujen siséllollinen esteettémyys ja saatavuus oli-
vat painopisteind. Seurantaraportissa 2010 tunnustettiin toimenpiteiden vaatimatto-
muus ja kehotettiin ottamaan paremmin huomioon vajaakuntoisten mahdollisuus

osallistua séhkdisten palveluiden kayttoon. (Liikenne- ja viestintdministerio 2010).

Maahanmuuttajien opiskelun esteistd suurimpana pidetaan kielivaikeuksista johtuvia
ongelmia. Ammatillisen koulutuksen teoreettisuus ja ammattiaineiden késitteellisyys
vaatii hyvan Kielitaidon, samoin sosiaalisen ymparistén muodostuminen. Heidén
koulutuksensa vaatisi yksilollisempééa toteuttamista ja suomenkielen laajempaa har-

rastamista opintojen alussa. (Kilpinen 2009. 81-82).

4.3.4 Taloudellinen esteettdmyys

Toinen helposti hahmotettava esteettomyyden laji on taloudellinen esteettémyys.
Hyvinvointivaltio takaa kaikille jasenilleen perustoimeentulon ja peruspalvelut, ku-
ten terveydenhoidon ja lasten paivéhoidon ja koulutuksen. Kuitenkin henkilon tai

perheen kaytettavissa olevien varojen puute helposti estdd harrastamasta aivan mité

31



tahansa ja kuinka usein tahansa. Kulttuuriharrastukset ja matkailu ovat tietenkin tar-
keitd asioita, mutta niiden puutteen ei kuvittelisi syrjayttdvan ketédan yhteiskunnasta.

Sen sijaan opiskelun kustannukset voivat sen jo tehdakin.

Taloudellinen esteettdmyys on periaatteessa toisen asteen koulutuksessa hallittavissa
oleva asia. Koulutus on osallistujalle ilmaista, kouluateria on ilmainen, osa koulu-
matkoistakin korvataan jollain muotoa. Kustannuksia tulee materiaaleista ja matkois-
ta ja etenkin jo omillaan asuville opiskelijoille muu elaminen aiheuttaa kustannuksia.
Suomessa ei siis pitdisi taloudellisia esteité opiskelulle olla. Omien asioidensa priori-
sointi varmasti aiheuttaa tunteen, jonka mukaan opiskelu tulee rasitteeksi taloudelle.

4.3.5 Pedagoginen esteettomyys

Pedagoginen esteettomyys tarkoittaa sita, ettd kaikilla on oikeus saada opetusta, op-
pia ja opiskella omien kykyjensé ja edellytystensd mukaisesti. Opetuksen tavoitteet
maaritell&&n siten, ettd ne vastaavat realistisesti yksilon taitoja. Sitd varmistamaan on
olemassa yksil6llisid tukitoimia, kuten esimerkiksi lukiopetus, apuvélineité ja sovel-

lettuja aikatauluja opiskelussa. (Ammattikasvatuksen aikakauskirja 3.2011, 69).

”Pedagogisen saavutettavuuden perustekijoitad ovat oppimisymparisto, jossa opiskeli-
ja tuntee olonsa turvalliseksi ja jossa hén voi vapaasti ilmaista itsedén ja omia ajatuk-
siaan. Pedagogisesti saavutettavassa oppimisymparistdssa vuorovaikutus toimii tasa-

vertaisesti eri osapuolten valilla.” (Invalidiliitto Ry:n www-sivut 2013).

Koulumaailmassa pedagogista esteettomyyttd voidaan kayttdd inkluusion synonyy-
mind. Kaytdnndssa se voisi tarkoittaa erilaisten opetusmenetelmien kaytt6a, oppi-
maan oppimisen harjoittelua, vaihtoehtoisia osaamisen nayttotapoja, arvioinnin mo-
nipuolistamista ja osaamisen tunnistamista. Myos tietotekniikan kéytto pedagogisena

valineend tuo seka vapauksia, ettd vaikeuksia esteettdomyyden varmistamiseen.
Erilaisten esteettdomyyskategorioiden rajanveto on vaikeaa, kuten ndiden maarittely-

jen kautta voi havaita. Asiat riippuvat toisistaan; jonkin asian aiheuttama syy voi olla

vaikuttamassa toiseen, joka sitten jo muodostuu esteelle etenemisessa. Esteiden ohit-
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tamiseen on erilaisia mahdollisuuksia, ja vain avoin suhtautuminen antaa tilaa kokeil-
le kuinka mahdollisimman moni opiskelija voisi selvitd itseadn kiinnostavalla alalla

lahtotilanteestaan huolimatta.

5 TUTKIMUS

5.1 Tutkimusongelmat

Tutkimuksen laht6kohtana on opintojen esteettdmyys niiden opiskelijoiden kohdalla,
jotka ovat alalle valituiksi tulleet. Koulutukseen p&asy on oma esteettomyysongel-
mansa, mutta siihen lienee yhteiskunnan realiteetit maaradvéassa asemassa. Samoin
opiskelijan omat taustat ja ymparisto, jotka varmasti vaikuttavat opintoihin, ovat tut-
kimuksen ulkopuolella. Talla tutkimuksella haetaan niitd seikkoja, joihin koulu ym-
péristond, instituutiona ja tydyhteisond saattaa olla vaikuttavana tekijana.

Opiskelun keskeyttaminen on aina aari-ilmio, joka nayttaytyy selkeana tunnusluku-
na. Oppimistulokset ovat niin yksilon kuin yhteiskunnankin taholta térkeit4 asioita.
Niiden yhteismitallinen arviointi 1api oppilaitoskentdn on mahdoton tehtdva. Koulun
pitéisi kuitenkin olla huolissaan myds siitd, ettd jokaisen opiskelijan resurssit tulevat
hyodynnettya parhaalla mahdollisella tavalla. Kaikilta ei voi odottaa samanlaista tuo-
tosta eikd kannata pyrki& vain minimisuoritteeseen, koska sekin on yksilén kannalta

huono valinta.

Kokemukseen ja aikaisempaan palautteeseen sek& aihetta sivuaviin tutkimuksiin
pohjautuen olen tiivistanyt tutkimusongelmat seuraaviin kysymyksiin, joihin kyselyl-
I4 ja haastatteluilla haen vastausta.

1. Miten opiskelijat kokevat opiskelun mielekkyyden?
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2. Mita ongelmia opiskelija kokee kohtaavansa opiskelussa?

3. Miten opiskelua voitaisiin tehostaa?

5.2 Kohderyhma

Ty6paikkani on Tampereen seudun ammattiopiston (TREDU) Hepolamminkadun
kampus. Uusi organisaatio aloitti vuoden 2013 alusta, joten kdytédn sen mukaisia ter-
mejd, vaikka tutkimukseni alkoi jo edellisen koulutuksenjérjestdjan aikana, ja taus-
tamateriaaleissa kdytetddn Tampereen ammattiopistoa tai Hepolamminkadun yksik-
kod termeind. On luonnollista ettd hain tutkimukseen kohderyhmén laheltd. Tavoit-
teena on l0yt&a jotain omaa ympéristod ja omaa virkatyota hyodyntavaa tietoa. Tar-
koituksena ei ole 10ytaa vastauksia maailmaa pelastamaan, mutta jos omaa toimintaa

pystyy parantamaan, olemme edistyneet.

Varsinaisina asiantuntijoina koulunkdynnin ongelmissa ovat juuri ne opiskelijat, jot-
ka ovat itse vaikeuksia kohdanneet. Erityisesti sellaiset, jotka ovat joutuneet jopa
keskeyttamaan opinnot. Heidén saamisensa haastatteluun suuremmin joukoin tuntui
vaativalta, joten otin kohteeksi ensisijaisesti paattavat luokat. Heill& on pisin koke-
mus oppilaitoksesta ja saattaisi olla jopa omien kokemusten kautta analysoituna

omaa historiaa.

53 Kysely

Tiedonhankintamenetelmid on monia. Opiskelun esteiden selville saamiseksi kéytet-
tavissa olisi ollut olemassa oppilaitoksen henkilokunnan monivuotinen kokemus ja
viralliset tilastot. Halusin kuitenkin enemman opiskelijoiden omaa nakemysta esiin,
ja paadyin tekemaan kyselyn kaikille paattavien luokkien taysi-ikaisille opiskelijoil-
le. Survey-menetelmd on suurehkolle joukolle tarkoitettu tiedonhankintamenetelma,
jossa kyselld&dn mielipiteitd ja taustamuuttujia, joiden avulla saadaan tilastollista
nayttéa. (Hirsjarvi 2007, 130) Suorittamani kysely ei siis sindllaan ole puhdas sur-

vey, koska taustamuuttujia ei tarvita. Kohderyhmaé yhdistad sama eldmantilanne
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koulutuksen ja idn suhteen, eikd sukupuolellakaan ole tdssd merkitystd. Tavoitteena
kun on l0yt&a jotain konkreettista opiskelua haittaavaa syytd, joka voi olla hyvin yk-

sil6éllinen.

5.3.1 Kyselyn tausta-aineisto

Usean vuoden kokemuksella ammatillisen koulun opiskeluongelmista osasin jo en-
nakoida joitain asioita. Opiskelua pidetd&n haastavana, jos peruskoulussa on jaanyt
monia asioita hyvin heikolle osaamiselle. Kokemukseen perustuen mm. matematii-
kan taidot ovat aika puutteelliset, vaikka Pisa-tutkimusten mukaan ollaan maailman
huippua. (Opetusministerion www-sivut 2013.) Ammatillisen koulutuksen pakollis-
ten matematiikan opintojen siséltd on sellainen, jonka pitdisi antaa jatko-
opintokelpoisuus. Kéytettavissa oleva opiskeluaika on kuitenkin tavoitteisiin verrat-
tuna hyvin pieni, jos aikaa taytyy kayttda koko peruskoulun asioiden kertaamiseen.
Tama on siis empiirista osaa ilman tutkimusléhteita. Tosin Opettajalehdessa 8.1.2013
kerrottiin hurjia juttuja Turun ammattikorkeakoulussa tehdysta insindoriopiskelijoi-
den peruslaskutaidon testauksesta. Kyse oli viel& ylioppilaiden osaamisen tasosta.

Tampereen ammattiopiston laatujarjestelméan kuuluu opiskelijoille tehtavat kyselyt.
INKA (EduCluster Finland www-sivut 2013) on Jyvéskylan yliopiston yll&pitama
koulutuksen arviointijarjestelma. Sen avulla koulutuksen jarjestajat voivat suorittaa
vertaisarviointia, mutta myos yksittdiset oppilaitokset vaikkapa luokkakohtaisesti
pystyvat ndkemaan vastausten perusteella tilanteensa ja reagoimaan niihin. Kéytin
taustamateriaalina taman INKA-kyselyn tuloksia ja joiltain osin pyrin [0ytamaan tar-
kennuksia sieltd esiin nousseisiin asioihin. Koko ammattiopiston palautteissa huoma-
si eri-ikéisten opiskelijoiden palautteen antamisen tason. Osa vastauksista oli hyvin
monisanaisia ja perusteltuja, todella hyvin argumentoituja asioita, joita olisi kuunnel-
tava herkalld korvalla. Osa hyvinkin vah&sanaisia, mutta joista asia jotenkin tuli
esiin. Tassd omassa kyselyssani yritin muotoilla kysymykset yksiselitteisimmiksi,

jotta vastaaminen olisi helppoa.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) tekee vuosittain kouluterveyskyselyn. (Kou-

luterveyskysely 2011.) Se on koskenut vuodesta 2008 myds ammatillisia oppilaitok-
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sia, ja sen tulosten perusteella nostin myds muutamia kysymyksid omaan tutkimuk-
seeni. Sen mukaan kolmasosa pirkanmaalaisista ammattiopintoja suorittavista tuntee
tarvitsevansa apua opinnoissaan. Lahes yhtd monen mielestd kouluissa tydméaéara on
lilan suuri. Mista se sitten koostuu, ja vaikuttavatko olosuhteet raskauteen, olisi mie-

lenkiintoista tietaa.

5.3.2 Tutkimusmenetelma

Opiskelun esteiden tutkimiseen on kéytettavissa useita l&hestymistapoja. Tahan tut-
kimukseen valikoitui laadullinen menetelmd, jossa tiedonkeruutapana kaytettiin ky-
selyd ja sitd tdydennettiin vapailla vastauksilla saman aihealueen tarkentamiseksi.
Tavoitteena oli saada erilaisia kokemuksia opiskelijajoukosta. Lukumaara tai esiinty-
vyys ei ollut merkitseva, ainoastaan sellaisten asioiden esiin nouseminen, joka voisi
antaa koulun henkilostolle kehittdmisideoita. Sen vuoksi mydskaan taustamuuttujien,
kuten sukupuoli tai opintoala, henkildllisyydestd puhumattakaan, merkitys ei ollut
oleellista. (Kuula 2006, 86-89)

Tutkimus voidaan madritella poikittaistutkimukseksi, koska se suoritettiin yhtena
ajankohtana ja eri alojen opiskelijoille. Sen tuloksista voidaan havaita mahdollisesti
vaikuttavia ilmi6td, mutta selittdmiseen tarvittaisiin pidempiaikaista, pitkittéista, tut-
kimusta. (Vastamaki 2007, 26-127.) Fenomenografista suuntausta edustaa ajatus sii-
ta, ettd tutkija pyrkii 16ytaméaan vastaajien omat, henkilékohtaiset ajatukset ja koke-
mukset. (Aarros 2007, 178-179.)

Juha Varto on esittdnyt ihmisen kokemuksien tutkimisen olevan ns. ankara tiede, jota
el voi kasitella maaréllisend ja idealisoituna. Laadullinen tutkimus ottaa huomioon
yksilolliset tuntemukset ja toiminnan, aikaan ja tilanteeseen liittyen. Varto kayttaa
termid “eldmismaailma” kuvaamaan ymparistod, jossa seké tutkittavat henkilot, ilmi-
0t ja tutkijakin ovat osallisena. Se on siis olemassa olevaan aikaan sidoksissa. (Varto
2005, 13-14). Han myos maérittelee tutkijan aseman tutkimuksessa kahdenlaiseksi.
Tutkija voi olla neutraali ulkopuolinen seuraaja, tai elamaan osallistuva, jolla on sa-
ma kokemuspiiri kuin tutkittavilla. Tassé tutkimuksessa katson olevani vahvasti osal-

listuva tutkija, koska tutkimusongelma on l&htenyt siitd ymparistosta jossa tyoskente-
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len ja omat asenteeni ja arvoni tulevat olemaan aina lasnd. Sen ei kuitenkaan pida

vaikuttaa tuloksiin kuin korkeintaan tulkintaa helpottavalla tavalla.

Laadullinen analyysi on raakahavaintojen yhdistelyd. Haetaan koko havaintoainek-
seen sopivia lauseita ja sdantdjd, mutta poikkeukset ovat tarkeitd ottaa huomioon.
Yhdistelyssa kaytetadn tilastollisia menetelmida. Tulosten selittdmisessa vertaillaan
muihin tutkimuksiin ja omaa materiaalia voidaan kayttdd anekdootteina vahvista-

maan tai arvioimaan niita toisella tavalla. (Alasuutari, 2001. 52-53)

Tutkimuksen otantamenetelmé& valikoitui kdytdnnon syista hyvin suunnatuksi otan-
naksi. Paras tieto tutkittavasta asiasta olisi niilla opiskelijoilla, joiden opiskelussa on
ollut eniten hankaluuksia. Kokemuspohjaisesti kuitenkin tiedettiin, ettd jo keskeytta-
neiden saaminen tutkimukseen mukaan voi olla vaikeaa. Oppilaitoksessa olevat on-
nistutaan kylla tavoittamaan. Toisaalta jokainen kolmannelle luokalle edennyt opis-
kelija on varmasti kokenut siihen mennessa jo omakohtaisiakin hankaluuksia, joten
he ovat oiva tiedonldhde. Liséksi he ovat jo enimmakseen taysi-ikaisia, joten kyselyn

lupa-asiat on helpompi hoitaa taysivaltaisen henkilon kanssa. (Kuula, 2006)

Vastaukset annettiin Likertin asteikosta kehitetylla versiolla, VAS-mittarilla. (Visual
Analogue Scale). Siinad vaitelauseisiin vastataan asettamalla omaa mielipidetta vas-
taava kohta janalla, jonka &aripéiksi on mééritelty ”Taysin samaa mieltd — Taysin eri
mieltd” (Aaltola & Valli 2007, 119-120). Sahkoisessa kyselyssa sen toteutus on
helppoa, ja antaa vastaajalle mahdollisuuden pehmentaé vastauksen tarkkojen maarit-
telyjen rajoista. Vastausten tulkinnassa voidaan méaérittaa rajat, jonka mukaan ne
luokitellaan, mutta tassa tutkimuksessa ei tata tilastollista menetelmaa juurikaan kay-

tetty.
Avoimien vastausten analysoinnissa kaytettiin vastausten teemoittelua, jonka mu-

kaan tulokset esitetddn. Niidenk&én tilastolliselle ké&sittelylle ei ole tarvetta tdssa tut-

kimuksessa.
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5.3.3 Kyselylomake

Kysely toteutettiin ZEF-ohjelmalla (ZEF www-sivut 2012). Se on oppilaitoksen kay-
tossa oleva sdhkoinen kyselyohjelma, joka on parhaimmillaan pienten ja nopeiden
mielipide- ja palautekyselyjen teossa. Sen datan tilastollinen kasittely vaatii sitten jo
muiden ohjelmien kaytt6d, mutta tdhan tarpeeseen se riitti. Mielipidevitteisiin voi
vastata valitsemalla hiirella palkista omaa nakemystdan kuvaavan kohdan. Ohjelma
tulosti vastausten keskiarvon. Sanallisten vastausten antaminen oli helppoa, ja tulos-

tukseen saatiin kaikki aihetta koskevat vastaukset perakkéin.

Kyselyn kysymysten méaré pitéisi rajoittaa vain muutamaan kymmeneen, koska vas-
taajien mielenkiinto herpaantuu. (Aaltola & Valli 2007, 102-105). Kyselyssani ky-
symyksid on 70 ja se on runsaasti yli suositusten. Pohdin kysymysten maaraa ja jaot-
telua pitkaan. Perustelin kysymysmaaraa silla, etta kysymykset ovat hyvin yksinker-
taisia ja yksiselitteisid. Samaan kysymysvaitteeseen ei saa tehdd useampaa vaihtoeh-
toista kysymystd, koska vastaajan tulkinta voi olla silloin erilainen kuin kysyjan. Li-
séksi kysymysvditteet jaoteltiin pienempiin ryhmiin, jotta ne olisivat teemallisesti
johdonmukaisia (Aaltola & Valli, 2007, 136). Vastaussivun paremman kéaytettavyy-
den vuoksi oli myods syyté palastella kysymykset lyhempiin sarjoihin. Ne mahtuivat
tietokoneen naytdlle ilman ndyton selaamista. Kysymyksia testattiin muutamalla
koehenkil6lla ja kyseltiin mielipiteitd seka kysymysten laadusta ettd méaarasta. Ylla-
tyksekseni aikuiset eivat jaksaneet vastata niin moneen kysymykseen, mutta opiskeli-
joiden mielipiteen mukaan kysely oli helppo ja jopa mielenkiintoinen. Luotin siis
nuorten ndkemykseen ja jatkoin valitsemallani tiella. Aikaa kyselyyn kului 15 - 30
minuuttia, jonka vuoksi mahdollisuus sen tekemiseen jonkin oppitunnin aikana olisi

ollut suotavaa.

Jokaisessa véitelauseessa oli mahdollisuus sanalliseen kommentointiin. Itse asiassa
se oli kysymysten perimméinen tarkoitus, koska varsinaisten véitelauseiden tilastolli-
sen késittelyn avulla voisi saada vain suuntaa antavia ndkemyksid. Vapailta sanallisia
vastauksia voi provosoitua ndiden vaitteiden kautta, ja niiden informaatio on se mita
etsitadn. Lisaksi jokaisen kysymysryhman jalkeen oli viela mahdollisuus jonkin mie-

leen tulleen asian kirjoittaminen.
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Kyselylomake on liitteend 1. Se poikkeaa ulkonddllisesti selainpohjaisesta versiosta,
mutta kysymykset ja jaottelut ovat samat.

5.3.4 Kyselyn suorittaminen

Lahetin kyselyn sédhkopostilla kaikille paattaville luokille helmikuussa 2013. Heidan
joukkonsa on péasaantoisesti taysi-ikéisié, joten uskoin tavoittavani siten parhaiten
kohderyhmaéa, joka ei tarvitse huoltajien suostumusta kyselyn suorittamiseen. Oppi-
laitoksen séhkdpostin kayttd on vield opiskelijoilla hyvin satunnaista, joten l&hetin
lisdksi ryhménohjaajille viestin, ettd he muistuttavat postin seuraamisesta ja mahdol-
lisesti vield antavat mahdollisuuden siihen vastaamiseen sopivassa tilaisuudessa.
Kysely oli auki kuukauden ajan, koska sind aikana vaihtui opiskelujakso, ja koulun

ulkopuolella olevat tydssaoppijat ehtivat ndin vastaamaan halutessaan.

Saatekirjeessa (Liite 2) esiteltiin kyselyn perustelut ja kohderyhmétoive. Saate pyrit-
tiin Kirjoittamaan ikéluokalle sopivalla tavalla epdmuodolliseksi, kuitenkin asialli-
seksi ja informatiiviseksi. Talla jakelumenetelmalla kaikkien kampuksen taysi-
ikdisten opiskelijoiden oli mahdollista vastata, ketadn ei rajattu ulkopuolelle. Periaat-
teessa yli 300 nuorta sai mahdollisuuden vastata ja olisi ollut teknisesti mahdollista
tulokset késitelld kaikki tulokset lahes yhta vaivattomasti. Muutamalle kohdennetulle

ryhmaélle lahetin varmistusviestin, ettd saisin varmasti heiltd kannanottoja.

Kohderyhmén rajaamisessa oli ensin tarkoitukseni valikoida vastaajiksi henkilité,
joiden opiskelulla on ollut huomattavasti hankaluuksia, mutta totesin sen toteuttami-
sen koko kampuksen alalla liian tyoladksi. Sain yksittdisten eronneiden opiskelijoi-

den yhteystietoja, mutta heid&n tavoittamisensa oli haasteellista.
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6 TULOKSET

6.1 Vastauksien maara

Kyselyyn kévi vastaamassa 80 opiskelijaa, joista 20 % jatti kyselyn kesken. Epailyk-
seni lilan monesta kysymyksesta oli varmasti syyna vasymykseen. Toisaalta taas ko-
vin positiivisena koin sen, ettd 27 vastaajaa jatti yhteystietonsa, mikali haluaisin tar-
kentaa jotakin kohtaa. Tilastollisesti 80 opiskelijaa 300:sta mahdollisesta vastaajasta
ei ole kovin mairitteleva tulos. Kun kuitenkin vastaajia oli kymmenid, jonkinlaista

opiskelijajoukkoa se edustaa, ja olen tyytyvéinen tdhan mééraan.

6.2 Vastausten luokittelu

Kyselyohjelmaan ryhmiteltiin vaitelauseet otsikkokohtaisesti, vaikka niiden avulla
saatava informaatio sitten luokiteltiinkin toisella periaatteella. Kyseessa ei ollut niin-
kaan varmistaa vastausten reliabiliteettia, vaan antaa mahdollisuus ymmartaa kysy-

mys eri tavoin ja silti tuottaa tavoiteltuun asiaan vastaus.

Ensisijaisena tavoitteena oli saada vastauksia koulusta johtuviin syihin opiskelun
etenemisesteend. Osan kysymyksista saattoi kuitenkin tulkita laajemmin, joten tassa
tapauksessa jatettiin huomioimatta opiskelijasta itsestdan tai hanen siviiliymparistos-
tdan johtuvat tekijat. Osa niistd kuitenkin on koululle arvokasta tietoa siind mielessé,
ettd ne saattavat selittdd kayttdytymistd, vaikka oppilaitos ei sinallaan pysty niihin

vaikuttamaan.

Opiskelun esteitd koskevien vastauksien luokittelu oli hyvin konkreettista. Jaoin vas-
taukset aihealueisiin, saadakseni ne koottua selvemmin kohdistumaan koulun toimin-

toihin.
Koulutuksen jarjestelyt. Naihin kuuluu koulun sijainti, infrastruktuuri, ympéristo,

sisdilma, aikataulutukset, kuten jaksojarjestykset, lukujarjestykset ja tuntijaot, oppi-

misympariston valineisto, tyodtilat, ergonomia, tietojarjestelmat ja tiedottaminen.
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Opetussuunnitelma. Opetussuunnitelmaan liittyy sen sisélto, tavoitteiden laajuus,
opiskelun ajoitus ja jakautuminen ajallisesti tai opetusmenetelmaéllisesti seké arvioin-
ti.

Opetustoiminta. Tahan kategoriaan liittyy kaikenlainen kommunikaatio opetustilan-
teissa, opettajien kayttdytyminen, asenne, opetusmenetelmét, yksilollistdminen, jous-

tavuus, ja koettu opittavan asian vaatimustaso.

Opiskelijahuolto. Opiskelijahuolto pitaé sisallaén tukitoimien saatavuuden, niiden

hyodyllisyyden, ruokailun, terveydenhuollon ja turvallisuuden.

Opiskelijat. Tassa ryhméssa vastaukset sisaltdvat toisista opiskelijoista aiheutuvat
haitat opiskelulle. L&hinna kyse on hairidista, kilpailusta, kiusaamisesta, luottamuk-

sesta ja ryhméhengesta.

Naista alueista oli saatavissa myos maaréllista tietoa. Pienen vastaajaméarén vuoksi
en halunnut tilastollista késittelya vastauksille, mutta koska ohjelma tuotti pyytamat-
t& vastausten keskiarvon, niin muutamaan kysymykseen oli helppo katsoa keskimaa-
rédinen mielipide. Esimerkkind kovasti ilahduttavaa oli ndhdé, etta n. 80% vastaajista
oli omasta mielestdan oikealla alalla, eikd kokenut minkdan haitanneen opiskelua.
Viela useampi ilmoitti valien luokkakavereidensa kanssa olevan hyvat ja itsetunto on

kouluaikana parantunut.

6.3 Tulosten analysointia

Tulosten yhteenvedoista on ensiksi korostettava sitd, ettd niistd haettiin yksittéisia
kokemuksia opiskelun haittatekijoista. Niill4 ei ole yleistettdvaa arvoa, vaan haetaan
opiskelijalahtoistd kokemusta ja huomioita. Sen vuoksi ndin subjektiivista kokemuk-
sista ei voi leimata oppilaitosta, henkilokuntaa tai opiskelijoita paremmiksi tai huo-
nommiksi. N&illd tuloksilla on kuitenkin vakavasti otettava keskustelun pohja, kuten

laatujdrjestelmén palautteilla yleensé on.
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Vaitelauseiden likert-asteikon keskiarvot antavat suuntaa mielikuville, mutta niiden
hajontaan sopii myods hyvin erilaisia vastauksia. Niitd tdydentdmaéan haettiin aihee-
seen liittyvia assosiaatioita avoimilla sanallisilla vastauksilla. Naiden sanallisten vas-
tausten perusteella ymmarsin, kuinka haastava laji olisi maaréllisen kyselyn tekemi-
nen niin, ettd yksilon kokemuksista voisi jotain oppia.

6.3.1 Koulutuksen jarjestelyt

Kyselyssa esille tulleita ndkemyksié oppilaitoksen sijainnin, koon ja ympériston suh-
teen 16ytyi laidasta laitaan. Jonkun mielipiteen mukaan pienessa yksikdssa olisi rau-
hallisempaa ja tiiviimpéa yhteistyotd kaikkien kesken, joka saattaisi t4td vastaajaa
auttaa paremmin oppimaan. Toisen ndkemyksen mukaan taas isossa yksikdssé on
mahdollisuuksia enemmaén. Oppilaitoksen sijainti sen sijaan aiheuttaa koulumatkois-
sa huomattavia hankaluuksia, vaikka kaupungin bussit kulkevatkin kohtuullisen hy-
vin. Etenkin toiselta paikkakunnalta tulevien péivittéiset koulumatkat saattavat kes-

taé kohtuuttomasti.

"Nykyddn kuljen autolla mutta kun kuljin bussilla, jouduin kulkemaan 2 eri bussilla
jotka molemmat kulkee kerran tunnissa ja ei tietenkaan koskaan sopivasti toistensa
kanssa. Mm avoimet ovet ja kotivaenpdaivat kun pitaisi menna kouluun viikonloppu-
na, kumpikaan ndistd busseista ei kulje.”

“Koulumatka 68km matkalla vihintddn yks vaihto. menomatka kestdis noin 1,5h ja

tulomatka kellonajasta riippuen 1,5- 3,54.”

Tydtilat, sisdilma ja ergonomia nousivat joissain vastauksissa esiin. Opetusvélineista
kyselyssé ei varsinaisesti kysytty mitdan, mutta toivomus enemmaén tekemalla oppi-
misesta tarkoittaisi kdytdnnossa laitekannan lisddmistd ja uudistamista. Laitekannan
ja ohjelmistojen ajanmukaisuudesta oli joitain mainintoja, mutta niiden ei kuitenkaan

katsottu olevan oppimista haittaavaa.

Koulun toiminnan aikataulutukset, kuten jaksojarjestelmé ja lukujarjestykset, eivat

tassa kyselyssé nousseet kovin vahvasti esiin. Lukujarjestyksen vaihtuminen 5-7 ker-
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taa vuoden aikana saattaa aiheuttaa aluksi hankaluuksia. Toisaalta taas se tekee vuo-

desta vaihtelevamman ja joidenkin aineiden opiskelusta tiiviimpaa.

Kampuksen koko tuo valitunteihin kaytdannon hankaluuksia. Opiskelijakahvio on
kampuksen toisella laidalla, ja lyhyen tauon aikana sielld ei ehdi kunnolla kdyméaan.
Vélipala-automaatteja ja kahvinkeittomahdollisuutta toivottiin muihinkin rakennuk-
siin. Kaytdnnossa niitd on jo olemassa, mutta opiskelijoiden liikkuminen eri osasto-
jen valilla on hyvin harvinaista. Virkistysmahdollisuus olisi siis oltava lahella omaa

toimintaymparistoa.

Kysymys ryhmakoon vaikutuksesta opiskeluun ei herattanyt paljoa kommentteja. Ne
tilanteet, jotka opettaja kokee hairiona, eivat vélttamatta olekaan opiskelijoiden mie-
lestd sellaisia ja siksi niitd ei pidetty tarkednd. Pienryhman yksiléllisempi opetus to-
teutuu myos erddn kommentin kuvaamalla tavalla, johonka suhtautuminen on ristirii-

taista:

“Meiddn ryhmd on jo tarpeeksi pieni kun yli puolet porukasta on tippunut matkasta.

Mutta pienet ryhmdt ovatkin parempi ympdristé minulle oppia”

Kaiken kaikkiaan tiedonkulku koettiin ongelmaksi jéalleen kerran. Siitd valittaa hen-
kilokunta eri tasoilla ja myods opiskelijat. Asiaa on pyritty eri tavoin korjaamaan tek-
nisten apuvalineiden kehittymisen myo6ta. Kaytanndssa paljon asioita on saatavissa
selville omatoimisesti. Koulun kotisivut, intranet, sahkoposti, eri toimijoiden some-
sivut, ilmoitustaulut, viikkotiedotteet, info-tv, kuulutukset ja tiedotustilaisuudet.
Opiskelijat odottavat tiedottamisen olevan henkilékohtaisesmmin tavoittavaa, eli etta
opettajat kertoisivat hyvissa ajoin mit4 poikkeavaa ohjelmaa on tulossa. Oma koke-
mukseni henkilokunnan edustajana on, ettd kovin usein taytyy aktivoitua selaamaan
naita sahkoisid vélineitd, jos pyrkii pysyméén ajan tasalla mitd yhteisossé tapahtuu.
Oppilaitosmaailmassa on nykyisin kovin paljon toimijoita, joiden asiat koskettavat
opiskelijaa, ja jotka olettavat opettajien valittavéat tietoa. Tiedon madrén hallinta on

todellinen ongelma, joka ei poistu olettamalla toisten sen tekevan.
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6.3.2 Opetussuunnitelma

Opetussuunnitelmaan liittyvat vastaukset koskettelivat koulumuotoisuutta, sisaltdjen
hyodyllisyyttd ja opintojen nopeuttamista. Vastausten savy oli hyvin positiivinen.
Ymmarrettiin tutkintoon siséltyvien aineiden vélttdmattomyys koulutuksen antaman
jatko-opintokelpoisuuden vuoksi, vaikka ei niistd aina pidettdisikddn. Ammatillisten

aineiden siséllot nahtiin hyvina, toteutukset sitten vaihtelivat.

“Koulun tarkoitus on antaa pohja elamaa varten, yhdelta alalta voi ty6llistyd niin
moneen paikkaan, etta vain tarpeellisen opettaminen on mahdotonta. Tarpeellinen ja
hyddyllinen riippuu kovin ihmisestd ja tulevaisuuden suunnitelmista. Toki tietysti
samalta pohjalta voi ajatella, ettd osa opetetuista asioista on tarpeettomia. Tai aina-

kin tassa elaméanvaiheessa tuntuu, tulevaisuudesta kun ei kukaan tiedd.”

Jos edellé oleva lainaus olisi kaikille opiskelijoille yhtd omakohtainen, opiskelun mo-

tivaatiossa ei olisi korjattavaa.

Joitakin kommentteja tuli opiskeluajan pituudesta. Toisten mielestd opiskeluaikaa
voisi lyhentaa tehostamalla ajankéyttéa tai tunnustamalla osaamista enemman muilla
keinoin. llmeisesti turhautumista aiheutti se, ettd hyvaksi lukemisesta huolimatta
opiskeluaika ei lyhentynyt, vaan ainoastaan valjentyi. Oli my6s kommentteja nykyi-
sen opiskeluajan riittamattomyydestd. Opetussuunnitelman tavoitteet saattavat tuntua
kovilta, ja siksi tuntuu, ettd kolmessa vuodessa siihen ei kykene.

>

“Alan asiat oppisi helposti kahdessakin vuodessa.’

"Nyt on jo liian tiukkaa, pdin vastoin opiskeluaikaa tulisi pidentdd jotta kaikki opin-

’

not kyettdisiin kdymdcdn rauhassa tunnilla.’

Oppilaitoksen toimintojen tai opetussuunnitelman siséltéd on vaikea arvioida ennen
opiskelua, koska yleensa ei vield siind vaiheessa tiedd alasta mitd&n. On vain luotet-
tava siihen, mitd koulutuksen jérjestdja tarjoaa. Opetussuunnitelman toteuttaminen-
kin on jokaiselle opiskelijalle ainutkertainen kokemus, joten siihen lienee vaikea ot-

taa kantaa.
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6.3.3 Opetustoiminta

Téahan kategoriaan l0ytyikin sitten runsaammin kannanottoja. INKA-kyselyn perus-
teella osasin sité odottaa, ja halusin tarkentaa, miten opiskelijat opetusta tarkkailevat.
Opetustilanne on kovin henkilokohtainen ja kokemukset subjektiivisia. Myos kyse-

lyn ajankohta vaikuttaa siihen, mitka asiat ovat pinnalla.

Vastaajista n.75% pitivat opettajia mukavina ja asiallisina. Toisin pdin Kysyttiessa
alle kolmasosalla on tuntemuksia opetustilanteen ahdistavuudesta opettajan kaytok-
sen takia. Sita ei erikseen selvitetty, kohdistuiko tilanne juuri kyseiseen opiskelijaan,
vai vaikuttiko tunnelma yleisesti oppimistilanteessa. INKA-kyselyssd palautteet oli-
vat henkilokohtaisempia ja joskus kohdistettuja tiettyihin henkil6ihin, t4ssé ne pysyi-
vat yleiselld tasolla. Tasapuolisuuden vuoksi on sanottava, ettd INKA-palautteessa

annettiin myds tunnustusta ja kehuja nimeltd mainiten.

Mainintoja tuli opettajien substanssiosaamisen tasosta, asenteesta opiskelijoihin,
kommunikointitaidoista, sek& muun tyon tuomasta Kiireesta ja poissaoloista opetusti-

lanteesta.

“Ongelmia on tullut opettajien kanssa. Osa heistd ei vain ole opettaja materiaalia
eivatkd he ymmarra nuoria. Eivatka tieda kuinka opettaa niin etta oppilaat myos op-

pisivat ne asiat. Osa opetuksesta on huono tasoista joten se laskee myds mu,eroita ja

’

koulumenestystd.’

Opettajien asennoitumisesta sekéd tyohonsa, ettd opiskelijoihin, oli muutama ika-
vanoloinen kommentti. Niiden yleistdminen ei ole suotavaa, mutta varmasti ajattele-
misen aihetta on omissa sanavalinnoissa, jos opiskelija tulee nolatuksi opiskelutilan-
teessa. Ulkon&on tai pukeutumisen arvostelu ja sukupuoleen liittyvé vahéttely nousi-
vat mainintoina esiin. Jonkun kommentin mielesta arviointi tapahtuu muiden syiden

kuin osaamisen arvioinnin kautta.

“Ainakin 3-4 opettajaa on antanut numeroita ulkonékoni perusteella. Vaikkeivat sita

myOnndkddn.”
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“Erdskin kommentti oli: “jos minun pojallani olisi kulmakoru, hin saisi korvillensa

saman tien.”.’

Opetusmenetelmien vaihtelevuutta toivottiin. Erityisesti luentotyyppinen opetus tun-
tui saavan negatiivista palautetta. Paikallaan oleminen ja teoriaopetus saattavat olla
tuskallista, joka sitten provosoi hairiokayttaytymiseen. Tassd on huomattavia henki-
I6kohtaisia eroja. Ndenndisen passiivinen tiedon vastaanotto voi toisille olla hyva
tapa kasitell& tietoa samalla, kun ei aktiviteettia tarvitse hajauttaa itselle epatyypilli-
seen toimintaan. Opiskelijajoukko on aina heterogeeninen, joten tuo monipuolinen

menetelmien kaytto antaa jokaiselle jotain.

Jaettavaa materiaalia toivottiin sekd paperisena, ettd sdhkdisend versiona. Saattaisi
olla hyva toteuttaa laajempi materiaali séhkoisena ja tehda siité jaettavat, jopa selko-

Kieliset tiivistelmat paperisena.

Tyon tekemistd oppimisen valineend pidettiin yleisesti hyvand. Koulussa, omassa
ryhmassé opettajan ohjauksessa tyon tekeminen on tuttua ja turvallista. Siita vallitsi
harras yksimielisyys. Tehtavien haasteellisuus ja tehokkuus kyseenalaistettiin osit-
tain. Ohjauksen saamista tarvittaessa pidettiin tarkeéna, jolloin pieni ryhmékoko ja
opettajan paikalla oleminen tulkittiin hyvéksi opettajan toiminnaksi. Tydssdoppimi-
nen yrityksissé ei saanut aivan yhta varauksetonta kannatusta. Usean mielesta nykyi-
nen maara tuntui sopivalta, mutta toivottiin myds enemman mahdollisuuksia paikan
valintaan ja jaksojen ajoitukseen. Tyon tekemisen oppi paremmin, koska samaa tyo-
vaihetta toistettiin useammin ja kyse oli oikeasta, tarpeellisesta tyosté. Epéilyjé tuli
siitd, jaiko jotain oleellista oppimatta, kun tyOpaikalla tehtiin vain tietyntyyppista

tehtavaa.

“Tydssdoppiminen on se paras keino oppia tyéelamaa ja alansa hommia. Kun paa-

see tekemdicn hommia kdytdnndossd, asiat jddvit myds paremmin muistiin.”

>

”Enenmmdn kdytdntéd kiitos.’

Tyodssaoppimisen lisédminenkin oli ymmarrettavad, koska se saattaa olla palkallista
ja samalla varmistellaan ty6paikkaa koulun jalkeen. Usko omaan ty6llistymiseen oli

korkealla ja koulun odotettiin olevan mukana myds valmistumisen jalkeisessa sijoit-
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tumisessa. Monesti juuri vaikeasti tyollistettdvéan kanssa on jo kouluaikana haettu
sopivia tyossdoppimispaikkoja, jonka kaltaisiin voisi olla mahdollista sijoittua myo-
hemminkin. Varsinaisesti oman alan tyépaikka ei ollut oleellinen vaan tyoéllistymi-
nen. Opettajien asennetta tydssdoppimisen jarjestelyjen suhteen kritisoitiin. Opiskeli-
jat tunsivat joutuvansa yksin selvittdméén asioita. Toisille voi olla ylitsepddseméton

raja ottaa ensimmainen kontakti tyopaikkaan.

Ammattiosaamisen naytot ovat tulleet pakolliseksi osaksi opintoja. Niiden toteutta-
minen on hyvin kirjavaa. Hyvaksyttavid menettelytapoja on useita ja niiden pitaisi
olla arvioinniltaan vertailukelpoisia. Opiskelijoiden mielipiteet naytoista vaihtelivat
laidasta laitaan. Joidenkin mielesté niistd on vaikea saada parasta arvosanaa, toisten
mielestd taas ne ovat liiankin helppoja. Tarkedna huomiona pidin mainintaa, jonka
mukaan nayttotilanteen jannittavyys tekee paineita suoritukselle, ja saattaa vaikka
pilata sen. Ammattiosaamisen nayttd perustuu harjoitellun asian omatoimiseen
osaamiseen. Mahdollisuuksien mukaan sen pitdisi olla tydpaikalla tapahtuva todelli-

nen tyotehtéava.

"(Ndytot) aiheuttavat ylldttivin paljon (stressid), ldhinnd tilanteen painostavuuden
vuoksi. Paikalla on yksi opettaja, joka arvioi nayttéa ja on viela luonteeltaan sellai-

nen, jolta on vaikea kysya. Joten naytot aiheuttavat ongelmia, myds aihealueet joita

’

naytot kasittavat kayddcdn usein vain pintapuolisesti livitse.’

Uuden teknologian hyvéksikayttd sopii nykyopiskelijoille paremmin kuin vanhoille
opettajille. Tdma arviointi perustuu omakohtaisiin kokemuksiin vanhana opettajana.
Nuoret ovat syntyneet sen tekniikan keskelle, jonka vanhemmat ovat joutuneet ai-
kuisiélla opiskelemaan. Puhutaan diginatiiveista. Tekniikan taytyisi tuoda jotain lisa-
arvoa opettamiseen, ei vain muoti-ilmitta. Vastaukset opiskelijoilta olivat yllattdvan
konservatiivisia. Heiddn mielestddn kaikki mahdollisuudet kyll4 annetaan kayttoon,
mutta samalla internetin valjastaminen ainoaksi tietoldhteeksi alkaa jo kyllastyttéa.

Olisin jopa aistivinani opettajan kaipuuta.

Sosiaalista mediaa kaytetddn myos nykyéén opiskelussa. Silld on monta oivaa koh-

detta, vaikkapa yhteydenpitovalineend tydssédoppimisajalla. Se on korvannut sahko-
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postin kommunikaatiovalineend, ja opiskelijoiden tavoittaminen on varminta sit4
kautta. Tulkitsin opiskelijoiden vastauksista, ettd he eivat nykyistd enempéa myos-
kaan kaipaa sosiaalisen median kautta oppimista. Olisikohan niin, ettd kun vapaa-
aika tayttyy siitd, halutaan rajata koulua pois. Kukaan ei maininnut somen tai tieto-
tekniikan olevan esteend opiskelulleen. Péinvastoin, todennakdisesti kaikilta 10ytyy

laitteet sen mahdollistamiseen.

Vdite: Facebookia tai muuta sosiaalista mediaa kaytetaan jo tarpeeksi hyvaksi kou-
lutuksessa.

Vastaus 1: LUOJAN KIITOS EI OLLENKAAN!!!! Ja se on mielestani tarpeeksi:D
Vastaus 2: Voisi sosiaalista mediaa kayttaa paremmin hyddyksi opiskelussa, koska

nykyaan ja ala-aste ikdisilld on oma kdnnykkd, tietokone tai tabletti kéytossd.”

Kysymykseen opiskelijoiden erityisosaamisen tai vahvuuksien hyddyntamiseen, tuli muuta-
ma kommentti. Ne olivat positiivisia muistoja, jolla on ollut kannustava vaikutus muuhun
opiskeluun. Yleensékin opiskelijan positiivinen huomioiminen on jaényt mieleen ja vaikut-
tanut myos opiskeltavan aineen oppimiseen. Opettajan ja opiskelijoiden vélinen kommuni-
kaatio vaikuttaa siis oppimistuloksiin.

6.3.4 Opiskelijahuolto

Opiskeluun liittyva hyvinvointi ja infrastruktuurin yll&pito ovat aina vaan tarkedmpi
ja kasvavampi osa kouluyhteistd. Siind missd 1980-luvulla viela selvittiin kahden
kerroksen johtamisella, toimisto-, siivous- ja vahtimestaripalveluilla, kouluruokailul-
la ja terveydenhoitajalla, nykyisin joka koulussa opetuksen rinnalla kulkee mittava
maaré tukitoimijoita. Tekniikan kehitys toi mukanaan tietotekniikan henkildston, niin
suunnittelijat, yllapitajat kuin tukihenkilotkin. Opiskelijoiden ongelmien huomaami-
sen myota tulivat sosiaalikuraattorit, koulupsykologit, erityisopettajat ja ohjaajat.
Opinto-ohjaajien toimenkuvien laajentuminen lisési heitd, kansainvélistyminen tar-
vitsee tekijansd, on laatujarjestelmahenkilstoa ja erityisesti kasvanut ryhma projekti-
tyontekijoitd. Kaikki tdma kasvanut joukko tarvitsee tietenkin koordinaattoreita ja
johtajia, joten ei liene ihme, ettd kustannusten kattamiseen tarvitsee vahentaa opetus-

ta. Tdm& ndkemys ei vahennd sitd tyon arvoa, jota henkilot tekevat. Se vain kuvaa

48



kehityskulkua, jolla opetus taytyy ndhdd muuna kuin opettajan toimesta tapahtuvana

vuorovaikutuksena.

Opiskelijakommentit olivat jonkin verran Kkriittisid naita opiskelijahuoltotoimia koh-
taan. Kysyin kovin kevyesti ja yleisesti asiaa, joten tulkitsen niita INKA-palautteita
ja omaa kokemustani vasten. Terveydenhoito ei ole koulun toimintaa, mutta koululla
on olemassa kokopaivéinen terveydenhoitaja, valilla kaksikin, ja laékari kay viikoit-
tain. Kun kyseessa on yli tuhannen opiskelijan yksikko, aina ei saa flunssalomalap-
pua heti. Laastarin saa kylla valittomésti. Terveysalan alimitoitus nakyy tassa. Oppi-
laitoksessa oleva vakituinen terveydenhoitaja on kuitenkin hyva turva, silld hén
akuuttitapauksissa han on aina saavilla ja opiskelijahuoltoryhmén jasenend tiedon-
siirto puolin ja toisin toimii. Opiskelijakritiikki kohdistuu siis vain palvelun resurs-

seihin.

Toinen selvasti esiin noussut asia on opiskelijaruokailu. Kouluruoan tasosta on aina
mielipiteitd. Tassa tapauksessa saattaa vield ndkyé pari vuotta sitten toteutettu palve-
luntuottajan vaihtaminen. Aiemmin koululla oli palkattua henkilokuntaa ja opiskeli-
joita, jotka tekivat ruuan. Toiminta siirrettiin kaupungin omistamalle yritykselle, ja se
aiheutti tunteita. Vanhimmat ikaluokat voivat palautteessaan tuoda nditd tunteita
esiin. Nuoremmilla ei ole vertailukohtaa, joten siltd osin asia korjaantuu. Varsinaises-
ti tdrked huomio on tilojen riittdamattomyys. Opiskelijat kritisoivat jonottamista ja
ahtautta. Se vaikuttaa siihen, ettd voidaan jattad kayttamatta ilmainen ruokailumah-
dollisuus kokonaan, tai lahted koulun ulkopuolelle. Opiskeluhyvinvoinnin tarked osa
on terveellinen ruoka ja lepohetki tyopéivéan aikana. Se ei talla hetkella toteudu par-
haalla mahdollisella tavalla. Ongelma on tiedossa, seuraavaksi valmistuva rakennus
korvaa tilaongelmaa ja aikataulujen jaksotuksella saadaan valjennettya ruokailuhet-

ken ympdristod miellyttdvammaksi.

"Viimeisen vuoden aikana ruokailuajat ovat menneet pdcllekkain, eli ruokailutila on

ihan taynna oppilaita. Ekana ja tokana vuonna oli ruokailu paremmin jérjestetty.”’

Turvallisuutta pidettiin itsestadnselvyytend koulussa. Ymparistod hoidetaan, vahti-
mestarit ja siivouspalvelut ovat ndkyvaa toimintaa. Ty6turvallisuus kuuluu jokaiseen

alaan tarkednd osana. Koulusurmien tuoma itsestdénselvyyksien ehké liioittelevakin
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tarkastelu on kuitenkin aiheuttanut hermostumista. Liiallinen asioiden esillépito vééa-
ralla tavalla aiheuttaa pelon lisdantymisté. Kaikenlaiset varautumissuunnitelmat ovat

tietenkin hyvé asia. Ne taytyy tuoda myos opetuksessa esiin, mutta asiallisesti.

Tassa kyselyssé ei muita opiskelijahuollon palveluita tuotu esiin. Tosin vain hieman
yli puolet vastanneista sanoi tuntevansa tukitoimia tarpeeksi. Opinto-ohjausta pide-
tddn toimivana. Sen resursseja on muutaman vuoden sisadn listty, joten se nakyy
myos lisénneen tyytyvaisyyttd. Yleensakin ohjaustoimintaa pidettiin hyvana. Uskoi-
sin opiskelijoiden olevan jaaveja arvioimaan opiskelijahuollon kaikkia osia, koska ne

eivét tule vélttamatta koskaan tdman laajemmin esille heidan elamassaan.

Véite: Tiedan opiskelijoiden tukipalveluista tarpeeksi.

Vastaus: ...Niin mistd?

6.3.5 Opiskelijat

Tata opiskelun osa-aluetta olen tarkkaillut mielenkiinnolla koko urani ajan. Mista
syntyy luokkaan kannustava, opiskelumyonteinen ilmapiiri, jossa kaikkien on hyvéa
olla. Tai sitten kaiken aikaa negatiivinen, kyynistava, pelottava, jonka vuoksi opiske-
lu hairiintyy tai loppuu kokonaan. Téssa kyselyssa pyrin I0ytdmaan vahvistusta joil-
lekin uskomuksilleni. Vastauksista ei kuitenkaan I0ytynyt mitd4n vakavaa huolenai-
hetta. Oletin kiusaamisesta olevan kommentteja, mutta ne olivatkin hyvin ymmarta-

vdaisia huomioita.

"Pieni "kettuilu” on ihan normaalia, joten en ole kokenut mitddn hdiritsevdd.”
”...olen kovaddninen, ja kdytdn huumoria puheessani paljon. Ikdvdikylla joku siitd

saattaa ottaa itseensd, vaikka ldppd kuinka hyvdn tahtoista olisi.”

Eniten oppimistilannetta héiritsee jatkuva levottomuus. Levottomuutta aiheuttavat
opiskelijat, joilla ei ole tasolleen oikeanlaista haastetta. Vilkkaat ja nopeasti oppivat
vaativat enemman tekemistd. Rauhalliset ja nopeat pystyvét olemaan jonkin aikaa

ilman levottomuuttakin. Hitaille oppijoille tekemistd varmasti riittdd, mutta jos op-
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pimisessa on vaikeuksia, liian haastavat tehtdvat aiheuttavat turhautumista, joka taas
nékyy héiriokayttaytymisend. Tamén asian tuntee jokainen opettaja.

”..vdlilld kylld tunnil hdiritsee jos liikaa joku puhuu”

”On paljon niitd joita opiskelu ei kiinnosta.”

Opiskelijoilta kysyttdessa asia ei ole aivan samanlainen. Tama kysely ei tosin riita
evidenssiksi asiasta, mutta viitteitd sain. Kaikki eivat pida luokassa olevaa liikehdin-
taa ja 4anta hairitsevana. Jarjestyksenpitoon kuluvaa aikaa tunnista kyllékin. Opintoja
Voisi nopeuttaa, jos keskityttaisiin vain opiskeluun. Hyvin harvoin opiskelijat edes
kahdenkeskisessé keskustelussa kertovat haluavansa luokkaan hiljaisuutta. T&ta véi-
tettd olen kuullut vuosikausia, ja minun on vaikea uskoa sit4, koska itse tarvitsen
rauhallisen opiskeluympériston. Sellaiset opiskelijat, jotka tuntevat tarvetta keskitty-
miseen, ovat myods pienten ryhmien kannalla. Niissa korostuu henkilokohtaisempi

kohtelu ja vapautuneempi tunnelma.

Kyselyn ehdottomia positiivisia tuloksia olivat kommentit ystavyyssuhteista, jotka

olivat syntyneet koulussa.

”Parhaat vélit koskaan, koska mun luokka on tiydellinen”

“Loysin mukavia ihmisid luokaltani ja yhteydenpito jatkuu koulun jéilkeenkin”

Vastauksissa ei tullut nakyviin mitaan opiskeluun liittyvasta vertaistuesta, vaikka hy-
vaa henked kehuttiinkin. Myoskaéan kilpailun kokemista opiskelua héiritsevana toi-

mintana ei mainittu.

6.4 Esteettomyyden ndkokulmasta

Hyvin véhén vastaajat nakivat mink&an estavan heidén opiskeluaan. On tilapaisia
héirigita ja tilanteita, jotka voitaisiin toisin toteuttamalla saada toimimaan paremmin.
Oli my0s asioita, jotka harmittavat, mutta eivat sindlladn vie halua lopettaa koulua.

Motivaatiota ne voivat madaltaa.
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Fyysisia esteitd ei mainittu mitenkaan, eik& niité tosin talla kyselyll& haettukaan. Se
selittyy varmasti alojen valintakriteereistd. Paattovaiheen opiskelijat ovat selvinneet
niistd, joten 80-luvun yksitasoinen rakennusarkkitehtuuri on helppo ymparisto. Es-
teettdmyyskartoituksen mukaan korjattavaa viela on, vaikka oppilaitos on jo muutta-
nut rakenteita liikuntaesteisia huomioivaksi. Ergonomiaan liittyen mainittiin tuolien
ja pulpettien huonoudesta. Kalusteet ovat sinallaan kelvollisia, mutta nuorison fyysi-
nen koko on kasvanut, ja monesti nuorisomitoituksen kalusteet voivat tuntua pienilta.
Pitkissa opetustilanteissa kalusteet voivat todella aiheuttaa levottomuutta hyvan

asennon etsimisen vuoksi.

Opiskelijavastauksissa ei mainittu mitaan esimerkiksi metelista luokissa. Vanhana
herkkékorvaisena opettajana ero kuitenkin on valtava uusien ja vanhojen luokkatilo-
jen valilla. Samoin valaistusolosuhteet ovat aivan erilaiset nuoren ja vanhan silmin

katsoen.

Asennoituminen oppiaineisiin ennakkoluuloisesti tai oppimistilanteessa sattuneiden
ristiriitojen kautta, aiheuttavat psyykkisié esteita opiskelulle. Kliseisena esimerkkina
ruotsinkielen pitdminen turhana aineena aiheuttaa vastustusta oppimiselle, vaikka
aihe sinallaan ei sen vaikeampaa ole kuin muutkaan lukuaineet. Hyvin usein myds
matemaattisten aineiden kohdalla aikaisesmmat osaamattomuuden kokemukset ovat
aiheuttaneet haluttomuuden edes yrittdd. Mitd sitten koulu pystyy enaé toisella asteel-
la vaikuttamaan aikaisempiin kokemuksiin? Tarvitaan aikaa asioiden sulattamiseen,
perusteluja miksi jokin asia liittyy juuri sen ammatin osaamiseen, ja kokemukset asi-
an tarpeellisuudesta. Usein tydssdoppimisjakson jalkeen asenne on muuttunut, kun
tybelamassa on nahnyt tarvittavan erilaisia taitoja. Tydssdoppimisjakson aikaistami-
nen ensimmadiselle opiskeluvuodelle tukisi tatd, mutta taas tydnantajien palautteen
mukaan tarvittaisiin hieman ammattitaitoisempaa, tai ainakin taysi-ikdista oppijaa.
TyOeldma on niin hektistd ja sadnneltya, ettd yritysten mielipide on helppo ymmér-

taa.

Vastauksissa esiin tulleet konfliktit opettajien kanssa voivat lisitd psyykkisié esteita.
Adritilanteena esiintyy pelkoa tulla uudelleen saman henkilon tunneille, lievemmassa
muodossa hairiokayttdytymista, niskoittelua tai oppiaineen arvon kieltdmista. Risti-

riitoja koulussa tulee aina, koska kyse on vield toisella asteellakin kasvattamisesta.
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Opettajan taytyisi kuitenkin pystya ohjaamaan tilannetta aikuisen keinoin. Epéaasialli-
suudet eivat kuulu puolin eika toisin kielenk&yttoon.

Psyykkisiin esteisiin kuuluu myos pelko jotakin tehtdvaa kohtaan. Koneiden kaytto,
sosiaalisten tilanteiden pelko tai vaikka korkean paikan kammo ovat varmasti tekijoi-
t4, jotka hankaloittavat oppimista. Jos vaikeasta tilanteesta poistuu aina kasittelemét-
t4 asiaa, se voi aiheuttaa kierteen j&ada pois koko opetuksesta. Jos opiskelija ei itse
uskalla kertoa tuntemuksistaan, opettajan taytyisi seurata tilanteita ja ottaa asia pu-

heeksi. Tassa yhteydessd mydos terveydenhuolto pitdisi ottaa mukaan tukitoimiin.

Sosiaalisina esteind on pidettdva ujoutta tai eristaytymista ryhmasta. Jossain vastauk-
sissa ilmeni, ettd opiskelija olisi paassyt parempiin tuloksiin, ellei olisi niin ujo ja ar-
ka. Epdvarmuus kuuluu murrosikaisen kasvuvaiheisiin. Nekin ovat kovin yksilollisia
ilmentymi ja taustalla on monesti aikaisesmmat kokemukset niin kotona kuin kou-
lussa. Toisen asteen koulutuksen ajoittuminen, etenkin pojilla, juuri murrosian kas-
vukipuilujen pahimpaan vaiheeseen, vie energiaa opiskelusta. Kyetdanko tama otta-
maan huomioon ja erottamaan muista oireiluista, on térked huomio. Opiskelijoiden
erilaisuuden hyvaksyminen ja kasvun tukeminen on sitd koulun kasvatuksellista

osaamista.

Koulujen tydrauha nousi kevaalld 2013 median otsikoihin (Yleisradion www-sivut,
2013). Kyselyssd, ja omaan kokemukseen perustuvassa nakemyksessa, hairiokayttay-
tymistd on, mutta opiskelijat hyvin harvoin nostavat sita syyksi opintojensa esteeksi.
Voi olla, ettd enda harva nykyaan tarvitsee rauhallista ymparistéd oppimiseen. Sehan
olisi jopa suotava kehitys, koska ympaéristd kuitenkin on aina vain halyisampi ja kii-
vastahtisempi. Samoin ulkokohtaiset asiat, kuten pipot paéassa siséalla tai somen jat-
kuva kayttd ovat arvoasioita, jotka télld hetkelld muodostavat sukupolvien kuilua.
Mihin evoluutio sitten tassé kulkee? Arvokeskustelu muuttuvien asioiden &arella tay-

tyy kdyda aina vain useammin.

Tietotekniikkaa pidettiin tyokaluna. Sen liiallinen kéytto tylsistyttdd opiskelua, mutta
sen ei katsottu vaikeuttavan sitd. Oppilaitoksen tietotekniset jarjestelmét ovat omak-
suttavissa, mutta sahkdpostin k&yttoon otossa on ollut hitautta. Jokaisella opiskelijal-

la on sahkoisid kommunikointitapoja eri vélineilld, ja ilmeisesti koulun tarjoamaa
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valinettd hieman vierastetaan. Ammatillisten sovellusten opettelussa toivottiin
enemman aikaa. Se on varsin ymmarrettavaa, jos kyseessé on vaikka lisensoitu oh-

jelma, jota voi vain koulussa kayttaa.

Tietotekniikan hinta on vakiintunut kohtuulliseksi. Kéytdannossé jokaisella on mah-
dollisuus kayttaa koneita ja verkkoa kotonaan. Ohjelmistot voivat kuitenkin olla yl-
lattavan kalliita hankintoja, joten saattaisi olla perusteltua saada koululta lainattavia
koneita valmiiden ohjelmien kanssa myds kotikayttdén. Jonakin pdivana jonkin
tyyppiset kannettavat tietokoneet korvaavat paperimateriaalit, joten tasa-arvo ja saa-
vutettavuus kulkevat taas askeleen eteenpdin.

Yhdestakaan vastauksesta ei noussut esiin rasistisia kommentteja. Oppilaitoksessa on
muutama kymmenen maahanmuuttajaopiskelijaa. Tampereella heitd on jo ollut niin
kauan, ettd sinallaan vieras kieli ja kulttuuri eivét ole mitenkaén ihmeellistd. Maa-
hanmuuttajien Suomessa olo aika ja Kielitaito ovat tarkeimmat kotoutumisen varmis-
tajat. Suomalaisten toimintatapojen oppiminen ja mahdollisuus kommunikoida var-
mistavat myos opiskelun onnistumisen. Téssd ryhméssé suurin keskeyttdmisen aihe-
uttaja on juuri kielitaidosta johtuva heikko opiskelumenestys. Opiskelijan on tehtava
todella paljon téitd ymmartadkseen, mita sanat tarkoittavat ja viela sen jalkeen, mita
se opittava asia on. Kokemukseni maahanmuuttajien kanssa tydskentelysta puolustaa

nakemystd, ettd rasismi opiskelijoiden kesken ei ole opiskelun esteend.

Arkielaméssa opiskelijat kovasti valittavat rahattomuutta. Kirjat maksavat, matkat
maksavat ja etenkin muu elaminen maksaa. Kyselyssa ei kuitenkaan varsinaisesti pi-
detty taloutta opiskelun esteend. Toisen asteen opiskelu on suurelta osin maksutonta.
Kuitenkin tarvitaan opiskeluvalineit ja viranomaisten maérittelemi& suorituksia, ku-
ten vaikkapa tulityokorttia tai hygieniapassia, niista tulee jonkin verran kustannuksia.
Joskus opettajana tulee mieleen, etta sellaiset suoritukset, jotka maksavat itselle ra-
haa, hoidetaan paremmin ja tunnollisemmin kuin “ilmainen” koulu. Lukukausimak-
sullinen oppilaitos voisi olla motivaation kannalta parempi ratkaisu, ellei sen sotisi
niin vahvasti vallalla olevaa tasa-arvonakemystd vastaan. Opettajilta vaadittaisiin

enemman ja syntyisi huippukouluja, koska aika kaytettéisiin oikeasti opiskeluun.
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7 ARVIOINTI

7.1 Tulosten luotettavuus

Kyselyll& ei pyritty hakemaan tilastollisia faktoja. Tavoitteena oli 16ytaa sellaisia na-
kdkulmia opiskelun esteisiin, joita ei olisi muuten voitu todentaa. Kysely oli kovin
laaja-alainen, joten kovin yksityiskohtaisia kysymyksid olisi pitdnyt olla vielé&kin
enemman. Jokaista vaitelausetta sai, tai oikeastaan olisi pitdnyt, kommentoida jollain
tarkennuksella. Kommentteja tulikin jokaiseen kohtaan, mutta ei mitédan kaanteente-
kevéa uutta. Monesta asiasta on kokemusta ennestdén, nyt sen vaan toivat opiskelijat

julki. Vastaukset olivat asiallisia, joten ei ole mitddn syyté epailla niiden paikkansa-
pitavyytta.

On ilmiselvad, etté en tavoittanut sittenk&én oikeaa kohderyhmaa talla menetelmélla.
Halusin antaa mahdollisimman monelle vastausmahdollisuuden, mutta liekd sitten
niin, ettd juuri he eivat sahkodpostiaan kdyta tai muuten viitsineet vaivautua. Ketaan
koulusta eronnutta, jota tavoittelin, en saanut kiinni. Heité olisi voinut yrittd4 tavoit-
taa kirjeelld, mutta siitd luovuin jo muutenkin venyneen aikataulun vuoksi. Kohde-
ryhmén saisi pidemmassa tutkimuksessa vastaamaan siind vaiheessa, kun he ovat
eroamassa. Ei tarvitsisi kaunistella mielipiteitadn, ja asiat olisivat tuoreeltaan mieles-

sé. Heidan eroilmoitukseensa kylla kirjataan eron syy, mutta se ei tuo ongelmaa julki.

Toisena lahteend olevat INKA-palautteet kevééltd 2012 koskettelivat osin samoja
teemoja, joten niista 16ytyy ndkemyksiin sisaltéa. Kysymykset olivat monitulkintai-
sempia, mutta juuri siksi vastaukset olivatkin osin pidempid ja perustellumpia. Vain
osa niista koski Hepolamminkadun yksikk6d, mutta otin niistd mielipiteitd, jotka ovat

yleistettavissa.
Olen kayttanyt vastausten tulkinnassa osin yleisté tietoa, osin omaan kokemukseen

perustuvaa tietoa. Oma kokemus on aina jotenkin varittynyttd, joten silt4 osin tieteel-

linen arvo on vain itseani koskevan uskottavuuden varassa.
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7.2 Kyselyn arviointia

Vastauksia tutkiessani niistd ndkyy mielestani selvasti positiivinen savy. Vditelauseet
pyrin tekemaan neutraaleiksi ja positiivisiksi, joten niihin my6s vastattiin samoin.
Olisinko saanut ravakampid vastauksia kaivettua, jos olisin kysynyt provosoivam-

min? Ehkapa, mutta olisivat ne sitten olleet todempia, vaikea sanoa.

Itse kysely ei mielestani ollut ainakaan vaikea tai epaselva. Pidin kysymyksié jopa
erinomaisina siltd osin, ettd niissa kysyttiin vain yhta asiaa kerralla. Jos vastaaja ei
ollut siltikd&n varma vastasiko kysyttyyn asiaan, sai vield taydent&a tai selittdd. Sen
sijaan kyselyyn vastaamisen keskeyttdneiden maara vaikuttaisi siltd, ett4 he ovat kyl-

lastyneet joko yksinkertaisiin kysymyksiin tai niiden lukumaaraan.

Monessa kohdassa tuli vastaan jokin asia, joka oli ja&dnyt kysymatta tai tarkentamatta.
Taman tutkimuksen tarkeimpéna arvona pidan itselleni saatua tietoa, jota olen koon-
nut eri lahteista. Olen siis herattanyt itsessani kKiinnostuksen oman ammattityoni ke-

hittdmiseen, ja seuraan tulevaisuudessa varmasti aihetta koskevia tutkimuksia.

7.3 Johtopéaatoksia

Taman tutkimuksen perusteella voidaan tutkimusongelmiin Kiteytettyihin ajatuksiin
vastata huojentunein mielin. Oppilaitoksen toiminnassa ei ole tullut opiskelijoiden
esiin nostamana mitéén erityisen huolestuttavaa, joka vaatisi suurta remonttia koulu-
tyon jarjestelyissa tai henkisessa ilmapiirissé. Opiskelun mielekkyytté ei asetettu ky-
seenalaiseksi kokonaisuudessaan missddn vastauksessa. Vastaajina olivat valmistuvat
opiskelijat, joten mielenkiintoista olisi ollut saada keskeyttdjien nakemykset selville.
Usko omaan tyollistymiseen oli hyvé ja opiskelu oli vaikuttanut itsetuntoa kohotta-
vasti. Kovin korrektisti he myds kasittelivat koulutuksen jarjestelyja ja opetustoimin-
taa sinélld&n. Koetut ongelmat ja haitat eivat olleet ylitsepdaseméttomia, mutta ehké-
pé niiden huomiointi tulevaisuudessa vaikuttaa opintojen tehostamiseen. Kaytettavis-

sé olevan opiskeluajan kayttdminen siihen, mihin se on tarkoitettukin. Toisen asteen
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koulutus on kuitenkin vield osaltaan kasvattamista, joten tuo substanssiosaamisen

kerryttaminen voi joskus jaada sen jalkoihin.

Vastauksissa esiin tulleisiin ongelmiin 16ytyy joitain selittavia tekijoitad. Yhtena tar-
keimmistd syistd ongelmien erilaiseen painotukseen opiskelijan ja opettajan nako-
kannoista, pidan asioiden syklisyyttd. Opiskelijalle kaikki on aina ainutkertaista ja
uutta, opettajalle samat asiat toistuvat vuosittain, jopa useammin. Opiskelijalla ei ole
vertailukohtaa asioihin, joita ei ole aiemmin kokenut. Myodsk&én uudet opettajat ja
johtajat eivat valttdmatta tiedd, mité asioita menneisyydesta voisi tuoda takaisin. Pit-
kaan opettajana olleet voivat parhaassa tapauksessa ymmartaa toistuvien tapahtumi-

nen taustat ja valttaa kriisit, mutta myos turhautua samaan asiaan.

Hepolamminkadun yksikkd on tunnettu uudistusmielisestd toiminnastaan, jossa opis-
kelijahyvinvointiin on alettu kiinnittdd huomiota heti kiinteistén valmistumista l&hti-
en vuonna 1986. Oppilaitoksen tilat on alkujaan suunniteltu huomattavasti pienem-
malle opiskelijamaaralle. Uudisrakentaminen, tilojen saneeraus ja muut tilajérjestelyt
tuovat tilapéistéd haittaa, joka kohdistuu vuorovuosina eri ryhmiin, ja se nékyy vasta-
uksissa. Fyysistd ympadrist0d pidetédan viihtyisdnd ilman rakennustoiminnan aiheut-
tamaa hairiotd. Kampusalue on iso, joten valimatkat rajoittavat lilkkumista taukojen

aikana.

Hepolammin kampus sijaitsee n. 10 km Tampereen keskustasta. Vastauksissa esiin-
tyneet maininnat pitkistd koulumatkoista selittyvét silld, ettd osa opiskelijoista on
muuttanut keskustassa sijaitsevasta oppilaitoksesta uusiin tiloihin Hepolammin kam-
pukselle kesken opiskelun. Liikenneyhteydet ovat keskustasta oppilaitokseen koh-
tuulliset ja jérjestelyt jopa paranevat lahiaikoina. Koulutuksen keskittdminen isoille
paikkakunnille epétasa-arvoistaa seutukuntien nuorten osallistumisen haluamaansa
koulutukseen, jos haluaisi asua vield alaikéisena lapsuudenkodissaan. Opiskelija-
pysakointi ei noussut ollenkaan esiin vastauksissa, mutta arjen koulutydssa sen sijaan
se on péivittdinen murhe. Samoin ajoneuvoliikenne kampusalueella on riskitekija,

jota pitéé pienentdd minimiin turvallisuussyista.

Tekemisen kautta oppimista pidettiin tdrkednd ja motivoivana tyoskentelytapana. Te-

kemista tapahtuu sekd koulun tyosaleissa ettd yritysmaailmassa. Tyosalien varustus
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ja tilankaytto sanelevat mahdollisuudet monipuoliseen oppimiseen. Tydssaoppimisen
haasteisiin kuuluu ajankayttd. Jakson jérjestelytehtdvat on usein hoidettava muun
opetuksen ohessa. Etenkin uusien tydpaikkojen kanssa olisi kaytava tutustumassa
olosuhteisiin ja henkildihin, suoritettaviin tyotehtéviin ja viela osattava hakea tehté-
vaan sopiva opiskelija. Tydssdoppimiseen kaytettavat resurssit ovat aina olleet alimi-
toitettuja, joten laadulliset kysymykset jaavéat taka-alalle. Nykyisen taloudellisen ti-
lanteen perusteella koulutuksen sééstoja otetaan tydssédoppimista lisadmalla. Vahva
pelkoni on osaamisen kaventumisesta, mikéli todellista yhteistoimintaa tydpaikkojen
kanssa ei varmisteta. Tydssaoppimisen tuo kiistattomat edut kaikille osapuolille, siksi

ne pitd4 voida resursoida nykyista paremmin.

Tampereen pormestariohjelmaan on kirjattu ammatillisen koulutuksen keskeyttami-
sen vahentdminen ja ammatillisen erityisopetuksen lisé&minen. (Uusi Tampere, ter-
vetuloa, 2013). Sen uskoisi tarkoittavan erityisesti kaupungin oman oppilaitoksen
panostuksen lisadmistd naihin toimiin. Kevaallad 2013 tehty paatds osoittaa koko val-
tiolta saatava yksikkdrahoitus ammatillisen koulutuksen jarjestdmiseen, otetaan ilolla
vastaan. (Aamulehti, 25.4.2013). Tosin samaan aikaan tehtdvat massiiviset saasto-
toimet l&hiopetuksen véhentdmisend ja tydssdoppimisen lisdédmisena eivat siltd naytéa.
Tampereen alueella tosin on monta muuta valtakunnallista koulutuksen jarjestéjaa,
jotka voivat tdhan tarpeeseen tulla avuksi. Kolmannen sektorin toimijat, kuten Tam-
pereella oleva Silta-Valmennus ry, tulevat olemaan tarked puuttuva lenkki formaalin
koulutuksen rinnalla ja tdydentdjana. (Silta-Valmennus ry:n www-sivut, 2013).

Opiskelun jaksojarjestelméa opiskelijat eivat kommentoineet juuri mitenkaan. Se
luotiin lukioiden monipuolisemman tarjonnan mahdollistamiseksi ja levisi sieltd seka
perusopetukseen ettd ammatilliseen koulutukseen. Lukuvuosi jaetaan 4 — 9 jaksoon,
jonka aikana opiskellaan tietty opintokokonaisuus. Opiskelijat eivét enda tiedd muus-
ta kuin jaksojarjestelmastd, siksi he eivat osaa kritisoida toimintaa. Kaytdnnon tyods-
s& on kuitenkin tullut eteen useasti, ettd jaksojérjestelméssa saattaa esimerkiksi sai-
rauden vuoksi jaada opinnoista jalkeen runsaasti. Yhdessé jaksossa on paljon alan
opintoja, joita ei voi suorittaa endé seuraavien jaksojen aikana. Asioiden omaksumi-
nen vie aikansa, eik& jakso ehka riit4 tavoitteiden oppimiseen. Konstruktiivisen op-
pimiskasityksen mukaan uuden oppiminen perustuu aikaisemman kasityksen jalos-

tumisesta. Oppiminen on syklinen prosessi, joka kehittyy kokemuksista, mutta ottaa
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yksilollisen aikansa. Tallaiset suorittamattomat opinnot jaavat henkiseksi taakaksi,
jotka voivat haitata seuraavan jakson opiskelua. Henkilokunnan, erityisesti opinto-
ohjaajien, tydmaaraa tallaisten opintojen raataléinti lisada runsaasti. Hyvin vahva hen-
kilokohtainen mielipide on, ettd jaksojarjestelméalla heikennetdan oppimistuloksia ja
vaikeutetaan opiskelijoiden l&péisyd. Koulu ei saisi olla aiheuttamassa syrjaytymis-

vaaran lisdantymista.

Kritiikkia esiintyi opettajien asenteesta opiskelijoita ja ty6tdan kohtaan. Taytyy ko-
rostaa, ettd kyse on vain lukuméaéraisesti pienestd asiasta, mutta yksilétasolla kyse on
vakavammasta tilanteesta. Epéasiallinen kdytos puolin ja toisin ei ole hyvaksyttavaa,
mutta kyseessa voi olla myds vaarinymmarrysta. Erilainen huumorikasitys voi nakya
ristiriitana, mutta myos todellinen tyduupumus ja vaara ammatinvalinta ovat mahdol-
lisia syité kritiikille. Opettajakoulutus ei pysty muuttamaan ihmisen luonnetta, vaikka
sen tehtdvand on laajentaa maailmankatsomusta pedagogiseen suuntaan. Toisaalta
ammatillisen opettajakoulutuksen suorittaminen tapahtuu useimmiten vasta muuta-
man vuoden opettajana tyoskentelyn jalkeen, joten kritiikin kohteena voi hyvinkin
olla uuden opettajan tai sijaisen toiminta. Hyvin harvoin opettaja-opiskelija asetel-
man ristiriidat kuitenkaan nousevat valituksen tasolle asti, jolloin tydnantajan on sii-
hen puututtava. Siihen on toimintamalli olemassa, joten opiskelijan oikeusturva to-
teutuu opiskelijahuollon henkiléston kautta. Huolestuttavaa on myos se, ettd opetta-
jilla on muuta kuin opetustyotd tehtavandan niin paljon, ettd se hairitsee opetusta.
Tyodnjohdollisesti pitdisi voida ohjata téllaisten tdiden resursointia ja aikataulutusta.

Koulun prioriteettien kérjessa tulisi olla opiskelija ja oppiminen.

Opetuksen tasosta, opetusmenetelmista ja arvioinnista tulee jatkuvaa palautetta eiké
siihen koskaan 16ydy oikeaa totuutta. Opettajien substanssiosaamisen taso, pedagogi-
set taidot ja pelisilmé& ovat yksildllisia kykyjd. Osalla ne ovat syntymalahjoja, suurel-
la osalla kehittyvat kokemuksen myo6td. Kaikilla on my6s tilannekohtaisia huonoja
hetkid, jotka ndkyvat tyossa, vaikka ei saisi. Opettajien jatkuvan lisdkoulutuksen
avulla voidaan kuitenkin ominaisuuksia kehittdd. Oppilaitoksen kulttuuriin on kuulu-
nut hyvin joustava kouluttautumismahdollisuus, joka tuottaa tulosta. Jalleen kerran se

on resursointikysymys ja tulevaisuus nayttavat mihin sen kohdalla mennéén.
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Arviointi on herkk& ja vaikea asia. Koko oppimisprosessi on arviointia, mutta se
kulminoituu annettavaan arvosanaan, ja on kovin henkilokohtainen saavutus. Koko-
naisarviointiin on nykyisin kéytettavissa vain skaala 1 - 3, ja silloin arvioitavien asi-
oiden painotus voi tuntua vaaralta. Ammatillisten osioiden arviointi myds nayttdjen
kautta lis&& vield epdoikeudenmukaisuuden tuntua. Séntillinen, ahkera puurtajaopis-
kelija voi kokea tulleensa vaarin arvioiduksi, jos hyvin epdasaannéllinen ja huolima-
ton viheltdja saakin paremman arvosanan osaamalla tehdad tydssé tarvittavat asiat.
Arviointikriteerien lapikaynti paremmin opiskelun aikana tuo lapinakyvyytta toimin-

taan.

Kouluterveyskyselyn mukaan kiusaamista kokee 5 % ammattioppilaitoksen opiskeli-
joista Pirkanmaalla. Ensimmaisté kertaa siind kysyttiin myods tuntemuksia sukupuoli-
sesta hairinnastd, ja sen suuruus yll&tti. L&hes puolet sen vastaajista sanoi kokeneensa
joko sukupuolista héirintéa tai -pahoinpitelyd. Mité se on kaytdnndssa, ei kerrottu.
Erityisen huolestuttavaa oli, ettd ¥ vastaajista oli sitd mieltd, etteivat oppilaitoksen
aikuiset puutu kiusaamiseen. (Kouluterveyskysely 2011). Jos néin on, henkilékunnal-

la on peiliin katsomisen paikka.

Oman kokemukseni henkilokunnan edustajana nayttaisi silta, ettd kiusaamistilanteet
ovat aika pienid. Tassa kyselyssa esiin tulleet kommentit tukevat nakemystani. Kiu-
saaminen on subjektiivinen tuntemus, joten niita ei kdy kiistaminen. Kuitenkin lu-
kumaéraisesti tai ahdistavuudeltaan rankkoja on véhédn. Osa jaa aina piiloon ja voi
olla, etté sellaisia tapoja on keksitty, ettei niitd ulkopuolinen niekaan, kuten esimer-
Kiksi somessa tapahtuva. Paasaantoisesti kaikki kiusaamistapahtumat, joihin olen
joutunut opettajaurani aikana, ovat huumorin ylilyonteja ja ajattelemattomuudesta
johtuvia. Kiusaamiskokemuksen uhri on tuntenut epamiellyttdvaksi olonsa, mutta
kun asiat on otettu puheeksi tekijoiden kanssa, on useasti paésty yhteisymmarryk-
seen. Asiaa on seurattu jatkossa, ja jokainen on oppinut prosessissa. Pari sellaista ta-
pausta tiedan, jossa on ollut painostuksen makua, mutta nayttoa ei ole saatu. Siiné
mielestani jo menee raja koulun ja poliisin t6iden vélilla. Kiusaaminen on siis uhrille
ongelma ja siihen on puututtava heti. Turhaa dramatiikkaa ei siitd kannata hakea, se
on vain tyosuojeluasia muiden joukossa. Térkeintd on puuttua siihen heti kohdatessa

tai edes silta nayttavan tilanteen hetkelld. Opiskelijat ovat kuitenkin perimmaéltaan
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reiluja ja ymmartavat misté on kyse. Rajojen epaselvyys tarvitsee téllaista tarkennus-
ta aikuisten puolelta.

Yhteistoimintavelvoite huoltajien kanssa tuo osaltaan opiskelijaa, koulua ja kotia I&-
hemmaéksi, ja avoin vuorovaikutus kaikessa hélventdd huhuja ja vaarinkésityksia.
Kokemuksesta kuitenkin tiedetdan, ettd niiden kotien kanssa yhteisty0 on vahaisinta,
joiden kanssa tarve on suurin. Opiskelijahuollon henkil6std on tdssa yhteistydssa tar-
ked voimavara, kuten kokonaisuudessaan opiskelijahyvinvoinnin tuottamisessa.
Tyo6yhteisossd toimintojen selkiyttdminen ja verkosto-osaaminen helpottaa kaikkien
ty6té. Oppilaitosten opiskelijahuollolliset tukitoimet ovat kehittyneet hankerahoituk-
sella. Niistd saatujen kokemusten perusteella parhaiden toimintatapojen tulisi jaada

koulun arkitoiminnaksi.

7.4 Jatkotutkimuksen kohteita

Tutkimuksia opetuksesta ja oppimisympéristdista on tehty Suomessa runsaasti. Toi-
sen asteen ammatillisen koulutuksen ymparistén muutos on kuitenkin ollut nopeaa, ja
siltd alalta 16ytyisi varmasti vield tutkittavaa. Nykynuorison elamanpiiri on samassa
nopeassa syklissd. Tutkimuksiin tutustuessani havaitsin, ettd kymmenen vuotta van-
hat tutkimukset eivat endd kuvaa nykypdivad. Tekninen kehitys, sosiaalinen media,
prekariaattiaate, epatyypillinen ty6 tai muu vastaava tuore ilmié muuttaa nuorison
kasitysta elaméastd, johon me oman aikamme nuoret emme pysty sisdistymaan. Am-
matillisen koulutuksen on pysyttdvéd ajassa mukana. Sen on annettava kasvuaikaa
osalle nuorisosta, mutta entisté tdrkedmpéaa on antaa nykyista korkeampaa osaamista
sithen kykeneville. Yhteiskunta kun viel& pyorii tyon ja talouden mukaan. Tdma yh-
talo on todella vaikea toteuttaa. Kaiken aikaa leikattavat madréarahat ovat pois juuri

siltd alalta, jonka pitéisi tehda tyota syrjaytymisen kitkemiseksi. Ideoita siis tarvitaan.

Yksi tutkimuksessani esille nousseista mielipiteistd koski opiskelijoiden kasitysta
riittdvasta opiskeluajasta. Mielipiteitd oli suuntaan ja toiseen, mutta etenkin ne, joi-
den mielesta opiskelu on tehotonta, pitdisi herédttdd uusia toimintatapoja. Onko tar-
peen pitad ylla jarjestelméa, jolla varmistetaan kaikille jatko-opintokelpoisuus? Voi-

siko tyQuria pidentdd lyhentdmélld opiskeluaikaa ndista aineista? Palkkatuettu tyo-
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paikka perusopintojen jalkeen, ohjattua tydssdoppimista ja myéhemmin optio voida
suorittaa tutkinnosta puuttuvat osat. Silloin voitaisiin yllapitaa tasoa sekda ammatilli-
sessa osaamisessa, vaikka ehkd kapeammalla sektorilla, ja akateemisten opintojen
kohdalla. Mydhemmin vapaaehtoisesti suoritettavat opinnot voisivat olla moti-

voivampia ja tuloksekkaampia.

On aloja, joilla ei mitenk&an voida toteuttaa koko opetussuunnitelman Kirjoa tavoi-
teajassa. Tdma on vain vaite, tutkimus siitakin puuttuu. Onko vika sitten opetussuun-
nitelmassa vai opetuksessa ja opiskelijoissa, onkin eri asia. Oleellista on, ettd alat
ovat erilaisia perusosaamisen oppimiseksi. Nykyinen tasapaistetty jarjestelma ei sita
eroa tunnusta. Kun uusia jarjestelmia luodaan, niiden saannokset tehdaan niin tiuk-
koihin raameihin, ettd jarjenkaytolle ei jaa sijaa. Esimerkiksi ammattiosaamisen nayt-
t0jen alkuperdinen ajatus vaihtoehtoisesta osaamisen varmistamisesta on luonut jar-
jestelmén, johon kaikki opiskelijat pakotetaan. Eskon puumerkkeja on téllaisten maa-
raysten takana, eiké kansalaistottelemattomia koulutuksenjarjestéjia 16ydy, jotka nos-

taisivat asiat esiin.

Viime vuosituhannen loppupuolella kayttoonotetun jaksojarjestelmén hyddyt ja hai-
tat olisi myos tutkittava. Sen kanssa on eletty, sitd on kehitetty ja siitd on hydtyjakin
Ioydetty, mutta en ole 16ytanyt tutkimusta, joka olisi osoittanut sen parantaneen op-
pimistuloksia. Vditdn sen heikentdneen niita etenkin hitaammin oppivien kohdalla.
Se on sit4 kautta aiheuttanut opiskelijoiden keskeyttdmisié ja syrjaytymistd, joka on
taysin ristiriidassa koulun tavoitteiden kanssa. Tama vaite pitaisi pystya tutkimuksel-

la kumoamaan.

Opinnaytetyoni taustamateriaalista nousi huolestuttava, vaikkakaan ei aivan uusi il-
mid. Tyttdjen ja poikien valinen ero etenkin peruskoulun loppuvaiheen opintojen
suorittamisessa on suuri. Murrosién eriaikaisuus eriarvoistaa sukupuolia juuri tarkean
jatko-opintovalinnan aikana. Peruskoulun selvittdvéat parhaiten ne, joille ei osu mur-
rosian heilahtelevin vaihe juuri kohdalle. Kérsijoiné ovat padsaantoisesti pojat. Huo-
no koulumenestys tuossa vaiheessa voi johtaa moniin hankaluuksiin ja myéhemmin
vadristaa jopa tydelamaa. Tamakin ilmio tarvitsisi huomiota ja tekoja tasa-arvon to-

teutumisen ja esteettdmyyden nimissa.
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Kohderyhmaéksi nédihin ehdottamiini tutkimuksiin suosittelisin hankittavaksi sita nuo-
risojoukkoa, jota en itse tavoittanut, vaikka niin etukateen kuvittelin. Opintojen kes-
keyttdjilld on varmasti painavia syitd toimintaansa, ja vield siind vaiheessa, kun he

ovat tavoitettavissa, taytyisi saada todellisia syita selville.

7.5 Tuntemuksia opinndytetyon tekemisesta

Olen viimeksi opiskellut paatoimisesti 1980-luvulla. Silloin ei ollut internetig, ei edes
tekstinkésittelyohjelmia. Kohtuullisesti saatavissa olevan tiedon maard oli paljon
pienempi ja se oli aina painetussa muodossa, joten viive huomattava. Mielenkiintois-
ta tiedonhankinta oli silloinkin. Nykyisin kaikkea on saatavissa, kunhan jaksaa istua
tietokoneen &dressd. Vastaan tulee mielenkiintoista luettavaa, joka johdattaa jalleen
pois varsinaisesta aiheesta. Kaikenlaista ”hyvé tietdd”-asiaa tulee sivutuotteena, ja
sitdkin on pidettava nykyisen opiskelun etuna, vaikka se sy aikaa varsinaisesta lah-

demateriaalin tutkimisesta.

Opinnaytetyon tekeminen vaatii itsekuria, hyvaa fyysista kuntoa ja aikaa. Koska mi-
taan niista ei ole omalla kohdalleni siunaantunut, pidan tata ty6ta lahtokohtiin nahden
kelvollisena. Ihmiskunta ei tdmén avulla tule sen paremmin pelastetuksi, mutta
omaan tyohoni olen saanut kuitenkin paljon virikkeitd ndenndisen opinnaytetydsken-

telyn sivutuotteena.
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LIUTTEET

Liite 1
Kysely ammattiopintojesi sujumisesta
Kuvaile opiskeluasi valitsemalla seuraavista vaitteistd lahinnd omaa mielipidettési
oleva nakemys.
Valitse vastausviivalta parhaiten mielipidettasi vastaava kohta. Adrimmaisena va-
semmalla se tarkoittaa, ettd olet vaitteen kanssa tdysin samaa mieltd. Oikeassa reu-
nassa olet taysin eri mielta.

(Kysymyspohjassa on aina ohje nékyvissa)

Jokaisen kysymyksen jalkeen on vapaa tekstikenttd, johon voit kirjoittaa lisskom-
mentin tai perustelun nakemyksellesi.

Yleinen tuntumasi opiskelusta

1. Opiskelen sité alaa, mihin toivoinkin paasevani

2. Opiskelu on enimmé&kseen mukavaa

3. Opiskelu on enimmakseen mielenkiintoista

4. Opiskelemaan paaseminen oli helppoa

5. Opiskeluani ei ole haitannut sanottavasti mikaéan

6. Valmistun madraajassa

7. Koulussa opetetaan tarpeettomia asioita

8. Minulla on runsaasti vaikeuksia oppimisessa

9. Uskon tydllistyvani alalle

10. Olen saanut hyvia oppimiskokemuksia ja itseluottamukseni on pa-

rantunut

Opintojen toteutus

Opiskelun toteutus on vastannut toiveitani

Sopeudun hyvin koulun s&antdihin ja aikatauluihin

Olen saanut riittavasti ohjeistusta opintojen suorittamiseksi
Tunnen oppineeni oikeita asioita opiskelun aikana

Olen oppinut tyopaikalla paremmin tai enemman kuin koulussa
Olen ystavystynyt koulussa uusien ihmisten kanssa

Haluan saada mahdollisimman hyvid arvosanoja

Isossa kouluyksikdssa opiskelu sopii minulle

Pidan koulua turvallisena paikkana

0. Opetusmenetelmét ovat olleet minulle sopivia

HoOoo~NoOrwNE

Vapaakenttavastaus
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Olisiko opiskelusi voinut toteutua paremmin? Jos, niin miten olisit itse voinut siihen

vaikuttaa?

Opiskelua haittaavia tekijoita

CoNoR~LNE

Opiskeltavat aineet ovat liian helppoja

Toivoisin voivani opiskella omaan tahtiini

Enimmakseen opettajat ovat mukavia ja asiallisia
Tunneille meno ahdistaa joskus opettajan kaytoksen takia
Saan koululta riittavasti tukea opiskeluun liittyviin asioihin
Koulussa on liian tiukat s&&nnot

Opiskelun jaksojarjestelma tuntuu hyvalta

Pystyn suoriutumaan hyvin kotitehtévista

Valitunnit ja tauot ovat sopivasti ajoitettu nykyisellaan.
Joskus tuntuu ettd minulta vaaditaan liikaa kykyihini ndhden
Olen saanut opintoihin tukea tarvitessani

Tiedan opiskelijoiden tukipalveluista tarpeeksi

Kielitaitoni riittad opiskeluun

Ammattiosaamisen naytot aiheuttavat stressia

Opiskeltavia aineita on liikaa

Koulussa kdymista haittaavia tekijoita

1. Luokkakavereiden kanssa minulla on hyvat valit

2. Tunnen olevani liian vasynyt jaksaakseni opiskella (Mistad mieles-
tasi vasymys johtuu?)

3. Olen joskus miettinyt opintojen keskeyttamista. (Jos olet, missa
vaiheessa opintoja ja miksi?)

4. Olen ollut poissa koulusta, koska opiskelu ei kiinnosta (Jos olet ol-
lut, mitka syyt siihen vaikuttaneet)

5. Ryhmaéssé on liian paljon héiritsevié opiskelijoita

6. Koulun ruokailu on mielestani hyvin jarjestetty

7. Minua kohdellaan tasaveroisena yhteison jasenend koulussa

8. Minua kohdellaan luokassani tasaveroisena jasenena

9. Olen saanut terveydenhoitajan ja ladkaripalvelun aina tarvittaessa

10. Opiskeluun kuluu liikaa rahaa. (Jos, niin mihin se kuluu?)

11. Olen useasti kokenut tulevani kiusatuksi koulussa

12. Olen pahoittanut joskus toisen opiskelijan mielen

13. Kouluun on helppo tulla julkisilla kulkuneuvoilla

14, Omat erityislahjakkuuteni on huomattu koulussa

15. Terveyteni riittd4 opinnoista selvidmiseen

Vapaakenttavastaus
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Tuleeko mieleesi syit4, jotka ovat haitanneet opiskeluasi jossain vaiheessa?

Voisiko jotain tehda paremmin?

1. Opiskeluaikaa voisi lyhent&a oppimistuloksia heikentamaétta

2. Tarvitsisin lisdaikaa opinnoista suoriutumiseen

3. Tydssaoppimista on liikaa

4. Ammattiosaamisen naytot voisivat olla vaativampia

5. Valinnaisia oppiaineita pitéisi lisata

6. Tutortoimintaa pitaisi lisata

7. Opettajat opettavat oikeita asioita

8. Mobiilitekniikan kayttoa pitaisi lisata opiskelussa

9. Facebookia tai muuta sosiaalista mediaa kaytetdan jo tarpeeksi hy-
vaksi opiskelussa

10. Pidan luentotyyppisesta opetuksesta luokassa

11. Opiskelijoiden henkilokohtaisia vahvuuksia olisi hyodynnettava

12. Pienemmaéssé ryhméssé oppisin paremmin

13. Henkilokohtaista opiskelusuunnitelmaa (HOPS) kaytetaan riittavas-
ti

14. Tarvitsisin rauhallisemman ympériston opiskeluun

15. Jokaisella pitéisi olla mahdollisuus opiskella mit& alaa haluaa, huo-
limatta siita, voiko sille alalle tyollistya.

16. Ympariston viihtyisyys ja turvallisuus lisd&vét opiskelun mielek-
kyytta

17. Koulun séhkoposti ja intranet ovat helppokéyttoisia

18. Tietotekniikka hankaloittaa opiskelua

19. Koulun sijainnilla ei ole merkitysta opiskeluun

20. Koulun pitéisi auttaa tydpaikan saannissa opintojen jalkeen

Vapaakenttavastaus

Mitd muuttaisit koulussa, jos voisit vaikuttaa sill4 omaan oppimiseesi?

Jos haluat olla mukana tutkimuksessa syventdmassé vastauksiasi, kirjoita yhteystie-
tosi seuraavaan kenttdan. Edelleenkin vastauksesi ovat luottamuksellisia.
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Kiitoksia vastauksistasi!

Liite 2
Lahettdja: Saarinen Heino
Lahetetty: 22. tammikuuta 2013 14:01

Aihe: Kysely opiskelijoille

Heil

Jos olet taysi-ikdinen opiskelija, toivoisin sinun osallistuvan alla olevaan kyselyyn. Alaikais-

ten kohdalla tarvitsisin huoltajien luvan, joten paperisotaa valttadkseni jatan heidat sivuun.

Olen opettajana logistiikkaosastolla ja suoritan talla hetkelld opintoja Satakunnan ammatti-
korkeakoulussa. Opinnaytetyoni aiheena on ammattiopintojen esteettomyys ja siihen kuu-
luu osana asiantuntijoiden haastattelu. Asiantuntijoita olette juuri te opiskelijat. Kyselylla

haluaisin saada selville, mita juuri sind olet omassa opiskelussasi kokenut hankaluudeksi.

Kyselyyn on saatu tutkimuslupa Tampereen kaupungin ohjeistuksen mukaan. Lisatietoja voi

kysya minulta.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Se on tdysin luottamuksellista, eika vastaajaa pysty

tunnistamaan.

Kyselyssad on vaitteitd, joihin otat kantaa. Vastaa, kuinka paljon olet samaa mielta viitteen
kanssa. Toivon, etta vastaisit juuri kuten tunnet. Jos kysymyksesta nousee mieleesi jotakin
tarkennettavaa, jokaisen kysymyksen kohdalla voi vastata lisdd myos sanallisesti. Jopa odo-

tan sita.
Kysymyksia on 70, joten aikaa saattaa menna jopa puoli tuntia. Vastauksesi voi kuitenkin
auttaa kehittdmaan koulua opiskelua tukevaan suuntaan, joten toivon sinun jaksavan tehda

sen.

Lopuksi voit vield jattaa yhteystietosi, jos haluat tarkentaa jotakin. Kuulen mielellani eri na-

kemyksia. Vastausaikaa on helmikuu, mutta vastaa mielelldan heti kun ehdit.
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Klikkaa kysely auki linkista.

http://player.zef.fi/tampere/ajax/?q=4801-a5a42ddf

Kiitoksia mielipiteistasi.

Heino Saarinen

erityisopettaja
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