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Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli antaa kaytannodnlaheista tietoa Norjaan muuttamisesta,
tydnhausta ja muista asuinmaan vaihdossa huomioon otettavista asioista, kuten verotuksesta ja
sosiaaliturvasta, elinkustannuksista, asunnon hankinnasta ja kaytannon elamasta. Opinnaytety6
on tarkoitettu avuksi kaikille Norjaan t6ihin lahteville tai sité suunnitteleville. Tarkoituksena on
tutustuttaa lukija Norjan tyéelamaan ja maahanmuuttoa koskeviin sédnnoksiin, seka auttaa
Suomesta muuttamisen jarjestelyissa.

Opinnaytetyé muodostuu teoriaosuudesta ja empiirisesta osuudesta. Teoriaosuudessa
kasitelladn Norjaan muuttamisen aiheuttamia toimenpiteita ja valmisteluja, Norjan
tydmarkkinoita, tyénhakua Norjassa, sekd muita kaytannon asioita. Teoriaosuus pohjautuu
Internetista eri lahteista |6ytyneeseen tietoon ja kirjallisuuteen.

Empiirinen osio koostuu kvalitatiivisesta teemahaastattelusta, jonka kohderyhmana ovat
Norjassa tydskennelleet tai tydskentelevat suomalaiset. Teemahaastattelujen kautta kasitellaan
myo6s suomalaisten kokemuksia Norjassa tydskentelysta seka sopeutumista norjalaiseen
kulttuuriin. Haastattelut toteutettiin suurimmaksi osaksi sahkdpostitse, mutta osittain myés
henkilokohtaisesti opinndytetydn tekijan omia kontakteja hyddyntaen.

Tutkimus osoittaa, ettd suomalaiset ovat viihtyneet ja sopeutuneet Norjaan hyvin.
Vastoinkaymiset liittyvat paasaantdisesti tytnsaantiin, kielen vaikeuteen ja korkeaan
hintatasoon sopeutumiseen, sekd muutamiin byrokratiasta aiheutuviin ongelmiin. Tutkimuksesta
selviaa myos, ettéd Norjan vahaisesta tydttomyydesta huolimatta ulkomaalaisen ei ole
valttdmatta sen helpompaa saada t6itd maasta. Tyon saannin kannalta oleellista on kiinnittaa
huomiota omaan kielitaitoon, aktiivisuuteen seké suosittelijoiden ja verkostojen merkitykseen
tydnhaussa.

ASIASANAT:

asuminen ulkomailla, integraatio, kansainvalisyys, Norja, tyéskentely ulkomailla

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Teressa Makaldinen



BACHELOR’S THESIS | ABSTRACT

TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Business administration| Internationalising Business and Entrepreneurship
June 2013 | 62+3

Instructor Markku Heikkila

Teressa Makalainen

WORKING IN NORWAY
- EXPERIENCES OF WORKING IN THE COUNTRY

The aim of this thesis is to provide practical information about moving to Norway, job search
and about other relevant points to be observed when changing the country of residence, such
as taxation and social security, costs of living, housing and practical life. This thesis is intended
to help everyone interested in moving to Norway or planning it. The aim is to familiarize the
reader with the Norwegian labor market and immigration provisions, as well as assist in
migration from Finland.

The thesis consists of a theoretical part and an empirical part. The theoretical part deals with
preparations caused by the change of the country of residence, the Norwegian labor market, job
search in Norway, as well as other practical issues. The theory is based on various information
and literature sources to be found on the Internet.

The empirical part consists of qualitative thematic interviews and the target group is Finnish
people who are, or have been working in Norway. Experiences of working in Norway, as well as
adaptation to Norwegian culture are also dealt with through interviews. The interviews were
conducted mostly by e-mail, but also personally using the author's own contacts.

The study shows that the Finns have enjoyed and adapted well to Norway. Setbacks are
normally related to employment, language, adapting to high prices and to some bureaucratic
problems. The study also shows that, in spite of Norway's low unemployment rate, it is not
necessarily easier for a foreigner to get a job in the country. It is essential to pay attention to
language skills, own activity and to the importance of referees and networks when looking for a
job.
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1 JOHDANTO

Norja on jo aikoja houkuttanut suomalaisia tydnhakijoita ennen kaikkea korkean
palkkatasonsa ja erinomaisen tyétilanteensa puolesta. Lisaksi maan eksootti-

nen luonto ja l&heinen sijainti lisdavat kiinnostusta.

Talla hetkella Norjassa asuu pysyvasti noin hieman yli 6 000 Suomen kansa-
laista. Kun mukaan lasketaan kaksoiskansalaiset ja Norjassa pidempaan tila-
paisesti asuneet Suomen kirjoilla olevat kansalaiset, on todellinen luku ainakin 7
000 — 8 000 henkiloa. (Ulkoasiainministerié 2013.)

Moni suomalainen lahtee ulkomaille téihin, mutta viela useampi haaveilee siita
joskus elaméansa aikana. Usein haaveet jaavat silti taka-alalle elamantilanteen

tai lian vahaisen tietamyksen takia.

Ennen tyén hakemista ulkomailta on hyddyllistd kartoittaa esimerkiksi oma
osaaminen, vahvuusalueet ja kielitaito, sekd kohdemaan ja oman alan tydlli-
syystilanne. Asuminen ja tytskentely toisessa maassa vaatii my6és kykya so-
peutua uusiin toimintatapoihin ja erilaiseen kulttuuriin. Tyénhakutapojen lisaksi
on otettava selvaa erilaisista verotus- ja sosiaaliturvajarjestelmista, seka muista
kaytannon asioista. Paras tapa valmistautua on hankkia kattavat tiedot maasta,

jossa haluaa tyéskennella. (MOL 2013a.)

1.1 Opinnaytetyon tavoitteet

Opinnaytety6n tavoitteena on toimia apuna henkildlle, joka suunnittelee muuttoa
Norjaan tai on kiinnostunut siitd. Tyo pyrkii antamaan tietoa ja neuvoja maahan
muutosta, asuinmaan vaihdosta, tyémarkkinoista ja tydnhausta, seka kaytannén
asioista. Lisaksi tyon tavoitteena on selvittaa, minkalaisia kokemuksia Norjassa
tydskennelleilla suomalaisilla on maan tydnhausta, tydelamasta, muutosta ja
sopeutumisesta, seka mita vinkkeja heilla on antaa muille maassa tydskentelys-

ta kiinnostuneille.
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Opinnaytetyoni idea kehittyi oman kokemuksen kautta. Asuin Norjassa puoli
vuotta vuonna 2012. Tietoa maahan muuttamisesta ja ty0hausta oli vaikea |0y-
taa, silla tietoa oli vahan, ja liséksi se oli eri kielilla ja eri lahteissa. Tiedot olivat
osittain myds vanhentuneita. Internetissa erilaisilla keskustelupalstoilla todella
moni kaipasi kokemuksista ja vinkkeja Norjassa tydskentelysta, harva oli kui-

tenkaan saanut kattavia vastauksia.

Lahtiessani Norjaan myods oma tietamykseni maahan muutosta ja tyén hakemi-
sesta oli jalkeenpdain katsottuna hyvin vahaista. Toivon, etta tdman tyon avulla
yha useampi Norjassa tyoskentelysta kiinnostunut uskaltaa tehda paatoksen

|lahtemisesta ja tietd& hieman enemman asuinmaan vaihtoon liittyvista asioista.

1.2 Tutkimusongelmat ja tutkimusmenetelmat

Tutkimusongelmat ovat:

e Mita Norjaan muuttavan tulee ottaa huomioon maahan muutossa ja
tyonhaussa?
e Minkélaisena Norjassa tyoskennelleet suomalaiset ovat kokeneet maa-

han muuttamisen, sopeutumisen, ja tydelaman?

Opinnaytety6 perustuu Internetin kirjallisuuslahteisiin ja kvalitatiiviseen teema-
haastatteluun. Kokemusperdistd tietoa on kerétty norjassa tydskennelleiltd

suomalaisilta ja he toimivat tydn asiantuntijoina.

1.3 Tyon rakenne

Ty6 koostuu teoriaosuudesta ja empiirisesta osuudesta. Opinnaytetyon ensim-
mainen luku on johdanto-osuus, jossa maaritellaan tyon tavoitteet, tutkimuson-
gelmat ja rakenne. Toisessa luvussa kerrotaan lyhyesti olennainen tieto Norjan
historiasta, taloudesta ja politiikasta. Maan taustojen ja olosuhteiden tunteminen
auttaa sopeutumaan yhteiskuntaan ja ymmartamaan maan toimintatapoja. Kol-

mannessa luvussa kasitelladn muuttoprosessia ja selvitetddn mita toimia ja il-
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moituksia tulee tehda Suomesta muutettaessa ja mitd Norjaan saavuttaessa,

jotta elama uudessa maassa voi alkaa.

Neljas luku kasittelee verotusta ja sellaista sosiaaliturvaa, joka todennékdisim-
min jossakin vaiheessa koskee tyontekijdd. Naihin kuuluvat esimerkiksi tervey-
denhoito, sairauspaivaraha ja tyottomyyspaivaraha. Viides luku kasittelee kay-
tdnnon asioita, jotka helpottavat tyontekijan arjen aloittamista uudessa maassa.

Naihin kuuluvat esimerkiksi raha-asiat ja asunnon etsiminen.

Kuudennessa ja seitsemannessa luvuissa kasitelladn Norjan tydmarkkinoita ja
tyonhakua. Luvuissa kaydaan lapi Norjan tydmarkkinoiden yleispiirteita ja lisaksi
erityispiirteita sellaisilta merkittavilta aloilta, joihin ulkomaalainen tyontekija
usein sijoittuu. Tydnhaun luvussa kerrotaan, mista ja miten tyopaikan voi l6ytaa

ja miten sita tulee hakea.

Kahdeksannessa luvussa eritellaén tutkimuksen kautta Norjassa tyoskennellei-
den suomalaisten kokemuksia maassa asumisesta ja tydnhausta ja annetaan

vinkkeja maassa tytskentelysta kiinnostuneille.
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2 PERUSTIETOA NORJASTA

Norjan kuningaskunta (Kongeriket Norge) on perustuslaillinen monarkia ja pin-
ta-alaltaan ja vaestoltddn kolmanneksi suurin Pohjoismaa (Pohjola-Norden
2013). Valtion pinta-ala on 385 199 km? ja vékiluku oli 5 067 000 helmikuussa
2013. Suurimmat kaupungit ovat padkaupunki Oslo (613 285 as.), Ber-
gen (256 600 as) ja Trondheim (170 936 as.), jotka ovat nahtavissa alla esite-

tyssa kartassa. (Ulkoasiainministerio 2013.)
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Kuva 1. Norjan kartta ja suurimmat alueelliset kaupungit (Wikicommons 2006).

Norja jakautuu 19 hallinnolliseen laaniin ja 428 kuntaan. Rajanaapureita ovat
Suomi, Ruotsi ja Vendja. Norjaan kuuluu Manner-Norjan liséksi Lofootit ja muut
valittomasti naihin alueisiin kuuluvat maat ja alueet, seka Huippuvuoret ja Jan

Mayenin saari. (Ulkoasiainministerié 2013.)
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2.1 Historia

Norjan historiasta muistetaan ehka parhaiten huimapaisina ja taitavina meren-
kavijoina tunnetut viikingit, jotka 800 - 1500 — luvuilla purjehtivat ympéari Eu-
rooppaa valloitusretkilla&dn. Osittain viikinkien ajatellaan edelleen olleen julmia
rosvoja, mutta viikingit liikkuivat myos rauhanomaisissa merkeissa, perustivat
siirtokuntia ja harjoittivat kaupankayntid. Norja muodostui erillisista alueista vas-
ta 800-luvulla. Alueiden yhdistaminen jatkui tAman jalkeen kuitenkin viela usei-
den vuosikymmenien ajan ja yhdistymisprosessi on oletettavasti saatu paatok-
seen vuoteen 1060 mennessa. (Norjan suurldhetystt 2013.)

Vuonna 1536 Norjan itsendinen kuningaskunta lakkasi olemasta Norjan siirryt-
tya Tanska-Norja unioniin. Koopenhaminan kansalliskokouksessa kuningas
Kristian Il lupasi tanskalaiselle aatelille, ettda Norja olisi siitéa lahtien Tanskan
kruunun alainen. Kaytannossé tama oli seurausta vakavasta taloudellisesta
taantumasta. Tanskan merkitys tarkeimpand Pohjoismaana oli kasvanut enti-
sestddn taloudellisen rappeutumisen aikana. Valtion virkamiehiksi valittiinkin
tanskalaisia ja saksalaisia aatelisia ja norjalainen aatelisto kuihtui, kun ulkomaa-
laiset ostivat tilukset ja piispan palatsit. Nain Norjan kansan kyvylta sailyttaa

kansallinen asemansa vietiin vahitellen pohja. (Norjan suurldhetysto 2013.)

Norja siirtyi Napoleonin sotien jalkiseurauksena Tanska-Norjan unionilta Ruot-
sille vuonna 1814, mutta poliittisesti Ruotsilla ja Norjalla oli vain yhteinen hallitsi-
ja. Norja sai oman perustuslain Eidsvollin valtiopaivilla 17. toukokuuta 1814 ja
paivaa juhlitaan nykyaan Norjan kansallispaivdna. Norja julistautui itsenédiseksi
valtioksi 7. kesékuuta 1905. (Pohjola-Norden 2013.)

2.2 Politiikka ja hallinto

Valtionpaamies on Kuningas Harald V, joka on kruunattu 17.1.1991. Norjan ku-

ninkaalla on perustuslain nojalla laajat hallintaoikeudet, mutta ylinta poliittista
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valtaa edustaa parlamentti eli Suurkardjat (Stortinget) ja paaministerin johtama
hallitus (Regjeringen) (Pohjola Norden 2013). Hallituksen paaministerina toimii
tyovaenpuolueen Jens Stoltenberg. Enemmistdhallitus nimitettiin vuonna 2009
ja se koostuu tydvaenpuolueesta (AP), sosialistisesta vasemmistopuolueesta
(SV) ja keskustapuolueesta (SP). (Ulkoasiainministeri¢ 2013.)

Norjan ulko- ja turvallisuuspolitikan peruspilareihin kuuluvat YK, Nato-jasenyys
sekd ETA (Euroopan talousalue) -sopimus. Norja pitaa tarkedna kehitysyhteis-
tyotd, humanitaarista toimintaa sekd rauhan, ihmisoikeuksien ja demokratian
edistamista. Tarkeita ovat myos suhteet Vengjaan ja Yhdysvaltoihin. Yhdysval-
lat on Norjan térkein liittolainen ja suhteet Venajaan halutaan pitaa hyvina eten-
kin pohjoisten alueiden energian, kalastuksen ja merenkulun hyédyntadmisen
nakokulmasta, seka kokonaisuudessaan alueen vakauden nékdkulmasta. (Ul-

koasiainministerio 2013.)

2.3 Talous ja markkinat

Norjan kansantalous nousi 2000-luvulla erittdin voimakkaasti ja kotitalouksien
taloudellinen asema saavutti ennennakemattomén vahvan aseman. Vuonna
2008 maailmanlaajuisen finanssikriisin vaikutukset nakyivat myods Norjassa.
Maa on selvinnyt kriisistd kuitenkin nopeammin kuin muut Euroopan maat kes-
kimaarin paaosin oljyrahoilla tapahtuneen nopean elvyttdmisen vuoksi. Talous-
kasvu onkin ollut tasaista vuoden 2008 jalkeen ja maan talous pystyy taistele-
maan hyvin finanssikriisin negatiivia vaikutuksia vastaan. Norjan pankki arvio
Manner-Norjan bruttokansantuotteen kasvavan noin kolme prosenttia ja kasvun
on arveltu jatkuvan samassa tahdissa tulevinakin vuosina. (Ulkoasiainministerit
2013.)

Norjan markkinoiden positiivisia piirteitd ovat muun muassa runsas ostovoima,
hyvin koulutettu tydvoima, kasvava tuonti, korkea bruttokansantuote, korkean
Ollyn hinnan tuoma vauraus, seka julkisten investointien lisaantyminen infra-
struktuurien kehittdmiseksi. Norja on ollut jo useiden vuosien ajan YK: kehitys-

ohjelma UNDP:n laatiman inhimillisen kehityksen indeksin (HDI) mukaan maa-
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ilman kehittynein valtio. UNDP tutkii vuosittain maailman valtioiden elinolosuhteita
kouluttautumisen, elinajanodotteen, bruttokansantuotteen ja kansalaisten tulojen
kautta. Viimeisin raportti on vuodelta 2011. Norjan markkinoiden negatiivisia piirtei-
td ovat esimerkiksi viranomaisbyrokratia, runsas kilpailu, talouden riippuvaisuus
6ljyn hinnasta, kuljetukseen ja logistiikkaan liittyvat ongelmat ja niiden korkeat kus-
tannukset. (Finpro 2010, 6.)

2.4 Kielet

Norjan kieli kuuluu pohjois-germaaniseen kieliperheeseen ja on laheista sukua
tanskalle ja ruotsille. Sen vuoksi norjan, tanskan ja ruotsin puhujat ymmartavat
helposti toisiaan. Paikallisilla ja alueellisilla murteilla on edelleen vahva asema
Norjan yhteiskunnassa. Norjassa on nykypaivana kaksi virallista Kirjoitus- tai
puheasua: kirjanorja (bokmal) ja uusnorja (nynorsk). Suurin osa norjalaisista
kayttad kirjanorjaa ja uusnorjaa kayttaa noin 10-15 % vaestosta. (Norjan suur-
l&ahetyst6 2013.)

Bokmal on kehittynyt kirjoitetusta tanskasta ja perustuu tanskalais-norjalaiseen
kieleen, jota on mukautettu It&d-Norjassa puhutun yleismurteen fonologiaan. Ny-
norsk kehitettiin kielitieteilija lvar Aasenin toimesta 1850-luvulla yhdistelemalla
l&ansinorjan eri murteita. Alueellisesti valtaosa uusnorjan puhujista on keskittynyt
Norjan lansiosiin ja lansirannikolle ja padosa kirjanorjan puhujista Ruotsin vas-
taiselle rajalle, Oslon alueelle ja Lappiin. Kouluissa opetusta annetaan asuin-
alueesta riippuen kummallakin kielella. (Pohjola-Norden 2013, Norjan suurlahe-
tysto 2013.)
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3 MUUTTOPROSESSI

3.1 llmoitukset Suomessa ennen muuttoa

Osoitteenmuutos postille ja vaestorekisterikeskukselle

Muuttaessa Suomesta toiseen pohjoismaahan yli kolmen kuukauden ajaksi, on
tehtdva muuttoilmoitus sahkdisessé asiointipalvelussa (www.muuttoilmoitus.fi)
tai lomakkeella maistraatille viimeistaan viikon kuluessa muutosta. Muuton va-
kinaisuus tai tilapéaisyys ratkaistaan tulomaan lainsaadannén mukaan ja asian-
omaisen pohjoismaan viranomaisen tekema paatés koskee myds Suomen vi-
ranomaisia. Tulovaltion viranomainen l&hettda vahvistuksen rekisterdinnin hy-
vaksymisestd maistraattiin, jonka jalkeen henkil6 voidaan Suomessa merkita
maasta muuttaneeksi. Pohjoismaissa tiedot valittyvéat viranomaisten valilla s&h-

koisesti. (Vaestorekisterikeskus 2013.)

Uudet osoitetiedot paivittyvat samalla ilmoituksella seka vaestotietojarjestel-
maan etta postiin. Vaestotietojarjestelmasta ne valittyvat automaattisesti viran-
omaisille ja useille muille lahteille. Osoitteenmuutoksen perusteella posti edel-
leenlahettdd ulkomaille tavalliset 1. ja 2. luokan kirjelahetykset 50 grammaan
asti. Kirjeet lahetetdan kuukauden ajan maksuttomina. Maksulliset palvelut
(Muuttopostipalvelu ja Maaraaikainen postin edelleenléhetys) sisaltaa edelleen-
lahetyksen tavallisille 1. ja 2. luokan kirjelahetyksille 250 grammaan asti. Pai-
nomaaran ylittavat kirjelahetykset tai muunlaiset lahetykset palautetaan lahetta-

jille tai kasitellaan perillesaamattomina. (Posti 2013.)

lImoitus Kansanelakelaitokselle

Kansaneldkelaitokselle tulee ilmoittaa aina ulkomaille muutosta tai tilapaisesta
yli kolme kuukautta kestavasta oleskelusta ulkomailla. Myds ulkomailla tapahtu-
vista olosuhdemuutoksista, kuten tyénteon ja opintojen alkamisesta tai paatty-

misesta, paasysta oleskelumaan sosiaaliturvan piiriin ja paluusta Suomeen, on
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IImoitettava Kelaan. Tama edesauttaa sosiaaliturva-asioiden ratkaisua. (Kela
2013))

Oikeus Suomen sosiaaliturvaan ratkaistaan paasaantoisesti oleskelun keston
perusteella. Mikali muutto on tilapainen, eli kestda alle vuoden, sailyy Suomen
sosiaaliturva ja oikeus Kelan etuuksiin. Jos tarkoituksena on olla ulkomailla yli-
vuoden, muuttoa pidetadn vakinaisena ja oikeus Suomen sosiaaliturvaan paat-

tyy yleensa muuttoajankohtana. (Kela 2103.)

Muutosta ulkomaille ilmoitetaan verkossa Kelan asiointipalvelussa tayttamalla
lomake “limoitus tilapaisesta oleskelusta ulkomailla tai muutosta ulkomaille”
(Y39), tai postittamalla se Kelan toimistoon. Myds muutoksista ulkomailla ilmoi-
tetaan samalla lomakkeella. (Kela 2103.)

Mikali muutto ulkomaille EU- tai Eta-maahan on tilapainen, voi Kelasta tilata
maksuttoman eurooppalaisen sairaanhoitokortin, joka oikeuttaa saamaan hoitoa
Norjassa. Vakinaisesti Norjaan muuttava siirtyy Norjan sosiaaliturvan piiriin ja
joutuu palauttamaan kelakortin ja eurooppalaisen sairaanhoitokortin. (Kela
2013.)

lImoitus Verohallinnolle

Lahdettdessa toihin ulkomaille, on silti annettava veroilmoitus Suomeen. Myds
ulkomailla ansaitusta palkasta tulee antaa Suomeen tietoja, vaikka palkkaa ei
aina verotettaisikaan Suomessa. Ulkomailla tydskentelyn ajan esimerkiksi paa-
omatulojen verotus sailyy yleensa ennallaan, eli verot niistd maksetaan Suo-
meen. Suomen verotuksessa palkkaan sovelletaan niin kutsuttua kuuden kuu-
kauden saantéa. Sdannén mukaan ulkomailla tienatusta palkasta ei tarvitse
maksaa veroa Suomeen, mikéli tydsta johtuva oleskelu ulkomailla kestaa vahin-
tdan kuusi kuukautta ja tdna aikana henkilé oleskelee Suomessa korkeintaan
keskimaarin kuusi paivaa kuukaudessa. Ehtona on my@s, ettd Suomen ja tyon-
tekovaltion valinen verosopimus ei estad palkan verottamista tyontekovaltiossa.
(Verohallinto 2013.)
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Mikali palkka ei kuitenkaan ole kuuden kuukauden s&&nnon perusteella verova-
paata Suomessa, voi vaatia kaksinkertaisen verotuksen poistoa Suomessa.
Vaatimuksen voi tehda Veroilmoitus verkossa - palvelussa ja siella voi myds
iImoittaa ulkomaan tulot. lImoituksen ulkomaan palkoista sekd vaatimuksen
kaksinkertaisen verotuksen poistosta voi myods tehda veroilmoituksen liitelo-
makkeella 16. Lomake tulee palauttaa tytskentelyvuoden veroilmoituksen liit-
teend. (Verohallinto 2013.)

3.2 llmoitukset Norjaan saavuttaessa

Vaestorekisterdinti Norjassa

Suomen kansalaisilla on oikeus asua ja tydskennelld toisessa Pohjoismaassa
ilman ty6- ja oleskelulupaa. Pohjoismaiden kansalaisten ei siis tarvitse rekiste-
roitya poliisilaitoksella, mutta heidan tulee noudattaa kohdemaa véaestorekiste-
rointia koskevia saannoksid. Lisaksi maahan rekisterdityminen ja henkilétun-
nuksen hankkiminen ovat usein valttamattomia paivittaisen elaman jarjestelyn
kannalta. (Norden 2013.)

Mikali asuminen Norjassa kestéa yli kuusi kuukautta, on muuttoilmoitus tehtava
viimeistaan kahdeksan paivan kuluttua muutosta. Muuttoilmoitus tehdaan henki-
|6kohtaisesti tayttamalla ilmoituslomake RF-1401 jossakin Norjan vaestorekiste-
réinnista vastaavassa verotoimistossa (Skattekontor). (Norden 2013.) Rekiste-
réinnista vastaavia verotoimistoja on talla hetkella 42 eri puolilla Norjaa. Vero-
toimistossa tulee esittaa hyvéaksytty ja voimassaoleva henkilotodistus, joka pas-
sin lisaksi voi olla Pohjoismaan kansalaiselta my6s kuvallinen ajokortti yhdessa
lahtovaltiossa enintdaan kolme kuukautta aiemmin paivatyn muuttotodistuksen
kanssa. Lisaksi tulee esittdd vuokrasopimus/asunnon ostotodistus ja tydsopi-
mus, mikali sellaiset on mahdollista esittda jo rekisterditymisvaiheessa (Skattee-
taten 2013a.)

Rekisterdinti Norjan vaestorekisteriin kestaa tavallisesti joitakin viikkoja, jonka
jalkeen norjalainen henkilétunnus lahetetaan postitse asuinosoitteeseen. Henki-

|6tunnus koostuu syntymépaivasta ja tunnusosasta (yhteensé 11 merkkid). Nor-
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jalainen henkil6tunnus on pysyva ja se sailyy, vaikka muuttaisi myéhemmin pois
Norjasta. (Norden 2013.)

Jos oleskelu Norjassa kestaa alle kuusi kuukautta, ei vaestorekisterikeskukselle
tarvitse valttamatta tehdéa muuttoilmoitusta. Alle puoli vuotta maassa oleskelevil-
le voidaan kuitenkin myontaa D-numero, mikali norjalaisen henkildtunnuksen
myontamisen edellytykset eivat tayty. D-numero on valttdAmaton Norjassa, mikali
aikoo tydskennella maassa, silla D-numero vaaditaan esimerkiksi verokorttia ja
pankkitilin avaamista varten. D-numeroa varten tulee verotoimistossa esittéaa
voimassaoleva kuvallinen henkildllisyystodistus, eli passi tai ajokortti, seka ko-
timaan vaestorekisterin myontama virkatodistus, joka saa olla korkeintaan kol-
me kuukautta vanha. (Norden 2013.) Liséksi tulee esittaa tyotodistus tai kirjalli-
nen tyétarjous (Ny i Norge 2013).

Muuttoilmoitus Norjan postille

Vaestorekisterikeskus ei valitda osoitteenmuutostietoja Norjan postille, joten
muuttoilmoitus postille tulee tehda erikseen. Muuttoilmoituksen tekee katevim-
min postin konttorissa, silla netti-ilmoituksen tekemiseen tarvitaan pankkitun-
nukset. (Skatteetaten 2013a.)
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4 VEROTUS JA SOSIAALITURVA

4.1 Verotus

Norjassa ansio- ja paaomatulojen yhteinen veroprosentti on 28 prosenttia
(Finnmarkin ja Nord-Tromsin ld&neissa 24,5 prosenttia). Ansiotulojen lisdvero
on 9 % (Finnmarkin ja Nord-Tromsin ldaneisséa 7 prosenttia) tulojen ylittaessa
509 600 Norjan kruunua ja 12 prosenttia tulojen ylittdessd 828 300 kruunua.
Sosiaaliturvamaksu palkansaajalta on 7,8 prosenttia, joka vahennetaan palkas-
ta, mikali tulot ovat yli 39 600 kruunua. Ansiotulojen kokonaisveroaste saadaan
laskemalla kokonaistulon 28 prosentin veroaste, ansiotulon lisdvero ja sosiaali-

turvamaksu. Ylin rajaveroaste on 47,8 prosenttia. (Nordisketax 2013.)

Henkild asuu verotuksellisesti Norjassa, kun han oleskelee Norjassa yhdessa
tai useammassa jaksossa yli 183 paivaa 12 kuukauden (vuoden) aikana, tai yli
270 paivaa 36 kuukauden (kolmen vuoden) aikana. Laskennassa otetaan huo-
mioon Kkaikki kalenterivuorokaudet ja niiden osat. (Nordisketax 2013.) Norjan
verotussaantdjen mukaan verovelvollinen maksaa veroa Norjaan kaikista tulos-
ta ja omaisuudesta riippumatta siitd, onko tulo ansaittu Norjassa tai sijaitseeko

omaisuus Norjassa tai ulkomailla (Norden 2013).

Mikali henkild oleskelee yli 183 paivaa Norjassa muuttovuona, on han verovel-
vollinen ensimmaisestd muuttopaivasta. Mikali 184 paivaa jakautuu kahdelle
tulovuodelle, asuu henkild verotuksellisesti Norjassa jalkimmaisen vuoden alus-
ta ja on edellisend vuonna vain rajoitetusti verovelvollinen. Jos henkild oleske-
lee Norjassa yli 270 paivaa 36 kuukauden aikana, asuu han verotuksellisesti
Norjassa sen vuoden alusta, jolloin 270 paivan raja ylittyy. Talldéin han on rajoi-

tetusti verovelvollinen edellisind vuosina. (Nordisketax 2013.)

Rajoitettu verovelvollisuus tarkoittaa, etta vaikka ei oleskele niin pitkdan Norjas-
sa, etta olisi verotuksellisesti maassa asuva (yleisesti verovelvollinen), on silti
verovelvollinen esimerkiksi Norjassa sijaitsevasta kiinteistosta, Norjassa ansai-

tuista tyotuloista ja norjalaisten yhtididen maksamista osingoista. (Nordisketax
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2013.) Rajoitetusti verovelvollisella on oltava norjalainen verokortti ja tydantaja
verottaa henkil6a Norjan yleisten verosddnnésten mukaan (Norden 2013).

TyOnantaja toimittaa maksamastaan palkasta ennakonpidatyksen Norjaan sil-
loin, kun tyontekija on verovelvollinen Norjassa. Verotettavaa palkkatuloa saa-
valla tulee olla verokortti, johon on merkitty ennakonpidatyksen suuruus. Erittain
pienituloisten voi olla mahdollista saada vapaakortti. Mikali verokorttia ei toimite-
ta tyonantajalle, toimittaa tydbnantaja ennakonpidatyksen 50 prosentin suuruise-
na. Verokorttihakemuksen voi tehda ja jattda tiedot verokorttia varten Norjan
verohallinnon sivuilla (www.skatteetaten.no). Verokortin saa my6s kaymalla ve-
rotoimistossa. Verokorttia anottaessa tulee esittada henkilotunnus. (Nordisketax
2013.)

Esitaytetty veroilmoituslomake (PSA) lahetetdan verovuotta seuraava huhtikuun
alussa. Tiedot tulee tarkastaa oikeiksi ja korjata virheet, puuttuva omaisuus,
tulot seka vahennykset. limoituslomake tulee palauttaa verotoimistoon tai Inter-
netissd 30. huhtikuuta mennessa. Verotuspaatos lahetetddn kesa - lokakuussa.
Siitd on néhtavissd omaisuus, josta verot maksetaan, hyvaksytyt vahennykset
seka paljonko veroja on maksettava. Veropalautus maksetaan pankkitilille ja
mikali veroja on maksettu lilan vaha, lahetetaén tilisiirtolomake automaattisesti.
(Nordisketax 2013.)

4.2 Sosiaaliturva

Kaikki Norjassa asuvat ja kaikki Norjassa tai Norjan mannerjalustalla sijaitsevilla
kiinteissa tai liikkuvissa tyolaitoksissa tyoskentelevat henkilét kuuluvat Norjan
lakisaateiseen sosiaalivakuutusjarjestelmaan. Tyd- ja hyvinvointihallinto (Ar-
beids- og velferdsetaten) hoitaa kaikkien muiden etuuksien maksamisen, lukuun
ottamatta terveydenhuoltoa. Se vastaa myos lapsilisien maksamisesta. Tyo- ja
hyvinvointihallinto on valtion viranomainen ja Ty0- ja hyvinvointiviraston (Ar-
beids- og velferdsdirektoratet) alainen. Hallintoon kuuluu 19 alueellista NAV-
toimistoa (NAV fylkeskontorer), joihin kuuluvat myds ty6elamakeskukset (NAV

Arbeidslivssentre). Paikallistasolla NAV-virastolla on yli 450 toimistoa, jotka tar-
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joavat kokonaisvaltaisia sosiaalipalveluja ja taloudellista apua. (Euroopan ko-
missio 2011.) Paikallistoimiston puoleen kannattaa k&éantya, mikali haluaa ha-
kea jotakin etuutta, tarvitsee sosiaaliturvaa koskevaa neuvontaa ja opastusta,
tai kun tarvitsee tyonvalitysta, toimeentulotukea tai asumistukea (Norden 2013).

Sosiaalivakuutusjarjestelmda rahoitetaan seka tyonantajien ettda vakuutettujen
itsensa maksamin sosiaalivakuutusmaksuin ja osaksi verovaroin. Palkansaajien

vakuutusmaksu on 7,8 % bruttopalkasta (Euroopan komissio 2011).

Alla on tarkemmin esiteltyna yleisimmin tyontekijaa koskevat sosiaaliturvaetuu-
det.

Terveydenhoito

Kaikilla Norjan asukkailla on oikeus terveydenhoitopalveluihin eikd vahimmais-
vakuutusaikaa edellytetd. Henkilokohtainen omavastuuosuus sisédltaa kaiken
la&karin ja psykologin antaman hoidon, tarkeat ja kalliit |a&kkeet seka tutkimuk-
siin tai hoitoon liittyvat kuljetukset. Asukkailla on ensisijainen omalaakéri. Oma-
ladkarin saa maahan muuttaessa mahdollisuuksien mukaan valita itse ja oma-
|adkarid saa vaihtaa korkeintaan kahdesti vuodessa. Erikoisldaékarin vastaanotto
edellyttad ensin omalaékarin lahetetta. Erikoisladkarille voi mennd myds suo-
raan, mutta talléin omavastuumaksu on korkeampi. Alle 16-vuotiaat on vapau-
tettu kaikista maksuista, mydskaan tyétapaturmien ja ammattitautien hoidosta ei
veloiteta. Mydskaan sairaalaan joutuneilta potilailta ei peritd omavastuuosuutta.
Hammashoitoa ei korvata, kuin tietyissa poikkeustapauksissa. (Euroopan ko-
missio 2011.)

Sairauspaivaraha

Yleissdanndn mukaan sairausetuuteen oikeutetun henkilon on taytynyt tyos-
kennella vahintdan nelja viikkoa. Sairauspaivaraha lasketaan aina viimeisim-
man sairastumista edeltaneen palkan perusteella ja korvaus on 100 prosenttia
bruttopalkasta. Ty6nantaja vastaa sairauspaivarahan maksamisesta ensimmai-
seltd 16 paivalta, jonka jalkeen sosiaalivakuutusjarjestelmad maksaa loput, kui-

tenkin enintdan 260 paivalta sairastumispaivamaarasta lahtien. Tydnantajan
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maksamaan sairausetuuteen ei ole tulorajaa, mutta saadakseen sosiaalivakuu-
tuksen maksamaa sairauspdaivarahaa tulee vakuutetun vuositulojen olla vahin-

tdan 39 608 kruunua eli 5 086 euroa. (Euroopan komissio 2011.)
Tyottomyyspdaivaraha

Jokainen Norjaan veroja maksava on oikeutettu tyottomyysturvaan, silla Norjas-
sa ei ole alakohtaisia tyottomyyskassoja. Norjaan muuttamisen jalkeen tulee
olla tyskennellyt vahintaan kahdeksan viikkoa kokopéivéisesti. (Norden 2013.)
Tyo6ttomyyspaivarahan myontdminen edellyttaa, etta henkildlla on ollut aiemmin
ansiotuloja. Tyottomyyspaivarahaa myonnetddn, mikali henkilé on ollut ty6tto-
mana kolme paivaa viimeisten 15 paivan aikana ja on ilmoittautunut tydnhaki-
jaksi NAV - toimistoon. Tyo6ttémyyskorvaus on keskiméaarin noin kaksi kolmas-

osaa aiemmista tuloista. (Euroopan komissio 2011.)

Tyo6ttomyyspdaivarahan saamisen ehdot ovat, etta ty6ajan on taytynyt alentua
vahintaan 50 prosentilla, hakijan ansiotulojen on taytynyt ylittdd vahimmaistaso
viimeisen vuoden jaksolla tai viimeisen kolmen vuoden jaksolla, hakijan taytyy
olla ilmoittautunut tydnhakijaksi ja lahettdd tyottomyysilmoitus joka 14. péaiva,
eikd hakija voi olla pddsaantdinen koululainen tai opiskelija. Joissakin tapauk-
sissa my0s toisessa maassa ansaitut tulot voidaan ottaa huomioon vuosiansioi-
den laskussa.(Norden 2013).
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5 MUITA KAYTANNON ASIOITA

5.1 Pankkikortit ja muut henkil6kortit

Pankkitilin avaamiseen Norjassa tarvitaan norjalainen henkilétunnus tai D-
numero. Tilia avatessa tulee todistaa henkildllisyys voimassaolevalla henkiloto-
distuksella. Henkilotodistuksena pohjoismaan kansalaiselta hyvaksytaan voi-
massaoleva toisen pohjoismaan passi ja EU/Eta — standardin mukainen poh-
joismainen ajokortti. Mikali halutaan verkkopankki-ominaisuus (BankID) tai ku-
vallinen norjalainen pankkikortti, henkil6todistukseksi kelpaa vain passi. Jotkin
pankit voivat edellyttdd myos esimerkiksi kuulumista Norjan vaestorekisteriin tai

voimassaolevaa tydsopimusta. (Norden 2013.)

Norjassa ei ole kaytdssa kansallista henkilokorttia, vaan kuvallinen pankkikortti
on yleinen henkiléllisyystodistus. Kuvallinen pankkikortti nayttda etupuolelta ta-
valliselta pankkikortilta, mutta toisella puolella on valokuva ja norjalainen henki-
|6tunnus. (Norden 2013.)

Suomalaista henkilbauton ajoon oikeuttavaa ajokorttia ei tarvitse vaihtaa Nor-

jassa, vaan silla on samat ajo-oikeudet kuin Suomessakin (Vegvesen 2013).

5.2 Puhelin- ja Internet-liittymat

Puhelin- ja Internet-operaattorit edellyttavat yleensa asiakkailtaan norjalaista
henkil6tunnusta. Suurin osa Internet- ja puhelinoperaattoreista ei mydskaan
myonna liittymaa toisen maan vaestorekisteriin kuuluvalle asiakkaalle. Palvelun-
tarjoajilta voi kuitenkin kysya lisatietoja siita, tarjoavatko ne mahdollisesti joitakin

palveluita Norjan vaestorekisteriin kuulumattomille asiakkaille.(Norden 2013.)

Liittymaa avatessa operaattorit pyytavat Norjan vaestorekisteriin kuuluvaa asia-
kasta usein todistamaan tulotasonsa esittamalla verotustodistuksen ja monella

operaattorilla ohjelma hakee tiedot automaattisesti, kun yrittaa tilata esimerkiksi
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puhelinliittymé&é Internetissd. Maahan muuttaneella suomalaisella on usein on-
gelmana, ettd verotustodistusta ei viela ole, eikd ohjelma I6yda tietoja, jonka
vuoksi liittymaa ei saa avattua. Mikali verotustodistusta ei ole, kannattaa kysya
palveluntarjoajilta, mink&laisia muita kaytanttja heilla mahdollisesti on tulotason
tarkistamiseen. Jotkin operaattorit voivat esimerkiksi hyvéaksya palkkalaskelmat
joidenkin kuukausien ajalta. (Norden 2013.)

Norjalaisia matkapuhelinoperaattoreita ovat esimerkiksi Telenor, Netcom ja Te-
le2. Useilla operaattoreilla on tarjolla puhelinliittymi&, joilla on kiinted kuukausi-
maksu EU- ja Eta-maihin soitetuissa puheluissa. Mikéli aikomuksena on soittaa
paljon puheluita esimerkiksi Suomeen, kannattaa kysella palveluntarjoajilta so-
pivaa liittymaa kustannusten minimoimiseksi. Sivustolla http://www.telepriser.no

voi myds vertailla matkapuhelinliittymien hintoja omien tarpeiden mukaan.

Matkapuhelinoperaattoreilla on tarjota myds puheaikakortteja, joiden hankkimi-
seen ei tarvita norjalaista henkilétunnusta tai kuulumista Norjan vaestorekiste-
riin. Puheaikakorteilla maksetaan etukateen puhelimen kaytosta ja niita voi os-
taa operaattoreiden Internet-sivuilta, kioskeilta ja huoltoasemilta. (Norden
2013.)

5.3 Autoilu Norjassa ja Suomeen rekisterdidyn auton tuominen maahan

Autoilijan kannattaa kiinnittd& huomiota siihen, ettd maantieliikenteessa promil-
leraja on 0,2 ja pienistéakin (5-10 km/h) ylinopeuksista sakotetaan helposti. Yli-
nopeussakot ovat my6s suuria verrattuna Suomeen. Etenkin talvisin kannattaa
seurata teiden aukiolotietoja, silla monet vuoristo- ja tunturialueilla kulkevat pie-
nemmat tiet eivat usein ole auki lainkaan lumen takia, ja suurempia paateitékin
suljetaan satunnaisesti kovien lumimyrskyjen ja tuulen takia. Talléin aurausta
saattaa joutua odottamaan jopa useiden tuntien ajan. Kaytdssa on myads reitin
ajaminen letkana aura-auton perassa (kolonnekjgring). Ongelmia teilla saatta-
vat aiheuttaa myods vuodenajasta riippuen esimerkiksi lumi- ja kivivydryt seka
tulvat. Liikennetiedotteet voi tarkistaa tieliikennelaitoksen (Statens Vegvesen)

sivuilta www.vegvesen.no. (Ulkoasiainministerio 2013.)
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Ulkomaille rekisterdidylla autolla saa ajaa Norjassa korkeintaan kaksi vuotta.
Perusaika on vuosi saapumispaivamaarasta. Mikéli on muuttanut Norjaan esi-
merkiksi tilapaisesti téihin korkeintaan vuoden ajaksi, ajoneuvolla voi ajaa vuo-
den ilman ilmoitusta Norjan tulliin. Kaytanndssa Norjan poliisille pitda tarvittaes-
sa pystya todistamaan, ettéd asuminen tai tydskentely kestdéa Norjassa korkein-
taan vuoden. Norjan tullin mukaan todistamiseen kelpaavia asiakirjoja voivat
olla esimerkiksi maaraaikainen ty6- tai opiskelutodistus, perheenjasenta tai puo-
lisoa koskeva dokumentti oleskelun kestosta, dokumentti joka osoittaa ettd hen-
kild on palaamassa tdihin ulkomaille, tai todistus asunnon vuokraamisesta ul-

komailta. (Toll- og avgiftsdirektoratet 2013.)

Mikali suunniteltu asuminen Norjassa kestaa yli vuoden, mutta korkeintaan kak-
si vuotta, voi ajoneuvon ajo-oikeudelle hakea lisdaikaa toiseksi vuodeksi. Ha-
kemus tulee lahettaa tullille ennen kuin 365 paivaa saapumispaivamaarasta on
kulunut. Lisdvuoden saaminen edellyttdd, ettd henkildé pystyy todistamaan asu-
misen Norjassa kestavan alle kaksi vuotta saapumispaivamaarasta. Mikali oles-
kelu kestaa yli kaksi vuotta, ei oikeutta ajaa Suomeen rekisterdidylla ajoneuvolla

enéa ole. (Toll- og avgiftsdirektoratet 2013.)

Moottoriajoneuvoa ei saa tuoda Norjaan maksutta verottomana muuttotavarana.
Ajoneuvo on vakituisessa muutossa tullattava ja se on rekisterditdva norjalaisel-
la rekisteriotteella (Norden 2013). Tullimaksun suuruuden voi laskea Norjan tul-
lin Internet-sivuilla osoitteessa http://www.toll.no kohdassa "Kalkulator: Import
av kjgretgy”. Liséksi ajoneuvon tullaamisesta ja rekisterdimisesta Norjaan [6ytyy

tarkat ohjeet sivuilta. (Toll- og avgiftsdirektoratet 2013).

5.4 Elinkustannukset

Norjan tilastokeskus keraa tietoja yksityisten kotitalouksien menoista. Yksityis-
ten kotitalouksien keskimaarainen kulutus vuodessa oli 395 000 Norjan kruunua
(vrt. 1 NOK = 0,13 €. Valuuttakurssi 10.4.2013.) vuosina 2007 — 2009. Asumi-
nen, sahko ja polttoaine olivat norjalaisten kotitalouksien suurin kuluerd, kulujen

ollessa keskimaarin noin 123 000 kruunua kotitaloutta kohden (31 prosenttia
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kokonaismenoista). Liikkumiskustannusten osuus oli noin 16 prosenttia eli
65 000 kruunua vuodessa. Kolmanneksi suuri kotitalouksien menoera oli vapaa-
aika ja kulttuuriaktiviteetit, joiden osuus oli noin 13 prosenttia eli 49 000 kruunua
vuodessa. Ruoka ja alkoholittomat juomat muodostivat noin 12 prosentin osuu-
den, eli 47 000 kruunua. (Eures 2012).

Alkoholijuomien ja ravintola-aterioiden hinnat mielletd&n korkeiksi, varsinkin kun
niitd verrataan muiden Euroopan maiden hintoihin. Polttoaineet ovat yleisesti
jokseenkin kalliimpia kuin muualla Euroopassa, bensiinin keskihinta helmikuus-
sa 2012 oli 13,5 kruunua / litra ja dieselin keskihinta 13 kruunua / litra (Eures
2012).

Yleinen arvolisaveroprosentti Norjassa on 25 prosenttia, elintarvikkeista 15 pro-
senttia seka paasylipuista ja henkildliikenteen palveluissa 8 prosenttia (Skattee-
taaten 2013b).

Alla olevassa taulukossa on eritelty Norjan keskimaaraisia hintoja eri tuotteille.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Teressa Makaldinen



26

Taulukko 1. Hintataulukko tavanomaisten ostosten keskimaaraisista hinnoista
(Numbeo 2013). 1 NOK = 0,13 € (Valuuttakurssi 10.4.2013).

Ostokset Hinta (NOK)
Ravintolat | Padruoka edullisessa ravintolassa 120- 150
Paaruoka Ala Carte-ravintolassa 200 - 250
Oluttuoppi (0,4 tai 0,5 1) 60-70
Pullo viinia alk. 300
Majoitus | Telttapaikka, 1 yo 160
Mokki, 1 yo 400 - 800
Hotellihuone kahdelle, keskiluokkainen, 1 y6 1200
Kuljetus | Litra bensiinia 14
Bussilippu 25-30
Junalippu 249
Viihde | Elokuvalippu 100
Konserttilippu 300
Ruokakaupat | Litra maitoa 13-14
Leipa 25-30
Vesipullo 1,5 | 20
Juusto, kotimainen 1 kg 87
Kananrinta, luuton ja nahaton 1 kg 119
Hot dog kioskilla 25-35
Tupakka-aski, Malboro 88
Sanomalehti 25-30
Olutpullo 0,51 26
Pullo viinid (Vinmonopolet=Alko) alk. 80
Vaatetus | Farkut (Levis tai vastaava) 800
Kesamekko ketjuliikkeesa (H&M, Zara) 390
Lenkkarit, Nike 900
Miesten nahkakengat 1000

Vuosittain tehtava leikkimielinen Big Mac -indeksi vertaa Mac Donalds’in Big
Mac — hampurilaisen hintoja eri valtioissa. Indeksi perustuu siihen, ettd hampu-
rilaisen tuotantokustannukset olisivat kaikkialla maailmassa kaytdnntssa samat.
Tuotteita kuitenkin myydaan eri maissa eri hinnoilla. (Yle 2013). Big Mac - in-
deksin mukaan Norjassa hampurilaisen hinta oli 7,84 Yhdysvaltain dollaria (noin
45 Norjan kruunua) 30. tammikuuta 2013. Yhdysvalloissa hinta oli samana pai-
vana 4,37 dollaria. Norja onkin Big Mac — indeksin kalleimpien maiden joukos-
sa. (The Economist 2013).
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Englantilaisen konsulttitoimisto ECA:n teettaman vuotuisen listauksen mukaan
Pohjoismaiden ja Euroopan kallein sek& maailman toiseksi kallein kaupunki
vuonna 2011 oli Norjan paakaupunki Oslo. Vertailussa tarkastellaan eri kau-
punkeja niiden elinkustannusten mukaan. Tutkimuksessa maailman Kkallein
kaupunki oli Tokio ja neljanneksi kallein Helsinki. (MTV3 Uutiset 2011).

5.5 Asuminen

Norjassa on huomattava asuntopula ja vuosittain rakennetaankin noin 20 000
asuntoa vahemman kuin olisi kysyntaa. Erityisesti suurissa kaupungeissa asun-
tomarkkinat ovat kuumentuneet korkean elintason ja matalan korkotason seu-
rauksena. Etenkin nuorten on vaikea paasta omistusasuntomarkkinoille. Myds
vuokra-asuntomarkkinat ovat paikoitellen kireat. Esimerkiksi Oslo on merkittava
opiskelijakaupunki ja opiskelija-asunnoista on suuri pula. (Suomen Suurléhetys-
t0 2013).

Omistus- ja vuokra-asuntoja loytdd katevimmin Finn.no — sivustolta
(http://lwww.finn.no). Myds monilla sanomalehdillda on oma asuntoliite. Lisaksi
Norjassa toimii vuokra-asuntoja valittavia asunnonvalittgjia, esimerkiksi Utlei-
emegleren (http://www.utleiemegleren.no/). Opiskelija-asuntoja valittavat Oslos-
sa Studentsamskipnaden i Oslo (http://www.sio.no) ja Bergenissa Student-

samskipnaden i Bergen (http://www.sib.no) (Suomen Suurléhetystd 2013).

Alla olevassa taulukossa on esilla keskimaaraiset vuokrayksion hinnat Norjan

suurimmissa kaupungeissa.
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Taulukko 2. Vuokrayksioiden keskiméaaraiset vuokrat suurimmissa kaupungeis-
sa (Numbeo 2013). 1 NOK = 0,13 € (Valuuttakurssi 10.4.2013).

Kaupunki Asunto Vuokra NOK / kk
Oslo Yksio keskustassa 9000
Yksio keskustan ulkopuolella 7750
Bergen Yksio keskustassa 7950
Yksio keskustan ulkopuolella 6000
Trondheim | Yksio keskustassa 8500
Yksio keskustan ulkopuolella 6850
Stavanger | Yksio keskustassa 12000
Yksio keskustan ulkopuolella 9000
Kristiansand | Yksio keskustassa 8631
Yksio keskustan ulkopuolella 8000
Tromssa | Yksio keskustassa 8500
Yksio keskustan ulkopuolella 6000

Edullisin tapa on yleenséa vuokrata osa omakotitalosta (riippuen mihin pain maa-

ta haluaa muuttaa). Tallaisia vaihtoehtoja saattaa |6ytyd helposti pienemmista

kaupungeista ja maaseutukylista, eikda asuntoja ole valttamatta ilmoitettu mis-

saan. Siksi kannattaa olla myds oma-aloitteinen ja ilmoittaa vuokra-asunnon

etsinndsta esimerkiksi paikallislehdessa.
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6 NORJAN TYOMARKKINAT

6.1 Yleista tydmarkkinoista

Norjan keskimaarainen tyottomyysaste vuonna 2012 oli 3,2 prosenttia (Euros-
tat, tammikuu 2012) ja maassa onkin viime vuodet vallinnut l&hes taystydllisyys
(MOL 2012). Alin tyottdmyysaste tammikuussa 2011 rekisterditin Sogn Og
Fjordanen laanissd Norjan lansirannikolla (noin 2,4 %) ja korkeimmat asteet
olivat eteldisissa Oslon, @stfoldin ja Aust-Agderin l&d&neissa (noin 3,9 — 4,0 %)
(NAV 2011).

Norjan ty6ttomyysaste on myds Euroopan mittapuulla erittdin alhainen. Alla ole-
va kuvio havainnollistaa Norjan tyottomyysastetta verrattuna muihin Euroopan

maihin.

Kuva 2. Euroopan tyottomyysasteet, syyskuu 2012 (MOL 2012b).

Tyottomyysasteet syyskuu 2012 EurostatiLo
(paitsi Sveitsi, Norja ja Islanti maiden omat lahteet)
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Kesékuussa 2012 suurin osa ilmoitetuista tyopaikoista oli terveys-, hoito- ja so-
siaalialalla, tekniikka ja informaatioteknologian alalla seka vahittaiskaupan ja
myynnin alalla. Verrattuna kesakuuhun 2011, tyopaikkailmoitukset olivat lisaan-
tyneet eniten lapsi- ja nuorisotydssa (+22 %), kun taas johtotydssa (-18 %) ja
konsultoinnissa (-16 %) tyopaikkailmoitukset olivat vahentyneet eniten. Raken-
nusalan tyopaikkoja ilmoitettiin viisi prosenttia vahemman tyopaivassa verrattu-
na vuoteen 2011 ja teollisuuden tyopaikkoja yhdeksan prosenttia enemman.
(Eures 2012.)

Norjan tyovoimasta palvelualoilla tydskentelee yli 2/3 vaestostd, teollisuudessa
1/5 vaestosta ja noin 4 prosenttia maa- ja metsatalouden seka kalastuksen pii-
rissa. Tydvoimaan osallistumisen aste on Norjassa korkea ja talouskasvuun on
osaltaan vaikuttanut tehtyjen tydtuntien maaran kasvu ja poissaolojen vahenty-
minen. Hallituksen pitkaaikainen tavoite on muuttaa varhaisen elakkeelle jaami-
sen trendia ja elékejarjestelmén uudistuksia on otettu asteittain kayttoon vuo-
desta 2011 alkaen. Kuluvalla vuosikymmenella Norjan ty6Gikaisen vaeston en-
nustetaan lisaantyvan ja vaikka se vahenee jo 2020-luvulla, on vdheneminen
huomattavasti hitaampaa kuin useissa muissa Lansi-Euroopan maissa. (Finpro
2010, 12))

Norjan hallituksen mukaan vain osaavaa tydvoimaa kouluttamalla talouskasvua
voidaan pitaa ylla. Norjassa on tarvetta erityisesti korkeasti koulutetulle tydévoi-
malle kuten insindéreille. Norjan tydomarkkinat ovat muuttuneet 2000-luvulla
huomattavasti, silla ulkomaalaisen tyévoiman maara on kasvanut merkittavasti.
Kokonaistyovoima on lisaantynyt tyoperaisen maahanmuuton seurauksena
300 000 tyontekijalla vuoden 2004 jalkeen. Ulkomaalaisen tydvoiman lisaanty-
minen jatkaa kasvuaan ja etenkin Euroopan talouskriisi on ajanut monet Kriisi-

maiden tyottomat hakemaan toita Norjasta. (Kauppapolitiikka 2012.)

Norjan palkkataso on noin puolet Euroopan keskitasoa korkeampi (Ulkoasiain-
mininterid 2013). Alla olevassa taulukossa on eritelty eri ammattien ja ammatti-

ryhmien kuukausittaiset keskipalkat Norjassa.
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Taulukko 3. Kuukausittaiset keskipalkat elinkeinoittain Norjassa vuonna 2012

(Statistisk Sentralbyra 2013). 1 NOK = 0,13 € (Valuuttakurssi 10.4.2013).

Keskipalkka

Elinkeino kk/NOK
Maanviljely, metsatalous ja kalastus 38000
Kaivostoiminta ja louhinta 60000
Teollisuus 39500
Sahko-, kaasu-, lampo- ja ilmastointihuolto 46600
Vesihuolto, viemaraginti 37300
Rakennusala 37100
Tukku- ja vahittaiskauppa, moottoriajoneuvojen korjaus 35100
Kuljetus ja varastointi 38900
Majoitus- ja ravitsemistoiminta 27700
Tieto- ja viestintatekniikka 50300
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 53300
Kiinteistomyynti 47000
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta 49700
Liike-eldaman palvelut 32900
Julkinen hallinto ja maanpuolustus 41400
Opetus 39900
Terveys- ja sosiaalipalvelut 36800
Taiteet, viihde ja virkistys 35900
Muut palvelut 35800

Seuraavaksi esittellaan joitakin Norjan merkittavia tyollisyysaloja, joissa perin-

teisesti myos ulkomaalaisen on helppo sijoittua. Lisatietoja aloista 16ytyy osoit-

teesta

http://www.nav.no/NAV+EURES+work+and+recruit+in+Norway/Selected+profe

ssions+and+industries.

6.2 Oljy- ja kaasuteollisuus

Norja on Euroopan suurin 6ljyntuottajamaa ja maailman kolmanneksi merkitta-

vin dljynviejamaa. Raakadljyn tuotanto oli vuonna 2006 noin 3,3 prosenttia koko

maailman raakadljyn tuotannosta, eli keskimaarin 2,8 miljoonaa tynnyria pai-

vassa. Vaikka o6ljyn vuosituotanto on laskenut vuosikymmenen alusta lahtien,
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on voimakas hinnannousu lisannyt tuloja selvasti viime vuosina. Suurin osa tuo-
tannosta myydaan ulkomaille, silla kotimarkkinat ovat pienet. Norja on myds
merkittdvin kaasun toimittaja Luoteis-Euroopassa ja maakaasun tuotanto on

kaksinkertaistunut viimeisen kymmenen vuoden aikana. (Finpro 2010, 20-21.)

Osa 0ljy- ja maakaasuteollisuuden merkittavista tuotoista ohjataan vuonna 1995
perustettuun 6ljyrahastoon, josta varat sijoitetaan ulkomaisiin sijoituskohteisiin.
Oljyrahastosta saatavan tuoton tarkoitus on ohjautua myéhemmin koko maan
vaeston hyvaksi, kun oljyntuotannon tuottavuus vahenee ja vaesto ikaantyy.
Nailla nakymin 6ljyrahasto jatkaa kasvuaan hyvin pitkdan. (Finpro 2010, 11.)

Vuonna 1968 Norja |6ysi 6ljyvarannot Ekofiskista, Pohjanmeren aluevesilta.
Oljyn ja kaasun tuotanto alkoi vuonna 1971. Oljya ja kaasua alettiin kuljettaa
1970-luvun puolessa valissa suoraan putkiverkoston kautta Iso-Britanniaan ja
Eurooppaan. Oljy- ja kaasusektorin merkitys Norjan taloudelle, viennille ja bud-
jetin tulopuolelle on ollut viimeisten kymmenen vuoden ajan ratkaiseva. (Finpro
2010.)

Vain noin 35 prosenttia 6ljyteollisuudesta tydoskentelevista on tdissa avomerilai-
toksessa. Kaasu- ja dljysektorilla on kysyntdd muun muassa kokeneille insin66-
reille (putki-, prosessi- ja sédhkotytt seka mekaaniset ja merenalaiset tyot), am-
mattitaitoisille poraajille, porateknikoille, rakennusalan tyontekijoille, teollisuus-
maalareille seka teollisuuseristajille. Sopivia korkeakoulututkintoja sektorilla
tydskentelyyn ovat tyypillisesti insin66rin tutkinnot maadljysta, maadljytekniikas-
ta, geologiasta/geofysiikasta, porauksesta tai vastaavista. Muut teknilliset koulu-
tukset ovat sovellettavissa, kuten esimerkiksi informaatioteknologia, projektin-
hallinta ja logistiikka. (NAV 2013e, 1-2.)

Oljyteollisuudessa tydskentelykieli on joko norja tai englanti. Turvallisuussyista
vahintaan toisen kielen on oltava sujuva. Useimmat tyonantajat suosivat rekry-
toinnissa norjan kieltéd osaavia henkildita. Mikali avomerilaitokselle téihin pyrkiva
norjalainen on pateva tehtavaan, usein hanet valitaan ensisijaisesti ennen muita
ulkomaan kansalaisia. Hakijalla on suotavaa olla oleellista alaan liittyvaa tyoko-

kemusta seka suosittelijoita, joihin rekrytoija voi ottaa yhteytta. Oljynporauslau-
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talle toihin pyrkivan tulee suorittaa ennen toihin paasemista tietyt turvallisuus-
kurssit. Turvallisuuskurssit suoritetaan National Association of Oil Companies
("OLF - Oljeindustriens Landsforening”) hyvaksymissa kouluissa. Kurssit ovat
kalliita ja suorituskielend on yleensa norja. Muutamia kursseja on tarjolla myds
englanniksi. Ennen tyon aloittamista tulee lisdksi esittdd tydterveystodistus.
(NAV 2013e, 3.)

6.3 Kalatalous

Kalatalous on toiseksi suurin vientisektori Norjassa 0ljy- ja kaasuteollisuuden
jalkeen (NAV 2013b, 1). Norja on yksi maailman suurimmista kalastusmaista ja
sen osuus koko maailman kalasaaliista on noin kaksi prosenttia. Kalastus ja
merenkulku ovat perinteisid norjalaisia elinkeinoja, silla Norjan hallitsema ran-
nikko- ja merialue tarjoaa laajuutensa vuoksi hyvat kalastusmahdollisuudet. Ka-
lastuksen merkitys taloudelle on vahentynyt osittain 6ljy- ja kaasuteollisuuden
kasvun vuoksi, mutta myds ylikalastus on aiheuttanut varantojen niukentumista.
Rannikolla kalastus ja siihen liittyvat elinkeinot ovat kuitenkin edelleen merkitta-
vassa asemassa ja kalastus tarjoaakin paaelinkeinon lahes 24 000 ihmisille ja

tyota elintarviketeollisuudessa noin 12 000 ihmiselle. (Finpro 2010, 20.)

Kalatalous sisadltaa perinteisen kalastuksen lisdksi myds kalanjalostuksen ja
kalatuotteiden valmistuksen. Uuden teknologian ja varusteiden, rakenneuudis-
tusten seka kansainvalisen kilpailun my6ta perinteinen kalatalous on kaynyt lapi
merkittdvia muutoksia viime vuosien aikana. Nama tekijat ovat vaikuttaneet Nor-
jan kalatalouteen niin, ettd kala- ja ayridisruokien tuotanto on lisééntynyt. Sa-

malla tyépaikkojen maara alalla on vahentynyt huomattavasti. (NAV 2013b, 1.)

Tyomarkkinat heilahtelevat vuodenaikojen mukaan. Kalalajeilla on erilaiset se-
songit seka saatavuudet, ja tuotanto voi myos olla riippuvainen sédéolosuhteista.
Pysyvaa tyota on tarjolla vuoden ympari osaaville tyontekijoille muun muassa
kalatehtaissa. Joissakin lohenjalostustehtaissa on myos fileen tuotantoa, mutta

suurin osa toista on teurastuksessa ja pakkauksessa. (NAV 2013b. 2)
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Lohi on merkittavin kala ja sen pyynti on noin 100 kiloa jokaista norjalaista kohti.
Vuosituhannen vaihteessa lohen hinta oli huipussaan, mutta se on laskenut
puoleen huippuhinnasta. Viime vuosina hinta on ollut jalleen hieman nousussa.
Merkittavimmat lohen vientimarkkinat ovat Ranska, Tanska ja Japani. Kalateol-
lisuuden viennista noin 40 prosenttia muodostuu lohesta. (Finpro 2010, 20.)

Suurin osa tybnantajista palkkaa tyontekijoitd, jotka ymmartavat norjaa tai ovat
kykenevia ilmaisemaan asiansa "Skandinaavisella” kielella. Joissakin yrityksissa
kaytetaan tyokielend myds osittain englantia, joten kielen perusteiden osaami-
nen on suotavaa. Etenkin koneiden ja laitteiden kanssa tydskenneltaessa tur-
vallisuuteen liittyva sanasto tulee olla hallussa. Tydnantajat rekrytoivat myos
henkiloita, joilla ei ole aiempaa kokemusta alalta, vaikka kokemus on usein toi-
vottavaa. Ennen tyon aloittamista tulee esittaa tyoterveystodistus. (NAV 2012Db,
3)

6.4 Rakennusala

Rakennusala on merkittdva ala Norjalle ja toimii hyvana indikaattorina maan
yleisille tyémarkkinoille (NAV 2013a, 1). Rakennussektorin osuus Norjan brutto-
kansantuotteesta oli 4,8 prosenttia vuonna 2008. Alalla toimii noin 46 000 yritys-
ta, jotka tyollistavat 167 000 tydntekijdd. Norjassa suurten yritysten osuus ra-
kennustuotannosta on pienempi kuin useimmissa maissa ja suurin osa alan
yrityksistd onkin pienid. Maassa on kuitenkin kaynnistynyt uudelleenorganisointi
ja suuret urakoitsijat ovat tehneet runsaasti yritysostoja viime vuosina. (Finpro
2010, 24.)

Ominaisia piirteitd Norjan rakennusmarkkinoille ovat korkea hintataso, ostovoi-
maiset asiakkaat sekd pula osaavasta tyovoimasta. Markkinoilla kysyntaa on
ollut omakotitaloille ja vapaa-ajan asunnoille, jotka ostetaan useimmiten valmis-
paketteina. Norjassa onkin Suomen tapaan paljon loma-asuntoja suhteessa
vakilukuun, eli yli 400 000 loma-asuntoa. (Finpro 2010, 24.)

Finanssikriisin ajan ala on karsinyt voimakkaasta tyottomyysasteen lisdantymi-

sesta erityisesti kirvesmiesten, sahko- ja LVI-asentajien keskuudessa. Raken-
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nusalalla odotetaan silti 5-6 prosentin kasvua vuonna 2013. (NAV 2013a, 1.)
Kiinteistdjen hinnat ovat viime vuosina jatkaneet nousuaan, mika on lisdnnyt
uudisrakentamista ja sita kautta parantanut rakennusteollisuuden kannattavuut-
ta (Finpro 2010, 24).

Rakennusalan tyokielena on norja eika englantia yleensa kaytetd kommunikoin-
tiin tyOpaikalla. Mikali norjankielisistd tyontekijoistd on pulaa, vaativat monet
tyonantajat vahintdankin hyvaa englannin kielen taitoa. (NAV 2013a, 2.)

6.5 Telakkateollisuus ja merenkulkuala

Norja on maailman johtava laivanrakennusmaa ja yksi maailman merkittavim-
mista laivateollisuusmaista. Norjalaisilla laivayhtidilla on omistuksessaan noin
10 prosenttia koko maailman kauppalaivastosta. Norjalaisella laivateollisuudella
on tarkea rooli markkinoilla, kun tarvitaan erikoistuneita laitteistoja, kuten ristei-
lyaluksia, kaasunkuljetusaluksia ja kemikaalitankkereita. (Finpro 2010, 22.) Nor-
jan telakkateollisuuden paamarkkinoita ovatkin 6ljynporausalukset, kehittyneet
kalastusalukset, matkustaja- ja autolautat seka erikoistuneet rannikkoalukset.
Norjan telakat ovat Euroopan mittapuulla kooltaan vain keskikokoisia tai pienia
(NAV 2013d, 1).

Norjan laivanrakennusteollisuuden tyéllisyysaste on ollut korkea aina 70-luvulta
asti. Nykyaan laivanrakennusteollisuus laitevalmistus mukaan luettuna tyéllistaa
suoraan noin 20 000 ihmista. Telakat tydllistavat noin 5000 henkil6d. Lyhytai-
kaista tyévoimaa ja vuokratydvoimaa on noin 3500 henkil6d. Meriteollisuus ko-
konaisuudessaan siséltaen telakat, alusten omistajat, laitevalmistus ja palvelut
tydllistavat yhteensa jopa 90 000 henkeéa. Norjalainen meriteollisuus onkin inno-
vatiivinen sektori joka perustuu pitkalti henkiléresursseihin ja osaamiseen. (NAV
2013d, 2.)

Norjan telakat ovat pitkalti kayttaneet hyvakseen EU ja ETA-maiden siirtotyo-
voimaa. Suuri osa naista tyontekijoista on ollut vuokratydvoimaa Norjalaisen tai
ulkomaalaisen vuokratyonvalitysyrityksen listoita. Monet vakituisista ulkomaa-

laisista tyontekijoista ovat aloittaneet sopimustydntekijoind. Alan tydmarkkinoi-
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den seurauksena rekrytointitarve laivanrakennusteollisuudessa on melko véa-
haista. Kuitenkin etenkin insindoreja ja ammattitaitoista tydvoimaa, kuten LVI-
asentajia, laivasédhkomiehia ja levyseppia palkataan. (NAV 2013d, 2.)

Norjan telakkateollisuudessa kasvava norjan kieltd osaavista tyontekijoista on
kasvava kysyntd. Tama johtuu norjalaisten telakkatyontekijdiden kasvavasta
tyottomyydesta. Toisinaan vankkaan ammattitaitoon perustuva englannin kieli
riittdd tyokieleksi. (NAV 2013d, 3.)

Maailman listautuneista varustamoista 30 prosenttia on listautunut Oslon pors-
siin, tehden Oslon pérssistd maailman suurimman laivateollisuuden vaihdon
keskuksen. Merenkulkualan kannattavuus on pysynyt hyvana ja maailmankau-
pan laajetessa nakymat ovat hyvat myos pitkalla aikavalilla. (Finpro 2010, 23.)

Merenkulkualalla tytskentelevien tydntekijoiden keski-ik& on varsin korkea ja
tarjolla onkin satunnaisia tyotehtavia paasaantoisesti alusten henkildkunnassa.
Yleisena vaatimuksena kaikkiin tdihin on muodollinen patevyys (koulutus ja to-
distukset) seka/tai pitka tydkokemus. Merenkulkualalle haetaan useimmiten
seuraavia osaajia: kansipaallysto, insin6orit, laivasahkdasentajat, laivamekaani-
kot, kokit ja kansityontekijat. Skandinaavisen kielen hallinta ei ole vain suota-
vaa, vaan yleensa vaatimus. Norjalaisilla aluksilla kielitaito on vaatimus turvalli-
suussyista ja kansainvalisella merenkulkualalla hyva englannin kielen taito on
valttamaton. (NAV 2013c, 1-3.).

6.6 Sosiaali- ja terveysala

Norjan terveydenhuolto jakautuu kolmeen paéosaan. Kunnalliset terveyspalve-
lut koostuvat yleislaakarien palveluista, ensiapupalveluista, fysioterapiasta, hoi-
tokodeista, katilon palveluista, hoivapalveluista ja kotipalveluista. Tyontekijat
ovat kunnan palveluksessa tai yksityisia tyontekijoitd, joilla on korvaussopimus
kunnan kanssa. Valtion vastuulla ovat alueelliset terveysyritykset, jotka tarjoavat
asiantuntijapalveluita, kuten julkiset sairaalat, psykiatriset laitokset, sairaankulje-
tus- ja hataapupalvelut, sairaala-apteekit ja laboratoriot. Sairaalat ja laitokset on

jarjestetty neljan eri alueellisen terveysyrityksen hallintaan. (NAV 2011a, 1.)
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Sairaanhoitaja voi tyoskennella Norjassa monissa erilaisissa toimintaympéris-
toissa. Yleensa sairaanhoitajat sijoittuvat kuitenkin sairaaloihin tai kuntien terve-
ys- ja hoivapalveluihin, kuten hoitokoteihin, vanhainkoteihin, kotipalveluun, kou-
luterveydenhuoltoon ja terveysasemille. Norjassa tyOnantajat edellyttavat
yleensa sita, etta terveydenhuoltoalan tydntekija on laillistettu terveydenhuollon
ammattihenkiloksi Norjassa. Tyontekijalla on mahdollisuus anoa tdyden amma-
tinharjoittamisoikeuden antavaa laillistamista tai véliaikaista oikeutta harjoittaa
terveydenhoitoalan ammattia. Norjan valtion terveydenhuoltohenkiloston laillis-
tamistoimisto (SAK) myontda ammatinharjoittamisoikeuksia terveydenhuollon
henkilostdlle, esimerkiksi laakareille, psykologeille, sairaanhoitajille, fysiotera-
peuteille, farmaseuteille, laboratoriohoitajille ja lahihoitajille. (Pohjoismainen
neuvosto 2012.) Lisaksi tydskentely Norjan terveydenhuollossa vaatii hyvaa
norjan kielen hallitsemista. Englantia ei kaytetd kommunikointiin tyOpaikalla
(NAV 2011a, 2).

6.7 Kuljetusala

Kuljetusalalla tydskentelevalla on suuri vastuu, silla ajoneuvot ovat suuria ja
painavia, ja Norjan tieolosuhteet ovat paikoitellen vaikeat. Alalla korostetaankin
likenneturvallisuutta. EU:n direktiivin mukaan kuljettajilla tulee valttamattéman
ajokortin ja ajoluvan liséksi olla 240 tuntia lisdajo-opetusta, ennen toimimista
henkilonkuljetuksessa tai tavarankuljetuksessa. Tavarakuljetusliikenteessa vaa-
dittavat ajokorttiluokat ovat C ja CE ja henkilokuljetusliikenteessa luokat D ja
DE. Linja-auton kuljettamiseen vaaditaan 21 vuoden ika ja yhdistelmaajoneuvon
kuljettamiseen 18 vuoden ika. Kaupallisilta kuljettajilta, eli henkildliikenteen tai
tavaraliikenteen kuljettajilta vaaditaan ty6lupa, joka takaa, etta kuljettajalla on
alalle vaadittava kunto ja terveys. Hakemus lahetetdén paikalliselle poliisiviran-

omaiselle ja siihen liitetaan ladkarintodistus. (NAV 2011h, 2.)

Suurin osa norjalaisista tyonantajista palkkaa mieluummin henkilén, joka ym-
martad ja puhuu Norjaa tai toista Skandinaavista kielta. Jotkut yritykset kaytta-

vat myos englantia tyokielend. (NAV 2011h, 3.)
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Statens Vegvesenin sivuilta (http://www.vegvesen.no) l0ytyy kattavat ajo-ohjeet
raskaan kaluston kuljettamiselle Norjassa. PDF-tiedosto on saatavissa myos
suomen kiellella osoitteesta:
http:/lwww.vegvesen.no/en/Traffic/Planning+your+trip/Truckers+guide. (Statens
Vegvesen 2013.)

6.8 Matkailuala

Matkailuelinkeino tydllistaa Norjassa seitseman prosenttia tydvoimasta ja sen
osuus bruttokansantuotteesta on nelja prosenttia. Norjalaiset harrastavat ahke-
rasti kotimaanmatkailua ja norjalaisten osuus yopymisistd onkin noin 75 pro-
senttia. Myos ulkomaisten matkailijoiden osuus on kasvanut 2000-luvulla. Suu-
rimpia ulkomaisia matkailijaryhmia ovat saksalaiset, ruotsalaiset, tanskalaiset,
hollantilaiset ja britit. Voimakkaimmin matkailu on kasvanut It4-Euroopasta.
(Finpro 2010, 26.)

Matkailuala tyollistéa noin 150 000 henkil6d ja on yksi Norjan nopeimmin kas-
vavista aloista. Tyontekijoiden tarve vaihtelee suuresti kausien ja Norjan maan
geografian mukaan. On kausia, jolloin alalla ei ole juurikaan tarvetta tyontekijoil-
le riippuen matkailukaudesta (kesé/talvi) ja alueen sijainnista. Talla hetkella alal-
la on yleinen pula asiantuntevasta henkilostosta, joilla on joko ammatillinen kou-
lutus tai paljon tyokokemusta esimerkiksi kokin, tarjoilijan seka oppaan amma-
teista. Tyota on myos tarjolla kokemattomille tyontekijoille esimerkiksi siivoojan,
baarityontekijan ja tarjoilijan, seka ja keittibtyontekijan tehtavissa. (NAV 2013f,
1-2))

Matkailualan yritykset vaativat yleensa hyvaa norjan tai muun Skandinaavisen
kielen osaamista, etenkin henkilokunnalta, joka on tekemisissa asiakkaiden
kanssa. Syy kielivaatimuksille on se, etta suurin osa matkailijoista on norjalaisia
tai pohjoismaalaisia. Tasta huolimatta matkailualalla ulkomaalaisten tyontekijoi-
den osuus on paljon korkeampi kuin muilla aloilla. Matkailuala on kansainvali-
nen tydpaikka, jossa tyontekijoilla on kansainvalinen tausta ja kokemus. Jotkut

tyOnantajat kayttavat englantia virallisena tyokielena, jolloin tyontekijalta vaadi-
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taan kielen perusosaamista. Helpoimmin norjan kielta taitamaton saa téita esi-

merkiksi hotelleista siivous- tai ruuanvalmistustehtavista. (NAV 2013f, 3-4.)
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7 TYONHAKU

7.1 Tybvoiman vapaa liikkuvuus

EU:n keskeisiin periaatteisiin kuuluu tyontekijoiden vapaa liikkuvuus. Se antaa
jokaiselle EU-maan kansalaiselle mahdollisuuden tyoskennelld jossakin toises-
sa EU-maassa ilman erillista tydlupaa. Vapaa liikkuvuus koskee yleisesti ottaen
my0s sellaisia Euroopan talousalueen maita, jotka eivat kuulu EU:hun, eli Islan-
tia, Liechtensteinia ja Norjaa. Lisaksi Sveitsin kanssa on tehty sopimus henki-
|6iden vapaasta liikkuvuudesta. EU-kansalaisella on oikeus olla tyénhakijana
toisessa EU-maassa, tyoskennella sielld ilman tydlupaa sekd asua sielld tyon-
hakijana tai tyontekijané. EU-kansalaisella on myds oikeus ja&d& maahan viela
tydsuhteen paattymisen jalkeenkin. Tybantajien tulee soveltaa samoja saantoja
muista EU-maista kotoisin oleviin tyontekijoihin kuin kotimaisiinkin tyéntekijoihin.
Naitd ovat esimerkiksi sdannot tydbhonotosta, tyéehdoista, palkoista ja vuosilo-
mista seka irtisanomisesta. Lisaehtoja ei saa asettaa. (Euroopan komissio
2013b.)

Liikkumisvapautta voidaan myos rajoittaa yleiseen turvallisuuteen ja jarjestyk-
seen tai kansanterveyteen liittyvien syiden perusteella. Julkisen sektorin tehta-
viin liittyy usein rajoituksia. Lisaksi uusista EU-maista kotoisin olevilla tydnteki-
joilla voi olla méaaraaikaisia rajoituksia enintdan seitseman vuoden ajan maan
liittymisesta unioniin. Talla perusteella Bulgarian ja Romanian kansalaisiin voi-
daan soveltaa rajoituksia vuoden 2013 loppuun asti. (Euroopan komissio
2013a.)

7.2 Tyopaikan etsiminen

Suurin osa Norjan tydpaikoista on ilmoitettu Internetissd. Norjan tyo- ja hyvin-
vointihallinnon (NAV) sivustolla julkaistaan tyopaikkailmoituksia, joten se tarjoaa

hyvan ja kattavan lahtokohdan tyénhakuun. NAVin paikallistoimistoja on ympari
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maata ja myds niihin voi ottaa yhteytta ja rekisteroitya tyonhakijaksi. Ennen yh-
teydenottoa kannattaa tietad, millaista tyota haluaa ja milta alueelta tai paikka-
kunnalta. Paikallistoimistojen osoitteet 10ytyvat NAVin sivuilta (www.nav.no).
(Norden 2013.)

Tyopaikkailmoituksia loytaa esimerkiksi my6s Finn.no — sivustolta
(http:/ffinn.no/jobb). Sivuilla voi hakea tyopaikan liséaksi paljon muutakin, esi-
merkiksi asuntoja. Tyopaikkoja voi selata Jobb-kohdassa vapaiden tydpaikkojen
mukaan tai kirjoittamalla hakukenttdan esimerkiksi ammatin, yrityksen tai tittelin.
(Suomi-Seura Oslo.)

Vapaita paikkoja ilmoitetaan liséksi Euroopan komission yllapitamasta Eures-
portaalista (http://ec.europa.eu/eures). Eures tarjoaa tietoa, neuvontaa ja tyo-
honotto- seka sijoittamispalveluja tyontekijoille ja tydantajille, seka jokaiselle,
joka on kiinnostunut henkildiden vapaasta liikkuvuudesta. (Eures 2013.)

Suomi-Seura Oslo (http://www.suomiseura.org/fi) toimii Oslossa ja sen lahistélla
asuvien suomalaisten keskuudessa. Yhdistys jakaa jasenilleen tietoa ulkosuo-
malaisuudesta ja auttaa yllapitamaan yhteyttd suomen kieleen ja kulttuuriin,
sekd auttaa my6s perehdyttdmaan norjalaiseen kulttuuriin ja yhteiskuntaan.
Seura jarjestdd myos erilaista yhteistoimintaa, johon voi osallistua, vaikka ei
olisikaan seuran jasen. Suomi-Seuran jasenilta ja yllapitgjilta voi kysya vinkkeja
tyOpaikoista tai ty6hausta. Jaseniin saa helposti yhteyttéd esimerkiksi Internet-
sivuston ilmoitustaululla tai Facebook-sivuilla. Sivuilta 16ytyy myds paljon hyo-
dyllisia linkkeja ja tietoa Norjaan muuttamisesta ja tydhausta. (Suomi-Seura Os-
lo 2013.)

Muita samankaltaisia alueellisia suomalaisten yllapitamia yhdistyksia ovat muun
muassa Bergenin norjalais-suomalainen yhdistys (http://finsk.nffib.org), Trond-
heimin Suomi-Seura (http://trondheim-suomi.wikispaces.com) ja Tromssan rui-
jansuomalainen yhdistys (http://www.facebook.com/pages/Tromssan-
ruijansuomalainen-yhdistys-Norsk-finsk-forening-i-

Troms%C3%B8/207173562316?sk=info) seka Norjalais-Suomalainen yhdistys

(http://mww.norskfinsk.org) (Ulkosuomalainen 2013).
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Tydnhaussa kannattaa kayttaa luovasti mahdollisimman montaa eri kanavaa.
Tybnantajiin voi olla suoraan yhteydessé ja lahettdd avoimia ty6hakemuksia.
Mikali tyonhakijalla on aiempia kontakteja Norjassa, kannattaa heita kayttaa
apuna tydnhaussa ja pyytda neuvoja ja vinkkeja. (NAV 2012.) Monella yrityksel-
|& on omat Internet-sivut, joista I0ytaa tyopaikkoja, joita ei ole ilmoitettu missaan
muualla. Jo suuri osa yrityksistd hyvaksyy vain hakemuksia, jotka on lahetetty
yrityksen oman sahkoéisen hakujarjestelman kautta. Paikallisia ja kiinnostavia
yrityksid voi myos etsid Norjan keltaisten sivujen (Gule Sider) kautta. Myds mo-
net sanomalehdet ilmoittavat vapaista ty6paikoista. Suurin lehti on Aftenposten,
jonka sunnuntainumerossa on erillinen tydpaikkailmoitusten liite. (Eures 2012.)

7.3 Tybhakemusasiakirjat

Ty6nhakuprosessi on hyvin samankaltainen kuin Suomessa. Avointa tyopaik-
kaa hakiessa mukaan tulee aina liittdd huolellisesti tehty ansioluettelo eli CV.
Tybhakemus ja CV on erittdin suositeltavaa kirjoittaa kohdemaan kielella. Nor-
jassa tydnhakijat voivat joissakin tapauksissa tehda tyohakemuksen norjan kie-
len lisdksi myds toisella skandinaavisella kielella eli ruotsiksi tai tanskaksi (Poh-
jola — Norden 2013).

Ansioluettelon tulee olla jarjestelméallinen ja helppolukuinen ja siind tulee koros-
taa omia avainpatevyyksia ja vahvuusalueita. CV tuleekin yksildida haettavan
tyopaikan mukaan. Kuvan lisaaminen ei ole pakollista, mutta se on nykyaan jo
hieman tavallisempaa kuin ennen. Mikali haluaa lisata kuvan, tulee sen olla asi-

allinen ja ammattimainen. (Din Side 2013a.)

Sopiva CV:n pituus on maksimissaan kaksi sivua. Norjassa on tavanomaista
iImoittaa viimeisin tydkokemus ja viimeisin koulutus ensimmaisena. Taman jal-
keen tiedot jatkavat etenemista kronologisesti uusimmasta vanhimpaan. Ulko-
mailta tybhakemusta lahetettdessa ansioluetteloon kannattaa selkedasti kirjoittaa
tarkat henkildtiedot, kansallisuus, yhteystiedot ja puhelinnumeron maakoodi.

Ansioluettelosta tulisi ilmeta henkilttietojen lisdksi ainakin seuraavat tiedot: kou-
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lutus, ty6kokemus, muut patevyydet, kuten esimerkiksi kielitaito ja ATK-taidot ja
kurssit, harrastukset ja suosittelijat. (NAV 2012.)

Suosittelijoiden rooli Norjassa on todella tarkeé ja ansioluettelosta tuleekin ilme-
td vahintdan kahden eri suosittelijan nimi, asema ja yhteystiedot. Suosittelijoi-
den tulisi osata kommunikoida vahintaan englanniksi. Suosittelijoiden nimen
perdén voi kirjoittaa sulkuihin mité kieltd suosittelijat puhuvat. (Eures 2012.)
Suosittelijoiden tilalle on myos tavallista kirjoittaa "referanser oppgis pa fo-
resparsel”, joka tarkoittaa, etté suosittelijoiden tiedot annetaan, mikéali tydnanta-
ja niité pyytaa (Cribs Norge 2013).

Tybhakemuskirje tulee raataloida erikseen jokaisen tyopaikan mukaan. TyOha-
kemuksen rakenne on samankaltainen kuin Suomessakin. Kirjeessa tulee olla
yhteystiedot. Hakemuksessa on hyddyllistd kertoa myos esimerkiksi miksi haet
paikkaa ja miksi olet kiinnostunut yrityksesta, miksi haluat muuttaa Norjaan, se-
ka miten taytat tehtavan vaatimukset (Eures 2012). Jotkin ty6nantajat toivovat
lisdksi todistusjaljenndksia hakemuksen mukana lahetettaviin tyotodistuksiin.
Todistukset kannattaa siind tapauksessa kaannattdd joko norjan, ruotsin tai

englannin kielelle.

Hakemuskirje kannattaa pitaa lyhyena ja ytimekkaana ja siind voi viitata CV:ssa
esiin tuotuihin patevyyksiin. Hakemuskirjeessa kannattaa kertoa jotakin henkil6-
kohtaisia ominaisuuksia, silla néita ei tuoda esille CV:ssa. Tybhakemuksen ja
CV:n lahettamisen jalkeen kannattaa soittaa sille, kenen yhteystiedot tyopaik-
kailmoituksessa on annettu. Yleensa tama on rekrytoinnista vastaava henkilo.
Samalla voi kysya lisatietoja tyotehtavasta ja yleensa jaa rekrytointihenkilon
mieleen. Turha soittaminen ei kuitenkaan kannata, vaan mikali soittaja kyselee
samoja asioita kuin ilmoituksessa on jo kerrottu, on mielikuva soittajasta en-
nemminkin negatiivinen. Kannattaa varmistaa, ettd on jotakin olennaista kysyt-
tavaa tyosta, mitd ei ole mainittu tyopaikkailmoituksessa. Soittaminen voi olla
tarkeaa etenkin silloin, jos itsella ei ole kaikkia tydpaikkailmoituksessa vaadittuja
patevyyksia. Soittamalla saa mahdollisuuden kertoa tilanteestaan ja kiinnostuk-

sestaan tyotehtavaa kohtaan. (Din Side 2013b.)
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8 SUOMALAISTEN KOKEMUKSIA NORJASSA
TYOSKENTELYSTA

Suomalaisten kokemuksia Norjassa tyOdskentelysta selvitettiin kvalitatiivisella
teemahaastattelulla. Haastateltavien etsinnassa kaytettiin apuna muun muassa
norjansuomalaisten blogeja, Suomi-Seura Oslon ilmoituspalstaa, sosiaalista
mediaa ja kirjoittajan omia kontakteja. Haastateltavat ilmoittautuivat vapaaehtoi-
sina vastaamaan nimettominé kyselyyn ja kertomaan omia kokemuksiaan Nor-
jaan muutosta ja sen syistd, sopeutumisesta maahan ja elamastd maassa, seka
antamaan vinkkeja muille Norjassa tydskentelysta kiinnostuneille suomalaisille.
Koska suurin osa vastaajista asuu edelleen Norjassa, toteutettiin haastattelut

kaytannon syista paaosin sahkopostitse.

Haastattelussa kaytettiin apuna haastattelurunkoa, joka jakautui kolmeen osa-
alueeseen: taustatiedot, suomalaisena Norjassa seké tydskentely ja elama Nor-
jassa. Jokainen osa-alue sisélsi aiheeseen liittyvid avoimia kysymyksia, joihin
vastaajien toivottiin kertovan vapaasti kokemuksistaan. Haastattelun tavoitteena
oli kartoittaa sellaisia asioita ja kokemuksia, joita Norjassa tydskennelleet suo-
malaiset kokevat merkityksellisena maassa tydskentelyn kannalta, seka joita he
pitavat tarkeina kertoa muille suomalaisille, jotka suunnittelevat tydskentelya

maassa.

Seuraavaksi kasitellaén ja analysoidaan tutkimuksen tuloksia teemoittain.

8.1 Vastaajien tausta

Teemahaastatteluun osallistui 13 henkilda, joista naisia oli kahdeksan ja miehia
viisi. Vastaajista arvioiden noin 2/3 on tydskennellyt Oslon alueella ja 1/3 muual-
la Norjassa. laltdan vastaajat olivat 22 — 52 vuotiaita ja he olivat tydskennelleet
Norjassa kuudesta kuukaudesta aina 14 vuoteen. Suurin osa vastaajista oli kui-
tenkin tydskennellyt maassa alle kolme vuotta. Vastaajat olivat tydskennelleet

seuraavilla aloilla: opetusala, kaupallinen ala, sairaanhoito, apteekkiala, raken-
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nusala, asiakaspalvelu, toimistoty6, kuljetusala, metallinjalostus, prosessiteolli-
suus ja IT-ala. Vastaajat edustavat siis varsin laajasti eri ammattialoja, mika

lisda tutkimuksen monipuolisuutta.

8.2 Syyt muuttoon

Haastateltavien syitd muuttaa Norjaan oli useita. Neljd vastaajaa kertoi paaasi-
allisena syyna olleen rakkaus norjalaiseen kumppaniin, joka tarkoitti muuttoa
maahan. Viidella haastateltavalla syy muuttaa Norjaan oli puhtaasti tyoelama-
l&ahtoinen, eli joko palkkaus, tyGnantaja tai tyo6llisyystilanne oli Norjassa Suomea
houkuttelevampi ja kiinnostavampi. Usea vastaaja kertoi lisdksi halunneensa
kokeilla jotain uutta, saada kokemusta ulkomailla tytskentelystd tai parantaa
kielitaitoaan. Kolme vastaajaa kertoi l&hteneensa viettdmaan esimerkiksi vuo-

rotteluvapaata tai harjoittelujaksoa Norjaan.

Yli puolet vastaajista kertoi tienneensa jonkin verran Norjasta etukédteen ennen
muuttoa. Norja maana oli entuudestaan tuttu etenkin siella aiemmin lomailleille.
Seitseman vastaajaa kertoi kdyneensa Norjassa ennen muuttoa ja kaksi vas-
taajaa oli saanut omien tuttavien kautta tietoa Norjasta. Yllattavaa oli, etta lahes
kaikki vastaajat mainitsivat, etteivat kuitenkaan tienneet Norjassa tydskentelys-
ta, tyokulttuurista tai kaytdnnén asumisesta juuri mitdan ennen muuttoa. Muu-
tama vastaaja kertoi, ettei tiennyt maassa tyoskentelystd mitaan etukateen.
Vastauksissa tuli esille, ettd kokemuksia oli etsitty Internetistda, mutta niita oli
|6ytynyt vahan ja etté vastaajat olivat olettaneet tydskentelyn olevan jokseenkin

samanlaista kuin Suomessa.

8.3 Lahdon valmistelu ja muutto Suomesta

Lahes kaikki vastaajat kertoivat muuton sujuneen hyvin. Vastaajat olivat otta-
neet hyvin selville muuttoprosessin vaiheet etukateen Internetistd. Muutama
vastaaja mainitsi muuton sujuneen hyvin juuri sen vuoksi, etta he olivat ottaneet

etukateen selvaa tarvittavista lomakkeista ja siitd, mihin Suomessa ja Norjassa
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tulee olla yhteydessa ja ilmoittaa muutosta. Suomesta lahté koettiin helpoksi
asiaksi, joka hoitui l1ahinnd muutamalla ilmoituksella. Eras vastaaja mainitsi, etta
ongelmia aiheutui l&hinna siitéa, ettd muisti lopettaa sédhkdsopimukset, lehtitila-
ukset yms. Osa vastaajista mainitsee muuttaneensa varsin vahaisella omaisuu-
della ja jattAneensa huonekalut Suomeen tai myyneensa ne. Kaikkia tavaroita ei
mydskaan muutettu kerralla, vaan ensin mukaan otettiin valttamattomimmat ja
my6hemmin tavaroita haettiin lisdd. Yksi vastaaja mainitsee vahaisen muutto-

lastin johtuneen muuttofirmojen kalliista hinnoista.

Suurimmalla osalla vastaajista oli tyopaikka tiedossa Norjassa jo muuttovai-
heessa. Kolme vastaajaa kertoi, etta tydantaja oli auttanut muuton jarjestelyssa
jollain tavalla, esimerkiksi maksanut muuttokustannukset, auttanut asunnon et-
sinndssa tai tarjonnut asunnon ja maksanut tutustumismatkan yritykseen. Kol-
melle vastaajalle asuminen oli jarjestynyt tuttavan kautta. Kumppanin perassa
maahan muuttaneista osa mainitsi, etta asunto oli kumppanin kautta valmiina
Norjassa. Yksi vastaaja kertoi ensin asuneensa hotellissa, mutta |0ytédneensa
mydhemmin vuokra-asunnon Finn.no — sivuston asuntoilmoitusten kautta. Vas-
taaja kertoi, ettd vuokra-asunnon saamisessa olivat auttaneet se, ettei juo liik-

kaa alkoholia, ei tupakoi, eikd omista lemmikkeja.

Norjan kielta etukateen kertoi opiskelleensa yksi vastaaja, lisdksi yksi vastaaja
kertoi etta olisi halunnut opiskella Norjaa etukateen, mutta ei ollut henkilokohtai-

sista syista ehtinyt.

8.4 Saapuminen Norjaan ja virastoissa asioiminen

Vastaajat kokivat maahanmuuton kaytannoéssa hyvin eri tavoin. Osan mielesta
se oli helppoa, osan mielesta aikaa vievaa ja osan mielesta haastavaa. Byro-
kratia koettiin vahaiseksi vapaan liikkuvuuden ja pohjoismaalaisuuden vuoksi,
silla oleskelu- ja tyOlupia ei tarvita. Osa oli kokenut virastoissa asioimisen han-
kalaksi, varsinkin alussa puutteellisen kielitaidon vuoksi. Virastoissa paperit 16y-
tyvat kuitenkin usein myds englanniksi ja norjalaiset auttavat mielelladn kysyjaa.

Oslon seudulla virastojen henkildkunta on tottuneempi hoitamaan Pohjoismai-
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den sisaisid maahanmuuttoasioita. Eras vastaaja kertoo Oslossa olevan oma
jonotus Pohjoismaiden kansalaisille, jossa jonotusajat ovat lyhyemmat Kkuin
muille ulkomaalaisille. Muutama vastaaja mainitsee, ettd on paras, mikali tietaa
itse oikeuksistaan juurikin Pohjoismaiden kansalaisena, silla virastojen henkil 6-
kunnan osaamisessa voi olla suuria eroja. Erds vastaaja kertoo, ettd hanelta oli
vaadittu virastossa ensin virheellisesti oleskelulupaa, mika johtui pohjoismaa-
laisten muuttajien vahyydesta alueella.

Ongelmia tai viivastyksia vastaajat kertoivat aiheutuneen esimerkiksi tyopaikan
|oytamisessa, pankkitilin avaamisessa, henkilétunnuksen ja henkilokortin saa-
misessa ja puhelinliittyman avaamisessa. Norjalaisen henkilétunnuksen toimi-
tusaika on varsin pitkd, yleensd muutaman viikon. Moni oli saanut apua Norjas-
sa asuvilta tuttavilta, minkd koettiin helpottaneen huomattavasti maahanmuut-
toa ja jarjestelyja. Liséksi yhteydenpito Suomeen oli helpottanut osan koti-
ikavaa. Suuri osa vastaajista piti myos jollain tavalla yhteyttd muihin Norjassa

asuviin suomalaisiin, esimerkiksi Suomi-Seura Oslon kautta.

8.5 Norjalaisten suhtautuminen suomalaisiin

Lahes kaikki vastaajat kertoivat norjalaisten suhtautuvan suomalaisiin joko hy-
vin, todella hyvin tai positiivisesti. Osa vastaajista mainitsee, etta myds poikke-
uksia loytyy. Viisi vastaajaa mainitsee norjalaisten Suomi-kuvan ja tietouden
pohjautuvan varsin vahvasti stereotypioihin ja ennakkoluuloihin. Esimerkkina
vastaajat mainitsevat sellaisia asioita kuin runsas alkoholin ja viinan kaytto, ki-
roilu, kielitaidottomuus ja dopingaineiden kayttd hiihdossa. Vastaajat kertovat
ennakkoluulojen nakyvéan lahinna vitsailuna tai naljailuna. Yksi vastaaja kertoo,
ettd hanta on yritetty huiputtaa asunnon vuokraamisessa ja auton huollossa,

jonka han kokee johtuvan juuri ulkomaalaisuudesta.

Vastaajat mainitsevat myds suomalaisista asioista ja ominaisuuksista, joita Nor-
jassa arvostetaan. Niihin kuuluvat esimerkiksi koulutusjarjestelman paremmuus
sekd suomalaisten maine luotettavina, rehellisina ja mutkattomina tyontekijoina.

Kaksi vastaajaa mainitsee, ettd suomalaisia pidetddn parempina naapureina
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kuin ruotsalaisia. Vastauksista valittyy myos, etta norjalaiset pitavat suomalaisia
kanssaan tasavertaisina. Kaksi vastaajaa kertoo, ettd suomalaiset katsotaan
kuuluvan osaksi Pohjolaa, eikd suomalaisista puhuttaessa kaytetda maahan-

muuttaja — sanaa.

Esimerkkind erdén haastateltavan vastaus, joka kuvaa mielestani hyvin haasta-
teltavien yleistda kantaa norjalaisten suhtautumisesta suomalaisiin: ”Yleisesti
ottaen norjalaiset pitdvat suomalaisista. Molemmat kansat hakevat voimansa
metsasta. Suomalaisilla on hyva maine tyontekijoina: meihin voi luottaa ja me
teemme ty6t sovitulla tavalla, ja vahan paalle. Jotkut ennakkoluulot ovat vielakin
voimakkaita: puukko, vodka, hiljaisuus, osataan vain suomea, kiroilu. Lis&ksi
doping yhdistetaan aina Suomeen. Monessa suhteessa Suomea ja suomalaisia
ihaillaankin, vaikka tata ei aaneen myonnetd: meidan rehellisyyttd ja osaamista.
Koulujarjestelman paremmuudesta on usein puhetta ihan daneenkin. Itse koen,
ettd vanhemmalla sukupolvella on parempi kuva suomalaisista kuin nuorilla.
Tama voi olla vaarinkin. Kymmenen vuoden aikana olen kokenut yhden epé-
miellyttavan tilanteen, missa sain kunnon haukut, koska olen suomalainen. Mo-
nesti me pohjoismaalaiset olemme "yhta kansaa” — jos norjalaisille sanoo, etta
olen ulkomaalainen tai maahanmuuttaja, kumoavat he sen sanomalla, olet

Suomesta — olet kuin yksi meista (norjalaisista)”.

8.6 Kulttuuriin sopeutuminen

Suurin osa vastaajista kokee norjalaiseen kulttuuriin sopeutumisen olleen help-
poa tai varsin helppoa. Vastaajat kertovat norjalaisen kulttuurin olevan ainakin
paapiirteiltdéan samanlainen kuin suomalainen, mutta l&hemmin tarkasteltuna
eroja loytyy. Vastaajien mielesta sopeutumisessa helpottavat etenkin asioihin
tutustuminen etukateen, avoimuus ja kielen opetteleminen. Yksi vastaaja tote-
aa, etta sopeutuminen voi olla hyvin yksildllistd. Erés toinen vastaaja kertoo,
ettd hanelle sopeutuminen oli hidasta, etenkin Norjan kielen vaikeuden, ruuan ja
asumisen hintatason, seka ruokakulttuurin vuoksi. Muutkin vastaajat mainitse-

vat sopeutumista hidastaneita tekijoita, joita ovat esimerkiksi edella mainittu
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kielen vaikeus, norjalaisten "halla valia” — asenne (eivat veny samalla tavalla
kuin suomalaiset ja ole yhta tdsmallisid), paikallisiin tutustumisen vaikeus eten-
kin pienilla paikkakunnilla, lounaskulttuuri (lounaaksi usein vain voileipd), seka

elintarvikkeiden yksipuolisuus.

8.7 Viihtyminen Norjassa

Vastaajat tunsivat viihtyvansa Norjassa paasaantoisesti hyvin tai todella hyvin.
Vastaajat kokivat, ettd Norjassa voi tehda samoja asioita kuin Suomessakin ja
lisdksi maa tarjoaa paljon erilaisia elamyksid. Norjalaiset koettiin yleisesti ysta-
vallisiksi ihmisiksi ja muutaman vastaaja mainitsi elaman olevan Norjassa ren-
nompaa kuin Suomessa. Mielikuvat Norjasta ennen muuttoa olivat pitaneet jok-
seenkin paikkansa, mutta kehittyneet ajan myota. Arjen alkamisen myota elama
tuntui tasapainoiselta. Eras vastaajista kertookin, etta jokainen varmasti yllattyy,
kuinka samanlainen, mutta myos erilainen maa Norja on, kuin Suomi. Toinen
vastaaja kuvailee, ettd koska Pohjoismaiden sisalla kulttuurierot ovat pienet,
korostuvat pienet eroavaisuudet entisestdan. Luonnollisesti vastaajat kaipasivat
my0s joitakin asioista Suomesta. Osalla vastaajista kaikki asiat eivat olleet
menneet aivan suunnitelmien mukaan, esimerkiksi oman alan t6ita saattoi olla
vaikea loytaa. Lisaksi sosiaalinen verkosto oli vield varsin pieni vasta muutamia

vuosia Norjassa asuneilla.

Usea vastaaja oli jo vakiintunut Norjaan ja pitdd maata kotimaanaan. Seitseméan
vastaajaa aikoo tai arvelee jaavansa nailla nakymin pysyvasti Norjaan. Vain
kaksi vastaajaa asuu Suomessa haastatteluhetkella. Molemmat Suomeen pa-
lanneet vastaajat mainitsevat voivansa lahted uudelleen Norjaan, mikali aika
olisi sopiva ja elamantilanne sen sallisi. Nelja vastaajaa aikoo viela palata Suo-

meen tai haluaisi palata Suomeen.
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8.8 Norjalainen yhteiskunta

Norjalaisen yhteiskunnan parhaina puolina vastaajat kuvailevat muun muassa
seuraavaa: taloudellinen ja yleinen turvallisuus, vakaa talous, siisteys, avoi-
muus, yhteisdllisyys ja perhekeskeisyys, tasa-arvo ja monikulttuurisuus, hyva
sosiaaliturva, terveydenhoito ja etenkin omalaakari-toiminto, joustavuus, vahai-
nen tyottomyys ja valitttmyys. Huonoimpina puolina vastaajat mainitsevat seu-
raavia asioita: hitaus, byrokraattisuus, norjalaisten omakeskeisyys, tyomarkki-
noiden sulkeutuneisuus ulkomaalaisilta, virastohenkilokunnan osaamattomuus,
tieverkostojen huono kunto etenkin Pohjois-Norjassa, koulutuksen ja asiakas-
palvelun taso, kauppojen kiinniolo sunnuntaisin, seka liika yhteiskunnallinen

keskustelu.

8.9 Tybnhaku

Vastaajien mielesta tyonhakuprosessi on varsin samanlainen kuin Suomessa,
mutta vie enemman aikaa ja on hitaampi. Myos verkoston ja suosittelijoiden
tarkeys oli huomattu. Eras vastaaja kertoo verkostoista nain: "Suosituksia pyy-
detdan aina ja suosittelijoihin myds otetaan yhteyttd, jos hakijaa harkitaan valit-
tavaksi. Suhteellisen askettdain maahan muuttaneella ongelmana on nimen-
omaan verkoston puute, koska tydnantajat palkkaavat mieluiten sellaisen haki-
jan, jota joku tydnantajalle tuttu henkild suosittelee.” Muut vastaajat ovat samal-
la kannalla: "Norjassa pitaa olla kontakteja, helpoiten toita l6ytaa mikali tuntee
jonkun joka voi puhua puolestasi. Vahintaan pitaa olla hyvat suositukset”, toinen
vastaaja kertoo. "Norjassa suositukset ovat erittéin tarkea tekija ja tydnantaja
tarkistaa aina tyonhakijan taustat ja motivaation suosittelijoilta. Norjassa suosit-
telija ei periaatteessa saa olla esimies, vaan neutraali osapuoli, joka on yleensa
joku henkiléstéhallinnosta. Ongelmana on, ettei HR yleensa tieda miten tyonte-
kija on tyonsa tehnyt, joten suosittelijaksi otetaan siis kuitenkin se lahin esi-

mies”, kolmas vastaaja kuvailee.
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Kaksi vastaaja koki, etta vapaalla keskustelulla on esimerkiksi tydhaastattelussa
suurempi merkitys kuin Suomessa, ja etta norjalaiset odottavat henkilon kerto-
van itsestéan myds henkilokohtaisempia asioita, esimerkiksi perheestaan.
Suomalainen vaatimattomuus suositellaan jatettavan pois, eikd kielen puhumis-
ta tarvitse jannittaa tai miettia likaa. Yksi vastaaja mainitsee, etté haastatteluis-

sa kannattaa olla liséksi reipas ja iloinen.

Kaksi vastaajaa kertoo kokeneensa tyonhaun vaikeammaksi kuin Suomessa.
"Olen kokenut tyonhaun huomattavasti vaikeammaksi kuin Suomessa. Olen
l&hettéanyt tanne muuttoni jalkeen kymmenia tydhakemuksia ja paassyt vain vii-
teen haastatteluun. Né&istd paikoista vain yksi on ollut oman alani tyopaikka,
muut paikkoja, joihin ainoana vaatimuksena on ollut suomen kielen taito. Suo-
messa olisin todennakoisesti talla koulutuksella ja tyokokemuksella paassyt jo
moneen haastatteluun omalle alalleni, mutta tdélla ulkomaalaisuus aiheuttaa
ongelmia, vaikka tydnhakija olisi lansimaalainen ja puhuisi sujuvaa norjaa”, han
kertoo. "Ulkomaalaisena ja ulkomaalaisella nimella tyon hakeminen voi olla erit-
tdin haastavaa. Hain pitkddn muita toita ennen kuin sattumalta sain nykyisen

paikkani, jossa viihdyn erittdin hyvin”, toinen vastaaja kertoo.

8.10 Kielitaito

Kielitaidon merkityksestd vastaajat ovat lahes yksimielisia. Norjan tai ruotsin
kielen puhuminen on erittédin suotavaa ja helpottaa tydnsaantia. Eras vastaaja
kertoo norjan kielen oppimisestaan nain: "Norjan kielen oppii varsin nopeasti
ruotsin pohjalta. Pikkuhiljaa ruotsalaiset sanat alkavat vaihtua norjaksi. Ymmar-
taminen on toki ensin paljon helpompaa kuin itse puhuminen. Kaikki norjalaiset
ymmartavat ruotsia, joten tarkeinta on uskaltaa puhua, eikad jaada tuppisuuksi.”
Toinen vastaaja kuvaa norjan kielen osaamisen vaatimuksia seuraavasti: ” Nor-
jan kieli pitdd osata. Se sanotaan usein joko suoraan tai epasuorasti ("hyva
kommunikointitaito”) tyopaikkailmoituksissa. Norjalaiset puhuvat yleensa varsin
hyvaa englantia, mutta olen havainnut, ettd ty6asioissa englannin puhuminen

koetaan usein rasittavaksi. Taalla myos oletetaan, ettd maahanmuuttaja opette-
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lee norjan kielen mitd pikimmin. Sujuvalla ruotsin kielella voi korvata norjan

osaamisen, mikali itse tyo ei edellyta nimenomaan norjan puhumista.”

Vastaajat mainitsevat myos, ettd norjan kielen osaamisen tarkeys riippuu myos
ammatista, silla on tyopaikkoja, joissa tyOkielena kaytetdan kokonaan tai paa-
osin englantia. "Ei ole valttamatonta, mutta siitd on hy6tya. Siita huolimatta, etta
norjalaiset puhuvat hyvaa englantia (selvasti parempaa kuin suomalaiset), eivat
he ole sen halukkaampia kayttamaan englantia kuin suomalaisetkaan”, eras
vastaaja kertoo. Yleisesti ottaen vastaajat mainitsevat, ettd vahintdan ruotsin
kielen osaaminen on tarkeaa ja etta kielen osaaminen helpottaa sopeutumista
yhteiskuntaan ja tutustumista ihmisiin. "Norjan kielen puhuminen on suotavaa.

Jo vahainen osaaminen auttaa paljon”, yksi vastaaja tiivistaa.

8.11 Tyo6kulttuuri

Vastaajat kuvailevat norjalaista ty6tapaa rennoksi, pehmeéksi ja hitaaksi. Ty6-
paikoillaan norjalaiset arvostavat ennen kaikkea viihtyvyytta, silla myods tbissa
halutaan rentoutua. Norjalaiset tekevat t6itd omalla tahdillaan, eivat ns. “hiki
hatussa”. Ylit6ita tai ylimaaraisia tehtavia on tapana hoitaa vasta pyydettdessa.
Lomalla norjalaiset eivat uhraa ajatusta téille, eivatka esimerkiksi lue tyosahko-
posteja. Norjalaiset jaavat helpommin toistda myods sairaslomalle kuin suomalai-

set.

Perheella on norjalaisille suuri merkitys ja perhe on aina tyon edelld. Tdista saa-
tetaan lahted aikaisemmin pois perheen menojen vuoksi. Liséksi on hyvin tyypil-
listd, etta norjalaiset pienten lasten aidit tekevat lyhennettya tyoviikkoa. Suoma-
laiseen tyOtapaan tottunut voikin herattaa positiivista huomiota ahkeruudellaan

ja tyota pelkdamattomalla asenteellaan norjalaisessa tybelamassa.

Alhaisesta ty6ttomyydesta johtuen norjalaisilla ei ole samanlaista painetta ty6-
paikoilla, kuin suomalaisilla. Yksi vastaaja kuvaileekin, ettd norjalainen tyokult-
tuuri on tyontekijalle terveellisempi kuin suomalainen tyokulttuuri. Rennolla tyo-
tahdilla on myds varjopuolensa, kuten eras vastaaja kertoo: "Téalla hetkella me-

diassa kiivasta keskustelua aiheuttaa juuri se, etteivat norjalaiset ole valmiita
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tyoskenteleméaan enemman, miké taas pitkalla aikavalilla luo omanlaisia uhka-

kuvia hyvinvointivaltiolle kustannusten kasvaessa.”

Vastaajien mukaan tdissa on tarkeaa olla sosiaalinen ja osallistua yrityksen
kaikkiin yhteistapahtumiin, alkaen kahvitunneista kaikenlaisiin virkistystapahtu-
miin. Ty6kaverin kanssa vaihdetaan aina muutama sana kohdatessa, ohi kave-
leminen ei ole suotavaa. Eréds vastaaja kuvailee sosiaalisuutta seuraavasti:
"Norjassa pitda osata "small talkia”. Tyokavereilta kysytaan, mita he aikovat
tehda viikonloppuna jne. Yksin aina tydhuoneessa istuva suomalainen on kum-
majainen, vaikka suomalaisen perimmainen ajatus on tehda tyot valmiiksi sovit-

tuun aikaan mennessa.”

Norjassa organisaatiorakenne on matalampi kuin tyypillisesti suomalaisessa
organisaatiossa, eika hierarkiaa kunnioiteta samalla tavoin. Norjalainen esimies
on laheisempi. Yksi vastaajista mainitsee, etta kevyt organisaatiorakenne mah-
dollistaa rakentavan keskustelun molemmin puolin. "Suomessa seka tyontekijat
ettd esimiehet ovat halukkaampia ottamaan vastuuta kuin Norjassa, myos vir-
heen sattuessa”, yksi vastaaja kertoo. Eras vastaaja kuvailee alaisen ja esimie-
hen suhdetta seuraavasti: "Esimieheni ovat olleet todella aidosti kiinnostuneita
siité4, miten juuri min& viihdyn tdissa ja tyopaikalla, ja miten tyéni ovat sujuneet.

Esimiehille tuntuu olevan tarkeaa, ettd alaiset voivat hyvin ja ovat tyytyvaisia.”

Norjalainen kokouskulttuuri on hyvin samanlaista kuin stereotyyppinen ruotsa-
lainen kokouskulttuurikin. Kokoukset ovat pitkia, konsensushakuisia ja niitd on

usein. Myos kokouksissa keskustelutaito on tarkeaa.

Osa vastaajista kertoo tarkemmin kokemuksia omalta ammattialaltaan. "Olen
kokenut, ettd suomalainen sairaanhoitaja on tarkempi ja ammattitaitoisempi
kuin norjalainen. Lisdksi suomalainen koulutus on parempaa. Olen tdissa isossa
yliopistollisessa sairaalassa, ja olen yllattynyt, kuinka varakkaalla Norjalla ei ole
varaa hankkia riittavasti kaikkia sairaalassa tarvittavia asioita; tippatelineita,
pulssioksimetreja ja esim. decubitus-patjoja, jotka vahentavat potilaan paine-
haavojen mahdollisuutta. Olin kuvitellut taalla hoidon tason olevan edistykselli-

sempaa kuin Suomessa, mutta eroa ei ole”, yksi vastaaja kertoo kokemuksis-
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taan sairaanhoitoalalla. Toinen vastaaja kuvailee rakennusalaa seuraavasti:
"Rakennusalalla tydtavoissa on kehitetty ergonomisempia ja tehokkaampia mal-
leja ja suunnittelun merkitys on suurempi kuin Suomessa, mik&d saastaa tyo-
aikaa ja materiaalia. Tyontekijaa kannustetaan kehittamaan itsedan kurssitta-

malla ja opiskelemalla alaansa eteenpain.”

8.12 Vinkkeja maassa tydskentelysta kiinnostuneille

Maassa tyoskentelystd kiinnostuneet saivat paljon vinkkeja vastaajilta. Usean
vastaajan mielesta muuttoon ja asuinmaan vaihtoon liittyviin asioihin kannattaa
tutustua etukateen, silla harvoin voi olla liian hyvin valmistautunut tai hoitanut
asioita liian hyvin. Yllatyksiin tulee osata varautua, silla kaikki ei yleensa toimi
niin kuin on etukateen kuvitellut. Avoin mieli helpottaa uusiin asioihin sopeudut-
taessa. ”Positiivinen mieli mukaan, eikd kannata lannistua liian helposti, vaan
menna sisulla eteenpéin. On hyva, jos voi olla yhteyksissa muihin suomalaisiin
esim. Suomi-Seurojen kautta, jotta voi jakaa omia kokemuksiaan ja saada tukea
tarvittaessa”, toteaa yksi vastaajista. Vastaajien suosittelemia Internet-sivuja

ovat esimerkiksi: www.nyinorge.no, www.norden.org ja www.suomiseura.org.

Norjan hintatasoon kannattaa varautua, erdan vastaajan mielestd Norja on niin
kallis maa, ettd harvalla on mahdollisuus lahtea pitemmille tyonkartoitus- tai
tyonhakumatkoille. Siksi on ehdottomasti etu, jos ty6paikka ja asunto ovat val-
miina. Muidenkin vastaajien mielestd tyopaikka kannattaa varmistaa ennen
muuttoa, koska tyon lIdytaminen saattaa joillakin aloilla olla ulkomaalaiselle vai-
keaa. "Ei kannata sinisilmaisesti luottaa, etta toita 16ytyy helposti. Vaikka tyot-
tomyysprosentti on 2-3 % luokkaa, ei se tarkoita etta kaikille 16ytyy t6ita. Se tar-
koittaa ettd suurin osa paikoista kulkee puskaradion kautta ja kilpailu julkisesti
iimoitetuista paikoista on erittdin kovaa”, eras vastaaja kertoo. Kaksi vastaaja
mainitsee, etta saastdssa on hyva olla rahaa, silla ensimmaista palkkaa voi jou-

tua odottamaan kauankin.

Mikali tydpaikkaa ei ole onnistunut saamaan ennen muuttoa, kannattaa vastaa-

jien mukaan tydnhaussa kayttada hyvaksi kaikkia jo olemassa olevia kontakteja.
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Oma aktiivisuus on silti kaikkein tarkeinta. Yksi vastaajista neuvoo tyénhakijoita
seuraavasti: "Vaikka tydpaikkoja ei olisi aina tarjolla netissa tai lehdissa, norja-
laiset arvostavat myds, mikéli olet kiinnostunut yrityksesta ja kayt vaikka paikan
paalla kyseleméassa toitd. Ulkomaalaisena tyonhakijana kohtaat vaistamatta
enemman ennakkoluuloja kuin norjalainen tyonhakijakilpailijasi, joten esimerkik-
si soittamalla hakemuksesi peraan tai kaymalla itse paikan paalla, jatat itsestasi
positiivisen kuvan ja mika tarkeinta, tulet samalla todistaneeksi kielitaitosi.” Yksi
vastaajista mainitsee, ettd tyohakemuspapereita ei kannata koskaan kirjoittaa
englanniksi, ellei sitd ole erikseen mainittu hyvaksyttavaksi: "Tythakemuspape-
rit kannattaa kirjoittaa vaikka Google-kaantéjan avulla norjaksi, tai edes ruotsin
ja norjan sekoituksella. Aina myds kannattaa yrittdd puhua norjaa/ruotsia niin

paljon kuin vain pystyy, ennen kuin vaihtaa englanniksi.”

Tyodsopimuksen tulee ehdottomasti olla kirjallinen ja sen lukeminen ennen alle-
kirjoittamista on tarkeaa, jotta ikavilta yllatyksilta valtyttaisiin. Eras vastaaja ker-
too, ettd varsinkin pienempien yritysten kohdalla kannattaa olla erityisen tarkka-
na. Palkkaa suositellaan verrattavan norjalaiseen palkkatasoon, ei suomalai-
seen. Palkat ovat korkeammat kuin Suomessa, mutta niin ovat myoés elinkus-
tannukset ja verotus. "TyOnantajaa kannattaa arvioida ennen tydpaikan hyvak-
symista ja muuttoa myds silta kannalta, mita etuja se tarjoaa tyontekijalle, esim.
norjankielenkurssi, hammashoito (ei kuulu taalla mink&an korvauksen piiriin),
elakkeen kertyminen, auttaako asunnon hankkimisessa jne. Nyrkkisdanténa voi
sanoa, etta suuri tydnantaja huolehtii tyontekijdista paremmin kuin pieni”, yksi

vastaajista kertoo.

Lahes kaikki vastaajat suosittelivat kielitaidon parantamista joko ennen lahtéa
tai valittomasti Norjaan saavuttaessa. "Kielitaito on tarkeaa: kurssille joko ennen
muuttoa tai heti muuton jalkeen. Valitettavasti suomalaisille ei enaa tarjota il-
maista kielikurssia, mutta ehka tyonantaja kustantaisi sen?”, yksi vastaajista
neuvoo. "Opettele ehdottomasti norjan kieli tai ruotsi, jollet varmasti tieda etta
paadyt insindoriksi tai johtajaksi varustamo- tai dljyalalle”, toinen vastaaja tote-

aa.
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Muutama vastaaja suositteli myds harkitsemaan muitakin alueita Norjassa, kuin
pelkastaan Oslon seutua: "Oslo ei ole ainut paikka, mistd kannattaa etsia toita,
monet pienet kunnat ovat pulassa koulutetun henkildkunnan suhteen ja asumi-

nenkin on halvempaa vahan kauempana Oslosta.” "Suosittelen Bergenin seu-
tua, joka on kasvava ja kehittyva alue Norjassa. Tyo6ta 10ytyy paljon muun mu-
assa laiva- ja Oljyteollisuudesta johtuen. Lansirannikolla on myds monia pie-

nempié elinvoimaisia kaupunkeja”, toinen vastaaja kertoo.
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9 YHTEENVETO

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd, minkalaisia kokemuksia Norjassa tyos-
kennelleilla suomalaisilla on maan tydénhausta, tybelamastd, muutosta ja sopeu-
tumisesta, seka mita vinkkeja heilla on antaa muille maassa tyéskentelysta kiin-
nostuneille. Opinnaytetydn tutkimusongelmat olivat:

e Mitd Norjaan muuttavan tulee ottaa huomioon maahan muutossa ja
tyonhaussa?
e Minkélaisena Norjassa tyoskennelleet suomalaiset ovat kokeneet maa-

han muuttamisen, sopeutumisen, ja tydelaman?

Teoreettinen viitekehys rakennettiin tutustumalla Norjaan muuttoa ja maassa
asumista ja tyoskentelya koskeviin Internet-lahteisiin. Lahdekirjallisuudesta ke-
rattiin tietoa kansainvalistymisen syistd ja edellytyksista seka kansainvalistymi-
sen muodoista. Teoreettinen viitekehys rajattiin koskemaan vain suomalaisia
tyoikaisia henkildita, jotka muuttavat oma-aloitteisesti Norjaan tydskentelemaan.
Opinnaytetyosta rajattiin pois muiden maiden kansalaiset, tyokomennukselle

l&ahtevat ja muussa kuin tyotarkoituksessa Norjaan muuttavat henkil6t.

Opinnaytetyohoén kuuluvan kvalitatiivisen teemahaastattelun analysoinnin pe-
rusteella suomalaisten kokemukset tydskentelysta ja elamasta Norjassa ovat
paaosin positiivisia. Vaikka kokemukset ovat erilaisia ja niitd on yhta monta kuin
vastaajiakin, ovat vastaukset suurilta osin yhtalaisia. Vastoinkaymisia oli muut-
toasioissa ja kulttuurin sopeutumisessa kohdattu suhteellisen vahan. Esille tul-
leet vastoinkaymiset liittyivat muuton osalta henkil6tunnuksen pitkdan odotusai-
kaan, pankkitilin avaamiseen, virastohenkilokunnan osaamattomuuteen, seka
kulttuurin osalta hintatasoon sopeutumiseen, tytnsaantiin, kielen vaikeuteen,
elintarvikkeiden saatavuuteen ja ruokakulttuuriin. Norjan parhaimpina puolina
vastaajat nakivat ystavalliset ja avoimet ihmiset, yhteisotllisyyden ja perhekes-

keisyyden, suvaitsevaisuuden, sekd maan vakaan talouden ja turvallisuuden.
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Voidaan todeta, ettd suomalaisen on suhteellisen helppo sopeutua Norjaan,
vaikka pienid eroja maiden valilla 10ytyykin paljon. Kulttuuri on silti suurilta osin
samanlainen kuin Suomessa. Norja on sijainniltaan lahella Suomea ja Pohjois-
maiden valinen henkildiden vapaa liikkuvuus on vahentanyt maiden valista by-
rokratiaa muuttoasioissa. Norjalaiset suhtautuvat paasaantdisesti suomalaisiin
positiivisesti ja arvostavat esimerkiksi suomalaista koulutusta. Suomalaista pi-

detdan yleensa hyvéana, ahkerana ja luotettavana tyontekijana.

Uuteen maahaan sopeutumisessa olivat auttaneet hyva valmistautuminen etu-
kateen, avoimuus, kielen opettelu, vertaistuen saanti ja yhteydenpito Suomeen.
Suurella osalla vastaajista oli jonkinlainen turvaverkosto Norjassa etukateen,
mutta myds maahan yksin l&hteneet olivat muuton yhteydessa alkaneet luoda
turvaverkostoa esimerkiksi muista Norjassa asuvilta suomalaisista tai ulkomaa-
laisista. Nain ollen olennaisena asiana voidaan pitad, ettd uudessa asuinmaas-
sa ei kannata jaada yksin. Nykyaan Internetin ja sosiaalisen median avulla on
helppoa olla yhteydessa muihin Norjassa asuviin suomalaisiin, esimerkiksi

Suomi-Seurojen kautta.

Teemahaastattelussa tuli esille, ettd asuinmaan vaihtoon kannattaa valmistau-
tua saastamalla rahaa, perehtymalla asioihin mahdollisimman hyvin etukateen,
tutustumalla omiin oikeuksiinsa uudessa maassa, seka mahdollisuuksien mu-
kaan selvittamalla tai hankkimalla tydpaikka ja asunto etukédteen ennen muut-

toa.

Teemahaastattelun vastauksista voidaan paatella, ettd Norjan tyokulttuuri eroaa
Suomen tyokulttuurista jonkin verran. Norjassa ty6tahti on yleisesti ottaen ren-
nompaa, paatoksenteko hitaampaa ja organisaatiorakenne on matalampi. Nor-
jan tyokulttuuri koettiin tyontekijan kannalta terveellisemmaksi kuin suomalainen
tyokulttuuri, mutta norjalaisten rento asenne tyéntekoa kohtaan voi aiheuttaa

myds ongelmia ja kustannuksia yhteiskunnalle.

Tybnhaussa norjan tai ruotsin kielen osaaminen on merkittavassa asemassa ja
suomalaisten pitaisikin uskaltaa puhua kieltd rohkeammin. Suosittelijoiden ja

verkostojen merkitykseen tyonhaussa kannattaa kiinnittdd huomiota, vaikka
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kontaktit Norjassa voivatkin olla hyvin vahaiset juuri maahan muuttaneella suo-
malaisella. Tyon saanti riippuu paljon hakijan omasta aktiivisuudesta. Vaikka
Norjassa tyottomyys onkin hyvin alhaista, voidaan tutkimuksen perusteella tode-
ta, ettei tyonsaanti ole valttaméatta sen helpompaa. Ulkomaalainen tydnhakija
kohtaa lahes vaistamattd ennakkoluuloja, jotka hidastavat tydpaikan saantia.

Teemahaastattelun ohella selvisi, ettd kokemukset tybnsaannista ja sopeutumi-
sesta riippuvat myds siité, milla alueella Norjassa vastaaja asui. Vaikka vastaa-
jien asuinpaikkaa ei varsinaisesti haastattelussa kysyttykdan, tuli vastauksissa
esiin seikkoja, joiden oletan johtuvan osaksi alueellisista eroista Norjan sisélla,
vaikka vastaajat eivat itse niin valttamatta olisi kertoneetkaan (esim. kokemuk-
set tydbnhausta — Oslon la&anissa ty6ttomyysprosentti Norjan korkeimpia).

Tama opinnaytetyd on yleiskatsaus tydskentelystda Norjassa ja suomalaisten
kokemuksista maassa. Uskon, ettd tutkimusaineistoa saisi kokoon riittavasti
myds, mikali haluttaisiin tutkia Norjassa tydskentelya ja suomalaisten kokemuk-
sia alueittain tai tietylla alueella. Kyseinen mainittu tutkimus vaatisi tietenkin
enemman yksildidympia lahdeaineistoja, seka laajempia haastatteluja, joihin
osallistuisi suurempi maara norjassa tyéskennelleitd suomalaisia riittavan kuvan
saamiseksi tietyltéa alueelta. Uskon, etta edella mainittu tutkimus helpottaisi ko-
konaiskuvan muodostamista Norjan tydmarkkinoista seka auttaisi maassa tyos-
kentelysta kiinnostuneita valitsemaan asuinpaikkansa paremmin juuri omaa

alaa ja tyollisyystoiveita koskien.

Norjassa esiintyy alueellisesti eroja, jotka voivat vaikuttaa suurestikin kokemuk-
siin maassa tydskentelysta. Edellda mainitun alueellisen tyéllisyystilanteen vaih-
telun lisaksi Norjassa on selkeasti alueita, joilla vallitsee jokin tietty teollisuus-
tai tuotantoala. Lisdksi on alueita, joita Oljytuotanto on rikastuttanut enemman
kuin muita. Kokemuksiin voivat vaikuttaa myo6s esimerkiksi, kuinka harvaan tai
tihedan asuttua seutu on, ja kuinka paljon muita ulkomaalaisia alueella asuu
(esimerkiksi joillakin alueilla on enemman Baltiasta kotoisin olevia henkil6ita
kuin vastaavasti muualta tulleita) ja miten suomalainen sijoittuu tydelamaan

heidén joukossaan.
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Liite 1

Teemahaastattelun runko

Arvoisa vastaanottaja,

Olen liiketalouden opiskelija Turun Ammattikorkeakoulusta ja teen opinnayte-
tyota Norjaan toihin lahdosta sekd maahan integroitumisesta. Haastattelun avul-
la kartoitan kokemuksianne ja asioita, joita pidatte tarkedné kertoa muille suo-
malaisille, jotka ovat oma-aloitteisesti muuttamassa tai harkitsemassa muuttoa
Norjaan. Vastaamalla minulle annatte arvokasta apua tutkimukseen ja autatte

my6s muiden tulevaa muuttoprosessia.

Pyydan Teita kertomaan omin sanoin omista kokemuksistanne, tuntemuksis-
tanne ja vinkeistanne. Apuna voitte kayttdd seuraavaa runkoa, mutta voitte
my0s kertoa asioista, joita ei siind ole mainittu. Kaikki tieto tulee tarpeeseen.
Lahettdkaa vastauksenne minulle 28.02.2013 mennessa sahkopostitse 0soit-

teeseen:

teressa.makalainen@students.turkuamk_fi

Kaikki vastaukset tullaan kasittelemaan nimettdmina.

Kiittden,

Teressa Makéalainen

Liiketalous, Kansainvéalinen liiketoiminta

Turun Ammattikorkeakoulu
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Taustatiedot

* |ka?

* Sukupuoli?

» Kuinka monta vuotta olette tydskennellyt Norjassa?

* Ala, jolla tydskentelette/ olette tydskennellyt?

* Mika oli / mitka olivat syyna Norjaan muuttoon?

» Kuinka paljon tiesitte Norjasta ja siella tyoskentelysta etukateen?

* Miten muutto Suomesta onnistui? Miten valmistelitte 1ahtoa?

Suomalaisena Norjassa

» Miten koette norjalaisten suhtautuvan suomalaisiin?

* Oliko norjalaiseen kulttuuriin mielestanne helppo sopeutua?

+ Koitteko maahanmuuton kaytannossa helpoksi vai haastavaksi?

* Miten virastoissa asiointi onnistui maahanmuuton yhteydessa?

Tyoskentely ja elamé Norjassa

 Kuvailkaa elamaanne ja viihtymistanne Norjassa. Kuinka se on vastannut mie-

likuvianne?

 Kuinka pitkaan olette suunnitelleet jaavanne Norjaan? / Kuinka pitkaan asuitte

Norjassa?
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» Mitka ovat mielestanne norjalaisen yhteiskunnan parhaat ja huonoimmat puo-

let?

* Millaisena olette kokeneet tydnhakuprosessin? Tuleeko mieleen eroavaisuuk-

sia Suomen tydnhakuprosessiin?

» Mika on kielitaidon merkitys tydelamassa? Onko norjan kielen puhuminen valt-

tamatonta?
* Millaisia eroja havaitsitte verraten tyotapoihin / yrityskulttuuriin Suomessa?

» Mita neuvoja antaisitte suomalaiselle, joka harkitsevat Norjaan tdihin lahtemis-

ta?
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