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1. INLEDNING

Andamalet med detta lirdomsprov dr att undersdka etableringsmdojligheter for
foretaget IREFIN . Arbetet kommer att behandla hur IREFIN pé ett vettigt sitt
kan ta sig an den skandinaviska marknaden. Detta arbete kommer att fungera som

hjilp 1 uppstartandet av affiarsverksamheten i Norden.

1.1 Syfte och avgriansningar

Syftet med detta lardomsprov &r att forska i1 vilka etableringsmdjligheter det finns
for finska foretag 1 Norden. Jag kommer att ta upp fragestéillningen ifall det ar
ldnsammare att starta ett dotterbolag i de olika ldnderna, eller ifall det ar bittre att
enbart styra sin forsdljning frin det finlandsbaserade foretaget. 1 teoridelen
kommer jag att ta upp utlandsetableringssétt samt berdtta om det nordiska
samarbetet. Teoridelen kommer ocksa att ta upp allmén fakta om de tre nordiska
linderna Sverige, Norge och Danmark. I den empiriska delen kommer jag att
intervjua personer som har erfarenhet av handel med 6vriga Norden. P4 basen av
teorin och intervjuerna ska jag foreslda hur IREFIN kan etablera sig i de

Skandinaviska ldnderna.

1.2 Problemfragor

De problemfragor som jag soker svar pd i detta lirdomsprov dr huruvida det dr
ldnsammare att starta upp ett dotterbolag vid etableringen i de olika ldnderna, eller
om det &r bittre att styra allting frdn Finland, samt hur man pa ett vettigt sétt kan

etablera IREFIN i 6vriga Norden.



2. DE SKANDINAVISKA LANDERNA

Norden bestdr av Finland, Sverige, Norge, Danmark och Island. Norden ir ett
geografiskt omrdde som dr beldget i norra Europa. Det som binder samman
Norden, forutom det geografiska, dr kulturen. Nufortiden har Norden ett vil
utvecklat samarbete mellan ldnderna. Exempel pa samarbetsomriden dr ekonomi,
miljo, utbildning och forskning samt lag och rétt.

(http://www.norden.org/sv/om-samarbetet/samarbetsomraaden)

2.1 Sverige

Finlands véstra grannland, Sverige, har en areal pad 449 964 kvadratkilometer,
varav 53 % dr tickt av skog. Finland har en gemensam grians med Sverige som
bestar av 586 kilometer. (Finpro) I Sverige bor det 9,45 miljoner invédnare, och
1,92 miljoner av dessa bor 1 huvudstaden Stockholm och dess fororter. Endast 1
Stockholm bor det 843 000 invanare. Andra stora stader i landet dr pa véstkusten
beldgna Goteborg som har 513 000 invénare, Malmo 1 s6dra Sverige med 298 000
invanare och Uppsala, som ligger norr om Stockholm, med 197 000 invanare.
Sverige dr medlem i EU sedan 1995, men har inte Euro som valuta. Sveriges
valuta heter krona och dess genomsnittskurs till Euro var ar 2012 1 € = 8,7063
SKR. (Skatteverket) Sverige dr ett land med hogt BNP, 58 228 US Dollar per
capita. Landets BNP-tillvéxt dr 4,4 % och inflationen ligger pa 1,8 %.
(landguiden.se)

2.1.1 Sveriges geografi

Sverige dr ett glest befolkat land, frimst 1 de norra delarna. 85,2 % av landets
befolkning bor i1 stdderna. Andelen som bor i landets sddra tredjedel &r cirka 85
%. Som jag ndmnde tidigare dr lite over halva landet tickt av skog, men dven
sjoar upptar en betydande del av landets yta. Sverige har ungefar 100 000 sjdar,

och dessa upptar néstan en tiondel av Sveriges yta. Landet ligger 1dngt norrut pa



vérldskartan, men har ett klimat som 6verlag dr betydligt varmare &n manga andra
platser med samma breddgrader. Det kan Sverige tacka Golfstrommen i1 Atlanten
for.

(landguiden.se)

Bild 1. Sveriges plats p kartan
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(http://www.worldatlas.com/webimage/countrys/europe/se.htm)

2.1.2 Sveriges religion

Tittar man péd de olika folkgruppernas storlek i Sverige kan man konstatera att

landet under de senaste decennierna har satsat en hel del pa invandringen. 81 % av
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den svenska befolkningen &r svenskar, medan 19 % av befolkningen &r Gvriga
folkslag, bl.a. finlindare och irakier.

(landguiden.se)

Tack vare den hdga invandringen till Sverige har landet en stor méngd andra
religioner @n den lutherska. Islam &r nu den néststorsta religionen i Sverige.
Sverige ridknas dock som ett av de mest sekulariserade ldnderna i virlden, men en
majoritet av befolkningen dr &ndd kristna. Landets huvudsprdk dr svenska. De
officiella minoritetsspraken &r samiska, finska, tornedalsfinska, romani och
jiddish. Vissa av minoritetssprdken har linge funnits i landet, medan andra har
tillkommit genom invandring. Vi ska komma ihdg att det dven talas ménga andra
sprék i landet, men de &r inte officiella, inte &nnu i alla fall.

(landguiden.se)

2.1.3 Sveriges skola

I Sverige tillimpar man skolplikt. Nar man &r sju &r ska man borja ga i1 skola och
man maste dd& sammanlagt gd nio ar i skolan i1 f6ljd. Att man fortsitter sin
skolgang efter de nio dren dr mycket vanligt, nidstan nio av tio ungdomar fortsitter
1, och fullfdljer den pafdljande tredriga gymnasieutbildningen. Man har dven ritt
att gd 1 en forberedande skola, forskola, innan sjélva grundskolan borjar. Denna
rdtt startar vid ett ars alder, och det &r manga som utnyttjar denna mojlighet i flera
ar. I Sverige ar det en hog procent av barnen som bdrjar 1 grundskolan, hela 99,3
%. Lis och skrivkunnigheten dr ocksd mycket hog, den ligger pa 99 %. Detta kan
vara ett resultat av att man 1 landet satsar mycket pa utbildning, 25,4 % av landets
BNP beriknas utbildningskostnaderna vara.

(landguiden.se)
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2.1.4 Sveriges kultur

Svensk kultur dr ndgot som 1 manga ar har satt Sverige pa vérldskartan. Bade
genom musik och litteratur, men dven genom film. Nagra betydande namn for den
svenska kulturen dr Ingmar Bergman, Abba, Greta Garbo, Ingrid Bergman, Astrid
Lindgren. Pa 2000-talet har svenska deckare blivit en internationell succé, bl.a.
genom Stieg Larsson och Camilla Lackberg. I Sverige har yttrandefrihet och
forbud mot censur varit viktiga réttigheter under en lng tid. Lange fanns det bara
statliga public service-bolag som erbjod tv och radio till svenskarna, men sedan
borjan pd 1990-talet har de nu dven reklamfinansierad tv och radio att ta del av
utover public service.

(landguiden.se)

2.1.5 Sveriges politik och ekonomi

Sverige styrs av en regering och riksdag dér regeringen ligger bakom de flesta
lagforslag. Initiativ till nya lagar kan dven ldmnas in av riksdagsmedlemmar.
Sveriges statsminister heter Fredrik Reinfeldt, och han har suttit pd den posten
sedan oktober 2006. Sverige dr ett land dér servicesektorn har en valdigt stor
andel av BNP. Ar 2010 var servicesektorns andel hela 71,8 %. Industrins andel
lag pd 26,4 % och jordbrukets andel pa 1,8 %. Landet har stora naturtillgéngar,
fraimst 1 form av skog, vattenkraft och jarnmalm. Sverige har en hog
energikonsumtion, men de fossila brénslens anvindning &r relativt 14gt. Detta
frimst tack vare vattenkraft och kirnkraft, som mdjliggjort att importen av olja

har kunnat minska.

Eftersom Sveriges hemmamarknad &r sé liten, dr landet vildigt beroende av att
bedriva handel med omvérlden. Ifall man sétter export och import i relation till
varandra, sd kan man konstatera att exporten dr mycket stérre dn importen. Man
har under en lang tid exporterat pappersmassa, trd, jarn och stil, men numera

exporterar man ocksa i hog grad produkter som elektronik och telekomutrustning.
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Landet har en relativt hog sysselsittningsgrad. Det beror frimst pa att det 4r en
hég andel kvinnor som arbetar 1 Sverige. Arbetslosheten ligger pd 8,2 % (2011)
och det dr under genomsnittet 1 EU.

(landguiden.se)

2.2 Norge

Norge dr en monarki som ligger i Europas nordvistra del, vid Norra Ishavet och
Atlanten. Landet bestar frimst av fjdll och 6demark. Néstan en fjardedel dr
skogsbelagt och knappa tre procent dr uppodlat. Norge har en 2650 km lang kust.
Till ytan dr Norge 323 878 kvadratkilometer stort och angrinsar till Sverige,
Finland och Ryssland. Norges invanarantal var ar 2011 4, 95 miljoner, dir 79,4 %
av dessa bor 1 stdderna. Landets huvudstad heter Oslo och har en befolkning pa
522 000 personer. Andra stora stider i Norge dr Bergen med en befolkning pd 233
300 invanare, Trondheim med ett invanarantal pd 151 400 och Stavanger som har
109 700 invénare. Landet dr ett av Visteuropas mest glesbefolkade lander, dér
hélften av invanarna bor i Oslofjordsomradet i syddst. Andra mer titbefolkade
omriden dr kusterna pd Sor- och Vestlandet.

(landguiden.se)
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Bild 2. Norges plats pé kartan

(http://www.worldatlas.com/webimage/countrys/europe/no.htm)

2.2.1 Norges politik och ekonomi

Norge styrs av en regering som har den verkstidllande makten och stortinget som
har den lagstiftande makten. Ett val hélls vart fjirde ar. Den nuvarande

statsministern heter Jens Stoltenberg och har varit sd sedan ar 2005.

Norge dr ett av de ldnder i1 virlden som har hogst BNP per invanare. Den ligger pa
véldigt hoga 96 811 US dollar. Efter den forra finanskrisen, 2008-2010, ansags
Norge ocksa ha den bésta kreditviardigheten. Skogen och fisket dr ursprungliga
stottepelare 1 den norska ekonomin, men numera priglas néringslivet framst av
olja och gasproduktion. Vattenkraft och malmer finns det gott om, och s &r ocksa

den moderna tjénstefaktorn stor.
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Inflationen 1 Norge ligger pa 2,5 %. Delar man upp de olika sektorernas andel av
BNP sd kan man utldsa att servicesektorns andel ligger pa 58,2 %, industrins
andel pa 40,2 % samt jordbrukets andel pa blygsamma 1,6 % av BNP. Det som
har gjort att Norge har blivit ett av de rikaste ldnderna i virlden &r att landet har de
storsta kdnda fyndigheterna av olja och naturgas i hela Europa. Landet ligger dven
i topp 10 1 vérlden ndr man pratar om oljeexport. Rikedomen pa skog, vattenkraft
och fisk har gjort att landet fétt en stark inriktning pd ravaror. Norge dr hogt

industrialiserat och har en méingsidig tillverkning.

Eftersom Norges marknad, precis som den svenska, dr liten s& exporterar Norge
nistan hilften av de varor och tjinster som produceras i landet. Ar 2006 var oljans
och gasens andel av exportvirdet tva tredjedelar, vilket gav ett kraftigt dverskott i
handelsbalansen. Ar 2010 var landets varuexport 132 691 miljoner US dollar,
medan importen var 74 300 miljoner US dollar. Handelsbalansen var alltsd da 58
391 miljoner US dollar. Norge har ocksd en 1adg arbetsloshet.
Arbetsloshetsprocenten ligger pa ldga 3,6 %. Av arbetsstyrkan ligger kvinnornas
andel pa 47,4 %.

(landguiden.se)

2.2.2 Norges befolkning och vilfird

I Norge édr den storsta folkgruppen norrmén, med en andel pd 96,3 % av
befolkningen. Utdver norrmén bor det en liten del danskar och svenskar i landet.
Danskarnas andel av befolkningen ar 0,4 %, medan svenskarnas andel ér 0,3 %. |

Norge pratar man norska, antingen i form av bokmaél eller nynorsk.

Norge dr ofta i topp ndr man gor olika métningar i hur bra det &r att leva i vérldens
olika ldnder. FN:s utvecklingsorgan UNDP har rankat Norge som det bista landet
att leva i. Landet &r, precis som de Ovriga nordiska ldnderna, ett ur ett
minniskordttsperspektiv modernt land. Pressfriheten ar i grundlagen garanterad.

(landguiden.se)
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2.3 Danmark

Det land som &r beldget langst soderut av de nordiska linderna &r Danmark.
Landet ligger nidrmast dvriga Europa eftersom Ostersjon inte ligger emellan, som
ar fallet for Finland, Sverige och Norge. Danmark é&r ett, till ytan, litet land med
en yta pa 43 094 kvadratkilometer. Danmark ar ett 14gt beldget land, det kan man
utldsa av att landets hogsta punkt, Mollehdj, endast &r 171 meter Gver havet.
Landet grinser bara till ett land dér inte hav ligger emellan, det landet &r
Tyskland.

(landguiden.se)

2.3.1 Danmarks geografi

Danmarks Overldgset storsta stad, som ocksd dr huvudstad, heter Képenhamn.
Staden har 1,2 miljoner invanare, vilket dr betydligt mer &n vad de dvriga danska
stiderna miktar med. Landets niststdrsta stad heter Arhus och har en befolkning
pa 250 000 ménniskor. Den tredje storsta staden heter Odense med sina 168 000
invanare. Ovriga stora stider i Danmark #r Alborg-Nerresundby, 125 000
invénare, och Esbjerg med 72 000 invanare. Det finns ocksa ett omrdde som man
kallar for Trekantsomradet, som bestar av Velje, Fredericia, Kolding och
Middelfart som har 163 000 invénare.

(landguiden.se)
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Bild 3. Danmarks plats pa kartan
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(http://www.worldatlas.com/webimage/countrys/europe/dk.htm)

2.3.2 Danmarks klimat

Precis som sa ménga andra lander vid Atlantkusten sa priaglas Danmarks klimat
av att det bldser mycket och att vidret snabbt vixlar. Landet har ett tempererat
kustklimat och en hog luftfuktighet. I Kdpenhamnsomradet dr medeltemperaturen
0,1 grader C pé vintern och 17,8 grader C pa sommaren. Rekordnoteringarna i
Danmark ar -31 grader C och +36 grader C. I genomsnitt regnar och sndar det ca
600 mm per &r, och landets soltimmar raknas till ungefdr 1700 timmar érligen.

(landguiden.se)
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2.3.3 Danmarks befolkning

I Danmark bor det ungefir 5,5 miljoner invanare varav en femtedel bor i
Kopenhamnsomradet. Tre femtedelar av befolkningen bor i dvriga tétorter vilket
bevisar att danskarna dr ett vildigt urbant folk. Andelen invanare som bor i
stdderna ar hela 86,9 %. Danmark é&r till ytan litet men har ett invdnarantal som &r
1 Finlands storlek, vilket betyder att landet &r tattbefolkat. Antalet invénare ar 131
per kvadratkilometer. Landet har en befolkningstillvaxt pa 0,4 %. I Danmark é&r
storsta delen av befolkningen etniska danskar, den folkgruppen star for 90 % av
hela befolkningen. Invandrare star for 8 % av befolkningen medan gronlédndare
och féringar star for 0,3 % av befolkningen. Aven andelen tysktalande ir 0,3 % av
befolkningen. Spraket som géller i Danmark 4r danska, spraket talas i hela landet,
men man talar dven i viss man gronldndska och fardiska. Dessutom bidrar
nérheten till Tyskland att man dven talar tyska i landet, som jag ndmnde tidigare.

(landguiden.se)

2.3.4 Danmarks religion

I Danmark har man religionsfrihet och det har bidragit till att det finns manga
olika trossamfund i landet. Aven om &ver 80 % av befolkningen tillhér den
evangelisk-lutherska statskyrkan gér man ganska séllan i1 kyrkan, dven fast de
betalar kyrkoskatt.

(landguiden.se)

2.3.5 Danmarks skola

Danmark har ldnga traditioner av folkbildning. S4 tidigt som 1814 inf6rdes allmén
undervisningsplikt 1 landet, dock inte skolplikt. Den allménna
undervisningsplikten syftar till att alla barn maste undervisas, men om fordldrarna
vill att barnen ska undervisas hemma far man gora det. Det fOrutsitter att

hemundervisningen ger samma kunskaper som den allménna skolan. Det dr dock
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mycket fa barn som undervisas hemma. Det dr en hog andel av barnen som bdrjar
grundskolan, &r 2009 var det 95,5 % av barnen som bdrjade grundskolan. Som i
resten av Visteuropa dr lds- och skrivkunnigheten mycket hog i Danmark, 99 %
av befolkningen dr lds- och skrivkunniga. Man satsar mycket pa utbildning i

Danmark, 24,5 % av landets BNP bestar av utbildningskostnader.

Danskarna ir ett folk som &r intresserade av massmedier. Man kan séga att néstan
varje vuxen dansk ldser minst en tidning per dag. Totalt har de danska
dagstidningarna en upplaga pa 1,3 miljoner exemplar under vardagarna. Ocksd
internet dr ndgot som danskarna anvénder sig flitigt av, 90 % av danskarna
anviander sig av internet.

(landguiden.se)

2.3.6 Danmarks politik och ekonomi

Danmark dr en monarki, men den verkstillande makten har regeringen eftersom
landet har en parlamentarisk demokrati. Parlamentet har en kammare med 179
ledamoter dir tvd ledamdter kommer fran Gronland och tvd kommer fran
Fér6arna. De bdda omradena har sjdlvstyre men tillhor den danska

riksgemenskapen.

Danmark har en mycket stabil ekonomi, landet &r i sjdlva verket ett av vérldens
rikaste ldnder och har en stabil BNP-tillvixt. Férutom den goda tillvixten har
Danmark ocksd en relativt 18g inflation samt en liten arbetsloshet. Den danska
ekonomin préiglas frimst av privata och offentliga tjdnster men landet har ocksa
en vil utbyggd och modern industri. Tidigare har jordbruket varit huvudniringen i
landet, men numera utgdr jordbruket bara en liten del av BNP. Anda upptar
jordbruket néstan tva tredjedelar av Danmarks yta i form av uppodlad dkermark.
P& 20 &r har antalet jordbruk halverats till omkring 50 000 girdar, och man har
istéllet allt mer satsat pa storre jordbruk. Numera dger 8000 lantbruk, som dr 100

hektar eller mera, hilften av Danmarks akermark.
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Tittar man pa siffrorna gillande Danmarks ekonomi kan man lyfta fram nagra
saker. Landet har en BNP per person som ligger pd hoga 60 962 US dollar.
Landets totala BNP &r 310 405 US dollar och BNP-tillvixten &r 2 %. Det tidigare
sd dominerande jordbrukets andel av BNP har sjunkit till endast 1,2 %. Industrin
star for en ungefér femtedel av landets BNP, i procentform motsvarar det 21,9 %
av BNP. Industrin sysselsitter idag omkring 14 % av den danska arbetskraften.
Landet har inte ndgra verkligt stora industrikoncerner, och 90 % av de danskar
foretagen har 10 anstéllda eller farre. Négra statsdgda industriforetag forekommer
heller inte i Danmark. Den numera dominerande sektorn i Danmarks ekonomi,
servicesektorn, star for 76,9 % av BNP. Inflationen ligger pa ganska laga 2 % och
statsskuldens andel av BNP ar 40,8 %. Landet har en valutareserv som ar 76 618

miljoner US dollar, och landets valuta ar dansk krona.

Jamfor man med de 6vriga nordiska landerna har Danmark mycket mindre rdvaror
och metaller. A andra sidan finns det bade olja och naturgas utanfér Danmarks

kust.

Den danska ekonomin préglas av 6ppenhet och en riklig utrikeshandel. Industrin
ar beroende av importerade ravaror, halvfabrikat och maskiner. Endast en
tredjedel av det som landet importerar gér rakt till konsumtion. Danmarks
viktigaste importvaror dr bilar, maskiner, timmer, papper, metaller, olja och data-
och teleutrustning. Danmarks varuimport var &r 2011 102 047 miljoner US dollar.
Varuexporten var 111 801 miljoner dollar, och handelsbalansen var saledes 9 754
miljoner dollar. Bytesbalansen var ar 2009 11 222 miljoner US dollar, och
varuhandelns andel av BNP 14g pd 56,9 %. De exportvaror som dr viktigast for
Danmark dr maskiner, jordbruksprodukter, instrument, ldkemedel, olja, kemiska

produkter, mdbler, textil- och konfektionsvaror samt fisk och skaldjur.

Danmarks storsta handelspartner &r grannldnderna Tyskland och Sverige samt
Storbritannien.

(landguiden.se)
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2.3.7 Danmarks vilfirdssystem

Fackforeningsrorelsen dr stor i Danmark, nédstan 85 % av alla anstillda é&r
medlemmar 1 facket. Det &dr kollektiva forhandlingar som bestdmmer lénerna i
landet. Det finns dock vissa regler gentemot dessa fackliga forhandlingar, bl.a. en
Ooverenskommelse fran ar 1987 som sdger att l6nekostnaderna inte far oka sé
mycket att Danmarks konkurrenskraft minskar. Arbetslosheten i Danmark ar lag,
endast 4,7 % av de arbetsfora dr arbetslosa.

(landguiden.se)

Precis som i de andra nordiska l&nderna har Danmark vélfardssystem som &r vél
utbyggt. Barnbidrag, sjukforsdkring, pensioner, bostadsbidrag,
arbetsloshetsforsiakring, socialhjdlp &r nagra exempel pa detta goda
vilfardssystem. De offentliga utgifterna for hilsovardens andel av BNP var ar
2007 8,2 %. Samma ar var utgifterna for hilsovard 5 551 US dollar per person.
(landguiden.se)

2.3.8 Danmarks turism

Danmark dr ett populédrt turistmal, inte minst tack vare de manga Oarna,
strdnderna, de sevirda stiderna samt de sma mysiga byarna. Speciellt tyskar och
skandinaver tycker om att semestra i Danmark, men dven danskarna sjélva stannar
gérna inom rikets grinser for att semestra.

Ar 2010 besdkte ungefir 8,7 miljoner turister landet, och Danmark hade &r 2008 6
686 miljoner US dollar i turistinkomster. Turistinkomsternas andel av exporten
var 3,6 %.

(landguiden.se)
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2.3.9 Danmarks infrastruktur

Danmark har en vélfungerande infrastruktur. Jarnvigsnitet omfattar idag cirka
300 mil och motorvigsnétet 4r nu 100 mil l&ng och 1 det ndrmaste fullt utbyggt.
Danmark var faktiskt det forsta nordiska landet som inforde jarnviagstrafik.
Eftersom personbilarna dr hogt beskattade, om man jamfor med resten av Europa,
sa finns det lite mindre bilar i Danmark &n det finns i grannlénderna.

(landguiden.se)

Tabell 1. Jimforelse mellan ldnderna

Sverige Norge Danmark
Inénarantal 9,45 miljoner | 4,95 miljoner | 5,57 miljoner
Invanare per kvadratkilometer | 23 16 131
Andel invanare i stiderna 85,2 % 79.4 % 86,9 %
Befolkningstillvéxt 0,9 % 1,2 % 0.4 %
BNP per person (US dollar) 58 228 96 811 60 962
Total BNP (US dollar) 458 004 414 462 310 405
BNP tillvaxt 4,4 % 0,6 % 2,0 %
Inflation 1,8 % 2,5% 2,0 %
Varuexport (miljoner US 189 108 132 961 111 801
dollar)
Varuimport (miljoner US 176 138 74 300 102 047
dollar)
Handelsbalans (miljoner US | 12 970 58 391 9754
dollar)
Arbetsloshet 8,2 % 3,6 % 4,7 %

Killa: Landguiden. (http://www.landguiden.se/Lander/Europa/Sverige?p=1
, http://www.landguiden.se/Lander/Europa/Norge?p=1,
http://www.landguiden.se/Lander/Europa/Danmark?p=1)
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3. ETABLERING I UTLANDET

Det finns ingen internationalisering som dr den andra lik. Forutséttningarna kan
variera vildigt mycket mellan olika foretag ndr man planerar att paborja
internationell handel. Olika branscher har olika villkor for att lyckas, landet man
verkar i kan ha olika avtal med diverse andra ldnder, landerna man vill etablera
sig kan ocksa ha egna lagar for utlindska investerare och foretag som vill sla sig

in pa deras hemmamarknad.

And3 kan man peka ut vissa gemensamma drag som giller for storsta delen av
foretagen som vill etablera sig 1 utlandet. 1 regel mdiste foretaget vara
framgingsrikt pa sin egen marknad innan man etablerar sig utlandet. Det kan
hjdlpa till ifall man har en hird och tuff konkurrens pd hemmamarknaden,
eftersom man d& &r van vid en krdvande marknad och har da béttre mdjligheter att
lyckas ocksd 1 utlandet. Lars Hellsten och Aihie Osarenkhoe konstaterar i boken
Internationell ekonomi frdn ar 2003 att det dr viktigt att vélja rdtt marknad,
eftersom svarigheterna dkar med avstandet. Ett finlindskt foretag gor alltsa bést 1
att forst etablera sig i Ovriga Norden, for att sedan gdra en mer internationell
satsning 1 ovriga Europa. Efter det sdoker man sig vanligen till ndgon annan
kontinent, inte séllan ndgot anglosaxiskt land som USA eller Australien eftersom
sprédket och kulturen ofta &r liknande som den som vi har hédr uppe i Norden.
Dérefter kan man ta sig an de mer krdvande marknaderna som Asien,
Latinamerika och Afrika.

(Hellsten L. och Asarenkhoe A, 2003, 155)

Det finns olika sétt att etablera sig i utlandet, jag kommer hér att ta upp nagra sétt

som dr vanliga vid utlandsetablering.

3.1 Indirekt etablering i utlandet

Foretaget ska vid planeringen av sin utlandsetablering bestdmma sig for vilket

tillvdgagangssitt man ska anvinda sig av. Det minst riskfyllda och ofta det
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snabbaste sittet dr indirekt etablering, dvs. att man later ndgon annan silja och

tillverka produkterna. Jag kommer hér att ta upp ndgra indirekta etableringsstt.

3.1.1 Forsaljning genom utlindsk agent

Den vanligaste etableringsformen dr att man dverlater forsdljningen at nigot lokalt
foretag. Den lokala agenten har d tillatelse att fordela kontakt med kunderna eller
sdlja foretagets produkter, men agenten koper sjélv inte foretagets varor for att
silja dem vidare. Fordelen med denna typ av utlandsetablering 4r att man inte
sjdlv behover skota organiseringen av utlandsverksamheten, nackdelen &r att
agenten kan byta lojalitet eller t.o.m. borja kopiera produkterna. I Norden ar dock
den risken ganska liten.

(Hellsten L. och Asarenkhoe A, 2003, 156)

3.1.2 Licensforsiljning/licenstillverkning

Licensforsiljning handlar om att man dverldter kunskap till ett annat foretag. Med
en ersittning i form av en procentsats pa forsdljningen Overldter man
tillverkningen och forséljningen av produkten till licenskdparen. Avtalet stricker

sig ofta Gver fem till tio ar och innebdr att licensavtalet dr kortare dn etableringen.

Licensgivaren kan sélja olika delar av en produkt eller foretag, Hellsten och
Asarenkhoe lista bl.a. upp foljande saker:

- Patent

- Design eller monster

- Varumirke

- Kunnande, t.ex. i forma av tillverkningshemligheter

Fordelarna med licensiering 4r manga, men att etableringen gir snabbt i
kombination med att risktagandet &r litet &r den vanligaste orsaken till varfor man
véljer licensiering. Risktagandet &r litet eftersom man sjdlv som licensgivare inte

behover gora stora investeringar i det nya landet. Ifall det féorekommer hoga
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handelshinder mellan landet man verkar i och landet man vill etablera sig 1 dr
detta en mycket god mdjlighet eftersom man, i och med att tillverkningen sker

inne i landet, kan kringgé dessa handelshinder.

Det finns ocksd nackdelar med licensiering, bl.a. att forsdljningsintdkterna &r lagre
eftersom man inte sjélv skoter forséljningen 1 det nya landet och man dé ger bort
en del av intdkterna till licensk&paren.

(Hellsten L. och Asarenkhoe A, 2003, 156)

3.1.3 Franchising

Franchising liknar lite licensforsdljningen, men ndgra tydliga skillnader finns.
Ofta dr franchising mer ldngtgdende &n licensforsdljningen. Genom franchising
knyter man till sig ett foretag som ar fristdende. I avtalet behandlar man ofta hur
butikens utseende ska vara, hur sortimentet ska se ut, vad foretaget ska heta samt
vilka varumérken som ska anvdndas. Franchisingtagaren betalar med en viss

procent av sin omsittning.

For franchisingstagaren &r detta en ganska bekvim foretagssétt eftersom det mesta
ar utarbetat 1 forhand och man behdver bara jobba med ett fardigt koncept. Ofta dr
varumdarken ocksa vilkénda och man behdver pa s sitt inte arbeta in varumaérket

hos potentiella kunder. Det mest vilkénda franchisingforetaget & McDonalds.

Det hédnder att franchisingtagaren efter en tid kinner att kontraktet dr betungande
och de ekonomiska villkoren harda. Mgjligheter for egna initiativ géllande
utvecklingen av foretaget kan ocksd upplevas smd. Dérfor ar det viktigt att
huvudorganisationen jobbar mycket med stdd och produktutveckling for att
motivationen hos franchisingtagarna ska hallas uppe trots hoga avgifter och string
styrning.

(Hellsten L. och Asarenkhoe A, 2003, 157)
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3.2 Direkt etablering i utlandet

Nér man talar om dotterbolag ir det direkt etablering i utlandet man menar. Detta
ar vanligt nir foretagets omfattning vixer. Till f6ljande kommer jag att presentera

nagra direkta etableringssétt i utlandet.

3.2.1 Etablering av nytt foretag i utlandet

Vill man ha bittre avkastning pa forséljningen samt battre mojligheter att styra
verksamheten i utlandet ar ett bra etableringssétt i utlandet att starta ett eget
sdljbolag i1 det utvalda landet. Foretaget tar da sjdlv alla intékter istdllet for att dela
dem med ndgot annat fOoretag som man har anlitat i utlandet for att skota
forséljning eller tillverkning. Det dr dock dyrt att starta upp ett nytt foretag i
utlandet eftersom man dd maste ta itu med alla de saker som &r forenat med ett
nytt foretag, som t.ex. att hitta passande personal, att registrera foretaget, kdpa

utrustning, skapa kontakter, hitta passande lokaler osv.

Ifall det egna séljbolaget gir bra kanske man vill utvidga utlandsverksamheten, di
kan det vara aktuellt att starta ett producerande dotterbolag, baserad i utlandet.
Detta édr dock ett mycket riskabelt projekt eftersom det &r mycket dyrt att starta
upp en fabrik, och det dr inte alls sékert att den kommer att vara 16nsam. Att
produktionen dé sker nédra kunderna &r dock négot positivt eftersom man da béttre
kan anpassa sina produkter till den lokala marknaden som man vill véixa i. Béttre
service och hjilp med reservdelar dr ocksd nagot som Hellsten och Asarenkhoe tar
upp som positiva saker. Speciellt ifall man tillverkar och sdljer produkter som ar

mycket avancerade ur ett tekniskt perspektiv.

Finland &r ett dyrt land att tillverka produkter i eftersom vi har hoga avgifter i
form av skatter och personalkostnader. Det kan da vara ett ekonomiskt bra

alternativ att flytta ut tillverkningen till landet man vill etablera sig i ifall det 4r ett
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land som inte dr lika dyrt att verka i som Finland. Kan man dessutom utnyttja
landets eventuella billiga rédvaror &r det inte alls dumt att flytta ut tillverkningen.
Detta kallas att utnyttja landets komparativa fordelar.

(Hellsten L. och Asarenkhoe A, 2003, 157)

3.2.2 Internationella foretagskop

Det vanligaste séttet att etablera sig 1 utlandet genom ett dotterbolag &r att kdpa
upp ett foretag som redan existerar i landet. Man kdper d& majoriteten av aktierna
1 foretaget eller s& koper man alla aktier. Detta dr ett snabbare och mindre
riskabelt sitt att etablera sig eftersom man inte behover starta upp ett foretag fran
grunden, utan man tar tillvara pd kunskapen och resurserna som det uppkopta

foretaget besitter.

Det kan dock uppsta problem med ett foretagskdp. Foretaget har inkodrda rutiner,
och en riktning som fGretaget jobbar mot. Det kan d& vara svart att som ny édgare
komma och réra om rutinerna och andra riktningen pé ett sétt som gynnar ens eget
foretag. Ifall man kor pad for hart och med jarnhand forsoker dndra foretaget kan
det uppstd negativ stimning och personalen kan d& boérja motarbeta
fordandringarna som man vill 4stadkomma.

(Hellsten L. och Asarenkhoe A, 2003: 158)

3.2.3 Joint venture

Ifall man anser det vara for dyrt att ensam starta ett dotterbolag i ett nytt land kan
man anvinda sig av joint venture-metoden. Joint venture handlar om att man
tillsammans med ndgot annat, eller nagra, andra foretag startar ett gemensamt
dotterbolag. Det som krdvs for att man ska kunna kalla samarbetet for joint

venture dr att varje deldgare dger minst fem procent av dotterbolaget.

Ett vanligt tillvigagingssitt att anvénda sig av nir man tillimpar joint venture &r

att ett utlindskt foretag slir sig samman med ett lokalt foretag pa orten. D& kan
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t.ex. ett hogteknologiskt foretag fran utlandet sld sig samman med ett foretag pa
orten, det utlindska foretaget bidrar med hogklassig kinnedom om teknologi till

samarbetet medan det lokala foretaget bidrar med lokal kinnedom om orten.

Det finns dven nackdelar med denna typ av utlandsetablering, och det &r att det
latt kan forekomma samarbetssvarigheter. Nar foretag frén olika affarskulturer ska
borja samarbeta och skapa ett nytt foretag kan det uppstd problem, just for att de
har olika affarskulturer kan det forekomma kulturkrockar som kan vara svara att
overkomma. En annan orsak till varfor det kan vara svart att samarbeta &r att de
olika foretagen vill ta tillvara pa just deras intressen. Ifall det skulle vara si att det
blir lonsammare att flytta produktionen till ett annat land 4n det befintliga
produktionslandet kan det uppstd motstdnd fran landet ddr man for tillfillet

producerar varan.

Det dr viktigt att man sdker upp en partner som man anser vara ldmplig som en
framtida samarbetspartner, ofta séker man upp foretag som man har samarbetat
med tidigare eftersom kdnnedomen om foretaget &r storre dn det &r om ett helt nytt
foretag. Det minskar risken for problem i1 samarbetet. Det kan ocksd uppstéd
problem ifall man har olika mél med joint venture samarbetet, det ena foretaget
kan se det som en langsiktig 16sning medan ett annat foretag kan se det endast
som en temporir ldsning.

(Hellsten L. och Asarenkhoe A, 2003, 158)



Tabell 2. Tabell 6ver finldndska dotterbolag 1 EU-ldnder ar 2011

Land Antal anstéllda Omsittning Antal bolag
(miljoner euro)
Sverige 71320 33 097,3 561
Estland 26 860 4 140,5 430
Tyskland 40 380 13 835,1 245
Lettland 9110 1 490,6 177
Litauen 11 700 1 506,0 161
Storbritannien 16 150 54542 159
Polen 28 320 4 890,3 150
Nederldanderna 9610 3470,6 119
Danmark 8900 31744 111
Frankrike 12 290 4 829,0 110

Kalla: Statistikcentralen (http://www.stat.fi/til/stu/2011/stu_2011 2013-04-
24 tau 002 sv.html)
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4. IREFIN INTERNATIONAL

Irefin International dr ett ursprungligen kanadensiskt féretag som ar grundat 1995
1 Kelowna, British Columbia av Mark Takanen. Irefin dr ett foretag som sysslar
med hela spektrumet fran att ett hus bara finns i tanken till ett fardigt hus som ar
till forsdljning eller uthyrning. I och med att Takanen flyttade till Finland med sin
familj, har han nu startat upp verksamheten hér. Han har redan tidigare sporadiskt
gjort ritningar till hus i Finland, men nu kommer han att flytta hela sin verksamhet
hit. Det som kénnetecknar Irefins byggnader dr den speciella nordamerikanska
designen kombinerat med den europeiska lekfulla arkitekturen. Det finns tre olika
avdelningar i Irefin som vardera skdter om antingen arkitektur, husbyggande eller

fastighetsformedling.

4.1 Tharen Design

Tharen Design dr en tjdnst som skoter om den arkitektoniska och den tekniska
designen 1 Irefin. Tharen Design grundades 1995 och har haft hand om
arkitekturen 1 sdvél storre som mindre projekt, allt frdn mindre bostider till storre
kommersiella projekt. Den tekniska delen av Tharen Design jobbar med de
byggnadstekniska delarna i ett husprojekt som markutveckling, infrastruktur och
frdgor som ror miljon. Tharen Design har hittills jobbat med projekt i Kanada,
USA och Skandinavien.
(http://www.irefin.fi/se/index.php?Tharen:THAREN Design)

4.2 TALO Build

TALO Build @r den sa kallade byggmaéstaren 1 Irefin. TALO Build har én sé ldnge
endast haft hand byggnadsjobb i Kanada, och &r ocksa ett registrerat byggforetag
med HPO (Homeowner Protection Office). TALO Build 4r dven medlem av
”National New Home Warranty” programmet i Kanada. TALO Build skdter

administrationen géllande sdvdl bostads- som kommersiella projekt. Som
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byggmaistare skoter TALO Build om rekrytering av byggpersonal 1 de olika
projekten samt budgetering och analyser.

(http://www.irefin.fi/se/index.php?Talo:TALO Build)

4.3 LOMA Properties

LOMA Properties ar fastighetsformedlingsavdelningen 1 Irefin. Avdelningen
skoter om savél uthyrning som forsdljning av Irefins fastigheter. LOMA
Properties har flertalet &rs erfarenhet av uthyrning och forséljning av savil
bostads- som fritidsfastigheter. Integritet och réttvisa dr ndgot som LOMA
Properties anser vara viktiga grundpelare i en bostadsaftir.

(http://www.irefin.fi/se/index.php?Loma:LOMA Properties)
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5. DET NORDISKA SAMARBETET

Norden ér ett omrdde som sysslar med mycket ndra samarbete inom ménga
omraden. Eftersom Norden dr sa litet ur ett befolkningsméssigt perspektiv sd &r
det av yttersta vikt att de nordiska ldnderna samarbetar for att vara slagkraftiga pa
den internationella marknaden. Detta nordiska samarbete ar en orsak till det hoga
vélstdndet 1 de nordiska ldnderna. Det finns en hel del samarbetspunkter som
gynnar ndringslivet 1 de nordiska ldnderna, till foljande kommer jag att ta upp

nagra av dem.

5.1 Baltic Sea Region Innovation Network

Detta ér ett samarbete som inte bara gynnar de nordiska ldnderna, utan alla ldnder
kring Ostersjon. Det #r dock ett nordiskt initiativ som har satt igng detta EU-
finansierade projekt. Baltic Sea Region Innovation Network handlar om att stodja
utvecklandet av niringslivskluster kring Ostersjon. Det ér ett projekt som ir en del
av DG Enterprises.
(http://www.norden.org/sv/om-samarbetet/samarbetsomraaden/naeringsliv/om-

nordiskt-naeringspolitiskt-samarbete)

5.2 Granssamarbete i Norden

De nordiska ldnderna anser den inre marknaden i EU/EES ir ett omrdde som
borde prioriteras, darfor har de ocksa gatt i titen géllande att avldgsna granshinder
och handelsbarridrer. Sarskilt venturekapitalmarknaden och byggmarknaden ar

nagot som de nordiska néringslivsministrarna har satt i fokus. P4 www.norden.org

beréttar man att ’madlet dr att Norden ska vara en 6ppen region med fri konkurrens

over landsgrénserna.

P& byggomradet forsoker man minska pd grinshindren for byggmaterial och
hantverkare sa att allt ska 16pa smidigare Gver landsgrianserna i Norden vilket

leder till mer effektivt byggande. Inom vissa omrdden strdvar man ocksé till att
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anvinda sig av gemensamma stdndpunkter som, iett europeiskt sammanhang,

starker nédringslivet 1 Norden under utvecklandet av EU:s politik.

Avliagsnandet av granshinder for riskkapital har haft inflytande pa det europeiska
arbetet inom det omrédet, liksom arbetet med att utveckla politiken géllande

néringslivskluster.

Halld Norden ar en informationstjdnst som Nordiska ministerrddet innehar. Halld
Norden ger foretag och medborgare information och végledning géllande
gransoverskridande aktiviteter i Norden.

(http://www.norden.org/sv/om-samarbetet/samarbetsomraaden/naeringsliv/om-

nordiskt-naeringspolitiskt-samarbete)

5.3 Finsk-svenska handelskammaren

Den Finsk-svenska handelskammaren jobbar med att frimja handeln och
ekonomin mellan Finland och Sverige. Handelskammaren jobbar frimst med
uppstartandet av smd och medelstora finldndska foretags verksamhet pa den
svenska marknaden, samt att hjidlpa dem till en framgangsrik tillvaxt.
Handelskammaren tar tillsammans med foretaget fram en affarsplan, och med
foretagets malsittningar, resurser och konkurrenskraft i atanke, genomfor den.
De jobbar ocksd med att skapa positiva ndtverk mellan niringsliv och media som
ska leda till en god relation mellan de tvd omrédena. Finsk-svenska
handelskammaren &r beldget i Stockholm och betjdnar deras kunder pa savil

finska som svenska.

Finsk-svenska handelskammaren grundades ar 1936 pa grund av att det rddde en
obalans i handeln mellan Finland och Sverige. Numera rader det, enligt
handelskammaren, en utmirkt balans mellan ldnderna, ibland till Sveriges
fordel, ibland till Finlands fordel. Finsk-svenska handelskammarens malséttning
ar att det ska finnas ndjda finansidrer, medlemmar och kunder. Man jobbar ocksa

for att kundernas omséttning och l6nsamhet ska 6ka, och att hela tiden utveckla
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deras egen verksamhet. Numera dr handeln mellan Finland och Sverige ytterst
viktigt for bada linderna. Ar 2010 var handelns virde mellan linderna drygt 11
miljarder euro, vilket inom t.ex. produktion, transport, handel och finansiering
motsvarar ungefir 100 000 arbetstillfdllen. Samtidigt bidrar skatteinkomsterna
frdn den svensk-finska handeln till statens verksamhet inom t.ex. sjukvérd,

barnomsorg och aldringsvard.

Finsk-svenska handelskammarens vision dr att handelskammaren ska vara
forstahandsvalet vid val av partner for finska smé och medelstora foretag som
planerar att inleda och utveckla sin Sverigeverksamhet. Handelskammaren siger
sig ha konsultverksamhet som ticker alla internationaliseringens delomraden.
De har ocksd ett medlemsnitverk dér speciellt finska foretag som har
verksamhet 1 samma bransch i1 Sverige ldra av varandra samt utbyta erfarenheter

med varandra och med svenska foretag.

Exempel pa omrdden inom Finsk-svenska handelskammaren erbjuder tjinster ar:

- Planering av marknadsintroduktion
- Forberedelser

- Etablering i Sverige

- Forbittring av marknadspositionen

- Det virtuella kontoret

Finsk-svenska handelskammarens styrelse bestar av Ordforande Lars G.
Nordstrom, som dven dr styrelseordférande pd Vattenfall AB. Som vice
ordforanden fungerar Jukka Ahtela och Karsten Slotte. Ahtela dr verksam som
direktor pd Finlands Néringsliv och Slotte jobbar som koncernchef pa Karl Fazer
Oy Ab. Styrelsen bestér ockséd av fyra andra ledaméter, advokat Tommy Ekholm,
Finpros VD Kari Hdyrinen, Jorgen Johansson som dven ér styrelseordforande
hos Menigo AB samt Elisabet Thand Ringqvist som dr VD hos Foretagarna.
Finsk-svenska handelskammaren har dven ett antal revisorer som jobbar for

dem.
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I handelskammarens fullmiktige fungerar Jacob Wallenberg som ordférande.
Wallenberg ar dven verksam som Styrelseordférande hos Investor Ab. Som vice
ordférande fungerar Konecranes styrelseordférande Stig Gustavson samt
Stockmans styrelseordférande, minister Christoffer Taxell. Fullméktige har dven

ett stort antal ledamoter, bade fran Sverige och fran Finland.

Ser man pa namnen i styrelsen och i fullméktige kan man konstatera att det finns
en hel del kunskap i1 Finsk-svenska handelskammaren som finska foretag kan dra
nytta av vid etableringen av deras affarsverksamhet i Sverige.

(http://www.finsve.com)

5.4 Norsk-Finska Handelsforeningen rf

Det finns dven en forening som jobbar med att frimja handeln mellan Norge och
Finland, den heter Norsk-Finska Handelsforningen rf, eller NOFI. NOFTI har varit
verksam 1 Over 25 ar, och fungerat som ett motesforum finska och norska
néringslivsaktdrer med norsk-finska handelsintressen. NOFI fungerar som en
motesplats dar medlemmarna kan utveckla kontakter, dela kunskap och erfarenhet

for att tillsammans skapa nya mojligheter.

NOFTI arrangerar exkursioner, seminarier samt ordnar mdten med olika teman. En
visentlig sak for det NOFIs arbete #r den nordiska gemenskapen. Ar man med sitt
foretag medlem 1 NOFI fir man tillging till ett effektivt och anvéndbart finskt-
norskt nédtverk. NOFI representerar manga olika branscher, men man far ocksa

som privatperson ta del av NOFIs verksamhet.

Priserna for ett ars medlemskap varierar pa hur ménga anstdllda man har i
foretaget. Har man 1-3 anstéllda kostar ett ars medlemskap 75 €, har man 4-20
anstillda kostar det 135 € och har man over 20 anstillda kostar ett ars
medlemskap 270 €. Som privatperson kostar det 30 € per ar att vara medlem 1i

NOFL
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P& www.nofi.fi listar man upp orsaker pd, varfor man ska vara medlem 1 NOFI.

Dessa argument har de for att man ska bli medlem:

- tillgdng till ett norsk-finskt nétverk

- mojlighet att delta pA NOFIs och deras samarbetspartners arrangemang

- mojlighet att skapa relationer bade inom och utanfor branschen

- man fir information om finsk och norsk handelsverksamhet och
handelssamarbete

(http://www.nofi.f1)
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6. INTERVJUER

Jag har valt att gora intervjuer med tva personer ur transportforetaget Oy Axel
Williamsson Ab. Foretaget dr verksamt 1 alla de tre linderna som jag behandlar 1
detta arbete, Sverige, Norge och Danmark. Personerna jag har valt att intervjua ar
VD Sebastian Mellberg samt transportledare Andreas Ronnlund. Jag valde att
intervjua tva personer ur samma foretag eftersom de kan ha olika syn ndr det
kommer till att jobba med de tre linderna i och med att de har olika
arbetsuppgifter. Ronnlund har dagligen kontakt med kunder frén Sverige, Norge
och Danmark medan Mellberg mera sporadiskt pratar med kunder frdn nidmnda
lander. Mellberg planerar och dvervakar dock verksamheten och jag ville med
intervjun fa fram hur de tycker att samarbetet med de skandinaviska lidnderna
16per, samt om och vilka skillnader det finns mellan vért land och Sverige, Norge

och Danmark.

Eftersom Ronnlund och Mellberg inte har samma arbetsuppgifter hamnade jag att
friga lite olika frigor till dem, men jag forsokte halla mig till samma tema 1 bada
intervjuerna. Bada intervjuobjekten ville bli intervjuade per e-post, och jag tyckte

jag fick bra svar pd mina frdgor, bade fran Ronnlund och fran Mellberg.

6.1 Oy Axel Williamsson Ab

Oy Axel Williamsson Ab dr ett finldndskt transportforetag fran Vasa i
Osterbotten. Foretaget grundades &r 1952 och dr ett av Finlands Zldsta
transportforetag. Ar 1959 inledde Williamsson sin utlandstrafik, d4 pa linjen
mellan Vasa och Oslo. Williamsson &r én idag ett familjeforetag som har riktat in
sig pd olika typer av landsvidgstransporter inom Norden. Foretaget har egna
fordon och en egen transportledning som styr trafiken mellan de nordiska
linderna, detta gor foretaget mycket flexibelt jamfort med ménga andra storre

transportforetag.
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Williamsson kor 1 dagens ldge ungefdr 30 turer per vecka, varav hélften av dessa
turer gar till Sverige och resten fordelas mellan Norge och Danmark. Med hjélp av
samarbetspartners erbjuder ocksd foretaget transporter till ovriga Europa, men
ndgra egna bilar kor inte ndgon annanstans dn i1 Norden. Ungefdr tvd turer per
vecka styr foretaget till Sydosteuropa, med hjélp av samarbetspartners.

(http://www.williamsson.f1)

6.2 Redovisning av intervjuerna

I min fOrsta intervju valde jag att intervjua Williamssons VD Sebastian Mellberg.
Mellberg har jobbat i fOretaget i drygt ett halvar men &r redan vél insatt i
verksamheten.

Berdtta om er handel med 6vriga Norden.

Vi utfor transporter mellan Finland och 6vriga Norden, férutom Island. Vi har en
del kunder utanfor Finland ocksd, ndstan hilften av omsittningen kommer frin
dessa kunder, mestadels fran Sverige.

Hur marknadsfor ni er i resten av Norden?

Mest via gamla kontakter som sprider ryktet om vért foretag vidare till deras

kontakter i de olika ldnderna.

Anvinder ni er av ndgon eller ndgra hjdlporganisationer som strdvar till att

underldtta handeln mellan Finland och resten av Norden?

Vi dr med 1 ndgon finsk-svensk handelskammare i1 Sverige, men tinker gé ur den

eftersom vi inte ser ndgot mervérde 1 att vara med dér.
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Stdller det till problem att inte Norge dr med i EU?

En del tullformaliteter tillkommer, och sd har det ibland varit svart att fa tillbaka

moms som man har betalat i Norge.

Ar det ndgot sérskilt man mdste tinka pd ndr man handlar med Sverige, Norge

och Danmark?

Valutorna dr olika 1 alla de tre ldnderna. Skulle vara mycket béttre om EU-

linderna Sverige och Danmark skulle ha euro som valuta.

Skiljer sig affirskulturen i Finland jamfort med 6vriga Norden?

Det dr kanske lite hardare konkurrens och prismedvetenhet i Finland, dtminstone

om man jamfor med Sverige.

Fungerar trafiken 6ver grdinserna sd bra som det dr tdinkt, tex. gdllande

tullsamarbetet?

Det fungerar nog bra, jag har i alla fall inte hittills stott pa ndgot problem.

Har ni funderat pa att starta ett dotterbolag i nagot eller ndagra av linderna?

Varfor? Varfor inte?

Vi hade ett dotterbolag i Stockholm for ndgra ar sedan. Orsaken till att vi hade ett
Stockholmsbaserat dotterbolag var att trafiktillstinden var si hirt reglerade i
Finland pd den tiden. I Sverige var trafiktillstinden mer eller mindre fria, dd var
det praktiskt att ha fordon registrerade i Sverige. Sedan nir trafiktillstinden blev
fria 1 Finland sa blev dotterbolaget onddigt och det lades ner. En annan orsak som
inverkade pé nedlidggningen av dotterbolaget var EU, det blev helt enkelt léttare

att skota trafiken mellan Sverige och Finland nér grianserna férsvann.
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Hur ser du pa framtiden? Kommer Nordens marknad att réicka till, eller planerar

ni att utidga er marknad?

Norden ricker nog till f6r oss, vi har inte ndgra utvidgningsplaner. Vi forsoker

istéllet bli s& bra som mojligt pd det omrdde som vi redan kénner till.

I min andra intervju valde jag att intervju en av transportledarna pd Williamsson,
Andreas Ronnlund. Rénnlund har jobbat ett ar pa foretaget har hand om importen
till Finland. Jag valde att intervjua Ronnlund eftersom han dagligen har kontakt
och handlar med Sverige, Norge och Danmark och dérfor bra koll pd hur handeln

och samarbetet med ldnderna fungerar.

Berdtta om dina arbetsuppgifter pa Williamsson.

Jag jobbar som transportledare, det vill sdga jag tar hand om importen av gods
frdn Sverige, Norge och Danmark. Jag gor allt frén att ta emot bokningar, se till
att rétt bil himtar rétt saker samt ser till att de levereras till ritt plats pa bestimd
tid. Jag har alltsd en ganska viktig roll i foretaget. For att lyckas med denna
arbetsuppgift maste man vara en bra ledare.

Skiljer sig affirskulturen i Finland jamfort med 6vriga Norden?

I Finland jobbar vi hirt och dr samarbetsvilliga och flexibla med véra tider. I
Sverige och Norge fungerar det ungefdr likadant som 1 Finland medan danskarna
uppskattar sin lediga tid, de &r inte alls flexibla och arbetar korta dagar.

Skiljer sig affirskulturen mellan Sverige, Norge och Danmark?

Som sagt, danskar dr svarast att jobba med eftersom de jobbar pd sina egna tider.

Svenskarna och norrménnen fungerar det bra att jobba med.

Stdller det till problem att inte Norge dr med i EU?
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Att inte Norge dr medlem 1 EU stiller inte direkt till ndgot problem, det krdvs bara
mer pappersarbete eftersom att alla varor ska deklareras i tullen for att det ska gi
att fi dem Over griansen.

Stdller det till problem att de 6vriga ldnderna i Norden inte har euro som valuta?

Nej det fungerar utan storre problem. Det dr bara att rdkna om till euro om sd

behdvs.

Fungerar trafiken over grinserna sd bra som det dr tinkt, t.ex. tullsamarbetet?

Det fungerar mycket bra.

Finns det olikheter i Finlands lagar jamfort med ovriga Norden gdllande

transportverksamhet? Stdiller de i sd fall till problem?

Det som 1 vissa fall kan stilla till problem &r viktbegridnsningarna, speciellt i

Danmark. I Danmark gér det bl.a. inte att kora med bil + sldp kombination.

Tror du att ni har en fordel jamfort med andra finska transportforetag eftersom ni

dar helt svensksprdkiga pa Williamsson?

Det tror jag, atminstone ndr vi haller till i Norden. Manga kunder frdgar om vi har

svensksprakiga chaufforer eftersom de tycker att det loper smidigast med dem.

6.3 Sammanfattning av intervjuerna

Béade Mellberg och Ronnlund anser, att det fungerar smidigt att skota affdrer fran
Finland med de 6vriga nordiska ldinderna. Det nordiska samarbetet syftar till att
affarsverksamhet som gar 6ver grianserna ska flyta pd sa smidigt som mgjligt, och

enligt dem fungerar det s som det &r tankt.
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Det finns dock skillnader i affarskulturen som man maste ta i beaktan. Danskarna
tycks vara mer “sydeuropeiska” 1 sin affdrskultur i och med att de inte ar lika
strikta med tider, medan svenskarna och norrménnen tycks vara mer som vi

finlandare.

Alla lander har olika valutor, vilket Mellberg anser vara problematiskt men som
Ronnlund & sin sida inte finner virst problemfyllt. Vissa tullformaliteter
tillkommer i1 och med att Norge inte 4&r med 1 EU, men det nordiska samarbetet &r
s pass utbrett att det inte stéller till ndgra problem. Att vi pratar svenska hir pa
véstkusten 1 Finland menar Ronnlund att &r till stor fordel nidr man handlar med

kunder frén 6vriga Norden.

Mellberg anser inte ett dotterbolag 1 Sverige vara nédvéndigt langre nédr Finlands
och Sveriges lagstiftning dr sd pass lika, och nér bdda ldnderna har gitt med 1 EU.
Han anser att det gar bra att styra verksamheten frén ett och samma stélle, 1 detta

fall Vasa.
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7. SAMMANFATTNING AV MIN STUDIE

I detta ldrdomsprov har jag undersokt hur man pé ett bra sétt kan etablera sitt
foretag pa den skandinaviska marknaden, frimst ur foretaget IREFIN’s synvinkel.
Jag stillde fragorna “hur kan IREFIN pd ett bra sitt etablera sig i Ovriga
Skandinavien”, samt ”Ska IREFIN grunda ett dotterbolag i ngot av ldnderna vid
en utomlandsetablering”. Jag har tagit fram fakta om de olika ldnderna samt tagit
upp pd vilka olika sédtt man kan etablera sitt foretag utomlands. Jag har ocksa
redogjort for vilka nordiska samarbetsorganistationer som IREFIN kan anvéinda
sig av vid en etablering 1 Skandinavien. I teoridelen presenterade jag ocksé

foretaget IREFIN och beskrev deras verksamhet.

I den empiriska delen intervjuade jag tva personer ur foretaget Oy Axel
Williamsson Ab, VD Sebastian Mellberg och transportledare Andreas Rénnlund.

Jag presenterade ocksd Oy Axel Williamsson Ab i min empiriska del.

Under min forskning kom jag fram till, att IREFIN inte nédvéndigtvis behdver
grunda ett dotterbolag i nagot av lidnderna eftersom det nordiska samarbetet
fungerar s& bra. Ocksd EU har gjort att det fungerar smidigt att skota sin
verksamhet fradn ett och samma land nir man har Norden som sin marknad.
Eftersom IREFIN inte tillverkar ndgot i ndgon fabrik och inte heller direkt séljer
fysiskt forpackade varor foreslér jag att IREFIN skoter hela sin verksamhet fran
Finland eftersom det i nuldget &r det mest ekonomiska och vettiga

tillvagagangssittet for foretaget.

I borjan av utlandsetableringen i t.ex. Sverige kan IREFIN ta kontakt med Finsk-
svenska handelskammaren for att f& rdd om saker som dr bra att veta och knyta
nyttiga kontakter. Med den kunskapen som finns i handelskammaren, tror jag att
det dr en mycket bra inkdrsport for IREFIN 1 Sverige. IREFIN kan ocksd ta hjélp
av norsk-finska handelsféreningen rf vid en etablering i Norge for att fi rad
géllande en etablering 1 Norge. Via norsk-finska handelsféreningen kan IREFIN
knyta kontakter som kan wvara till stor hjdlp vid uppstartandet av



43

affarsverksamheten i landet. Jag hittade ingen organisation som fungerar som en

brobyggare mellan Finland och Danmark.
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8. AVSLUTNING

Mitt syfte med detta lirdomsprov var, att ta reda pa hur IREFIN kan etablera sin
verksamhet 1 de skandinaviska ldnderna pa ett bra sitt. Jag ville ocksd ta reda pa
ifall IREFIN ska grunda dotterbolag i ett eller flera av de skandinaviska landerna

som de vill etablera sig i.

Jag forskade 1 vilka olika sitt som det finns att etablera sig utomlands, samt vilka
organisationer man kan ta hjdlp av. Jag intervjuade ocksd tvd personer med
erfarenhet av handel med de berdrda linderna for att fa en bild av hur handeln

fungerar mellan ldnderna.

Mitt resultat av min forskning &r att IREFIN inte nddvindigtvis behdver starta
upp dotterbolag i nagot eller ndgra av de berdrda ldnderna. Att grunda ett
dotterbolag utomlands kan vara bade dyrt och tidskrdvande, och eftersom IREFIN
inte har en sddan verksamhet att de nddvindigtvis behdver ndrvara fysiskt vid
forséljningen av deras produkter anser jag det vara en onddigt stor operationen i
etableringsstadiet. Fran intervjuerna fick jag fram att det nordiska samarbetet
fungerar sd bra att man utan storre problem kan skdta sin verksamhet fran ett av

de nordiska ldnderna.

Ifall etableringen av IREFIN’s verksamhet fungerar i de skandinaviska ldnderna
kan man vid ett senare skede ta ny stéllning i frigan om dotterbolag, d4 kanske
IREFIN’s forsédljning pa den skandinaviska marknaden vuxit sd pass mycket att
man vill vara ndrmre kunderna. Da skulle IREFIN t.ex. kunna starta upp ett

dotterbolag i1 Sverige eftersom man da skulle vara ndrmare de tre ldnderna.

Ett alternativ som IREFIN kan anvédnda vid etableringen utomlands ar de olika
organisationerna som dr menade som en hjdlpande hand vid etableringen i1 de
berdrda linderna. Vid en etablering i t.ex. Sverige kunde man med fordel ta
kontakt med Finsk-svenska handelskammaren for att knyta kontakter och ta del av

den enorma kunskap de besitter. Eftersom IREFIN é&r ett ursprungligen
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kanadensiskt foretag kan det vara bra att handelskammaren ger rad och
synpunkter om hur handeln gér till i Sverige. Det kan rora sig om skillnader 1

byggnadslagar och handelslagar.

Vid en affdrsetablering i Norge maste man tinka pé att landet inte 4&r medlem i
EU, och dirfor finns det skillnader i lagar och forordningar. Norge har inte samma
EU-forordningar som Finland, Sverige och Danmark kan ha. I etableringsstadiet
kan IREFIN ta hjélp av norsk-finska handelsforeningen rf, foreningen har minga
kontakter som kan vara nyttiga nér affirsverksamheten ska starta. Norsk-finska
handelsforeningen har ocksd en expertis gillande Norge och Norges
affarsverksamhet, och genom den expertisen kan man fi hjélp kring fragor som

kan uppsta i borjan vid en etablering i Norge.

Jag hittade inga organisationer, som strdvar till att minska troskeln for en
affarsetablering mellan Danmark och Finland. Men jag tror att ndr man har in en
fot 1 Sverige eller Norge, kan man ta hjilp av handelsforeningar som fungerar som

brobyggare mellan Danmark och de tvé ldnderna.

Forutom genom handelsorganisationer kan IREFIN fraga rdd av redan
Skandinavienetablerade finska foretag. Aven om branscherna kan skilja sig at
finns det problem som de flesta foretag kan stota pa vid en etablering i nagot av

landerna.

Skillnader 1 afférskultur mellan Finland och Sverige, Norge och Danmark &r inte
sa stora, men fran intervjuerna fick jag fram att vissa skillnader forekommer. Det
ar frimst dansk affarskultur som skiljer sig frdn de dvriga ldndernas affarskultur,
danskarna dr mer liberala vad géller arbetstider. Svenskarna och norrménnen ar
vildigt lika finldndarna 1 sin affarskultur, &ven om det kanske rider lite hirdare
konkurrens och prismedvetenhet 1 Finland. Vi svensktalande i Finland kan dock
ha en konkurrensfordel jamfort med andra finldndska foretag eftersom de andra
nordborna kan tycka att det &r bekvimare att féorhandla med representanter fran

foretag som har samma modersmaél som de.
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En annan sak som kan skilja ldnderna at, ar lagstiftningen. Fran intervjuerna fick
jag fram att det forekommer skillnader i lagstiftningen ldnderna emellan som kan
vara av stor eller liten betydelse. Att Norge inte 4r medlem 1 EU &r ocksé en sak

man maste tdnka pé vid handel med landet.

I resultatet av min forskning kom det fram saker som jag trodde fran bdrjan och
saker som jag inte trodde. Innan jag borjade skriva mitt lardomsprov hade jag
mina aningar att det nordiska samarbetet fungerar bra, och &r nigot som stirker
hela regionen, badde pa lokal och nationell niva. Jag trodde ocksd att troskeln att
paborja handel 1 ndgot av de andra nordiska ldnderna ar lag, och att det finns
organisationer man kan ta hjélp av vid en etablering i ndgot av de nordiska
linderna. Bada sakerna visade sig vara sanna. Speciellt vid en Sverigeetablering

finns det mycket kunskap att ta del av frdn Finsk-svenska handelskammaren.

I min forskning kom det ocksa fram saker som jag inte trodde frin borjan. Jag
trodde att det vore klokt att starta dotterbolag i de olika ldnderna eftersom det
skulle vara mer praktiskt, trots det goda nordiska samarbetet. Det visade sig dock
att ett uppstartande av ett dotterbolag inte dr nddvandigt, eftersom det nordiska
samarbetet mojliggér att ha hela sin organisation pa ett och samma stille.
Speciellt svensktalande i vért land har en fordel eftersom man inte behdver ténka
pd att p.g.a. spraket starta upp ett dotterbolag i Sverige med svensktalande
personal. Istillet kan de koncentrera sig pa att skota sin verksamhet si bra som

mojligt 1 Finland.

Vad giller forslag pé vidare forskning om IREFIN’s etablering i utlandet anser
jag att man forska i var i1 Skandinavien det finns brist pd bostdder och var
inflyttningen &r stor. Dar kunde man f6r IREFIN’s del ta reda pa vilka typ av hus

som byggs i de omrddena och vilka typ av hus invanarna dér skulle vilja bo i.

Vad giller att 1 forska vidare om allmén afférsetablering i Skandinavien foreslér

jag att man kan forska i hur bra det nordiska samarbetet fungerar, och hur
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medlemskapet 1 EU fungerar som brobyggare i landerna. Man kan forska i1 hur det
fungerar i nuldget, och gora en undersokning pa vad nordiska foretag wvill

forbattra, bdde gillande det nordiska samarbetet och EUs arbete.
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Bilaga 1.

Intervju med Sebastian Mellberg.

—

Beritta kort om er handel med 6vriga Norden

Hur marknadsfor ni er i resten av Norden?

. Anvénder ni er av ndgon, eller nagra, hjilporganisationer som stravar till att

underlitta handeln mellan Finland och resten av Norden?

Stéller det till problem att inte Norge &r med 1 EU?

. Ar det ndgot sérskilt man méste tinka pa nir man handlar med Sverige, Norge

och Danmark?

Skiljer sig affarskulturen i1 Finland jimfort med 6vriga Norden?

. Fungerar trafiken 0ver granserna sa bra som det &r tdnkt, t.ex. tullsamarbetet?

. Har ni funderat pd att starta ett dotterbolag i nagot eller nigra av ldnderna?

Varfor? Varfor inte?

. Hur ser ni pa framtiden? Kommer Nordens marknad att ricka till, eller planerar

ni att utvidga er marknad?
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Bilaga 2.

Intervju med Andreas Rénnlund.

1. Beritta om dina arbetsuppgifter pd Williamsson.
Skiljer sig affarskulturen i1 Finland jimfort med 6vriga Norden?
Skiljer sig affarskulturen mellan Sverige, Norge och Danmark?

Stéller det till problem att inte Norge &r med 1 EU?

A

Stéller det till problem att de ovriga linderna i Norden inte har euro som

valuta?

6. Fungerar trafiken Over granserna sa bra som det &r tinkt, t.ex. tullsamarbetet?

7. Finns det olikheter i Finlands lagar jamfort med Ovriga Norden gillande
transportverksamhet? Stiller de 1 sa fall till problem?

8. Tror du att ni har en fordel jamfort med andra finska transportforetag eftersom

ni dr helt svensksprakiga pd Williamsson?



