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Abstract

The purpose of the thesis was to find the connections between the work and production of the
patternmaker and compare these connections to different theories of remote work, to find out if
the patternmaker was able to work remotely. The thesis described work assignments of the pat-
ternmaker of Finn-Savotta Ltd which was the commissioner of the thesis.

The research method was qualitative, in order to get a versatile description of the object. The re-
search type was a case study. The object of the case study was a patternmaker’s work and tasks. As
a result of the study, a description including observations of the work environment of the pattern-
maker, procedures and company policies was conducted.

The results showed that there were fairly few connections between the production and a pattern-
maker’s work. The work of the patternmaker was mainly independent. According to theories of
telecommuting, work assignments suitable for telecommuting were the tasks that one person exe-
cutes independently, especially if the assignments have a clear objective and time frame. Therefore
the patternmaker’s job could be adapted to be executed as distance work.

The conclusion was that a Finn-Savotta patternmaker can work remotely working part-time. How-
ever, working remotely requires a proper workroom and tools to be successful.
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1 ETATYON MAHDOLLISUUDET

Tarve opinnadytetydlle nousee omasta urakehityksestani: Tyoskentelen Finn-Savotta
Oy:n (mydhemmin Savotta) palveluksessa. Savotta toimii my6s opinndytetyon toi-
meksiantajana. Savotta on vuonna 1955 perustettu perheyritys. Savotta tyollistaa
talla hetkelld 29 henkil6a. Heista tuotannossa tyoskentelee 19 ja loput erilaisissa
myynnin ja hallinnollisissa tehtavissa. Yrityksen organisaatio on kokenut suuria muu-

toksia viime vuosina eldkkeelle siirtymisien ja sukupolvenvaihdoksen vuoksi.

Savotta valmistaa ja maahantuo muun muassa metsastys- ja retkeilyvalineita seka
erilaisia erikoistuotteita ammattikdyttoon. Savotan tuotantotilat ja tehtaanmyymala
sijaitsevat Keski-Suomessa, Karstulassa. Tuotteita tehdaan tarpeen mukaan myds

alihankintana.

Aloitin tyoni Savotalla syksylla 2011 opintoihin kuuluvana harjoitteluna. Talldin tyo-

nimike oli mallimestari. Tyo on jatkunut harjoittelun jalkeen ja vastuu kasvanut. Vas-
tuun kasvun myota tyonimiketta muutettiin, ja talla hetkella tyoskentelen nimikkeel-
Ia tuotesuunnittelija. Tyonimiketta vaihdettiin osittain siksi, ettd mallimestari nimike
on hieman tuntematon, eika niin vakuuttava asiakkaiden ndkékulmasta. Tuotesuun-

nittelijana hoidan myds mallimestarin tyotehtavat.

Opinnaytetyon tutkimustehtavana on |0ytda ompelevan teollisuuden mallimestarin
ja tuotannon valisia rajapintoja seka tutkia, voiko mallimestarin ty6ta tehda etatyo-
nd. Rajapinnoilla tarkoitetaan tyossa esiintyvia vaiheita, joissa tehddan yhteistyota tai
ollaan muulla tapaa yhteydessa. Mallimestarin tyokuvan seka tyon ja tuotannon va-
listen rajapintojen selvittamiseksi havainnoidaan Savotan mallimestarin ty6ta. Malli-
mestarin tyoprosessia analysoimalla on tarkoitus selvittda tarkasti mallimestarille
kuuluvat tyotehtavat ja |0ytdaa ne tyovaiheet, jotka tehdaan yhteistydssa tuotannon
tyontekijoiden tai muiden tehtaalla tyoskentelevien henkildiden kanssa. Opinnayte-
tyon tutkimuskysymys on: Millaiset ovat ompelevan teollisuuden mallimestarin eta-

tydmahdollisuudet?



2 TUTKIMUKSEN MAARITTELY

2.1 Tutkimusotteen ja -menetelman valinta

Koska opinndytetyon tarkoitus on kuvata etaty6td, ymmartaa ja tulkita sitda mallimes-
tarin tyonkuvan kautta, on kyseessa tutkimusotteeltaan laadullinen, eli kvalitatiivinen
tutkimus (Kananen 2008, 24-25). Yksi laadullisen tutkimuksen muodoista on tapaus-
tutkimus, jonka tarkoitus on kuvata mahdollisimman syvallisesti yksittaista havain-
nointia (Metsamuuronen 2011, 83). Tapaustutkimuksen opinnaytetyosta tekee se,
ettd kohde tapaustutkimuksessa on yleensa ilmio tai tapahtuman kulku. Kohde voi
myo0s olla vain yksi tietty tapaus, kuten tassa tyodssa. Tapaustutkimuksessa tehdaan
tarkkapiirteinen ja perusteellinen kuvaus tapauksesta. Sen laht6kohtana on kerata
mahdollisimman laaja aineisto ja kuvata tutkimuksen kohde kattavasti. (Laine, Bam-

berg & Jokinen 2008, 9-10, 21.)

Laadulliselle tutkimukselle tyypillisia tiedonkeruumenetelmia ovat havainnointi, tee-
mahaastattelut ja erilaiset dokumentit (Kananen 2010, 48). Mallimestarin tyosta on
rajallisesti tietoa ja usein tyonkuva vaihtelee suuresti eri yrityksissa. Lisaksi [ahes
kaikki mallimestareista |0ytyva tieto koskee vaatetusteollisuudessa toimivia malli-
mestareita. Ndin ollen opinnaytetyossa kaytetaan erilaisten dokumenttien lisdksi
tiedonkeruussa havainnointia. Kanasen (2010, 49) mukaan havainnoinnin kdytté on
perusteltua tilanteissa, joissa ilmidsta on tietoa tarjolla vahan. Koska havainnoinnin
kohteena on opinndytteen tekijan oma tyénkuva, on havainnointi osallistuvaa ha-

vainnointia (Kananen 2010, 50).

Havainnointi tarkoittaa sita, etta tutkija tarkkailee enemman tai vahemman objektii-
visesti tutkimuksen kohdettaan. Koska kyseessa on osallistuva havainnointi, voi tutki-
ja olla enemman tutkijan tai toimijan roolissa. Tutkijan on tunnettava tutkimuskoh-
teensa niin hyvin, ettd han voi tarkastella tilanteita tutkittavan asian omista laht6-
kohdista. Nain ollen tutkijan on jopa tarpeetonta olla taysin ulkopuolisena tarkkailuti-

lanteissa. (Metsamuuronen 2011, 248-249.)



2.2 Tutkimuksen laatu ja luotettavuus

Sarajarven ja Tuomen mukaan (2009, 140) laadullisen tutkimuksen luotettavuuden
arviointiin ei ole yksiselitteistd ohjetta, mutta luotettavan tutkimuksen tulisi sisaltaa

tietyt maarittelyt ja selvitykset. Naita ovat:

Tutkimuksen kohde ja tarkoituksen maarittely. Kysymyksiin mita tutki-

taan ja miksi tulisi siis |6ytaa vastaukset.

Tutkijan oma sitoumus tutkimukseen, miksi kyseinen tutkimus on tutki-
jalle tarkea, mita olettamuksia tutkijalla oli ty6ta aloittaessa ja kuinka

oletukset ovat tutkimuksen myota muuttuneet?

Aineiston keruumenetelman maarittelyn seka perusteet joilla tutkimuk-
sen tiedon antajat on valittu. Kuinka heihin otettiin yhteytta ja kuinka
monta tiedonantajia yhteensa oli. Myds tutkijan ja tiedonantajan valista

suhdetta on hyva arvioida.
Tutkimuksen keston maarittely.

Aineistoanalyysi, jossa kerrotaan miten aineisto on analysoitu ja kuinka

tuloksiin ja johtopaatoksiin paastiin. (Sarajarvi & Tuomi 2009, 140-141.)

Tieteellisen tutkimuksen tulee olla totuudenmukaista ja objektiivista. Objektiivisuutta
tarkastellessa on kuitenkin tarkea erottaa toisistaan havaintojen luotettavuus ja puo-
lueettomuus. Laadullinen tutkimus on periaatteessa aina puolueellista, silla tutkija on
itse asettanut tutkimusasetelman ja on sen tulkitsija. Ndin ollen tutkimuksen luotet-
tavuutta pohtiessa tulee kiinnittaa tutkijan puolueettomuuteen. (Sarajarvi & Tuomi
2009, 134-136.) Kanasen mukaan (2008, 121) tutkimuksen objektiivisuus on kuiten-

kin subjektiivisuuden tiedostamisesta.

Tutkimusmenetelmien luotettavuutta kasitellaan validiteetin ja reliabiliteetin avulla
(Sarajarvi & Tuomi 2009, 136). Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan sita, etta tutki-
taan juuri sita, mita pitaakin tutkia. Se siis tarkoittaa kuvausten, johtopaatosten, seli-

tysten ja tulkintojen luotettavuutta ja paikkaansa pitavyytta. Laadullisessa tutkimuk-



sessa tutkimustyon laatu varmistetaan tutkimusprosessin aikana tehdyilla oikeilla
valinnoilla. (Kananen 2008, 123.) Reliabiliteetti tarkoittaa puolestaan sitd, etta tutki-

mustulokset ovat toistettavissa(Sarajarvi & Tuomi 2009, 136).

3 MALLIMESTARIN TYO

3.1 Tyonkuva

Mallimestari tekee tyota eri vaatetus-, nahkapukine-, turkis- ja kenkaalan tuotteita
valmistavissa yrityksissa. Mallimestari on osa suunnittelutydoryhmaa ja tyoskentelee-
kin [aheisesti yhteistydssa mallisuunnittelijan kanssa. Joissakin yrityksissa mallimesta-
rin toimenkuvaan voi kuulua myds mallien suunnittelu, mutta yleensa mallimestari
kaavoittaa suunnittelijan piirroksista tuotantoon tulevat mallit. Lisdksi mallimestari
kuosittelee kaavoja ja valvoo mallikappaleiden valmistusta. Tyévalinendan mallimes-
tarilla on itse kaavat ja erilaiset kaavojen piirtamiseen tarvittavat valineet. Yha use-
ammin tyovalineena kaytetaan tietokonetta ja kaavoitusohjelmaa. (Tyo0 ja elinkeino-

ministerio 2013.)

Koska mallimestari tekee kaavat tuotantoon, on mallimestarin tunnettava tehtaan
tuotantomenetelmat ja ymmarrettava sarjatuotannon asettamat vaatimukset. Myds
kieli- ja neuvottelutaidot ovat ammatissa hyodyksi, silld tydssaan mallimestari tekee
usein yhteistyota useampien eri tahojen kanssa. Mallikokoelmien valmistaminen vaa-
tii mallimestarilta paljon mielikuvitusta ja luovuutta sekd muototajua. Lisaksi malli-
mestarin tyossa tarvitaan arvostelukykyja ja rohkeutta itsendiseen paatéksentekoon.

(Tyo ja elinkeinoministeric 2013.)

Liesvirran mukaan (2007, 1) mallimestarin tyonkuvia on yhtd monta kuin mallimesta-
reitakin. Perinteisesti mallimestarin tydonkuvaan ovat kuitenkin kuuluneet teollisesti
valmistettavan tuotteen kaavoittaminen ja mitoitus seka tuotteen teknisen toteutuk-

sen suunnittelu. Osaamisalueita tydssa ovat siis kaavojen kuosittelu, sarjonta, tuot-



teen mittaus ja mittataulukon laatiminen, sovittaminen seka ohjeistuksen laatiminen.
(Liesvirta 2007,1, 84.) Mallimestari onkin erdanlainen linkki suunnittelun ja tuotan-

non valissa (Vogt2007, 61).

3.2 Kaavoitus

Jotta suunnitelmista saataisiin tehtya tuote, taytyy laatia kaavat, joiden pohjalta teh-
daan mallikappale. Kaavat tehdadan yleensa suunnittelijan tekemien teknisten piirus-
tusten, luonnosten ja tuotekorttien pohjalta. Niista mallimestari arvioi tuotteelle toi-
vottuja mittoja ja yksityiskohtia. On myds mahdollista, ettad suunnittelija ndyttaa mal-
limestarille suunnittelemiaan vastaavia tuotteita, joita kdytetdaan referenssina kaavoi-
tuksessa. (Gehlhar 2005, 62-63.) Mallimestari muuntaa siis suunnittelijan ideat todel-
lisiksi tuotteiksi kaavoittamalla. Mallimestari piirtaa kasin tai tietokoneella kaavan
tuotteen jokaiselle osalle. Mallimestari tekee myo6s tuotanto-ohjeistuksen, jotta tuo-
te saataisiin tehtya juuri niin kuin on suunniteltu. Kun kaavat ovat valmiit, voidaan

tuotteesta tehda ensimmaiset mallikappaleet. (Vogt 2007, 60.)

Tyovalineet kaavoitukseen ovat kehittyneet huimasti tekniikan kehittyessa. Usein
tuotetta kaavoittaessa saatetaankin kayttdaa useamman tyotavan yhdistelmaa, tuot-
teen ominaisuuksista riippuen. Eniten kaytetty kaavoituksen muoto on kuitenkin ta-
sokaava. Tasokaavat ovat kaksiulotteisia kaavoja. Kaavoista on yleensa niin sanottu
perusmalli taltioituna tietokoneella tai kaava-arkistossa. Siita kopioidaan ja muoka-
taan uusien mallien luomiseksi. Ndin peruskaava pysyy koskemattomana ja on kay-
tettdvissa aina. Toisessa tasokaavojen kdyttotavassa etsitdadan mahdollisimman paljon
haluttavaa mallia muistuttavan tuotteen kaava, jota muokataan uuden mallin luomi-
seksi. Hyvaksi havaittuja kaavoja kdytetdaan uusien tuotteiden luomisessa usein. Niin
saadaan vahennettya huomattavasti kaavoitukseen kuluvaa aikaa ja rahaa. Kaavat
voidaan piirtda alusta alkaen jokaiselle uudelle mallille erikseen, mutta tama ei ole
yleistd, silla kaavojen piirtdminen alusta alkaen vie paljon aikaa ja lisda nédin tuotan-

non kustannuksia. (Keiser & Garner 2008, 292-295)

Muotoilu (draping) on kaavoitusmenetelma3, jossa kangas muotoillaan esimerkiksi

vartalon paalle, jotta saadaan kolmiulotteinen prototyyppi tuotteesta. Kun muotoiltu



malli on halutunlainen, muotoiltu kangas avataan ja digitoidaan koneelle tai piirre-
taan paperille. Menetelmaa kaytetaan useimmiten esimerkiksi iltapuvuissa, joihin

halutaan yksildllisia siluetteja ja muotoja. (Keiser & Garner 2008, 295-296)

Ensimmaisestd kaavasta ommellaan yleensa malli, johon tehdaan tarvittavat muu-
tokset. Kun malli saadaan halutunlaiseksi, tehdaan tuotteen lopullinen tuotantoon
meneva kaava. Tehtaan kdytanndista ja valineista riippuen, lopullinen kaava on joko
koneella, tai se leikataan paksusta pahvista. Lopulliseen kaavaan merkitaan langan-
suunta ja muut tarvittavat merkit tuotantoa varten. (Keiser & Garner 2008, 294) Mal-
limestari on vastuussa siitd, etta tuotteen kaavat ovat tinkimattomasti suunnitelman
mukaiset ja samanaikaisesti kustannustehokkaat niin materiaalimenekin kuin tuot-
teen valmistuksenkin suhteen. Mallimestarin tulee miettia kuinka kaava toimii kussa-
kin materiaalissa, onko tuotteen ommeltavuus hyva ja vastaako tuote suunnitelmaa.

(Glock & Kunz 2005, 117)

Hyva mallimestari on siis tarkea tuotteiden onnistumisen kannalta: osaavaa malli-
mestari huomaa ongelmat suunnitelmissa ja ndin saastaa aikaa ja rahaa valttamalla
kyseiset ongelmat tuotantovaiheessa. Kaavat ovatkin perusta onnistuneelle tuotteel-
le, silla ne madrittavat tuotteen istuvuuden ja toimivuuden. (Gehlhar 2005, 62) Mal-
limestarin tydnkuvaan voi kaavojen teon lisaksi kuulua myos muita téita etenkin pie-
nemmissa yrityksissa. Han voi esimerkiksi valvoa malliompelijoiden ty6ta, sarjoa
tuotteet, luoda leikkuusuunnitelman ja osallistua suunnittelutyéhoén (Vogt 2007, 61)
Fasanellan (2013) mukaan mallimestarit luovat tuotannon teknisen selkdrangan ja
heilld on enemman vaikutusta lopputuloksen laatuun, kuin kenelldakdan muulla yksit-

taiselld henkilolla.

3.3 Ohjeistukset ja tavaraseloste/spesifikaatio

Spesifikaatio (specification) on yhdistelma kuvioita ja kirjoitettua tekstia tuotteesta.
Sen tarkoitus on tuoda julki kaikki tarvittava tieto, jotta tuotteesta saadaan halutun-
lainen ja laatuvaatimukset tayttava. Spesifikaation tulisi olla niin selked, etta vaa-
rinymmarryksia ei synny edes silloin, kun tuotantopaikka on toisessa maassa. Yleensa

spesifikaatio sisaltda tuotteen tasokuvan (technical flat), yksityiskohtapiirrok-



sia/poikkileikkauskuvia, informaatiota kaytettavista materiaaleista, kuten tarkka vari
maaritelma, langan paksuus ja kankaan materiaalivaatimukset ja viimeistelyt. Tarvit-
taessa maaritellaan jopa tikin pituudet ja kankaan paino. Usein spesifikaatiossa maa-
ritelladn myos laatuvaatimukset kankaille ja se, kuinka kyseisid vaatimuksia mitataan.
Lyhyesti sanottuna, specifikaatiossa maaritellaan tarkasti jokainen tuotteeseen tule-

va komponentti ja niiden kadyttd. (Keiser & Garner 2008, 302-303)

Spesifikaatiossa kerrotaan myds toleranssi, joka maarittaa sallitut vaihtelut tuotteen
ominaisuuksissa. Toleranssi on siis standardi tuotteelle, voidaan tarkistaa onko tuote
myyntikelpoinen. Yleisimmin toleranssi maaritelldan valmiin tuotteen mitoista +/-

sallittu vaihtelu. (Keiser & Garner 2008, 303)

4 TUOTEKEHITYSPROSESSIN KUVAUS

Seuraavaksi kuvataan tuotekehitysprosessi, joka perustuu mallimestarin tyon ha-
vainnointiin. Havainnointi toteutettiin kevaan 2013 aikana Savotan tehtaalla. Koska
mallimestari on tydskennellyt yrityksessa vuodesta 2011, on havaintoja kirjattu koko
ty6historian ajalta. Havainnointi toteutettiin havainnoimalla tuotekehityksen proses-

sia ja sen eri tyovaiheita.

4.1 Yrityksen tuotteet

Yritys valmistaa ja maahantuo erilaisia retkeilyvalineita. Valmistettavia tuotteita ovat
muun muassa erilaiset rinkat, reput ja muut kantojarjestelmat, makuupussit ja — alus-
tat seka teltat ja muut majoitteet. Yritys valmistaa tuotteita yksityisille kuluttajille ja
lisdksi ammattikayttoon soveltuvia tuotteita muun muassa Suomen puolustusvoimil-
le. Yhteistyo puolustusvoimien kanssa on alkanut jo 1960 — luvulla ja jatkuu edelleen.

Muita yhteistydkumppaneita ovat muun muassa SPR, Millog ja Kaitsevagi.

Yksi yrityksen vahvuuksista on ketteryys — uusia tuotteita voidaan tarjota hyvin lyhy-
elld tilausajalla. Kdytdannossa tama tarkoittaa sitd, etta tyotehtavia saattaa ilmaantua

hyvin nopealla aikataululla ja usein tyotehtaviin tulee reagoida heti. Tyotehtavat voi-
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vat tulla mallimestarille toimitusjohtajalta, tuotantopaallikdlta tai markkinointipaalli-
kolta. Tehtdavien antoon ei ole mitaan tiettya tapaa, vaan ne voivat vaihdella hyvin

vapaamuotoisesta kuvailusta tiukkoihin spesifikaatioihin tuotteesta.

4.2 Ideointi ja suunnittelu

Jokainen projekti alkaa ideasta, jota seuraa omanlaisensa suunnitteluprosessi. Pro-
sessit ovat erilaisia tuotteen tilaajasta ja pdamaarasta riippuen. Omaan valikoimaan
tulevan tuotteen suunnittelu on huomattavasti vapaampaa kuin ulkopuolisen asia-

kasyrityksen tilaaman tuotteen suunnittelu.

Jos ulkopuolinen yritys tilaa tuotteen, ideointi ja suunnittelu aloitetaan kokouksella,
jossa maaritelldan tilaajan toiveet. Nadihin kokouksiin osallistuu hieman tilanteesta
riippuen tilaaja yrityksen edustajien lisaksi Savotan toimitusjohtaja, mallimestari,
myynti- ja markkinointipaallikko seka tuotantopaallikkd. Usein tilaajalla on jonkin-
moinen kuva toiveistaan. Jos tuote on esimerkiksi reppu johonkin spesifiin kayttotar-
koitukseen, on ideointipalaverissa yleensa mukana ne tarvikkeet, jotka reppuun tulee
mahtua. Ideointipalaverissa katsotaan usein jo olemassa olevia tuotteita, joista saisi
jalostettua tilaajan toiveita vastaavan tuotteen. Tuotteisiin tutustumalla tilaaja saa
myos selkedmman kuvan tarpeistaan, kaytettavista materiaaleista, tuotteen toimin-

noista ja siitda, mita on mahdollista tehda.

Suunnittelun aloitus on monimuotoisempaa tuotteen tullessa yrityksen omaan vali-
koimaan. Tall6in ideat voivat syntya esimerkiksi materiaaleista, yrityksen tarpeista,
asiakaspalautteen myo6ta tai tuotearvostelujen pohjalta. Talloin ideointi pitaa sisal-
[aan myods enemman tiedonhakua, jossa kartoitetaan jo olemassa olevia tuotteita ja
mietitddn, mika tulisi tehda toisin, ja kuinka tuotteesta saisi viela paremman. Malli-
mestari kokee kayttadjalahtdisen suunnittelun tarkeaksi, joten myos yrityksen omaan
valikoimaan tulevien tuotteiden kohdalla pidetdan usein ideointi palaveri. Tall6in

palaveriin osallistujat voivat olla esimerkiksi kokeneita metsastéjia tai vaeltajia.

Tulipa tuote ulkopuoliselle yritykselle tai omaan valikoimaan, on ideointi ja suunnit-

telu aloituspalaveria lukuun ottamatta hyvin itsendista tyoskentelya. Tehtaalla suun-
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nitellessaan mallimestari kuitenkin keskustelee mielellaan esimerkiksi leikkaamon
tyontekijoiden kanssa ideoistaan. Keskustelu selkeyttda suunnitelmaa mallimestarille

itselleen ja keskustelun myo6ta ideat voivat jalostua.

Kun idea on I6ytynyt, piirtda mallimestari tuotteesta suuntaa antavan kuvan. Kuva
piirretdadn joko kasin tai Corel — vektorigrafiikka ohjelmalla. Kuvan avulla maritellaan
alustavasti tuotteen mittasuhteita, helpotetaan kaavoitusta ja autetaan pitamaan
alkuperadiset ideat muistissa. Kuvan myota myods tuotteessa kaytettavat tyotavat ja
tuotteen saumojen rakenteet tarkentuvat. Kuvan tekoon ei yleensa kayteta paljoa
aikaa, silla kuva tulee usein vain mallimestarin omaan kayttoon. Jos tuotteen tilaaval-
la yritykselld on paljon toiveita, joihin ei ideointipalaverissa |6ydeta ratkaisuja, lahe-
tetdan kuva tuotteesta yritykselle hyvaksyttavaksi ennen prototyypin valmistusta.
Tassa vaiheessa suunnittelua maaritellaan alustavasti myos materiaaleja, haluttu

hintaryhma ja tuotteen ominaisuudet.

Yritys kayttaa tarvittaessa myos ulkopuolisia suunnittelijoita. Talloin mallimestari
tekee yhteisty6ta suunnittelijan kanssa. Yhteistyon luonne riippuu hyvin paljon suun-
nittelijasta, mutta usein mallimestari on lasna suunnittelupalavereissa. Suunnittelija
toimittaa tuotteen piirrokset mallimestarille. Tasta mallimestari jatkaa tyota tuote-
kehitysprosessin mukaisesti, ollen tarvittaessa yhteydessa tuotteen suunnittelijan

kanssa.

4.3 Kaavoitus ja prototyypin valmistaminen

Kun tuotteen ulkomuoto ja materiaalit ovat tiedossa, alkaa mallimestari kaavoittaa
tuotetta. Materiaalien maarittaminen ennen kaavoitusta on jarkevaa, silla yrityksessa
kdytetaan paljon erikoismateriaaleja ja materiaalivalinta vaikuttaa usein suuresti
kaavoitukseen. Kaavoituksen yhteydessa mallimestari tekee kokeiluja erilaisista yksi-
tyiskohtien ratkaisuista, jotta jo ensimmainen prototyyppi olisi mahdollisimman oi-
keellinen. Mallimestari piirtda kaavat padosin tietokoneella OptiTex -ohjelmalla.
Haasteellisen muotoiset osat mallimestari saattaa ensin muotoilla ja sitten digitoida

kaavan koneella.
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Savotalla kaytdssa olevaa kaavoitusohjelmaa voidaan kdyttaa vain yhdelta tietoko-
neelta, joka sijaitsee leikkaamossa. Kyseinen tietokone on erdanlainen leikkaamon
hallintokeskus — silléd kaavoitetaan, tehdaan leikkuun asetelmat, siirretdan asetelmat
piirturille piirrettavaksi tai Gerber -leikkuupodydalle leikattavaksi seka tulostetaan
tuoterakenteet ja katkomalistat. Konetta kayttavat kaikki kolme leikkaamon tyénteki-
jaa seka mallimestari. Koneelle onkin usein ruuhkaa ja jos tuotannossa on kiireita,
joutuu mallimestari antamaan tilaa tuotannon toille. Siksi keskittymista vaativa kaa-
voitusprosessi keskeytyy yleensa useasti ja tyotehtavaa voi jopa joutua vaihtamaan
kesken kaiken useamman tunnin ajaksi. Tasta syysta mallimestari jaa usein tekemaan

kaavoja muiden lahdettya toista.

Kun kaava on mallimestarin mielesta riittava, alkaa prototyypin valmistaminen. Mal-
limestari pyrkii ompelemaan ainakin yhden prototyypin itse, jotta han saisi kuvan
tuotteen haasteellisista osista ja kaavoituksessa sattuneista virheista. Toimintamalli
on osoittautunut hyvaksi, silla mallimestarilla ei ole viela pitkaa tyokokemusta, joten
ompelemalla itse han saa paremmin kuvan kaavoituksen merkityksesta sarjatuotan-
nossa. Jos tuotteella ei ole kiirettd, voi mallimestari valmistaa useammankin proto-
tyypin itse. Kiireisina aikoina prototyypin ompelu siirtyy kuitenkin nopeammin tuo-
tannon puolelle. Tall6in mallimestari ohjeistaa ompelijan/ompelijat suullisesti ja tar-
vittaessa antaa tuotteesta tehtyja kokeiluja tai itse ompelemansa prototyypin suun-

taa-antavaksi malliksi.

Prototyyppia tehdessa pyritaan kayttdmaan niitd materiaaleja, jotka halutaan lopulli-
seen tuotteeseen. Jos prototyyppiin tarvittavia materiaaleja ei ole valmiina tehtaalta,
tilaa mallimestari pienen maaran oikeanlaista kangasta tai tarvittavia lisatarvikkeita
prototyyppien ja mallin valmistamista varten. Isot tuotantovaiheisiin kohdistuvat
materiaalihankinnat tekee kuitenkin tuotantopaallikkd. Jo prototyyppivaiheessa mal-
limestari tekee tuotteesta alustavan tuoterakenteen ja katkomalistan. Tuoteraken-
teesta selvidvat kaikki tuotteessa kaytettavat materiaalit ja lisdtarvikkeet seka niiden
menekit. Katkomalistassa puolestaan maaritelldaan tuotteeseen tarvittavien nauhojen

ja muiden katkottavien lisatarvikkeiden pituudet ja maarat.
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Prototyypin ollessa valmis pidetdan tilaajayrityksen kanssa toinen palaveri, jossa tar-
kastellaan tuotetta ja arvioidaan sen ominaisuuksia. Joissain tapauksissa palaveria ei
pidetd ja prototyyppi ldhetetdaan suoraa tilaajalle tarkasteltavaksi ja testattavaksi.
Talloin tilaaja kommentoi tuotetta esimerkiksi sahkopostilla. Mallimestari kokee pa-
laverin olevan kuitenkin toimivampi menetelma prototyypin arvioinnissa, silla halut-
tavat muutokset on helpompi selittaa kasvotusten, kun prototyyppi on osapuolten

nahtavissa.

Tuotteen tullessa yrityksen omaan mallistoon mallimestari pitda huolen prototyypin
testauksesta. Tuotteen testaajina voivat toimia esimerkiksi suunnittelussa mukana
olleet henkilot, mallimestari itse tai joku muu sopivaksi katsottu henkil6. Kun testa-
uksesta on saatu palautetta, tarkastellaan tuotetta yrityksen henkiléiden kanssa.
Mallimestari tarkastelee prototyyppia yleensa toimitusjohtajan ja markkinointipaalli-

kon kanssa.

Katselmuksen jalkeen mallimestari tekee kaavoihin prototyyppiin halutut muutokset
ja tarvittaessa ommellaan kokonaan uusi prototyyppi. Uuden prototyypin kanssa
toimitaan samoin kuin ensimmaisen, ja prototyyppeja muokataan niin kauan, etta
tilaaja on tyytyvainen tuotteeseen. Tuotteet ovat yleensa suunniteltu hyvin tarkasti
jotain tiettya kayttotarkoitusta varten. Siksi tuotteita kehitelldan tarkasti ja proto-

tyyppeja saatetaan valmistaa useampiakin.

4.4 Mallin valmistus ja lopulliset kaavat

Kun tilaaja tai yritys on tyytyvdinen tuotteeseen, tarkistaa mallimestari kaavat ja ma-
teriaalien menekit ja katkomalistat. Tarkistus tehdaan yleensa yhteistydssa jonkun
leikkaamon tydntekijan kanssa. Tarkistuksen lomassa leikkaamon tyontekijat paase-
vat tutustumaan tuotteeseen tarkemmin. Kun kaavat ja materiaalien menekit on tar-
kistettu, tehdaan tuotteesta yhdesta kolmeen mallikappaletta. Mallikappaleiden
maara riippuu tuotteen tuotantopaikasta ja siita, tarvitseeko tilaava yritys tuotteen
heti itselleen. Mallikappaleiden tulee olla taysin virheettomat ja kaikkien materiaali-

en oikeita.
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Kun kaavat ja tuoterakenne on tarkistettu, toimittaa mallimestari tarvittavat tiedot
niista tuotantopaallikolle. Mallimestari keskustelee tuotantopaallikdn kanssa mallien
valmistusta koskevista asioista. Naita ovat esimerkiksi mallikappaleiden kiireellisyys
tai tuotannon kiireet. Keskustelun myéta selviaa milloin mallikappaleita voidaan al-
kaa ompelemaan ja kuinka monta ompelijaa tydhon tarvitaan. Tehtaassa ei ole varsi-
naista malliompelijaa, joten mallimestari pyytaa usein tehtaan kokeneimpia ompeli-

joita mallien ompeluun.

Mallikappaleita valmistettaessa mallimestari tekee yleensa yhteisty6ta niin leikkaa-
mon kuin ompelimonkin kanssa. Leikkaajat leikkaavat tuotteen osat ja pyytavat tar-
vittaessa tarkennuksia annettuihin ohjeistuksiin sekd kommentoivat mahdollisia epa-
kohtia. Mallin valmistuksen ajan mallimestari on kaivattu henkil6 tehtaalla, silla
yleensa mallin ompelu on ensimmainen vaihe, jossa isompi osa tuotantoa osallistuu
tuotteen tekoon. Talldin mallimestari on se henkild, jonka kanssa epaselvyyksia tai
virheita selvitetdaan. Mallimestari ei yleensa itse ompele malleja, silla vahaisen tuo-

tantokokemuksen vuoksi tyon jalki ylla ammattiompelijan tasolle.

4.5 Tuotteen valmistus ja jalkityot

Kun tuote menee tuotantoon, ei mallimestaria enaa liliemmin tarvita. Joskus tuottei-
siin joudutaan kuitenkin tekemaan muutoksia tuotteen ollessa jo tuotannossa. Nama
muutokset voivat olla esimerkiksi nauhojen pituuksien muutoksia, kaavoituksessa
kaytettavien pisteiden virheellisia sijainteja tai muutoksia materiaaleissa. Kyseisen
kaltaisten muutosten tekeminen kuuluu mallimestarin tydhon. Mallimestari tekee
korjaukset tarvittaviin tietoihin ja merkitsee muutokset mallikappaleeseen, jos muu-
tos on pieni. Suuremmissa muutoksissa mallikappale saatetaan ommella jopa koko-

naan uudelleen.

Savotan tehtaalla ei juuri kdyteta laajoja ohjeistuksia tuotteisiin. Niinpa tuotannon
ohjeena toimii ldhinna malli. Siksi mallin tulee olla tdysin virheeton. Jos tuotteessa on
ompelullisesti haasteellisia kohtia, voi mallimestari tehda niihin kohtiin tarvittavat
ohjeistukset. Mallin ja mahdollisten ohjeistuksien lisdksi mallimestari pitaa jokaisen

tuotteen kehittelysta kirjaa leikkaamon koneella. Tuotteen muutokset kirjataan ylos,
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lisaksi laitetaan muistiin mahdollisia ongelmia tai esimerkiksi tietoja erikoisemmista

materiaaleista.

Yrityksen pienuuden ansiosta mallimestarin tyéhon liittyy tyétehtavia myos kaavoi-
tuksen ja mallinsuunnittelun ulkopuolelta. Mallimestari saattaa esimerkiksi olla mu-
kana tuotteiden valokuvaamisessa, kirjoittaa tuotteille tuoteteksteja ja suunnitella
tuotteiden riippulappuja. Tarvittaessa mallimestari tekee myo6s ohjeistuksia asiakkail-

le tuotteen kayton helpottamiseksi.

5 ETATYO

5.1 Etatyo yleisesti

Hellen (2004, 13) mukaan etatyolle ei ole virallista maaritelmaa, jonka Suomen lain-
saadanto tuntisi. Etatyon virallisimpana maaritelmana voitaneen pitaa etatyon puite-
sopimuksen maaritelmaa. Puitesopimus maarittaa etatyon tyoksi, jota tehddan saan-
nollisesti tydnantajan tilojen ulkopuolella, vaikka se voitaisiin suorittaa myoés tydnan-
tajan tiloissa. Lisdedellytyksena on tietotekniikan kdyttaminen tyon tekemisessa tai
sen organisoinnissa. (Etatyota koskeva puitesopimus 2002, 1.) Suomalaisessa tyo-
oikeudessa ei kuitenkaan ole merkitysta, milla valineilla tyé tehdaan, joten tietotek-
niikan ehdoton edellyttaminen ei ole merkityksellista tyoehtojen kannalta. Lahtokoh-
taisesti etatyo on siis tyon organisointia tavalla, jolla tyo suoritetaan tehokkaimmalla

tavalla niin tyénantajan kuin tyontekijankin kannalta (Helle 2004, 13).

Etatyon maara on kasvanut tietotekniikan ja verkkokommunikaatiovalineiden kehi-
tyksen myota (Etdtyon monet muodot 2012). Tekniikan ansiosta tyotad voidaan tehda
ajasta ja paikasta riippumatta. Se siis on etdtydhon siirtymisen edellytys ja mahdollis-
taa tyon suorittamisen toisaalla yhda useammissa toissa. (Helle 2004, 17.) Etatyon
yleistymiseen vaikuttaa myos se, etta sellaiset tehtavat, joita on mahdollista suorit-

taa etatyona, ovat yleistyneet (Etatyon monet muodot 2012).
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Etatyota koskevan puitesopimuksen (2002, 2) mukaan etdtyd on aina luonteeltaan
vapaaehtoista. Etatyohon siirrytdaan usein tyontekijan aloitteesta, mutta molempien
osapuolien tulee olla halukkaita siirtymaan etatyoskentelyyn tyon onnistumiseksi.
Tyontekijoille etatyo tarjoaa mahdollisuuden lisata tyoaikojen ja tyon jarjestamisen
autonomiaa seka parantaa vapaa-ajan ja tyon yhteen sovittamista. Siita huolimatta
tarkein syy siirtya etatyohon on mahdollisuus keskittya tyohon tai tiettyyn tyovaihee-
seen paremmin. Tydpaikan hairiétekijoiden, kuten jatkuvien keskeytysten vuoksi,
tyOpaivat voivat jadada tydnantajan tiloissa tehottomiksi. Hairiotekijoiden vahentami-
seksi tehdaankin usein osittaista etatyota, jolloin etatydpaivia on tarpeen mukaan ja
eniten keskittymista vaativat tyot voidaan jattaa etatyopaiville. My6s tyonantaja hyo-
tyy etatyosta, silla usein etaty6 on tydnantajan tiloissa tehtavaa tyota tehokkaampaa
ja tuottavampaa. Silti jarjestelmallinen etatyd on vahaista tyon kehittamisessa ja or-
ganisoinnissa, koska perinteiset tavat organisoida ja johtaa ty6ta koetaan riskitto-

mampina. (Helle 2004, 17-18.)

Kiintea tyopaikka ja -aika ovat siis perinteinen tapa ajatella tyon tekoa. Monia tyoteh-
tavia voidaan kuitenkin tehda muualla, ja useissa toissa ei ole merkitysta, mihin ai-
kaan vuorokaudesta ty6 tehdaan. Kun tyo tehdaan muualla kuin normaalilla tyén-
suoristuspaikalla, puhutaan etatyosta. Etatyota tekeva voi usein valita etatyopaikan
itse, kuten myos tyoskentelyn alkamis- ja paattymisajat. Etatydssa tarkoitus onkin
organisoida tyotehtavat niin, ettd tyon suorittaminen on tehokkainta seka tydnanta-
jan etta tyontekijan kannalta. Kotona tyoskennellessaan tyontekija voi esimerkiksi
tauottaa tyonsa paremmin itselleen sopivaksi ja ajoittaa tyon teon ajankohtaan, jol-
loin han kokee olevansa virkeimmilldan. Etenkin luovuutta ja keskittymista vaativaan
tyohon etatyoskentely on usein perinteistd "kahdeksasta neljaan" tydskentelya te-

hokkaampi ratkaisu. (Helle 2004, 13-18.)

5.2 Etatyon eurooppalainen puitesopimus ja sen kdytté Suomessa

Etatyota koskeva puitesopimus laadittiin, jotta tyo nykyaikaistuisi ja yrityksista saa-
taisiin entistakin tuottavampia ja kilpailukykyisempia. Koska etatyo sisaltaa laajan ja

nopeasti kehittyvan olosuhteiden ja kdytantojen kirjon, valittiin etatyolle maaritelma,
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joka mahdollistaisi erilaiset saanndlliset etdatydon muodot. Puitesopimus maarittelee
etatyon tyoksi, jossa tyo organisoidaan tietotekniikkaa kayttaen niin, etta ty6 voidaan
suorittaa tyonantajan tilojen ulkopuolella, vaikka se voitaisiin suorittaa myos tyénan-

tajan tiloissa. (Etatyota koskeva puitesopimus 2002, 1.)

Etatyon tulee olla vapaaehtoista niin tyontekijalle kuin tyonantajalle. Etatydhon siir-
tyminen ei saa vaikuttaa tyontekijan asemaan, silla etatyon tarkoitus on vain muut-
taa tyon suoritustapaa. Etatyohon siirryttdessa suositellaankin tekemaan taydentava
tydsopimus, jossa otetaan huomioon etatyon erityispiirteet. (Etatyota koskeva puite-
sopimus 2002, 2.) Sopimuksessa voidaan sopia esimerkiksi siitd, onko tyd maaraai-
kainen ja kuinka etatyoskentely voidaan lopettaa. Yleinen kdytanto on, etta etatyos-
kentelylle on koeaika, esimerkiksi kaksi kuukautta, jonka jalkeen se jatkuu toistaisek-
si, ellei jompikumpi osapuoli ilmoita tyon paattymisesta. Etatyon lopettaminen ei
kuitenkaan merkitse tydsopimuksen irtisanomista. (Sopimus etatyota koskevan pui-

tesopimuksen taytantéonpanosta 2005, 7-8.)

Koska tietotekniikka on osa etatyoskentelya, on tyonantaja velvollinen antamaan
etatyontekijalle tiedot yrityksen saannoista seka muista tietosuojaa koskevista lain-
saadannoista. Eritoten rajoitukset tietoteknillisten valineiden kaytosta tulee kertoa ja
myo6s se, mitd seuraamuksia sdaantdjen laiminlyonnista tulee. Etatydntekija on velvol-
linen noudattamaan tyonantajan tiedottamia sdant6ja. Myos muut tyovalineita kos-
kevat vastuu- ja kustannuskysymykset on maariteltdva selvasti ennen etatyon aloit-
tamista. Paasaantoisesti tydnantaja vastaa saannolliseen etatyohon tarvittavien lait-
teiden hankkimisesta, asentamisesta ja huollosta, ellei etatyontekijalla ole kdytossa
omat laitteensa. Jos etaty6 on saannollista, tydnantaja on velvoitettu korvaamaan tai
maksamaan etatyosta aiheutuvat suorat, etenkin tietoliikenteeseen liittyvat kustan-

nukset. (Etatyota koskeva puitesopimus 2002, 2-3.)

My0s etatyossa tydnantaja on vastuussa tyontekijan tyoterveydesta ja tyosuojelusta.
Ty6nantajan tulee siis tiedottaa etdtyontekijalle yhtion menettelytavoista tyotervey-
teen ja -turvallisuuteen liittyvista asioista, kuten nayttopaatteille asetetuista vaati-
muksista. Jotta voidaan tarkistaa, toteutuvatko tyoterveys- ja turvallisuusmaaraykset,

tyonantajalla tai asiaankuuluvalla viranomaisella tulee olla paasy etdtyopaikalle. Jos



17

etatydpaikka on tyontekijan kodissa, pitaa tallaisesta kdaynnista ilmoittaa etukateen ja
tyontekijalta tulee saada suostumus kayntiin. Tyontekija on myos oikeutettu pyyta-
maan taman kaltaista tarkastuskayntia. Joka tapauksessa tydnantajan tulee kunnioit-
taa tyontekijan yksityisyytta. (Etatyota koskeva puitesopimus 2002, 2-3.) Ennalta eh-
kaisy on tarkeaa myos etatydskentelyssa: on siis hyva miettia, mitka ovat etatyon
erityiset terveydelliset ja turvallisuushaitat ja vaarat seka kuinka niita voidaan vahen-
taa ja poistaa. Etatyon tekija on velvollinen ilmoittamaan etatydymparistdssa esiinty-
vista ongelmista. (Sopimus etatyotd koskevan puitesopimuksen taytantéonpanosta

2005, 8.)

Etatyontekijalla on oikeus paattaa tydaikansa jarjestamisesta tydehtosopimusten ja
yrityssaantojen puitteissa. Tydmaaran ja suoritusstandardien tulee olla vastaavanlai-
sia kuin tyonantajan tiloissa tyoskentelevien tyontekijoiden kohdalla. Tydnantajan
tulee pitaa huoli, etta tyontekijan eristaytymista muusta tyoyhteisdsta ei tapahdu.
Tyontekijoiden edustajien yhteydenpidolle ei tule asettaa mitaan esteita. (Etatyota
koskeva puitesopimus 2002, 3-4.) Etatyon eurooppalainen puitesopimus on sovellet-
tavissa vain tyohon, jota tehdaan sadannollisesti tydnantajan toimitilojen ulkopuolella.
Saannollisyys ei kuitenkaan tarkoita mitaan tiettya tuntimaaraa viikossa, vaan etatyo
voi olla my0s osittaista. Kertaluontoisuus ei kuitenkaan tee tyosta etatyota, eli osit-
taiseen etatyohon riittaa kun etatyoskentely on jokseenkin sédnnénmukaista. (Helle

2004, 49.)

Selville saannoille etatyohon on tarvetta, silla etatyon ehdoista on paljon epatietoi-
suutta niin tyontekijoiden kuin tyonantajienkin puolella. Yleensa etdatyohon ryhdy-
taan ilman sen kummempaa ohjausta tai saantéjen luomista. Pelisddntoja tarvitaan
etenkin, jos tydnantaja haluaa hyotya etatyon tarjoamista mahdollisuuksista taysi-
maaraisesti. Etatyo tulisi ndhda osana tydpaikan kehittamista. Sdantdjen luomisen
myo6tad joudutaan pohtimaan uudelleen kaytdssa olevia tydon organisointi- ja johta-

mistapoja. (Helle 2004, 14-15.)
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5.3 Etatyon sovelluksia

Etatyon muoto valitaan tyonantajan seka tyontekijan tarpeiden ja kdytettavissa ole-
vien mahdollisuuksien mukaan. Tietotekniikan yha kehittyessa, etatydmuodot kehit-
tyvat jatkuvasti vanavedessa. (Helle 2004, 49.) Talla hetkella ollaankin jonkinlaisessa
murroskohdassa, kun tyontekoon on kdytettavissa vanhan tyon saannét ja uuden
tyon valineet. Monet tydpaikat suhtautuvat varauksellisesti uusien tydon muotojen
kokeilemiseen. (Pakoon tyopaikan halya etatoihin? 2013.) Vakiintuneiksi etatyon
muodoksi voidaan lukea ainakin kotona tai muussa vastaavassa paikassa tehtava tyo,
liilkkuva etatyo seka tyo etatyokeskuksissa. Etatyon puitesopimus pitaa sisallaan edel-
|a mainitut kolme etatydn muotoa, mutta ei sulje pois muita muotoja. (Helle 2004,

41.)

Etatyon kasite on jokseenkin ongelmallinen sen historiallisen, jopa negatiivisen kai-
kunsa vuoksi (Etatydon monet muodot 2012). Vanhahtavuutensa lisdksi etatyo kasite
ei kuvaa nykypdivan tyontekoa (Pakoon tyopaikan halya etatoihin? 2013). Muita
termeja etatyolle ovat muun muassa englanninkielinen termi telework, remote work,
e-tyo (e-work), hajautettu tyo, joustotyod ja liikkuva tyo. Nama kasitteet ovat saaneet
nimensa tyon suorituspaikan mukaan ja kuvaavatkin tyon organisointitapoja. Jousto-
ja liikkuvatyo6 voidaan nimiensa mukaisesti suorittaa vaihtelevissa paikoissa, tarpei-
den mukaan. E-tyolla tarkoitetaan erityisesti tietoverkkojen valityksella tehtavaa tyo-
ta, joissa tiedonkulku ja kommunikointi tapahtuvat paaasiallisesti tietoverkoissa.

(Helle 2004, 42-44.)

Kasite joustava tyo kuvaa kuitenkin parhaiten tyon tekemisen joustavuutta, mita eta-
tyo onkin: tyonteon aika ja paikka eivat ole tarkeitd, vaan merkityksellista on se mita
teet, miten teet ja mita saat aikaan tyonpaivan aikana (Etdtyon monet muodot 2012).
Myos kasitetta liilkkuvatyo pidetdaan nykyaikaan sopivana, silld etdtyd on muuttunut
entistakin monimuotoisemmaksi: tyopaikkana voi toimia lahes mika tahansa tila, ei
vain koti tai itse tyopaikka (Pakoon tyopaikan halya etdtoihin? 2013). Liikkuva tyo
tarkoittaakin sitd, ettd tyo tehdaan sielld missa se on jarkevinta tehda: kotona, asiak-
kaan luona, asiakastapaamisien valissa kahvilassa, kirjastossa, tai missa vain. Tyon

liikkuvuus voi toteutua myos tyénantajan tiloissa erilaisissa projektitiloissa. (Rajalahti
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2012.)

Tyoskentely etatyokeskuksessa on yksi etatydn muoto, jota voi kayttaa hyddyksi
myos lilkkuvaa etatyota tehdessa. Etatyokeskus on paikka, josta yritykset voivat
vuokrata tyotiloja tyontekijoilleen. Tydskentely etatyokeskuksessa on siis kotiin sijoit-
tuvaa etatyota virallisempi etatydon muoto, kun tyo suoritetaan tyontekoon tarkoite-
tuissa tiloissa. Tyoskentely etatyokeskuksessa muistuttaa hieman yrityksen sivukont-
toriin sijoittuvaa tyoskentelya. Etatyokeskuksien hyva puoli kotiin verrattuna on se,
etta etatyokeskuksissa on enemman sosiaalista kanssakaymista. (Heinonen 2004,

131.)

Virtuaalinen tiimityoskentely (virtual team) on varteenotettava tydmuoto etatyos-
kentelyssa. Lyhyesti sanottuna virtuaalinen tiimityoskentely on sitd, ettd ryhma ihmi-
sia tyoskentelee yhdessa eri tyoskentelypisteista, erilaisia teknologian sovelluksia
apuna kdyttden. Vaikka elektroninen kommunikointi on helpottunut ajan my6ta, ei
se siltikdaan korvaa fyysista lasnaoloa. Siksi virtuaalista tyota tekevalta henkil6lta kai-
vataan hyvat tiimityoskentelytaidot: tarkeinta on osata jakaa tietoa, osaamista, ideoi-
ta, kokemuksia ja nakékulmia, jotta virtuaalinen tiimi toimisi hyvin ryhmana. Kun
virtuaalisen tiimin jasenet luottavat toisiinsa, kommunikoivat tehokkaasti ja ottavat
vastuunsa tiimin jasenena on virtuaalinen tiimityoskentely tehokasta. Myos tyota-
voista, tyotehtavien jaosta ja yhteisistd saanndista on hyva sopia. (Black & Black

2005, 55.)

Etatyoskentely on useimmiten vain osittaista. Taima tarkoittaa, etta tyota tehdaan
etana joinakin paivina viikosta, mutta ei koko viikkoa. Osittaisella etatyo6lla voidaan-
kin hyvin poistaa joitain etatyon haittapuolia, kuten eristaytymisen tunteet. (Re-
search recommandations 1994, 12.) Etenkin luonteeltaan ekstroverteille ja tyopaikan
hélindsta nauttiville on osittain etatyo hyva ratkaisu. Silloin osa tyoviikosta voidaan
tehda tyonantajan tiloissa ja osa, enemman rauhaa tarvitsevat tyot, omasta kotitoi-

mistosta. (Black & Black 2005, 27.)
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5.4 Etatyon edellytykset

Organisatoriset edellytykset

Ennakkoluulottomuus ja luottamus ovat ominaisuuksia, joita etatyohon siirtyvalta
tyoorganisaatiolta vaaditaan. On tarkeaa, etta etatyo tehdaan lapindkyvaksi koko
tydorganisaatiolle, jotta etatyohon ei suhtauduttaisi epailevasti. (Helle 2004, 90.) Jos
etdtyo nousee tyopaikalla puheenaiheeksi negatiivisessa valossa, on hyva keskustella

tyoyhteisossa ja perustella etatyon tarve (Etdtyon monet muodot 2012).

Tyontekijoiden ja tyonantajan valisen luottamuksen lisdksi tydorganisaation pitaa
pystyd ennakkoluulottomasti analysoimaan kuinka tyd on organisaation kannalta
tehokkainta tehda. Kun etatyontekijaa ei voida johtaa ja valvoa perinteisella lasna-
oloon perustuvalla johtamistavalla, taytyy etatyontekijan esimiehen kehittda johta-
mistaan. Yksi etatyon edellytyksista onkin johtamisen ja valvomisen perustuminen
tyon ja tulosten arviointiin. (Helle 2004, 90-91.) Jotta tyon tuloksia voidaan arvioida,
tarvitaan etatyontekijan tyéhon kunnolliset sadannot ja tavoitteet. Kun saannét ja
tavoitteet on yhdessa sovittu, tydonteko on sujuvaa ja kokemus tyonteosta jaa positii-
viseksi. On myos daarimmaisen tarkeaa, etta asetettujen tavoitteiden toteutumista
seurataan saannollisesti ja tarvittaessa tiiviistikin esimiehen kanssa. (Etatydon monet

muodot 2012.)

Vaikka etatyontekija olisi kuinka ahkera, oma-aloitteinen ja kokenut, jaa vastuu eta-
tyoskentelyn onnistumisesta silti esimiehelle. Avainasemassa onnistumiselle on
kommunikointi. Esimerkiksi viikoittainen uutiskirje ei ole liioiteltu tapa pitaa yhteytta.
Uutiskirjeessa voidaan kertoa tyopaikan tapahtumista ja ilmoittaa samalla tulevat
tyot ja niiden aikarajat. Hyva tapa on paloitella tarvittava informaatio helpommin
kasiteltaviin lyhyisiin osioihin, jotta tyontekijan on helpompi omaksua informaatio
tyohonsa. Tyontekijan ja esimiehen valilla tulisikin olla joustavuutta ja molemmin-
puolista kunnioitusta toisiaan kohtaan. Aikataulujen ja niiden taytantéonpanon seu-
rannan lisaksi esimiehen tulisi osata toimia niin, ettd etatyontekija voi ottaa hdaneen

yhteyttd myds huolien ja ongelmien kanssa. (Amigoni 2009, 15.)

Avoin ja toimiva viestinta tekee etatyosta lapindkyvampaa. Silti on tarked miettis,

kuinka etatyontekijoiden tietoa ja osaamista hallitaan, etenkin jos tyossa on keskeista
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uusien ja luovien ratkaisujen kehittaminen. Kun kaytavakeskustelut, yhteiset palave-
rit ja muut yhteiset keskustelut vahenevat on etatyontekijan hiljaisen tiedon hyddyn-
tdminen vaikeampaa. (Helle 2004, 91.) Hiljaisella tiedolla tarkoitetaan tietoa, jota
ihmiselld on enemman kuin hén voi kertoa tietdvansa(Nuutinen 2004, 119). Nama
seikat asettavat tydorganisaation tietoverkoille uusia vaatimuksia, silla tekniikka ei

voi korvata kasvotusten tapahtuvaa vuorovaikutusta. (Helle 2004, 92.)

Etaty6hon soveltuvat tyot ja tehtdvat

Erityisen hyvin etatydksi soveltuvia toita ovat muun muassa raporttien laatiminen,
suunnittelutyo ja keskittymista vaativa kirjoitustyo. Etdtyohon hyvin soveltuvia teh-
tavia ovat myos yhden henkilon itsenaiset tyotehtavat, etenkin jos niilla on selkeat
tavoitteet ja aikataulut. Etatydssa on myos tarkeaa, etta tyota voidaan arvioida tulos-
ten kautta, perinteisen valvonnan puuttuessa. Tyon ei tulisi mydskaan vaatia jatkuvaa
johtamista ja valvontaa tai taustatukea, jota etatyossa ei ole aina saatavilla. (Helle

2004, 92-94.)

Etatyohon soveltuvien tehtdvien arviointi onkin hyva suorittaa tapauskohtaisesti ot-
tamalla arvioinnissa huomioon kasiteltavien tietojen luonne, etatydymparisto ja tie-
toturvallisuuden jarjestamismahdollisuudet (Helle 2004, 94). Lisdantyneet mahdolli-

suudet etatyon tekemiseen eivat koske vain yksittdisia itsendisesti tydskentelevia

henkil6itd, vaan myods ryhmissa tehtavat tyot voidaan teknologian kehityksen ansios

ta tehda nykyisin etdatyona. (Research recommendations 1994, 5.)

Etatyontekijalta edellytettavat ominaisuudet

Jos yrityksessa halutaan siirtya etatyohon, tulisi etatyontekijéiden valinnan perustua
vapaaehtoisuuteen. Lisaksi tulisi huomioida tyontekijoiden tyotavat, taidot ja yrityk-
sen organisaation tuntemus. (Research recommandations 1994, 13.) Etatyo tuo mu-
kanaan vastuita ja vaatimuksia joita kaikki eivat sovellu tayttamaan. Itsenaisesti tyos-

kennellessa tyontekijalla taytyy olla hyva paatoksenteko- ja ongelmanratkaisukyky,
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silld apua ei ole aina saatavilla. (Helle 2004, 94.) Lisaksi ty6tehtavien hallinta ja priori-
sointi on taito, joka tulee hallita etatyoskentelyssa. Onnistuneesti priorisoitu tyo va-

hentaa hairiotekijoita ja tyoskentely on tehokkaampaa. (Black & Black 2005, 34.)

Etatyo ei saa olla keino paeta tyopaikan ongelmia. Niinpa etdaty6hon haluavan tulee
rehellisesti perustella itselleen, miksi etatyéhon haluaa. Etatyohon ei tule siirtya vaa-
rin perustein. On myds hyva puntaroida, onko etatyéhon haluava persoonaltaan eta-
tyohon sopiva. Jos tyontekijalla on taipumusta liialliseen tyéntekoon, on syyta miet-
tid, onko etatyo paras ratkaisu. Tyonantajan tiloissa tyoskennellessa on kuitenkin

valilla keskeytettava tyonteko ja kaytava kotona. (Black & Black 2005, 10-11.)

Onnistuneen etatyoskentelyn edellytyksena on se, etta tyon tekemiselle on muusta
elamisesta irrallinen paikka, eli jonkinmoinen tyéhuone. Tyon ja vapaa-ajan, etenkin
perhe-elaman yhteensovittaminen voi olla niin sanottu suden kuoppa etatyoskente-
lyssa. Etatyoskentelyn onnistuminen on kiinni siitda, miten etatyopaivansa rakentaa.
(Etatyon monet muodot 2012.) Tyon ja vapaa-ajan yhteen sovittamien helpottuu,
kun etatyota tekevalla on toimiva tydymparisto ja selkeat rajat etatydssa. Rajoja tar-
vitsee etenkin perheelliset, etteivat perheen jasenet tahattomasti sabotoi tyopaivia.
Ty6ajat on tehtava selviksi muille talossa asuville, jotta tyérauha on taattu. Etatyos-
kentelyyn siirtyminen voi vaatia joskus hieman aikaa totutteluun. Ty6hon siirtymisen
avuksi voi luoda jarjellisia tavoitteita ensimmaisille etatydpaiville, jotta padsee tyoén

makuun. (Black & Black 2005, 10-11, 26.)

5.5 Mahdollisuudet ja haasteet

Kaikilla on huonoja paivia tdissa ja ne eivat poistu etatyota tehdessakaan. Etatyd on
usein kuitenkin tehokkaampaa, silla niind paivina kun tyonteko ”sujuu kuin tanssi” voi
hyvan tyotahdin kayttaa tehokkaammin hyvaksi. (Etatyon monet muodot 2012.)
Yleensa aloite etatyohon siirtymisesta tulee tyontekijan puolelta. Tyontekija hyotyy-
kin etatyon suomista mahdollisuuksista suuresti: kun tyoajan saa jarjestaa itselleen
sopivammaksi ja tydmatkoihin kaytettava aika vdahenee, suo se samalla tydntekijalle

lisda vapaa-aikaa. (Helle 2004, 17.) Etatyo voi olla hyvin vapauttavaa, silld kotoa
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tyoskennellessa ei tarvitse miettia pukukoodeja ja tyéhon voi keskittya, kun kukaan
ei "katso paalta” tyontekoa. Etdatyo voi mahdollistaa tydskentelyn myos niille, jotka
eivat perinteisessa ty0ymparistossa valttamatta parjaisi: maalla- tai muuttotap-

piokunnissa asuvat seka esimerkiksi liikkuntarajoitteiset voivat etatyon avulla saada

mahdollisuuden tyon tekoon. (Amigoni 2009, 7.)

Parhaimmillaan etatyo tarjoaa erilaisen elamantavan, kun asuinpaikkakunnan voi
valita muualtakin, kuin sieltd, missa yrityksen toimipiste sijaitsee (Research recom-
mandations 1994, 5). Tyon henkinen kuormitus, tyduupumus ja stressi ovat kasvavia
ongelmia useissa tyoyhteisdissa ja niiden takana on monesti tydjarjestelyihin ja tyén
organisointiin liittyvia tekijoita. Etatyon avulla tydssa jaksamista onkin mahdollista
parantaa, kun tyo joustaa tydaikojen ja suoritustapojen kohdalla. Usein etatydnteki-
jat voivat vaikuttaa tydaikoihinsa ja monet voivat paattaa vapaasti jopa tyon alkamis-
ja paattymisajankohdat. Niinpa tydntekija voi ajoittaa tyontekonsa ajankohtaan, jol-
loin on virkeimmilldan ja valppaana sekd myds tauottaa tyon sopivammaksi. Nadin

tyontekija on motivoituneempi ja tydhyvinvointi paranee. (Helle 2004, 18-19.)

Ty6nantajalle etatydn hyotyja on muun muassa se, etta yritykseen voidaan palkata
parhaat tyontekijat myos toimipisteen paikkakunnan ulkopuolelta. Samalla myo6s
erilaisten asiantuntijaryhmien kokoaminen helpottuu, silla etatyoskentelyn avulla
voidaan koota tyontekijoita ympari maailmaa. (Research recommandations 1994, 5.)
Nain tyonantajan houkuttelevuus tyonantajana lisdantyy, ymparistostrateginen ima-
goarvo paranee ja samalla voi tulla kustannussaastdja tyoétiloissa. Isoimman hyddyn
etatyosta yritys voi kuitenkin saada, kun etatyota kaytetaan tapana organisoida ja
kehittaa tyota. Etatyolla voi siis lisata tyon tehokkuutta ja tuottavuutta uusilla tyén
teon tavoilla. Kun toimenkuvat ja johtamistavat kehittyvat, usein tyontekijoiden hy-
vinvointi lisddantyy ja tydssaan hyvinvoivat tyontekijat ovat usein sitoutuneempia tyo-

honsa. (Helle 2004, 22, 24.)

Etatyon tuomien etujen tulee olla tasapainossa joustavuudesta johtuvien haittapuo-
lien kanssa (Research recommandations 1994, 6). Vapauden myota etdtyon haitoiksi
voi muodostua sosiaalisen kanssakdaymisen vahyys ja sen myo6ta eristaytyminen tyo-

yhteisOsta. Vaikka lain mukaan etatyontekija onkin samalla viivalla muiden tyonteki-
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joiden kanssa, etatyontekija voi jaada sivuun ura- ja palkkakehityksessa. Ennen eta-
ty6hon siirtymista on syytad paneutua myds tydaikaan ja tydmaaraan liittyviin kysy-
myksiin. Pahimmassa tapauksessa etatydntekija ei ole tydaikalain piirissa ja tyotaa-
kan lisdantyessa tydaika kasvaa ja etatyontekija ei ole oikeutettu ylityokorvauksiin.
(Helle 2004, 20-21.) Taman kaltaisissa tapauksissa my0s tyo- ja vapaa-ajan rajat voi-
vat halventya ja tyo alkaa dominoimaan tyontekijan muuta eldmaa. Myds tyonantaja
voi odottaa etatyontekijan olevan kokoajan tavoittavissa ja ndin etatyontekija voi
mahdollisesti menettada yksityisyytensa. Tyontekijalle voi myods koitua kuluja etatyos-
ta, jos tyonantaja sallii etatyon vain niille, jotka itse kustantavat tyossaan tarvittavat
valineet. Tamankaltaisten ongelmien myota myds tyoturvallisuus ja tyon ergonomia

voivat heikentya. (Research recommandations 1994, 6.)

Ty6nantajalle haittoja voivat olla esimerkiksi erilaisiin laitteisiin ja niiden kdyton opet-
teluun kuluvat kustannukset ja uusien johtotekniikoiden kehittelysta aiheutuvat ku-
lut. Myds onnekkaiden sattumien, kuten vaarinymmarryksien korjaaminen ohi kavel-
lessd, tuoma tuottavuus voi laskea. (Research recommandations 1994, 6.) Kuluja syn-
tyy myos etatyontekijan tyovalineiden hankintaan, etenkin jos etatyoskentely on
osittaista: talloin kodin tyotilaan tarvitsee lahes kaikki samat valineet, mita kaytetaan
tyopaikalla. Myos tietoliikenneyhteydet tuottavat kuluja. Kulujen lisdksi tydnantajan
nakokulmasta haittapuoliksi voidaan laskea organisaation ja ty6jarjestelyjen hallin-
noinnin vaikeutuminen seka tyontekijan valvonnan vaikeus. Myos tiedonhallinta ja
hiljaisen tiedon valittyminen voi vaikeutua. (Helle 2004, 23-25.) Jos suoritettava tyo
ei sovellu tehtdvaksi etdtyona, tyon teho heikkenee (Amigoni 2009, 11). Etatyo ei
kuitenkaan tarkoita sitd, etta tyontekijan tulee olla tyovalmiudessa koko ajan. Eta-
tyontekijan tulee pystya organisoimaan tyd omaksi kokonaisuudekseen. Taman kal-
taisella ennakkosuunnittelulla useimmat etdtyohon liittyvistd ongelmista on hallitta-

vissa. (Helle, 2004 25.)

Vaikka etatyosta saadut kokemukset ovat olleet positiivisia etatyotekijoiden ja tyon-
antajienkin kannalta, vain harvoissa tyopaikoissa kannustetaan etdtyon tekoon. Es-
teend yleensa etatyohon siirtymiselle on perinteiset tavat johtaa, valvoa ja organisoi-
da tyota. Kun perinteinen tyonvalvonta tapahtuu lasndolon avulla, etatydssa tyon

valvonta perustuu kdytannon pakosta tyon tulosten arviointiin. lhanne tilanteessa
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etaty® vastaa tyontekijan joustotarpeisiin ja tydantajan vaatimuksiin tehokkuudesta
ja joustavuudesta. (Helle 2004, 25.) Etatyo koetaan hyvin motivoivana tyénteon
muotona ja etatyontekijat yleensa nauttivat luottamuksesta, joka heille etatyossa
suodaan (Etatyon monet muodot 2012). Etatyo lisadkin tyontekijan tydmoraalia ja
lojaaliutta, kun tyoskentely on vapaampaa. On siis tydnantajan etu, etta etatydsken-
telijat, jotka ovat yleensa onnellisempia, ovat my06s tuotteliaita tydssaan. Etatyo voi
myos pidentda tyouria, silla tyontekijat, jotka nauttivat tyostaan, harvoin jattavat

tyopaikkaansa. (Amigoni 2009, 8, 10.)

5.6 Etatyo kaytannossa
Etatyohon siirtyminen

Ennen etatyon aloittamista on syyta miettid etenkin etatyohon liittyvia haasteita.
Kotoa tydskentely on monille unelmien tydnteon muoto ja ideaalisessa tilanteessa
tyon saa tehda keskeytyksettd ja vapaa-aikaakin jaa runsaammin. Aina etatyohon
siirtyminen ei kuitenkaan ole ruusuista: kotona tyéskennellessa on tyén kanssa kir-
jaimellisesti yksin. Jos etatyohon haluavalla ei ole itsekuria, tulee tyoaika helposti
vietettya perheen kanssa tai puuhaillessa muuta tyohon liittymatonta. Etatyosta haa-
veilevan tuleekin harkita jo ennen etatyohon siirtymista tuntisitko itsensa eristetyksi
kotitoimistossaan, osaisiko han eriyttdaa tyon ja vapaa-ajan, kun kumpikin tapahtuu

samassa paikassa. (Black & Black 2005, 1-2.)

Kotitoimiston pystyttamisen jalkeen alkaa ajanjakso, jolloin pitda luoda itselleen uu-
denlaiset tyorutiinit. Alkuun etatydskentely voi tuntua haastavalta, joten etatydsken-
telyn aloittamista voi helpottaa luomalla yksinkertaisia tavoitteita ensimmaisille eta-
tyopaiville. Etatyoskentelya helpottaakseen on hyva tehda rajoja tyétilan ja kodin
vélille, jotta saat pidettyd nama asiat toisista erilldaan. Tyopaivaa suunnitellessa on
myo6s hyva pitdad mielessa tyon tauotus, jotta keskittyminen tyéhon sailyy hyvana.

(Black & Black 2005, 8, 32.)
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Tyon johtaminen ja valvonta

Suurimpana esteena etatyolle on usein ollut etatyontekijoiden valvonta. Ty6nantajia
voi huolettaa esimerkiksi se, etta kuinka he voivat tietaa etatyontekijan tyoskentele-
van, jos he eivat ole paikalla. Huoli on kuitenkin siirrettavissa yhtalailla tyopaikalle:
kuinka tyOnantaja tietaa tyontekijoiden tekevan toita, kun he ovat tyépaikalla? Huoli
alleviivaa useiden johtajien kayttdman paikalla oloon perustuvan johtamistavan. Te-
hokkaat etatyonjohtajat ovatkin huomanneet, etta tyon tulokset kertovat paremmin
tyonteosta kuin paikalla olo. Silla etatyontekijda johtavien tulisi kouluttautua, etta he
osaisivat arvioida tyontekijaansa tyon tulosten mukaan. Jos mahdollista, myds tyon
laatuun tulisi kiinnittdd huomiota etatyoskentelijan kohdalla. Onnistunut etatyon
johtaminen tarkoittaakin kdaytanndssa sita, etta etatydntekija on vapaa tekemaan
tyonsa silloin, kun hanesta silta tuntuu, kunhan tulokset ovat tavoitteiden mukaiset.

(Research recommandations 1994, 13.)

Etatyon onnistumisen takaavat tyontekijoiden ja esimiehen valinen luottamus ja
kolme eri tekijaa: strategia, pelisdannot ja mittarit. TyOyhteison pitaa siis tietda, mita
organisaatio tavoittelee, eli mihin suuntaan ja milla keinoin tulee edeta. Pelisdannail-
Ia tarkoitetaan sitd, ettd esimiehet ja tyontekijat sopivat, minkalaisissa tilanteissa tyo
voidaan suorittaa etatyona. Koska etatyossa tyon tulos on tyohon kaytettya aikaa
tarkeampi tekija, tulee tulosten mittareiden olla kaikille yhteiset ja selkeat. (Rajalahti
2012.) Huolellinen suunnittelu on siis kaikki kaikessa etatyossa. Suunnitelmallisuuden
pitdad ulottua niin etatyontekijan, etatyotehtavien kuin etatyotilojenkin sopivuuteen.
Pelkat selkeat pelisdannot yrityksessa eivat riita kuitenkaan etdtyon onnistumiseen:
myo6s yhteydenpidon tulee olla kunnossa etatyontekijoihin. Jos tyénantajaa huoletta-
vat etatyon riskit, on 1-2 etatyopaivaa viikossa turvallinen ratkaisu haittojen kannal-

ta. (Pekkola & Uskelin 2007, 20.)

Viestiminen etatyodssa

Viestintdan tulee kiinnittdd huomiota erityisesti etatyopdivina. On hyva miettiad, mika
viestintavaline sopii parhaiten kasilla olevaan tilanteeseen. Soittaminen on paras

vaihtoehto etenkin, jos on odotettavissa keskustelua tai ristiriitoja. Myos tyossa voi
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kayttaa erilaisia pikaviestimia, ja ne ovatkin oivallisia, jos tarvitaan pikainen vastaus
ongelmaan tai halutaan lyhyesti vaihtaa ajatuksia kollegan kanssa. Sdhképosti on
paras ratkaisu silloin, kun vastausta ei tarvita valittémasti tai halutaan kertoa asia
rauhassa. Sahkoposti on luontevin tapa myos silloin kun halutaan dokumentti kay-

dysta keskustelusta. (10 vinkkia viestintavalineiden tehokkaaseen kayttoon?)

Kayttipa mita viestintdmuotoa hyvansa, on etatyossa tarkeda pitaa saannollisesti
yhteytta kollegoihin. Pitamalla ylla tyotovereiden valista keskustelua saa myds muu-
alla tyoskentelevat huomaamaan, ettd he voivat olla yhteydessa etatyontekijaan ja se
on jopa suotavaa. Osallistumalla tyopaikalla jarjestettaviin kokouksiin ja muihin ta-

pahtumiin saa pidettya hyvin ylla sosiaalisia suhteita. (Black & Black 2005, 63,65-66.)

6 TULOKSET

Tunnistetut rajapinnat

Opinnadytetyon yksi tarkoitus on I16ytdaa mallimestarin tydn ja tuotannon valiset raja-
pinnat, jotta mallimestarin tyon sopivuutta etatyoksi voidaan tutkia. Luvussa 4 Pro-
sessin kuvaus, on avattu mallimestarin tyotehtadvia. Kuvauksessa ilmenee, ettd malli-
mestari tekee tyonsa hyvin itsendisesti, erityisesti siksi, ettd mallimestari toimii yri-
tyksessa my0os suunnittelijana. Kuitenkin on tyovaiheita, joissa mallimestari tyosken-

telee tuotannon kanssa. Seuraavaksi listataan kyseiset rajapinnat:

Suunnittelupalaveri ei liity suoranaisesti tuotantoon, vaan muihin tehtaalla toimiviin
henkildihin. Ndin ollen se voidaan laskea yhdeksi rajapinnaksi. Lisdksi erdanlaiseksi
rajapinnaksi voidaan maaritella keskustelu, jota mallimestari kdy suunnitteluvaihees-

sa eri tyontekijoiden kanssa.

Prototyyppia tehdessa yhteys tuotantoon on jo selkeampi: mallimestari saattaa om-
peluttaa useammankin prototyypin ompelijoilla. Tassa vaiheessa ohjeistus tapahtuu
suullisesti seka suuntaa-antavia malleja kdyttden. Siksi yhteisty6 voi olla hyvin tiivis-

takin. Jos prototyypista paatetadn pitda palaveri, on mallimestari yhteydessa tehtaal-
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la toimivien henkildiden kanssa. Tama yhteys voidaan laskea yhdeksi rajapinnaksi.
Palaverien my6ta voi myds syntya erilaisia muutostdita prototyyppiin, jolloin yhteis-

tyd ompelimon kanssa jatkuu.

Myo6s mallin valmistuksen yhteydessa rajapinta tuotannon kanssa on erityisen selkea.
Ennen mallin valmistusta mallimestari tarkastaa kaavat, katkomalistat ja tuoteraken-

teen leikkaamon kanssa. Sen jalkeen malli menee ompelimoon ja tarvittaessa ompeli-
jat pyytavat tarkennuksia mallimestarilta. Mallivaiheessa tehddan yhteistyota myos

tuotantopaallikon kanssa, kun sovitaan mallikappaleen ompeluaikataulusta.

Tuotteen ollessa tuotannossa mallimestarin tyon ja tuotannon valilla ei enaa juuri-
kaan ole yhteistyota. Joskus saatetaan kuitenkin tehda muutoksia jo tuotannossa
oleviin tuotteisiin. Naiden muutosten ratkominen on mallimestarin ty6ta ja vaatii
mallimestarin paikalla oloa. Tuotannossa olevien tuotteiden muutokset luovat siis

rajapinnan tuotannon ja mallimestarin tyon valille.

Mallimestarin tyon soveltuvuus etatyoksi

Kuten jo aikaisemmin kerrottiin, etatyéhon soveltuvia tehtavia ovat muun muassa
suunnittelutyo ja keskittymista vaativa kirjoitusty6. Hyvin etatyohon soveltuvia teh-
tavia ovat myos yhden henkilon itsenaiset tyotehtavat, etenkin jos niilla on selkeat
tavoitteet ja aikataulut. (Helle 2004) Prosessin kuvauksessa puolestaan selviaa se,
ettd mallimestarin tyd on hyvin itsendista ja muista riippumatonta. Lisaksi mallimes-
tarin tyo pitda sisallaan suunnittelua ja paljon keskittymista vaativia tyotehtavia. Nain

ollen mallimestarin ty0 soveltuu paapiirteittdin etatyoksi.

Kun mallimestari toimii yrityksessa my6s suunnittelijana, on yhteistyota muiden or-
ganisaation jasenten kanssa vihemman. Kun yhteisty6ta eri tuotannon henkildiden
kanssa kuitenkin tehdaan, olisi osittainen etaty6 etatydmuodoista tehokkain ratkaisu.
Talloin rauhaa ja keskittymista vaativat tehtadvat, kuten suunnittelu ja kaavoitus, voi-
taisiin suorittaa kotona ja esimerkiksi tuotteen mallin ompelun aikaan mallimestari
toimisi tehtaalla. Kuten Pekkola ja Uskelin (2007) totesivat, olisi osittainen etatyo

tyonantajan kannalta turvallisempi muoto etatyolle haittojen kannalta.
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Etatyopaivina virtuaalinen tiimityd on muotona sovellettavissa myds mallimestarin
tyohon: tuotannon kanssa yhteistyOssa tehtavat tyot, jotka eivat vaadi valttamatta
paikalla oloa, voidaan suorittaa esimerkiksi sahkdpostia tai muita tietokonesovelluk-
sia apuna kayttaen. Erityisen hyvin virtuaalisia sovelluksia voisi kayttdaa mallimestarin
ja tuotantopaallikon valisessa yhteistyossa, silla heidan valiset tyoasiat koskevat |a-

hinna tuotannon aikataulullisia asioita.

7 POHDINTA

Yhteenveto

Opinndytetyon tavoite oli [6ytdaa tuotannon ja mallimestarin tydn valisia rajapintoja.
Lisdksi opinnaytetyossa tutkittiin etatyota ja peilattiin 16ydettyja rajapintoja etatyo-
hon, jotta voitiin tutkia, onko mallimestarin tyd mahdollista suorittaa etatyona. Raja-
pinnat madriteltiin ja niiden seka etatydn teoriapohjan pohjalta voitiin todeta, etta

mallimestarin tyd on mahdollista suorittaa etatyona.

Rajapintoja tuotannon kanssa oli eniten tuotteen alkuvaiheessa sekd mallia valmis-
tettaessa. Tuotannon ja mallimestarin tyon rajapintojen tunnistaminen oli kuitenkin
luultua haasteellisempaa: keskusteleminen ja ongelmien ratkominen yhdessa tyoka-
vereiden kanssa on mallimestarille tarkeaa. Kuitenkin esimerkiksi tuotteiden kohdalla
lopullinen paatantavalta on mallimestarilla itselldan. Tuotteita koskevat keskustelut
eivat siis ole tyon kannalta pakollisia, vaikka saattavatkin parhaassa tilanteessa pa-
rantaa suunnitteilla olevan tuotteen ominaisuuksia tai tyénlaatua muutoin. Kuitenkin
pohdiskelun ja paattelyn avulla olisi mahdollista paasta samaan lopputulokseen, kuin
keskustelujen myo6ta. On siis erittdin vaikea sanoa, kuinka tarkeita keskustelut ovat
tyon kannalta ja vield vaikeampaa on arvioida kokeilematta, ettad heikkenisikd tyon
laatu, jos mallimestari siirtyisi etatyohon, eika keskustelua enaa kaytaisi yhta run-

saasti.

Myos etatyon todellisten uhkien tunnistaminen on haasteellista ilman etatydskente-
lyn kokeilua. Etatyosta kirjoitetut teokset ovat todenndkoisesti hieman puolueellisia

etatyon suhteen ja syvallisempi tietoa ja analyysi etatyon haitoista ja riskeista jai uu-
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pumaan. On toki mahdollista, ettd opinndytetydntekijan suuri kiinnostus aiheeseen
saattoi tiedostamatta vaikuttaa siihen, ettei mahdollisiin riskeihin ja haittoihin syven-
tynyt niin tasmallisesti. Opinnaytetyontekija uskoo kuitenkin, etta useita etatyon
mahdollisia ongelmia voidaan minimoida, kuten raportissa on kerrottu: hyvalld suun-
nittelulla ja avoimella keskustelulla.

Mallimestarin tyossa on talla hetkelld jaetun tyo6tilan vuoksi todella paljon
keskeytyksia. Tuotannon tarpeet menevat usein tuotteiden kehittelyn edelle, niin
kaavoittaessa, kuin ommellessakin. Etenkin kaavoitus vaatii hyvin paljon
keskittymista ja kahvitaukokin saattaa sotkea ajatukset. Ndin ollen etenkin kaavoitus
olisi hyva tehda etatyona. Myos suunnittelupuoli kdy helpommin etdtyona, kun tyota

voi tehda silloin kun virkeimmillaan ja ideoita syntyy vaivatta.

Johtopaatokset

Etatyon onnistumisen kannalta on valttamatonta, etta mallimestarin tyéhuoneen
tyotilat ovat riittdvan suuret ja ettd tydhuoneesta l0ytyvat tydssa tarvittavat
tyovalineet. Erillinen tydhuone kotona on valttamaton, silla tyossa kasitellaan
kankaita ja kaavoja, jotka vaativat paljon poytatilaa. My6s ergonomia on tarkeaa
kotiin sijoittuvassa tydhuoneessa: valojen ja poytien tulee siis olla asianmukaisia.
Naiden lisdksi tybhuoneeseen tulisi saada sijoitettua ompelu- ja tietokone.
Ompelukone on tarpeellinen silla, etta kokeilut voisi tehda kaavoituksen yhteydessa
ty6huoneessa. Tietokoneella puolestaan tapahtuisi itse kaavoitus. Jos yritys ei pida
kaavoitusohjelman hankkimista jarkevana, voisi mallimestari tehda kokeilujen kaavat
kasin ja digitoida ne tydmaalla ollessaan koneelle ja ompeluttaa mallin siella.
Kaavoitus on kuitenkin usein nopeampaa ja tarkempaa koneella, joten

kaavoitusohjelma ja kaavojen piirtokone olisivat erittdin jarkeva hankinta.

Mallimestarin tyohuoneelle voisi hommata jotain vihemman erikoista ja halvempaa
kangasta, josta kokeilut tehtaisiin. Nain mallimestarin ei tarvitse varastoida suuria
maaria kankaita ja muita tarvikkeita tydhuoneellaan. Samalla tuotekehityksen kuluja
saisi pienennettya, kun kalliita erikoiskankaita ei kdytettdisi niin sanotusti turhaan.

Malliompelu tapahtuisi kuitenkin edelleen Karstulassa ompelijoiden toimesta.
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Parhaiten etdtyo onnistuisi osittaisena etatyona. Talldin mallimestari voisi toimia
tehtaalla 1-2 pdivaa viikossa tai muuten tarpeen mukaan. Kun etatyopaivat olisivat
ennalta tiedossa tehtaalla tyoskenteleville, voitaisiin tydtehtavat, jotka vaativat
mallimestarin ldasndoloa, siirtaa paiville kun mallimestari on tehtaalla. Etatyon myota
voisi myos kehittaa tyon teon muotoja: esimerkiksi ohjeistuksia voisi tehda
laajemmiksi, jolloin tuotanto ei olisi niin riippuvainen taydellisista malleista tai

mallimestarin lasndolosta.

Ty6 hyvinvoinnin ndakdkulmasta etatyo olisi myds jarkevaa: pienelld paikkakunnalla ei
lilemmin ole tarjolla harrastusmahdollisuuksia, joten elama pydrii vain tyén
ymparilld. Etatyé mahdollistaisi muuton toiselle paikkakunnalle ja parantaisi nain
elaman laatua. Etatyo voisi tuoda myds helpotusta allergiaan ja siita johtuviin
sairasteluihin: tehtaalla tehtavien tyotuntien vahentyessa mallimestarin ei tarvitsisi

olla jatkuvasti tehdaspolyn keskella.

Jos etatyo olisi osittaista, ei haasteita ja haittoja muodostuisi niin paljon.
Suurimmaksi haasteeksi muodostunevat tyovalineet, silld osittaisessa etatyossa tulee
tarvittavia tyovalineita olla niin tyopaikalla, kuin etatyéhuoneessakin. Tietokone ja
tyon vaatimat ohjelmistot eivat ole edullisia ja yritys voi ndin nahda etatyon
pelkastdaan suurena kuluna. Jos etaty6ta vastustetaan yrityksessa kulujen vuoksi, voisi

tyontekija osoittaa sitoutumistaan tyohon ja tarjoutua osallistumaan kuluihin.

Tutkimuksen laadun ja luotettavuuden arviointi

Luotettavasta tutkimuksesta tulisi I16ytya vastaus seuraaviin kysymyksiin: mita
tutkitaan, miksi tutkitaan, mika on tutkijan suhde tutkittavaan asiaan, kuinka aineisto
on keratty, kauanko tutkimus kesti ja kuinka aineisto on analysoitu?(Sarajarvi &
Tuomi 2009.) Opinnaytetyosta selviaa, etta opinndytetydssa tutkitaan mallimestarin
tyon soveltuvuutta etdtyoksi. Opinndytetydssa on myos kerrottu, ettd opinndytetyon
tekija tyoskentelee toimeksiantajalla ja opinndytetydn tarkoitus on 16ytaa uusia
keinoja tyon tekemiselle. Tydssa kdy siis hyvin ilmi, ettd suhde tutkittavaan asiaan on

suhteellisen laheinen.
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Myds tutkimuksen kesto on maaritelty luvussa 4 Tuotekehitys prosessin kuvaus.
Aineiston keruu- ja analysointimenetelmat ovat myds maaritelty tydssa luvussa 2
Tutkimuksen maarittely. Opinnaytetyota voisi siis sanoa luotettavaksi. Kuitenkin
tieteellisen tutkimuksen tulee olla objektiivinen (emt.). Kanasen (2008) mukaan
tutkimuksen objektiivisuus on kuitenkin subjektiivisuuden tiedostamista. Omaa tyota
tutkittaessa on haasteellista tunnistaa oman objektiivisuutensa. Opinnaytetyontekija
pyrki kuitenkin katselemaan ty6taan mahdollisimman etdalta ja monesta

nakokulmasta sitd havainnoidessaan.

Tutkimuksen validiteetti tarkoittaa kuvausten, johtopaatdosten, selitysten ja
tulkintojen luotettavuutta seka paikkansapitavyytta. Reliabiliteetti on sita, etta
tutkimustulokset ovat toistettavissa.(Sarajarvi & Tuomi 2009). Validiteetti tayttyy,
silla tutkimuksessa on selvitetty kaikki tarvittavat kasitteet, joiden pohjalta
johtopaatokset on tehty. Havainnointitutkimuksen rinnalla on kirjoitettu
mallimestarin tyonkuvasta yleisesti, joka myds osittain osoittaa tehtyja havaintoja
oikeiksi. Reliabiliteettia puolestaan on vaikeampi arvioida, silla mallimestarin
tyotehtavat vaihtelevat paljon yritysten valilla. Jos kuitenkin Savotan mallimestarin
tyota havainnoitaisiin uudestaan, olisivat tulokset samankaltaiset. Tydssa on paljon
itsenadista tydskentelyad, joka mahdollistaa tyon tekemisen etatyona, jos

mallimestarilla on tarvittavat tyovalineet.

Tarpeelliset jatkotutkimukset

Opinnadytetyon pohjalta olisi tarpeellista tutkia johtamis- ja valvontamuotoja, joita
voitaisiin soveltaa etatydssa. Tama olisi tarkeaa, koska yleensa etatyon esteena ovat
perinteiset tavat johtaa, valvoa ja organisoida tyota (Helle 2004). Jos uusia muotoja
tyonvalvontaan ja johtamiseen |6ydettaisiin, voisi my6s etatyohon siirtyminen hel-

pottua ja etatyo yleistya.
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