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THVISTELMA

Opinndytetyonamme suunniteltiin ja jarjestettiin ”kertauskurssin forioista ja prismalasiméarityksestad”
tyoelamassa toimiville optikoille. Kertauskurssin tarkoituksena oli liséta optikoiden tietoutta forioista,
prismalasimaarityksesta ja ortoptiikasta Optikoiden ammattitaidon yllgpitdmiseen tarkoitettuja
taydennyskoulutuskursseja on tarjolla vahan, jonka vuoksi kurssi oli tarpeellinen.

Opinnaytetyd koostuu jarjestetysta kurssista ja opinnaytetyon kirjallisesta osuudesta. Kurssi jarjestettiin
neljana pédivana toukokuun 2009 aikana, ja se sisdls teoriaa ja kaytdnnon harjoituksia yhteensa 24
opetustuntia. Kirjallisessa osuudessa kasitelld8n teoriaa optikon ammatista, aikuiskasvatustieteesta,
oppimisesta ja kurssin jérjestamisesta.

Kurssin aikana teetettiin  kolme kyselya kurssin osallistujille. Ensimmainen oli sdhkdpogtitse teetetty
kysely aihealueista, joista osallistujat haluaisivat saada lis8a tietoa. Kurssin alussa teetettiin alkukysely,
jossa selvitettiin osallistujien taustatietoja, kurssin aihealueiden senhetkistéa osaamisen tasoa ja
pyydettiin heitd arvioimaan itsedan numeroin. Kurssin lopussa osallistujat vastasivat loppukyselyyn,
jossa he vertasivat osaamisen tasoa ennen ja jalkeen kurssin. Samassa kyselyssd he arvioivat myos
jarjestettya kurssia ja antoivat mahdollisia parannusehdotuksia.

Kyselyiden tulokset analysoitiin SPSS-ohjelmalla kéyttéen parittaista t-testid, korrelaatiokerrointa ja
keskiarvoja. Saadut tulokset osoittivat, ettd osallistujien osaamisen taso nousi merkittévasti kurssin
aihealueilla. Osallistujien antamasta palautteesta kévi ilmi, ettéd he ovat olleet erittéin tyytyvaisia kurssin
opetukseen ja jarjestelyyn. Vaikka kurssin osallistujaméaéra jé toivottua alhaisemmaksi, kurssille
asettamamme tavoitteet saavutettiin jakurssi oli kokonaisuutena onnistunut.
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ABSTRACT

As our final project we planned and carried out a supplementary course of heterophorias and prism
prescription for opticians working in the optical field. The purpose of the course was to increase the
opticians knowledge of heterophoria, fusional reserve, prism prescription and orthoptics. There are
very few supplementary courses available for opticians to keep up their professional knowledge. This
was also one of the reasons why we were interested in arranging the course.

Our final project contains two parts: the arranged course and the theory part. The course was held for
four days during May 2009. It included theory and practical training. Our theory part contans
information of opticians occupation, adult education, learning and organizing a course.

During the course we made three questionnaires for the course participants. The first one was an
unformal e-mail concerning the wishes and hopes they had about the course. In the beginning of the
course we carried out a questionnaire where the participants had to evaluate their level of knowledge
among other things. At the end of the course the participants compared their knowledge before and
after the course. We also asked them to evaluate the course and give us some feedback.

We analyzed the results of our questionnaires by using SPSS-program. We used paired samples t-test,
correlation factor and mean value. Our results showed that the increase of the participants knowledge
of heterophorias, fusional reserves, prism prescription and orthoptics was significant. The participants
were also very pleased with teaching and the course arrangements. We were satisfied with the course
and the main goals were reached.
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1 JOHDANTO

Jarjestimme opinnaytetyondmme ” Kertauskurssin forioista, prismalasiméarityksesta ja
ortoptiikasta’ toukokuussa 2009. Saimme idean kurssin jérjestdmiseen keskustelles-
samme koulutusohjelmamme opettgjan Kgjsa Stenin kanssa eréalla ndontarkastustunnil-
la. Sekéa opettgja Stenin ettd omakohtaiset kokemuksemme tukevat Levaniemen ja Tyy-
nelan (2008) opinndytetydnaan optikoille tekemén kyselyn tuloksia, jonka mukaan yli
puolet vastanneista optikoista haluaa oppia mittaamaan foriat paremmin. Saman kyselyn
mukaan yli 60 % optikoista kokee kaipaavansa kertausta piilokarsastusten mittausmene-
telmista ja reservien mittaamisesta. (Levaniemi — Tyyneld 2008: 45.)

Optikko toimii Suomessa nddnhuollon ammattilaisena, jonka tehtdvana on mm. tuottaa
laadukkaita nédnhuollon palveluita. Hyvien ja toimivien silmélasien perustana on huo-
lellinen nédntutkimus, joka koostuu useista eri osa-alueista. Esimerkiksi foriat eli silmi-
en piilevét asentovirheet ovat térked osa nddntutkimusta ja silmélasien méaarittamistg,
silla korjaamattomista silmien asentovirheisté aiheutuu erilaisia nadnkuormittumisia.
Myds taman vuoks olimme innokkaita jarjestdmaan kertauskurssia forioista ja niihin
liittyvista reserveist, ortoptiikasta ja prismalasiméarityksesta.

Kertauskurssin tavoitteena oli lisdté optikoiden tietoutta ja osaamista forioista, prisma-
lasiméérityksestd ja ortoptiikasta. Ennen kurssin alkamista kartoitimme kurssille osallis-
tuvien toiveet, joiden perusteella kurssin opettga Kgjsa Sten muodosti kurssisisallon.
Kurssin alussa ja lopussa pyysimme osallistujia tdyttamaan kyselyt, joiden tarkoitukse-
na oli selvittédd optikoiden osaaminen ennen ja jalkeen kurssin, eli tayttyikd kurssille
asettamamme tavoitteet. Kyselyiden tulokset analysoimme SPSS-ohjelmalla

Opinnaytetydmme koostuu jérjestetystd kurssista ja kirjallisesta osuudesta. Vadates-
samme kurssin organisoinnista, huolehdimme kaikista kurssiin liittyvistd juoksevista
asioista ja halusimme loppukyselyn avulla selvittéd onnistuimmeko tehtédvassdmme.
Opinnaytetyona ei ole aiemmin vastaavanlaisia kertauskursseja jarjestetty. Forioista,
prismalasimaarityksesta tai ortoptiikasta ei ole aiemmin ollut optikoille erillista t&yden-
nyskoulutusta, vaikka esimerkiksi Levaniemen ja Tyynelan (2008: 45) tutkimuksen
mukaan tarvetta olis.
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Opinndytetyomme kirjallisessa osuudessa kéasittelemme ensimméisena optikon amma-
tinkuvaa, aikuiskasvatusta, oppimista ja opetusta. Néiden jalkeen kasittelemme motivaa-
tiota ja kurssin jarjestamista. Tyon kirjallisessa osuudessa keskeisessa roolissa on pro-
sessinkuvaus kurssin jarjestamisesta. Opinndytetydmme lopussa esittelemme teettd
miemme kyselyiden tulokset ja analysoimme niitd. Opinndytetydmme liitteena ovat
kaikki ilmoitukset ja tiedotteet, joita olemme laatineet.

Tyomme tilagjana toimii Metropolia ammattikorkeakoulu, jonka Mannerheimintien
tiloissa kurssi jarjestettiin. Opinndytetydmme on tehty Metropolia ammattikorkeakoulun
virallisten kirjallisten toiden ohjeiden asetusten mukaisesti.

2 OPTIKKO NAONHUOLLON AMMATTILAISENA

Optikko on laillistettu terveydenhuollon ammattihenkild, jonka tehtdvand on tuottaa
nadnhuoltopalveluita ja toimia ndkemisen asiantuntijana. Optikko tekee nadntutkimuk-
Sia, maarittad, méarda ja sovittaa silmé- ja piilolasit sek& heikkondkoisten apuvélineet.
Olennaisena osana optikon ty6ta on my6s silmélasien valmistus ja luovuttaminen seké
asiakkaan ohjaaminen ja opastaminen. Optikko toimii ndkemisen asiantuntijana mm.
terveydenhuollossa, liike-elamassa ja ympéristo- ja litkennesuunnittelussa. (Opinto-opas
2001.)

Optikon koulutus on Suomessa muuttunut optiikkaan ja silmélasien valmistamisen tek-
nitkkaan suuntautuvasta nédntarkastuspainotteiseen koulutukseen (Helenius — Rahunen
2009: 32; Helsingin 1V Sairaanhoito-oppilaitos 1992: 12). Tama oli selvasti havaittavis-
sa, kun tarkastelimme vanhoja opetussuunnitelmia. Vuonna 1987 Helsingin IV Sairaan-
hoito-oppilaitoksen optikon erillisen opintolinjan opetussuunnitelmassa oli 1444 tuntia
siimélasien valmistusta ja sovitusta, silmélasioppia ja optikkoliikkeen hoitoa seka 988
tuntia nddntarkastusoppia, mutta opetussuunnitelmaan ei ole tarkemmin eritelty opetet-
tavia alhealueita. Nabntarkastusoppiin oli sisallytetty mm. teoriaa silmien yhteistoimin-
nasta ja ndontarkastuksen kaikista osa-alueista. Optometrian erityisopintoihin kuului 19
tuntia opetusta " Optometrian erityisalueista’, joihin sisdityi mm. ortoptiikkaa ja néke-
misen ongelmia erityisalueilla. (Helsingin IV Sairaanhoito-oppilaitos 1987: 32, 34).
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Vuoden 1992 opetussuunnitelmassa Optometrian ammattiopinnot koostuivat perusope-
tuksesta ja aineopetuksesta. Naontutkimusoppia oli perus- ja aineopinnoissa yhteensa 22
opintoviikkoa. N&iden lisaksi oli mahdollista valita 7 opintoviikon verran vaihtoehtoisia
aineita, mm. ortoptiikkaa, nadntutkimusoppia ja silmélasioppia. Silmélasioppia, optista
laiteoppia ja optiikkaa oli perus- ja aineopinnoissa 50 opintoviikkoa. (Helsingin 1V Sai-
raanhoito-oppilaitos 1992: 15-20.)

Vuonna 2001 pelkastdan ” Silmien lihastasapainon tutkimista” on opetettu yhden opin-
toviikon verran. Kurssin sis8ltoon kuului mm. piilokarsastuksen ja ilmeisen karsastuk-
sen fysiologia, mittaaminen eri menetelmilla ja saatujen tulosten tulkinta seka lihastasa
painon mittaamisen perusteet kauas ja lahelle. ”Binokulaarisen ndkemisen hairididen
mittaamisen” — kurssi oli lagjuudeltaan yhden opintoviikon verran, ja se keskittyi mm.
prismalasien laskukaavoihin. (Opinto-opas 2001: 155-156.)

Vuoden 2009 opetussuunnitelmassa silmélasilinssiteknologia, silmélasien valmistami-
nen ja optiikka muodostavat 22 opintopistettd. Nakemisen tutkimista opetetaan 33 opin-
topisteen verran. Naontutkiminen on jaettu kuuteen eri kurssiin, joista jokainen keskit-
tyy tiettyihin ndkemisen osa-alueisiin ja silmalasien maarittamiseen. (Optometristi
AMK 2009.)

Hyvien ja toimivien silmélasien mérittamisen perustana pidetdan huolellista silmén
taittovirneen méarittamistd, ndkotehtavien kartoittamista ja oireiden selvittdmista. Sil-
méan taittovirheen méarittdminen koostuu subjektiivisesta ja objektiivisesta néontutki-
muksesta. Objektiivisessa tutkimuksessa tutkittava on passiivisena osapuolena, ja tutkija
suorittaa mittaukset kayttden joko skiaskooppia tal autorefraktometria. Objektiivinen
tutkimus vaikuttaa subjektiivisen tutkimuksen etenemiseen, jossa tutkija, eli optikko
suorittaa erilaisia mittauksia ja tekee paddtelmid keskustellessaan tutkittavan kanssa.
(Korja 2008: 2.) Kyseisid mittauksia ovat mm. nabntarkkuus eli visusmittaukset, va
rinddn ja kontrastinerkkyyden mittaukset seka forioiden ja reservien mittaukset. Foriat
ovat tarked osa ndontutkimusta ja silmélasien maarittamista, silla korjaamattomista sil-

mien asentovirheista aiheutuu erilaisia nédnkuormittumisia.



2.1. Silmien asentopoikkeamat

| deaalitilanteessa silmien fiksoidessa kauas tulisi ndkdakselien olla yhdensuuntaiset ja
silmien valilla vallita binokulariteetti, jotta kuva nahdéén yhtena. Talldin suoraan &éret-
tomyydesta tulevat optisen akselin kanssa yhdensuuntaiset séteet taittuvat verkkokalvol-
la fovealle ei tarkan ndkemisen pisteeseen. Lahelle katsottaessa silmien tulisi kééntya
sisdanpain, ja ndkoakseleiden lelkata tarkasteltavassa kohteessa. Silmien asennon pysty-
ta vaakasuuntaiset poikkeamat ns. ideaaliasennosta luokitellaan foriaksi ja tropiaksi.
Silmien rasituksen tai ulkoisen hadirinnan seurauksena ilmenevaa karsastusta kutsutaan
heteroforiaksi eli piilevaksi karsastukseksi. Tropialla tarkoitetaan strabismusta eli il-
meista karsastusta, jolloin molemmat silmét elvét suuntaudu tarkasteltavaan kohteeseen,
vaan silmien asentopoikkeama on selvasti havaittavissa. (Korja 2008: 172; Erkkila
2001: 319; Eperjesi 2001: 13.)

Exoforiassa, eli ulospéin piilokarsastuksessa silmien nékoakselit ovat suuntautuneet
vaakatason yhdensuuntaisesta asennosta ulospéin, johtuen liiallisesta divergoinnista €li
ulospéain kantymisesta. Taloin tarkasteltavan kohteen kuva muodostuu verkkokalvolla
fovean €eli tarkanndkemisen alueen temporaaliselle puolelle, ja kohde aistitaan olevan
nasaalisesti. Esoforiassa, eli sisdanpéin piilokarsastuksessa nékodakselit ovat suuntautu-
neet vaakatason yhdensuuntaisesta asennosta sisdanpain johtuen liiallisesta konvergoin-
nista eli sisdanpain kééntymisestd. Tarkasteltavan kohteen kuva muodostuu fovealla
verkkokalvolla fovean nasaaliselle puolelle, ja kohde aistitaan olevan temporaalisesti.
Exoforiaja esoforia ovat vaaka- eli horisontaalisuunnan forioita. (Korja 2008: 173-174;
Eperjesi 2001: 13-14.)

Hyperforiassa eli ylospéin karsastuksessa toinen silma katsoo pystysuunnan yhdensuun-
taisesta asennosta ylospéin. Kohteen kuva lankeaa télloin fovean yldpuolelle. Hypofori-
assa eli alaspdin karsastuksessa toinen silméa katsoo pystysuunnan yhdensuuntaisesta
asennosta alaspéin. Kohteen kuva lankeaa télldin fovean alapuolelle. Hyper- ja hypofo-
riat ovat pysty- eli vertikaalisuunnan forioita, jotka johtuvat usein varhaisessa elaman-
valheessa tapahtuneista binokulariteetin hairidista tai ovat jonkun toisen syyn, esimer-
kiksi anisometropian aiheuttamia eli toissijaisia Ensisijaiset aiheuttgjat tulisi aina tutkia
ja hoitaa ensin. Vertikaaliforiat ilmoitetaan aina toisen silman suhteen, esimerkiksi va
semman silmén hyperforia on oikean silméan hypoforia. (Korja 2008; 174; Eperjesi
2001: 13-14; Evans 1999: 95-96.)



Heteroforiat eli piilokarsastukset voidaan luokitella sen mukaan, ovatko ne kompensoi-
tavissa val el. Ei-kompensoitavissa olevat heteroforiat voivat aiheuttaa ongelmia, kuten
esimerkiksi paansirkyd, gjoittaista kahtena ndkemistd, astenooppisia vaivoja, silmien
sérkya ja epdmukavaa nékemistd. Edela mainittujen liséksi vertikaalisuuntaisissa fori-
oissaoireilluna voi olla myds huimausta. Ei-kompensoitavissa olevista vertikaalisuuntai-
sista heteroforiatapauksista noin 20 %:lla arvioidaan olevan oireita. (Cotter 1994: 172.)
Jotkut forioiden aiheuttamista astenooppisista vaivoista kérsivat henkilot saattavat sul-
kea toisen silmén, jolloin binokulariteetti lakkaa elvatka silmét endé katso samaan koh-
teeseen. (Korja 2008: 174; Eperjess 2001: 15.) Heteroforioita voidaan hallita silmé&
lasikorjauksella ja fuusionaalisten reservien parantamisella ortoptisia harjoitteita kaytta
en.

2.2 Silmien asentopoikkeamien korjaaminen

Kun tutkittavalla on mitattu foriaa eli piilokarsastusta, optikon tulee harkita, onko tar-
peellista mitata silméparin omaa kykyéa korjata virhetta. Téta silmien omaa kykya korja-
ta asentovirhetta kutsutaan reserviksi. Jos tutkittavalla on ulospéin piilokarsastusta eli
misen méddraa kutsutaan PRK:ksi. Jos tutkittavalla on sisdanpdin piilokarsastusta €li
esoforiaa, mitataan silmien kykya kadantya ulospéin virheen korjaamiseksi. Ulospéin
k&antymiskykyéa kutsutaan NRK:ksi. (Korja 2008: 197, 200.)

Ortoptisella hoidolla tarkoitetaan silmien lihasten ja lihastasapainon voimistamista
Hoidon tarkoituksena on parantaa silman binokulaarista nékemista. Ortoptisilla harjoi-
tuksilla pyritdan saavuttamaan tasapaino silmien sisddnpain kaantymiskyvyn eli kon-
vergenssin suhteessa akkommodaatioon, eli silmien mukautumiskykyyn eri etéisyyksil-
le. Ortoptinen hoito on suositeltavaa silloin, kun ndkéongelmien syyné on heikko ak-
kommodaatiolagjuus, puutteita akkommodaatiojoustossa tai konvergenssissa. Akkom-
modaatiojoustolla tarkoitetaan katseen tarkentamista vuorotellen kauas ja l&helle. Ortop-
tisilla hoidoilla on saavutettu hyvié tuloksia. Henkil6iden akkommodaatiolagjuutta ja —
joustoa seké konvergenssia on saatu parannettua ja lisattyd. Henkil6t itse ovat ilmoitta-
neet oireiden pienentyneen tai jopa kadonneen. (Korja 2008: 60,141-142.)



6
Optikon tulee pééttda prismalasin maarittamisestg, kun tutkittavalle on mitattu foria-
arvo jasiihen ndhden riittaméttémét reserviarvot korjaamaan virhetta (Korja 2008: 196).
Prismalinssilla aiheutetaan valonséteen taittumista prismalinssin kannan suuntaan, jol-
loin kuvan koetaan siirtyvan sarman suuntaan eli suuntaan, minne ko. silmé katsoo.
Né&in ollen silm& saa olla sille luonnollisessa asennossa ja mahdollinen binokulariteetti,

ja esoforiaa aiheuttamalla kanta ulos -vaikutusta. (Eperjesi 2001: 15, 37.)

Prismalasikorjauksen perusteena tulee aina olla forioiden henkil6lle aiheuttamat nako-
ongelmat, joiden syyksi voidaan epéilla henkilon riittamattomia reserviarvoja korjata
piilokarsastusta. N&in ollen foriat, reservit ja henkilon kokemat vaivat, vaikuttavat kaik-
ki prismalasimééritykseen. Prismakorjauksen yleisohjeena on, ettéa henkildlle tarjotaan
pienin mahdollinen prismakorjaus, joka auttaa nakemaan binokulaarisesti yhtena ilman
ongelmia, ja joka helpottaa henkilon ndkooireita. Henkilon koko mitattua virhetté ei siis
valttamétta laiteta prismakorjaukseen. (Korja 2008: 196, 203.)

3 KASVATUSTIEDE JA AIKUISKASVATUSTIEDE

Kasvatustiede jaetaan kolmeen melko itselliseen kasvatusta tutkivaan tieteeseen: ylei-
seen kasvatustieteeseen, erityispedagogiikkaan ja aikuiskasvatustieteeseen. Yleinen
kasvatustiede on syntynyt ”kasvatus- ja opetusoppina’ vastaamaan opetuksen ja koulu-
tuksen tutkimiseen. Erityispedagogiikka vastaa huono-osaisten perheiden lasten huolto-
ja kasvatuskysymyksiin. Aikuiskasvatustiede yleisend kansansivistysoppina syntyi 1946
ratkaisemaan aikuisvéeston kansainvalistuksen ongelmiaja se on myos yleista kasvatus-
tiedetta kiinnostuneempi tydssé ja kokemalla oppimisesta, seka elinikaisesta oppimises-
ta koulun seinien ulkopuolella. Keskitymme opinndytetydssamme aikuiskasvatukseen,
koska organisoimamme kurssin kohderyhmana oli aikuisvéaesto. (Rinne — Kivirauma —
L ehtinen 2002: 56-57, 65.)

Aikuiskasvatustiede, josta kaytetddn myos lyhennettya nimea aikuiskasvatus, tutkii ai-
kuisvéeston elinikaistd oppimista ja kasvatusta. Aikuiskasvatuksen eli andragogiikan
ulkopuolelle jéavét lapsi- ja nuorisokoulutus, mutta tarkkaa biologista ikdrajaa aikuis-
kasvatustieteeseen el voida eika ole rakennettu. Aikuisopiskelu eroaa lasten- ja nuorten
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opiskelusta siten, ettd opiskelu e ole valttamétta kokopavaista eika ympéarivuotista
(Rinne ym. 2002: 65.)

Toisin kuin nuorilla tai lapsilla, aikuisilla on rikkaampi ja monipuolisempi tyo- ja el&
méankokemus, joista ammennetaan gjatuksia ja toimintatapoja. Eléaménkokemukset oh-
jaavat aikuisia tarkastelemaan opetuksessa esille opetettavia asioita valikoivammin, ja
he osaavat helpommin muokata teoriaa k&ytannoksi. (Ekola — Vaherva 1986: 20.) Ai-
kuisopiskelijat ovat yleensa nuoria motivoituneempia ponnistelemaan saavuttaakseen
oppimistavoitteensa. Elamankokemuksen vuoks aikuiset elvat usein kykene tai tahdo
oppia opetettavia asioita annetun kaavan mukaan, vaan sisdistavét ne eldmankokemuk-

seensa muokkaamalla. (Rinne ym. 2002: 65.)

Aikuiskoulutusta tarjoavina ingtituutioina toimivat muun muassa kansalais- ja tyévaen-
opistot, kansanopistot, kesdyliopistot ja korkeakoulujen taydennyskoulutuskeskukset.
Aikuiskoulutus on jaettu Suomessa omaehtoiseen aikuiskoulutukseen, henkildstékoulu-
tukseen ja tyovoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen. Omaehtoinen aikuiskoulutus perus-
tuu omiin valintoihin, usein my6s omaan rahoitukseen ja suuntautuu yleensé harrastus-
toimintaan. Henkilostokoulutusta tarjoavat yleensd yritykset, jotka my6s useimmiten
rahoittavat koulutuksen tehdékseen hyvaa henkildstopolitiikkaa ja parantaakseen tyon-
tekijoidensa osaamista. Tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen tarkoituksena on tarjota
tyottomille ja tyottdmyysuhanalaisille mahdollisuuksia osaamisen parantamiseen tai
ylldpitoon, sekd uuden oppimiseen. Tydvoimaviranomaiset ovat erityisen kiinnostuneita
tyovoimapoliittisesta ailkuiskoulutuksesta, jotta ailkuisvéeston tydmotivaatio pysyis ylla
ja yhteiskunnan rakennemuutoksia kyettéisiin hallitsemaan. (Rinne ym. 2002: 63-64.)

Aikuisika on alkanut sisdltéd yha enemman kouluttautumista uusiin ammatteihin, seka
ammattien sisdlla uusiin tehtaviin, kun taas aiemmin on opiskeltu harrastuksena tai si-
vistystason nostamiseksi. Néiden seurauksena muodollisen koulutuksen merkitys on
entisestéan korostunut. (Antikainen — Koski — Rinne 2000: 37.) Aikuiskoulutukseen
osallistui vuonna 2000 yli puolet tydikaisesta vaestosta (Rinne ym. 2002: 82). Koulu-
tukseen osallistuvat ylivoimaisesti eniten padkaupunkiseudulla asuvat ylemmét korkea-
koulutetut toimihenkil6t, joilla on korkea tulotaso. Vahiten osalistuvat syrjdseuduilla
asuvat, alhaisen koulutuksen saaneet, joilla on alhainen sosio-ekonominen asema yh-
teiskunnassa. (Antikainen ym. 2000: 107.)
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Aikuiskasvatustiede on yleista kasvatustiedetta kiinnostuneempi elinikdisesta oppimi-
sesta, silla nykykésityksen mukaan nuoruusidssa el voida ”ladata’ ihmiseen pysyvia
tietoja ja taitoja, joiden kanssa loppueldma voidaan eléd. Kasitteen merkitys on korostu-
nut siksikin, etta yhd enemman on vanhenevia ihmisig, jotka haluavat elda aktiivista ja
tayspainoista elamaa, johon kuuluu aktiivinen opiskelu ja itsensa kehittdminen. (Rinne
ym. 2002: 66.) Elinikdinen oppiminen voidaan luokitella kolmeen eri lgjiin: muodolli-
seen, ei-muodolliseen ja epaviralliseen. Muodollinen oppiminen on oppilaitoksissa ta
pahtuvaa oppimista, ja ei-muodollinen oppiminen tapahtuu oppilaitosten ulkopuolella,
kuten monet aikuisopinnot. Epévirallista oppimista on ty0ssa tai arkielamassa tapahtu-
vaksi oppiminen, joka jatkuu 18pi eldaméan. (Antikainen 1998: 222.)

Epaviralliseen oppimiseen liittyy ns. hiljainen tieto, jolla tarkoitetaan ammatilliseen
toimintaan siséltyvaa sanatonta tietoa. Hiljainen tieto on kehittynyt pitkan ajan kuluessa,
kokemuksen ja harjaantumisen kautta. Se ndkyy ulospdin taitavana, intuitionomaisena ja
sujuvana toimintana. Ammatillinen asiantuntemus ja oppiminen jatkuvat tytel@massa
tyotehtavissdan kehittyva, tyon taitava suorittaja ja lopulta ekspertti. Ekspertiksi tuloon
vaaditaan koulutuksen lisdksi pitk&kestoinen ammatin harjoittaminen. Yksilolle merki-
tyksellinen teoria ja kaytannon tieto integroituvat kokemustietoon, mihin ammatillisen
harjaantumisen my6té yhdistyy hiljainen tieto. Naiden lopputuloksena on osaaminen,
jota @ kyetd saavuttamaan pelkan koulutuksen avulla. Koulutuksella on eksperttiyden
kannalta tarkea merkitys, mutta olennaista asiantuntijuuden kehittymisessa on se, miten
uuttatietoa osataan kayttaa ja omaksua aiempiin tietoihin. (Jarvinen — Koivisto — Poike-
[a2000: 72—73; Jyrhama 2002: 75)

Perhe, tyokokemus ja muut aikuisian mukanaan tuomat suhteet muokkaavat ihmisen
persoonallisuutta, kehittavdt hanen arvojaan, nakemyksidan ja maailmankatsomustaan.
Henkilon tottumukset ja tavat kehittyvat kokemuksen ja ian myota. Hanen eldmantilan-
teensa vaikuttaa siihen, miten hén osallistuu koulutukseen ja keskittyy opiskeluun.
Opiskelun tekevét tavoitteelliseks ja motivoivaks koulutuksen vapaaehtoisuus, uhrauk-
set, jotka tehdaén koulutukseen osallistumisen vuoks seka tietoisuus koulutuksen tar-
peista. (Réty 1987: 310.)



4 MITA OPPIMINEN ON?

Opetus ja kasvatus pyrkivét vaikuttamaan kohteeseensa, mutta niiden tavoitellun vaiku-
tuksen lagjuus on erilainen. Opetus on taitojen ja tietojen omaksumisen edistamiseen
tahtéavaa toimintaa. Se pyrkii yksittaisten kykyjen ja tiedollisten- tai taidollisten val-
miuksien kehittamiseen, kun taas kasvatus on kokonaisvaltaisempaa kehitykseen ja kas-
vuun vaikuttamista. Opetus on kasvatukseen verrattuna selvemmin tavoitteellista ja ope-

tussuunnitelmiin kirjattuihin tavoitteisiin rgjoittuvaa toimintaa. Opetuksen tavoitteena

Opetusprosessissa on tarkoitus nivoa yhteen mahdollissmman hyvin oppilaan toiminta
eli oppiminen ja opettgan toiminta eli opetus. Opettgan rooli prosessissa on johtava
Hyvan opettgjan johdolla tietoisuus ja vastuu omasta opiskelusta lisdantyvét, ja oppilai-
den itsendisyys kasvaa. Hyvaan opettamiseen kuuluvat mm. oppisisallon ja oppimista-
voitteiden valinta ja jasentdminen, opetusmenetelmien suunnittelu ja tyon organisointi
seka opiskelun johtaminen. Engestrémin mukaan opetuksen térkeimmét osatekijét ovat
opetustavoite, -sisdlto ja-menetelma. (Engestrom 1988 62—67.)

Hyvan opetuksen perustana on riittéavan syvallinen nékemys ja tieto opetettavasta asiasi-
sAllostd, itse opetus-oppimisprosessista sekd oppilaiden toiminnasta ja aikaisemmasta
tietorakenteesta. Opetuksen laatuun vaikuttavat kaytanndssd myos oppimistavoitteiden
relevanttius, opetusarjestelyjen tarkoituksenmukaisuus, oppijoiden erilaisuuden huomi-
oiminen ja hyvien oppimistuloksien saavuttaminen. Opetuksen on laadukasta silloin,
kun oppija saavuttaa annetut tavoitteet optimaalisesti kykyjensa rajoissa. Tama ilmenee
mm. opiskelun mielekkyytend, myonteisena opiskeluasenteena ja hyvina oppimistulok-
sina. Opetuksen laatu riippuu siitd, kuinka hyvin opetukseen vaikuttavat, edell& mainitut
eri osatekijat saadaan nivotuks yhteen. (Engestrom 1988: 62—67; Korkeakoski 2002:
213-215))

Opetusopissa €li didaktiikassa keskeistéa on teorian suhde kaytantéon. Opetus on kay-
tannon toimintaa, jonka odotetaan tuottavan tiettyjen tavoitteiden mukaisia tuloksia.
Kasvatusta ja opetusta voidaan tarkastella, kun opetuksen ilmidista etsitddn keskeisia
tekijoita ja niiden valisia suhteita, jolloin luodaan opetukselle teoriaa. K&ytannon opetus
ilman teoriaa jéa hengettomaksi tekniseksi suoritusten sarjaksi, ja teoria ilman yhteytta

k&ytantoon puolestaan jaa hedelméttomaksi. Teoria voi antaa kokonaiskuvan opetukses-
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ta, ja siitd voidaan johtaa normeja kaytannon opetukseen. Kaytantd puolestaan on teori-
an lopullinen koetinkivi, ja tekemalla luotettavia havaintoja kaytannosta voidaan kehit-
téateoriaa. (NOjd 1994: 28.)

Oppimisella tarkoitetaan kokemuksen aiheuttamaa suhteellisen pysyvéa kayttaytymisen
tal toiminnan muutosta, seké tietojen, taitojen ja tunnereaktioiden muutosta, joihin eivat
kuulu tilanteen vaihteluista johtuvat hetkelliset muutokset, esimerkiksi tarkkaavaisuus.
Oppimisen vdlityksella ihmiselle kehittyvét tiedot ja taidot hallita omaa ympéristodan.
Oppiminen voidaan jakaa kolmeen eri prosessiin: oppimalla mitka ympériston tapahtu-
mat liittyvét toisiinsa ja omiin reaktioihin, mitd seurauksia omasta toiminnasta on ja
toisten toiminnan seuraaminen. A. Jarvisen ym. mukaan (2000: 103) oppimisen prosessi
on autonominen ja sosiaalinen. Autonominen siten, etta jokainen oppija kontrolloi toi-
mintaansa ja oppimistaan itse, ja sosiaalinen siten, ettd oppijat oppivat toinen toisiltaan
jakaessaan vastoink&ymisidan ja onnistumisen kokemuksia. Olennaisinta oppimisessa
on tekojen ja toiminnan oma reflektointi ja kokemusten jakaminen muiden kanssa. Mo-
nimutkaisemmat oppimisen muodot rakentuvat ihmisen kyvylle rakentaa, véaittda ja
vastaanottaa ympaéristosta tulevaa tietoa (Korkiakangas — Kuusinen 1993: 23-25).

4.1 Nykyaikainen oppimiskasitys

Kasvatustieteessa on luokiteltu useita eri oppimisteorioita, mm. palkkioihin uskova be-
haviorismi ja kognitiviinen oppimisteoria, jossa oppijan omaa aktiivisuutta ja motivaa-
tiota korostetaan. Késittelemme opinndytetydssdimme vain konstruktivismia, silla se
edustaa nykypdivéa ja soveltuu hyvin aikuiskasvatukseen.

Nykyinen oppimiskasitys eli konstruktivismi korostaa oppilaan aktiivisuutta oman tieto-
rakenteen luomisessa ja jarjestamisessa. Oppilaan aiempi tietorakenne, hdnen omat kési-
tykset ja odotukset vaikuttavat Sihen, mita tietoa han ottaa vastaan, minkalaisen tulkin-
nan han sille antaa ja mitd hén havainnoi. Oppiminen on tiukasti sidoksissa ympéroi-
vaan yhteisdon, sen normeihin ja arjen kaytantoihin, kun oppiminen tapahtuu jossain

sosiaalisessa yhteisossa, esimerkiksi koulussa. (Husu 2002: 130.)

Konstruktivistisen oppimiskasityksen mukaan ratkaisevin elementti oppimisessa on
vuorovaikutus ja siihen sisdltyva merkityksenanto. Konstruktivismissa korostetaan op-

pilaan omaa aktiivisuutta ja osallisumista, sek& oppimisen subjektiivista ja persoonal-
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lista luonnetta. Ajattelun malleja tai tietoja ei ole mahdollista siirtéé suoraan oppilaalle,
vaan oppija rakentaa tilanteesta omaehtoisesti ja aktiivisesti oman tulkinnan, josta riip-
puu, mitd hdn ymmartéa ja oppii. Opiskelijan tulee tarkastella todistusaineistoa kriitti-
sesti ja lopuks sitoutua johonkin gatukseen pdastakseen ns. henkiltkohtaiseen merki-
tykseen. (Myller — Patrikainen 2002: 161; Kari 1994: 180; Jarvinen ym. 2000: 88.)

Konstruktivismin mukaan oppiminen on aktiivinen prosessi, jossa oppilaat jasentéavét
uusia gjatuksia tai kasitteita aiempien tietojen pohjalta eli konstruoivat tietoa sisdisesti.
Oppimisprosessin aikana kognitiivisia rakenteita muutetaan ja kaytetdan, jotta koke-
mukselle saataisiin henkilokohtainen merkitys ja jarjestys. Oppiminen vaatii asiaan ak-
tilvista paneutumista seka yksin ettéd yhteistydossa muiden kanssa tyoskennellessa. Ai-
kuisoppimisteoria korostaa aiemman opitun merkitysta ja sen pohjalle rakentamisen
tarkeytta oppimisprosessissa. Jalkikateen tapahtuva pohdiskelu voi muuttaa pelkan ko-
kemuksen oppimiseksi. Oppijan osaamista ja kokemista el voida objektivisoida. Kon-
struktivismin avoimeksi kysymykseks j&8, miten on mahdollista oppia uutta, jos oppi-
minen lopulta on jo olemassa olevan kokemusmaailman uudelleen jérjestelyd. (Myller —
Patrikainen 2002: 162; Boud — Feletti 2000: 150-153.)

Opettgatoimii oppimisprosessissa ohjagjana ja tukijana, sillé konstruktivismissa koros-
tetaan, etta opiskelija konstruoi tietdmystaén itselleen merkityksellisen tiedon avulla
Opetuksen tulisi tukea oppilaiden kognitiivista oma-aloitteisuutta ja ponnistelua merki-
tyksen |0ytamiseksi. Oppilaiden sitoutumiseen ja sisédiseen motivaatioon perustuva op-
piminen tapahtuu vuorovaikutteisessa ja oppijaa aktivoivassa oppimisympéaristosss, joka
on opettgjan alkaansaannos. (Myller — Patrikainen 2002: 195, 197.)

Oppimisympéaristolla tarkoitetaan sellaista tilaa, paikkaa tai yhteisdg, jossa pyritéén
edistamaan oppimista. Mika tahansa vuorovaikutteinen ympéristo, jossa tapahtuu oppi-
mista, voidaan kasittda oppimisympéaristong, el siis ainoastaan kouluympéristd. Oppi-
misymparistoon kuuluu nelja ulottuvuutta: fyysinen, pedagoginen, psyykkinen ja sosi-
aalinen. Fyysisen toimintaympariston muodostaa koulu sisaisine ja ulkoisine ympéaris-
toineen. Opettajat, tavoitteet ja oppimateriaalit tuovat kouluun pedagogisen ulottuvuu-
den. Jokainen yksilo késittelee oppimaansa oman psyykeen kautta muodostaen nain
psyykkisen ulottuvuuden oppimisympéristoon. Oppimisympériston sosiaalinen kentta
muodostuu koulussa toimivista yksildista ja niiden valisesta vuorovaikutuksesta. Kaikki
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nama nelja oppimisympariston ulottuvuutta ovat automaattisesti vuorovaikutuksessa
keskendan, elka niita voida kaytanndssa erottaa toisistaan. (Piispanen 2008: 41-44.)

Hyvan oppimisympériston kasitys vaihtelee yksildiden, aikakausien ja yhteiskunnan
muuttuessa. Hyvyys liittyy kokemiseen ja tuntemiseen, jonka vuoksi hyvan oppimisym-
paristén mittaaminen ja arvioiminen on haastavaa. Useissa eri koulututkimuksissa on
todettu etta hyvalla oppimisympéristolla on merkittava yhteys oppimiseen. (Piispanen
2008: 41-44). Hyvan oppimisymparistossi opetuksen tulisi keskittya sellaisen konteks-
tin luomiseen, josta suurin osa oppilaista hyotyisi, eika keskittya joidenkin tiettyjen ih-

misten ongelmiin (Byman 2002: 26).

4.2 Motivaatio — oppimisprosessin tarked osatekija

Ihmisen sanotaan olevan motivoitunut silloin, kun hanen toiminnallaan on jokin tavoite
tal paamaarg, sekatoive tai keinot ssavuttaa se. Toiminta el siis ole motivoitunutta, jos
silla ei ole tavoitettatai pddmaarag, vaan toiminta on talléin joko ulkoapéin séadeltya tai
vapaaehtoista kayttaytymista ilman tavoitetta. Nykyisen motivaatiokasityksen mukaan
ihminen itse tuottaa oman motivaationsa, elkd esimerkiks opettgja tai kukaan muu ul-

kopuolinen henkil6 pysty motivoitumiseen vaikuttamaan. (Byman 2002: 26, 37.)

Motivaatio on tieteellisessa viitekehyksessd monimutkainen ja vaikeasti |dhestyttéava
psykologinen ilmio, jota tarkastellessa etsitéan syitd ihmisten kayttaytymiseen. Henki-
|6n tavoite méaarda tehtavan tekemiseen kaytettavan strategian seké sen, onko tekeminen
Sisdisesti vai ulkoisesti motivoitunutta. Sisdisesti motivoitunut toiminta tapahtuu toi-
minnan itsensd vuoksi, se koetaan itsestd lahtevaks eiké tekeminen ole uhkana au-
tonomian tunteelle. Yksil6 kokee kyvykkyyttd, osaamista ja tekemisen mielihyvag, ja
ns. huippukokemusten kautta voi unohtaa itsensg, gjan ja paikan uppoutuessaan tekemi-
seensd. Sisdisesti motivoitunut henkild ei kaipaa materiaalista palkkiota toiminnastaan.
Myonteinen palaute kasvattaa siséistd motivaatiota ja henkilon kokemaa pétevyyden
tunnetta, ja vastaavasti kielteinen palaute ulkoista motivaatiota. Sisdistd motivaatiota
tutkittaessa on havaittu, ettd alun perin sisdisesti motivoitunut toiminta voi muuttua pal-
kitsemisen seurauksena ulkoisesti motivoituneeksi. (Kuusinen 1993: 176, 190-191, 196,
198; Byman 2002: 28-31.)
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saavuttaa arvosanoja, opettgan hyvaksynta tai tayttéa asetetut ulkoiset vaatimukset. Sen
tavoite on jokin selvasti erottuva seuraus tai sen vélttaminen, esimerkiks opettgjan
moitteiden valttaminen. Ulkoisesti motivoituneesta toiminnasta puuttuvat itsetarkoituk-
sellinen tekeminen ja mielihyvg, ja toiminta aiheuttaa yksilélle jannitetta ja pakon tun-
netta. Ulkoisesti motivoitunut toiminta el perustu mielenkiintoon, vaan esimerkiksi

toisten ihmisten yllytykseen tai matkimiseen. (Byman 2002: 31-33.)

Yksilon motivaatio vaikuttaa merkittévasti siihen, miten hén informaatiota prosessoi,
kuinka hyvin han yrittda opetella hanelle annettuja tehtavig, ja milla tavoin oppija tehté
via lahestyy. Sisdisesti motivoitunut yksilo pyrkii oppimisessaan tiedon syvaprosessoin-
tiin, ja hdn on kiinnostunut opittavista asioista ja niiden liittamisesta aikaisempaan tie-
toon, ilman mitdan ulkoista kontrollointia tai palkkiota Ulkoisesti motivoituneelle on
ominaista monet tiedon pintaprosessoinnin piirteet. Henkilon tavoitteena on vain selviy-
tya hanelle annetusta tehtévasta, ja oppiminen tahtda yksityiskohtaiseen muistamiseen ja
mieleen painamiseen. (Korkiakangas — Kuusinen 1993: 57; Jarvinen ym. 2000: 116;
Byman 2002: 28.)

Kuinka koulumaailmassa saataisiin oppilaat sisdisesti motivoituneeksi? Opettgan tulisi
opetuksellisilla jarjestelyilla pyrkia luomaan luokkaansa edellytykset optimaalisen op-
pimismotivaation syntymiselle. Opetuksen tulisi olla oppilaiden autonomisuutta ja péte-
vyytta tukevaa, aktiivista, itseohjautuvaa ja luovaa, jotta ssdinen motivaatio séilyisi
vapaana arvosanoista ja muista ulkoisista paineista. Opetukselle tulisi tarjota jarkevia
perusteluja, jotta asiasta motivoiduttaisiin. Sisdisen motivaation syntya voidaan myds
edesauttaa viemalla opetus oppilaan kannalta mielekk&dseen ympéaristoon, jossa oppimi-
sen hy6ty voidaan vakuuttavasti osoittaa. (Byman 2002: 30-31, 35-37.)

Kun opiskelu pohjautuu mielenkiintoon opittavan asian sisdlt6a ja kayttomahdollisuuk-
sia kohtaan, kyseessa on sisdll6llinen motivaatio. Opiskelu on kriittistd, koska opiskeli-
jan itse pohtii opittavaa asiaa ja oivaltaa opiskelun kayttbarvon mm. ammattitaitonsa
kehittgana. Kun oppilas joutuu tiedostamaan ristiriidan, joka vallitsee hanen tietojen ja
taitojen seké hanelle asetettuun uuteen tehtavaan liittyvien vaatimusten valillg, syntyy
sisdllollinen opiskelumotivaatio. Opiskelija joutuu talldin kriittisesti arvioimaan omaa
tietoaan ja osaamistaan, ja hanelle syntyy tarve ratkaista ongelma. Oppilaille tulisi osoit-
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taa, millaisten periaatteiden ja rakenteiden avulla he osaavat selvittda rigtiriita- ja on-
gelmatilanteet itsendisesti. (Engestrom 1988: 32-33.)

Jotta sisdllollinen motivaatio olisi mahdollinen, opettgjan tulisi ennen opetusta analy-
soida oppilaille aikaisemmin opetetun ja uutena opetettavaan asiaan liittyvaa tietoraken-
netta. Opetuksessa olisi johdettava opiskelijoiden mielenkiinto opetettavan asian ydin-
kysymyksiin eika toisarvoisiin seikkoihin. Sisdll6llisen opiskelumotivaation heréttami-
seksi opettgan tulisi uskaltaa asettaa opiskelijoille korkeita vaatimuksia ja haasteita,
jotka edellyttavat maarétietoista ponnistelua. Opiskelijoiden tulisi péésta kayttamaan
juuri opittua ratkoessaan uusia ongelmia. Uuden opitun aktiivinen kayttaminen kiteyttda
opitun asian, vahvistaa opiskelumotiiveja, kehittaa pitkdjanteisen kiinnostuksen opiskel -
tavaan aiheeseen ja opiskelun jatkumiseen. (Engestrém 1988: 33-34.)

5 KURSSIN JARJESTAMINEN

5.1 Jrjestémisen vaiheet

Kurssin jarjestamisté voidaan verrata tapahtuman jarjestelyyn, joka on tyypillinen pro-
jektityd. Seka kurssilla etta projektilla on selkedt tavoitteet, budjetti ja erillinen aikatau-
lu. Projekti on yleensa kertaluontoinen, mutta se voi olla myos osa suurempaa kokonai-
suutta. Jotta projekti onnistuisi, pitda se suunnitella ja organisoida ennen toteutumista,
valvoa ja seurata projektia sen ollessa ké&ynnissg, ja lopuks arvioida sen onnistuminen.
(liskola-Kesonen 2004: 8-9; Airaksinen — Vilkka 2003: 48.)

Projekti etenee vaiheittain. Sen taustalla on idea, jonka perusteella mééritell&an kurssille
tavoitteet. Tavoitteiden tulisi olla yksinkertaisia ja ymmarrettavia Huolellinen tavoittei-
den mérittely ja suunnittelu edesauttavat tavoitteiden saavuttamista. Tavoitteita méari-
teltdessd on syyta pohtia mm. miksi ja kenelle tapahtuma tehd&an, miten tapahtumaan
liittyvét vastuu ja velvollisuudet jakautuvat sek& miten kaytetddn mahdollinen taloudel-
linen voitto. Selkeét tavoitteet helpottavat tapahtuman markkinointiaja kertovat ammeat-
titaitoisista jarjestgjista. (liskola-Kesonen 2004: 8-9.)

Tapahtumaprojektin seuraava vaihe on huolellinen suunnittelu, joka auttaa arvioimaan,

ovatko tavoitteet redlistisia ja selkeésti méaariteltyja Suunnittelu on tapahtumaprosessin
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tapahtuman onnistumiseksi. Selked, gjoissa aoitettu suunnittelu auttaa kayttdmaan re-
surssgja paremmin ja parantaa toiminnan tehokkuutta. Hyvassa suunnittelussa yhdisty-
vat seké lyhyen etté pitkan téhtaimen nakymét. Suunnittelun yhteydessa on hyva pohtia
tapahtuman uhkia ja riskejd, seké varautua muuttuviin olosuhteisiin. Projektisuunnitel-
masta tulee kéyda ilmi mm. projektin tavoitteet, niiden saavuttamista arvioivat mittarit,
avaintulokset, karkea toteutusaikataulu, toteutusstrategia, projektin budjetti ja kaytettad
vissa olevat resurssit. Projektisuunnitelman tulisi myos kertoa, mité tapahtumalla pitéisi
saada aikaan, milla konkreettisilla toimenpiteilla tavoitteet on saavutettavissa ja miten
tapahtuma toteutetaan. (liskola-Kesonen 2004: 9-10; Hayrinen — Vallo 2008: 147-148.)

Projektin toteutumisvaihe on se hetki, jolloin suunnitelmasta tulee totta. Toteutumisvai-
heessa mitataan projektivastaavan ammattitaito, slléa hénen tai heidan vastuullaan on,
etta jarjestelyt etenevét suunnitelmien mukaan ja aikataulussa. Tapahtuman onnistumi-
nen vaatii eri tahojen saumatonta yhteistyota Tapahtuman alkaessa kaiken tulee olla
vamista, mutta sen aikana ilmenee monia eri tilanteita ja ongelmia, joista tulee selvita
Nama mahdolliset ongelmat eivéa saa nékya osallistujille, silla tgpahtuman sujuvuus
mittaa tapahtuman laadun. (liskola-Kesonen 2004: 11; Hayrinen — Vallo 2008: 152—
153.)

Tapahtuman vastuuhenkildiden tulee kiinnittd8 huomiota myds tapahtuman paétokseen.
Paéttamiseen kuuluu mm. palautteen kerd&@minen ja yhteistyohenkildiden kiittaminen.
Palautteen kerdaminen ja tapahtuman kehittdminen ovat térkeita tapahtuman tulevaisuu-
den kannalta. Tapahtumaa toteuttaessa tulisi kerété kaikki oleellinen tieto, ja kaikesta
tapahtumaan liittyvasta tiedosta on hyva raportoida asianosaisia. (liskola-Kesonen 2004:
12)

5.2 Markkinointi, viestinta ja talouden hallinta

mintaan. Markkinoinnin tehtdvana on luoda kysyntda ja selvittdd, minkélaisia tuotteita
asiakkaat haluavat ostaa. Saadun tiedon perusteella tuotteet tehdédn ja tuodaan asiak-
kaiden saataville. Tapahtuman markkinoinnin tavoitteet tulisi méaritella selkeasti, ja

hittyy samanaikaisesti tavoitteiden ja jarjestelyiden kanssa siten, etta tapahtuman huo-
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lellinen suunnittelu ja toteutus tukevat kokonaisvaltaista markkinointia. Tapahtuman
toteutukseen osallistuva henkil®, joka tietda tapahtumasta tarpeeksi, on paras markkinoi-
ja (liskola-Kesonen 2004: 53-57, 63.)

Ennen tapahtumaa viestinndn tulee olla informoivaa, myyvaa ja kiinnostusta heréttavaa.
Markkinoinnille tulisi etuk&teen suunnitella toteutus ja viestintékanavat, kuka kertoo ja
mitd Viestinndlle tulee valita sellaiset kanavat, jotka toimivat tapahtuman toimintaym-
péaristdssa ja kohderyhmassi. Valittu kanava vaikuttaa aina viestin muotoon, esimerkiksi
internetsivuille laaditun tiedotteen tulee olla lyhyt ja ytimekas. Muita tehokkaita tapah-
tuman viestinndn kanavia ovat mm. sdhkopostit, omat tiedotuslehdet ja henkiltstoleh-
det. Kaytettavissi olevat markkinointiresurssit on pidettava mielessa koko projektin
gjan. (liskola-Kesonen 2004: 64-67.)

Tiedotteen sisdlto tulee aina miettid huolellisesti. Sisdllon on oltava selkea ja siind on
oltava kaikki oleellinen tieto. Se e saa sisdtaa liikaa kaikkia yksityiskohtia, mutta e
myoskaan yksinkertaisuudellaan aliarvioida lukijaa. Tiedotetta laatiessa tulee muistaa,
ettd sen ulkoasun tulee olla selked, helppolukuinen ja hyv&a suomen kieltd. Tiedotteessa
tulee ollaiskevé otsikko ja tarkeimmét asiat mainittuna heti alussa. Tiedote kertoo, kuka
asiasta antaa lisétietoja ja mista hanet tavoittaa. Tapahtumille kannattaa jo alkuvaiheessa
luoda omat graafiset tunnukset, joiden avulla saadaan luotua yhtendinen ilme markki-
noinnille. (liskola-Kesonen 2004: 64-65.)

Tapahtuman jarjestgjien tulee suunnitella tapahtuma huolellisesti. Tapahtumartulisi olla
aina taloudellisesti vahintéén tasapainossa, jonka vuoks tapahtuman suunnittelussa
merkittdvéssa roolissa ovat talousasiat. Tapahtuma pysyy parhaiten tasapainossa, kun
sen budjetointi on tehty huolellisesti ja realistisesti. Kannattava tapahtuma on sellainen,
jossa tuotot ovat kuluja suuremmat. Jokaisella tapahtumalla tulee olla riittéva laskenta-
toimi, joka tayttaa kirjapitolain mukaiset velvollisuudet. (liskola-Kesonen 2004: 76.)

6 FORIAKURSSIN JARJESTAMISPROSESSI

prosess on edennyt, mitka vaiheet seurasivat toisiaan ja mitka ovat olleet osakokonai-

suudet. Prosessikuvauksessa tehtévanjako ja aikataulu tulee kuvata mahdollisen téasmal-
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lisesti. (Airaksinen — Vilkka 2003: 49.) Téasta johtuen olemme piténeet alla olevaa yksi-
tyiskohtaista paivakirjaa opinnaytetydmme prosessikuvauksesta alusta loppuun asti.

Opinnaytetydmme aihe

Saimme opinndytetydmme aiheen keskiviikkona 19.11.2008. Aihe nousi
esiin nadbntarkastusharjoitustunnilla keskustellessamme opettgja Kajsa
Stenin kanssa. Sten kertoi, etta tydelamassa olevilta optikoilta tulee jatku-
vasti lisdkoulutustoiveita forioista ja prismalasiméaarityksesta. Kiinnostuk-
semme kyseisen kurssin jarjestdmiseen herasi, ja paétimme alkaa tyostéa
kurssia. Koska Sten toimii koulussamme kyseisten aiheiden opettgana ja
on erityisen kiinnostunut aiheesta, pyysimme hanté kurssille opettajaksi.

Tapaaminen Kgjsa Stenin ja Saija Flinkkilén kanssa

Tapasimme 27.11.2008 kurssille opettgjaks lupautuneen Stenin ja koulu-
tusohjelmavastaava Saija Flinkkilan. Sten oli jo informoinut Flinkkil&a ja
muita koulutusohjelmamme opettgia opinndytetydmme aiheesta ja orga
nisoitavasta kurssista. Puhuimme kurssin mahdollisesta gjankohdasta, ai-
healueista ja markkinoinnista. Tapaamisemme jalkeen meidan tuli kiireesti
tehda seuraavaksi ilmestyvan optisen alan ammattilehteen, Optometrian
tapahtumakalenteriin lyhyt ilmoitus jarjestettavasta tédydennyskoulutus-
kurssigta, silla viimeinen ilmoitustenjdttopaiva kyseiseen lehteen oli per-
jantaina 28.11.2008. Kirjoitimme myo6s opinnaytetydseminaarissa kasitel-
tavan materiaalin vamiiksi. lImoittauduimme 10.12.2008 pidettavaan se-
minaariin, mutta peruimme sen mydhemmin tyoharjoittelumme kannalta
ongelmallisen gankohdan vuoksi. IImoittauduimme samalla 11.3.2009
jarjestettdvédn seminaariin.

Kurssin aikataulun varmisuminen

Kurssin aikataulu varmistui 3.12.2008 Stenin |&hettdmassa sdhkopostissa.
Ajankohdaks sovittiin 4.5, 8.5, 11.5 ja 15.5. Pdivamaarét ovat Stenin |u-
kujérjestykseen sopivia, joten hyvaksyimme ne heti sellaisinaan. Tunti-

maaraltdan kurssi tulee olemaan 2 opintopisteen lagjuinen ja siséltéa 24
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opetustuntia. Kurssi jaetaan teoria- ja harjoitustunneiksi siten, etta teoria
muodostaa 16 tuntia ja harjoitukset 8 tuntia. Kurssiin kuuluu harjoitustun-
tgla, jotta opetettuja asioita paéstédan testaamaan kaytannossa, silla kaytan-
t6 on teorian lopullinen koetinkivi (N6jd 1994: 28).

Optometria-lehden ilmestyminen

Ensimméinen laatimamme ilmoitus foriakurssista Optometria-lehden ta-
pahtumakalenterissa ilmestyi 9.1.2009. Tapahtumakalenterin ilmoituksen
tuli olla lyhyt ja siind tuli olla vain térkein tieto. Lahetimme laatimamme
ilmoituksen opettga Pia Makeldlle, joka toimitti sen eteenpdin Optomet-
ria-lehteen. llmoituksessa luki: "Huhti-toukokuu: Forioiden ja prisma
lasimaarityksen kertauskurssi, kesto 2 aamupéivaa ja 2 kokonaista paivaa,
Metropolia Ammattikorkeakoulu,
www.metropolia.fi/kolutustarjonta/tdydennyskoulutus/koulutustarjonta.
[Tiedustelut lehtori Sirpa Hamalainen, p. 012 345678

Tapaaminen Anne Rahikan kanssa 15.1.2009

Tapasimme Metropolian hyvinvointi ja toimintakyky -klusterin tyoelamé-
palveluiden kehityspaallikon Anne Rahikan. Tapaamisen aiheena oli kurs-
sin hinta, joka muodostui opettgja Stenin palkasta, materiaalikuluista ja 40
% vyleiskustannuslisasta. Y leiskustannuslisalla tarkoitetaan kuluja, jotka
muodostuvat mm. tilavuokrista, mahdollisista sihteerien palkkioista ja
muista mahdollisesti my6hemmin ilmaantuvista kustannuksista. Lopulli-
nen kustannuksista muodostunut hinta oli pyoristettyna 2700 euroa.

Lopullisissa kustannuksissa meidan tuli vield ottaa huomioon mahdollinen
kurssin toteuttaminen vajaalle ryhmalle. Keskusteltuamme koulutusohjel-
mavastaava Saija Flinkkilan kanssa vield kurssin lopullisesta hinnasta,
paétimme nostaa sen 350 euroon per osallistuja. Nain kurssille on mahdol-
lista ostaatarvittavia valineita ja kulut saadaan katettua, vaikka suunniteltu
osallistujamaara ei tulisi tayteen. Kurssin hinnastatuli alhainen muihin op-
tisen alan tdydennyskoulutuksiin verrattuna, koska emme kaytéa maksullis-

ta mainontaa ja organisoimme taman ilmaiseksi opinnaytetyonamme.
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Tapaaminen Sirpa Hamalaisen kanssa 30.1.2009

Tapasimme koulutusohjelmamme viestintévastaavan lehtori Sirpa Hamé&
lasen. Tapaamisen aiheena oli kurssin markkinointi ja jarjestelyt ilmoit-
tautumiseen liittyen. Suunnittelimme, miss eri internetosoitteissa kurssi-
amme tulisi mainostaa, ja mista optikoiden ammattikunta helpoiten sen ta-
voittaisi. Pohdimme myods muita hyodyllisia ja tehokkaita tapahtuman
viestinnan kanavia tulevaa markkinointia varten. Tehokkaina tapahtuman
viestinnan kanavia ovat mm. séhképostit, www-sivut, omat tiedotuslehdet
ja henkilostolehdet (liskola-Kesonen 2004: 64—-67).

Sahkoposteja

Tandan 4.2.2009 tiedustelimme sdhkopogtitse sihteeri Elina Kaukoselta
kurssin ilmoittautumisk&ytantéa ja toimitimme hanelle tarvittavat tiedot
ilmoittautumislomaketta varten. Pyysimme hantd myos valittamaan kurs-
sin tiedotteen Metropolia ammattikorkeakoulun nettisivuille ja Optisen
Alan Tiedotuskeskukseen. Tiedustelimme Kaukoselta myds mahdollisia
oikeuksiamme péaésta katsomaan ilmoittautuneiden tietoja.

Otimme sdhkoposdtitse yhteyttd myos Optiikan Eettisen Neuvoston jase-
neen Taru Korjaan tiedustellen mahdollisia téydennyskoulutuskoulutuspis-
teitd kurssille osallistuville. Optiikan Eettinen Neuvoston (OEN) tarkoi-
tuksena on ohjata optikon ammatinharjoittamista terveydenhuollon am-
mattihenkilGille annettujen séénnbsten pohjalta. OEN myons kurssille
osallistuville 15 taydennyskoulutuspistetta 9.2.2009 tulleessa sdhkdpostis-
sa. Koimme tdman olevan suuri houkutin osallistujien saamiseksi, silla
tydelamassa olevien optikoiden tulee hankkia viiden vuoden aikana 20
taydennyskoulutuspistetta yll8pitédkseen ammattitaitoa (Optiikan Eettinen
Neuvosto 2004).

Kurssitiedotteen ja tapahtumakal enterin ilmoituksen laatiminen
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Tanaén 6.2.2009 laadimme taydennyskoulutuskurssista internet tiedotteen
(liite 1), jonka toimitamme Metropolia ammattikorkeakoulun nettisivuille,
Optisen alan tiedotuskeskukselle, Suomen Optikoiden Ammattiliiton valit-
tamana sen jasenille seké joidenkin optikkoliikeketjujen sisdisessa postissa
levitettavaksi. Tiedote tehtiin Metropolian viralliselle pohjalle, joka on
taysin vastaava samaan gankohtaan jarjestettévan Heikkonakdisten apu-
valine -kurssin tiedotteen kanssa., jotta koulun jarjestamien tdydennyskou-
lutuskurssien yhtenainen ulkoasu séilyy. Saimme kuitenkin vapaat kadet
tehda tekstista ja sisdllosta sellaisen kuin halusimme, mutta opettaakun-
nan toiveena oli hillitty ja rento muoto. Saatuamme tiedotteen valmiiksi
l[ahetimme sen sdhkopostitse opettgillemme Saija Flinkkiladle, Juha Ha
saamiemme kommenttien perusteella muokkasimme lopullista ilmoitusta

hieman, mutta suurimmaksi osaksi se pysyi samana.

Laadimme 15.3.2009 ilmestyvaan Optometria-lehden tapahtumakalente-
riin ilmoituksen taydennyskoulutuskurssista. Ilmestyva ilmoitus oli seu-
raavanlainen: ”"4.5,8.5,11.5,15.5 Kertauskurssi forioista ja prismalasiméri-
tyksestd, Metropolia AMK, Helsinki. Lisétietoja ja ilmoittautumiset:
www.metropolia.fi/koulutustarjonta/taydennyskoulutus/koulutustarjonta.”

Sahkopogeja Tuula Salomaalle

Olimme ensimmaisen kerran yhteydessa Optisen Alan Tiedotuskeskuksen
Tuula Salomaahan 12.2.2009, jolloin l&hetimme héanelle laatimamme tie-
dotteen Optometria-lehden tapahtumakalenteriin. Tiedustelimme hanelta
my6s mahdollisen ilmaisen mainoksen saamista seuraavaan 15.3.2009 il-
mestyvaan lehteen. Viimeinen materiaalinjdttopéiva oli 18.2.2009, ja toi-
mitimme sité ennen hanelle myos laatimamme ilmoituksen. Emme halun-
neet laittaa lehteen maksullista ilmoitusta, silla keskusteluamme lehtori
Saija Flinkkilan kanssa olimme sitd mieltd, ettd kurssiamme tulisi voida
mainostaa ilmaiseksi vastapalveluksena opettgiemme lehteen tekemille
kirjoituksille. Toki ymmaérsimme sen, ettéd koska emme ole valmiita mak-

samaan ilmoituksesta, emme véalttamétta saisi sita lehteen maksavan mai-
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nostgjan ilmestyessa. Otimme tietoisesti riskin, mutta 15.3.2009 ilmesty-
neess lehdessa oli pieni tekemamme lehti-ilmoitus (liite 4).

Internet-ilmoituksen ilmestyminen

Tandan 18.2.2009 ilmestyi aiemmin laatimamme ilmoitus forioiden ja
prismalasimaarityksen kertauskurssista (liite 1) koulumme internet sivuil-
le. IImoitus on nahtavissa 0soitteessa:
http://www.metropolia.fi/koulutustarjonta/taydennyskoulutus/koulutustarj
onta/kertauskurssi_forioista_ja_prismalasimaeaerityksestae/. Linkki kurs-
sin ilmoittautumislomakkeeseen 10ytyy samasta osoitteesta. |Imoittautu-
misaika kurssille alkoi valittomasti jajatkuu 27.3.2009 saakka.

Suoramarkkinointia foriakurssista

Tandan 23.2.2009 toimitimme ilmoitus (liite 1) kurssista seuraaville opti-
sen alan ketjuille: Synsam, Cazze, Instrumentarium, Specsavers ja Silmé-
asema. Edella mainitut valitsimme siksi, etta kyseisten ketjujen yhteys-
henkil6iden tiedot olivat jo olemassa. Tarkoituksenamme ei ollut siis tie-
toisesti valita mitéan ketjuja tai jattéa joitain pois. Emme mydsk&an koke-
neet tarpeelliseksi selvittda jokaisen Suomessa toimivan ketjun yhteyshen-
kilog, silla koimme Optometria-lehden ja SOA:n jasenkirjeen tavoittavan
suurimman osan Suomessa toimivista optikoista. Emme aio tutkimuksessa
selvittdd, mista ketjuista mahdolliset osalistujat tulevat, silla osallistujien
maara tulee olemaan pieni, emmeka koe taméan tiedon olevan tarpeellista.

L upahakemus Metropolia anmattikorkeakoulun rehtorille 25.2.2009

Anne Rahikan kehotuksesta laadimme lupa-anomuksen (liite 2) koulumme
rehtori Riitta Konkolalle kertauskurssin jérjestamisesta opinnaytetyonam-
me. Koska foriakurssi jérjestetddn opinndytetyond, tarvitssimme siihen
koulumme rehtorin hyvéksynnan. Toimitimme mydhemmin hakemuksen
liitteeks tutkimussuunnitelman (liite 3) johdon sihteerin pyynnosta. Ennen
tutkimuslupahakemuksen ldhettémista tarkistutimme sen opinndytetyom-

me ohjagjilla Kaarin Piriléll& ja Juha Havukummulla, jotka puolsivat ha-
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kemustamme. Saimme myonteisen paétoksen koulun johdolta sihteeri Kati
Enbergin valityksella 10.3.20009.

Opinnaytetydn ideavaiheen seminaari

Osallistuimme téandan 11.3.2009 ensimmaéista kertaa opinndytetyon idea-
seminaariin. Esitimme seminaarissa opinndytetydmme aiheen, kerroimme
mit& olemme tdhan mennessa tehneet ja mité tulemme tulevai suudessa te-
kemaan. Seminaarissa saimme vinkkeja opinndytetydmme teoriaosuuden

kirjoittamiseen.

Kurssille ilmoittautuminen

Metropolian ammattikorkeakoulun jérjestamien muiden taydennyskoulu-
tuskurssien tavoin ilmoittautuminen foriakurssille tapahtui sdhkoisesti.
Ké&ytimme ilmoittautumisessa valmista e-lomaketta, joka oli samaan ai-
kaan kaytossa myos Heikkonakdisen apuvalineet —kurssilla. Ennen ilmoit-
tautumisen alkamista k&vimme 18pi e-lomakkeen kohdat, ja totesimme sen
k&yvan sellaisenaan myds meidan kurssillemme. Lomake oli hyvin yksin-
kertainen ja helppokayttoinen. Poistimme e-lomakkeesta ainoastaan vaa-
timuksen toimittaa optikon tai optometristin tutkintotodistus. IImoittautu-
miset vastaanotosta loppuun asti hoiti sihteeri Elina Kaukonen, ja meilla
oli ainoastaan tunnukset jarjestelmaan osallistujien yhteystietojen katso-
mista varten. Saimme muutaman kerran palautetta kurssille ilmoittautu-
neilta jarjestelman toimimattomuudesta, joiden viestin valitimme Kauko-

sen avulla eteenpain jarjestelman yll&pitgjille.

I Imoittautumisaika kurssille p&éttyi 27.3.2009, mutta p&&timme jatkaa sité
viela viikolla mahdollisten uusien osallistujien toivossa. Viimeinen ilmoit-
nut 13 osallistujaa, mutta yksi osallistuja myéhemmin perui tulonsa. Mé&&
raoli pienempi kuin mita odotimme, mik& on sindnsa harmittavaa. |Imoit-
tautumisgjan paatyttya 3.4.2009 |dhetimme kaikille osalistujille sdhkdpos-
titse pienen vapaamuotoisen kyselyn, jossa tiedustelimme toiveita kurssil-
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la kasiteltdvaan sisdltoon liittyen. Viimeiseks vastauspaivaks pddtimme
6.4.2009, johon mennessa kuusi osallistujaa vastasi séhkdpostiimme.

Osallistujien toiveet eteenpéin Kajsa Stenille

Tiedotimme té&ndan 7.4.2009 kurssin opettgjaa Kajsa Stenid osalistujien
toiveista. Purimme aiemmin saamamme sahkopostit, ja luovutimme Ste-
nille paperille kirjoitettuna kaikki toiveet kurssiin liittyen. Han ottaa toi-
veet huomioon suunnitellessaan kurssin sisditéa. Taman enempaa me em-

me osallistu kurssin sisallén suunnitteluun.

Tervetulokirje kurssille osallistuville

Kirjoitimme 9.4.2009 infokirjeen (liite 5) osallistujille kurssia koskien, jo-
ka sisdlsi tietoa opetuksen gjankohdasta, yleisista kaytannon jérjestelyistg,
kuten ruokailusta, koulumme sijainnista, kulkuyhteyksista ja autopaikoi-
tuksesta. Saatekirjeen tulee olla lyhyt ja ytimekas, ja kertoa kaikki oleelli-
nen tieto liittyen sijaintiin, aikatauluun ja muihin oleellisiin asioihin
(Heikkila 1999: 60). Allekirjoitimme Kirjeet itse ja lisssimme niihin yh-
teystietcomme mahdollisia yhteydenottoja varten. Kirjeen liitteena lahe-
timme vérillisen kartan (liite 5), johon merkitssmme parkkipaikat ja 1&
himmét bussipysékit. Kirjeet postitettiin 16.4.2009. Kajsa Sten toimitti
meille valmiin kurssimateriaalin 28.4.2009, jonka kopioimme jokaiselle
osallistujalle materiaalikansioon. Kansioon tuli myds Metropolian muste-
kyna jalinkki ortoptisia harjoitteita sisiltavélle internetsivulle.

Kurssin valmistelua

Teimme téandan 10.4.2009 valmiiks opastekyltit luokkahuoneen [6ytami-
sen helpottamiseksi. Opastekylttien tulisi olla selkeita ja niita tulee olla
mieluummin liikaa kuin liian vahan (Hayrinen — Vallo 2008: 162). Taman
vuoksi teimme opastekyltit mahdollisimman yksinkertaisesti tietokoneella.
Kylteissd oli nuoli opastamassa kulkusuuntaa, ja kyltit oli sijoitettu mah-
dollisimman lahelle toisiaan. Hyvasta suunnittelusta huolimatta unohdim-

me hienot kylttimme kotiin, joten jouduimme ensimmaiseksi kurssipa-
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vaks askartelemaan uudet. Seuraavana opetuspéivana paasimme hyodyn-
tamadn alemmin laatimiamme kylttga

Kyselylomakkeen tydstaminen

Teimme alustavat kysymykset kertauskurssin osallistujille tarkoitettuihin
kyselyihin pdasidislomalla 10-13.4.2009. Keskustelimme 22.4.2009 pide-
tyssa opinnaytetyon palaverissa tarkemmin kurssin lopussa annettavista
kurssitodistuksista, kyselylomakkeiden kysymyksista ja niiden tekstimuo-
dosta seka halusimme ohjaajiltamme palautetta lopullisten kyselylomak-
keiden kirjoittamisen tueksi. Muokkasimme kyselylomakkeita ja kurssito-
distusta saamamme palautteen mukaan ja l&hetimme ne viela kertaalleen
tarkastettavaksi. Saatuamme niille hyvaksynnéan, kopioimme kyselyt itse
jaladhetimme todistuspohjan Elina Kaukoselle. Han toimitti valmiit kurssi-
todistukset koululle.

Kurssin ensimmaisena paivana 4.5.2009 kavimme ennen opetuksen alkua
tervehtimassa ja esittaytymassa kurssille osallistyjille. Esittéaytyminen on
tarkeda ja kuuluu hyviin tapoihin. Se olis hyva tehda kurssin alussa, jol-
loin osallistujat tietévat kenen puoleen tarvittaessa kaantya (Hayrinen -
Vallo 2008: 202—203). Emme valitettavasti enempéa padasset opetusker-
roilla kdymaan oman lukujérjestyksen vuoksi. Kurssin ensimmaisena péai-
na 15.5.2009 loppukyselyn (liite 8). Kurssin opettaja Kajsa Sten teetétti
kyselyt osallistujilla ja toimitti ne myéhemmin meille. Viimeisena opetus-
paivana Sten jakoi myos osallistujille kurssitodistukset (liite 9). Yksi osal-
listuja el pdassyt tulemaan viimeiselle kerralle, joten annoimme hanelle jo
aiemmin loppukyselyn taytettavaks ja toimitimme todistuksen jalkikéteen
podtitse.

Kurssille osallistuneiden tiedot Taru Korjalle

Lahetimme 15.5.2009 séhkopostitse Taru Korjalle listan kurssille osallis-
tuneista. Han toimittaa tiedot eteenpédin Optiikan Eettiseen Neuvostoon,
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joka myontaa taydennyskoulutuspisteet osallistuneille. Y ht& osallistujaa
lukuun ottamatta kaikki saivat 15 koulutuspistetta.

Tapaaminen opinnaytetyonohjaajien kanssa

27.8.2009 tapasmme ohjagjamme Kaarina Pirilan ja Juha Havukummun.
Toimitimme aiemmin sahkopostitse kirjoittamaamme teoriaa ja paivakir-
jaosion. Tapaamisemme aiheena olivat opinndytetydmme teoriaosuuden
Sisaltd seka kyselylomakkeiden tulosten purku ja analysointi. Sovimme
tapaamisen Kaarina Pirilan kanssa maanantaille 31.8.2009, jolloin sy6-
timme kyselylomakkeiden tiedot SPSS-ohjelmaan. Aloitimme aineisto-
analyysin 8.9.20009.

Sahkoposti Oulun Seudun Ammattikorkeakouluun

Lahetimme 31.8.2009 sdhkodpostia Oulun seudun Ammattikorkeakoulun
opettgjalle Leila Karjalaiselle. Tiedustelimme haneltd vuoden 1996 ope-
tussuunnitelmaa, silla yksi kurssin osallistuja oli valmistunut kyseisend
vuonna Oulusta. Olisimme halunneet perehtya opetussuunnitelmaan saa-
daksemme tietoon, kuinka paljon Oulussa on opetettu kertauskurssilla
opetettavista alhealueista. Olimme saaneet Helsingista valmistuneiden op-
tikoiden opetussuunnitelmia eri vuosilta ja tarkoituksenamme oli verrata
néita keskendén. Emme kuitenkaan saaneet Karjaaiselta vastausta, vaikka

[ahetimme saman viestin my6hemmin uudelleen.

Opinndytetyomme hiomista

Osallistuimme 16.9.2009 pidettyyn toiseen opinnaytetydseminaariin, jossa
kerroimme, mitd olemme tehneet aiemmin, mita teemme nyt ja mita tu-
lemme vield tekemddn. Vamistimme seminaariin power point - esityksen

jakahden A4-mittaisen tiivistelman.

Seminaarin jalkeen tapasimme ohjaajamme 9.10.2009 Kaarina Pirilén ja
keskustelimme hénen kanssaan mahdollisista muutoksista teoriaosuuteen.

Kéavimme 14.10.2009 tapaamassa viestinnan opettajaa Marianne Roivasta,
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jolta saimme useita hyvia korjausehdotuksia tydhomme. Lopullinen teo-
riaosuutemme valmistui 21.10.2009, jonka jalkeen ldhetimme sen eteen-

péin arvioitavaksi.

7 KYSELYT JA TULOSTEN ANALY SOINTI

Opinndytetydmme on tapaustutkimus, jonka aineistoa on analysoitu seké laadullisin etta
méardllisin menetelmin. Né@in ollen olemme hyddynténeet menetelmétriangulaatiota,
jolla tarkoitetaan sit, etta tutkimusaineistoa tarkastellaan eri aineistonhankinta ja tutki-
musmenetelmilla Lahes kaikki laadulliset tutkimukset ovat tapaustutkimuksia jostain
ihmisiin liittyvistd havainnosta tai ilmiosta Tapaustutkimus voidaan mééritell&a empiiri-
seks tutkimukseksi, jossa tutkitaan todellista, sen omassa ympéristossa tapahtuvaa il-
miota Tapaustutkimus voi olla poikkeuksellinen ja ainutkertainen tai rajatapaus. (Esko-
la— Suoranta 2003: 65, 70.)

Laadullisen tutkimuksen aineisto on pelkistetyimmill&an aineistoa, joka on ilmiasultaan
tutkijasta riippuen tai riippumatta syntynytta tekstia. Laadullisen tutkimuksen yksi omi-
naispiirre on hypoteesittomuus, jolla tarkoittaa sita, etta tutkija(t) eivét ole ennalta lyo-
neet lukkoon tiettya oletusta tai lopputulosta, vaan tutkijan pikemminkin tulisi yllattya
tal oppia tutkimuksen kuluessa. Laadullisessa tutkimuksessa yleensa keskitytéan pie-
neen maardan tapauksia, joita pyritéédn analysoimaan mahdollisimman perusteellisesti.
(Eskola— Suoranta 2003: 18-19.)

Méa&rallinen eli kvantitatiivinen tutkimusmenetelma on tutkimustapa, jossatietoatarkas-
tellaan numeerisesti. Tutkittavia asioita ja nilden ominaisuuksia késitelléan ja analysoi-
daan yleisesti numeroiden avulla Maaréllisen tutkimuksen tekija saa tutkimustiedon
numeroinatai han ryhmittelee aineistonsa numeerisesti. (Vilkka 2007: 14.)

7.1 Kyselylomakkeiden laadinta

Opinndytetydmme prosessin aikana olemme teettaneet kolme kyselya kurssille osallis-
tuneille. Enssmmainen oli séhkopostitiedustelu osallistujien toiveiden kartoittamiseksi,
toinen kurssin alussa teetetty alkukysely ja kolmas kurssin paatyttya loppukysely. Odo-
timme jokaisen osallistujan tayttavan alku- ja loppukyselylomakkeet, jolloin tutkimuk-
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semme on kokonaistutkimus. Kokonaistutkimuksessa perusjoukon koko otantayksikko
on tarkastelun kohteena (Heikkila 1999: 29.) Tutkimuksemme perusjoukko koostuu 12
kurssin osalistujasta, joista 5 on miehia Nuorimmat kurssin osallistujat olivat 32-
vuotiaita ja vanhimmat 63-vuotiaita. Osallistujat olivat valmistuneet 1968—2006 vélise-
nd aikana yhta lukuun ottamatta Helsingistd. Tydkokemusta heilld oli neljasta kuukau-
desta 46 vuoteen. Saimme mielestamme kirjavan perusjoukon tutkimukseemme.

Kyselylomakkeen laatiminen siséltéd eri vaiheita, joihin kuuluvat tutkittavien asioiden
nimedminen, rakenteen suunnittelu ja muotoilu, lomakkeen esitestaus ja korjaus seké
viimeistely. Hyvan tutkimuslomakkeen tunnusmerkkeja ovat mm. hyvin aseteltu teksti
ja kysymykset, kysymyslomake on selked, siisti ja looginen, ja se, ettd kysymyksessa
kysyt&an vain yhta asiaa kerrallaan. Lomakkeessa tulee olla kontrollikysymyksig, joilla
saadaan varmistettua vastausten luotettavuus. Oikea kohderyhma ja hyvét kysymykset
ovat tutkimuksen onnistumisen edellytyksenad. (Heikkila 1999: 47—48.)

Kyselylomakkeemme sisédlsivat avoimia kysymyksid, suljettuja eli vaihtoehtoja antavia
kysymyksia seka sekamuotoisia kysymyksia Avoimilla kysymyksilla halusimme saada
monipuolisempaa tietoa kysymistamme asioista Annoimme joihinkin kysymyksiin
valmiita vastausvaihtoehtoja, jotka oli luokiteltu Likertin asteikolla arvoilla 1-5. Ha
lusimme yhdeks vastausvaihtoehdoks ”en osaa sanoa’, vaikka tiesimme, etta se voi
helppoudellaan olla houkutteleva vaihtoehto. Tama sen vuoksi, ettei kysymyksiin jétet-
tds vastaamatta, jos asiasta ei ollut mielipidettd. Sekamuotoisissa kysymyksissa an-
noimme myds " muu, mika?’ —vaihtoehdon, jolla halusimme varmistaa meilta mahdolli-

sesti unohtuneen vastausvaihtoehdon.

Ensimmainen kysely oli vapaamuotoinen sahkoposti, jolla selvitimme kurssin opetuk-
seen ja sen sisaltoon liittyvat mahdolliset toiveet ja odotukset. Lahetimme kaikille 12
ilmoittautuneelle séhkopogtin, kun olimme saaneet tiedon osallistujan rekisterditymises-
ta kurssille. Pyysimme osallistujia kertomaan vapaamuotoisesti, mista he haluaisivat
lisaa tietoa, mita aihealueita he haluaisivat painotettavan ja mista he eivé mahdollisesti
kaipaa opetusta. Aihesanoina sdhkopostissa kaytimme ainoastaan forioita, reserved,
prismalasimaaritysta ja ortoptiikkaa, joten annoimme osallistujille vapauden itse muo-
toilla vastauksensa. Painotimme myds, ettd sdhkdpogtiin vastaaminen on taysin vapaa-
ehtoista. Kaiken kaikkiaan saimme kahdeksan vastausta, jotka kokosmme ja toimitim-

me opettaja Kajsa Stenille.
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Alkukyselylla (liite 7) selvitimme tutkittavien taustatietoja, osaamisen tasoa, tyoskente-
lykéytantoja ja aihealueet, joista vastagja kaipasi lisdopetusta. Kyselyn alkuosa oli taus-
tatieto kyselya, joihin oli helppo jokaisen vastata (Heikkila 1999: 48). Suurimmaksi
osaksi kysely muodostui vaittamistd, esimerkiksi ”Kaipaan lisdd opetusta ortoptiikas-
ta”, joihin annoimme valmiit vastausvaihtoendot numeroilla 1-5. Numero 1 oli "téysin
samaa mieltd’, numero 4 "taysin eri mieltd’ ja viis "en osaa sanoad’. Kyselyn loppu-
osassa pyysimme osallistujia arvioimaan nykyistd osaamisen tasoa kouluarvosanoilla
4-10.

Alkukysely sisdlsi varsinaisen kyselylomakkeen lisdksi saatekirjeen. Sen tehtévana on
motivoida vastagjaa tayttamaan lomake. Saatekirjeen tulee olla tarpeeksi lyhyt ja kohte-
lias, mink& vuoksi muotoilimme kirjeestdmme lyhyen ja ytimekkaén. Saatekirjeessa
kerroimme tutkimuksemme toteuttgjat ja tavoitteet, kyselyn vastaamisen luottamukselli-
suuden ja anonymiteetin, seka kiitimme etukdteen siihen vastaamisesta. Allekirjoitim-
me saatekirjeen itse ja lisassimme alle yhteystietomme mahdollisia yhteydenottoja var-
ten. (Heikkila 1999: 60.)

Kurssin loppukyselyn (liite 8) tarkoituksena oli selvittéd, miten kurssi vastasi osallistu-
jien odotuksia, oliko siita heille hyotyd, ja kuinka hyvin onnistuimme kurssin organi-
soinnissa. Kyselyn alussa osallistuja arvioi osaamistaan kouluarvosanoin kurssia ennen
jasen jalkeen. Selvitimme, mistd osallistuja koki saaneensa tarpeeksi opetusta, ja mista
olisi kaivannut liséd. Loppukyselyn viimeiset kysymykset olivat avoimia, joilla ha
lusimme saada monipuolista kurssipalautetta ja mahdollisia parannusehdotuksia. (Heik-
kila 1999: 49)

Testautimme alku- ja loppukyselyn viidella henkil6l1& ennen kyselyiden toimeenpane-
mista. Heistd kaksi el ollut optisella alalla, ja he arvioivat vain kyselylomakkeidemme
tekstimuotoa ja selkeytta. Hyvaksytimme kyselylomakkeemme myds opinnaytetydmme
ohjagjilla. Saimme paljon positiivista palautetta, mutta myds muutamia parannusehdo-
tuksa. Saamamme palautteen my6ta muutimme kyselylomakkeitamme lopulliseen
muotoon. Olemme havainnollistaneet ssamaamme kurssipalautetta osallistujien taytta
mien kyselyista otettujen suorien lainausten avulla.
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7.2 Kyselyiden tulosten analysoiminen SPSS-ohjelmalla

K&ytimme tulosten analysoinnissa SPSS-ohjelmaa. Luokittelimme tulokset keskiarvojen
mukaan seké laskimme korrelaatiokertoimia ja merkitsevyytta eri muuttujien valilla

Vertasimme tuloksiamme myos korrelaatiokertoimen, r, avulla. Muuttujien vélisen yh-
teyden voimakkuutta mitataan matemaattisesti korrelaatiokertoimella (Holopainen -
Pulkkinen 2008: 233.) Kahden muuttujan valiselle riippuvuudelle tavallismmin kaytet-
tava mitta on Pearsonin korrelaatiokerroin. Se mittaa lineaarisen riippuvuuden voimak-
kuutta. Korrelaatiokerroin r on aina -1 ja +1 vélilla oleva reaaliluku. Jos kerroin on 1&
helld arvoa +1, on muuttujien valilla voimakas, positiivinen korrelaatio, ja sita kuvaava
suora on nouseva. Jos taas kerroin on l&helld arvoa -1, on muuttujien valilla voimakas,
negatiivinen korrelaatio. (Holopainen — Pulkkinen 2008: 233-234; Heikkila 1999: 88—
89.)

Parittaisella t-testill& mitataan yhdesta havainnosta otetun kahden eri mittauksen vélista
riippuvuutta. Mittaukset voivat olla esimerkiksi jonkun tapahtuman ennen ja jalkeen —
mittauksia. Verrannollisten parien t-testilla lasketaan havainnosta otettujen mittausten
valinen erotus, ja tutkitaan poikkeaako erotuksen keskiarvo nollasta. Kun erotuksen
keskiarvo on positiivinen, on jalkimmaisen mittauksen tulos ensimméista parempi.
(Kanniainen — Lepola — Muhli — Rasi 2007: 82) Kaytdmme tutkimuksessamme parit-
taista t-testid analysoimaan kurssin osallistujien osaamisen tasoa ennen ja jalkeen kurs-
sia. Saadut arvot kertovat meille, onko osaamisen taso kurssin aikana noussut, eli onko
kurssi ollut hyodyllinen. Parittaisen t-testin téarkeimpana tuloksena saadaan merkitse-
vyydesta kertova Sg.-arvo.

P-arvo di Significance tai Sg. kertoo tuloksen luotettavuudesta ja merkitsevyydesté.
Tilasto-ohjelmat laskevat automaattisesti hylkdamisvirheen todenndkoisyyden, joka
osoittaa, kuinka suuri on vaarin saadun tuloksen todenndkoisyys. Tulos on tilastollisesti
erittdin merkitseva, kun p-arvo on yhta suuri tai pienempi kuin 0,001. Tulos on tilastol-
lisesti merkitsevg, kun p on valilla 0,001-0,01. Tilastollisesti melkein merkitseva tulos
on silloin, kun p on 0,01-0,05 vdlill&a. (Holopainen — Pulkkinen 2008: 177.)
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7.3 Sahkopogtitoiveet

Saimme kurssille osallistuvilta sdhkopostitse kahdeksan vastausta, joissa he kertoivat
toiveita kurssiin liittyen. Useassa vastauksessa toivottiin yksinkertaista perustietoa fori-
oista, prismalasimédrityksestd, reserveista ja ortoptiikassa. Kurssin toivottiin antavan
varmuutta ja auttavan jokapaivaisessa optikon tydssa. Vinojen suuntien prismal asikor-
jauksen méaarittaminen ja ortoptiikka olivat myos kaivattuja osa-alueita. Olemme koon-
neet saamamme viestit alle. Toimitimme saamamme viestit auki kirjoitettuna Kajsa Ste-

nille. Sten huomioi osallistujien toiveet suunnitellessaan kurssin oppimateriaalia.

" e kauheesti toiveita...ehkd kaipaan ihan sitd perustietoa jokapaivaiseen tyohon - ei
mitaan hienouksia:-)”

" Yleisesti ottaen itse koen kertauksen kaikista ylla mainituista asioista hyodylliseksi.
aan lisda. Periaatteet tietda, mutta aina joutuu kertaamaan mielessdan mm. reservien
mittaukset jne. eli takaraivosta ne evat tule. Taytyy ehka kuitenkin todeta, ettéa ortop-
tilkka on huonoiten hallussa oleva asia.”

" Minun kyll&a taytyy myontaa, ettd kaikki noi teidan antamat osa-alueet kaipaavat ker-

tausta. Sinahan oli hyva runko. Innolla odotan kurssia.”

" Miten maaritellaan prismalasit, jos asiakkaalla on sekd horisontaalista ja vertikaalis-
taforiaa?”

" Ei kirjallista tysta!!”

"Varmasti on hyva kerrata kaikki, mutta ehk& prismalasimaarityksen tekemiseen kai-
pais enemman apua ja samoin vinojen suuntien maarittamiseen. Lienevat aika harvi-
naisia, mutta.. Kaytadnnon kokemuksia ja vinkkga siité, miten on selvinnyt haastedllisis-
ta tapauksista. Olisiko mahdollista viela kurssin aikana kertoa toiveita? Ajatuksia saat-

taa herata enemman, kun taas oikein ajan kanssa paneutuu ko. asioihin.”

" Toivoisin opetusta ortoptiikasta, harjoitusten ohjaamisesta lapsille, forioiden mittaa-
misesta ja niiden vaikutuksesta kaytannon lasmaaritykseen. + Vinot prismat!”
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7.4 Alkukyselyn tulosten analysointi

Kysyimme alkukyselyssa (liite 7) taustatietojen lisdksi, mista osallistujat olivat saaneet
tietda kurssista. Vaihtoentomme olivat A. sdhkdpostitse tyOopaikalla, B. SOA:n jasenkir-
jeen kautta, C. Optometria-lehden tapahtumakalenteri tai ilmoitus, D. kuulin ystavél-
té/kollegalta tms. ja E. muuten, miten. 50 % osallistujista sal tietda kurssista SOA:n j&
senkirjeen kautta ja 30 % sahkdpostitse tyopaikalla. Loput 20 prosenttia saivat tietéa
siitd www.optometriafi -sivuilta tai oman sdhkopostin kautta. Mielenkiintoista oli, etta
yksikéan osallistuja el ollut saanut tietoa kurssista Optometria-lehden tapahtumakal ente-

ristatai ilmoituksesta, joiden odotimme tavoittavan paljon optikoita.

Oletimme, etta mita vanhempi ja mita aikaisemmin valmistunut optikko on kyseesss,
sitéa vahemman han on kokenut saaneensa opetusta ortoptiikasta seka forioiden ja reser-
vien mittaamisesta. Saimme merkittavia tuloksia tukemaan oletustamme, kun esimer-
teessa ikéén (p=0,002, r=0,789) ja vamistumisvuoteen (p=0,00, r=-0,863). Forioiden,
reservien ja prismalasiméarityksen kannalta tulokset ovat samansuuntaisia, mutta eivét
kuitenkaan yhta merkittavid. Luokittelimme tutkittavat kahteen eri joukkoon siten, etta
vuonna 1999 ja sitéd ennen valmistuneet sek& vuonna 2000 ja sen jalkeen valmistuneet.
Luokittelimme osalistujat myos tyokokemuksen mukaan siten, ettd 19 vuotta tai vé-
hemman optisella alalla tyoskennelleet ja 20 vuotta tai enemman tyoskennelleet.

kohti asiakaspalveluty6td, jossa pagpaino optikoilla on nabntarkastusten tekemisessa,
oletimme, ettd aiemmin valmistuneille optikoille ei ole opetettu pajon forioita, reserve-
j&, prismalasiméritysta ja ortoptiikkaa. Vertasimme vaittamia ”haluan oppia mittaa-
maan reservit paremmin” ja " haluan oppia tekemaan prismalasiméérityksen paremmin’
suhteessa ik&an, valmistumisvuoteen ja kokemusvuosiin. Aiemmin vamistuneet
(p=0,002, r=-0,796), vanhemmat (p=0,001, r=0,821) optikot, joilla on pitk& tydokokemus
(p=0,001, r=0,818), haluavat oppia mittaamaan reservit muita paremmin. l1atéén van-
hemmat optikot haluavat myos oppia tekemaan prismalasimaérityksen paremmin
(p=0,003, r=0,771).


http://www.optometria.fi
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Tutkimuksessamme tuli ilmi, etta henkil6t, jotka kaipaavat opetusta joko forioista,
prismalasimaarityksesta tai reserveistd, kaipaavat sitd myos muista edella mainituista
aihealueista. Vaittdmien vdlilla oli suuri, positiivinen korrelaatiokerroin, joka vaihteli
0,837 ja 0,939 vdlilla Tilastollisesti tulokset olivat erittdin merkittavét, silla p-arvo oli
joko 0,000 tai 0,001. Tutkimuksemme mukaan optikot kokivat osaavansa foriat parhai-

ten.

Pyysimme tutkittavia antamaan itselleen kouluarvosanan 4-10 nykyiseen osaamisen
tasoon liittyen. Keskiarvo forioiden mittaamisessa oli 7,21 ja reservien mittaamisessa
5,98. Keskiarvo prismalasimaarityksessa oli 7,16, ja ortoptiikassa 5,67. Myds keskiar-
vojen perusteella tehdyt analyysit osoittavat, etta foriat koetaan osaavan parhaiten ja
ortoptiikka huonoiten. Mielenkiintoista oli myds reservien huono keskiarvo ja prisma-
lasiméarityksen saama hyvéa keskiarvo.

7.5 Loppukyselyn tulosten analysointi

Loppukyselyn (liite 8) tulokset osoittavat sen, etté kurssi vastasi osallistujien odotuksia,
heidan osaamisensa taso parantui, he olivat tyytyvaisia opetukseen ja kokivat, etta kurs-
sista on hyotya tydelamaan. Osallistujilta saadun palautteen mukaan kurssin organisoin-
ti onnistui hyvin ja saimme siita paljon kiitosta. Erityisen kiitollisia osallistujat olivat
kurssin opettagja Kgsa Stenin ammattitaidosta ja innokkuudesta aiheal uetta kohtaan.

Vertasimme ja analysoimme parittaisen t-testin avulla osallistujien osaamisen tasoa eri
aihealueilla ennen ja jalkeen kurssin. Tulokset osoittivat, ettéd kehitysta on tapahtunut
jokaisella aihealueella erittégin merkittavasti, silla Sg.-arvot olivat ortoptiikkaa lukuun-
ottamatta kaikissa 0,000. Kysyttéessa reservien mittaamisen osaamista ennen ja jalkeen
kurssin, saimme t-arvoksi -11,955 ja df-arvoksi 10. Prismalasimé&rityksen kohdalla tu-
lokset olivat t=-5,164 ja df=10. Osaamisen kehittyminen ortoptiikassa (t=-5,250, df=9)
kurssin aikana oli myds erittégin merkittavasa, mutta sen Sg.-arvo oli 0,001.

Verratessamme keskiarvojen, ka avulla osallistujien osaamisen tasoa ennen ja jalkeen
kurssin oli selvasti ndhtavissa, ettd parannusta on tapahtunut jokaisella aihealueella.
Eniten kehitysta tapahtui reservien mittaamisessa, jossa keskiarvo nous 1,82 aina 4,14
asti osallistujien arvioidessa osaamistaan asteikolla 1-5. Seuraavaksi eniten kehittyivét
taidot vertikaaliforioista (ka=2,18 ja 3,91). Ortoptiikan (ka=2,10 ja 3,50), prisma-
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lasiméarityksen (ka=2,45 ja 3,91) ja forioiden mittaamisen (ka=2,91 ja 4,27) keskiarvot
nousivat laht6tilanteesta keskiméarin 1,4 yksikk6a, mika osoittaa opetuksen olleen tar-
peellinen. Vahiten oppimista tapahtui horisontaaliforioissa (ka=3,0 ja 4,18), mutta kurs-
siaennen foriat koettiin osaavan parhaiten.

Kurssin aihealueiden osaaminen ennen ja jalkeen kurssin

(keskiarvo)
5 -
4 1 1 8
S ’ \- 3.19
8 3 2,91 3
< ) 3 2,45 ~7 218
g —1,82 ’
1
Forioiden Reservien Prismalasi- " Horisontaali- | Vertikaalifo-
. . . . vk Ortoptiikka . .
mittaaminen | mittaaminen maaritys foriat riat
Ennen kurssia 2,91 1,82 2,45 2,1 3 2,18
== Kurssin jalkeen 4,27 4,14 3,91 3,5 4,18 3,19

Ennen kurssia —#—Kurssin jalkeen

KUVIO 1. Kurssin aihealueiden osaamisen keskiarvot ennen jajakeen kurssia

Kysyessdmme osallistujilta, mika kurssissa oli heidan mielestdan hyvaa (kysymys nro
11, liite 8) saimme vastaukseksi mm. opetuksen kaytannonléheisyyden, selkeyden ja
yksinkertaisuuden. Ainoa esiin noussut kehittdmisehdotus (kysymys nro 12) oli lisdté
kaytannon harjoituksia kurssin sisdltoon. Eniten kiitosta sal kurssin opettaja Kajsa Sten,

jota kehuttiin hyvéksi, innostuneeksi ja loistavaks opettajaksi.

" Hyvaa kertausta, hyva etta lahdettiin perusasioista, e oletettu ettd on muistissa. ”

" Kaytannonl&heisyys ja opetus oli ihan tosi ihanan ” yksinkertaista” ”

" mielenkiintoinen kokonaisuus, hyva opettaja”



34
" loistava opettaja, kaytannonlaheisyys, esimerkit!”
" tehokas ja selked opetus, KIITOS KAJSA”
Pyytéessdmme palautetta kurssin organisoinnista saimme kiitosta selkedsti ja hyvin or-
ganisoidusta kurssista, joka oli tehty helpoksi osallistujalle. Kurssin aikataulun jakami-
nen neljdlle eri pdivalle sai osalta kurssilaisista hyvaa palautetta ja osalta taas huonoa.

Kurssin organisoinnista saatu huono palaute koski ainoastaan aikataulutusta. (kysymyk-
set 13-14)

" hyvaa oli, ettd jaettu monelle eri kerralle.”

" Ehk& opetus kokopéivaista, puolipaivad hankalampi jarjestaa téiden kannalta/ matkat

sis 3 koko paivaa”

" selkedsti organisoitu”

Kyselylomakkeemme lopussa pyysimme viela mahdollista muuta palautetta kurssiin
liittyen. Tassdkin osiossa esille nousivat toiveet kurssin aikataulutuksesta perékkaisille
péiville. Lisdksi opettga Kajsa Sten sai positiivista palautetta osallistujilta téssakin ky-

symyksessa.

" Kurssi oli hyva, mielenkiintoinen, el turhia paineita esim. kirjallisen tyon tekemisesta.
Kurssi teki eldméan haastavammaks naontarkastushuoneessa. ”

" Kiitos!! Hyva opettajal”

" Perjaintaitunnit yhdelle paivalle ja esm. 3 pvaa putkeen ja yksi myohemmin. Kaikki
optikot eivat asu Stadissa.”
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" Kurssin voisi jarjestaa niin, etta kauempaakin tulevat huomioitaisiin -> kurssipaivat
peré&kkain.”

" todella tarpeellinen kurss ja hyva jarjestely ja hyva ope! (aurinko)”

Kaiken kaikkiaan kurss sai organisoinniltaan ja sisall6ltéén |ahes poikkeuksetta hyvaa
palautetta, josta olemme péaételleet, ettd kurssi on ollut menestys ja vastannut osallistuji-

en sille antamiin odotuksiin.

8 POHDINTA

Opinnaytetyomme lahtokohtana oli tarjota optisella alalla tyoskenteleville optikoille
mahdollisuus kerrata aiemmin opittuaja oppia uutta forioista, reserveistd, prismalasimé-
rityksesta ja ortoptiikasta. Tédlaisia ”kertauskursseja’ on tarjolla vahan, ja ymmarryk-
semme mukaan sellaisille on kysynt&a eri aihealueista. Kiihtyvéssa optisen alan kilpai-
lussa koemme optikoiden ammattiosaamisella olevan erittain suuri merkitys, jolloin
itsensa ja ammattitaitonsa kehittaminen on tulevaisuudessa yha suuremmassa roolissa.
On kéaynyt ilmi, ettéd kurssilla kéytyja aihealueita on kasitelty optikkokoulussa eri aika-
kausina hyvin eri lagjuisesti. Myds tama oli yhtena syyna innokkuuteemme j&rjestda
kurssi. Opinndytetydmme on mielestdmme ammatillisesti merkittéva ja tyoelamal ahtoi-

nen.

Vastaavanlaisia tdydennyskoulutuskursseja e ole jarjestetty opinnaytetyona, mutta op-
tometristiopiskelijoille suunnattuja vapaasti valittavia —kurssegja on. Nama opinnaytetyot
eivét varsinaisesti olleet avuksi, mutta saimme niista vahan suuntaa. Meilla el mydskaén
ollut mitdan aikaisempaa kokemusta kurssin organisoinnista. Oli yll&ttavda huomata,
kuinka paljon tyota kurssin jarjestaminen teetti. Haasteita ja uutta opittavaa oli paljon.

Tavoitteenamme oli saada kurssille 24 optikkoa, mutta osallistujia oli lopulta 12, yhden
peruessa ilmoittautumisensa viime hetkella Kurssille asettamamme vahimméistavoite
tayttyi. Olismme tietenkin toivoneet suurempaa osanottajamaardd, mutta yritimme par-
haamme. Mahdollisia syita alhaiseen osallistujamaéréan voi olla kurssin hinta, laiskuus
osallistua lisdkoulutukseen, toteutuspaikkakunta ja kurssin aikataulutus. Saimme mieli-

piteitd puolesta ja vastaan kurssin jakamisesta usealle eri péaivalle. Vallitseva mielipide
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kuitenkin oli, etta osallissuminen olisi ollut helpompaa, jos kurssi olisi jarjestetty perdk-
kéisina pdivina Saimme mm. sahkopostin oululaiselta optikolta, joka halusi tietdg, min-
ka takia taydennyskoulutukset jarjestetéédn hanen mielestddn aina Helsingissa YKksi
osallistujakin kommentoi, etta "kaikki optikot elvat asu Stadissa’. Jos nyt jérjestdisim-
me kurssin uudelleen, toteuttaismme sen perakkdisind paiving, jotta muualtakin Suo-
mesta olisi mahdollista osallistua kursseille.

Mit& muuta tekismme nyt kurssilla toisin aikataulutuksen lisdksi? Emme olleet aiem-
min tehneet kyselyitd, emmeka laatimisvaiheessa tajunneet ottaa kaikkia vaadittuja asi-
oita huomioon. Mietimme paljon sanamuotoja ja mita haluaisimme kyselyillamme saa-
da selville. Siita huolimatta, ettd muokkasimme kysymyksi&d moneen kertaan ja luetu-
timme kyselyita useilla eri ihmisillg, tekismme nyt niistéa hieman erilaisia jattéisimme
joitain asioita kokonaan pois, vaihtaisimme sanamuotoja ja kysyisimme jotain liséa.

Arvoitukseksi j&4, olisiko aggressiivisemmalla kurssin markkinoinnilla saavutettu suu-
rempi osallistujaméara. Epailemme kuitenkin sitd, silla nykyisisté osallistujista yksikéén
el saanut tietoa kurssista Optometria-lehden valityksell&. Todenndkoisesti lagjempi mai-
nonta Optometria-lehdessa ei olisi nostanut osallistujaméardd. Koulumme e lupautunut
osallistumaan lehden mainostilan kustannuksiin, jonka vuoksi keskityimme enemman
suoramarkkinointiin sahkopostitse. Tama osoittautuikin tutkimustulosten mukaan kan-
nattavammaks ja onnistuneeksi ratkaisuksi. Nain jalkikéteen gjateltuna sahkdpostitse

tapahtuneen suoramarkkinoinnin olisi voinut aloittaa aikaisemmin ja laajemmin.

Kurssin markkinointi olisi voinut olla ulkoasultaan rennompi ja epévirallisempi, jolloin
kurssin mainonta olisi erottunut muusta optisen alan t&ydennyskoulutusmainonnasta.
Metropolia ammattikorkeakoulun yhteisen linjan sdilyttamisen vuoksi tama ei kuiten-
kaan ollut mahdollista.

Kurssin toteutuksessa onnistuimme mielestamme hyvin ja saavutimme itsellemme aset-
tamamme tavoitteet. Kaytannon jarjestelyt sujuivat suunnitellusti, muutamaa poikkeusta
lukuun ottamatta, ja saimme kaikki asiat hoidettua aikataulussa. Pidimme koko jérjes-
tamisprosessin gjan tarkkaa tehtavélistaa, jonka avulla juoksevien asioiden hoitaminen
oli helpompaa. Tehtévalistasta huolimatta unohdimme ensimméisend opetuspaivana
tarvitut luokkaopasteet, emmek& muistaneet antaa yhdelle ensimmaéiselta kerralta poissa
olleelle alkukyselylomaketta jalkikéteen taytettavaksi.
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Opinndytetydssamme teettdmiemme kyselyiden tulosten luotettavuutta saattaa heikentéa
kurssille osallistuneiden mahdollinen halu miellyttdd meita antamalla liian positiivista
palautetta. Tuloksia on saattanut heikentdd kurssilaisten valinpitamattomyys palaut-
teenantoa ja kyselylomakkeiden kayttoa kohtaan. Koemme kuitenkin, ettd kyselyiden
tuloksia heikentavia kohtia on ollut vahan, emmeka usko ettd ylldmainitut asiat ovat
voineet suuresti vaikuttaa tuloksiin. Kyselyidemme tulokset eivét ole lagjasti yleistetta
vissd, silla kyselyihin vastanneiden méara on alhainen. Pohdimme myds ovatko osallis-
tujat olleet liian kriittisi& omaa osaamistaan kohtaan, eivétka siksi ole uskaltaneet antaa

alku- jaloppukyselyssa itselleen kiitettavaa arvosanaa osaamisestaan.

Saimme opinnaytetyoprosessin aikana useilta tahoilta apua. Erityisen kiitollisia olemme
yhteistyosta sihteeri Elina Kaukoselle. Han hoiti mm. useita melille kéayttooikeuksien
vuoksi mahdottomia asioita, kuten laskutuksen, ilmoittautumisen vastaanoton, laittoi
laatimamme tiedotteen internetiin ja tulosti laatimamme todistukset osallistumisesta
tiamaailman kanssa. Tietoteknillisissa ongelmissa saimme apua opettgja Sami Gronber-
giltd Opinndytetydmme ohjagjat Kaarina Pirila ja Juha Havukumpu auttoivat meité

koko opinnéytetydprosessin ajan.

Tydémme onnistumisen kannalta merkittavin rooli oli kurssin opettgjan Kgjsa Stenilla
Sten oli onnistunut rakentamaan kurssista mielenkiintoisen ja innostavan oppimiskoko-
naisuuden ottaen huomioon osallistujien taustatiedot ja odotukset opetettavaa asiaa koh-
taan. Kurssipalautteesta paétellen Sten on onnistunut hyddyntdmaan konstruktivismia
parhaimmillaan. Stenin kanssa yhteistyo oli vaivatonta ja kaikki eteni todella sujuvasti.
Oletuksemme on, etta kurss ei olisi onnistunut ndin hyvin ilman hanen innostustaan ja
tarmokkuuttaan aihetta kohtaan. Lahes jokaisessa loppukyselylomakkeessa oli erikseen
kiitelty Stenid ja hénen opetustaan. Suurin kiitos opinnaytetyémme kannalta kuuluu

Stenille.

Opinndytetydmme kirjoittgjina olemme vastuussa julkaistusta tekstistd, tulosten luotet-
tavuudesta, oikeakielisyydestd seké& lahdeviittauksista ja Sitaateista. Olemme tehneet
voitavamme, jotta kurssin osallistujat eivét olisi tunnistettavissa, ja heidan anonymiteet-
tinsa sdilyisi, vaikka kasittelemédmme asia el ole arkaluontoinen eika henkilokohtainen.
Olemme pyrkineet siihen, etta opinndytetydmme raportointi el ole harhaanjohtavaa tai

puutteellista, silla hyvaan tutkimukseen ja sen raportointiin e kuulu plagiointia, sepit-
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tamistg, yliyleisdmistd, huolimatonta tutkimustytta tai harhaanjohtavaa raportointia
eikd aheeseen liittyvien tutkimuksien huomiotta jattdmista Teettdmamme kyselyt

olemme asianmukaisesti havittaneet opinnaytetyon palautuksen jalkeen.

Jatkotutkimusehdotuksina esitdmme kattavaa ja perusteellista tutkimusta siitd, milta
aihealueilta optikot kaipaavat lisda tietoa ja koulutusta. Oletamme kuulemamme perus-
teella, etta tarvetta on eri aihealueilta. Aiempaa suurta tutkimusta aiheesta ei ole, jonka
vuoksi jouduimme pohjaamaan meidankin tydmme kuulopuheisiin ja opinndytet6ihin,
joissa on kysytty 10-20 optikon mielipidetta Taydennyskoulutuksen jarjestaminen
muistakin ndontutkimuksen osa-alueista olisi mahdollisesti tarpeellista, koska valmistu-
neille optikoille on taydennyskoulutusta tarjolla véhan. Mielestéamme t&ydennyskoulu-
tuksen jarjestaminen opinndytetyonéd on haasteellista ja tydelamalahtdistd, jonka vuoksi
taman kaltaisia opinnaytet6itd voisi toteuttaa lisda. Mielenkiintoista olisi myds selvittés,
onko eri optikkoliikeketjujen valilla eroa lisékoulutukseen hakeutumisessa, ja kannusta-

vatko ketjut optikoita eri tavoin hakeutumaan lisdkoulutukseen.
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LITE1

Kertauskurssi forioista ja prismalasimaarityksesta

Aika ja paikka

4.5, klo 9.00-16.00
8.5, klo 9.00-12.00
11.5, klo 9.00-16.00
15.5, klo 9.00-12.00

Metropolia Ammattikorkeakoulu, Mannerheimintie 172, 00300 Helsinki

Koulutuksen hinta
350,00 euroa alv 0 %

Paasyvaatimukset
Optikon/optometristin tutkinto. Kurssille osallistuvat saavat suoritetusta kurssista
15 taydennyskoulutuspistetta.

Koulutuksesta

Kurssi sisaltaa teoriaa 16 h ja harjoituksia 8 h. Kurssilla kasitelladn forioita,
prismalasimaaritysté ja ortoptisia harjoitteita osallistujien toiveet huomioon otta-
en. Kurssilla kaytettava kirjallinen materiaali sisaltyy kurssimaksuun. Opettajana
kurssilla toimii optometrian koulutusohjelman opettaja Kajsa Sten. Taydennys-
koulutuskurssi organisoidaan opinnaytetyona, minka vuoksi kurssimaksu on nyt
edullisempi kuin mydhemmin jarjestettavilla kursseilla.

lImoittautuminen

Kurssille otetaan 24 ensimmaiseksi ilmoittautunutta. lImoittautuminen 27.3.2009
mennessa sahkoisella ilmoittautumislomakkeella. Tietoa koulutuksesta ja ilmoit-
tautumislomakkeen I6ydat osoitteesta
http://www.metropolia.fi/koulutustarjonta/taydennyskoulutus/koulutustarjonta/.

Vastuuopettajat ja lisatietoa
Kajsa Sten, kajsa.sten(a)metropolia.fi, puh. 012 345678

Metropolia


http://www.metropolia.fi/koulutustarjonta/taydennyskoulutus/koulutustarjonta/.
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Optometrian koulutusohjelma

Metropolia ammattikorkeakoulu

Rehtori Riitta Konkola
Metropolia ammattikorkeakoulu

LUPA JARJESTAA AIKUISKOULUTUKSENA TAYDENNY SKOULUTUSKURSSI

Olemme kaksi optometrian koulutusohjelman viimeisen vuoden opiskeli-
jaa ja jarjestamme opinndytetyondmme taydennyskoulutuskurssin aiem-
min valmistuneille optikoille ja optometristeille aitheena foriat ja prisma
lasimaaritys. Toukokuussa 2009 toteutettava kurssi on 2 opintopisteen laa-
optikkoa, ja osallistumismaksu on 350 eurog, ja se kattaa reilusti kurssin
kustannukset, myos silloin jos kurssia el saada téyteen. Olemme sopineet
hinnasta Metropolian Hyvinvointi ja toimintakyky —klusterin tyoelamé
palveluiden kehityspadallikon Anne Rahikan kanssa.

Kurssilla opettgana toimii optometrian koulutusohjelman opettaja Kajsa
Sten. Me huolehdimme kurssin jérjestelyista opinnaytetyonamme. Jérjes-
tamme mm. kurssin markkinoinnin, ker&8mme ilmoittautumiset ja huoleh-
dimme kurssin mahdollisista juoksevista asioista. Tarkoituksenamme on
selvittda kurssille osallistuvien tiedot ja taidot aiheesta ennen ja jalkeen
kurssin. Kartoitamme ennen kurssia osallistujien mahdolliset toiveet kurs-
silla opiskeltavista asioista ja kurssin lopuksi kysymme tayttyivatkod ne.
Opinnaytetydmme ohjagjina toimivat lehtorit Kaarina Pirila ja Juha Havu-
kumpu.

Anomme lupaa kurssin toteuttamiseen opinnaytetyonamme.

Espoo 22.2.2009

Salla Huczkowski Marja Sivonen

Puollamme yll& olevaa hakemusta.

Kaarina Pirila Juha Havukumpu
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TUTKIMUSSUUNNITELMA

Olemme jarjestamassa opinndytetyonamme kertauskurssia forioista, prismalasimééri-
tyksesta ja ortoptiikasta kentélla oleville optikoilla ja optometristeille. Kurssi tullaan
jérjestdmaan toukokuussa 2009 Metropolia amk:n optometrian koulutusohjelman tilois-
sa. Olemme kuulleet usealta eri taholta, etta talaisen kurssin jarjestéamiselle on tarvetta.
Teemme opinndytetydmme péivittédksemme optikoiden osaamista kyseisiltd osa-
alueilta.

Foriat eli piilokarsastukset ovat yksi tarked ndkemiseen liittyva osa-alue, jotka voivat

mielestdmme kehittda ja parantaa.

Tydmme toimeksiantgjana ja tilagjana on M etropolia ammattikorkeakoulu. Koulutusoh-
jelmamme on jarjestanyt kertauskurssegja ja taydennyskoulutusta useista eri aihealueista,
mutta el forioista ja prismalasméarityksista. Kurssillamme opettagjana toimii optometri-
an koulutusohjelman opettgja Kgjsa Sten. Kurssi pidetéén 4-15. toukokuuta 2009. Kurs-
S Sisdltéd 16 tuntia teoriaa ja 8 tuntia harjoituksia. Nain ollen kurssi vastaa 2 opintopis-
tetta. Kurssille osallistumisesta optikot tai optometristit saavat 15 tdydennyskoulutuspis-
tetta.

Tarkoituksenamme on selvittda ennen kurssin toteutumista, minkalaista kertausta kurs-
sille tulevat optikot kaipaavat ja tarvitsevat kyseisisté aihealueista. Néiden tietojen pe-
rusteella muodostuvat aihealueet kurssin tunneille. Kéytannossa tama tarkoittaa sitg, etta
kurssin opettgja Kagjsa Sten tulee meidan kerd8mamme tiedon perusteella muodosta-
maan opetuskokonaisuuden, jonka sisdllostéd me emme tdman tarkemmin vastaa. Kurs-
sin lopussa tarkoituksemme on selvittéd kyselyllg, kuinka hyvin osalistujien mielesta
kurssin opetus vastasi heidan tarpeitaan ja odotuksiaan.

Tyomme toteutukseen kuuluu kaikki kaytannon jarjestelyt kurssia koskien. Néita ovat
mm. ilmoitusten laatiminen ja vastaanottaminen, kyselyiden tekeminen seka toimitta-
minen ja ker&@minen, kurssille osallistuvien ryhmakoon suunnitteleminen, kustannusten
laskeminen seké& niistd muodostuva kurssin hinta. Hinnasta tulee halvempi, kuin kou-
lumme yleensa tekemét kertauskurssit siksi, ettd teemme taman oppilastyona.

Kurssin hinnaks muodostui 350€ /osallistuja. Hinta muodostui Stenin palkasta ja loma-
gjan palkasta, yleiskustannuglisasté ja materiaalikustannuksista. Jotta kaikki edella mai-
nitut kulut saataisiin katettua, hinnan tulisi olla 90€/osallistuja. Nostimme kuitenkin
hintaa reilusti ylospain, jolloin koulutusohjelmamme saisi lis8a rahaa esim. kurssilla
tarvittavien prismasauvojen ostoon.
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Metropolia ammattikorkeakoulu

Olemme tiedottaneet jarjestdméstamme kurssista Metropolia amk:n nettisivuilla, Opti-
sen alan tiedotuskeskuksen sivuilla, sekd SOA:n (Suomen optikoiden ammattiliitto)
jasenille sAhkopodtitse liiton avustamana. Lisdks olemme tiedottaneet asiasta suurimpi-
en ketjujen sisdisessa sahkopostissa. Kurssista tulee maininta myos 15.3. ilmestyvan
Optometria-lehden tapahtumakalenteriin, mutta mahdollisesti siina on myds tekemam-
me mainos kurssista.

Opinnaytetyomme lahti vauhdilla liikkeelle Optometria-lehteen menevan tapahtumaka-
lenteri- ilmoituksen viimeisen jéttopédivan vuoksi. Ensimmaisen kerran idea opinndyte-
tyohomme tuli 20.11.2008, ja ilmoitus piti jéttaa yllattéen jo 27.11.2008. Téassa valissa
sovimme vield tarkemmin Kgjsa Stenin ja Saija Flinkkilan kanssa kurssin jarjestamises-
ta Olemme t&han asti tavanneet hyvinvointi ja toimintakyky —klusterin ty6eldamapalve-
lujen kehityspaéllikon Anne Rahikan ja sopineet hanen kanssaan osallistumismaksuista.
Lisdks olemme Elina Kaukosen kanssa sopineet useista eri k&ytannon asioista sahko-
podtitse. Han on mm. laittanut laatimamme ilmoituksen Metropolian t&ydennyskoulu-
tussivuille ja antanut meille tunnukset, joilla voimme seurata kurssille ilmoittautuneiden
méadréa. Olemme myo6s saaneet runsaasti apua koulutusohjelmamme paallikdlta Saija
Flinkkilélta ja viestinndsta vastaavalta Sirpa Hamaldiselta

Opinnaytetydmme teoriaosuudessa tulemme kuvaamaan kurssin jérjestamisprosessia ja
sen eri vaiheita aina suunnittelusta toteutukseen. Tulemme myds kasittelemaan eri ope-
tusmenetelmid. Tarkempaa tietoa teoria-osuuden muodostumisesta meillé el viela ole,
mutta toivomme sen selvidvan pikimmiten. Tyossdmme on kaksi tekijdd, ja teemme
kaiken yhdess4, jolloin molemmat ovat perillatydmme etenemisesta.

Suunnittelemamme ilmoitus on nahtévilla seuraavissa internet-osoittei ssa:

http://www.metropolia.fi/koulutustarjonta/taydennyskoulutus/koul utustarjonta/kertausk
urss_forioista ja prismalasimaeaerityksestag/
http://optometria.fi/pdf/Foriakurssi_Metropolia.pdf . Ylemmasta linkistd aukeava n&
kyma on pelkéastddn Metropolian sivuilla, ja se vastaa muodoltaan kaikkia Metropolian
vastaavia internetsivuja. Alemman linkin tiedote on se, jota olemme levittaneet sisdisis-
sé séhkopogeissa ja toimittaneet SOA:n jasenille seka Optisen alan tiedotuskeskukseen.

OPINNAYTETYON AIKATAULU

Opinnaytetydmme aikataulu on seuraavanlainen:

Kurssille ilmoittautuminen alkoi 18.2.2009. T&t& ennen levitimme useita eri kanavia
pitkin tekemd&mme tiedotetta eteenpéin. IImoitus Metropolian sivuille saatiin 18.2, jol-

loin ilmoittautuminen mahdollistui.

I Imoittautuminen kurssille paéttyy 27.3.2009. |Imoittautuneita on 9.3. mennessa 11 kpl.
Jotta kurssin kustannukset saadaan katettua, tuli kurssille osallistua 8 henkil6a


http://www.metropolia.fi/koulutustarjonta/taydennyskoulutus/koulutustarjonta/kertausk
http://optometria.fi/pdf/Foriakurssi_Metropolia.pdf
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Huhtikuun alussa toteutamme kurssin opettgjan haastattelun, seka kvalitatiivinen kyse-
lyn osallistujille, jossa selvitdmme, mita he haluavat kurssilla opetettavan. Analysoim-
me ja kokoamme tulokset, ja tiedotamme niista opettaja Stenia. Han muodostaa kurssin
sisallon kyselytutkimusten perusteella.

Toukokuun 4-15.péiva jarjestetéan kursss Mannerheimintiella. Osallistumme itse tun-
neille oman lukujérjestyksen joustaessa.

15. toukokuuta toteutetaan kvalitatiivisen kyselyn toisen osion kurssille osalistuville.
Pohdinnassa on myos vield se, etta toteutammeko kyselyn myds Stenille.

Kesdlla 2009 jatkamme teorian kirjoittamista, kokoamme ja analysoimme kyselyiden
tuloksia

Marraskuussa 2009 esitdmme opinnaytetydmme.
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Metropolia amk jarjestda kertauskurssin
forioista, prismalasimaarityksesta
jaortoptisista harjoitteista
valmistuneille optikoille/optometristeille
aikavdlilla 4-15.5.2009.

Lisétiedot ja ilmoittautuminen
www.metropolia.fi/koul utustarjonta/taydennyskoul utus/koul utustarjonta
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Olet ilmoittautunut Metropolia ammatti korkeakoulun jarjestamaélle forioiden ja
prismalasiméarityksen kertauskurssille. Muistin virkistamiseks téssa opetuspai-
vaméaéréat ja kellongjat:

maanantai 4.5.09, klo 9-16, teoriaa ja harjoituksia
perjantal 8.5, klo 9-12 teoriaa
maanantai 11.5, klo 9-16, teoriaa ja harjoituksia
perjantai 15.5, klo 9-12, teoriaa.

Kurss jarjestetdan Optometrian koul utusohjel man tiloissa Helsingin yliopiston
hammas| &8keti eteen laitosrakennuksessa, osoitteessa Mannerheimintie 172. Kou-
lumme sijaitsee Helsingin Ruskeasuolla Mannerheimintien varressa Vihdintien,
Hakaméentien ja Hameenlinnanvaylan risteyksessa (kartta alla). HKL:n bussiva-
rikko sijaitsee kouluamme vastapadétd. Koulullemme on hyvét kulkuyhteydet rai-
tiovaunulla (nro 10) ja bussilla. Jos tulet bussilla, 1&hin bussipysakki (Ruskea-
suon varikko) on suoraan koulumme edessa. Helpoiten junalla paasee perille
jaamdlla pois Pasilassa ja tulemalla siitd bussilla. Koululle pdasee my6s autolla
gamalla Korppaanméentieta pitkin Kytosuontielle, jonka oikealla puolella on
parkkipaikkoja. Ennalta varoitamme, sielld on usein téytta.

leipia Lammin ruoka tarjoillaan klo 10-14 valisend aikana. Lounaan hinta on
6,10e. Kurssin hintaan e sisdlly lounastata kahveja, vaan ne ovat omakustan-
teisia

Mukaan kurssille et tarvitse todistusta valmistumisestasi tms. Me hoidamme op-
pimismateriaalin ja muistiinpanovalineet, riittéa kun tulet paikalle! Laitamme
koulumme aulaan ohjelaput luokkatilaan, jolloin kaikki varmasti 10ytavét perille.

Koulumme opintosihteeri 18hettéé osallistumislaskun postitse kurssin alussa.
Jos jai vieldjotain kysyttavaa, otathan epérdimétta yhteytta meihin joko sahko-
postitse tai puhelimitse.

Tervetul oa opiskelemaan!
SallaHuczkowski ja Marja Sivonen

salla.huczkowski @metropoliafi tai marja.sivonen@metropoliafi
Salla 012 345678 tai Marja 012 345678

K/I:tropolia
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Hyva kertauskurssilainen,

Olemme kaksi optometristiopiskelijaa ja organisoimme taman kertaus-
kurssin opinnaytetydondmme. Opinnaytetydmme valmistuu syksyn 2009
aikana. Haluamme talla kyselylla selvittaa teille yleisimpia kaytantoja
forioiden ja reservien mittaamisesta, ortoptiikasta ja prismalasimaari-
tyksesta. Tahan kyselyyn vastaamalla annat meille tarke&aa tietoa opin-

naytetyotdmme varten ja siksi jokainen vastaus on meille tarkea.

Kysely on taysin anonyymi ja siihen vastaaminen vie noin 5 minuuttia

aikaa.

Kiitos vastauksestasi ja opiskeluintoal!

Salla Huczkowski Marja Sivonen
salla.huczkowski @metropolia.fi  marja.sivonen@metropolia.fi
Metropolia ammattikorkeakoulu, Optometrian koulutusohjelma

Metropolia
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Alkukysely Forioiden ja prismalasimé&arityksen kertauskurssin osallistujille.

. Sukupuoli? nainen mies

ka?

. Milloin valmistuit optikoksi/optometristiksi? vuonna

. Missa valmistuit? (ympyroéi) Helsinki / Oulu / muu,mika?

. Kauanko olet tydskennellyt optisella alalla?

o U A W N P

. Miten sait tietda jarjestettavasta kurssista?
Séahkopostitse tydpaikalla Optometria-lehden tapahtumakalenteri tai ilmoitus
SOA:n jasenkirjeen kautta Kuulin ystavalta/kollegalta tms.

Muuten, miten?

Vastaa seuraaviin kysymyksiin rastittamalla yksi vaihtoehto.

aina usein | harvoin | en koskaan | en osaa sanoa

7. Mittaan foriat asiakkailtani.

8. Tarvittaessa maaraan asiakkaille prismalaseja.

9. Tarvittaessa maaraan asiakkaille ortoptisia harjoitteita.

taysin | osittain | osittain | tAysin | en
samaa | samaa | eri eri 0saa
mieltd | mielta | mieltd | mieltd | sanoa

10. Kun opiskelin, sain riittdvasti opetusta forioista.

11. Kun opiskelin, sain riittdvasti opetusta reserveista.

12.Kun opiskelin, sain riittdvasti opetusta prismalasimaarityksesta.

13. Kun opiskelin, sain riittdvasti opetusta ortoptiikasta.

14. Osaan mitata foriat hyvin.

15. Osaan mitata reservit hyvin

16. Kaipaan kertausta forioista ja niiden mittausmenetelmista.

17. Kaipaan kertausta prismalasimaéaritykseen ja -méaarddmiseen.

18. Kaipaan lisatietoa ortoptiikasta.

19. Haluan oppia mittaamaan foriat paremmin.

20. Haluan oppia mittaamaan reservit paremmin.

21. Haluan oppia tekem&an prismalasimaarityksen paremmin.

22. Haluan oppia lisda ortoptiikkaa.

23. Jos arvioit osaamisesi tasoa forioiden mittaamisessa, minka kouluarvosanan (4-10)

antaisit taméan hetkisistéa taidoistasi?

24. Jos arvioit osaamisesi tasoa reservien mittaamisessa, minka kouluarvosanan antaisit taméan
hetkisista taidoistasi?

25. Jos arvioit osaamisesi tasoa prismalasien maarittamisessé, minka kouluarvosanan antaisit
taman hetkisista taidoistasi?

26. Jos arvioit osaamisesi tasoa ortoptiikkaan liittyen, mink& kouluarvosanan antaisit taméan hetki-

sista taidoistasi?




LITE 8
1(2)

LOPPUKYSELY FORIOIDEN JA PRISMALASIMAARITYKSEN KERTAUSKURSSILLE

Arvio tietojasi seuraavista aihealueista asteikolla 1-5, jolloin arvosana 5 kuvaa parasta tietamysta ja
1 heikointa Opintojakson alkaessa ~ Opintojakson paéttyessa

1. Kuinka hyvin osaat mitata foriat?

2. Kuinka hyvin osaat mitata reservit?

3. Kuinka hyvin osaat tehda prismalasimaarityksen?
4. Kuinka hyvin osaat ortoptiikkaa?

5. Kuinka hyvin osaat horisontaaliforiat?

6. Kuinka hyvin osaat vertikaaliforiat?

7. Koin saavani riittavasti opetustata harjoitusta (rastita yksi tai useampi vaihtoehto)
horisontaaliforioistaja—eserveista

vertikaaliforioistaja—teserveistd

forioiden mittaamisesta

reservien mittaamisesta

prismalasimaarityksen tekemisesta

ortoptiikasta__

muusta, mista?

8. Olisin kaivannut lis8a opetustatai harjoitusta (rastita yks tai useampi vaihtoehto)
horisontaaliforioistaja—eserveista
vertikaaliforioistaja—eserveistd

forioiden mittaamisesta

reservien mittaamisesta

prismalasimaarityksen tekemisesta

ortoptiikasta__

muusta, mista?

9. Vastasiko kurssi odotuksiasi? kylla el . Jos €, mitd jait kapaamaan?
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10. Koetko kurssista olevan hyotya tydeldmassa toimimiseen? kylla en . Jos t,

miksi?

11. Mikaoli mielestasi kurssissa hyvaa?

12. Miten kehittéisit kurssia?

13. Mik& oli mielest&si kurssin organisoinnissa hyvaa?

14. Mika oli mielestasi kurssin organisoinnissa huonoa?

15. Saitko tarpeeksi tietoa kurssista ennen sen alkamista? kylla en

Jos et, mita jéit kaipaamaan?

16. Muuta palautetta kurssiin liittyen.

KIITOSVASTAUKSESTASI JA HYVAA KESAA!



XXXXX XXXXXXXX

on suorittanut Metropolia Ammattikorkeakoulun jarjestdman koulutuksen

KERTAUSKURSS| FORIOISTA, ORTOPTIIKASTA JA PRISMA-

LASIMAARITYKSESTA
4.5.- 15.5.2009, lahiopetus 24 tuntia

Koulutuksen sisalto:

Simien asentovirheiden fysiologiset taustat ja merkitys nakemiseen
Lihastasapainon €li forian ja niita korjaavien horisontaali- ja vertikaalireservien
mittaaminen

Prismalasimaaritysta, ACA-arvo, sfaarinen korvauslas, vinot prismat
Ortoptiikka, Ortoptiset harjoitteet ja Brocking lanka

Naontarkastusharjoituksia

Kurssin opettajana toimi Metropolia ammattikor keakoulun Optometrian koul utusohjel-
man opettaja Kajsa Sen.

Helsingissa 15. toukokuuta 2009

Anne Rahikka
kehittami spaallikko
Metropolia Ammattikorkeakoulu

Metropolia



