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Tutkimukseni tavoitteena oli tutkia varhaiskasvattajien nakdkulmia lastensuojeluil-
moituksista ja yhteistydsta lastensuojelun kanssa Seindjoella. Paivahoidon ja las-
tensuojelun yhteisty6 on tarkeaa kummallekin osapuolelle, koska péaivahoidosta
tehdyt havainnot ovat 4arimmaisen tarkeita lastensuojelulle.

Tutkimus oli kvalitatiivinen ja tutkimusmenetelménd kaytin teemahaastatteluita.
Haastattelin kolmesta paivakodista yhteenséa yhdeksan kasvatustyohon osallistu-
vaa paivakodinopettajaa ja lastenhoitajaa. Tavoitteenani oli tutkia, miten paivako-
din henkilokunta kokee lastensuojeluilmoitukset, miten paivékodin henkildkunta
kokee yhteistyon lastensuojelun kanssa ja millaisia valmiuksia tutkittavat kokevat
itsellaan olevan lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.

Tutkimustulosten mukaan lastensuojeluilmoituksien tekninen tayttdminen koettiin
suhteellisen yksinkertaiseksi. Tilanteet kuitenkin koettiin usein vaikeiksi ja haasta-
viksi, koska kyse on muustakin kuin paperin tayttamisesta. Paivakodeissa oli ero-
ja siind, kuka ilmoituksen tekee. limoitusten maarat vaihtelivat. Paivahoidon ja las-
tensuojelun yhteistyéhon ei oltu tyytyvaisia. Yhteistydén suurimpana haasteena ko-
ettiin olevan esimerkiksi vaitiolovelvollisuus ja resurssipula. Henkildkunta koki
osaavansa tehda lastensuojeluilmoituksen, mutta lastensuojelun prosessi saatet-
tiin kokea vieraaksi. Suurin osa kaipasi lisaa koulutusta lastensuojeluilmoituksista.
Paivakodin sisdinen tuki koettiin tarkeaksi, mutta ulkopuolista tukea lastensuoje-
luilmoituksen tekemiseen on harvoin saatavilla.
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The aim of the study was to examine early childhood educators’ perspectives re-
lated to child welfare notifications and co-operation with child welfare in Seinajoki.
Day care and child welfare co-operation is important for both sides because day
care centers’ findings are really important for the child welfare.

My study was qualitative and | used the theme interviews as a research method. |
interviewed a total of nine kindergarten teachers and nannies. The aims were to
examine how the day-care centers’ personnel experience child welfare notifica-
tions, co-operation with child welfare and what kind of qualities workers should
have when they make child welfare notifications.

According to my research results, the workers experienced that the technique of
child welfare notification is quite simple. They experienced that situations are often
difficult and challenging because it is more than just technical reporting. There
were differences in day-care centers regarding who makes child welfare notifica-
tions. The number of notifications ranged. The workers were not contented in co-
operation between day-care center and child welfare, as they experienced that the
greatest co-operation challenges were professional confidentiality and a lack of
resources. They experienced that they can make child welfare notification but pro-
cess of the child welfare is not always clear. Most of the workers experienced that
they need more education about child welfare notification. The workers experi-
enced that support inside of the day-care center is very important but they rarely
get support from outside.
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1 JOHDANTO

Kaikki sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset ovat velvollisia valitttmasti ilmoitta-
maan sosiaalityontekijalle, jos he tietavat, ettd jollakin lapsella on hoidossa ja huo-
lenpidossa puutteita ja se edellyttdad lastensuojelutarpeen selvittamistéa. Kyseessa
on lastensuojeluilmoitus. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009, 92.) Paiva-
kodissa tytskentelevan tulee suhtautua vakavasti, mikali huomaa lastensuojelullis-
ta huolta lapsen toiminnassa tai kertomuksissa. On tarkeaa, etta henkilokunta toi-
mii tiimin& tallaisissa tilanteissa. (Vahtikari, Jarvinen, Loimio, Magga, Niemenmaa
& Listenmaa 2008, 3.)

Taman opinnaytetyon aiheena ovat varhaiskasvatuksen lastensuojeluilmoitukset ja
yhteisty6 lastensuojelun kanssa. Aihe on mielestani mielenkiintoinen, koska var-
haiskasvatuksessa tulee osata toimia, mikali lapsi tai perhe on lastensuojelun tar-
peessa. Yhteistydkumppanina on Seindjoen kaupunki, mutta idea tutkimukseen

tuli minulta itseltani.

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulussa tehdyn ehkaisevan lastensuojelun opinnay-
tetyon tutkimustulosten mukaan lastensuojelutarpeen lisddntyminen on havaitta-
vissa paivakodeissa, joihin syina voivat olla esimerkiksi yhteiskunnan muutokset ja
ilmapiiri. Taman paivan yhteiskunnan kilpailuhenkisyys heijastuu perheisiin. (Leh-
tosaari & Vimpari 2012, 31.) Laiminlydnti voi jattaa lapseen pitkékestoiset ja vaka-
vat vaikutukset (Smith & Fong 2004, 1). Huhtasen (2004, 68) mukaan Suomessa
on yleisesti korkea kynnys tehd&a lastensuojeluilmoitus. Peruspalvelujen piirissé
lastensuojeluilmoituksia tehdaan edelleen lilan vahan. Mikali lastensuojelun kans-
sa ei ole toimivaa yhteistyokaytantod, toimipisteissa saatetaan empid tehdaanko
lastensuojeluilmoitus vai ei. (Eriksson & Arnkil 2005,33.) Kuitenkin Helsingin Sa-
nomat uutisoi vuoden 2012 marraskuussa, ettd lastensuojeluilmoitusten mé&éra on
kasvanut. Seingjoki on yksi niistd kaupungeista, joissa lastensuojeluilmoitusten

maarad on noussut. (Lastensuojeluilmoituksia tehdadn yha enemmaén 2012.)

Joskus lastensuojeluilmoituksen tekoa estaa se, etta pelataan sita turhaksi tai etta
se johtaa lapsen huostaanottoon (Eriksson & Arnkil 2005, 33). Tikkanen (2012, 39)
korostaa, etta lastensuojelun avulla perhe saattaa I6ytaa tarvittavia tukipalveluja

itselleen, jolloin suuremmat toimenpiteet valtetdan. Muita syitd ilmoituksen laimin-



lyomiseen ovat esimerkiksi vieroksuminen lastensuojeluntarpeen selvittamista
kohtaan. Varhaiskasvattajat saattavat ajatella, ettéa kasvatusvastuu on vanhemmil-
la, eikd perheen ongelmat kuulu sivullisille. Tydntekija voi myds pohtia omaa am-
matillisuuttaan ja ajattelee, etta ilmoitus voi vaikuttaa tyotilanteeseen. Epaétietoi-
suus lastensuojeluilmoituksen tekemisestd, sen méaarayksesta ja tulkinnasta voi
olla puutteellista. (Mahkonen 2012, 196.)

Laadukas varhaiskasvatus edellyttdd monien tahojen yhteisty6ta. Yhteistyon ta-
voitteina ovat mahdollisimman varhainen puuttuminen ja riskien ennaltaehkaisy.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 10.) Lastensuojelun keskusliitto ja
Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattiliitto Talentia tekivat kesalla 2010 kyse-
lyn, miten lastensuojelulaki on vaikuttanut eri ammattiryhmien ehkéisevan lasten-
suojelun toimintatapoihin ja mahdollisuuksiin. Yksi kysymys koski yhteistyon toimi-
vuutta ehkaisevassa lastensuojelussa. Tutkimuksen mukaan kriittisimmin yhteis-
tyon toimivuuteen suhtaudutaan péaivahoidossa. Monien vastaajien mukaan yhteis-
tyd on vahaista ja riittamatonta. (Paavola, Honkavaara, Muuronen, Makinen, Tolo-
nen & Varsa [viitattu 16.1.2013], 3,10,12.)

Aloitan tyon kasittelyn johdannon jalkeen tutkimuksen taustoilla ja tutkimuskysy-
myksilla. Teoriaosuudessa kasittelen paéakasitteitd paivahoito ja varhaiskasvatus
sekad lastensuojelu. Kolmantena paakasitteend tuon esille moniammatillisuuden
paivahoidon ja lastensuojelun valilla. Kuudennessa paaluvussa kerron tutkimus-
menetelmasta, aineiston hankinnasta, purkamisesta ja analysoinnista seka pohdin
tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta. Tutkimuksen suorittamisen jalkeen kerron
tutkimuksen tulokset. Lopuksi vedan yhteen johtopaatoksia ja pohdin opinnayte-

tyon prosessia kokonaisuudessaan.



2 TAUSTAA JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tassa paaluvussa kerron, miksi olen paatynyt juuri tdhan aiheeseen ja mitd on
tutkimukseni taustalla. Esittelen myos kolme tutkimusongelmaa, joihin pyrin saa-

maan vastauksia.

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, miten varhaiskasvattajat kokevat lastensuo-
jeluilmoituksen tekemisen, kun huoli lapsesta jatkuu. Tarkastelen myos sita, miten
varhaiskasvattajat kokevat yhteistyon lastensuojelun kanssa. Kolmantena tutkitta-
vana asiana on se, millaiset ovat tutkittavien valmiudet lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen. Opinnaytetyon aihe lahti omasta ideasta ja mielenkiinnosta. Kiinnos-
tuin aiheesta jo sosionomi (AMK)- opintojen toisena vuonna, kun tein ammatillista
esseeta. Mietin silloin, ettd minua kiinnostaa seka varhaiskasvatus etta lastensuo-
jelu. Koko opintojen ajan on ollut selvaa, ettd haluan tyéskennella lasten kanssa.
Halusin yhdistaa nama varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun myds opinnaytetyos-
sani. Olen tehnyt opintoihin kuuluvia harjoitteluita sek& varhaiskasvatuksen etté
lastensuojelun parissa. Pidin kovasti kummastakin, koska sain yhdistadd osaamis-
tani molemmista. Mielestani ne tukevat hyvin toisiaan. Viimeaikaiset perhesurmat
ja helsinkilaistyton surma osoittavat myos, ettd aihe on ajankohtainen ja huoleen

tulisi tarttua entistd nopeammin.

Siind vaiheessa, kun aloin tekemé&an suunnitelmaa opinnaytetyota varten, tarkas-
telin aiheeseen liittyvia aiempia tutkimuksia. Paivahoidon ja lastensuojelun yhteis-
tyosta loytyi jonkin verran tehtyjd opinnaytetoitda, mutta ne eivat olleet Etela-
Pohjanmaan alueelta. Loysin esimerkiksi Metropolia ammattikorkeakoulussa teh-
dyn Laura Airaksisen ja Eveliina Filppulan opinnaytetyon "Paivahoidon ja lasten-
suojelun tyontekijoiden kokemuksia yhteisty6sta”. (Airaksinen & Filppula 2011.)
Loysin myds Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa tehdyn Mira Laurikaisen ja Minna
Auvisen opinnaytetydn, joka koski myods lastensuojeluilmoituksia. Ty6 oli nimeltaan
"Lastentarhanopettajien ajatuksia lastensuojeluilmoituksesta ja sekd paivakodista
avohuollon tukitoimena”. (Auvinen & Laurikainen 2012.) Kun etenin suunnitelman
kanssa, huomasin, ettd Seindjoen ammattikorkeakoulussa sosiaalialan koulutus-
ohjelmassa oli juuri julkaistu samaan aihepiiriin liittyva Elina Haasalan ja Elisa Le-

hikoisen opinnaytety6 huolen herddmisesta ja huolen puheeksiottamisesta. (Haa-



sala & Lehikoinen 2012.) Oma tutkimukseni keskittyy kuitenkin siihen, mita sitten
tapahtuu, kun huoli jatkuu edelleen puheeksiottamisen jalkeen ja pitaisi tehda las-
tensuojeluilmoitus. Koska olen késitellyt aihetta jo aiemmassa opiskelutydssani,
tiesin, etta aiheesta l6ytyy tarvittavaa materiaalia sopivasti. Luin uudelleen amma-

tillista esseetani ja mietin, miten voisin hyodyntaa jo tehtya tyota.

Otin yhteytta Ella-hankkeen projektikoordinaattoriin Sirpa Tuomela-Jaskariin ja
kysyin olisiko tallaiselle aiheelle tilausta. Han oli innostunut aiheestani ja totesi sen
olevan tarkeé ja ajankohtainen. Han ehdotti minulle eraitd Seindjoen paivakoteja,
joihin voisin suorittaa tutkimustani. Olin yhteydessé suoraan varhaiskasvatuksen
aluejohtajiin ja sain heiltd ehdotuksia, mihin péaivakoteihin voisin haastatteluja suo-

rittaa. Tutkimusongelmakseni muodostui lopulta kolme kysymysta:

1. Miten paivakodin henkildkunta kokee lastensuojeluilmoitukset?

2. Miten paivakodin henkilokunta kokee yhteisty6n lastensuojelun kans-
sa?

3. Millaisia valmiuksia tutkittavat kokevat itsellaan olevan lastensuoje-

luilmoituksen tekemiseen?
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3 PAIVAHOITO JA VARHAISKASVATUS

Tana paivana suomalaisia lapsia hoidetaan kodin ulkopuolella enemman kuin kos-
kaan aikaisemmin (Tiensuu 2005, 5). Tassa luvussa avaan kasitteet paivahoito ja
varhaiskasvatus. Kerron my¢s, mita tarkoittavat avoimet varhaiskasvatuspalvelut.
Tuon esille varhaiskasvatukseen liittyvia kasitteitd, kuten kasvatuskumppanuus,
erityisen tuen tarve ja varhainen puuttuminen paivahoidossa. Esittelen myés var-
haiskasvatusta ohjaavia asiakirjoja. Lopuksi kerron millaisia varhaiskasvatuspalve-

luja Seinajoen kaupunki tarjoaa.

Lain mukaan paivahoidon tavoitteena on tukea vanhempia kasvatuksessa ja edis-
taa lapsen kehitysta parhaansa mukaan. Paivahoidon tulee tarjota lapselle turvalli-
set ja jatkuvat ihmissuhteet ja tukea lapsen suotuisaa kehitysta tarjoamalla tuke-
vaa toimintaa ottaen huomioon suotuisa kasvuymparisto. (L 19.1.1973/36.) Paiva-
hoidon perustehtavana pidetaan hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuutta.
Laajasti katsottuna paivahoidon perustehtaviin voidaan myos lukea vanhempien
kanssa tehtava yhteistyd, verkostotyo ja lastensuojelun tukitoimi. (Koivunen 2009,
11.) Taskisen (2010,40,42) mukaan paivahoitopaikka on merkittava kehitysympa-
risto lapselle, koska lapsi viettdd hoitopaikassa suurimman osan paivasta. Ei siis
ole samantekevaa, mita paivakodissa tapahtuu paivan aikana. Lapsen kehitykselle
ja kasvulle on tarkead, etta paivahoidossa on turvallisia aikuisia ja viriketoimintaa
lapsille. Lapsiryhman koolla on vaikutusta, koska lilan suuri lapsiryhmé saattaa
lisata lapsen aggressiivisuutta.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 11,15) sanotaan, etta varhais-
kasvatus on pienten lasten elaméanpiirissa tapahtuvaa kasvatuksellista vuorovaiku-
tusta, joka tavoittelee lapsen tasapainoista kasvua ja kehitystéa. Se on aina suunni-
telmallista ja tavoitteellista toimintaa, jossa lapsen omaehtoisella leikilla on suuri
merkitys. Varhaiskasvatuksen tarkeimpana tavoitteena on edistdd lapsen hyvin-
vointia. Varhaiskasvatuksessa tarvitaan kiinteaa kasvatuskumppanuutta, jotta se
toimisi. Varhaiskasvatuspalvelut ovat osana suomalaista palvelujarjestelmaa.
Kunnat ovat lain mukaan velvollisia jarjestiméén varhaiskasvatuspalveluja tar-

peen mukaan. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009, 97-98.)
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Kaytannon toimintaa varhaiskasvatuksessa ohjaa ajatus lapsilahtdisyydesta. Kas-
vatusta tarkastellaan siis lapsen kasvatustapahtumana. Aikuinen on lapsen tukena
ja kasvuympariston luojana korostaen kuitenkin lapsen yksil6llisyytta ja aitoa koh-
taamista. Olennaista on se, mita lapsi on, eika niinkaan se, mita lapselta odote-
taan. Lapsilahtoisyydessa keskeistd on myo6s lapsen kehityksen ja luovuuden kun-
nioittaminen. Tarkeaa on, ettda lapsen asema tehdaan nakyvaksi. (Kuokkanen
2006, 27.)

3.1 Avoimet varhaiskasvatuspalvelut

Ehkaisevan nékokulman varhaiskasvatukseen tuovat omalta osaltaan avoimet
varhaiskasvatuspalvelut. Muun varhaiskasvatuksen tavoin toiminta on tavoitteellis-
ta ja suunnitelmallista lapsiperheiden palvelua. Esimerkiksi avoimet paivakodit,
leikkitoiminta, perhekerhot ja leikkikenttatoiminta ovat avoimia varhaiskasvatuspal-
veluja. Palvelut vaihtelevat kuntakohtaisesti. Tarkoituksena on tarjota kotihoidossa
oleville tai vahan paivahoitoa tarvitseville lapsiperheille sosiaalisia kontakteja, mo-
nipuolista toimintaa ja kasvatuksellista tukea. Palveluita voidaan jarjestaa joko lap-
sille tai yhdessa lapsille ja vanhemmille. Vanhemmille tarjotaan lyhytaikaista hoito-
apua ja tilaisuuden tavata muita lapsiperheita ja saada sita kautta vertaistukea.
Avoimet varhaiskasvatuspalvelut saattavat madaltaa vanhempien kynnysta hakea
mahdollisiin ongelmiin apua erityispalveluista. (Avoimet varhaiskasvatuspalvelut

ehkaisevana tyona 2012.)

3.2 Varhaiskasvatusta ohjaavia linjauksia

Paivahoidon keskeisin tehtavd on vanhemmuuden tukeminen. Tall6in varhaisen
puuttumisen ndkokulma ja ennaltaehkdisevan toiminnan merkitys korostuu. (Val-
tioneuvoston periaatepdatds varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista
2002, 12.) Varhaiskasvatusta ohjataan seka valtakunnallisilla ettd kuntakohtaisilla
asiakirjoilla. Asiakirjat voivat vaihdella kunnasta riippuen. Valtakunnalliseen ohja-
ukseen kuuluu lasten paivahoitoa ja esiopetusta koskevat lait ja asetukset, jotka

sanelevat varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen raamit. Varhaiskasvatuksen valta-
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kunnalliset linjaukset pitavat sisallaan yhteiskunnan tarjpaman ja valvoman var-
haiskasvatuksen oleelliset periaatteet ja kehittdmisen kohteet. (Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet 2005, 8.) Tarkastelen seuraavaksi lyhyesti paivahoitolain-
ja asetuksen, varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ja lapsen oikeuksien sopi-
muksen. Varhaiskasvatusta ohjaa lukuisat muutkin asiakirjat ja lait, mutta tarkem-
paan kasittelyyn otan edellda mainitut dokumentit.

Paivahoitolaki- ja asetus. Paivahoitolaki on vuodelta 1973. Se pitaa sisallaan
esimerkiksi paivahoidon tavoitteet ja tehtavat. Lain mukaan kunnan tulee huolehtia
paivahoidon tarjoamisesta asukkaille sen mukaan, mitd tarve vaatii. Paivahoitoa
tulee tarjota sellaisille lapsille, jotka eivéat ole viela saavuttaneet oppivelvollisuus-
ikaa tai mikali erityiset olosuhteet niin vaativat. (L 19.1.1973/36.) Laissa keskeista
on erityisesti henkilokunnan ja lasten véliset suhdeluvut. Paivahoitolain kohteena
on lapsen lisdksi hanen huoltajansa, vanhempansa, lakisdéateiset edunvalvojat ja
paivakodin kasvattajat. Olennaisimmat lasta koskevat asiat laissa koskevat oike-
utta paivahoitoon, paivahoidon paikkaa ja ajankohtaa sekd hoidossa tarjottavaa
ravintoa. Paivahoitolaissa ei suoraan maaritella ikaa, milloin lapsen saa tuoda pai-
vahoitoon. Laissa ei myoskaan maaritella sitd, kuinka kauan lapsi saa olla paiva-
hoidossa tiettyna ajanjaksona.

Paivahoitolaissa yhteistydn normitus on vahaista, vaikka varhaiskasvatustyd edel-
lyttda viranomaisyhteistyota. Yhteistyohon viitataan paivahoitolain 7 a 8:ssa, jonka
mukaan erityista tukea tarvitsevan lapsen kuntoutuksen yhteensovittamiseksi lap-
selle tyostetadn kuntoutussuunnitelma yhdessa vanhempien, mahdollisesti sosiaa-
lityon, terveydenhuollon ja koulutoimen kanssa. Paivahoitolaki ei sisalla varsinaisia
erityismaarayksia yhteistyon muodon osalta. (Mahkonen 2012, 33-34, 36-37.)
Lapsi voi kayda paivahoidossa kuntoutuksellisista tai lastensuojelullisista syista ja
talléin puhutaan paivahoitopaikan tarjoamisesta sosiaalisin perustein. Kunta voi
my6s myontdd alennuksen tai vapautuksen paivahoitomaksuista tarveharkintana
sosiaalisin perustein. Tama on yleista esimerkiksi silloin kun paivahoitopaikka on
myonnetty lastensuojelullisista syista. (Paivahoito lastensuojelun tukitoimena
2012.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Varhaiskasvatussuunnitelman valta-

kunnalliset linjaukset ohjaavat varhaiskasvatuksen toteuttamista valtakunnallisella
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tasolla. Sen tavoitteena on edistaa tasapuolisen varhaiskasvatuksen toteutumista,
ohjata sisallollista kehittamista ja luoda edellytyksia laadun kehittdmiselle yhden-
mukaistamalla toiminnan jarjestamisen perusteita. Tavoitteena on myds lisata var-
haiskasvattajien ammattitaitoa, vanhempien osallisuutta varhaiskasvatuksessa ja
korostaa moniammatillisuutta. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaavat
varhaiskasvatuksen sisalt6a, laatua ja kuntien varhaiskasvatussuunnitelman laa-
timista. Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet ohjaavat valtakunnallisella
tasolla sisdltoa, laatua ja paikallisten esiopetussuunnitelman laatimista. Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteissa ndhdaan yhtena olennaisena osana eri tahojen
valinen yhteistyd. Yhteisty6lla pyritddn mahdollisimman varhain puuttumaan riskiti-
lanteisiin ja tdméa pitaa sisalladn ennaltaehkaisevan nakoékulman. (Varhaiskasva-

tussuunnitelman perusteet 2005, 7-10.)

Kunnallisella tasolla kunnan varhaiskasvatuksen linjaukset ja strategiat voivat olla
osana kunnan lapsipoliittista ohjelmaa, tai ne ilmenevat muista lasta tai perhetta
koskevista asiakirjoista. Kunnan tai yhteistytssa toisen kunnan kanssa tehty var-
haiskasvatussuunnitelma ottaa huomioon valtakunnalliset varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet. Jokaisella paivahoitopaikalla on kunnan varhaiskasvatussuunni-
telmaa tarkempi suunnitelma ja siina kuvataan tarkemmin kyseisen yksikon asioita
kaytannon tasolla. Siind kuvataan mahdollisia painotuksia ja erityispiirteita. Lapsen
varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan yhdessa varhaiskasvattajien ja vanhempien
kanssa ja ne ohjaavat jokaisen lapsen varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen toteut-
tamista. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 9.)

Lasten oikeuksien sopimus. Jo YK:n lasten oikeuksien sopimuksen syntyma-
vuonna 1989 tavoitteena oli luoda lapsiystavallinen maailma ja yhteiskunta (Hete-
maki 2011,6). YK:n lapsen oikeuksia koskevaa yleissopimusta voidaan pitda tar-
kednd osana laajaa ihmisoikeussopimusverkostoa. Silti tAmé& sopimus on melko
tuntematon kansalaisten keskuudessa. Yleissopimusta valvoo YK:n lapsen oike-
uksien komitea. (Tigerstedt-Tahtela 2011, 5.) Sopimus koskee kaikkia alle 18-
vuotiaita lapsia. Sopimuksessa on neljd yleista periaatetta: syrjimattomyys, lapsen
edun huomiointi, oikeus elamaéan ja kehittymiseen ja lapsen nakemysten kunnioit-
taminen. Suomessa tdma sopimus tuli voimaan vuonna 1991. (Mika on lapsen

oikeuksien sopimus? 2012.) Mahkonen (2012, 28) on sitd mielta, etta lasten oike-
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uksien sijaan tulisi puhua lapsuuden suojelusta, koska se on ensiarvoisen tarkeaa.
Paivahoidossa kaytetaan paljon lapsille suunnattuja saantdja, jotka liittyvat aina

jollain tapaa lasten asemaan ja oikeuksiin.

3.3 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan paivakotihenkiléston ja vanhempien yhteis-
tyota. Kasvatuskumppanuuden avulla pyritddn yhdistamaan vanhempien ja paiva-
kodin henkilokunnan tiedot ja taidot. Vanhemmat ja varhaiskasvattajat sitoutuvat
yhteiseen tehtavaan ja pyrkivat tasavertaiseen ja luotettavaan suhteeseen. Henki-
|6stolla on ensisijainen vastuu sisallyttdd luontevasti kasvatuskumppanuus osaksi
lapsen varhaiskasvatusta. Vanhemmille varataan aikoja lasta koskeviin kasvatus-
keskusteluihin. Yhtena tavoitteena on myos edistdd vanhempien keskinaista yh-
teistydta. Kasvatuskumppanuuden avulla pyritdédn huomaamaan mahdollisimman
aikaisin mahdollinen tuen tarve. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
31-32.) Koivula (2004,81) lisda, ettd perheiden ja paivahoidon kasvatuskump-
panuus on Kirjattu myoés lakiin lasten paivahoidosta. Sen mukaan paivakoti tukee

vanhempien kotikasvatusta, koska vanhemmat ovat ensisijaisesti kasvattajia.

Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on, etté lapsi toimijana tulee nahdyksi ja ym-
marretyksi kokonaisvaltaisesti. Varhaiskasvattajat voivat syventdd omaa ammatti-
taitoansa yhteistyon kautta. Tyodntekija sitoutuu toimimaan kunnioittaen ja tasa-
arvoisessa suhteessa vanhempien kanssa. Kasvattajan tulee esittaa asiansa van-
hemmille ymmarrettavasti, kunnioittavasti ja asiallisesti. Kasvatuskumppanuutta
tapahtuu vaistamatta paivahoidossa vanhempien ja kasvattajien paivittaisissa koh-
taamisissa. On tarkeaa ottaa lapsi mukaan aikuisten keskusteluihin esimerkiksi,
kun lasta haetaan hoidosta. Lapsen paivan tapahtumat ovat vanhemmille usein
arvokasta tietoa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 17-18, 20, 44-45.) Jotta hyva var-
haiskasvatus muodostuisi, on kasvatuskumppanuus aarimmaisen tarkeaa, koska
mité& parempi vuorovaikutussuhde muodostuu, sita helpompi vanhempien on ottaa

esille vaikeitakin asioita.

Lastensuojeluasioissa kasvatuskumppanuus on tarkea osa. Olennaista on se, etta

ollaan yhteydessa vanhempiin ja tuodaan esille tekeilla olevan lastensuojeluilmoi-
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tuksen sisallosta. (Berg-Toroi 2012, 267.) Jo huolen herdamisen ja varhaisen
puuttumisen vaiheessa dialogisuus on aarimmaisen tarkeaa. Toimintaa tulee sa-
noittaa niin, etta jokainen tietda mihin tyolla pyritdan ja mitkd ovat kehittamisen
kohdat. Mikali paivahoidossa ollaan huolissaan perheen jaksamisesta, tulee kes-
kustelu aloittaa heti. (Heindmaki 2005,18,35.) Usein vanhempien kanssa voidaan
keskustella ilmoitukseen johtavista sekoista, mutta kaikki eivat valttamaéatta ole yhta
yhteistyokykyisid. Avoimuus vanhempia kohtaan on todella tarkeaa, etteivat he
kokisivat, ettd varhaiskasvattajat toimivat heidan selkansa takana. (Berg-Toroi
2012, 267.)

3.4 Erityisen tuen tarve ja varhainen puuttuminen péaivahoidossa

Jokaisella lapsella on erityisia tarpeita ja voimavaroja. Joillakin lapsilla tarpeet ovat
voimakkaampia ja asettavat eri tavalla haasteita aikuisille. (Vilén, Vihunen, Vartiai-
nen, Sivén, Neuvonen & Kurvinen 2006, 272.) Erityista tukea tarvitsevalla lapsella
tarkoitetaan sellaista lasta, jonka kehityksen, kasvun tai oppimisen edellytykset
ovat heikentyneet sairauden, vamman tai toimintavajavuuden vuoksi. Liséksi eri-
tyisen tuen piiriin kuuluvat lapset, jotka tarvitsevat psyykkista ja sosiaalista kasvun
tukea. (Huhtanen 2004, 28.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 36)
sanotaan, etta lapsen tuen tarpeen maarittely ja toteutus tulee merkita lapsen var-
haiskasvatussuunnitelmaan. Eri tahoilla laaditut kasvatus, kuntoutus- ja lapsen
esiopetuksen suunnitelmat sovitetaan kokonaisuudeksi. Huhtanen (2004,33) tas-
mentaa, etta lasten mielenterveysongelmat ja vaikeasti hairiintyneiden lasten maa-
ré on lisdantynyt ja ne aiheuttavat erityisen tuen tarvetta. Esimerkiksi lapsen lai-
minlydnti voi aiheuttaa pitkakestoisia psyykkisia haittavaikutuksia lapselle (Smith &
Fong 2004, 7). Taustalla voi olla myds esimerkiksi turvallisuuden puutetta, suuria
elamanmuutoksia tai vanhempien avioero. Yksinhuoltajaperheissa kaytoshairiot
ovat yleisempia. Lapsen hyvinvointi méaraytyy hyvin pitkalle siin& lahiymparistos-
s&, missa lapsi eldéd. (Huhtanen, 2004, 33.)

Erityisen tuen tarpeen yhteydesséa puhutaan usein varhaisesta puuttumisesta. Pai-
vahoito on aina ollut yksi varhaisen puuttumisen ympaéristdé (Heindmaki 2005,14).

Varhainen tuki vahvistaa lapsen hyvinvointia suojaavia tekijoita ja samalla heiken-
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taa riskitekijoita. Tukea toteutetaan lapsen eri ikavaiheissa. Varhaista puuttumista
tehdaan seka yksilo- etta yhteisotasolla. Yksilotasolla lapsen tai perheen toimin-
taan puututaan mahdollisimman varhain. Yhteisotasolla lapsiperheiden ymparistta

uhkaaviin seikkoihin osallistutaan yhteistytéssa muiden toimijoiden kanssa.

Varhaista puuttumista seuraa varhainen tukeminen. (Lindgvist 2008, 16—-17) Tas-
kinen (2010,27) lisaa, etta palveluissa tulee olla tietoja ja taitoja huolen puheeksi
ottamisesta tarpeeksi ajoissa. Heinamaki (2005, 8-9) tasmentéa viela, ettd lasten
tuen tarpeet ovat nykyaan niin moninaisia, ettd on mahdotonta vetaa rajaa tavalli-
sen ja erityisen valille. Erityispaivahoito on edelleen osana palvelujarjestelmaa,
mutta varhaiskasvatuksessa puhutaan yh& useammin erityisen tuen tarpeesta.
Lapsi voi siis saada erityista tukea vaikka ei olisikaan erityispaivahoidossa. Var-
haista tukea tulisi toteuttaa kaikkialla siella, missa lapset toimivat, erityisesti paiva-
hoidossa. Varhainen tuki tulee tarjota lapselle ja perheelle avoimesti ilman min-
kdanlaista leimaa. Asioita tulisi kasitella yhteistydssa perheen kanssa. Varhaisen
tuen vaiheita ovat huolen tunnistaminen, ongelman puheeksi ottaminen ja korjaa-

vat toimenpiteet. (Taskinen 2010, 46.)

Lasten ongelmat ilmenevat erilaisina oppimisen, kayttdytymisen ja sosiaalisen
vuorovaikutuksen vaikeuksina. Erityisen tuen tarve on lisdéntynyt koko ajan. Eri-
tyisen tuen tarpeen tunnistaminen ja siihen vastaaminen on varhaista puuttumista.
Varhaiseen puuttumiseen voidaan liittda kasite moniammatillinen yhteistyd. On-
gelmat ovat usein moninaisia, joten tarvitaan eri ammattikuntien osaamista. Tar-
keda on arvioida erityisen tuen tarvetta ja tavoitteena on, ettei se pitkittyisi ja ka-
sautuisi. (Huhtanen 2004, 203-205.) Tassa on juuri hyva esimerkki paivahoidon ja

lastensuojelun mahdollisesta yhteistyosta.

3.5 Varhaiskasvatus Seingjoella

Seinajoen kaupungissa pyritaan jarjestamaan tavoitteellista ja turvallista péaivahoi-
toa ja esiopetusta moniammatillisen tiimin voimin (Varhaiskasvatuspalvelut [Viitat-
tu 14.9.2013]). Seingjoen kaupungin paivahoidon tarkeimpiad arvoja ja periaatteita
ovat asiakassuuntautuneisuus, laatu, turvallisuus ja taloudellisuus. Seingjoella

varhaiskasvatusta tarjoavat paivakodit, ryhmaperhepaivakodit ja perhepaivahoito.
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Paivahoito voi olla osa- tai kokopéaivahoitoa tai vuorohoitoa. Varhaiskasvatukseen
kuuluu my6s avoimet varhaiskasvatuspalvelut, johon kuuluu avoin paivakoti, leikki-
toiminta ja leikkikenttatoiminta kesaisin. (Varhaiskasvatuksen kehittamistarpeet
Seingjoella 2016 saakka 2012, 3-4.) Seindjoen avoin paivakoti on lapsiperheiden
kohtaamispaikka, johon voi tulla oman aikataulun mukaan keskiviikkoisin ja tors-
taisin. Avoimessa péaivakodissa jarjestetaan myos perheryhmid, johon haetaan
erillisella hakemuksella. Ryhma on tukipaikka erilaisissa elamantilanteissa oleville
lapsiperheille. (Avoin paivéakoti [Viitattu 14.9.2013].)

Seingjoella on 30 paivakotia, joissa on yhteensd noin 2200 lasta. Vuoden 2013
alusta myos aiemmin yksityisena toimineet paivakodit Muksula ja Tenavakoti ovat
siirtyneet kaupungin yksikoiksi. Pajulinnun paivakoti ja Suvikello toimivat edelleen
ostopalveluperiaatteella. Lisaksi Seindjoella on yksityinen péaivakoti Peiponpesa,
johon voi saada palvelusetelin tietyilla kriteereilla. Ryhmaperhepéaivakoteja on 30
ja niissé on hoitopaikkoja yhteensa noin 330. (Varhaiskasvatuksen kehittamistar-
peet Seinajoella 2016 saakka 2012, 8.)

Seinajoen kaupungin varhaiskasvatusta kuvataan laivan muodossa. Lapset ovat
laivan matkustajia, jotka purjehtivat laivalla kohti tulevaisuutta. Miehistona toimivat
kasvattajat vahvalla ammattitaidolla ja osaamisella. Laivan runkona toimii hyva
perushoito seka kasvatus ja oppimisen ohjaaminen. Laivan masto muodostuu
puolestaan toiminnan kehittamisesta ja asiakkaiden tarpeiden huomioimisesta.
Peruspurjeena on yhteisesti sovitut arvot ja lapsikasitys. Yhteistydkumppaneiden
avulla laiva kulkee eteenpdin ja reittivalinnat tehdaan yhdessa lasten ja vanhempi-

en kanssa. (Hyva varhaiskasvatus Seingjoella 2012, 7.)

Seingjoen kaupungilla on paivahoidon varhaiskasvatuksen kuntasuunnitelma, joka
on nimeltdan "Meiran vasu”. Se on varhaiskasvatustydn ohjauksen valine, jotta
tyota laatua voitaisiin yllapitaa ja kehittdd. Tavoitteena on varhaiskasvatuksen yh-
denvertainen toteutuminen. Jokaisessa paivahoitoyksikossa tulee olla kaupungin
varhaiskasvatuksen lisdksi oma yksikkokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma.
Yksikkokohtaisten suunnitelmien jalkeen laaditaan ryhméakohtaiset varhaiskasva-
tussuunnitelmat lasten varhaiskasvatussuunnitelmia silmalla pitaen. Meirén va-
sussa on eritelty mitéa kasvatuskumppanuus tarkoittaa Seinajoella. Paivahoidossa

pyritdén jarjestamaan paivittaista keskustelua jo kohtaamisia vanhempien kanssa,
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kasvatuskeskusteluja, vanhempainiltoja ja yhteisia tapahtumia. (Meiran vasu 2012,
3-4.) Juuri ndma asiat pitavat sisallaan lastensuojelun ennaltaehkéaisevaa nako-
kulmaa. Naiden lisdksi vanhemmuutta tuetaan kasvatuskeskusteluissa muiden
vanhempien kanssa, vanhempainryhmissa ja vanhempien omaehtoisissa vertais-

ryhmissa (Meirdn vasu 2012, 4).
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4 LASTENSUOJELU

Tassa paaluvussa kasittelen lastensuojelua. Avaan aluksi kéasitteen lastensuojelu,
jossa tuon esille lastensuojelun tukitoimia. Mainitsen tekstissa sijaishuollosta ja
jalkihuollosta, mutta en kasittele niita tarkemmin, vaan keskityn avohuoltoon ja
ennaltaehkéisevaan lastensuojeluun. Kerron myés mika on lastensuojelun tarkoi-
tus ja mihin silla pyritdan. Tuon esille myds Seinajoen kaupungin tarjoamia lasten-

suojelun palveluja.

Lastensuojelun kokonaisuus muodostuu peruspalveluista, ehkaisevasta lastensuo-
jelusta, lapsi- ja perhekohtaisesta lastensuojelusta. Lastensuojelu on laaja-
alaisesti lasten suojelua, johon osallisena ovat koko yhteiskunta ja kansalaiset.
Lasten suojelu perustuu YK:n lasten oikeuksien sopimukseen, jonka mukaan lap-
sella on oikeus turvalliseen ja virikkeelliseen kasvuymparistoon seka tasapainoi-

seen ja monipuoliseen kehitykseen. (Taskinen 2010, 19-20,173.)

Lastensuojelun tehtdvaa ohjaavat lastensuojelulaki, lapsen edun turvaaminen ja
valvominen (Berg-Toroi 2012, 255). Lastensuojelulla pyritddn turvaamaan lapsen
oikeus turvalliseen kasvuymparistoon. Vanhemmilla ja huoltajilla on paavastuu
lapsen kasvusta ja kehityksestd ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkilokunnan
tulee parhain mahdollisin keinoin antaa apua vanhempien kasvatustehtavalle. Las-
tensuojelua on lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu. Sita toteutetaan tekemalla
lastensuojelutarpeen selvitys ja asiakassuunnitelma ja jarjestetdan erilaisia avo-
huollon tukitoimia. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua ovat myods kiireellinen
sijoitus, huostaanotto, sijaishuolto ja jalkihuolto. Lastensuojelun pyrkimyksena on
puuttua ongelmiin mahdollisimman aikaisin ja ehkéista ongelmia. Kun arvioidaan
lastensuojelun tarvetta tai toteutetaan lastensuojelua, niin aina on otettava huomi-
oon lapsen etu. (L 13.4.2007/417, 18, 28, 38.) My6s Taskinen (2010, 26) korostaa,
ettd lastensuojelussa tydskentelyn taustalla tarkeimpana asiana ovat aina lapsen

etu ja lapsen tarpeet.
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4.1 Avohuollon tukitoimet

Avohuollon tukitoimet ovat ensisijaisia huostaanottoon ja sijaishuoltoon né&hden
(Avohuolto, [Viitattu 15.1.2013]). Tukitoimien saaminen edellyttdd lastensuojelun
asiakkuutta ja asiakkaalle tulee laatia asiakassuunnitelma (Berg-Toroi 2012, 256).
Tukitoimien tarkoituksena on edistaa lapsen myonteista kehitysta. Lapsen vaike-
uksia tulisi ensisijaisesti pyrkia korjaamaan avohuollon tukitoimien avulla lapsen
asuessa kotona. Tukitoimilla tuetaan vanhemmuutta ja kykya kasvattaa lapsia.
(Taskinen 2010, 69.) Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen pitaa ryhtya valitto-
masti tukitoimiin, jos kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta
ja kehitysta tai lapsi omalla kayttaytymisella vaarantaa terveyttaan ja kehitystaan.
(L 13.4.2007/417, 348.) Taskinen (2010, 69-73) huomauttaa, etta avohuollon tuki-
toimet ovat aina vapaaehtoisia. Toimet vaihtelevat paljon ongelmien mukaan seka
kunnan tarpeiden mukaan. Avohuollon tukitoimiin kuuluu taloudellinen tuki ja asu-
misen turvaaminen ja erilaisia avohuollon palveluja esim. péaivahoito, lapsiperhei-
den kotipalvelu ja perhetyd. Lapsi voidaan myds sijoittaa avohuollon tukitoimena,
mutta silloin ei saa tayttyd huostaanoton edellytykset. Berg-Toroi (2012, 256, 260)
tasmentad, etta lapsi voidaan sijoittaa myos yhdessa vanhempien kanssa. Mikali
avohuollon tukitoimet eivat riité turvaamaan lapsen kasvua ja hyvinvointia, voidaan

lapsi ottaa huostaan tai sijoittaa sijaishuoltoon.

4.2 Ennaltaehkaiseva lastensuojelu

Ennaltaehkaisevaa lastensuojelua on kaikki sellainen tuki, jota annetaan lapsiper-
heille, ilman etta he ovat lastensuojelun asiakkaita (Taskinen 2010, 32). Ehkaiseva
lastensuojelu on suunnitelmallista ja tavoitteellista lastensuojeluty6ta. Sita voidaan
toteuttaa mahdollisimman varhaisella puuttumisella huolta herattaviin tilanteisiin,
tukemalla vanhempia heidan kasvatustehtavassaan ja huomioimalla aina lapsen
etua. Ennaltaehkaisevaa lastensuojelua toteutetaan esimerkiksi paivahoidossa,
neuvoloissa, opetuksessa ja nuorisotydssa. Pyrkimyksena on edistaa lasten hy-
vinvointia ja ennaltaehkaista ongelmatilanteita. (Jarvinen ym. 2009, 91.) Ennalta-
ehkaisevassa lastensuojelussa korostetaan aikuisten vastuuta lapsista, mutta on

kuitenkin tarkedd muistaa myds lasten osallisuus heitd koskeviin asioihin. Erittain
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tarkeaa ehkaisevaa lastensuojeluty6téa on perheiden tukeminen. Lapsen hyvinvoin-
tia voidaan turvata vaikuttamalla kasvuoloihin, tukemalla perhetta palvelujen avul-
la, taloudellisella tuella ja hoitomahdollisuuksilla. (Térrénen & Vornanen 2004,
155, 159-160.) Lastensuojelulaissa korostetaan kaikkien toimijoiden yhteista vas-
tuuta perheiden hyvaksi. Oleellista on, ettei riskitilanteita paastettaisi liian pitkalle.
(Olisiko jo tekojen aika? 2013, 25.)

Ehkaiseva lastensuojelutyd tulisi nahda tyéna, jota tehdaan pitkalla aikavalilla ta-
voitteenaan edistaa lasten ja perheiden hyvinvointia. Ennaltaehkéaisevassa lasten-
suojelutytssa olennaista on se, ettd ammattilaiset huomaavat perheen ongelmat
ja ymmartavat, millainen on hyva kasvuymparistd lapselle. (Strid 2004, 240.) En-
naltaehkaisevalla tyélla on suuria yhteiskunnallisiakin vaikutuksia. Lapsen maail-
ma- lehden (2012, 39) mukaan lapsen sijoittaminen kodin ulkopuolelle maksaa
kymmenen kertaa enemman verrattaessa ennaltaehkaisevaén lastensuojeluty®-

hoén.

4.3 Lastensuojeluilmoitukset

Lastensuojeluilmoituksella tarkoitetaan sosiaalitoimelle tehtavaa ilmoitusta tilan-
teista, jotka saattavat vaatia lastensuojelullisia toimenpiteitd ja tarve on syyta sel-
vittdd (Aer 2012, 48). Maaliskuun alusta 2010 lahtien lastensuojelulaissa on maari-
telty kolme keskenaan erilaista lastensuojeluilmoitusta: ennakollinen lastensuoje-
luilmoitus, pyyntd lastensuojelutarpeen arvioimiseksi ja perinteinen lastensuoje-
luilmoitus. Yhteista naille kaikille on se, ettéd ne voidaan tehdéa salassapitovelvolli-
suudesta riippumatta. Jos nain ei tehtdisi, salassapitovelvollisuus tekisi ilmoitus-
velvollisuuden taysin turhaksi. (Mahkonen 2012, 179.) Kerron seuraavaksi tar-

kemmin eri lastensuojeluilmoituksista.

Ennakollinen lastensuojeluilmoitus. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus teh-
daan, mikali ilmoitusvelvollisen on syytad epailla, ettd perheeseen syntyva lapsi
tulee tarvitsemaan lastensuojelullisia tukitoimia heti syntymansa jalkeen. lImoitus-
velvollisella voi olla esimerkiksi tietoa vanhempien paihde- tai mielenterveyson-
gelmista. Ennakollisen lastensuojeluilmoituksen tavoitteena on turvata aidille ja

koko perheelle heidan tarvitsemansa tukitoimet jo odotusaikana. (Mahkonen 2010,
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217-218.) Paivakodissa ennakollista lastensuojeluilmoitusta voidaan kayttaa sil-
loin, jos odottavalla aidilla on paivahoidossa toinen lapsi ja paivahoidossa huoma-
taan perheen huolestuttava tilanne. Ennakollista lastensuojeluilmoitusta ei kuiten-
kaan voida tehda paivahoidossa silloin, kun kysymys on esikoisen paivahoidosta.
Ensimmaista lasta odottava perhe kayttda silloin neuvolan, eika paivahoidon pal-
veluja. (Mahkonen 2012, 192.) Ennakollisia lastensuojeluilmoituksia tehdaan vain

vahan suhteessa arvioihin tuen tarpeesta. (Toimiva lastensuojelu 2012, 18).

Pyynto lastensuojelutarpeen arvioimiseksi. Mahkosen (2010, 221-223) mu-
kaan ilmoitusvelvollisuuden voi toteuttaa yhteistyossa lapsen tai hanen vanhem-
pansa kanssa tehtyna pyyntona arvioimalla lastensuojelun tarve. Edellytyksena
on, etta pyyntd tulee tehda viipymattd seka ilmoitusvelvollisen tulee tuoda ilmi
pyynnon tekemiseen johtavat seikat. Pyyntda voidaan kayttda esimerkiksi paiva-
kodeissa ja kouluissa huomioiden se, kuuluuko asia lastensuojelulle vai tervey-
denhuollon puolelle. Tamé jarjestely on tullut voimaan lastensuojelulaissa
1.3.2010 alkaen (Mahkonen 2012, 193).

Perinteinen lastensuojeluilmoitus. Perinteinen lastensuojeluilmoitus saattaa
littya esimerkiksi lapsen hoidon ja huolenpidon puutteeseen, kehitysta vaaranta-
viin olosuhteisiin tai lapsen omaan kayttaytymiseen. limoituksen syynéa voi olla
esimerkiksi lapsen tarpeiden laiminlyonti, lapsen heitteillejattd, pahoinpitely tai
seksuaalinen hyvéaksikayttd tai niiden epaily tai uhka. (Mahkonen 2012, 179.) Pai-
vahoidosta tehdyt havainnot ovatkin todella tarkeitd lastensuojelun tyontekijGille
(Lasten paivahoidon asiakastiedot sosiaalihuollon asiakastietojarjestelméssa
2007, 66). limoituksen syyna saattaa olla vanhemman tai vanhempien paihde- tai
mielenterveysongelmat, jaksamattomuuden tunne, oman hoidon laiminlydnti tai
tukiverkoston niukkuus. limoituksen myo6ta lastensuojelun viranomaiset selvittavat
mahdollisia jatkotoimenpiteita avohuollon tukitoimin tai laitoshoidon keinoin. Jos
paadytaan siihen, ettd jatkotoimenpiteitd ei tarvita, turvaudutaan yhteiskunnan

muihin keinoihin auttaa, kuten neuvolan palveluihin. (Mahkonen 2012, 179.)

lImoituksen jalkeen sosiaalitydntekijan tulee arvioida tilanteen kiireellisyys. Kiireel-
lisimpiin tapauksiin reagoidaan valittbmasti. Lastensuojeluilmoitus tulee k&sitella
seitseman vuorokauden aikana. Sen aikana tehdaan ratkaisu, ryhdytaddnko selvit-

tamaan lastensuojelun tarvetta. On erittéin tarkeaa, ettda mahdollinen lapsen kal-
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toinkohtelu tunnistetaan mahdollisimman nopeasti ja asiaan tartutaan. Paivahoito,
koulu ja poliisi ottavat useimmin yhteytta lastensuojeluun. Myés terveydenhuollon
eri toimihenkildt ovat tarkeitd osallistujia. (Karjalainen, Forsberg & Linnas 2012,
285-286.)

4.4 llmoitusvelvollisuus

Kaikki sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset ovat velvollisia valittomasti ilmoitta-
maan sosiaalityontekijalle, jos he tietavat, etta jollakin lapsella on hoidossa ja huo-
lenpidossa puutteita ja se edellyttaa lastensuojelutarpeen selvittdmista. Kyseessa
on lastensuojeluilmoitus. (Jarvinen ym. 2009, 92.) llmoitusvelvollisuus koskee
my0s harjoittelijoita, opiskelijoita, vapaaehtoisia ja muita tyontekijoita. llmoituksen
voi tehda sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle eli sosiaalivirastoon, lasten-
suojelutoimistoon tai vastaavaan paikkaan. Sen voi tehda puhelimitse tai kirjalli-
sesti ja ilmoitus tehdaan omalla nimell&a. Laki velvoittaa tekemaan ilmoituksen sa-
lassapitovelvollisuuden estamatta. Kun ilmoitus on tehty, lastensuojeluviranomai-
set alkavat selvittamaan tarvitaanko lastensuojelullisia toimenpiteitd. (Taskinen
2010, 50-53.) Mahkonen (2010, 224-225) muistuttaa, etta tassa vaiheessa yh-
teistyd on aarimmaisen tarkeaa, koska sosiaalihuollolla ei valttamatta ole riittavia
tietoja lapsesta, joten paivakodilla on lakisaateinen velvollisuus toimia yhteistyosséa
sosiaalihuollon kanssa. Heinaméaki (2005,82) korostaa, etta paivahoidon henkil6s-
ton ei itse tarvitse osata arvioida syntyykd ilmoituksesta lastensuojelullinen toi-
menpide, paaasia etta ilmoitus tehdaan, jos huoli syntyy. Vuoden 2012 alusta tuli
voimaan lastensuojelulain 25 d §, ettd mikali epaillaén lapseen kohdistuvan kas-
vuymparistossa seksuaalirikos tai vakivaltarikos, tulee lastensuojeluilmoitus tehda
suoraan poliisille (L 13.4.2007/417, 25d 8). Aerin (2012, 49) mukaan ilmoituksen
voi tehda myo6s useampi ilmoitusvelvollinen yhdesséa, mutta joku kuitenkin allekir-

joittaa ilmoituksen.
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4.5 Lastensuojelu Seingjoella

Lastensuojeluyksikdssa hoidetaan lastensuojeluun liittyvia asioita, kuten lasten-
suojeluilmoituksen vastaanottaminen, lastensuojelutarpeen selvittaminen, lasten-
suojelun avohuolto, kiireellinen sijoitus, huostaanotto, sijaishuolto ja jalkihuolto.
(Lastensuojelu [Viitattu 14.9.2013].) Lastensuojeluyksikkd Pajurinteessa on 7 lai-
tospaikkaa 9-16-vuotiaille lapsille. Sen tavoitteena on tukea kasvua, kehitysta ja
itsendistymista ikatason mukaan. Pajurinne tarjoaa lyhytaikaisia laitospalveluita.
Laitoksessa on myos kaksi perhetyontekijaa. (Lastensuojeluyksikkd Pajurinne [Vii-
tattu 14.9.2013].) Seingjoella tarjotaan my6s perheohjausta avohuollon tukitoime-
na Tupasvillassa. Perheohjauksesta tehddan suunnitelma yhdessa perheen ja
sosiaalityontekijan kanssa. Perheohjauksella tavoitellaan lapsen hyvinvoinnin edis-
tamista ja vanhemmuuden tukemista. Ohjausta tehdaan asiakasperheen kotona

tai Tupasvillassa. (Tupasvillan lastensuojelun perheohjaus [Viitattu 14.9.2013].)

Seingjoella on kaksi perhetyontekijaa lapsiperheiden kotipalvelussa. Palveluun voi
ottaa yhteyttd, jos aiti odottaa vauvaa ja kotona on muitakin lapsia tai jos aidilla on
jokin meno, esimerkiksi neuvola tai jos aiti on vasynyt ja tarvitsee apua. Lapsiper-
heiden kotipalvelu on ennaltaehkéaisevaa perhetyota. Palvelu on tarkoitettu seiné-
jokelaisille lapsiperheille. Kyseista palvelua voidaan tarjota enintd&n nelja kertaa
kuukaudessa. (Lapsiperheiden kotipalvelu [Viitattu 14.9.2013].)
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5 MONIAMMATILLISUUS PAIVAHOIDON JA LASTENSUOJELUN
VALILLA

Paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyd on moniammatillista ty6ta. Varhaiskasva-
tustybn perustana on, etta jokainen tyontekija kykenee moniammatilliseen tyos-
kentelytapaan koulutuksesta tai tyokokemuksesta riippumatta (Virolainen 2006,
221). Tassa luvussa avaan kasitteen moniammatillinen yhteistyd. Paneudun erityi-
sesti paivakodin moniammatilliseen tyéhon. Pohdin mita péaivahoito on osana las-
tensuojelua ja miten yhteistyd toimii. Tuon esille, millaisia haasteita yhteistytssa

voi olla.

5.1 Moniammatillinen yhteistyo

Moniammatillisuudella viitataan yleisimmin eri ammattiryhmiin kuuluvien tyonteki-
jéiden yhteistyohon ja tiimitydskentelyyn. Sita voidaan toteuttaa tydyhteison sisalla
tai eri organisaatioiden valilla ylittaen rajoja. Ajatuksena on saada aikaan jotain
sellaista, mita tyontekija yksin ei voi saada. (Karila & Nummenmaa 2001, 3.) Tiimin
avulla voidaan saada aikaan sellaisia tuloksia, mitd kukaan ei saisi aikaan yksin.
Tiimitydlla voidaan loytaa jokaisen tyontekijan vahvuudet ja ammattilaiset voivat
siten taydentaa toisiaan. (Why is teamwork important? [Viitattu 1.7.2013].) Myds
Payne (2000, 87) on sita mieltd, etta tyontekijan erikoisosaaminen kannattaa
huomioida. Tana paivand monitasoisten ongelmien ymmartdminen ja hallinta vaa-
tivat monia eri ndkdkulmia. Moniammatillisessa yhteistydssa on kysymys siitd, etta
on joukko ammattilaisia, joilla on erilaisia osaamisalueita. (Kontio 2010, 6.) Isoher-
rasen (2005, 33) mukaan moniammatillisuus edellyttda tietoista pyrkimista vuoro-
vaikutukseen, jossa eri nakokulmien yhteensovittaminen on mahdollista. Paynen
(2000, 9) mukaan on tarkeaa, etta tyontekijoiden valilla vallitsee kunnioittava vuo-

rovaikutus ja sen voi saada tutustumalla toiseen ihmiseen ja h&nen ty6honsa.

Sosiaaliset ongelmat ovat tulleet yha monimutkaisemmiksi. Monien ihmisten ela-
maan kuuluu syrjaytymisen uhka, eiké sita ole saatu kokonaan poistettua. Perhei-
den tukeminen edellyttddkin palveluiden yhteisty6ta ja moniammatillisuutta. (Allila

& Krongvist 2008, 30.) Moniammatillinen yhteistyd0 on sosiaali- ja terveysalalla
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asiakaslahtoista tyoskentelya, jossa tavoitteena on huomioida asiakkaan elama
kokonaisuutena. Sosiaali- ja terveysalalla asiakastapauksissa voi olla tietoa paljon
ja se voi tulla monista eri ammattikunnista. Moniammatillisessa tyossa tarvitaan
sosiaalisia taitoja, tulee osata kuunnella muita, mutta kertoa myés oman kantansa

asiaan. (Isoherranen, Rekola & Nurminen 2008, 34,40,42.)

Laadukas varhaiskasvatus edellyttdd monien tahojen yhteisty6ta. Yhteistyon ta-
voitteena on mahdollisimman varhainen puuttuminen ja riskien ennaltaehkaisy.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 10.) Paivakodissa tydskentelee
nykyaan varsin moniammatillinen tiimi. Heidan asiantuntijuutensa on erilaisesti
painottunut ja ndin saadaan laajaa asiantuntemusta. Moniammatillinen tydyhteiso
mahdollistaa kaikkien nakdkulman arvostamisen ja tuo esille erityisosaamista.
(Sosionomi varhaiskasvatuksessa [Viitattu 16.1.2013].) Moniammatillisuus tarjoaa
tyontekijalle uudenlaisia mahdollisuuksia kehittéa tyota paivékodissa. Se mahdol-
listaa jokaisen mielipiteen huomioimisen ja arvostamisen, mutta myos kirkastaa
jokaisen erityistd osaamista. (Karila & Nummenmaa 2001, 41.) Nykyaan paivako-
deissa tydskentelee yha enemman sosionomi (AMK)- koulutuksen omaavia tyon-
tekijoita. Sosionomi voi tydskennelléa lastentarhanopettajana, jos hanella on vahin-
taan 60 opintopistetta suoritettuna opintoja liittyen varhaiskasvatukseen ja sosiaa-
lipedagogiikkaan. Sosionomilla ei kuitenkaan ole esiopetuspatevyyttda. Sosiono-
milla on erityista osaamista lastensuojeluasioiden kanssa toimimisessa. Sosionomi
(AMK) hallitsee sosiaalipedagogista osaamista, yhteisbosaamista ja yhteiskunta-
osaamista (Sosionomi varhaiskasvatuksessa [viitattu 16.1.2013]). Sosionomien
vahvuutena paivahoidossa voidaan pitda psykososiaalisten palveluiden ja van-
hemmuuden tukemisen osaamista sekd moniammatillisuuden hallitsemista. Las-
tentarhanopettajien koulutus puolestaan painottuu lapsuuden asiantuntijuuteen.
(Vuorensyrja, Borgman, Kemppainen, Mantysaari & Pohjola 2006, 205.) Happo
(2008, 104) lisaa, ettad sosionomilla on myds perhetydn ja lastensuojelun osaamis-
ta, jota tarvitaan varhaiskasvatuksen lisdksi myos muissa toimintaymparistdissa.

Perheiden kanssa tehtava tyo on juurikin sosionomin ydinosaamista.

Paivakodissa voidaan puhua sisaisesta ja ulkoisesta moniammatillisuudesta. Si-
sainen ammatillisuus tarkoittaa paivakodin sisalla eri ammattiryhmien jaettua am-

matillista toimintaa. Ulkoinen moniammatillisuus puolestaan tarkoittaa yhteistyota
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muiden tahojen kanssa, jotka toimivat lasten ja perheiden kanssa, esimerkiksi las-
tensuojelu. (Karila & Nummenmaa 2001, 40—42.) Monipuolinen verkostotyo tukee
toimivaa varhaiskasvatusta. Nain voidaan taata lapsiperheille laadukasta palvelua
perheen tarpeita silmalla pitden. Verkostotydlla pyritddn puuttumaan ongelmiin
mahdollisimman aikaisin ja ehkaista niitd. (Lasten paivahoidon kehittdmistarpeet
Seingjoella vuoteen 2012 2006, 20.) Moniammatillisen tybotteen tavoitteena on
luoda mahdollisimman totuudenmukainen kasitys lapsen ja perheen kokonaistilan-
teesta. Yhteistyo vie aikaa, mutta antaa tyontekijan ammatillisuudelle paljon. (Strid
2004, 250.) Moniammatillisessa tydssa haastavaa on myods lapsen nakoékulman
esille tuominen. Laaja toimijaverkosto voi saada aikaan sen, ettei lasta kuulla tar-
peeksi. Lapsen yksiléllinen huomiointi vaatii varhaiskasvattajalta laajaa taitoa ja

herkkyytta kuulla ja havaita lasta. (Jarvinen ym. 2009, 95.)

5.2 Paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyo

Paivahoidon ja lastensuojelun toimiva yhteisty® on tarkedad kummallekin osapuo-
lelle. Valitettavan usein yhteistydssa on ongelmia esimerkiksi Kiireen ja vaitiolovel-
vollisuuden kanssa. Paivahoidon taholta tehdyt havainnot ovat aarimmaisen tar-
keitad lastensuojelulle. (Lasten paivahoidon asiakastiedot sosiaalihuollon asiakas-
tietojarjestelmassa 2007, 65-66.) Vuosien mittaan lastensuojelun tukitoimesta on
tullut paivahoidon yksi keskeisin tehtava (Koivunen 2009, 16). Koivunen (2009,16)
korostaa, ettd paivahoidon ryhma itsessaan seka varhaiskasvatus ja esiopetus
ovat lastensuojelun tukimuotoja. Junttila (2004,15) lisdd viela, ettéd paivakodin
merkitys avohuollon tukitoimena on merkittdva ja silla on paljon mahdollisuuksia
vaikuttaa. Lapsi saa ruokaa, turvallisia ihmissuhteita ja virikkeellisen ympariston
osaksi paivad. Vanhemmat saavat myos paivakodista keskustelukumppanin itsel-
leen. Taten vanhempien tulisikin ottaa kaikki hyoty irti paivahoidon tarjoamista pal-

veluista.
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5.2.1 Huolen herdadmisesté lastensuojeluilmoitukseen

Paivakodissa tyoskentelyssa aina keskidssa on lapsi. Paivakodissa tulee suhtau-
tua vakavasti, mikéli huomaa lastensuojelullista huolta lapsen toiminnassa tai ker-
tomuksissa. On tarkeaa, ettd henkilokunta toimii tiimin&a tallaisissa tilanteissa.
(Vahtikari ym. 2008, 3.) Peruspalveluissa tulee huoli ottaa valitttmasti puheeksi,
jos sellainen herda. Olennaista varhaisessa puuttumisessa on se, etta vanhemmil-
le tarjotaan avoimesti tukea ja eri vaihtoehtoja. Perheen tehtavaksi jaa paattaa,
minkalaista tukea he ottavat vastaan. Tavoitteena on, etta jokaisen toimijan voi-
mavarat voitaisiin yhdistda perheen hyvaksi. (Ehkaiseva lastensuojelu ja doku-
mentointi 2012.)

Lastensuojeluilmoituksen voi tehda yhteistydtarjouksena perheelle. Tilanteesta
saattaa tehda mydnteisemman se, ettd asiakas "vaihdetaan saattaen”. Tavoittee-
na on saada aikaan perheelle tunne, ettéa heista valitetdan. Kaikkien keskustelles-
sa avoimesti ja sovitaan tukitoimista yhdessa, niin kaikki osapuolet ovat tietoisia
tydskentelyn tavoitteista. (Eriksson & Arnkil 2005, 34.) Viittala (2006, 68,70) lisaa,
ettd perhetilanteen epavakaus kaikkine syineen ja seurauksineen kulkee lapsen
mukana paivahoidossa. Varhaiskasvattajien tulisikin olla tietoisia perheiden taus-
toista. Paivakodin henkilékunnan tulee olla lapsen saatavilla ja kuunnella hanta
aina kun lapsi sita tarvitsee. On tarkeda muistaa, etta ongelmat eivat aina johdu
lapsesta, eika lasta saa syyllistdd. Paivahoidossa lastensuojelulliset kysymykset
koetaan hankaliksi ja havaintojen tekeminen on usein vaikeaa. Ongelmallista on
vanhempien tilan arviointi ja valmius keskustella tilanteista. Esimerkiksi péaih-
teidenkayttaja voi "tsempata” keskustelun ajan ja antaa vaaran kuvan perheen
tilanteesta. Aidot tilanteet tulevat usein ilmi vasta kotikayntien avulla. (Huhtanen
2004, 69.) Samaistuminen perheen tilanteeseen on hyvaksi, mutta liika ymmarta-
minen saattaa jumittaa tilannetta ja tyontekija sokeutuu nakeméaan muita vaihtoeh-
toja (Eriksson & Arnkil 2005, 35). Mahkonen (2012, 179) tdsmentaa, etta olisikin

tarkeda puhua enemman varhaisesta yhteistyosta kuin varhaisesta puuttumisesta.

Huhtasen (2004, 70) mukaan paivakodin henkildston huolen herattdessa aletaan
keratd havainnointiaineistoa. Huolta heréttavia asioita seurataan tilanteen mukaan.
Aineisto on todella tarkeda mahdollisen lastensuojeluilmoituksen vuoksi. Usein

tyontekijat kertovat huolensa esimerkiksi kiertavalle erityislastentarhanopettajalle.



29

Tama puolestaan ottaa yhteyttd eteenpain asiantuntijoihin, jotka puntaroivat esi-
merkiksi eri tutkimusten vaihtoehtoja. Kaikkialla ei kuitenkaan ole kaytettavissa
erityislastentarhanopettajan palveluita, joten silloin turvaudutaan omaan tyoyhtei-
s6on ja tiimitydhon. On olemassa kasikirja tyontekijoille koskien tyéta kaltoinkoh-
deltujen lasten kanssa. My0ds siella painotetaan muistiinpanojen tekemista lapsen
puheista, mutta valttaméatonta on kuitenkin arvioida tietojen luotettavuus. Tarkeaa
on, etta se joka havaitsee ongelman vie myods asiaa eteenpain. Tilanteesta kes-
kustellaan avoimesti seka tiimissa etta esimiehen kanssa, mutta myés vanhempi-
en kanssa. Luottamuksellinen yhteistyd perheen kanssa on tarked osa prosessia.
Mikali tyontekijat paatyvat lastensuojeluilmoitukseen, tulee siita aina kertoa huolta-
jille joko ilmoituksen tekijan tai paivakodin esimiehen toimesta. (Kaltoin kohdeltu
lapsi 2012, 11.)

5.2.2 Lastensuojeluilmoitukset varhaiskasvatuksessa

Lastensuojelutarpeen lisdantyminen on havaittavissa pdaivakodeissa (Huhtanen
2004, 68). Esimerkiksi Seindjoella lastensuojeluilmoitusten mé&ara on noussut.
Lasten kanssa tydskentelevia on rohkaistettu tarttumaan huoleen entistd nope-
ammin. Viimeaikaisilla perhesurmilla seka helsinkildistyton surmalla voi olla my6s
vaikutuksia ilmoitusten méaardan. (Lastensuojeluilmoituksia tehdddn yha enem-
man 2012.) Yleisen mielipiteen mukaan Suomessa on korkea kynnys tehda las-
tensuojeluilmoitus. Kun ilmoitus on tehty virantoimituksessa, se mahdollistaa il-
moittajan nimen kertomisen vanhemmille. (Huhtanen 2004, 68.) Peruspalvelujen
piirissa lastensuojeluilmoituksia tehdaan edelleen liian vahan. Mikali lastensuoje-
lun kanssa ei ole toimivaa yhteistyokaytantda, toimipisteissé saatetaan empia teh-
daéanko lastensuojeluilmoitus vai ei. (Eriksson & Arnkil 2005,33.) Kuitenkin Helsin-
gin Sanomat uutisoi vuoden 2012 marraskuussa, ettd lastensuojeluilmoitusten
maara on kasvanut. Seindjoki on yksi niistd kaupungeista, joissa lastensuojeluil-
moitusten maara on noussut. Useissa kaupungeissa lasten kanssa tyoskentelevia
on kannustettu tarttumaan huoleen entista aiemmin. Osa kunnista on myods koulut-
tanut paivahoidon ja neuvoloiden henkilokuntaa siitd, kuinka lastensuojeluilmoitus
tehdaan. (Lastensuojeluilmoituksia tehdaan yhd enemman 2012.) Ylen uutisen

mukaan paivakodit ottavat edelleen liilan harvoin yhteytta lastensuojeluun. Siihen
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nahden kuinka paljon varhaiskasvattajat viettavat aikaa lasten kanssa, tulee las-
tensuojeluilmoituksia kummallisen vahan. Varhaiskasvattajalla on erityinen suhde
perheisiin. Uutisessa haastateltu lastentarhanopettaja toteaa, ettd moni tekee il-
moituksen vasta sitten, kun huoli on suuri. (Paivakodilta jad usein lasten-
suojeluilmoitus tekematta 2012.) Paivahoidon vahaiset lastensuojeluilmoitukset
ovat ristiriidassa uusimman lastensuojelulain muutoksen kanssa, jonka tavoitteena
oli tehostaa varhaista tukea ja tuen tarjoamista lapsiperheille (Toimiva lastensuoje-
lu 2012, 18).

5.2.3 Lastensuojeluilmoituksen jalkeinen prosessi

Lastensuojeluilmoituksen jalkeen aloitetaan tilanteen tutkiminen ja paasaantdisesti
huostaanottoa edeltaa pitkaan jatkuneet avohuollon tukitoimet. Vain aarimmaisis-
sa tapauksissa lapsi voidaan ottaa kiireellisesti huostaan. (Eriksson & Arnkil 2005,
33.) Huhtanen (2004, 68—-69) korostaa, etta paivahoidon ja sosiaalihuollon yhteis-
tyolla halutaan varmistaa kokonaisvaltainen ndkemys lapsesta. Paivahoito on yksi
lastensuojelun avohuollon tukitoimista ja paivakodin henkilostélla tulee olla val-
miudet tukea perheitd heidan kriisitilanteissaan. Paivakodin henkildkunta voi ha-
vaita lapsessa merkkeja, jotka aiheuttavat huolta. Lapsen kayttaytymisessa esi-
merkiksi aggressiivisuus, itkuisuus ja pelokkuus ovat huolestuttavia merkkeja. Pai-
vakodin henkilokunta kokee lastensuojeluun liittyvat kysymykset hankaliksi. Ha-
vaintojen tekeminen on vaikeaa ja he kokevat usein “kyttadvansa” vanhempia.
Heinamaki (2005, 82) muistuttaa, etta paivahoidon ja lastensuojelun tydntekijoilla
tulisi olla yhteisten toimintatapojen ja menettelyjen tuntemusta. Lastensuojelutilan-
teissa tulee olla tietynlaista ammattitaitoa ja paivakodin henkilostélla tulisi olla sel-
laista. Kun paivahoitoa jarjestetddn avohuollon tukitoimena, voidaan huomioida
lapsen erityisia tarpeita, jotka on kirjattu lastensuojelun asiakassuunnitelmaan.
(Muut lastensuojelun avohuollon tukitoimet 2011.) Jollekin lapselle paivahoito on
avohuollon tukitoimi, mutta jollekin ei ja silloin paivahoito toimii peruspalveluna
(Heindmaki 2005, 82).

Sosiaalityontekijdn tehdessa lastensuojelutarpeen selvitystd han voi pyytada ta-

paamisiin tyopariksi lastentarhanopettajan tai lastenhoitajan. Nain sosiaalityonteki-
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j& saa paivakodin henkilokunnan nakdkulmaa lapsen tilanteeseen, koska he viet-
tavat kuitenkin lapsen kanssa suurimman osan paivasta. Jos lastensuojelun tarve
jatkuu, niin sosiaalitoimen ja paivahoidon tulee olla jatkuvasti yhteistydssa ja muo-

dostaa vastavuoroinen suhde lapsen olojen parantumiseksi. (Heinonen 2008.)

5.2.4 Paivahoito ehkaisevana lastensuojelutyéna

Viittalan (2006, 66) mukaan paivahoitoa pidetdan ennaltaehkaisevana lastensuoje-
luna. Paivahoito toimii jo lahtdkohtaisesti ennaltaehkaisevana toimena silloin, kun
tarjoaa perheelle tukea kasvatustehtavassaan (Varhaiskasvatus ja paivahoito [Vii-
tattu 5.2.2013]). Viittala (2006, 66—68) korostaa lastensuojelun asiakkaana olevien
lasten tuettua varhaiskasvatusta vaikean ja heista riippumattoman elamantilanteen
vuoksi. Kaikkein tarkeintd on Ioytaa arjen rutiinit ja valittavia aikuisia. Paivakodin
resurssit ovat kuitenkin rajalliset, eika yksittainen tyontekija voi tai pysty auttamaan
perhetta. Isomaki (2005,19) lisdakin, etta joissain kunnissa paivahoidossa on per-
hetyontekijoitd, jotka tukevat pienten lasten vanhempia. Tavoitteena on ennaltaeh-
kaistd ongelmien kasautumista. Professori Pirjo P6lkki korostaa Suomen laakari-
lehden tekemassa haastattelussa, etta aivan tavallinen paivahoito voi edistaa per-
heen selviytymistd, mutta tietenk&&n henkildkunta ei voi alkaa ratkoa suurimpia
ongelmia. (Vehmanen 2012, 265).

5.3 Yhteistydn haasteet

Yhteistyon haasteet liittyvat usein tyontekijoiden puutteellisiin tietoihin toisten kou-
lutustaustasta tai toimenkuvasta. Moniammatillinen yhteistyé on usein tilannekoh-
taista, sattumanvaraista eika sita ole valttdmatta ennalta suunniteltu. Yhteistyd voi
olla hankalaa, jos tyontekija on tottunut itse maarittelemaan, miten asiat ovat, eiké
niinkdan kuuntelemaan, miten toiset sen kokevat. Eri ammattilaisten erilaiset lah-
tokohdat, toimintatavat ja ammattikieli voivat olla haasteena. (Jarvinen ym. 2012,
96.) MyoOs Berg-Toroi (2012, 271) on sita mieltd, ettd lastensuojelu on edelleen
monille viranomaisille tuntematonta aluetta ja lastensuojelun tydmuotoja tulisi teh-

da selvemmaksi. Toimiva moniammatillinen tyé on toisten ammattitaidon kunnioit-
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tamista ja arvostamista, yhdessé tekemista ja arviointia. Tyontekijoilla tulee olla
yhteiset tavoitteet ja paddmaarat, joiden eteen tehdaan tyotd. Paapaino on silla,
ettd yhdessa voidaan saada aikaan paljon enemman kuin mita tyontekija saisi yk-
sin aikaan. (Jarvinen ym. 2012, 96.) Rautava (2012, 308) tuo esiin, etta pitkaankin
samassa kunnassa tydskentelevat eri hallintokuntien toimijat eivat valttAmatta tun-
ne toistensa tyonkuvia tarpeeksi hyvin. N&ain ollen organisaatiokulttuurien erot vai-
kuttavat yhteistyén mahdollisuuksiin. Joskus esimies saattaa kannustaa yhteisty6-
hon, mutta todellisuudessa sille ei raivata aikaa. Yksi suuri yhteistyota hankaloitta-
va asia eri hallintokuntien valilla on salassapitosaannokset. Salassapitoa kumoa-
via lakeja on kuitenkin olemassa, esimerkiksi ilmoitusvelvollisuus kumoaa salas-
sapitovelvollisuuden. Lastensuojelun keskusliiton mukaan viranomaisten valisessa
tiedonkulussa piiloudutaan usein vaitiolovelvollisuuden taakse, eikd tama ole lap-
sen edun mukaista. Mutkaton tiedonkulku tulee jatkossa turvata. (Lastensuojelun
Keskusliitto: Salassapitovelvollisuuden taakse piiloudutaan liilan usein 2012.)

Yhteistyota edistavien rakenteiden tai hyvien kaytantéjen puute tekevat yhteistyos-
té hankalaa. Yhteisen ajan puute estaa kaytannossa yhteisen tyon. Tyontekijoiden
vaihtuvuus ja pitkat poissaolot vaikeuttavat moniammatillisuutta. Tydskentelytapa
pitdéd olla selkedasti tiedossa jokaisella, jotta jAsenet pystyvat sitoutumaan tyéhon.
Yhteistydlla tulee olla selkeat rakenteet. Moniammatilliset palaverit ovat kuitenkin
arvokasta tybaikaa, jolloin aika tulee kayttaa tehokkaasti hyddyksi. Moniammatilli-
suuden edellytys on saanndlliset tapaamiset ja niiden suunnitelmallinen toteutus.
(Jarvinen ym. 2012, 96-97.)

Valitettavan usein kuitenkin lapsi sijoitetaan usein kertomatta siitéa paivakodin hen-
kilokunnalle. Henkilbkunnan on mahdotonta auttaa, mikali ei tieda lapsen ja per-
heen tilanteesta. Kuitenkin voi olla my6s niin, etta yhteistyd on niin hedelmallista,
ettd lastensuojelun tyontekija saa paivakodin tyontekijasta itselleen tydparin. (Iso-
maki 2005, 17.) Viittalan (2006,67) mukaan kaikki lastensuojelun asiakkaana ole-
vat lapset tarvitsevat tuettua varhaiskasvatusta ja sitd on vaikea toteuttaa, ellei
paivakodin henkilokunta tieda lastensuojelun asiakkuudesta. Lastensuojeluviran-
omaisilla ei kuitenkaan ole minkaanlaista velvollisuutta lain mukaan raportoida
paivakodin henkildkunnalle, onko lastensuojeluilmoitus johtanut toimenpiteisiin
(Mahkonen 2012, 179).
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Lastensuojeluilmoituksen tekoa saattaa estdd se, etta pelatddn sitd turhaksi tai,
ettd se johtaa lapsen huostaanottoon (Eriksson & Arnkil 2005, 33). Nain ei kuiten-
kaan ole. Lastensuojelun avulla perhe saattaa I6ytaa tarvittavia tukipalveluja itsel-
leen, jolloin suuremmat toimenpiteet valtetaan. (Tikkanen 2012, 39.) Muita syita
ilImoituksen laiminlyémiseen on esimerkiksi vieroksuminen lastensuojeluntarpeen
selvittamistd kohtaan. Varhaiskasvattajat saattavat ajatella, etta kasvatusvastuu
on vanhemmilla, eika perheen ongelmat kuulu sivullisille. Tydntekija voi myés poh-
tia omaa ammatillisuuttaan ja ajattelee, ettéa ilmoitus voi vaikuttaa tyottilanteeseen.
Epéatietoisuus lastensuojeluilmoituksen tekemisestd, sen maarayksesta ja tulkin-
nasta voi olla puutteellista. (Mahkonen 2012, 196.)

Lastensuojelun keskusliitto ja Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattiliitto Talen-
tia tekivat kesalla 2010 kyselyn, miten lastensuojelulaki on vaikuttanut eri ammatti-
ryhmien ehkéisevéan lastensuojelun toimintatapoihin ja mahdollisuuksiin. Tulosten
mukaan lastensuojeluilmoitusten maara on kasvanut uusimman lastensuojelulain
myota. Yksi kysymys koski yhteistyon toimivuutta ehkaisevassa lastensuojelussa
eri sektoreiden valilla tydskentelytapojen mukaan. Tutkimuksen mukaan paivahoi-
dossa suhtaudutaan kriittisimmin yhteistyon toimivuuteen. Monien vastaajien mu-
kaan yhteistyd on vahaista ja riittdmatonta. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettad paivahoi-
tohenkilokunnan tieto ehkaisevasta lastensuojelusta ja sen menetelmista on liian
vahaista. Vastauksissa oli kuitenkin positiivisiakin asioita. Joissakin kunnissa oli
jarjestetty koulutuksia koskien lastensuojelua. Kavi ilmi, etta nykyaan on kuitenkin
helpompi puuttua varhaisessa vaiheessa ongelmiin ja paivéakotihenkildston mieles-
ta lastensuojelutarpeen selvitys tehdaan nopeammassa ajassa kuin ennen. Tut-
kimuksen mukaan paivahoitohenkilékunta toivoisi enemman yhteisty6ta. Paivahoi-
to kuitenkin haluaa nostaa omaa rooliaan ennaltaehkadisevana tukitoimena. (Paa-
vola ym., 3,10,12,17-19 [Viitattu 16.1.2013].)

Paivahoidon ja lastensuojelun yhteistydn parantamiseksi lastensuojelun keskusliit-
to on tuottanut materiaalin Suojele-tue-toimi- yhteistydmateriaalin, koska yhteistyo
ei tunnu toimivan optimaalisesti. Lastensuojelun keskusliiton mukaan yhteisty6ta
vaikeuttaa lastensuojelun leimaava maine. Paivahoidossa tehdaan edelleen todel-
la vahan lastensuojeluilmoituksia. Esimerkiksi Helsingissa lastensuojeluilmoituksia

tuli paivahoidon taholta vain 1,3 % kaikista ilmoituksista. Helsinkildisen paivakodin
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johtajan Kristiina Ahlstredin mukaan paivahoidon ja lastensuojelun henkilosto ei
puhu samaa kieltd. Hanen ndkemyksensa on se, ettd kun paivahoidossa heraa
huoli lapsesta, niin lastensuojelussa ollaan sita mieltd, etta tapaus on viela "liian
helppo”. Espoon keskuksen johtava sosiaalityontekija Riina Mattila puolestaan on
sitd mieltd, ettd lastensuojelu koetaan rangaistuksena perheelle. Myos tyo- ja toi-
mintatavat puolin ja toisin ovat ongelman lahteena. Tavoitteena olisikin selventaa
vastuuta ja velvoitteita. Suojele-tue-toimi- yhteistuumin lapsen asialla verkkopalve-
lu on tarkoitettu tukemaan varhaiskasvatuksen ammattilaisten ehkaisevaa lasten-
suojelutyotd. Materiaali pitéda siséllaan, mita lastensuojelu on, mita tehda jos lapsi
ei voi hyvin ja esimerkiksi mita lastensuojeluilmoituksesta seuraa. Materiaalin ta-
voitteena on, etta lastensuojelusta olisi helpompi puhua tydyhteistssa seka van-
hempien kanssa. (Lastensuojelun ja paivahoidon yhteisty6ta kehitettava 2012.)
Materiaalin tavoitteena on kirkastaa epaselvyyksia liittyen lastensuojeluilmoituksiin
ja syventaa ehkaisevan lastensuojelutydn osaamista. Materiaaliin pystyy tutustu-

maan verkossa. (Suojele tue toimi [Viitattu 9.9.2013].)
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6 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

6.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimukseni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Lahtokohtana laadullisessa
tutkimuksessa voidaan pitda todellisen elaman kuvaamista. Se sisaltaa ajatuksen
siitd, etta todellisuus on moninainen. Kvalitatiivinen tutkimus pyrkii kuvaamaan
kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Laadullisessa tutkimuksessa tavoit-
teena on enemmankin I6ytaa tai tuoda ilmi tosiasioita kuin todentaa jo olemassa
olevia totuuksia. Kvalitatiivinen tutkimusmenetelmé suosii ihmisia tiedon kerdami-
sen kohteena, koska tutkija luottaa enemmaén kaytyihin keskusteluihin ja havain-
toihin kuin mittausvalineisiin. Tassa tutkimusmenetelméassa suositaan metodeja,
joissa tutkittavien aani saadaan kuuluviin ja he saavat tuotua oman nakokantansa
esille. Laadullisessa tutkimuksessa kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 161,164.) Kananen (2008, 25) tasmentaa,
ettd laadullisessa tutkimuksessa tiedonkeruun paatekija on itse tutkija, jonka kaut-
ta tutkimustulokset tulee toteen. Laadullisella aineistolla tarkoitetaan aineistoa,
joka muodostuu tekstistd. Teksti voi olla muodostunut tutkijasta riippuen tai riip-
pumatta. Aineistona voidaan kayttd& esimerkiksi haastatteluja, havainnointia, pai-
vakirjoja, omaelamakertoja, kirjeité tai muuta kirjallista, kuvallista tai aanimateriaa-
lia. (Eskola & Suoranta 2000, 15.)

Valitsin aineistonkeruumenetelmaksi haastattelun, koska aihe on niin arka, etta
kyselylomakkeen avulla en valttamatta saisi haluttuja vastauksia. Haastattelua
voidaan pitdd perusmenetelméand, joka sopii moneen tilanteeseen (Metsdmuuro-
nen 2008, 39). Se on siitéd hyvd menetelmé&, koska siin&a ollaan vuorovaikutuksessa
haastateltavan kanssa. Haastattelun etuna on se, etté tutkittaviksi suunnitellut ih-
miset saadaan yleensa mukaan tutkimukseen. Haastattelussa on kuitenkin myds
haittoja. Se vie paljon aikaa tutkijalta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010,
204,206.) Etenkin litterointi eli haastatteluaineiston purkaminen vie runsaasti aikaa
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 35). Haastattelut vaativat huolellista valmistautumista ja
suunnittelua. Haastattelijan roolia kannattaa harjoitella etukateen. Haastattelu on

keskustelua, jossa haastattelijalla on narut kasissdan. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
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vaara 2010, 204,206.) Suunnittelin huolellisesti haastatteluja ja olin harjoittelut
nauhurin kayttoa etukateen, jotta siihen ei menisi turhaa aikaa.

Haastattelun lajeista valitsin teemahaastattelun. Se on valimuoto lomake- ja avoi-
mesta haastattelusta. Tyypillistd on, ettd teemat ovat tiedossa, mutta kysymyksia
ei ole muotoiltu tarkasti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 208.) Teemahaastat-
telu on yleisin haastattelun muoto, silla se tarjoaa tutkijalle tiettyja vapauksia, mut-
ta toisaalta rajaa haastattelua teemojen avulla (Kananen 2008, 74). Varsinkin vii-
me vuosina teemahaastattelun kayttdé on lisaantynyt suomalaisissa tutkimuksissa.
Vapauden lisdksi etuna on se, ettéa kaikkien haastateltavien kanssa puhutaan jok-
seenkin samoista asioista teemojen avulla. Nain teemat muodostavat kehikon,
jonka avulla tutkija voi lahestya aineistoa jasentyneesti. Haastattelijan tulee pitaa
huolta siita, etta etukateen maaritellyt teemat kaydaan lapi, mutta muoto voi vaih-
della. (Eskola & Suoranta 2000, 86.) Kysymysten asettelu oli ty6las ja monivaihei-
nen prosessi. Koin kysymysten muodostamisen vaikeaksi. Pyrin tekem&an mah-
dollisimman yksinkertaisia ja ymmarrettavia kysymyksia. Pidin tarkeana, etta ky-
syn avoimia kysymyksia, jotta vastaukset eivat jaisi lyhyeksi. Muodostin kysymyk-
set teemojen mukaan. Paateemat olivat perustiedot, lastensuojeluilmoitukset, yh-
teistyd lastensuojelun kanssa, ammatillisuus ja osaaminen lastensuojeluilmoituk-
seen liittyvissa asioissa. (LIITE 1 ja 2.) Mielestani kysymykset, joita olin kirjannut
itselleni ylds, ei rajoittanut liikaa haastattelua. Kaikkia kysymyksia en edes esitta-
nyt kaikille, koska huomasin, etta jotkut haastateltavista vastasi kerralla moneen-
kin kysymykseen. Lisaksi mieleeni tuli sellaisia lisakysymyksia, joita en ollut edes

kirjannut ylos.

Haastattelu voidaan toteuttaa yksilo- pari- tai ryhm&haastatteluna, joista yleisin on
yksildhaastattelu (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 210). Itse valitsin yksil6-
haastattelut, koska halusin mahdollisimman totuudenmukaisia ajatuksia jokaiselta
yksilona, eika niin, ettd pari tai ryhma vaikuttaa yksilon mielipiteisiin. Haastattelijan
tulee varautua erilaisiin haastateltaviin. Jotkut ovat puheliaampia ja jotkut vdhasa-
naisempia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 211.) Koin yksil6haastattelun hy-
vaksi vaihtoehdoksi, koska esimerkiksi ammattitaito ja osaaminen -teemassa jot-
kut pohtivat myds muiden ammattitaitoa ylipaatansa varhaiskasvatuksessa ja niita

asioita olisi tuskin tullut esille ryhmé&haastattelussa. Jotkut haastateltavista olivat
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hiljaisempia ja vah&sanaisia ja osa kasitteli asioita pidemman kaavan kautta ja

pohti kysymyksia aaneen.

Tutkijan tulisi tavoitella luontevaa ja keskustelunomaista ilmapiiria, jolloin tulisi pys-
tya toimimaan ilman kynada ja paperia. Teemat olisi hyva muistaa ulkoa, jotta tur-
halta papereihin katsomiselta voitaisiin valttya. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 75,92.)
Haastateltavien maara riippuu siitéd, mika on tutkimuksen tarkoitus. Jos haastatel-
tavien maara on liilan pieni, aineistosta ei voida tehda yleistyksia. Laadullisessa
tutkimuksessa puhutaan usein otoksen sijaan harkinnanvaraisesta naytteesta,
koska tilastollisten yleistysten sijasta pyritddn ymmartdmaan jotakin ilmiota syvalli-
semmin ja etsimé&an uusia teoreettisia nakokulmia. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 58—
59.)

6.2 Tutkimuksen toteutus ja aineiston hankinta

Varsinainen opinnaytetyoni lahti kayntiin syksylla 2012. Olen kuitenkin tehnyt sa-
maan aihepiiriin liittyvan ammatillisen esseen jo kevéaalla 2012, joka on toiminut
tyoni pohjana ja innoittajana. Aluksi olin yhteydessa Ella- hankkeeseen ja kyselin,
olisiko téllaiselle aiheelle tilausta kentalla. Sieltd ehdotettiin, etté olisin tarkemmin
yhteydessa Seingjoen kaupungin varhaiskasvatuksen muutamaan vastaavaan
paivakodinopettajaan tai aluejohtajaan, koska han totesi heidan olevan kehitta-
mismyonteisia ja hyvia yhteistybkumppaneita. Aluejohtajat ehdottivat kolmea péai-
vakotia, jotka voisivat lahted mukaan tutkimukseeni. Anoin Seindjoen kaupungin
varhaiskasvatusjohtajalta tutkimuslupaa helmikuussa 2013 ja sainkin luvan alle
viikossa. (LIITE 4). Tavoitteena oli saada jokaisesta paivakodista vahintaan kolme
haastattelua. Toivoin saavani haastateltavia koulutuksesta riippumatta, jotta saisin
mahdollisimman laajan nakokulman. Toivoin myos, etta esimiehet voisivat osallis-
tua tutkimukseeni. Minulla oli hyvin aikaa toteuttaa haastatteluja, joten en lahetta-
nyt kaikkiin paivakoteihin yhté aikaa sdhkopostiviesteja. Yksi paivakodeista vaih-
tui prosessin aikana. Vaihtuminen ei liittynyt tutkijaan tai tutkimukseen. Yhteistyo-
kumppanit ovat olleet alusta asti hyvin positiivisia aiheeni tiimoilta ja ajatuksemme
ovat olleet samansuuntaisia. He myds pitavat aihettani todella tarkedna ja ajan-

kohtaisena. Lahetin eraaseen tutkimukseen osallistuvaan péaivakotiin esimiehelle
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sahkopostiviestin helmikuussa 2013 ja pyysin hanta valittamaan viestin tyonteki-
joille saadakseni selville tyontekijoiden halukkuuden osallistua tutkimukseen. (LII-
TE 3) Sainkin haneltd nopeasti vastauksen ja he ehdottivat minulle kolmea henki-
|64, jotka voisivat osallistua haastatteluun. Léysimme nopeasti sopivat ajat haas-
tatteluihin. Lahetin esimiehelle teemat etukateen séhkopostitse ja han jakoi ne
haastateltaville. Kirjasin ylos kuitenkin vain paateemat, jotta he eivat voi liikaa val-
mistautua haastatteluun. Ensimmaisen kolmen haastattelun toteuttamisen jalkeen
sovin sahkopostitse ja puhelimitse kahden muun paivakodin haastatteluista. Kai-
kissa paivakodeissa haastateltavana oli esimies ja kaksi tyontekijad. Joissakin
paivakodeissa esimies valitsi haastateltavat ja yhden paivakodin kohdalla aluejoh-
taja ehdotti minulle, ketd voisin haastatella. Haastattelut toteutin maalis-

huhtikuussa 2013. Jokainen haastatteluista oli yksilohaastattelu.

Haastateltavista kolme oli varhaiskasvatuksen esimiesasemassa toimivia henkiloi-
ta ja kuusi paivakodin ryhméssa toimivia ammattilaisia. Haastattelut toteutin jokai-
sen tyOpaikalla. Tilat vaihtelivat eri paivakotien valilla. Yhdessa paikassa haastat-
telutila oli melko suuri. Erddssa paikassa haastattelut tapahtui kahvihuoneessa ja
yhdessé paikassa esimiehen toimistossa. Jokaisessa paikassa oli joitakin melute-
kijoitd, mutta se ei haitannut itse haastattelutilanteessa. Litterointivaiheessa joista-
kin haastatteluista oli vaikea saada selvaa ymparilta tulevien &anien vuoksi. Haas-
tattelut kestivat noin 20-50 minuuttia. Jotkut haastateltavista olivat hyvinkin suu-
risanaisia ja sain haastatteluista paljon irti, mutta jotkut tuottivat materiaalia paljon
vahemman. Sain mielesténi silti tutkimuksen kannalta oleellista tietoa. Moni haas-
tateltavista painotti, etta aihe on hyvin vaikea ja arka. Kysymyksia esittdessani jot-

kut haastateltavat kysyivat tarkennusta kysymykseeni ja tasmensin tarkoittamaani.

6.3 Aineiston purkaminen ja analysointi

Haastattelu tulee tallentaa jossain muodossa. Jo tallennustapaa mietittdessa tulee
pohtia, miten aineisto aiotaan analysoida. Kun aineisto on tallennettu, tutkijalla on
valittavana puhtaaksikirjoitus eli litterointi tai aineistosta tehdaan paatelmia suo-
raan tallenteesta. Litterointi on tavallisempi tapa analysoida aineistoa. Litterointi

voidaan tehda koko haastattelusta tai vain tietyista osista. Litterointi on tydlasta ja
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hidasta. Haastattelijan tulee lukea aineistoa moneen kertaan, koska ilman sita,
aineistoa ei voida analysoida. Tekstia tulisi lukea, jotta tutkija ymmartaa analyysin
tekemista. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 75, 138,140,143.) Litterointi on hankalaa siina
mielessa, etta tutkija ei voi tietda etukateen, mita osia han tulee tarvitsemaan. Sen
vuoksi tarkkuus on tassa kohtaa hyve. Litteroinnissa on eri tasoja; sanatarkka,
yleiskielinen ja propositiotason litterointi. Sanatarkassa litteroinnissa jokainen aan-
nahdyskin kirjataan ylos. Yleiskielellisessa litteroinnissa poistetaan murre- ja pu-

hesanat ja muutetaan ne kirjakielelle. (Kananen 2008, 80—-81.)

Nauhoitin ensimmaiset kolme haastattelua kahdella eri nauhurilla, silta varalta, jos
nauhuri ei toimikaan. Toisena nauhurina kaytin kannettavan tietokoneen siséista
aanityslaitetta. Huomasin, etta tietokoneen nauhuri on todella hyvanlaatuinen ja
kaytin pelkastaan sita viimeisissa haastatteluissa. Mielestani tietokoneen sisdinen
nauhuri on hyva, koska silloin ei tule ajatelleeksi niink&an nauhoittamista, kun itse
nauhuri ei ole poydalla. Koin myos hyvéksi, etta kysymykset olivat minulla tietoko-
neella ja valtyin siten turhalta paperien kasittelyltd. En tehnyt minkaanlaisia muis-
tiinpanoja haastattelujen aikana, vaan keskityin pelkdstaan kuuntelemaan. Aloitin
litteroinnin nopeasti haastattelujen jalkeen maaliskuussa 2013. Viimeiset litteroinnit
tein toukokuussa 2013. Litteroin nauhat sanatarkasti, mutta joskus puhe ronsyili
asian vieresta ja nama kohdat olen ohittanut. Litterointi osoittautui todella tyolaak-
si menetelmaksi, mutta siita saa tutkijana kuitenkin paljon irti. Litteroitua materiaa-
lia kertyi yhteensé noin 53 sivua. Jouduin kuuntelemaan nauhoituksia useampaan
otteeseen, koska valilla puheesta oli vaikea saada selvaa. Jotkut haastateltavista

puhuivat aika hiljaa, mutta yleensa haastattelun loppua kohden aani koheni.

Litteroinnin jalkeen aloitin haastatteluaineiston analysoinnin kesdkuussa 2013.
Valitsin opinnaytetyon analysointimenetelmaksi aineistolahtbisen sisallonanalyy-
sin. Aineistolahtoinen siséllonanalyysi voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen. Ensiksi
aineisto pelkistetaan, jolloin aineistosta karsitaan yliméaraiset asiat pois. Pelkista-
misen jalkeen aineisto ryhmitelladn. Viimeiseksi luodaan teoreettiset ké&sitteet.
Pelkistamisessa analysoitava sisaltd voi olla esimerkiksi aukikirjoitettu haastattelu-
aineisto, joka pelkistetddn karsimalla tutkimuksen kannalta epaolennainen pois.
Pelkistaminen voi olla esimerkiksi sita, ettd aineistosta etsitdan tutkimusongelmien

kannalta oleellisia asioita, jotka voidaan esimerkiksi alleviivata eri varein. Ryhmit-
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telyssd aineistosta koodatut alkuperaisilmaukset kaydaan lapi ja aineistosta etsi-
taan samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia kuvaavia kasitteitd. Samaa asiaa tar-
koittavat kasitteet ryhmitellaan ja luokitellaan luokan sisaltéa kuvaavalla kasitteel-
l&. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-110.)

Ensimmaiseksi litteroinnin jalkeen luin haastattelumateriaalia moneen kertaan ja
ajattelin mielessani yhtalaisyyksia jo eroja viela kirjoittamatta mitaan ylos. Aloitin
aineiston pelkistamisen silla, ettd merkitsin eri varien avulla tutkimuskysymysten
kannalta olennaiset asiat jokaisesta haastatteluaineistosta. Tulostin véarikoodeilla
merkityt tiedostot, koska koin, ettd se helpotti tyotani. TAméan jalkeen teemoittelin
aineiston. Tyontekijoiden ja esimiesten teemahaastattelurunko oli hieman erilai-
nen, mutta teemat ja asiasisallot olivat samat. Sen takia olen kasitellyt seka tyon-

tekijoiden ettéa esimiesten vastauksia samassa, enka ole erottanut niita toisistaan.

6.4 Tutkimuksen etiikka ja luotettavuus

Etiikka on osa arkeamme. Se seuraa mukana tilanteisiin, jossa ihminen pohtii
suhdetta oikean ja vaaran valilla, suhtautumistaan toisiin ihmisiin ja mita voi sallia
ja mita ei. Eettisen ajattelun voidaan ajatella olevan kykya pohtia omia ja yhteison
arvoja ja sita kautta, mika on oikein. (Kuula 2011, 21.) Tassa tydssa eettinen poh-
dinta on erityisen tarkeaa, koska kasittelyssad on vaikeita asioita. Vaitiolovelvolli-
suus korostuu, kun puhutaan aroista asioista. Tutkijan tulee ottaa tutkimuksessaan
huomioon eettiset periaatteet. Toisen tekstia ei saa plagioida. Tama tarkoittaa sita,
etta tutkija esittaa jotakin tekstid omanaan ilman lahdeviitteita. Suoriakin lainauksia
voi tehd&, mutta sen on oltava aivan tarkka. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010,
23,26.) Olen kayttanyt lahdeviitteitd asianmukaisesti ja muokannut tekstia oman
nakadiseksi. Tutkijan ei pidd myoskaan plagioida itseddn tai omia tutkimuksiaan.
Tama puolestaan tarkoittaa sitd, ettd tutkija tuottaa uutta tutkimusta muuttamalla
vain pienia osia jo olemassa olevasta tutkimuksesta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaa-
ra 2010, 26.)

Makisen (2006, 114) mukaan tutkimusetiikan perusteisiin kuuluu anonymiteetin
takaaminen. Aina tutkittavat eivat kuitenkaan halua, ettd heidan henkil6llisyytensa

salataan. Tutkittavien anonymiteetti tuo tutkijalle tiettyja vapauksia. Arkoja asioita
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voi olla helpompi kasitella, kun tutkittavat eivat ole tunnistettavissa. Tutkittavat
yleensa puhuvat rehellisesti ja avoimemmin, kun tietavat, ettd henkilollisyys ei tule
paljastumaan. Itse tutkimuksessa tutkittaviin voidaan viitata esimerkiksi numeroilla
tai kirjaimilla. Jokaisen haastattelun alussa kerroin, ettd haastateltavia ei voida
tunnistaa tutkimuksestani. TAssa opinnaytetydéssa anonymiteetti on mielestani eri-
tyisen tarked, koska kyseesséa on arat ja vaikeat asiat, koska lastensuojeluilmoitus
vaikuttaa aina koko perheeseen. Sailytin tiedostoja omalla tietokoneellani, johon

kenellakaan muulla ei ollut paasya.

Haastattelut ja kyselyt pitdvat sisallaan monia eettisid ongelmia. Haastatteluiden
eettiset kysymykset liittyvat usein reliabiliteettiin ja validiteettiin. Tutkimuksen tu-
loksia ei tule yleistaa ilman kritiikkia. Tulokset tulee ilmaista, niin kuin ne ovat, eika
sanoja tule kaunistella. Raportointi ei saa olla millaan tavalla harhaanjohtavaa tai
puutteellista. Tutkijan tulee esitellda menetelmat, joita on tutkimuksessaan kaytta-
nyt. Tutkimuksessa ilmenneet puutteet tulee tuoda julki tutkimuksessa. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2010, 26.)

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuutta lisda tutkijan tarkka raportointi siita,
miten tutkimus on toteutettu. Tutkijan tulee selittdd kaikki tutkimuksen eri vaiheet.
Olosuhteet tulee kertoa totuudenmukaisesti, esimerkiksi paikasta, missa haastat-
telu toteutettiin. Haastatteluun kaytetty aika, mahdolliset hairiomuuttujat, virheelli-
set tulkinnat haastattelussa ja tutkijan oma itsearviointi tilanteesta on tarkeaa.
Laadullisen aineiston analyysissé luokittelut ovat olennaisia. Lukijalle tulee avata
luokittelujen alkujuuret ja luokittelujen perusteet. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2010, 232.) Olen kertonut tarkasti kaytetyista tutkimusmenetelmista ja mielestéani

kuvannut tutkimusprosessia kattavasti.

Luottamus on tutkimushaastattelun kivijalka. Haastattelun tulos on suoraan verrat-
tavissa haastateltavan ja haastattelijan véliseen luottamukseen. Haastattelijan ei
tule olla passiivinen osallistuja, vaan osana vuorovaikutustilannetta. (Eskola &
Suoranta 2000, 93.) Luottamuksella tarkoitetaan sita, etta tutkija noudattaa anta-
miaan lupauksia tutkittavia kohtaan koskien aineiston kasittelya ja kayttoéa. Tutkija
on vaitiolovelvollinen kaikesta aineistosta, joka sisaltda henkildtietoja. Henkilbtieto-
ja ei saa luovuttaa kenellekaan edes tutkimuksen jalkeen. Luottamuksellisuus on
tutkijan lupaus tutkittaville henkil6ille. (Makinen 2006, 116, 148-149.) Korostin vai-
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tiolovelvollisuutta jokaisen haastattelun alussa ja kerroin, miten tutkimus etenee

haastattelujen jalkeen.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tassa paaluvussa esittelen tutkimuksen tulokset. Kasittelen tuloksia teemahaas-
tattelujen teemojen mukaisesti. Olen jakanut tulokset viela pienempiin kategorioi-
hin. Haastateltavilla oli ennalta tiedossa teemat, mutta ei tarkkoja haastatteluky-
symyksia. Haastattelu oli muutenkin melko vapaamuotoinen ja en kysynyt kaikilta
samoja kysymyksia, koska osa vastasi moneen kysymykseen yhdessa vastauk-
sessa. Lisadksi esitin joitakin spontaaneja kysymyksia kuitenkin niin, etta pysyimme
teemoissa. Kysymykset olivat enemmankin apukysymyksia minulle itselleni tutki-
jana. Olen kayttanyt tuloksissa suoria lainauksia haastatteluista, jotka olen mer-
kinnyt koodeilla H1, H2 ja niin edelleen. Nailla tarkoitan siis haastattelua 1, haas-

tattelua 2 ja niin edelleen.

7.1 Perustiedot

Haastateltavat olivat pohjakoulutukseltaan lastentarhanopettajia, lastenhoitajia ja
sosiaalikasvattajia. Kaikki olivat sukupuoleltaan naisia. He olivat nimikkeiltdén
esimerkiksi lastenhoitajia, lastentarhanopettajia ja vastaavia lastentarhanopettajia.
Tyokokemusta varhaiskasvatuksesta haastateltavilla oli viidesta vuodesta noin 30
vuoteen. Monella oli peruskoulutuksen liséksi monia erilaisia lisakoulutuksia, kuten

esi- ja alkuopetuksen erikoistumisopintoja ja johtamisen opintoja.

7.2 Lastensuojeluilmoitukset

Lastensuojeluilmoituksen tekeminen itsessdan koettiin tekniseksi toimenpiteeksi,
mutta siihen liittyy my06s paljon perheen tukemista ja auttamista. Useasta vastauk-
sesta kavi ilmi, ettd lastensuojeluilmoitukset koetaan vaikeiksi, monimutkaisiksi ja

haasteellisiksi asioiksi.

...Se on vaan niin vaikia asia silla lailla tavallaan ja ettd s& saat var-
muuden et nyt voit tehd tdman ilmotuksen...(H5)

...ne on aika monimutkaisia asioita. (H8)
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Seitsemalle haastateltavista lastensuojeluilmoitukset olivat tulleet tutuksi paivako-
dissa. He eivat valttamatta olleet itse tehneet ilmoitusta, mutta olleet mukana siina.
Kaksi haastateltavista totesi, etta lastensuojeluilmoitukset eivat ole tulleet tutuksi
oikein missaan. Joillekin lastensuojeluilmoitukset olivat tulleet vastaan koulutuk-
sessa. Osa oli tehnyt lastensuojeluilmoituksia muussa sosiaalialan tydpaikassa.
Paivakodeissa oli eri kaytantdja siita, tekeekd ilmoituksen vastaava paivakodin-
opettaja, tyontekija itse vai aluejohtaja. Namakin kaytannoét vaihtelivat tapauskoh-

taisesti.

...Ei oo omalle kohdalle niin etta olis joutunu tekemaan, etta sitte mita
on lastensuojeluilmotuksia ollu nii ne on ollu nii, etta joku muu taho
tehnyt... (H8)

Ma en oo kertaakaan tyon puolesta joutunu tekemé&an lastensuoje-
luilmotusta, mutta on silla lailla... No ei siis en 00 tayttany kaavakkeita.
(H4)

... Se on taala menny silla tavalla, ettd meilla on aluejohtaja tehny sen
lastensuojeluilmotuksen sen takia, etta han ei halua, etta kukaan hen-
kiloityy siihen, vaikka toki niin kun olisin valmis tekemaan omalla ni-
mella, koska se meian ammattiin kuuluu... (H9)

7.2.1 Huolestuttavat piirteet ja merkit

Haastateltavat olivat keskenaan hyvin samoilla linjoilla siitd, mitk& ovat lastensuo-
jeluilmoitukseen johtavat huolestuttavat piirteet lapsessa tai vanhemmissa. Eniten
huolen aiheetta heréttavat lapsen kaytoksen muutokset. Lapsi saattaa olla ag-
gressiivinen tai toisaalta hyvin arka tai pelokas. Vanhempien kaytéksen muutokset
ovat myos usein huolta heréattavid. Toiseksi eniten mainittiin lapsen kokonaisval-
tainen hyvinvointi ja perushoitamattomuus. Useammassa kuin yhdessa vastauk-
sessa tuli myds ilmi puutteellinen vaatetus, lapsen jatkuva nalkd ja vanhempien
alkoholin tai huumeiden kaytt6. Vanhempien haluttomuus yhteistydhon paivakodin

kanssa voi myds johtaa lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.

...yleensa semmonen perushoitamattomuus voi olla semmonen, etta
lapsesta ei huolehdita, kasvun ja kehityksen ongelmat ja se, etta van-
hempien kanssa yhteisty6 ei suju... (H3)
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No itkuisuus ehkd ensimmaisend, laps on jotenki ahdistunu ja pelo-
kas. Ne on ne ensimmaiset piirteet, jotka tulee esiin. Nimenomaan
lastensuojelun merkeissa. (H7)

7.2.2 Lastensuojeluilmoitusta edeltava prosessi

Pyysin haastateltavia kertomaan prosessista ennen lastensuojeluilmoitusta. Vii-
desséa haastattelussa tuli selkeésti esiin, ettd huolestuttavat merkit pitaa olla aika
selvia, ennen kuin ilmoitus tehdaan. Tilannetta voidaan seurata useampia kuukau-
sia. Pitkén seurannan jalkeen voidaan kartoittaa, onko lastensuojelun sosiaalityo-
hon ollut aikaisempia asiakkuuksia. Muutama haastateltava toi esiin, etta prosessi
voi edetd todella nopeastikin, mutta sita edeltdd kuitenkin aina keskustelu tiimin
kanssa. Melkein kaikissa nousi esiin avoimuus vanhempia kohtaan. Lastensuoje-
luilmoituksen tekemisesta kerrotaan avoimesti vanhemmille ja asiasta keskustel-
laan. Osa haastateltavista toi esille myos keskustelun lapsen kanssa. Huolta he-
rattavista asioista tehdaan havaintoja ja niita kirjataan ylos. Tiimin kanssa kaydaan
l&pi tilannetta ja keskustellaan, ovatko kaikki tehneet samansuuntaisia havaintoja.
Tiimin yhteisen keskustelun lisdksi erds haastateltavista toi esiin kiertdvan lasten-

tarhanopettajan kanssa keskustelun ja konsultoinnin.

Sitd ennen toki mietitddn siind omassa tiimissa sita, etta onko kaikki
tehny samansuuntasia havaintoja ja seurataan aika pitkdankin sita, et-
ta ei nyt ihan ensimmaisesta napsusta olla heti soittelemassa ja ilmo-
tuksia tekeméssa. (H9)

7.2.3 Paivahoidon vahainen lastensuojeluilmoitusten maara

Toin esiin haastatteluissa, ettd tutkimusten mukaan paivahoidosta tehdaan edel-
leen liilan vahan lastensuojeluilmoituksia. Yksi haastateltavista oli sitd mielta, etta
paivakodissa ei ole ollut tarvetta tehda enempéaa ilmoituksia kuin on tehty. Eras
haastateltavista uskoi sen liittyvan omaan ammattitaitoon ja siihen, ettd ne raja-
pinnat, koska tehdaan ilmoitus ja koska ei, ovat hankalia. Yksi oli sitd mielta, etta
moni saattaa uskoa vield perheen tilanteen muuttumiseen. Haastatteluista kavi
imi, ettd nykyaan puututaan paremmin ennaltaehkéisevasti ja sen vuoksi lasten-

suojeluilmoitukseen asti ei valttamatta tarvitse menna. Jotkut haastateltavista oli-
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vat sitd mielta, etta nykyaan puututaan rohkeammin ja ilmoituksia tehdaan enem-
man. Tyontekijoiden luonteenpiirteet, tietynlainen arkuus, rohkeuden puute ja liika
kiltteys voivat olla haitaksi pohtiessa lastensuojeluilmoitusta. Viidesséd haastatte-
lussa tuli esiin, etta henkilokunta saattaa arkailla vanhempien reaktiota lastensuo-
jeluilmoituksesta. Kavi kuitenkin ilmi myos se, ettd useimmiten vanhemmat reagoi-
vat hyvin ilmoituksiin ja voivat olla jopa helpottuneita. Aina perheen tilanne ei véalt-
tamatta nayttaydy paivakotiin samanlaisena kuin se on koti-oloissa. Eras haasta-
teltavista oli sita mielta, etta lastensuojeluilmoituksen merkitys on muuttumassa,

koska se on yksi keino saada perheelle apua.

...uskaltaako sita sitte menna puuttumaan toisen perheitten asioihin,
jotka ei kuulu kuitenkaan paivakotiin et seki on varmaan aika iso kyn-
nys ja on vaha tapana ymmartaa lilan pitkdan ongelmia ja kuunnella
niita selityksia. (H9)

et ei oo todella ollu sité tarvetta et taal on hyvin hoidetut lapset ollu et
kyl toki siihen puuttuis jos olis aihetta. (H1)

...vaikka meilla on virkavelvollisuus tehda ettéa se kynnys mietitdén ai-
na etta jos vaikka... jos tdma muuttuis tama tilanne. (H3)

...nykypaivana joskus vaihtoehtona niin ku esitetdén, etta ihan silla jos
perhe on apua vailla ja se on yks keino saada sita. Silla tavalla...Se on
kuitenki pikkuhiljaa se lastensuojeluilmoituksen merkitys muuttumas-
sakin. (H8)

7.2.4 Lastensuojeluilmoituksen jalkeen

Pyysin haastateltavia kuvailemaan, mita lastensuojeluilmoituksen jalkeen tapahtuu
ja voiko ilmoitukset jotenkin vaikuttaa paivakodin arkeen. Moni toi esille sen, etta
sosiaalitoimistosta otetaan usein yhteyttd paivakotiin ja kysytdan ilmoituksesta.
Jotkut haastateltavista alkoi kertoa jo tdssa vaiheessa yhteistyosta lastensuojelun
kanssa. Kerroin siind vaiheessa, etta tulemme késittelem&én sitd seuraavaksi tar-
kemmin. Osa haastateltavista kertoi, ettd sosiaalityontekij ottaa yhteytta perhee-
seen ja tilannetta aletaan selvittad. Eras haastateltavista totesi, ettd lastensuoje-
luilmoituksen jalkeen lapsi voidaan ottaa vanhemmilta pois. Viidessa haastattelus-

sa nousi esiin, ettd vanhempien kanssa keskustellaan avoimesti ilmoituksen jal-
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keenkin. Lapsen kanssa tydskentelya jatketaan samalla tavalla kuin ilmoitukseen-
kin asti. Yksi haastateltavista sanoi, etta ei tieda, mita ilmoituksen jalkeen tapah-

tuu, mutta osasi kuvata, mitad han olettaisi, etta tapahtuu.

Kaksi haastateltavista oli sita mieltd, ettd ilmoitus ei vaikuta mitenkaan paivakodin
arkeen. Jotkut puolestaan olivat sitd mielta, ettad se vaistamattakin vaikuttaa jollain
tasolla. Toinen niistd, joka vastasi ensin, etta ei vaikuta mitenkaan, niin alkoi poh-
tia tarkemmin asiaa ja I6ysi kuitenkin joitain asioita, joihin ilmoitus voi vaikuttaa.
Tama haastateltava kertoi, ettéd hoivaa voidaan antaa enemman, mutta suhdetta
vanhempiin ilmoitus ei muuta. Jotkut haastateltavista toi esiin, ettd ilmoituksen
avulla perheen asiat menevét yleensa eteenpain ja pyorat alkaa pyoriad ja se nakyy
my0Os arjessa. Muutamasta haastattelusta nousi esiin lapsen ja perheen seuraa-
minen ilmoituksen jalkeen. Seuranta tulee kuitenkin tehda niin, etta lapset eivat

huomaa.

Mun mielesté se ei voi vaikuttaa, se kuuluu meidan tyéhén. (H7)

...Joku voi aatella, ettd se helpottaa ku tekee sen...helpottaa sen lap-
sen niin ku tai et lahtis rullaamaan ne, etta toki me toimitaan samalla
lailla kun on aina ennenki toimittu lapsen kanssa ja vanhemman kans-
sa. (H2)

7.2.5 Viimeisen 12 kuukauden aikana tehdyt lastensuojeluilmoitukset

Kysyin esimiehiltd viimeisen 12 kuukauden aikana tehtyjen lastensuojeluilmoitus-
ten maarid. Haastatteluista kavi kuitenkin ilmi, ettd myds tyontekijat ovat tehneet
iimoituksia. Kahdessa kolmesta paivakodista ilmoituksia ei oltu tehty yhtakaan vii-
meisen 12 kuukauden aikana. Yhdessa kolmesta paivakodista oli puolestaan tehty
viisi ilmoitusta. Eras esimiehista toi esille sen, etta jokaista lastensuojeluilmoitusta
edeltda pohdinta siita tehdaankoé ilmoitus vai ei. He ovat kuitenkin ottaneet sen
linjan, ettd mieluummin tehdaan ja tuetaan sité kautta perhetté. Toinen esimiehista
oli sitéd mieltd, ettd varhaisella tuella ja puheeksiottamisella voidaan estaa lasten-

suojeluilmoitus kokonaan.

...Se on kauheen tarkeeta just se varhainen puuttuminen ja puheek-
sottaminen ja tietenki sellasta et jos perhe lahtee siihen mukaan ja
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saadaan tammosia ammatti-ihmisia auttamaan siina tilanteessa nii sil-
lonhan silta valtytaan.(H4)

7.3 Yhteisty0 lastensuojelun kanssa

Kaikki haasteltavat yhta lukuun ottamatta olivat sitd mielta, etta paivahoidon ja las-
tensuojelun yhteisty6 ei toimi ihanteellisesti. Erdalla haastateltavista ei ollut Seina-
joen osalta mitaan kokemusta asiasta, joten han ei osannut vastata. Yhteistyon

toimivuuden koettiin olevan myo6s usein tapaus- ja tyontekijakohtaista.

Kysyessani yhteistyon hyvista ja toimivista puolista, kuusi haastateltavaa totesi,
ettd ei voida ylipaataan puhua yhteistyosta tai se on olematonta. Muutama haasta-
teltavista oli sitéd mieltd, ettd he ovat kokeneet toimivana sen, etta sosiaalitoimis-
tossa vastaanotetaan ilmoitus. Moni toi esiin, etta tilanteet ovat tapauskohtaisia,
joissakin tilanteissa yhteistyd toimii hyvin. Suurin osa haastateltavista ei osannut
tuoda esiin yhteistyosta mitddn hyvaa. Jotkut haastateltavista olivat olleet muissa
kunnissa toissa ja olleet mukana toimivassa paivahoidon ja lastensuojelun yhteis-
tyossa. Erds haastateltavista oli sitd mielta, ettd yhteistyd toimii paremmin pie-
nemmissa kunnissa. Erddssa haastattelussa nousi esiin yhteistyo lastensuojelulai-

tosten kanssa ja se on toimivaa, usein jopa paivittaista.

Ma en tieda voiko puhua yhteistyosta ettd yhteistyd on jotaki etta ol-
laan puolin ja toisin yhteyksissa ja mun mielesta sité ei ole. Tai sitd on
niin vahan, etta se ei oo mainitsemisen arvoista. (H1)

...aina on jokaises kehitettavaa tietyalailla nain mutta asiallisesti on
otettu ne asiat vastaan niin ku siis sellasta siina itse tekemises tai ei
siina niin ku kuultu ja opastettu jos on tarvinnu jotaki opastusta. (H4)

7.3.1 Yhteistyon haasteet

Suurimpana haasteena koettiin yhteydenpidon niukkuus. Moni oli sitéd mieltd, etta
yhteistydpalavereja tulisi jarjestad, etta kaikki osallistujat saavat jakaa tietoa. Use-
ampikin haastateltavista oli sita mieltd, etta ei paivahoidon tarvitse tietaa kaikkea,
vain se oleellinen mik&a kuuluu péaivékotiin. Yhteydenpidon ongelmien yhteydessa
yhtd lukuun ottamatta kaikki toivat esiin salassapitovelvollisuusasiat, jotka hanka-
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loittavat yhteistyGtd. Moni toi esiin myos varhaiskasvattajien vaitiolovelvollisuuden
ja koki tiedonkulun vaikeudet liittyvan siihen, ettd sosiaalityontekijat eivat luota
varhaiskasvattajiin. Muutama haastateltavista pohti, onko vaitiolovelvollisuus jos-

kus esteena yhteistyolle ja lapsen hyvinvoinnin edistamiselle.

...me ei olla mun mielestéa velvollisia asiantuntijoiden kesken etta jos
se tieto on lapsen etu nii se aina ylittda vaitiolovelvollisuuden tam-
maosis asiantuntijayhteisdis etta... (H1)

Toiseksi suurimpana haasteena koettiin sosiaalitydntekijoiden suuren tydmaaran,
vahaisen tyontekijamaaran ja aikapulan. Suurin osa haasteltavista totesi ymmarta-
vansa paineet sosiaalityon puolella. Naiden lisdksi muutama haastateltavista toi
esiin sosiaalityontekijoiden suuren vaihtuvuuden, jonka vuoksi verkostoituminen

hankaloituu.

...tyontekijat muuttuu koko ajan eli aina on uus ihminen...ei synny
semmosta verkostoitumista vaan se on yksittaisten ihmisten kanssa
tehtavaa. (H3)

Tietenki varmaan se resurssipula ja kiire siellakin mutta kylla taallakin
. mutta jos kuitenkin sanotaan etta toimitaan lapsen parhaaksi niin
eiko se yhteistyd oo se yks taho... (H2)

Haastatteluista nousi esiin, ettd varhaiskasvatuksen ja sosiaalityon tyonkuvia pitéi-
si selkeyttdd, koska toimintakulttuurit ovat erilaisia. Muutamalla haastateltavissa oli
sellainen tunne, ettd sosiaalitydntekijat eivat arvosta varhaiskasvattajien tyota.
Osa haastateltavista toi esiin, ettéa varhaiskasvatuksen puolella ollaan valmiita yh-

teistydhon, mutta sosiaalitydn puolelta ei tulla vastaan.

...Systeemit on erilliset et ei oo sita sellasta niin kun luontevaa kontak-
tia... (H8)

...jotenki tuntuu, ettd ne vaan ettd ne nyt on vaan siella paivakodissa
toissd, mutta me kuitenki ndhdaan se lapsen arki kaikista parhai-
ten...(H2)
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7.3.2 Kehittamisehdotukset

Tarkeimpana kehittamisen kohteena koettiin olevan yhteydenotto ja valttamatto-
mien asioiden tiedonkulku. Sosiaalitydhon toivottaisiin lisda resursseja, mutta eras
haastateltavista pohti, ettd se ei todennakdisesti ole taloudellisesti mahdollista.
Yksi haastateltavista ehdotti, ettd sosiaalityontekijat voisivat tehda paivakoteihin
vierailukaynteja, kertoa toimenkuvastaan ja esitella tukimuotoja, joita perheet voi-
vat saada. Moniammatillisuuden tarkeyttd korostettiin ja yhteistyopalaveja tulisi
jarjestdd enemman. Erds haastateltavista toi esiin perhetyén. Han ehdotti, etta
jokaisella alueella voisi olla varhaiskasvatuksen perhetyontekija. Perhetyontekijan
kanssa voisi keskustella ongelmista ja kysymyksista ja prosessi voisi keventya.
Toinen haastateltavista ehdotti paivakoteihin omaa sosiaalitydntekijaa, joka olisi
paivakodin vastuutyontekija, jolta voisi kysya tarvittaessa neuvoa. Han oli sita
mielta, etta tallaisen sosiaalityontekijan avulla kynnys lastensuojeluilmoituksen

tekemiseen voisi madaltua.

...panostaisin tahan perhetython ja nimenomaa etta esimerkiksi jollaki
alueella, alueellisesti vois olla yhteinen perhetyodntekija, joka olis taala
niin ku ihmisena... (H2)

Joissain kaupungeissa on ollu et joillain paivakodeilla on ollu oma so-
siaalityontekija et joka on ollu siind vastuutyontekija et jos siin& paiva-
kodis ilmenee jotain nii vois just silta tietylta ihmiseltd kysya. Et niilla
on ollu nimettyna niin ku omat....se vois madaltaa sitd kynnysta tehda
se lastensuojeluilmotus ku sulla olis joku jolta sa voisit kysya ku mulla
on tallanen tilanne et mita oot mielta olisko taa sellanen mista kannt-
tais tehda, koska nyt se on aikalailla sita ettd sinne otetaan yhteytta
vasta siind vaiheessa kun se on jo tehty et tilanne on jo sen verran
pitkalla. (H9)

Olen tuonut esille teoria- osiossa Lastensuojelun keskusliiton tuottamasta Suojele-
tue-toimi- materiaalista, jonka pitéisi helpottaa varhaiskasvattajien lastensuojelu-
tyotad. Kysyin materiaalista haastattelun kuudelta tyontekijaltd, en esimiehiltd. YKksi
haastateltavista oli tormannyt materiaaliin koulutuksen kautta. Toinenkin haastatel-
tava oli kuullut materiaalista. Missaan kyseisista paivakodeista ei ollut materiaali

kaytossa ja nelja kuudesta ei ollut koskaan edes kuullut koko materiaalista.
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7.4 Lastensuojeluilmoituksiin liittyvd ammattitaito ja osaaminen

Suurin osa haastateltavista totesi, etta lastensuojeluilmoitukseen liittyvd ammatti-
taito ja osaaminen ovat hyvaa luokkaa. Ammattitaidon koettiin karttuvan ian myéta
ja nuorempana ilmoitusten tekeminen oli vaikeampaa. Moni haastateltavista toi
esiin, etta ilmoituksen tekeminen on teknisesti lomakkeen tayttoa, eika sen pitaisi
olla vaikeaa. Kaksi tutkittavista kertoi, etta tilanteita tulee niin harvoin, etta tyonte-
kijoiden pitdd muistella, miten prosessi menikaan. Paperin tayttaminen sujuu,
mutta siihen liittyva perheen tukeminen ja auttaminen voi olla haasteellista, koska
varhaiskasvatus ja perhety0 ovat kaksi eri asiaa. Jotkut tyontekijat kertoivat, etta
lastensuojelun prosessi ei ole heille tuttu. Informointi vanhemmille koettiin haasta-

vaksi.

...tulee monta kertaa vastaan se et riittdaké mun taito ja kyky perheen
auttamiseen ja tukemiseen, koska se ei 0o aina pelkkaa lapsen hoitoa
ja tukemista vaan musta tuntuu et se odotus on ettd tuetaan sita van-
hemmuutta ja se vanhemmuuden tukeminen ei oo paivakotihenkilts-
ton suurimpia vahvuuksia jos ajatellaan lastensuojelun nakdkulmas-
ta.(H3)

Erittain vahva, erittain hyva... on osaamisen taso. On osaamista suh-
teessa siihen lapseen mutta mydskin sitd kokonaisndkemysta siita
perheen ja miké perhetté auttais. (H7)

Suuri osa haastateltavista koki, etta kaipaisi pienid lisakoulutuksia lastensuojeluil-
moituksiin liittyen. Erds haastateltavista koki, etta ei koe tarvitsevansa lisakoulu-
tusta, koska paivahoito on sivunnut sosiaality6ta jo pitkédn ajan. Yksi haastatelta-
vista toi esiin, ettd lisdkoulutukset ovat paikallaan, mutta silti pitdd muistaa paiva-
kodin perustehtava. Eras tutkittavista toi esiin, ettéd kaipaisi kaytannon vinkkeja
tydhon, miten toimia missakin tilanteessa. Keskustelevan ja konsultoivan koulu-
tuksen merkitys nousi esiin yhdessa haastattelussa. Eras haastateltavista toi esiin,
ettd lastensuojelu on muuttuva kentta ja sen perassa pysyminen edellyttad koulu-
tusta. Erityisesti lastensuojelulain muutosten yhteydessa olisi hyva jarjestaa koulu-
tusta. Yhdesséa haastattelussa nousi esiin, etta aiheesta oli ollut hiljattain konsul-

taatio ilmeisesti sosionomi (AMK)- opiskelijan toimesta.



52

Oishan se aina hyvéks, ei se koskaa mun mielesta pahitteeksi oo ja
sekin on niin semmonen muuttuva kentta et siina asiassa ajan tasalla
pysyminen olis tarpeellista ihan jokaselle taalla. (H9)

No en ma nyt sita koe tarvitsevani et kyl meilla on niin paljo ja kauan
aikaa taa paivahoito sivunnu niin ku sosiaality6ta et me ollaan kuuluttu
samaan hallintokuntaan ja muuta... (H1)

Vastauksista kavi ilmi, etté lastensuojeluilmoituksia tehdessa paivakodin siséinen
tuki on tarkeda. Tiimin ettd esimiehen tuki korostui. Joissakin tapauksissa oli saatu
tydnohjausta, mutta vain muutamissa tapauksissa. Erdassa haastattelussa nousi
esille, etta oli jarjestetty kriisipalaveri. Paivakodin ulkopuolinen tuki on vastausten

perusteella ollut todella vahaista.

No esimieheltad etta taalla ei oo mitdan tydénohjausta etta toki joskus
on ollu taalla-kin vaikeita tapauksia etté on pitdny tehda t6ita paljon et-
ta sita tydnohjausta olis joskus tarvinnu. (H2)

Kylla toki toisiansa tuetaan ja pidetd&n henkilokunta on tietosia miten
sen perheen kohdalla asiat menee...(H9)
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8 JOHTOPAATOKSET

Ensimmainen tutkimuskysymykseni oli miten paivakodin henkilokunta kokee las-
tensuojeluilmoitukset. Lastensuojeluilmoituksiin liittyvat tilanteet koettiin usein vai-
keiksi ja haastaviksi. Tutkittavat kokivat lastensuojeluilmoituksen tekemisen itses-
saan tekniseksi lomakkeen tayttdmiseksi, mutta siihen liittyy paljon muita vaikeita
asioita, kuten perheen auttamista ja tukemista. Lastensuojelun keskusliiton mu-
kaan paivahoidosta tehdaan edelleen lilan vahan lastensuojeluilmoituksia, koska
paivakodin henkilokunnalla on usein todella laheinen suhde perheeseen (Paivako-
dilta jaa usein lastensuojeluilmoitus tekemétta 2012). Taman opinnaytetyon tulok-
set ovat samoilla linjoilla teorian kanssa. Tutkimuksesta nousi esiin, ettd usein on
vaikeaa tietda, milloin ilmoitus pitaisi tehda. Kuitenkin Heinamaen (2005, 82) mu-
kaan paivakodin henkilokunnan ei tarvitse osata arvioida syntyykd ilmoituksesta
lastensuojelullinen toimenpide. Perheen tilanteen seuraaminen ja tilanteiden muu-
toksen odottaminen kertoo laheisesta suhteesta perheisiin. Yhdessa paivakodissa
oli tehty viisi lastensuojeluilmoitusta viimeisen 12 kuukauden aikana ja kahdessa
paivakodissa ei yhtakaan. Haastatteluista nousi esiin, etta lastensuojeluilmoituksiin
johtavat tilanteet ovat usein monimutkaisia ja vaikeita. Myds Huhtanen (2004, 69)
toteaa, etta lastensuojelulliset kysymykset koetaan usein hankaliksi paivahoidos-

sa.

Mielestani olennainen asia, mik& haastatteluista nousi pintaan, oli avoimuus van-
hempien kanssa lastensuojeluilmoituksen tekemisessé. Se saatetaan tehda jopa
yhdessa vanhemman kanssa. Luottamuksellinen yhteistyd perheen kanssa on
oleellinen osa koko prosessia (Kaltoin kohdeltu lapsi 2012, 11). Avoimuus liittyy
myo6s kasvatuskumppanuuteen, koska se liitetddn usein kuulemisen, kunnioituk-
sen, luottamuksen ja dialogisuuden periaatteisiin. Lastensuojelulain uudistamisen
myota tarve tehostaa ennaltaehkaisevien ja korjaavien palvelujen moniammatillista
yhteisty6td on kasvanut. (Kasvatuskumppanuus -menetelmé rakentaa dialogista
kasvatuskulttuuria [Viitattu 14.9.2013].)

Toisena tutkimuskysymyksena oli miten paivakodin henkilékunta kokee yhteistyén
lastensuojelun kanssa. Paivakodin ja lastensuojelun valinen yhteistyd on tarkeaa

kummallekin osapuolelle. Valitettavan usein kuitenkin yhteistyéssa on ongelmia
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esimerkiksi kiireen ja vaitiolovelvollisuuden kanssa. Paivahoidon taholta tehdyt
havainnot ovat darimmaisen tarkeitd lastensuojelulle. (Lasten paivahoidon asia-
kastiedot sosiaalihuollon asiakastietojarjestelmassa 2007, 65-66.) Tutkittavien
kokemusten mukaan péaivahoidon ja lastensuojelun yhteistyd ei suju Seinajoella
parhaalla mahdollisella tavalla. Opinnaytetydssani yhteistyon haasteiksi nousi suu-
rimpana juuri edella mainitut sosiaalityontekijoiden kiire ja vaitiolovelvollisuus. Nai-
den liséksi tutkimuksessa haasteeksi nousivat yhteydenpidon niukkuus ja tyonku-
vien puutteelliset tiedot. Jarvisen ym. (2012, 96) mukaan yhteistydn haasteet liitty-
vatkin usein tyontekijdiden puutteellisiin tietoihin toisten koulutustaustasta tai toi-
menkuvasta. Yhteydenpidon niukkuus voi johtua siitd, etta lain mukaan lastensuo-
jeluviran-omaisilla ei ole velvollisuutta kertoa paivakodin henkilokunnalle, johtaako
ilmoitus toimenpiteisiin (Mahkonen 2012, 179). Tutkimuksessani moni oli sita miel-
ta, ettd sanaa yhteisty0 ei voida kayttaa. Yhteistyon toimivuuden todettiin kuitenkin
olevan tapauskohtaista. Yhteisen ajan puute ja tyontekijoiden vaihtuvuus hanka-
loittaa moniammatillista tyota (Jarvinen ym. 2012, 96). Haastatteluissa nousikin
esiin sosiaalityontekijoiden suuri vaihtuvuus Seingjoella. My6s Airaksisen ja Filp-
pulan opinnaytetyon tutkimustuloksista (2011, 32). kavi ilmi tyontekijéiden suuri
vaihtuvuus, joten se ei ole vain Seingjoen kohdalla ongelma Tutkittavien kehitys-
ehdotuksia yhteistydon kehittamiselle olivat esimerkiksi perhetydntekija paivakotiin,
sosiaalityontekija varhaiskasvatukseen, yhteistyopalaverit vakiintuneiksi kaytan-
ndiksi, sosiaalitydhon lisda resursseja, valttamattoman tiedon kulun kehittdminen
Esimerkiksi Nokian kaupungilla on varhaiskasvatuksessa perhety6ta, joka on en-
naltaehkaisevaa perheen tukemista arjen haastavissa tilanteissa (Varhaiskasva-
tuksen perhetyd [Viitattu 25.6.2012]). Myds aiemmin mainitsemani Airaksisen ja
Filppulan opinnaytetydn tulosten mukaan yhteisten kaytantéjen puuttuminen han-

kaloittaa yhteisty6ta (Airaksinen & Filppula 2011, 24).

Kolmantena tutkimuskysymyksena oli millaisia valmiuksia tutkittavat kokevat itsel-
l&&n olevan lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Tutkittavat kokivat oman am-
mattitaitonsa lastensuojeluilmoituksiin liittyen hyvaksi. Tilanteet saattavat tulla kui-
tenkin akkiad ja lastensuojeluilmoitusta tehdessa pitda muistella, ettd mitenka pro-
sessi menikaan. Lastensuojelun prosessi on kuitenkin jokseenkin vieras ja sité
tulisi tehda selkeammaksi. Lastensuojelutilanteissa tarvitaan tietynlaista ammatti-
taitoa ja paivakodin kasvattajilla tulisi olla sellaista (Muut lastensuojelun avohuol-
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lon tukitoimet 2011). Moni toi esiin tiimityon lastensuojeluilmoituksen tekemisessa
ja korosti, ettei ilmoitusta tarvitse tehda yksin. Myos esimiehen ja erityislastentar-
hanopettajan tuki koettiin tarkeéksi. Tutkimuksessa nousi esiin, ettd vanhemmuu-
den tukeminen lastensuojelun ndkdkulmasta ei ole paivakodin henkiléston suurim-
pia vahvuuksia ja silloin ammattitaito saattaa olla koetuksella. Tama liitettiin olen-
naisena siihen, ettéd paivakodin henkildkunnalla ei ole lastensuojelun koulutusta.
Pienia koulutuksia lastensuojeluun liittyen kaivattiin lisda, mutta silti paivakodin
perustehtdva on pidettava mielessa. Paivakodin sisdinen apu ja tuki etenkin tii-
meissa ovat huomattavat. Vahtikarin ym. (2008,3) mukaan tiimity® on todella tar-
ke&é huolta herattavissa tilanteissa. Ulkopuolelta tuleva tuki koettiin vahaiseksi ja
esimerkiksi tydnohjausta oli saatu vain muutamia kertoja. Sisdinen moniammatilli-
suus koettiin siis toimivaksi, mutta ulkoista moniammatillisuutta ei koettu toimivaksi

lastensuojelun osalta.

Tassa opinnaytetytsséa on siis selvitetty aihetta vain varhaiskasvatuksen nakdkul-
masta. Mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe olisi selvittaa varhaiskasvatuksen ja
lastensuojelun yhteistydta sosiaalitydn nakokulmasta. Olisi kiinnostavaa tietaa,
kohtaavatko ndkemykset esimerkiksi yhteistydon toimivuudesta. Kokeilemisen ar-
voista voisi olla myos perhetyontekija paivahoidossa esimerkiksi jonkin projektin
tai hankkeen myota ennaltaehkaisyn helpottamiseksi. Tutkimuksessa nousi esiin
lastensuojeluilmoituksiin liittyva koulutuksen tarve, jota voisi myds toteuttaa jatko-
tutkimuksena esimerkiksi toimintatutkimuksena. Tietoisuutta lastensuojeluilmoituk-
sista ja lastensuojeluprosessista kaivattaisiin lisdé ja siitd voisi tehda esimerkiksi

jonkin oppaan.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon tekeminen oli pitka ja haastava, mutta antoisa prosessi. Olin tehnyt
paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyosta ammatillisen esseen opinnoissa aiem-
min, joten olin perehtynyt jo ennalta jonkin verran aiheeseen. Halusin perehtya
aiheeseen syvemmin. Lisaksi olen ollut koko opiskelujen ajan kiinnostunut seka
varhaiskasvatuksesta etta lastensuojelusta, joten oli luonnollinen paatés yhdistaa

aiheet.

Opinnaytetydn prosessin onnistumista edesauttoi vahva motivaatio ja kiinnostus
kyseiseen aiheeseen. Jannitin aluksi saanko tutkimuskysymyksiini tarvittavia vas-
tauksia, koska aihe on niin arkaluontoinen. Mielestani sain kuitenkin hedelmallista
aineistoa ja vastaukset tutkimuskysymyksiin. Jannitin ettd saanko tarpeeksi empii-
ristd aineistoa kasaan, mutta onnekseni aihetta pidettiin niin tarkeana, etta sain
kolme péaivakodin mukaan. Tutkittavat kohdehenkilot suhtautuivat aiheeseeni erit-
tain positiivisesti ja pitivat aihetta tarkeana ja ajankohtaisena. Minut otettiin jokai-

sessa kolmessa paivakodissa hyvin vastaan.

Koin hyvéksi, etta tein opinnaytetyotani yksin, koska minulla oli mahdollisuus teh-
da sita silloin, kun minulle sopii. Tein aikataulusuunnitelman opinnéytetyon etene-
misesta ja olen pysynyt hyvin aikataulussa. On ollut hyva varata runsaasti aikaa
opinnaytetyon tekemiselle ja tehda huolellista ty6td. Huolellinen ajankaytté on
mahdollistanut sen, ettei paniikkia kiireesta ole tullut missdén vaiheessa. Opinnay-
tetydn tekeminen on opettanut aikataulujen suunnittelua ja ty6n organisointia.
Kaikkein haasteellisinta opinnaytetydssa on ollut mielestani aiheen ja keskeisten
kéasitteiden rajaaminen. Mielestani olen kuitenkin onnistunut saamaan oleellisen
tiedon kasaan. Toinen suuri haaste oli mielestani teemahaastattelurungon laatimi-
nen. Mietin monia kertoja kysymysten asettelua ja montako kysymysta aion esit-
taa. Sain kuitenkin opinnéytetydn ohjaajan kanssa kaytyjen keskustelujen jalkeen
mielestani hyvan rungon aikaiseksi. Runko ei kuitenkaan ollut hallitseva haastatte-

luissa, vaan se toimi tukenani.

Valmistauduin huolellisesti jokaiseen haastatteluun ja varmistin etukateen, etta
nauhuri toimii. Mielestani haastattelutilanteessa tutkijan tulee osoittaa oma amma-

tillisuus perehtymalla aiheeseen etukateen. Opinnaytetydn teoriaosuus oli tehty
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valmiiksi ennen haastatteluiden aloittamista, joten tiesin, mikd on haastattelujen
teoreettinen viitekehys. Haastatteluissa en kokenut haasteita, ne sujuivat todella
hyvin. Sain paljon positiivista palautetta haastateltavilta aiheestani, etta se on to-

della tarkeé ja ajankohtainen.

Toivottavasti tutkimustuloksistani on hyotya tulevaisuudessa. Paivahoidon ja las-
tensuojelun yhteistyokaytantdja on selkiytettava ja siihen tulee erityisesti panostaa
tulevaisuudessa. Toivottavasti myds uudessa varhaiskasvatusta koskevassa lais-
sa maaritelladn tarkemmin yhteisty6td kuin nykyisessa paivahoitolaissa. Toivon,
ettd lukijat heraavat ajattelemaan yhteistyon tarkeyden merkitysta. Kaiken taman
yhteistyon takana on kuitenkin aina lapsen etu ja lasten takia tata tyota tehdaan.
Varhaiskasvattajien tulee muistaa, etté lastensuojeluilmoitukset kuuluvat varhais-
kasvatustyohon ja ongelmiin on syyta puuttua ajoissa. Asiat ovat monimutkaisia ja

vaikeita, mutta ne vaikeutuvat entisestaan, jos emme puutu ajoissa.

Uskon, etta tasta tydsta on hyotyd minulle tulevana sosionomi (AMK) ammattilai-
sena seka varhaiskasvatuksen etta lastensuojelun kentalla. Moniammatillisuuden
ymmartaminen ja hahmottaminen ovat varmasti tarkeita, tydskenteli missa tahan-
sa sosiaalialan tyopaikassa. Tyon myota olen ymmartanyt, kuinka tarkeaa yhteis-
tyo ja moniammatillisuus seka mahdollisimman varhainen puuttuminen huolta he-
rattaviin asioihin on. Uskon, etta taman tydon myotd myos perhetydn osaamiseni
varhaiskasvatuksessa on kasvanut. Sosiaalialalla kukaan ei voi tehda tyota yksin,
vaan saamme paljon paremmat tulokset aikaan yhdessa. Sosionomi (AMK) am-
mattilaisen tuleekin osata toimia moniammatillisissa tydryhmissa ja verkostoissa
(Viinamaki & Pohjola 2009).
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LIITE 1 Teemahaastattelurunko tyontekijoille

Teema 1: Perustiedot

O Koulutustausta

O Tybkokemus ja tydvuodet varhaiskasvatuksessa

Teema 2: Lastensuojeluilmoitukset

0 Missa tilanteissa lastensuojeluilmoitus on tullut sinulle tutuksi?

O Millaiset piirteet tai merkit mielestési vaativat lastensuojeluilmoituksen
tekemista?

0 Minkéalainen prosessi johtaa lastensuojeluilmoitukseen?

0 Tutkimusten mukaan paivahoidossa tehdaan edelleen liian vahan las-

tensuojeluilmoituksia. Mista luulet sen johtuvan?

0 Kerro omin sanoin, mita lastensuojeluilmoituksen jalkeen tapahtuu ja

miten se voi vaikuttaa paivakodin arkeen?

Teema 3: Yhteistyo lastensuojelun kanssa

0 Mika yhteistydssa mielestasi toimii hyvin?

O Mitk&a ovat yhteistyon suurimmat haasteet?

O Mita kehitettavaa yhteistydssa mielestasi on?
0 Onko suojele-tue-toimi- materiaali sinulle tuttu?

Teema 4: Lastensuojeluilmoitukseen liittyvd ammattitaito ja osaaminen
O Minkéalaiseksi koet osaamisesi lastensuojeluun liittyvissa asioissa?

O Haluaisitko lastensuojeluun liittyvaa koulutusta enemman? Jos haluai-

sit, millaista?
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0 Millaista apua ja tukea saat lastensuojeluasioiden kanssa toimimi-

seen?
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LIITE 2 Teemahaastattelurunko esimiehille
Teema 1: Perustiedot
O Koulutustausta

O Tybkokemus ja tydvuodet varhaiskasvatuksessa

Teema 2: Lastensuojeluilmoitus

O Millaiset piirteet tai merkit mielestasi vaativat lastensuojeluilmoituksen
tekemista?

0 Minkéalainen prosessi johtaa lastensuojeluilmoitukseen?

0 Oletko tehnyt viimeisen 12 kuukauden aikana lastensuojeluilmoituk-

sen/ilmoituksia? Jos olet, niin miksi?

0 Oletko ollut tilanteessa, jossa olet harkinnut lastensuojeluilmoituksen

teke-mista, mutta et kuitenkaan tehnyt? Jos olet, miksi et tehnyt ilmoitusta?

O Kerro omin sanoin, mitéa lastensuojeluilmoituksen jalkeen tapahtuu ja

miten lastensuojeluilmoitus voi vaikuttaa paivakodin arkeen?

Teema 3: Yhteisty0 lastensuojelun kanssa
O Mik& yhteistytssa mielestasi toimii hyvin?
0 Mitk& ovat yhteistydn suurimmat haasteet?

0 Miten yhteistyo6ta tulisi mielestasi kehittada?
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Teema 4: Lastensuojeluilmoitukseen liittyvd ammattitaito ja osaaminen

0 Millaiseksi koet paivakodin tyontekijoiden osaamisen tason lastensuo-

jeluilmoituksiin liittyvissa asioissa?

O Pitaisikd paivakodin tyontekijoille jarjestad mielestdsi enemman las-

tensuojeluun liittyvaa koulutusta? Jos pitaisi, niin millaista?

0 Millaista apua ja tukea tyontekijat saavat lastensuojeluilmoitukseen

liittyvissa asioissa?
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LITE 3 Sahkopostiviesti yhteistydtahoille
Tervehdys varhaiskasvatuksen ammattilaiset!

Nimeni on Saila Kaukola ja olen sosionomi- opiskelija Seindjoen ammatti-
korkeakoulusta. Teen opinnaytety6ta pdaivahoidon lastensuojeluilmoituksista ja

yhteistyosta lastensuojelun kanssa.

Tyon tavoitteena on selvittdd, miten paivakodin henkilokunta kokee lasten-
suojeluilmoitukset, miten paivakodin henkilokunta kokee yhteistydn lasten-suojelun
kanssa ja millaisia valmiuksia tutkittavat kokevat itselladn olevan lastensuojeluil-
moituksen tekemiseen. Tulen tekemdan teemahaastatteluja yksildhaastatteluina
Seingjoen kolmessa eri paivakodissa ja teidan paivakotinne on yksi niistd. Tarkoi-
tuksena olisi haastatella kolmesta paivakodista yhteensa noin kymmenta tyonteki-
jaa, mukaan lukien esimiehet. Aluejohtajat ovat ehdottaneet minulle kolmea erasta
paivakotia Seinajoen kaupungista. En tule mainitsemaan paivéakoteja tydssani,

jotta kukaan tutkimukseen osallistuva ei olisi tunnistettavissa.

Toivottavasti [6ydan halukkaita osallistujia teidan joukostanne, silla aihe on erittain
tarkea ja ajankohtainen. Olisitko sina halukas osallistumaan tahan tutkimukseen?
Pyrkimyksenéa olisi saada eri koulutuksen omaavia haastateltavia, myds esimies-
asemassa olevia. Toivoisin saavani vahintaan kolme haastattelua jokaisesta péi-
vakodista. Lahetan osallistujille teemahaastattelun teemat ennen haastattelua
sahkopostitse. Kiinnostuneet voisivat ottaa yhteyttd puhelimitse tai sahkdpostin

kautta viimeistaan xx.x.xxxx sopiaksemme sopivan haastatteluajankohdan.
Ystavallisin terveisin:
Saila Kaukola

0400514959 saila.kaukola@seamk.fi
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LIITE 4 Tutkimuslupa
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1~ PAATOS / varhaiskasvatusjohtaja
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SEINAJOKI Paivamaara 15.2.2013  Pykéla 17/2013
0/0

Asia

Tutkimuslupa / Kaukola Saila

Saila Kaukola opiskelee sosionomiksi Seindjoen ammattikorkeakoulussa ja anoo
tutkimuslupaa opinnaytetyttaan varten. Aiheekseen opiskelija on valinnut paiva-
hoidon lastensuojeluilmoitukset ja yhteisty6 lastensuojelun kanssa. Tutkimus
kohdistuisi xxxxx paivakotiin ja xxxx tai vaihtoehtoisesti xxxxx paivakotiin. Tutkimi-
nen toteutettaisiin varhaiskasvattajan nakokulmasta eri teemojen kautta; varhainen
puuttuminen, ennaltaehkaiseva lastesuojelu, lastensuojeluilmoitus ja moniammatil-
lisuus paivahoidon ja lastensuojelun valilla.

Tutkimus tapahtuisi teemahaastatteluiden avulla. Haastateltavina olisi paivakotien
tydntekijoita koulutuksesta riippumatta.

Paatos

Mydnnan tutkimusluvan edellyttden, etta tutkija noudattaa vaitiolovelvollisuutta
tutkimuksessa saamiensa tietojen suhteen ja etta yksi kappale tutkimuksesta
luovutetaan sen valmistuttua sivistyskeskukselle. Tutkimusluvan ehtona on myds,
ettei tutkimukseen osallistuvia voida indentifioida.

Tutkimus tullaan julkaisemaan séhkoisessd muodossa Seingjoen kaupungin
kotisivuilla.

Allekirjoitus

Aija-Marita Nasanen, varhaiskasvatusjohtaja, p. 06 416 2151, aija-
marita.nasanen@seinajoki.fi

Oikaisu-
vaatimusohje

Paattkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen osoitteella:

Varhaiskasvatus- ja koulutuslautakunta, Kirkkokatu 6, PL 215, 60101 Seinajoki, neljantoista
(14) péaivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus
perusteluineen ja se on tekijan allekirjoitettava.

Julkisesti
nahtavana

Sivistyskeskus 18.2.2013

Tiedoksianto

Kenelle Paivamaara

Soila Kaukola, aluejohtajat Antti Vuorela ja Kirsi- 15.2.2013

Maria Oivanen, toimistosihteeri Maija Harjunp&é

Miten

[ ] L&hetetty postitse [ ] L&hetetty postitse [ ] L&hetetty sisdisessa
saantitodistusta vastaan tavallisena kirjeena postissa

[ ] Luovutettu

Vastaanottajan allekirjoitus

[ x ] L&hetetty sahkopostissa

Tarja Siik, toimistosihteeri




