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Abstract

The aim of this final project was to study and discuss the ability of the chief of-
ficer on call to act as the leader of rescue operations. The idea for this final project
came from the changes in the support functions of the emergency response centre
reform. In particular, the focus was on the ability to lead rescue operations fol-
lowing major accidents.

The purpose of this final project was to study the possibilities within the organisa-
tion to provide the leader of rescue operations with technological and systematic
planning support. The aim was to get the rescue personnel to consider how to de-
velop their own activities.

The methods used were a literature review of laws, instructions, teaching materi-
als and trade magazines and a survey. Based on the literature review ideas were
created on how to develop the activities within the organisation and increase the
ability to lead rescue operations. The questionnaire was targeted for the leading
personnel responsible for the rescue activities of regional rescue departments.

The results from the survey show that there are considerable differences in the
training of the chief officer on call, the organizing of operations depending on the
size of the area and also, the number of fire and rescue officers. The differences
between the rescue departments” own leading systems and the model taught at the
Emergency Services College create different ways to act.

The conclusion is to improve the support functions of leading of rescue operations
as well as the instructions and the ability to lead. This study presents different ap-
proaches to organise necessary actions and personnel to achieve a sufficient abil-
ity to lead rescue operations.
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1 JOHDANTO

Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen alueellisten eroavaisuuksien ja johtamisjar-
jestelmien monimuotoisuuden takia asettaa haasteita alueellisille pelastuslaitoksille.
Pelastustoiminnan johtajan toimivaltuudet ovat verraten suuret, ja paatdsten on oltava
nopeita ja oikeita. Tdman opinndytetyon tarkoituksena on saada pelastuslaitokset poh-
timaan oman organisaationsa péaallystopdivystdjien valmiuksia operatiivisen pelastus-
toiminnan johtajana sek& antaa ajatuksia oman organisaation mahdollisimman tehok-
kaalle hyddyntamiselle. Tydssa ei kasitella paallikkopéivystdjan tarpeellisuutta johta-
misorganisaatiossa. Rajasimme aiheen tutkiaksemme pelastuslaitosten paallystopéivys-
tajien valmiutta operatiivisten tilanteiden johtamiseen. Tydssa keskitytddn varautumi-

seen pelastuskomppanian johtamiseen.

Paallikkopéaivystajan roolin selvittdminen on keskeinen osa tyon sisaltod. Paallikko-
paivystajan tyonkuvaa ei kokemuksemme perusteella tiedetda alemmilla toimintatasoilla.
Taman perusteella valitsimme aiheen, josta tutkittua tai Kirjoitettua tietoa ei kaytannossa

ole.

Pelastustoiminnan organisaation voimavarojen parempi hyddyntaminen vaatii alueelle
kohdennetun johtamisjarjestelman. Oman organisaation voimavarojen parempi hyodyn-
tdminen nousee ajankohtaiseksi usealla toimialueella hatdkeskusuudistuksen yhteydes-
sé. Hatékeskus ei todennédkoisesti pysty tarjoamaan kaikkia niita palveluja pelastuslai-
toksille, joita h&takeskukset ovat tdhdn mennessa tarjonneet. Palvelujen tarjoaminen
ainakin suurissa ja laaja-alaisissa onnettomuus- tai hairiétilanteissa on haasteellista ha-
tdkeskukselle. Hatadkeskusuudistus tarjoaa pelastuslaitoksille mahdollisuuden kehittaa
toimintaansa omavaraisempaan toimintaan, jossa suurempi osa pelastustoiminnan joh-
tamiseen tarvittavista tehtdvisté voidaan jarjestdd oman organisaation sisélla, mutta toi-
saalta taas haasteen kehittdd omaa toimintaa ja resurssien tarkoituksenmukaisempaa
kéayttod onnettomuustilanteen johtamisessa. Opinndytety¢d kasittelee jatkuvassa muu-
toksessa olevaa pelastustoimenjohtajan toimea lainsd&ddannon ja historian kautta seka

esittdd kehittdmisajatuksia pelastustoiminnan johtamiseen.



Kyselytutkimuksella on tarkoitus selvittdd pelastuslaitosten johtamisjérjestelmien tai-
puisuutta suurissa pelastusoperaatioissa ja yhteiskunnan Kriisi, hairié- ja poikkeustilan-
teissa. Kyselytutkimuksessa selvitetddn myds oman organisaation tukea operatiivisille
pelastustoiminnan johtajille. Kyselytutkimuksen tavoitteena on saada tietoa johtamisor-
ganisaation koosta ja mahdollisuuksista kéyttdd omaa organisaatiota johtamisessa ja

johtamiseen tarvittavissa tukitehtavissa.

Tavoite on, ettd pelastuslaitosten henkilostd alkaa ajatella hatakeskusuudistuksen tuo-
mia muutoksia ja pystyy toimintatapoja kehittamélla luomaan omalle pelastustoiminta-
alueellensa johtamis- ja tukitoiminnot, jotka pystyvét helpottamaan operatiivisen pelas-
tustoiminnan johtajan ja hénen alaistensa tyoskentelya pelastustoimen laajalla tehtavé-
kentalla. Toivomme tamén aloittavan syvéllisemman selvittamisen paallikkdpaivystajan
roolista ja toiminnasta, jotta kokonaisuuden hallitseminen tulevaisuudessa hoituisi pa-

remmin.



2 RAPORTISSA KAYTETTAVA TERMINOLOGIA

Alla olevat selitteet ovat yleisesti kdytossa pelastustoiminnassa. Tassa opinnaytetydssa
kyseiset selitteet helpottavat lukijaa ymmartdmaan kokonaisuuden aihealueesta. Selit-
teiden kokoamisessa olemme kayttaneet vuoden 2013 pelastustoimen kumppanuusver-

koston julkaisua. (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2013, 3, 4, 6).

Pelastustoiminnan muodostelma koostuu johtajasta, kalustosta sek& miehistosta.

Pelastusyksikkd on henkildstd, henkilOstostd, ajoneuvosta sekd kalustosta koostuva
kokonaisuus. Yksikkd on tunnistettavissa tunnuksella esim. R KS 351.

Pelastusryhma rakentuu johtajasta, kolmesta seitseméan henkil6a, yksikoista seké ka-
lustosta muodostuva kokonaisuus. Pelastusyksikkod johtaa paasaantoisesti alipaallysto-

koulutettu henkild tai sivutoimisen tai vapaaehtoisen kurssin suorittanut henkild.

Pelastusjoukkue koostuu johtajasta, padsaantoisesti véhintddn kahdesta ja enintaan

viidesta pelastusryhmasté seké tehtavan mukaisista ajoneuvoista ja kalustosta.

Pelastuskomppania koostuu johtajasta, johtajaa avustavasta esikunnasta, véhintaan
kahdesta ja enintédén viidesta pelastusjoukkueesta seké tehtdvan mukaisista ajoneuvoista
ja kalustosta. Pelastuskomppanian esikunnasta kaytetddn myds nimitysta toiminta-
alueen johtoelin (TOJE).

Pelastusyhtyméa muodostuu johtajasta, johtokeskuksesta seké vahintdan kahdesta pelas-
tuskomppaniasta tukimuodostelmineen. Johtokeskuksen lyhenteena kéytetddn nimitysta
(JOKE).

Pelastusjoukkueen johtajana toimii yleensa pelastustoimen alueelta oleva paallysto-
viranhaltija tai hdnen mé&araamansé pelastusryhman johtaja. Pelastusjoukkueen johtajaa

kasitellaan tassé tyossé P3X tai pelastusjoukkueen johtaja termeilla.



Pelastuskomppanian johtaja on pelastustoimen alueelta oleva péaallystdviranhaltija
yleensa palopaéllikko tai muu ylempi paallystéviranhaltija. Téssa tydssd komppanian

johtajaa késitellaan paallikkopaivystajand, P2 tai komppanian johtajana.

Tilannekeskus on osa johtokeskusta, jonka paatehtéva on tukea pelastustoiminnan joh-

tamista seka pitaa ylla tilannekuvaa toiminta- alueellaan.

Pelastustoiminnan johtokeskus on kriisi-, héirio- seké poikkeustilanteiden toiminnal-
linen johtamiselin. Johtokeskuksella voidaan tarkoittaa toiminnallista kokonaisuutta tai
johtamiseen tarkoitettua tilaa. Tassa tyossa johtokeskuksella voidaan tarkoittaa kum-

paakin kasitetta tilanteesta riippuen.

Paallystopaivystys tarkoittaa pelastuslaitoksen alueella jatkuvassa valmiudessa olevia
paallystoviranhaltijoita, joiden operatiivinen tehtdvd on toimia pelastusjoukkueen tai
pelastuskomppanian johtajana. Téassa ty0ssé tarkoitetaan péallystopdivystdjilla P3x seké
P2:sta.

Paallikkopaivystaja on pelastustoimen alueen ylin viranhaltija virka-ajan ulkopuolella.
Paallikkopéaivystéjasta tassa tyossa kaytetadn termeja P2, sekd pelastuskomppanian joh-

taja.

PEKE on lyhenne ja kauppanimi pelastustoiminnan kenttajohtojarjestelmasta. Toimii

ATK-ohjelmistona johtamistoiminnassa.

MERLOT on kauppanimi vastaavalle ohjelmistolle kuin PEKE

KEJO on lyhenne ja kauppanimi kenttijohtojérjestelméastd, joka toimii tulevaisuudessa
PEKEN korvaajana.

Pronto on pelastustehtévien seurantaa varten rakennettu tietokanta.

JOTKE on internetissa oleva, todenmukaisessa ajassa seurattava tilannepéivakirja

ylimmille paallystéviranhaltijoille

Vaste on pelastustoiminnassa kaytetty resursseja ja toiminta-aikoja kuvaava termi.



3 PAALLIKKOPAIVYSTYS

Kyseinen nimike on monille pelastustoimen ihmiselle tuttu, mutta kovin monikaan ei
tiedd mik& tehtéva kyseiselld henkil6lla on pelastustoimen johtamisen kentéssa. Pelas-
tuslaitoksen alueet voivat suunnitella omalla alueellaan toimivan paivystysjarjestelman.
Pelastustoimen alueilla tdméa jarjestelméd on vapaamuotoinen varallaolo virka-ajan jal-
keen. Vapaamuotoinen varallaolo tarkoittaa sitd, ettd paivystava paallikkoé on valitto-
massé lahtévalmiudessa. LahtOaika riippuu siitd, miten palvelutasopadtoksessa on maa-
ritelty. Pelastuskomppanian johtajaksi voi nousta alueen P3X. N&in ollen varsinaista P2:
a ei ole varallaolossa lainkaan tai P2 maaraytyy alueella riskiajan mukaan. Seuraavassa
on esitelty kaksi lahtokohdiltaan erilaista valmiutta varautua komppanian johtamiseen.
Johtamistoiminnat on alueellisesti suunniteltu alueen koon ja riskikartoitusten mukaan

eri tavoilla.

3.1 Paallikkopaivystajan tehtavia

Suuronnettomuuden sattuessa tai suuronnettomuuden riskin ollessa ajankohtainen kuu-
luu paallikkopéaivystdjan olla jo suunnitellussa vasteessa jollakin tapaa mukana. Tassa
osiossa kuvattavilla johtohenkil6illa tarkoitetaan péaallikkdpdivystdjaa operatiivisessa
johtotehtédvissé osana suurempaa muodostelmaa kuin joukkuelahtd. Kaukonen on pereh-
tynyt Kirjassaan 2000-luvun alkupuolella johtamistoimintaan ja kehityksen alkuun, mita

kaikkea hyvaéan organisaatioon tarvitaan johtamistoiminnan lapiviemiseksi.

Kaikki pelastustoimintaan osallistuvat viranomaiset sekd yhteistoimintatahot maérayty-
vat onnettomuustyypistd, kellonajasta ja vuoden ajasta riippumatta. Pelastustoiminnan
johtajan(P2) tulee huolehtia tarvittavasta yhteistyosta riippuen siitd, onko hanen tyosi-
joituksensa johtokeskuksessa vai toiminta-alueen johtoelimessa (TOJE). Pelastustoimin-
taan tai virka-apuun osallistuvan toimialan yhteyshenkilé on pelastustoimintaan tai vir-
ka-apuun osallistuvan organisaation edustaja, jolla on tai jolle on tilapéisesti delegoitu
valtuudet tehda toimialan osalta paatoksid pelastustoimintaan osallistumisen laajuudes-
ta. Kaukosen mukaan suppeimmillaan yhteyshenkild toimii pelké&std&dn oman alansa
asiantuntijana ja yhteyshenkilond, mutta voi myods seurata tilannetta ja pitadad yhteytta

oman toimialan ylempiin viranomaisiin, virastoihin ja laitoksiin. Lisdksi hén voi tehda



esityksid oman toimialan kannalta tarkeista asioista, kuten sahkdalan asiantuntijuudesta,
kemikaaliasiantuntijuudesta ja muista erikoisosaamisista, joita onnettomuustilanteen
lapivieminen edellyttdd. Han voi toiminnallaan myos tukea pelastustoiminnan johtamis-

ta ja voi ohjata toimialaansa valtuuksien puitteissa. (Kaukonen 2005, 39.)

Pelastustoiminnan johtaja kayttaa tarvittaessa apunaan johtoryhméaé, joka koostuu toi-
mialojen yhteyshenkil6istd ja esikunnan tarkeimmistd henkil6istd. Johtoryhman koko-
uksiin kutsutaan liséksi tarvittavat asiantuntijat. Kokouksissa késitelldan keskeiset asiat
kuten tilanne ja resurssien kayttd, suunnitelma jatkotoimista, toimenpiteista paattdminen
ja tiedottaminen. Pelastustoiminnan johtaja tekee péatokset ja on niistd vastuussa. Kés-
kyt ja ohjeet annetaan padsaantoisesti linja-organisaation kautta. Pelastustoiminnan joh-
taja voi kéyttdd apunaan kaskyjen ja ohjeiden valmistelussa ja toimeenpanemisessa ope-
raatiopadllikkoa tai muuta esikunnan henkilostoad. (Kaukonen 2005, 39.)

3.2 Tiedon kulku pééallikkdpaivystajalle

Saukonoja (2004, 18) on perehtynyt pelastustoimen tiedonkulkuun onnettomuuden sat-
tuessa. Pelastustoimintaa johtavan paallikképdivystdjan on oltava tilannetietoisena on-
nettomuuden alusta sen loppuun suoriutumiseen saakka. Hatdkeskus l&hettdd onnetto-
muuden alkuvaiheessa ensimmaiset tiedot onnettomuudesta ja sen kehittymisesta data-
viesteind PEKEEN ja muualle asemalla oleviin infotauluihin seka halytysryhmille, joita
on ennakkoon sovittu pelastustoiminnan suunnittelussa. Saukonoja toteaa myds, etta
tdman jalkeen tiedon saanti lisdéntyy sitd mukaa kun ensimmadiset yksikot saavuttavat
kohteen. Tiedot tarkentuvat sen mukaan kun johtoportaat tavoittavat kohteita eri aika-

janoilla.

Tarkeinté tiedonsiirrossa on tiedon vélittyminen alemmilta tasoilta ylospdin. Tiedon on
oltava johdonmukaista ja oikealla tavalla ymmarretty. Saukonoja kertoo pelastustoi-
minnan paatoksenteosta, milloin eritasoiset johtajat suuremmissa pelastusoperaatioissa
ovat rajoittuneen havaintoinformaation varassa. Ensimmaisend havainnointi perustuu
pieneen osaan onnettomuuden tapahtumista ja myéhemmin havainnointi lisdéntyy on-

nettomuudesta tulleen tiedon saannin lisd&nnyttyé. (Saukonoja 2004, 18.)
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Toiseksi he tulkitsevat onnettomuustilannetta joka tapauksessa omien tietorakenteiden-
sa varassa. Namaé rakenteet sisaltavat myos melkoisen osan subjektiivista informaatiota.
Ylemmille johtoportaille informaatio tulee alajohtoportaan viesting, joka on seké heidéan
subjektiivisten todellistumiensa tuotos ettd samalla ilmaisu. Edelleen suuremmassa or-
ganisaatiossa tahan liittyy ylemman johtoportaan ymmarrys tiedosta ja erityisesti tiedon
tulkinnasta. (Saukonoja 2004, 18.)

Lahetetystd viestistd syntyy tietoa vasta, kun ihminen kykenee liittdmaan lahetetyn
viestin aikaisempiin tietorakenteisiin. llman erityistd ymmarrettdvaa tietoa ei ole myos-

kaan rationaalisia paatoksia. (Saukonoja 2004, 19.)

3.3 Johtamistodellisuuden rakentuminen

Paallikkopéaivystéja toimii yleensa onnettomuustilanteesta riippuen joko toiminta-alueen
johtajana tai johtokeskuksen johtajana, mikali onnettomuustilanne vaatii sen perusta-
mista (Castren 2006, 15.) Tama tarkoittaa sitd, ettd toiminta-aleen johtajana toimii alu-
een péivystava palomestari. Toiminta-alueen johtaja perustaa onnettomuuspaikalle toi-
minta-aleen johto-elimen (TOJE), johon voi kuulua lisdksi muita viranomaisia. Muita
viranomaisia yleensé ovat poliisin ja ensihoidon kenttajohtamishenkilot. TOJEN tehté-
vana on johtaa koko toiminta-alueen pelastustoimintaa. Johtamisen helpottamiseksi TO-
JE jakaa onnettomuusalueen toiminnot vastuualueiksi, joille maarataan tehtavaan sovel-
tuvat johtajat. Eri vastuualueiden johtajiksi soveltuvat tulee maarittdd viranomaisten

omissa ohjeissa seké alueellisessa suuronnettomuusohjeessa. (Castren ym. 2006, 157.)

Pelastuskomppanian paallikon on tarkasteltava operatiivista kokonaisuutta, joukkueiden
johtajien taktisia ja pelastusyksikdiden johtajien pelastusteknisid ndkékulmia vastuualu-
eillaan. Téssd yhteydessd voidaan myods kéayttdd mielen siséista kasitettd operatiivinen,
taktinen ja tekninen malli, jolloin voidaan ymmartéd, ettd organisaation johtajilla on
erilaiset toimintamallit paatoksenteon perustana. Tassé mielen sisdinen malli on ymmar-
rettdva sellaiseksi, ettd siséltdd myos toimintamallin osana suurempaa pelastusorgani-
saatiota. Keskittyminen oman organisaation paatoksentekoon luo mahdollisuuksia 1&-
hestyd objektiivista todellisuutta, jota emme kuitenkaan todellisuudessa koskaan voi

saavuttaa. Siksi koko onnettomuuspaikan todellisuus on omien subjektiivisten tieto-
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jemme todellistuma, vaikka luonnontieteellisesti se on objektiivisesti totta (Saukonoja
2004, 56,57.)

3.4 Johtamistodellisuuden jasentyminen

Pelastustoiminnassa tilanteet voi kehittyd jo heti alkuvaiheessa suurempiin mittasuhtei-
siin heti halytyksen tullessa tai matkalla onnettomuuspaikalle. Hyvin useasti kdy myos
niin, ettd tilanne kehittyy vasta onnettomuuden pelastustoimien ollessa tehokkaasti
kaynnissd ja tulee niin sanottuja yllattavia tilanteita johtamisen kannalta. Saukonoja
(2004, 55) kuvaa havaintomaailmaa aistien merkityksesté johtamistodellisuuden jasen-

tymiseen.

Paras tapa lahestya objektiivista todellisuutta onnettomuustilanteessa tai tdimén kehitty-
essé vakavampaan suuntaan on se, ettd omaksutaan mahdollisimman monia teoreettisia
nakokantoja, jotka liittyvat pelastustoiminnan johtamistodellisuuteen. Aistien tuotta-
masta onnettomuuden havaintotodellisuudesta mielemme rakentaa aina jonkinlaisen
asioiden yhdistamiseen liittyvan mallin, joka on ensivaiheessa havaintokuva ja korke-
ampana tiedonkasittelymuotona tai kasite-esitys. Tama tarkoittaa ettd emme muodosta
onnettomuudesta yksittaisia kohtia, vaan niistd muodostuu yhtenéinen havaintokokonai-
suus. Tasta syystda on oltava joku, joka pystyy arvioimaan onnettomuusympéristosta
pelastustoiminnan péatdksenteon kannalta olennaisen ja ldytamaan tilanteelle useam-

man nakdkannan. (Saukonoja 2004, 55.)

Pelastuskomppanian johtamisessa, missé tietotulva on valtava ja olennaiset seikat tulisi
I0ytdd operaation hoitamiseen auttaa se, ettd johtamisessa on useita henkil6itd mukana
ja asioiden yhteensovittaminen tdman takia on helpompaa. Kirjassaan Saukonoja (2004,
82)myo0s toteaa, etté tilanteen havaintokuvan analyysi on kaiken ajattelun ja tietysti paa-
toksenteon nakokulmasta se vaativin tehtdva. Tilanteen eli havaintokuvan analyysi on
myos kaikkia ajattelua vaativien johtamistehtdvien perusta. Siten vain luotettava ja on-
nettomuuden todellisuutta vastaava kokonaisndkemys voi olla oikeaan tai oikeansuun-

taisen péaatoksentekoon etenevén ajattelun lahtékohta. (Saukonoja 2004, 82.)

Paatosta valmistellessaan johtajan on ensimmaisend todettava, kuinka paljon aikaa paa-

toksentekoon kaytannoéssa on. Tamé ratkaisee sen, millaisessa prosessissa paatds voi
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syntyd. Periaatteena tulee olla, ettd aikaa on myds péaatoksenteossa hyddynnettava te-
hokkaasti. Johtajalla tulee olla joustava kyky tehda paatoksia seka intuitiivisesti etta

valmistellusti, esimerkiksi vaihtoehtojen vertailuun perustuen. (Nissinen 2004, 58.)

Edell& oleva liittyy syvajohtamiseen, joka ei niink&an liity operatiiviseen johtamiseen.
Paatoksenteossa tulee kuitenkin olla samoja asioita. Poikkeuksena syvajohtamiseen on
kuitenkin se, ettd aikaa on yleensa vahan onnettomuuksien alkuvaiheessa ja nain paa-

tokset tulee tehd& nopeasti.

3.5 Kanta-Hameen Pelastustoimintaohje paéllikkopaivystyksesta

Paivystavan paallikén KHP2 tehtdvana on vastata pelastuslaitoksen valmiudesta koko-
naisuutena seka toimia pelastustoiminnanjohtajana pelastuskomppanian ja pelastusyh-
tyman tehtdvissa. Paivystavé paallikko vastaa johtokeskuksen perustamisesta ja vastaa
Kanta-H&meen alueen kuntien johtavien virkamiesten tarvittavasta tiedottamisesta tilan-
teen niin vaatiessa. Paivystava paallikko toimii paivystavien palomestareiden esimiehe-
na operatiivisessa pelastustoiminnassa. Liséksi péivystava paallikkd huolehtii tarvittavi-
en ilmoitusten tekemisestd ja toimii tarvittaessa pelastusjoukkueen johtajana pienem-
missa onnettomuuksissa. (Kanta-Hameen pelastuslaitos 2012, 7.)

Paivystava paallikkoé on virka-aikana valittomassa lahtévalmiudessa. Virka-ajan ulko-
puolella hdn on varallaolossa ja saavuttaa Kanta-Hadmeen 1-riskialueen puolen tunnin
kuluessa halytyksestd. Paivystava péaallikko on tavoitettavissa VIRVE- péatelaitteella ja
GSM- puhelimella. Paivystavé paallikkod toimii pelastustoiminnan johtajana tehtévissa,
joihin hanet hélytetaan. Paivystava pééllikko voi siirtdd johtovastuun toiselle henkildlle
riskinarvion ja tehtdvén todellisen luonteen varmistuttua. (Kanta-Hameen pelastuslaitos
2012,9.)

Paivystavan péallikon ja paivystavdn palomestarin tyonjako on ensivaiheessa seuraa-
vanlainen. Paivystava pééallikko toimii pelastustoiminnan johtajana ja méaéarittaa paivys-
tdvan palomestarin tehtavat. Paivystava palomestari toimii ilman erillista kdaskya operaa-
tiopaallikkond, huolehtii yhteydesta hatdkeskukseen ja yksikdihin sekd raportoi niista

paivystavélle paallikolle. (Kanta-Hameen pelastuslaitos 2012, 9.)
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Esimerkiksi suuressa rakennuspalossa P2 toimii pelastustoiminnan johtajana ja P3 toi-
mii operaatiopaallikkdna. Operaatiopaallikkd on yhteydessa yksikoihin ja raportoi tie-
doista ja resursseista P2:lle. P2 maérittelee P3:n tehtdvét ja voi siirtad talle johtovastuun
saamansa tiedustelutiedon perusteella. (Kanta-Hameen pelastuslaitos 2012, 9.)

Pelastuskomppanian tehtdvissa pelastustoiminnan johtajana on paivystava paallikko.
Hélytysvasteeseen kuuluu lisaksi pelastusjoukkueita. Johtamisen avuksi perustetaan
tarvittaessa pelastustoiminnan johtokeskus, jonka sijainti on kiintedssa tilassa. Johto-
keskuksen ei tarvitse sijaita lahell& onnettomuuspaikkaa. (Kanta-Hdmeen pelastuslaitos
2012, 10.)

Paivystavan paallikon vastuisiin kuuluvat ilmoitukset sisaministeridlle ja tarvittaessa
medialle, mik&li onnettomuuden seuraukset ylittavat ilmoituskynnyksen. limoituskyn-
nys sisdministeridlle on ihmisiin tai omaisuuteen kohdistuneet suuret menetykset tai
henkil6turvallisuuden kannalta merkittavat kohteet (esimerkiksi hoitolaitos tai yleisoti-
laisuus). Pelastushenkiléston menehtyminen tai vakava loukkaantuminen pelastustoi-
minnassa tai odotettavissa on julkisen median merkittava kiinnostus asiaan. Keskushal-
linnon toimenpiteitad vaativat tehtdvat tulee ilmoittaa sisaministeriélle sek& muut aiheu-
tuneet seuraukset, joista sisaministerion olisi hyva tietdd. (Kanta-Hameen pelastuslaitos
2012, 20.)

Lainsdadantd onnettomuuden tutkinnasta mé&ardd pelastusviranomaisen ilmoittamaan
onnettomuudesta onnettomuustutkintakeskukselle, mikali onnettomuudessa loukkaantu-
neiden tai kuolleiden mé&ard on suuri. Onnettomuustutkintakeskukselle on ilmoitettava
myds ilma-, raideliikenneonnettomuus, vakava vahinko tai muu poikkeuksellinen tapah-

tuma. (Kanta-Hameen pelastuslaitos 2012, 20.)

3.6  Eteld-Savon pelastuslaitoksen johtamisohje paéllikkdpaivystyksesté

Eteld-Savon pelastuslaitos on madritellyt osittain paallyston paivystysajat riskiajan mu-
kaan. Korkeariskiseksi ajaksi on katsottu olevan toukokuusta elokuuhun valisen ajan.
Naiden aikojen lisdksi saattaa olla ennustettu korkeariskisia aikoja esimerkiksi ennustet-
tu poikkeuksellinen saéilmio, erityiset juhlapyhét tai suuret joukkotapahtumat. Néiden

aikarajojen ulkopuolinen aika on normaaliriskistd aikaa. Valmiuden kohottamisesta
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paattaa Eteld-Savon P3 tai ylempi viranhaltija valmiussuunnitelman mukaisesti. (Etela-

Savon pelastuslaitos 2012, 6.)

Korkeariskisend aikana (touko-elokuu) Etel4d- Savon pelastuslaitoksella on jatkuvassa
valmiudessa kaksi paallystoviranhaltijaa. Paallystoviranhaltijoiden asemapaikat ovat
Mikkelissé ja Savonlinnassa. Toinen heistd toimii Etel4-Savo P3X:na (ES P3X) ja toi-
nen ES P3X, joko Mikkelissé tai Savonlinnassa. Pieksaméen ja Varkauden alueella on
virka-ajan ulkopuolella varallaolossa paallystoviranhaltija PS P32. Virka-aikana Piek-
samaelld on paasaéantoisesti paallystoviranhaltija (ES P33) vélittdmassé ldhtovalmiudes-
sa. Mikkelin, Savonlinnan ja Pieksaméen paloasemilla on valmiudessa paloesimiehet
(ES P4X). Muissa kunnissa on ryhménjohtajavarallaolossa muu pelastuslaitoksen vaki-
nainen henkil6 tai tehtdvadn koulutettu ryhménjohtaja. (Etel&-Savon pelastuslaitos
2012, 6.)

Pelastusjoukkueen/ -komppanian johtaja:

Etela-Savon paivystysalue; Etela-Savo P3, joka jakaantuu riskiaikojen mukaan tarvitta-

essa.

Mikkelin paivystysalueeseen; Eteld-Savo P31

Savonlinnan paivystysalueeseen; Eteld-Savo P32

Keski-Savon péivystysalue; Pohjois-Savo P32 (virka-aikana myds Eteld-Savo P33)

Joukkueenjohtajavalmiudessa on riskiajasta riippuen, 2-3 paallystétason viranhaltijaa.
Riskiin vaikuttaa samalla tavalla kuin Etel&d-Savon alueella vuodenajat, juhlapyhét, suu-
ret yleisOtapahtumat sekd ennustettavissa olevat poikkeavat s&ailmiot. (Etel&d-Savon
pelastuslaitos 2012, 8.)
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Pelastusyhtyman johtaminen

Pelastusyhtyméan johtamisen aloittaa ES P2, kun johtamisvalmiuden kohottamisesta on
paatetty. Siind vaiheessa, kun toista pelastuskomppaniaa aletaan muodostaa, tulee ES
P2:n viimeistdan pyytad halyttamaan pelastuslaitoksen esikunnan hélytysryhmé. Pelas-
tusyhtyman johtovastuun voi ottaa tarvittaessa halytyksen saanut palopaéllikko, pelas-
tuspééllikko tai pelastusjohtaja. Pelastusyhtyman johtaja kéyttdd kutsutunnusta ES P1.
Pelastuslaitoksella on laadittu nimilista halytysryhmastd, jossa paikalle saapuneista pie-
nimman jarjestysnumeron omaavalla henkil6lla on mééraysvalta asiassa. (Etela-Savon
pelastuslaitos 2012, 8.)

Halytysilmoituksen vastaanotto

Saatuaan halytysilmoituksen kuittaa pelastustoiminnan ylin viranomainen hélytyksen
vastaanotetuksi ES PE INFO -puheryhméssa. Taman jalkeen on pelastustoiminnan joh-
tajan suoritettava saadun informaation ja vasteen tarkastus. Lahddssé on varmistettava
kaytettavat ajoneuvot sekd huomioitava mahdollinen erikoiskaluston tarve (veneet,
maastoajoneuvot yms.). Tehtdvan todellinen kiireellisyys méérad, ajetaanko kohteeseen
normaalina ajona vai halytysajona. Pelastusjoukkueen johtaja tekee tarvittaessa paatok-
sen tehtévan kiireellisyyden muuttamisesta ja maaraa taméan pelastusmuodostelman yk-
sikOille. Hatdkeskukselle on ldhetettdva tilatieto “matkalla”. T&lla varmistetaan tieto
pelastusjoukkueenjohtajan aktivoitumisesta tehtavélle.  (Etel&-Savon pelastuslaitos
2012, 8.)

Matkalla on mahdollista kysya ja hankkia lisdinformaatiota kohteesta. Informaatiota on
mahdollista saada hatdkeskuksesta, omalta joukkueelta, soittamalla kohteeseen,
kohdekorteista sekd omilla havainnoilla. Mikali pelastusjoukkueenjohtaja kysyy
hatakeskukselta lisédtietoja, hén valittdd ne pelastusmuodostelmien muille osille
tarvittavilta osiltaan. Hatdkeskus antaa kaikki kaytettdvissd olevat tiedot jo
hélytysilmoituksessa ja taydentdd niita tarvittaessa. Pelastusjoukkueen johtaja voi antaa
esikaskyja  pelastusryhmille,  joilla ~ valmistaudutaan  tulevaan  tehtdvaan.
Pelastusjoukkueen johtajan on harkittava vaihtoehtoisia toimintamalleja ottaen

huomioon mahdollisten muuttujien (esim. vyllattavat lisdtiedot) vaikutus tehtévan
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suorittamiseen. Alueella Etela-Savo P3:lla on aina esimiesasema ES P31:een, ES
P32:een ja PS32:een. (Eteld-Savon pelastuslaitos 2012, 10.)

Alueella pelastuskomppanian johtamisesta vastaa Eteld-Savo P3, ellei ylempi viranhalti-
ja toisin méaraa. Siirtyessdan komppanianpéallikon tehtavaan alkaa Etel4-Savo P3 kayt-
tdd kutsutunnusta Eteld-Savo P2. Siirtymisestd kyseiseen tehtavaan tulee hanen ilmoit-

taa asiasta hatakeskukselle ja joukkueenjohtajille. (Etela-Savon pelastuslaitos 2012, 10.)

Etel&d-Savon pelastuslaitoksen alueella esikunta perustetaan suuremmissa kuin pelastus-
joukkueen tilanteissa. Esikunnan tehtdvand on avustaa pelastustoiminnan johtajaa. Pe-
lastustoiminnan johtajan apuna esikunnassa toimivat tilanne- ja operaatiopéallikkd sekéa
yhteistydviranomaisjohtajat ja asiantuntijat. Pelastustoiminnan johtaja nimeéa tilanne-
ja operaatiopéallikon tehtdvaan kaytettavissa olevista paallysto- tai alipaallystohenki-
I6istd. (Etelad-Savon pelastuslaitos 2012, 13.)
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4 PELASTUSOPISTON JOHTAMISKOULUTUS

Pelastusopisto vastaa yhteistydssd Savonia-ammattikorkeakoulun kanssa palopaallyston
koulutuksesta Suomessa. Koulutuksessa kaikille opiskelijoille annetaan l&hes samat
opit. Tdman seurauksena palop&allyston koulutuksen kayneet muodostavat oman mieli-
piteenséd johtamisen rakentumisesta. Pelastustoiminnan johtamisessa kdytetadn yleisesti
kahta erilaista organisointimenetelmaa. Yleisimmét kaytossé olevat organisaatiot ovat

linja- ja matriisiorganisaatio.

Matriisiorganisaatiota kéytetddn yleensé vain laaja-alaisissa onnettomuuksissa, joissa
yksittéisten tehtavien maaré on suuri ja tehtavien laatu véhan resursseja tarvitsevaa. Tal-
laisia onnettomuuksia ovat esimerkiksi myrskyjen aiheuttamat vahingontorjuntatehta-

vat.

Linja-organisaatiossa pelastustoiminnan johtajan kaskynalaisia ovat ryhmien tai jouk-
kueiden johtajat. Talldin johdettavien ihmisten mééra pysyy pienené ja tiedonkulku pe-
lastushenkiloston vélilla hyvana. Seuraavassa esitellaan palopééllystélle annetun koulu-

tuksen pohjalta johtamisorganisaatiota.

4.1 Pelastusjoukkueen johtaminen

Pelastusjoukkue koostuu tehtavélle halytetyisté resursseista seké joukkueenjohtajasta.
Johtamisorganisaatio rakentuu (Kuval) yleensa linjaorganisaationa pelastustoiminnan
johtajasta, joka vastaa koko pelastustoimen resurssien johtamisesta ja hanelle johta-
misohjeiden perusteella méadritetyista tehtavista. Pelastustoiminnan johtajalla on kés-
kynalaisinaan ryhmanjohtajat, jotka johtavat oman ryhmansa ja vahvennustensa henki-
|6st6d pelastustoiminnan johtajan antamien kaskyjen perusteella. Pelastusjoukkueessa

on yleensa kahdesta viiteen pelastusryhmaa.
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KUVIO 1: Pelastusjoukkueen organisaatio taktisilla piirrosmerkeilla

4.2  Pelastuskomppanian johtaminen

Komppanian johtaminen rakentuu pelastustoiminnan johtajan ympérille. Pelastustoimen
johtajalla on tehtavalla mukanaan esikunta, johon kuuluvat operaatio- ja tilannepaallik-
ko. Esikuntahenkildstd toimii pelastustoiminnanjohtajan antamien kaskyjen mukaisesti.
Komppanian johtajan kaskynalaisuudessa ovat tehtavalle hélytetyt joukkueenjohtajat.
Tallgin linjaorganisaation jokaisen johtajan alaisten méaré pysyy joukkueenjohtamisen

tavoin pienend ja tehtdvédkokonaisuudet vain kasvavat.
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PelkE

YAVAN JAVAN TAVAY

KUVIO 2: Pelastuskomppanian organisaatio taktisilla piirrosmerkeilla

4.3 Pelastusyhtymén johtaminen

Pelastusyhtymén johtaminen rakentuu johtovastuussa olevan johtokeskuksen ympadrille.
Johtokeskustilanteessa kaytetaan joko linja- tai matriisiorganisaatiota riippuen tilanteen
luonteesta. Tilanteen luonteeseen vaikuttaa laajuus, vakavuus ja yhteiskunnan hairioti-

lanteiden vaikutus.

Linjaorganisaatiossa pelastusyhtyméan kuuluu useita pelastuskomppanioita, jolloin joh-
tamiseen tarvittavat resurssit ovat huomattavan suuret. Linjaorganisaation rakentuminen
voidaan toteuttaa erillisind pelastuskomppania tasoisina toimenpitein, jolloin johtokes-
kus hoitaa yleisia toimenpiteitd ja pelastuskomppanian johtajat, johtavat pelastustoimin-

taa yhteistydssa johtokeskushenkildston kanssa.
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Matriisiorganisaatiossa johtokeskuksen suoranaisia alaisia ovat pelastusryhmien johta-
jat. Matriisiorganisaatiossa johtokeskus vélittaa tehtavét pelastusrynmanjohtajille tarkoi-
tuksenmukaisuuden ja kiireellisyyden perusteella. Matriisiorganisaation kéyttd on haas-
teellista, koska viestiliikenteeseen osallistuu paljon kayttdjia ja tilatietojen valittdminen

on tarkeéaa.
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5 SAADOSPERUSTA

Ministerio laatii ohjeistukset suomen pelastuslaitoksiin halytysohjeiden, johtamisen- ja
pelastustoimen suunnittelun osalta. Pelastuslaitoksilla on vastuu toteutumisesta laatimi-
ensa tOiden osalta, joita aluehallintovirasto valvoo ja tarpeen mukaan antaa korjauseh-

dotukset suunnitelmien ja ohjeiden laatimisesta.

5.1 Pelastuslain maaritelméa halytysohjeesta

Pelastuslaitosten tulee laatia yhteisty0dssé pelastustoimintaan osallistuvien, virka-apua
antavien viranomaisten sekd hatakeskusten kanssa laatia halytysohje pelastustoiminnas-
sa tarvittavien voimavarojen hélyttdmisestd. Halytysohjeessa tulee ottaa huomioon
myos pelastuslain 44 8:n mukainen yhteistoiminta ja 45 §:n mukainen avunanto. Ylei-
sesti pelastuslaitokset lisdavéat halytysohjeessa suureen vasteeseen myo6s ylimman pai-
vystavan viranhaltijan. Halytysohje on laadittava siten, ettd hatakeskus pystyy halytta-
maan lahimmét tarkoituksenmukaiset yksikot onnettomuuteen. Yksikoiden halyttami-
seen ei saa vaikuttaa milta pelastustoimen alueelta yksikot ovat. (Pelastuslaki 2011,
338.)

5.2  Pelastuslain maaritelmé pelastustoiminnan johtamisesta

Pelastustoiminnan johtaja on siltd pelastustoimen alueelta, jossa onnettomuus tai vaara-
tilanne on saanut alkunsa, jollei toisin ole sovittu. Pelastustoimintaa johtaa pelastusvi-
ranomainen. Pelastustoimintaa voi kuitenkin tilapéisesti jontaa muu pelastus pelastuslai-
toksen palveluksessa oleva tai sopimuspalokuntaan kuuluva siihen saakka, kun toimi-
valtainen pelastusviranomainen ottaa pelastustoiminnan johtaakseen, Pelastustoiminnan

johtaja toimii virkavastuun alaisena. (Pelastuslaki 2011, 348.)

5.3  Pelastuslain maaritelmé pelastustoimen suunnitelmista

Viranomaiset, laitokset ja liikelaitokset, jotka ovat velvollisia antamaan pelastusviran-
omaiselle virka-apua ja asiantuntija-apua tai joiden asiantuntemusta muutoin tarvitaan
pelastustoiminnassa ja siihen varautumisessa, ovat velvollisia laatimaan pelastuslaitok-

sen johdolla ja yhteistoiminnassa kesken&én tarpeelliset suunnitelmat tehtdviensa hoi-
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tamisesta pelastustoiminnan yhteydessé ja osallistumisesta pelastustoimintaan. Pelastus-
laitokselle on annettava selvitykset pelastustoimintaan kéytettavissa olevista voimava-
roista. (Pelastuslaki 2011, 468.)

5.4 Pelastuslain méaritelmé pelastustoimen palvelutason valvonnasta

Aluehallintoviraston tehtdvana on valvoa etté alueen pelastustoimen palvelutaso on riit-
tava. Tassa tarkoituksessa aluehallintovirastolla on oikeus salassapitosaannosten esté-

mattd saada maksutta alueen pelastustoimelta tarpeellisia tietoja ja selvityksia.

Jos palvelutasossa on huomattavia epékohtia eika niit4 korjata aluehallintoviraston aset-
tamassa madrdajassa, aluehallintovirasto voi 1058: n 2 momentissa saadetylla tavalla
velvoittaa alueen pelastustoimen saattamaan palvelut tassé laissa vaaditulle tasolle. (pe-
lastuslaki 858.)

5.5 Toimintavalmiusohjeen opastus johtamisjarjestelmasta

Palvelutasopéatds pelastustoimessa on tarked tyokalu, kun johtamista lahdetadan suunnit-
telemaan aluepelastuslaitoksissa. Johtaminen pyritdan suunnittelemaan hyvin rakenteel-
lisesti alueen vahvuuksia ja heikkouksia huomioon ottaen. Nykydan myos kuntien talo-
us on sanellut sen, ettd pelastustoimi ja sen johtamisjarjestelma on pyrittava jérjesta-

maan mahdollisimman kustannustehokkaasti.

Kaikilla pelastustoimen muodostelmilla tulee olla johtaja. Yleisperiaatteena on, etta
jokaisen muodostelman johtaja kykenee tarvittaessa johtamaan seuraavaksi suurempaa
uutta johtamisporrasta edellyttdvdd muodostelmaa. Johtovastuun tulee olla kaikissa
tilanteissa yksiselitteinen. Johtovastuun siirtdminen tulee valittomasti ilmoittaa kaikille,

joita asia suoranaisesti koskee. (Siséasiainministerié 2012, 10.)

Tehokas pelastustoiminta edellyttadd toimivaa johtamisjarjestelmaa. Pelastustoimen alu-
eella sovellettavasta johtamisjarjestelmasté paatetddn palvelutasopaatoksessa. Johtamis-

jarjestelmasta tulee selvitd muodostelmien johtamisen rakentuminen.
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Alueen pelastustoimella tulee olla suunnitelma johtokeskuksen perustamisesta. Johto-
keskuksen on tarvittaessa kyettdva koordinoimaan pelastustoimen ja yhteistydtahojen

voimavarojen tehokasta kayttoa. (Sisdasiainministerié 2012, 6.)



24

6 YHTEISTYO JA VASTUU

Pelastustoimessa péatokset tehdaan virkavastuun ja lain edellyttamélla tavalla. Kaikki
paatokset edellyttad sitoutumista lakiin, vaikka yhteistydssd ja péaatoksenteossa olisi
mukana muita viranhaltijoita ja yhteistyokumppaneita. Pelastustoiminnassa on varau-
duttava poikkeusolojen toimintaan, vaikka mahdollisuus siihen ei olisi todennékdinen.

Mutta kuitenkin suunnitelmat yhteistoiminnoista tulee olla ajan tasalla.

6.1 Yhteisty0 pelastustoiminnassa ja johtaminen

Pelastuslaitoksen johtamisjarjestelma tulee suunnitella siten, etta sen avulla pystytaén
selviytymaan pelastustoiminnan johtamisesta ja sen edellyttaméastd viranomaisyhteis-
tyosta kaikissa turvallisuustilanteissa. Johtamisjarjestelyitd suunniteltaessa on otettava
huomioon tehokkaan johtamisen jatkuvuus pitkdkestoisissa tehtdvissd. Johtamistilat
tulee jarjestaa siten, ettd johtaminen on mahdollista myds poikkeusoloissa. (Sisdasiain-
ministeri6 2012, 6.)

Hairidtilanteissa ja suuronnettomuuksissa johtajan tueksi on kyettéva tarvittaessa perus-
tamaan esikunta. Esikunnalla tulee olla valmius johtamisen tukemiseen mm. tilanneku-

vaa yllapitamalla, paéllekkaisia tehtdvia priorisoimalla ja kriisiviestintaa tukemalla.

6.2 Virkavastuu

Johtamisessa joudutaan yleisesti tekemaan péaatoksia koskien kansalaisten omaa oikeus-
turvaa seké onnettomuustilanteissa hyddynnettdvad omaisuutta. Naitd paatoksié edellyt-
taé virkavastuu, joita koskee vastaavanlaisesti samat asiat kuin esimerkiksi palotarkas-
tuksia suoritettaessa. Pelastusviranomainen tekee paatoksid julkista valtaa kéyttden,
jonka mm. Parviainen toteaa, ettd viranomaisten paatoksilla tulee olla lain antama suoja

ja taté kautta laillinen oikeusturva.

Paallikkopéaivystdjaa, kuten muitakin viranhaltijoita, koskee tavanomainen virkavastuu
paatoksenteossa. Paallikkopéivystdja voi antaa sellaisia maarayksid, joita laissa on Kir-

jattu pdaatoksien antamisesta pelastuslain 348:n mukaisesti. Onnettomuustilanteessa
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paallikkopaivystdjalla on oikeus maarata tarvittaessa pelastushenkiloston ulkopuolelta

lisaresursseja onnettomuuden torjuntaan perustellusti. (Parviainen 2011, 67.)

Liséksi paatoksen tekoon rinnastetaan virkamiesetiikka ja moraali, joita puhuttaessa
tarkoitetaan yleisié arvoja ja periaatteita. Edell& mainitut koskevat virkamiehia yleisesti.
Esimerkkina yleisista arvoista ovat puolueettomuus, avoimuus ja riippumattomuus.
MaaritelIman mukaan virkamiesmoraalilla tarkoitetaan kayttdytymissaantoja, joita vir-

kamiehen tulee noudattaa. (Parviainen 2011, 67.)
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7 JOHTAMISEN KEHITYS

Tassa osiossa tarkastellaan johtamisen kehitystd operatiivisesta ndkdkulmasta. Asema-
palvelusjohtamiseen ja hallinnolliseen johtamiseen ei t&ssé osiossa puututa. Jos tarkaste-
lee johtamista pidemmaélla aikavalill4, huomaa perusperiaatteiden muuttumattomuuden
operatiivisessa pelastustoiminnan johtamisessa. Muutokset nékyvét tekniikan muuttaes-

sa toimenpiteita yksinkertaisemmiksi.

7.1 Johtamisen historia

Ennen vanhaan pelastustoimintaa on johtanut yksi henkild. P&&saantdisesti jokaiseen
tehtdvaan halytettiin yksi pelastustoimen johtaja ja lukuisa joukko alijohtajia omilla
yksikoillaén. Pelastustoiminnassa oli kaytdossa VHF- radio, jota kaytettiin koko tilanteen
hallintaan. Aluehdalytyskeskus, yksikot ja miehisté kommunikoivat l&hes kaikki samalla
taajuudella. Tasta johtuen radioliikenne ruuhkautui ja haittasi tiedon kulkua. Suurem-
missa tulipaloissa ja onnettomuuksissa paikalle tuli palopaallikké tai aluepalopaallikko,

joka avusti johtamista.

Ennen pelastustoimenjohtaja halytettiin onnettomuuden tapahtuessa karttaan piirrettyjen
aluerajojen perusteella. Palo- ja pelastustoimesta annetun lain mukaan sammutus- ja
pelastustoimintaa johtaa sen kunnan paloviranomainen, jossa tulipalo on syttynyt tai
muu onnettomuus tapahtunut, jollei toisin ole sééadetty tai méaaratty. (Alho 1984, 150,
151.)

Edelld oleva kertoo sammutus- ja pelastustoiminnan johtosuhteiden perussaannén. Joh-
tamisvastuu ja johtamisvaltuudet kuuluivat sen kunnan paloviranomaiselle, jonka alu-
eella oli tulipalo syttynyt tai muu onnettomuus tapahtunut. Paloviranomainen oli lain
nimenomaisen maadrayksen mukaan vastuussa my6s pelastustoiminnan johtamisesta
kuntansa alueella. Jos tulipalo tai muu onnettomuus oli tapahtunut tai ulottanut tuhovai-
kutuksensa kahden tai useamman kunnan alueelle, ensisijaisesti johtamisvastuussa oli
sen kunnan paloviranomainen, jonka alueella tulipalo tai onnettomuus oli saanut alkun-
sa. Onnettomuusalueeseen kuuluvien kuntien paloviranomaiset séilyttivat tallginkin
kuntakohtaisen toimivaltansa. (Alho 1984, 151.)
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Palo- ja pelastustoimen toimialaan kuuluvan onnettomuuden uhatessa laajentua suureksi
tai muuten huomattavan vaaralliseksi voi aluepalopéallikkd ottaa johtamisvastuun koko

yhteistoiminta-alueella (Alho, 125).

Ennen oli aluepalopaallikko, joka oli yleensa kaupungin palopaallikké (laaninhallituk-
sen paatds 1976). Tasta johtui, ettd kaupungin palopéallikkéd johti kaupungin pelastus-
palvelua joko kaupungin palopéallikkdna tai yhteistoiminta- alueen aluepalopééllikko-

na.

7.2 Paloasemien johtosuhteet kunnallisen pelastustoimen aikana

Kunnan / kaupungin palopaallikkd: Ylin johtamisvastuu ja paloviranomainen virkansa
puolesta. Yleisen pelastuspalvelun johtovastuu, jollei kyseessé ollut poliisioperaatio.
(Alho 1984, 153.)

Kunnan / kaupungin apulaispalop&allikkd: Palopaallikon jalkeen ylin johtamisvastuu,
palopaallikon sijainen ja varamies myos yleisen pelastuspalvelun johdossa. Toimi palo-

viranomaisena virkansa puolesta. (Alho 1984, 153.)

Paivystava palomestari: Ensisijainen sammutus- ja pelastustoiminnan johtaja, mikéli
palopaallikko tai apulaispalopaallikko ei johtanut toimintaa. Kun péivystdva palomestari
oli korkein pdivystysvuorossa oleva esimies, hdan oli myos paloviranomainen kyseista

paivystystehtavaa hoitaessaan. (Alho 1984, 153.)

Paloesimies: Toimi paivystavén palomestarin varamiehend. Paloesimies ei ollut palovi-
ranomainen paitsi toimiessaan péivystavan palomestarin sijaisena, jolloin han oli kor-
kein pdivystysvuorossa oleva esimies ja tdten myods paloviranomainen. (Alho 1984,
153.)

7.3 Johtamisen nykytilaa

Yleisesti pelastustoiminnan johtaminen on pelastuslaitosten ja pelastusalalla toimijoiden
haaste nykypaivana. Alueellisesti tdima tarkoittaa johdonmukaista toimintaa normaali- ja
poikkeusoloissa. Pelastusalalle on tullut paljon uusia teknisia apuvalineitd, mikd mah-

dollistaa talla hetkelld laajojen ympéristbonnettomuuksien, suurten katastrofien ja nor-
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maalin péivittdisen johtamisen. Osana ndita toimintoja helpottaa tilannekuvan mahdol-
listaminen ATK- ja johtamisjarjestelmien kehittymiselld. Pelastustoiminnan johtamisen
on selviydyttava ndista uhkatilanteista kunnialla. Osaltaan tata toimintaa helpottaa myos
nopeiden tiedonsiirtojen kehittyminen ja viestin vélittyminen. Pelastustoimien johtami-
selle luo media oman paineensa, koska nopea tiedonsiirto mahdollistaa myods tiedon
lehdistolle ja muille media-alan ammattihenkildstolle, kun he saavat tiedon kansalaisten

viestintavalineistd todenmukaisessa ajassa.

Nopean tiedonsiirron ansiosta saadaan yhteistydokumppanit koottua onnettomuuspaikalle
nopeasti ja suunnitellusti. Johtaminen ei kuitenkaan ole onnistumisen kannalta varmaa,
vaikka tekniikka antaa siihen hyvét valmiudet. Koska yhteistyétoimijoiden harjoittelu
on harvinaista ja he yleensa luottavat pelastuslaitoksen toimintaan ymmaértamatta, kuin-
ka tarke&& heidan panoksensa on. Kompleksisissa yhdyskuntaonnettomuuksissa pelas-
tustoimintaan osallistuu useita organisaatioita ja yhteis6ja mahdollisesti hyvin erilaisilta
toimialoilta. Vaikka eri toimijoiden sitoutuminen olisi voimakasta, jo kulttuurieroista
johtuen yhteistoiminnassa saattaa olla ongelmia.
(http://www.pelastusopisto.fi/pelastus/nome.nsf/pages/
A12CD41D1B91FD59C225720B0025006D#2.2 Pelastustoiminta.)

Talla hetkelld ovat myds aluerajat poistumassa ja johtajat maaraytyvat enemman |a-
himmaéan yksikén tai péivystysalueen mukaan. Johtamisohjelmistot pystyvat paikanta-
maan l&himmé&n pelastustoimen yksikon onnettomuuskohteen mukaan ja hélyttdméan

sen tarvittaessa paikalle l&histolta.

Tama tilasto (taulukko 1) on otettu Keski-Suomen pelastuslaitoksen alueelta. Tilasto on
otettu yksikkotunnus RKS20- vasteen tiedoilla. Kyseinen yksikkd on tullut alueelle ky-
seisend vuonna ollen kuitenkin vanhoilla tunnuspohjilla yksikkétunnuksien yhtenaisty-
misvuoteen saakka. Kyseisen tilaston nollavuodet kertovat siitd kuinka vaikea paallik-
kopéivystdjan tehtdvistd on keréaté tilastoja PRONTO- tietokannasta yksikoiden vaihtu-

vuuden vuoksi.

Alueen tilasto (taulukko 1) kertoo eri onnettomuustyypeille hélytetysta paéllikkopaivys-
tajastd, tai siitd mihin tehtavaan paallikkopaivystéja on itsensa liittdnyt vuosina 2009 —

2012. Tilasto kertoo, ettd paallikkopaivystajélle on tarvetta jo erilaisissa tehtavissa tuki-
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toimissa joko tiedottamisessa tai muuten johtamisen apuna. Tulevina vuosina suuntauk-
sena on, etta paallikkdpaivystdja aktivoituu herkemmin onnettomuuksiin tukevana joh-

tajana tai pelastustoiminnan johtajana.

Kaavio osoittaa paallikkopaivystajan liittymisen rakennuspaloon tai rakennuspalovaa-
raan (kuvio 1). Kaavion mukaan paéllikkopéivystdja on selvasti aikaisempaa useammin
liittynyt halytystehtavalle johtamaan tai tukemaan johtamista. Tietokannasta saadun
informaation mukaan aikaisempina vuosina ei paallikkopaivystaja olisi liittynyt tehté-
valle ollenkaan. Syyné téhén voi olla, ettd tehtavaan ei ole nimetty erillista ajoneuvoa tai
ajoneuvot ovat vaihtuneet. Tastd syystéd tietokantaan ei ole saatu tallennettua oikeita

yksikkotunnuksia ja tilaston virheellisyys korostuu.
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Keski-Suomen pelastuslaitos

Onnettomuustyyppi 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Yhteensa
Rakennuspalo 0 0 2 9 10 21 42
Rakennuspalovaara 0 0 0 4 7 5 16
Maastopalo 0 0 1 4 8 2 15
Liikennevalinepalo 0 0 2 1 2 0 5
Muu tulipalo 0 0 2 0 4 1 7
Liikenneonnettomuus 0 0 2 8 3 5 18
Oliyvahinko 0 0 0 0 1 0 1
Vaarallisten aineiden onnettomuus 0 0 0 0 2 0 2
Luonnononnettomuus 0 0 0 1 0 0 1
Rajahdys/rajahdysvaara 0 0 0 0 0 1 1
Sortuma/sortumavaara 0 0 0 2 0 0 2
Paloilmoitt.tark.varm.tehtava 0 0 0 1 2 6 9
Palovaroittimen tarkastus-/varmistustehtava 0 0 1 0 0 0 1
Muu tarkastus-/varmistustehtéava 0 0 1 9 6 8 24
lhmisen pelastaminen 0 0 0 1 2 0 3
Vahingontorjuntatehtava 0 0 0 0 1 0 1
Awvunantotehtéva 0 0 0 0 1 0 1
Virka-aputehtava 0 0 0 0 1 0 1
Yhteensa 0 0 11 40 50 49 150

TAULUKKO 1. Paallikkopéivystajan tehtavat onnettomuustyypeittdin vuosina 2009 —
2012 (lahde: http://prontonet.fi)
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KUVIO 3. P&éllikkopaivystajan tehtdvamaarat rakennuspaloissa ja rakennuspalovaa-

roissa (lahde: http://prontonet.fi)

7.4  Johtamisen tulevaisuus

Teknisten apuvalineiden kehittyminen mahdollistaa tulevaisuudessa johtamisalueen
pinta-alan kasvattamisen. Pelastustoimen muodostelmia tullaan johtamaan entist4
enemman tekniikkaa hyddyntden ja keskittden johtaminen korkeamman riskitason paik-
kakunnille. Teknisten apuvélineiden kehitys nakyy langattoman tiedonsiirron nopeutu-
misena ja ohjelmistoista saadun tiedon madrand. Esimerkkina apuvélineiden kehitykses-
t4 on viranomaisverkon toimivuus verrattuna Peto-verkon toimintaan. Johtamisohjel-
mistona yleisesti kaytossd olevasta PEKEsta on tarkoitus siirtya kehittyneempaan KE-
JO- ohjelmistoon. (Hartikainen, 2012.)

PEKE on ajateltu jaavén pois arviolta 2016 ja sen korvaajaksi tulee

KEJO - jarjestelma. Kenttdjohtojarjestelmén on ajateltu olevan kéytdssa vuoteen 2030
saakka. KEJO - jarjestelm& on viranomaisten yhteinen jarjestelma. Se mahdollistaa
ohjelmiston kehittdmisen. Lisdksi se mahdollistaa tilannekuvan yllapidon kentall,

kaskytyksen, ohjeistuksen ja raportoinnin.

ERICA - jarjestelmé& on viranomaisten yhteiskayttdinen hatdkeskustietojarjestelma.

joka mahdollistaa vasteiden yllapidon, tilannekuvan seurannan ja toiminnan valvonnan.
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Tilannekeskukset ottavat tulevaisuudessa suuremman roolin pelastustoimen avustavana
organisaationa ja siind mita aiemmin hatakeskukset tekivét yhteistoimintaelimien hélyt-

tdmisessé tai muissa tukemiseen liittyvissé tehtévissa (Hartikainen 2012.)

Paallikkopéaivystdjan aktivoitumisen kasvu kertoo péaallikképaivystajan tarpeellisuudesta
pelastustoiminnan johtajana tai tukitehtdvissa (taulukko 1). Osaltaan tdamén selittdd ny-
ky-yhteiskunnan tiedonsiirron nopeus, jolloin pelastuslaitoksen tiedotukselle luodaan
paineita nopeampaan toimintaan. Nopea tiedottaminen antaa medialle mahdollisuuden
péivittad sosiaalisen median ja internetin sivustoja lahes reaaliaikaisesti. Lis&dantyneen
tehtdva maaran takia paallikkdpaivystajan rooli kasvaa ja saa suuremman nakyvyyden

niin mediassa kuin omassa organisaatiossakin.
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8 HATAKESKUKSEN ROOLI TULEVAISUUDESSA

Héatakeskuksen rooli keskittyy tulevaisuudessa enemman pelkastaan hatédkeskuksen la-
kiséateiseen tehtavéan. Hatdkeskuksien maara vahentyy merkittavasti, jolloin pelastus-
laitokset joutuvat keskittym&&n omaan tiedonsaantiinsa hyodyntdamaélla jatkuvasti toi-
mintavalmiudessa olevia tilannekeskuksia tai tarpeen mukaan toimintavalmiudessa ole-

via tilannekeskuksia.

8.1 Laki hatdkeskustoiminnasta

Hatakeskuslaitoksen tehtdvana on:

1) hatakeskuspalvelujen tuottaminen;

2) hétékeskuspalvelujen tuottamiseen liittyva pelastustoimen, poliisitoimen seka sosiaa-
li- ja terveystoimen viranomaisten toiminnan tukeminen, kuten ilmoituksen tai tehtavén
valittamiseen liittyvat toimenpiteet, viestikeskustehtévat, véeston varoittamistoimenpi-
teiden kdynnistaminen &killisessé vaaratilanteessa sekd muut viranomaisten toiminnan
tukemiseen liittyvét tehtdvat, jotka hatakeskuslaitoksen on tarkoituksenmukaista hoitaa

(tukipalvelut); seka

3) hatdkeskuspalveluihin liittyvien tehtdvien ja toimintatapojen kehittdminen ja valvon-

ta. (Laki hatakeskustoiminnasta 48.)

Tassé laissa hatdkeskuspalveluilla tarkoitetaan hatatilanteita koskevien ja muita vastaa-
via pelastustoimen, poliisin tai sosiaali- ja terveystoimen viranomaisen valittomia toi-
menpiteitd edellyttavien ilmoitusten (hatailmoitus) vastaanottamista ja arviointia seké
ilmoituksen tai tehtdvan vélittdmista viranomaisten antamien ohjeiden mukaisesti asian-

omaiselle viranomaiselle tai viranomaisen tehtavid sopimuksen perusteella hoitavalle.

Héatakeskuslaitos voi turvallisuuden yllapitamiseksi ja edistdmiseksi hoitaa sen toimi-
alaan soveltuvia muita tehtavia sekd muulla tavoin avustaa viranomaisia. Hatdkeskuslai-

tos saa hoitaa yksityisista turvallisuuspalveluista annetun lain soveltamisalaan kuuluvia
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valvontatehtévid ja halytystehtdvia kuitenkin vain, jos tarked yleinen etu sita edellyttaa.

(Laki hatakeskustoiminnasta 48.)

8.2 Tilannekeskus oman toiminnan tukena

Pelastustoimi Suomessa rakentuu padtoimisen, sivutoimisen ja vapaaehtoisen pelastus-
henkildston toimintaan. Tdma aiheuttaa eritasoisen palvelunsaannin eri alueilla johtuen
palokuntamuodosta. Palokuntamuoto valitaan alueen riskien ja vdestokannan perusteel-
la. Tilannekeskus toimii osana johtokeskusta, mutta joissain aluepelastuslaitoksissa ti-
lannekeskus on miehitettynd jatkuvasti toimimaan pienempienkin onnettomuuksien pe-

lastustOissé seké péivittdisten asioiden auttajana tavallisille ihmisille.

8.3 Tilannekeskus operatiivisessa pelastustoiminnassa

Operatiivisessa pelastustoiminnassa tilannekeskuksen jatkuva miehittdminen helpottaa
pelastustoiminnan johtajan tehtdvéa ja antaa tarvittaessa yhden tyokalun lisaa kaytetta-
vaksi. Tilannekeskuksen merkitys etenkin suurissa ja laaja-alaisissa onnettomuuksissa
tulee nopeasti ja selkeasti esiin. Tilannekeskuksessa on ajantasainen tieto pelastustoi-
men alueella olevista hdiridtilanteista ja tapahtumista, joiden vaikutus voi olla operatii-

visen toiminnan kannalta merkittava.

Tilannekeskus toimii yleensa osana pelastuslaitoksen omaa operatiivista johtamisorga-
nisaatiota. Talloin pelastuslaitoksen taipuisuus tilanteen vaativiin toimenpiteisiin on
oman organisaation sisalla helpompaa kuin toisen hallinnon alla olevan organisaation
esim. hatdkeskukset. Tilannekeskuksen nykyaikaiset laitteet mahdollistavat l&hes reaali-
aikaisen tilannekuvan pelastustoimenalueellaan, jolloin vapaiden resurssien ja erityiska-
luston seuraaminen on helppoa ja tieto kaytettdvissa nopeasti. (http://www.ku-

pelastus.fi/index.php?option=com_content&task=view&id=37&Itemid=65.)
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9 ORGANISAATION VALMIUDET PELASTUSTOIMINNAN JOHTAJALLE

Viimeaikaisten suurten ja laaja-alaisten hairitilanteiden hoitamisessa huomattujen ke-
hittamisajatusten pohjalta on jo ryhdytty pelastuslaitoksilla toimenpiteisiin. Hatékes-
kusuudistuksen ollessa vield vaiheessa on pelastuslaitosten hyva pohtia hatakeskuksista
saatujen palveluiden korvaamista jonkun muun tuottamana palveluna. Oman organisaa-
tion tuntemus ja taipumisvarat parantavat palvelun laatua ja kaytettavyyttd. Koko toi-
minnan pohjan luovat tietysti koulutettu ja asiansa osaava henkil6sto seka kéayttokelpoi-
nen kalusto. Samat asiat ovat myds pohjana paivittéiselle toiminnalle pelastuslaitoksis-
sa. Pelastustoiminnan johtaminen vaatii kuitenkin harjoittelua ja toimimista kyseisessé

tehtdvassé parhaan lopputuloksen saavuttamiseksi.

9.1 Varautuminen pelastustoiminnan johtamiseen

Pelastustoiminnan johtamiseen tulee varautua samalla tavoin kuin kaikkeen muuhunkin
pelastustydssa eteen tuleviin ongelmiin. Ennen onnettomuuden sattumista on hyvéa ke-
hittdd organisaatiossa tydskentelevien henkildiden tietoja ja taitoja laaja-alaisesti ja pai-
kalliset riskit huomioiden.

Esimerkiksi Laukaan Vihtavuoressa keséllda 2013 tapahtunut vaarallisen aineen onnet-
tomuus voi toimia esimerkking toimintaan valmistavasta koulutuksesta. Vihtavuoressa
jarjestettiin suuronnettomuusharjoitus edeltdvédnd vuonna, jolloin tehtaiden toiminta,
henkil6t ja paikat olivat tutumpia kuin aivan tuntemattomassa paikassa. Yleensakin tut-
tujen ihmisten ja toimintojen kanssa on helpompi tydskennelld, kun tuntee ihmisten

toimintatavat ja mahdollisen erikoisosaamisen.

Koulutuksella on suuri merkitys myods pelastustoimen johtamisessa. P&allystokurssin
suorittaminen ei pelk&stéén riitd tietojen ja taitojen soveltamiseen operatiivisessa pelas-
tustoiminnan johtamisessa. Sdannollinen harjoittelu ja hyvét ohjeistukset seka laaja teh-
tdvakentan tuntemus antavat etulydntiaseman pelastustoiminnan johtajalle. Harjoittelu

auttaa pysymaan ajan tasalla hyvisté toimintamenetelmisté ja johtamisen protokollasta.
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Harjoittelun pohjaksi kannattaa luoda riskianalyysi ja osaamiskartoitus, jotta harjoituk-

set ja osaaminen voi olla perustana toiminnan kehittamiselle.

Pelastustoimintaa ohjaavat useat eri lait, asetukset, saddokset, suunnitelmat ja ohjeet,
joiden tuntemus on tarke&a seké tyoturvallisuuden ettd onnistuneen toiminnan turvaami-
seksi. Usein pelastustoimen suunnitelmat ovat kaiken kattavia ja niiden sisallosté voisi-
kin tehda operatiiviseen toimintaan ohjeen, joka sisaltdisi vain paakohdat ja ensitilan-

teessa tarpeelliset tiedot.

9.2 Pelastustoiminnan johtajan tietoldhteet

Pelastustoiminnan johtajalla on nykypéivana erittdin suuri maara tietoa kaytossaan. Tie-
don hyddyntaminen pelastustoiminnan johtamisessa on kuitenkin haasteellista. Pelastus-
toiminnan johtaja tarvitsee tietonsa nopeasti ja varmasti. Tiedon Kkasittely selkedén ja
tiiviiseen muotoon asettaa haasteita, mutta on mahdollista johtamiseen kaytettavien oh-
jelmistojen yhteydessa samalla tietokoneella. Tulevaisuudessa KEJO- hankkeen yhtey-
dessa eri viranomaisten tiedonkulku tietojéarjestelmien kautta paranee, mutta tarkeda on

mya0s yhteisty0 kasvotusten.

9.3 Koulutus ja osaaminen seka niiden kehittdminen

Saannollisen koulutuksen ja harjoittelun mééra vaatii suurten tilanteiden osalta suurta
huomiota, koska kokemukset suuronnettomuuksien johtamisesta ovat rajallisia niiden
harvinaisuuden takia. Taulukon 3 perusteella paallikkopaivystéjille suunnatut harjoituk-
set ovat aika harvinaisia. Tdma saattaa johtua siitd, ettei pelastustoiminnan johtamiseen
liity pakollisia sdanndéllisia harjoituksia. Tyopaikkakoulutuksen tulee olla suunnitelma-

lista, jatkuvaa ja ammatillisen ydinosaamisen varmistavaa. (Rantala 1999, 3.)

Yhteiset toimintatavat luovat pohjan vakiintuneelle toiminnalle, jossa jokaisen organi-
saatioon kuuluvan tulee tietdd oma paikkansa. Organisaation on jatkuvasti varmistetta-
va, ettd tavoiteltaviin suorituksiin vaadittava osaaminen on myos lasna (Syddnmaanlak-
ka 2000, 109). Organisaation jatkuvan toiminnan kehittdmisen takia pelastuslaitosten
tulisi edella mainitun perusteella asettaa tavoitteet, joiden ilmentdmiseen vaadittaisiin

tehtdvassé toimivien paallikkopaivystdjien osaamisen testaamista.
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Onnettomuustilanteessa pelastustoiminnan johtajan tehtavéa voidaan verrata yhden suo-
rituksen johtamiseen. Suorituksen johtamisprosessissa on nelja elementtid, jotka ovat
tavoite, seuranta, palaute ja kehittdminen. Suorituksen johtamisen kehittdminen onkin
suuri haaste, koska pelastustoiminnan johtajana tydskenteleva joutuu avaamaan tilan-
teen jélkeenpdin ja valittémasti saadun tunteen perusteella antaa ja saada palautetta.
Harjoitusluonteisissa tilanteissa tdma onnistuu helpommin, mutta totuudenmukaisuus

harjoitusten osalta on vaihtelevaa.

9.4 Johtamissuunnittelu

Johtamissuunnittelun avulla luodaan onnettomuustyyppikohtainen toimintasuunnitelma
maaréatylle paikalle. Johtamissuunnittelun hyddyntaminen liikkuvissa kulkuneuvoissa on
hankalaa, mutta kiinteésti paikalle rakennettujen esimerkiksi sahojen, maatilojen ja
suurten kiinteist0jen osalta onnistuu hyvin. Valmis toimintasuunnitelma olisi osa koh-
dekorttijarjestelmaa, jonka yhtendistaminen auttaisi eri alueilla toimivien ja eri organi-

saatioiden toiminnan yhteensovittamista.

Johtamissuunnittelun tarkoituksena olisi selventédéd onnettomuuspaikalla tehtévien riski-
en ja onnettomuudesta aiheutuvien seurausten lieventamistd. Tarkoituksellisesti voitai-
siin luoda kohdekohtaisia vasteita hatdkeskukselle, jolloin paikalle hélytetyt resurssit

vastaisivat toiminnassa tarvittavaa erityiskalustoa tai henkildstoa.

9.5 Yhteistoimintatahot pelastustoimessa

Erityyppisten toiminnanharjoittajien kanssa kannattaa luoda yhteistoimintasopimukset
ja selkeasti verkostoitua keskendén, jotta mahdollisen suuronnettomuuden sattuessa
yhteistoiminnassa mukana olevien on helpompi tukeutua toisen apuun. Erilaisia yhteis-
toimintaan tarvittaessa osallistuvia on paljon. Yhteistoimintatahojen ydinosaaminen
vaihtelee huomattavasti oman toiminnan tarkoituksen, paikan ja resurssien takia. Yh-
teistoimintasopimukset ovat hallinnon tydkaluja, joilla pyritddn kustannusten ja vastui-
den selkeddn jakoon. Yhteistoiminta tulisikin jalkauttaa pienempien onnettomuuksien
hoidon kautta kohti suurempia kokonaisuuksia. Talléin toimintojen yhteensovittaminen

helpottuisi kokemusten ja keskustelujen perusteella.
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10 KESKI-SUOMEN PELASTUSLAITOKSEN JOHTAMISEN TUKEMINEN

Keski-Suomen pelastuslaitoksen nykyiset pelastustoiminnan johtamiseen kaytettavat
resurssit ovat suhteellisen hyvét, joten palvelun laadun ja tehokkaan hyddyntamisen
keinoja pyrittiin parantamaan tukemalla pelastustoiminnan johtajaa. Johtamisen tukemi-

seksi pyrittiin luomaan toimiva ja tilanteen mukaan joustava ratkaisumalli.

10.1 Aloite ja perustaminen

Keski-Suomen pelastuslaitoksella herattiin ajatukseen johtamisjérjestelméan laajemmasta
kaytosta operatiivisen pelastustoiminnan johtajan tehtdvien auttamiseksi. Ajatus lahti
vierekkaisten johtamisalueiden toiminnasta, jossa viereisen alueen paallystdviranhalti-
jalla on paljon tehtavia hoidettavanaan tai vaativia tehtdvid, kun taas viereisen alueen
paallystopaivystajalla ei ole tehtdvia ollenkaan. Ajatus kehkeytyi, ettd miten ja milla
toimenpiteilla johtamisalueen pééllystopaivystajat voisivat helpottaa toistensa tyotaak-

kaa ja parantaa johtamisen tasoa samalla.

Asiaa lahdettiin viem&én eteenpdin perustamalla tyoryhmd, johon kuului paallystovi-
ranhaltioita joukkueen komppanianjohtotasolta, joukkueenjohtotasolta sekd opiskele-
massa olevia paallystokurssin oppilaita. Tyoryhman osallistujista saatiin suhteellisen

laaja- alainen ja kokemusta sekd uudenlaisia tapoja hyddyntava ryhma.

Tyoéryhma hajautettiin kolmeen eriryhmdan, jotka keskittyivat pohtimaan pienempia
palasia suuresta pelastustoiminnan johtamisen kent&std. Ensimmaéinen ryhma alkoi tyds-
t44 komppaniatasoisia tilanteita johtamisen tuen tarvitsijana. Ryhma valikoitui paallik-
kopéivystysta tekevistd henkil6istd. Toinen ryhmd muodostui joukkueenjohtajatason
paallystoviranhaltioista, jotka keskittyivat joukkueenjohtotasoisen onnettomuuden pe-
lastustoiminnan johtamiseen. Kolmantena ryhmané toimi opiskelijoiden ryhma vahvis-
tettuna yhdella paallystoviranhaltijalla pohtimaan yksikonjohtamisen ja pelastusopistol-
la opittujen taitojen soveltamista johtamisen tukemisessa. Naiden kokonaisuudesta saa-
tiin aikaan toukokuusta 2013 alkaen toiminnassa ollut pelastustoiminnan johtamisen

tukeminen.
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10.2 Tyo6ryhman tulokset

Tydéryhma pohti keinoja, joilla pelastustoiminnan johtajaa voisi tarvittaessa tukea ja
kenelle toimintaa voisi ehdottaa. Keski-Suomen pelastuslaitoksen operatiivisen pelas-
tustoiminnan johtamisen valmius on suhteellisen suuri mahdollistaen koko toiminnan.
Keski-Suomen pelastuslaitoksella on jatkuvasti péallikkdpaivystdja ja vahintaan 6-7
joukkueenjohtajaa. Heistd kaksi on jatkuvassa minuutin halytysvalmiudessa ja loput

vapaamuotoisessa varallaolossa. (Keski-Suomen pelastuslaitos 2011, s.13)

Ty6ryhmassa pohdittiin pelastustoiminnan johtajan tehtdviéd, jonka avulla voitaisiin
miettid missa asioissa onnettomuustilanteen ulkopuolelta pelastustoiminnan johtajan
toimia voidaan tukea. Tarkein ajankohta avulle ja tuelle on pelastustoiminnan johtajan
siirtyminen onnettomuuspaikalle, koska hyvin usein pelastustoiminnan johtaja joutuu
ajamaan itse autolla, eikd pysty suoriutumaan valttaméttd kaikista matkan aikana vaadi-
tuista tehtévista. Johtamisen tukemisen vuoksi ei haluttu puuttua pelastustoiminnan joh-
tamisen ohjeistukseen eiké viestiliikenneohjeistukseen vaan saada toiminnot toimimaan

samalla tehtavakentalld yhtenevasti.

10.3 Johtamisen tukeminen

Keski-Suomen pelastuslaitoksella otettiin kayttdon johtamisen tukemisen kéytantd seu-
raavalla tavalla: Jatkuvassa valmiudessa olevien kahden péallystdviranhaltijan tehtavék-
si muodostui johtamisen tukeminen ja pelastustoiminnan johtajan auttaminen. Keski-
Suomen pelastuslaitoksen alue jaettiin eteldiseen ja pohjoiseen lohkoon, jolloin toiminta

selkiytyi huomattavasti.

Jyvaskylan keskuspaloasemalla valmiudessa oleva P31 tukee ja auttaa pohjoisen toimin-
ta-alueita, jolloin Aénekoskella oleva P32 saattaa olla osallisena pelastustoiminnan joh-
tamiseen ja ei talloin pysty taysipainoisesti osallistumaan johtamisen tukemiseen. Aa-
nekoskelta P32 taas vuorostaan hoitaa eteldisen toiminta-alueen. Operatiivista johtamis-
ta tukevat paallystéviranhaltijat on liitetty pelastustoimen resurssien vasteeseen, jolloin

heille saatetaan myds halytys.

Johtamisen tukemisen tyéryhmé ei halunnut sitoa tiettya mallia jokaiseen onnettomuus-

tilanteeseen vaan antoi mahdollisuuden kayttédé operatiivista johtamista toisen paallys-
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toviranhaltijan toimesta. Tdma mahdollistaa pelastustoiminnan johtajan tarvitsemien

tietojen ja tehtdvien antamisen johtamista tukevalle paallystéviranhaltijalle.

Kéytdnnossé pelastustoiminnan johtamista tukeva johtaja pystyy nykyisilla valineilla
pitamaan ylla tilannekuvaa ja kuuntelemaan johtamisen viestiliikennettd, jonka perus-
teella hén voi etsid tarvittavia tietoja esimerkiksi vaarallisten aineiden ominaisuuksista
tai rakennuksen kéyttdtavasta ja pinta-alasta. Tiedon lisdéntynyt maara helpottaa pelas-
tustoiminnanjohtajaa tekem&én paatoksia ja ohjaamaan toimintaa haluamaansa suun-
taan. K&ytannodssa toimintamalli on saanut hyvéa palautetta ja toiminnasta on ollut hyo-

tya paivittaisessakin toiminnassa.
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11  TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

Tutkimus suoritettiin internetin valitykselld, joka oli tarkoitus saada kayntiin kevaalla
2013. Tietolitkennekatkokset opettajan ja oppilaan vélilla johdatti siihen ettd tutkimuk-
sen tekeminen jouduttiin aloittamaan kesan lopulla 2013. Tutkimukseen saatiin kuiten-

kin yllattavan hyvé vastausprosentti kesan lomista huolimatta.

11.1 Kyselytutkimus

Suoritimme strukturoidun kyselytutkimuksen kayttamélla Wepropol - ohjelmaa. Kyse-
Iytutkimuksen kohderyhmaksi valittiin pelastustoiminnasta vastaavat paallystéviranhal-
tijat. Kyselytutkimuksella haettiin aluepelastuslaitoksen kaytantéja ja organisaation
valmiuksia suurten onnettomuustilanteiden johtamisessa esimerkiksi johtamisen tuke-

miseen liittyvissa kysymyksissa.

Tutkimusongelmana kyselytutkimuksessa oli pelastuslaitosten johtamisvalmiuden yh-
teensovittaminen alueen vadestomaaran ja asukastiheyden vaikutus pelastustoiminnan

johtamisvalmiuteen.

11.2 Tutkimusmenetelméa

Tutkimusmenetelmaksi valittiin kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusmenetelmé. Kva-
litatiivinen tutkimus auttoi ymmartdmaan tutkimuskohdetta ja selittdméan sen toimin-
nan syitd. Kyselytutkimuksessa rajoituimme vahdiseen madaréan tietoa, mutta tulokset
pyritadn analysoimaan laaja-alaisesti ja totuuden mukaisesti. Tutkittavat valittiin har-
kinnanvaraisesti eikd pyritty tilastollisiin yksityiskohtiin. (Heikkild 1998, 16.)

Tutkimukseen valittiin suljetut ja vaihtoehdot antavat kysymykset eli strukturoidut ky-
symykset, jolloin rajoitetut vastausvaihtoehdot helpottavat kyselyn analysointia ja tietty-
jen virheiden torjuntaa. Suljettujen kysymysten etuna ovat vastaajalleen nopea ja suh-
teellisen yksinkertainen menetelma. Negatiivisena asiana suljetussa kyselyssa on, etta
vastaaja pystyy vastaamaan harkitsematta kysymyksiin, joka voi johtaa vé&araan tietoon.

Tutkimuksen vastaamisessa vaihtoehdot ja niiden esittdmisjarjestys voivat johdatella
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vastaajaa vastaamaan tutkimuksen suorittajan tavoitteen mukaisesti. (Heikkild 1998,
50,51.)

11.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa voidaan olettaa vastausten olevan luotettavia,
koska vain pelastuslaitosten pelastustoiminnasta vastaavat vastasivat kyselytutkimuk-
seen. Pelastustoiminnasta vastaavien viranhaltijoiden vastauksista tulee ilmi vain yhden
henkilon mielipiteet, joten mielipidettd mitattaessa vastaus on vain johtavan viranhalti-
jan mielipide ja tietoisuus laitoksen sisélld olevista johtamistottumuksista. Kyselytutki-
musta voidaan pitaa luotettavana, koska vastausprosentti tayttaa tutkimuksellisen luotet-
tavuuden. Vastaamatta jatténeista pelastuslaitoksista ei voi sanoa mitédan selkedd yh-
tenevaisyytta koon tai sijainnin perusteella. Vastaamatta jattdminen on todennakaisesti
liittynyt loma-aikana toteutettuun kyselytutkimukseen.

11.4 Tutkimuksen analysointi ja tulokset

Kyselytutkimukseen vastasi 16 pelastuslaitosta 22 pelastuslaitoksesta, eli noin 72 %
kyselyn kohderyhmésté vastasi kyselytutkimukseen. Tutkimustulokset olivat selkeita,
koska valitsemamme tutkimusmenetelmd antoi tarkat vastausvaihtoehdot. Tutkimustu-
loksista selvida pelastuslaitosten johtamisjarjestelmén rakenne ja miten pelastustoimin-
nan johtaminen on rakentunut alueella sek& millaisia menetelmia kaytetaan. Tutkimus-

tuloksissa havaittiin eroavaisuuksia ja erityyppisia toimintatapoja.

Tutkimustulosten perusteella suurimmassa osassa pelastuslaitoksia on kéytossa erillinen
paallikkopaivystysjarjestelma, joka mahdollistaa ylimman operatiivisen pelastustoimin-
nanjohtajan maarittelyn ympari vuorokauden. Tulosten perusteella pienemmaéssa osassa
pelastuslaitoksia péaallikkdpdivystdjan puuttuminen aiheuttaa komppanian laajuisessa

tilanteessa komppanian p&éllikdn nostamisen oman organisaation P3X-johtamistasolta.

Halytysvalmiudessa olevien paallystdviranhaltijoiden maardssa oli suurta vaihtelua.
Suurin osa pelastuslaitoksia kayttadd 2-4 paallystoviranhaltijaa valittoméssa valmiudessa.
Vaihteluvéli hélytysvalmiudessa olevien pééllystdviranhaltijoiden maérdssé oli 2:sta

9:4an. (Kuvio 2)
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KUVIO 2: Valmiudessa olevien paallyston mééra kyselytutkimuksen perusteella

Kyselytutkimuksen tuloksista selvisi johtamisen tukemisesta, ettd varsinainen paallik-
kopaivystaja aktivoituu satunnaisesti tukemaan alempia johtamistasoja pelastustoimin-
nan johtamisessa. Tulosten perusteella johtamisen tukemisen kéytantd vaihtelee alueit-

tain tai toimintatavoittain.

Johtamisjarjestelman osalta vastaajien mielipide on, ettd alueen pelastustoiminnan joh-
tamisen resurssit ovat riittdvat joukkueenjohtamisen sekd komppanian johtamisen osal-
ta. Pieni osa pelastuslaitoksista on sitd mieltd, ettd paallikkopaivystajan resurssit eivat

ole riittavat komppanian johtamiseen operatiivisessa pelastustoiminnassa.

Kaikilla kyselyyn vastanneilla on kdytossédan johtamista tukeva ohjelmisto. Vastaajilla
oli kaytossaan joko PEKE- tai MERLOT - ohjelmisto. Kyselytutkimukseen vastanneilla
ilmenee vaihtelevuutta JOTKE - ohjelmiston kayttdmisessa péivittdisesséd toiminnas-
saan. Osalla ohjelmisto on kéytdssé jatkuvasti johtamisen tyokaluna onnettomuuksien
viestinnassd, ja osa ei kyseistd ohjelmistoa paivittdisessa toiminnassaan kaytd. Vastaus-
ten perusteella toiset paallystéviranhaltijat tukevat toistensa toimintaa jatkuvasti tai sa-

tunnaisesti onnettomuustilanteiden johtamisessa joukkuetasoisissa tilanteissa.

Tutkimustulosten perusteella aluepelastuslaitoksilla on erilaiset tilannekeskusta kuvaa-

vat toimintatavat. Tulosten perusteella osalla on jatkuvasti miehitettynd oleva tilanne-
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keskus ja osalla tarvittaessa miehitettdva tilannekeskus. Muutamalla vastaajalla on
suunnitteilla tilannekeskuksen rakentaminen tai kayttdonotto. Pelastuslaitosten yhteisia

tilannekeskuksia vastaajilla ei ollut yhtaan.

Kyselyyn vastanneilla pelastuslaitoksilla ei ole nimettya paallikkopéaivystajan kuljettajaa
virka-aikana eika virka-ajan ulkopuolella. Tahén kysymykseen saatiin ainoastaan yksi-

puolinen vastaus kaikilta pelastuslaitoksilta.

Paallikkopéaivystéjien harjoittelussa esiintyy suurta vaihtelevuutta. Tutkimustulosten
perusteella noin puolessa aluepelastuslaitoksia harjoitellaan enemman kuin kaksi kertaa
kalenterivuoden aikana. Osassa aluepelastuslaitoksia ei jarjestetd paallikkopéaivystajille

harjoituksia ollenkaan kalenterivuoden aikana. (kuvio 3)

Paallikkopaivystajien harjoitukset

0 T T T T T
ei jarjesteta eivuosittain 1 krt vuodessa 2 krt vuodessa >2 krt
vuodessa

KUVIO 3: Paéllikkopéivystdjille jarjestettavat harjoitukset

Tutkimustulosten perusteella suurimmassa osassa aluepelastuslaitoksia paéllystoviran-
haltijoiden tietotaitoa ei testata joukkueenjohtaja eikd komppanian johtamisen tasolla.
Osassa aluepelastuslaitoksia paallystéviranhaltijoiden tietotaitoa testataan satunnaisesti

joidenkin vuosien vélein tai virkaan tai tehtdvaan valituksi tulemisen yhteydessa.
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12 JOHTOPAATOKSET

Johtopééatoksissa keskitytadn kyselytutkimuksessa ilmenneisiin vaihtelevuuksiin, joita
ilmenee mm. Paivystavan paallyston méérassa, koulutusten sekd harjoitusten maarassa,

johtamisen tukemiseen liittyvissa toiminnoissa ja testausjérjestelmissa.

12.1 Péivystavan paallyston maara

Tutkimustulosten perusteella suurimmassa osassa aluepelastuslaitoksia on jatkuvassa
halytysvalmiudessa vain 2-4 paallystoviranhaltijaa. Tamé tarkoittaa mielestdmme suuri-
en ja laaja-alaisten onnettomuustilanteen johtamisessa on vaikeuksia luoda linjaorgani-
saation mukainen johtamisjarjestelma, jossa komppanian ja joukkueenjohtajana toimi-
vien pééallystdviranhaltijoiden maara ei riitad esikuntatydskentelyyn seka joukkueenjoh-
tamiseen tarvittaviin henkil6ihin. Kuitenkin tutkimustulosten perusteella kaikki vastaa-
jat olivat sitd mieltd, ettd joukkueenjohtajatasoiset resurssit ovat riittavat ja suurin osa
kertoi komppaniatason johtamisresurssien maaran olevan riittava. Nama tulokset mie-

lestdmme sotivat toisiaan vastaan.

Vaikutus ndkyy virka-ajan ulkopuolella johtamisvalmiuden heikkenemisen& johtamis-
resurssien pienuudesta johtuen. Perusvahvuisen pelastuskomppanian johtamisessa jo-
kaisella joukkueella on johtajana paallystoviranhaltija ja komppaniaa johtaa komppani-
an paallikkd apunaan esikunta, joka muodostuu kahdesta pelastuslaitoksen paallystovi-
ranhaltijasta seka mahdollisista yhteistyOviranomaisista ja asiantuntijoista (Kaukonen
2005, 18). Vahimmillaan pelastuskomppaniatasoisessa tilanteessa olisi hyva olla kuusi
pelastuslaitoksen paallystdviranhaltijaa joukkueenjohtajina sekd komppanian esikunnas-
sa. Talléinkin johtamisvalmiuden turvaaminen péivittéisiin onnettomuuksiin on haas-
teellista. Pelastuslaki kuitenkin antaa mahdollisuuden toimia tarvittaessa yhté johtamis-
tasoa korkeammassa tehtdvassd, mikéli toimintaa ei ole mahdollista muuten suorittaa

tarkoituksenmukaisesti.
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12.2 Koulutusten ja harjoitusten jarjestaminen

Kyselytutkimus osoittaa, ettd aluepelastuslaitokset pyrkivat jarjestdamaén harjoituksia tai
koulutuksia paallikkopaivystajille kerran vuodessa tai useammin suuressa osassa alue-
pelastuslaitoksia. Harjoitusten ja koulutusten maara on hyva suuntaus paallystéviranhal-
tijoiden osaamisen ja toiminnan kehittdmiseksi. Harjoitusten ja koulutusten avulla voi-
taisiin yhdenmukaistaa toimintatapoja ja jakaa hyvia menettelytapoja, tietoja seka taitoja

organisaatiossa toimivien paallikkopaivystéjien kesken.

Harjoitusten méaara on mielestimme suhteellisen pieni esimerkiksi verraten pelastussu-
kellusohjeenmukaiseen vahimmaisharjoittelumaaraan pelastussukellusten osalta. Toi-
minnot eivat tietystik&an ole suoraan verrannollisia keskendan, mutta kaksi harjoitusker-
taa vuodessa ei pysty mielestdmme kattamaan pelastustoiminnan johtamisessa tarvitta-
via tietoja ja taitoja. Johtamisessa tarvittavien tietojen ja taitojen méaéara erityyppisissa
onnettomuustyypeissa vaatii nopeaa paatoksen tekoa ja vastuuta. Harjoittelu ja koulutus
tulisi kohdentaa ensisijaisesti vahemman operatiivisessa toiminnassa mukana oleville
paallystoviranhaltijoille, koska heiddn kokemuksensa pelastustoiminnan johtamisesta ei
ole jokapéivaista. Talloin viestiliikenne, paatoksenteko seké resurssien hyddyntdminen
ei valttamatta ole rutiinitasolla, joka pitkittaa pelastustoimintaan tarvittavia tehtavanan-

toja ja toiminnan suunnittelua.

12.3 Johtamisen tukeminen

Suurin osa kyselyyn vastanneista kertoo joukkueenjohtajien tukevan toisiaan operatiivi-
sen pelastustoiminnan johtamisessa. Tdma on hyvé suunta organisaation voimavarojen
maksimaalisessa hyddyntdmisessé yhteisen lopputuloksen saavuttamiseksi. Liséaksi joh-
tamisen tukeminen helpottaa vahemman kokemusta omaavien pelastustoiminnan johta-
jien toimintaa ja péatoksentekoa. Johtamisen tukemisella annetaan vapaus keskittya
tarkeisiin toimintoihin ja johtamista tukevaa pééllystoviranhaltijaa voidaan hyodyntaa
johtamista tukevissa tehtévissd, kuten resurssien tai muiden yhteistydkumppaneiden
tavoittamisessa. Johtamista tukevan paallystviranhaltijan antama tieto auttaa myos

loppuunsaattamisessa seké muissa pelastustoiminnan johtajan méaaraédmissé tehtavissa.
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Suurin osa vastanneista aluepelastuslaitoksista kéyttad myos pééllikkopaivystajaa sa-
tunnaisesti tai jatkuvasti tukemassa joukkueenjohtaja tasoisia pééllystdviranhaltijoita
pelastustoiminnan johtamisessa. Taméa selittad suuntauksen olevan oikea, jolloin ylim-
man operatiivisen johdon vaikutus ja taustatuki ovat pelastustoiminnan johtajan kéytet-

tavissa tarvittaessa.

12.4 Péaéllystdviranhaltijoiden testaaminen

Pelastuslaitoksen paallystdviranhaltijoiden soveltuvuutta pelastustoiminnan johtamiseen
ei yleisesti testata. Tama tarkoittaa mielestamme p&éllyston ammatillisen koulutukseen
valittavien haastavasta valintamenettelystd, koska luottamus opintonsa suorittaneen
henkilén osaamiseen on ndin suuri. Toisaalta testauksen suorittaminen harjoitustilantee-
na luovat hyvét lahtokohdat oman toiminnan kehittdmiselle ja samalla toiminnan suur-
piirteiselle arvioinnille. Talloin tasalaatuisen johtamishenkilostén saaminen olisi yhdes-
sé koulutusten yhdistdmiseen ja ohjeistukseen helpottaisi kaikkien suurta onnettomuus-

tilannetta hoitavien pelastushenkildiden toimintaa.
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13 POHDINTA

Padtimme alkaa tekemaan opinndytetyota parityond, jotta saisimme eritaustaiset nake-
mykset teoriaosuuteen, kysymysten laadintaan ja niiden analysointiin. Ty0n tavoitteet
asetimme kevaélla 2012. Tavoitteena oli selvittaa yleisesti paallikkopéivystajan varalla-
oloja, jarjestelyja, toimintamalleja ja johtamiseen tukemiseen liittyvia seikkoja. Varau-
tuminen pelastustoiminnan johtamiseen oli my6s osana tydtd. Lyhyesti selvittelimme
my0s halytysmaaria paallikkopaivystajalla Keski-Suomen pelastuslaitoksen alueella.
Tavoitteet ty6lle saatiin taytettyd. Tyon painopiste oli kyselytutkimuksessa ja eri pelas-

tuslaitosten alueiden jarjestelyissa paallikkopaivystdjien valmiuden osalta.

Opinnaytetyon edetessa tyon rajaus muuttui koko ajan. Tama johtui siitd, ettd paallikko-
paivystdjan toiminnasta ei opiskelun aikana puhuta ja aiheesta oppiminen tapahtui tyota
tehdessé. Tamé osaltaan vaikutti padtokseen tehda kyseisestéd aiheesta ty®, koska johta-
misen opeissa puhutaan paljon komppanian esikunnan perustamisesta suurissa vasteissa,
mutta juurikaan ei mainita paallikkdpaivystajan roolia kyseisessa tehtavassa. Nain ollen
tyohon tuli mukaan seikkoja, joita oli hyvé ottaa tyon aihepiiriin mukaan. Tyon rajaus
liittyi paallikkopaivystajan operatiiviseen toimintaan, joka késitti valmiuden suunnitte-
lusta teknisiin apuvélineisiin. Tydssa ei ole otettu kantaa siihen, miten olisi yksittéises-
sé pelastuslaitoksessa paras suunnitella alueilla tehokkaammin jérjestelyt komppanian
johtamisen osalta. Jokainen pelastustoimen alue tietdd parhaiten alueensa parhaimmat
jarjestelyt, riskit ja resurssit huomioon ottaen sek& miten toiminta hoidetaan kustannus-
tehokkaimmin. Rajauksessa mietittiin myds alemman tason toimijoiden tietamys komp-
panian johtamisen merkityksestd, mutta tdmén paatimme jattad pois, koska tyon rajaus
olisi tullut liian laajaksi. Alemman tason tietdmyksell& tarkoitamme miehisto- ja alipdal-
lystGtason toimijoita. Tyon siséltoon oli otettava myos joukkueenjohtamisen valmiuk-
sia, koska osaltaan joidenkin pelastuslaitosten komppanianjohtovalmiudet olivat riippu-

vaisia joukkueenjohdosta.

Tyomme sisalté kokonaisuudessaan antoi sellaisen ymmaérryksen, ettd valmiudet yolla
tapahtuvaan suureen onnettomuuteen ovat vaihtelevat. Tarvittavaa méarad koulutettua
pelastusviranomaisreservia valttaméatta saada paikalle niissa pelastuslaitoksissa, joissa

paallystoviranhaltijoiden varallaolovalmius on pieni. Suuronnettomuusharjoituksissa ei
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yleensa harjoitella néill& pienimmilla resursseilla, vaan resurssit kootaan parhaiten har-
joitukset vievalla resurssikokonaisuudella. Pelastuslaitoksilla tulisi mielestamme kokeil-
la harjoitusten lapiviemista todellisuutta vastaavilla viiveilla ja todenmukaisilla resurs-
seilla. Tamé antaisi todellisen kuvan pelastuslaitoksille siit4, mitd ongelmia muodostuu

komppanian johtamiseen tarvittavien resurssien kokoamisesta.

Opinnaytetytssa ongelmallista oli se, ettd aiheesta ei ole aikaisempia tutkimuksia ja
varsinaista Kirjallisuutta paallikkopéivystajan tehtdvankuvasta ei ole lainkaan. Sen
vuoksi tyossa sekoittuu usein paéllikkopaivystaja ja komppanian johtaminen. Nama
kuitenkin tarkoittivat kdytanndssa samaa kokonaisuutta, koska usein paallikkopéivystéja
on komppanian johdossa linja- tai matriisiorganisaatiossa. Lukuun ottamatta joitakin
aluepelastuslaitoksia, joissa alemmista tehtdvista noustaan komppanian organisaation
johtoon. Tyo pddosin tehtiinkin pelastuslaitosten johtamis- ja pelastustoimintaohjeista,

joissa kuvailtiin malleja organisaation johtamistoiminnasta.

Mielestamme tdma opinndytetyoprosessi on ollut varsin mielenkiintoinen kaikilta osin.
Opinnaytety6 on ollut myds haastava jo pelkéstéan siltd osin, mita parityon ajankéyton
sopiminen ja yhteensovittaminen tuo tullessaan. Toisaalta taas paritydna tehtyna opin-

nayte antoi pohtivamman ja ehké jopa opettavaisemman tavan tehda toita.

Tyo6hon olisi voinut sovittaa myos eri haastatteluja. Toisaalta haastattelut olisivat voi-
neet laajentaa tyotd. Toisaalta haastatteluja olisi voinut myos yhteen sovittaa aihealueen
sisélle. Tdhdn emme kuitenkaan ndhneet riittdvas syyta.

Tahén aihealueeseen olisi myds syytd tehda kirjallisuutta, koska johtamiseen keskity-
t44n tulevaisuudessa enemmaén sekd péallikkopaivystaja ottaa enemmaén roolia komp-
panian johtamisen vastuuhenkilond. Liséksi kirjallisuudella saataisiin yhdenmukaistet-
tua toimintamalleja eri laitoksissa, kun tall4 hetkell& ne ovat pelastuslaitosten oman
suunnittelutydn varassa ja hyvien suunnitelmien jakaminen toisiin pelastuslaitoksiin ei
aina ole itsestaan selvyys. Kirjallisuuden ja tydénjohdollisen opastuksen, harjoittelun ja
palautteen avulla pystyttaisiin toimimaan &lykk&én organisaation tavoin pyrkimyksessa
jatkuvaan kehittymiseen organisaation toiminnassa seka yksilotasolla omissa tehtévis-

saan.
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LITTEET

Liite 1

Pelastuspaallikoille osoitetut kysymykset:

= Pelastuslaitos, jota edustatte?
= Onko pelastuslaitoksen alueella erillistd P2 johtamisjarjestelma&?
o Kylla
o Ei
= Nostetaanko péaallikkopaivystdja omasta P3 organisaatiosta tarvittaessa?
o Kylla
o Ei
= Montako pééallystéviranhaltijaa alueella paivystaa yhta aikaa?
o 1
@]

@)

O
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o
o 10

= Aktivoituuko paallikkdpaivystaja tukemaan P3- pdivystajad pienemmissékin on-
nettomuuksissa?
o Kylla
o Ei
o Satunnaisesti
= Vastaako tdmén hetkinen johtamisjarjestelma sitd mité toivot sen nykypdivana
olevan?
o Kylla
o Ei
= Onko alueenne pelastustoimen johtamisen (P3) resurssit mielestanne riittavat?
o Kylla
o Ei
= Onko alueenne pelastustoiminnan johtamisen (P2) resurssit mielestanne riitta-
vat?
o Kylla
o Ei
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Miké ohjelmistopohjainen johtamisjarjestelma pelastuslaitoksenne alueella on kéytossa?
o Merlot
o Peke
Onko pelastuslaitoksella miehitettya tilannekeskusta?
o Kylla
o Alueiden yhteinen
o Ei
o Tarvittaessa
o Suunnitteilla

Onko alueellanne liikuteltavaa johtokeskusta?

o Kylla
o Ei
Kéyttadko paallikkopdivystaja tai P3- pdivystdjd JOTKE- jarjestelma&?
o Kylla
o Ei
Onko paallikkopaivystajalla virka-aikana nimettya kuljettajaa?
o Kylla
o Ei

Onko paallikkopaivystajalla virka-ajan ulkopuolella nimettya kuljettajaa?
o Kylla
o Ei
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