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Opinnaytetydmme tarkoituksena oli toteuttaa perhekahvila yhden vanhemman perheille
Pasilassa sekd selvittdd palveleeko kyseinen vertaistoimintamuoto alueen perheiden
tarpeita. Perhekahvilatoiminta on matalan kynnyksen vertaistukea, johon voi tulla mukaan
missd vaiheessa tahansa. Tydmme on toteutettu yhteistydssa Pienperheyhdistys ry:n
kanssa, jonka tavoitteena on lisdtd etenkin yhden vanhemman perheiden voimavaroja
vertaistuen ja yhteisen tekemisen keinoin.

Toiminnallinen opinnaytetydbmme sai alkunsa alueella havaitusta tarpeesta. Pasilassa on
paljon enemman yhden vanhemman perheitd ja lastensuojeluasiakkuuksia kuin
Helsingissa keskim&aérin. Silti alueella ei ole lainkaan yhden vanhemman perheille
suunnattua vertaistoimintaa. Tydmme viitekehyksené on sosiaalinen vahvistaminen, johon
on kytkoksissa osallisuuden, yhteiséllisyyden ja voimaantumisen kasitteet. Innostimme
kéavijoita osallistumaan toiminnan suunnittelu- ja toteutusprosessiin. Tavoitteena oli
vertaistuen avulla edesauttaa kavijoiden osallisuuden ja voimaantumisen kokemuksia.

Pienperhekahvila kaynnistyi kevaalla 2013 ja kokoontui yhteensa kuusi kertaa. Kahvilassa
kavi yhteensd viisi eri perhettd, joista yksi oli mukana jokaisella tapaamisella.
Kahvilailloissa oli joka kerralla seka ohjattua tekemista, etta vapaata jutustelua. Lapsille ol
oma leikittaja, jotta vanhempien valiselle kohtaamiselle olisi tilaa ja myds lapsilla olisi
mahdollisuus ohjattuun leikkihetkeen. Laadimme kevaan viimeisen kahvilakerran kavijoille
palautekyselyn, jonka pohjalta suunnittelimme syksyn toimintaa ja arvioimme
pienperhekahvilan tarpeellisuutta. Toiminta paattyi syksylla 2013.

Kavijat kokivat vertaistuen muiden yhden vanhemman perheiden kesken tarkeaksi.
Vertaistoiminnan toivottiin olevan vapaamuotoista yhdessa oloa ja siihen haluttiin
osallistua joustavasti omien tarpeiden mukaan. Pienperhekahvilakokeilu osoitti, etta
vertaistoiminnan jarjestamisen haasteita ovat tiedottaminen, luottamuksen hidas
rakentuminen seka osallistujien innostaminen sitoutumaan. Arvioinnin tuloksena tulimme
johtopaattkseen, ettd talla hetkellda Pasilan alueella ei ole kannattavaa jarjestaa
vertaistukea perhekahvilan muodossa. Vertaistoimintaa voisi kehittdd joustavammaksi
esimerkiksi hyodyntamalla entistd enemmdan sahkoisia viestintdkanavia tapaamisten
jarjestamisessa.

Avainsanat vertaistoiminta, yhden vanhemman perheet, voimaantuminen,
sosiaalinen vahvistaminen, osallisuus, yhteisollisyys
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The purpose of this thesis was to design and produce peer group activity, family café, to
single parents in the area of Pasila, Finland and to find out if the peer group activity re-
sponses to the area’s needs. The family café is working on low-threshold principle and the
activity could be entered at any point. Our thesis was made in cooperation with The Single
Parents’ Association which works on supporting families through peer groups and other
joint activity.

Our thesis is functional and it was organized because there appeared to be a need for
peer group activity in Pasila area. There are a lot more single parent families and child
welfare customers in Pasila than in Helsinki on average. The frame of reference in our
thesis is social reinforcement. It is also connected with the concepts of inclusion, empow-
erment and community. The aim was to inspire the attendants to participate in the design
and implementation process of the peer group activity and enable their empowerment and
reinforce their involvement.

The family cafe was started in the spring 2013. Attendants were five different families, of
which one was attending throughout the activity. Challenges of the peer group were adver-
tisement, getting the participants to commit to the activity and the slow building of trust.
Based on the low amount of participants we came to a conclusion that at the moment there
wasn’t a demand for communal activity targeted for single parent families in Pasila. The
peer group met altogether six times and the activity was ended in the autumn 2013.

Keywords Peer support activity, one-parent families, empowerment,
social reinforcement, inclusion, community
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1 Johdanto

Vuosi 2010 oli EU-komission nimeam& Euroopan koyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen torjunnan teemavuosi. Jokainen EU-maa toteutti teemavuotta omalla
kansallisella ohjelmallaan ja Suomessa painopisteeksi valittin osallisuus ja
yhteenkuuluvuus. On aina ajankohtaista pohtia, miten osallisuus, yhteiséllisyys ja
solidaarisuus toteutuvat yhteiskunnassa ja miten niitd voidaan edistda. Erittain
merkittdvaksi aihekokonaisuus nousee etenkin taloudellisen laman aikana. (Lundblom
— Herranen 2011: 4.) Viime aikoina Suomen hallitus on tarttunut nuorten
syrjaytymiseen erilaisin tukitoimin. Samaan aikaan on kaavailtu uudistuksia, jotka
heikentaisivat perheiden valinnan mahdollisuuksia paivahoidon ja kotihoidon tuen

suhteen.

Toiminnallinen opinnaytetydmme toteutettiin  yhteistydéssa Pienperheyhdistys ry:n
kanssa. Tyomme tarkoituksena oli tuottaa ajankohtaista tietoa tydelaman
yhteistydkumppanillemme, jota se voisi hyoddyntdaa toimintansa Kkehittdmisessa.
Toteutimme perhekahvilan Pasilan alueen yhden vanhemman perheille seka pyrimme
juurruttamaan sitd pysyvaksi osaksi alueen toimintaa. Vertaistoiminnan tavoitteena on
ollut tukea yhden vanhemman perheiden voimavaroja, arjessa jaksamista seka
sosiaalisten verkostojen muodostamista. Matalan kynnyksen vertaistoiminta on myos

ennaltaehkaisevaa lastensuojelutytta.

Opinnaytetydomme Kkirjallisessa osuudessa avaamme ensin tutkimustietoa Pasilasta
alueena seka siellda toteutetuista aluekehittamishankkeista. Kerromme myds yhden
vanhemman perheistd ilmiond, avaamme ennaltaehkéisevan lastensuojelutydn
nakokulmaa sekd kerromme, milla tavoin yhteistybkumppanimme Pienperheyhdistys
toimii yhden vanhemman perheiden etujarjestona. Luvussa nelja kasittelemme
teoreettista nakokulmaamme sosiaalisesta vahvistamisesta ja avaamme siihen
kiintedsti liittyvia kasitteita osallisuutta, voimaantumista ja yhteisollisyyttd seka
vertaistoiminnan merkitystd naiden vahvistamisessa. Luvussa viisi ja kuusi kerromme
pienperhekahvilan kaytdnnon toteutuksesta. Seuraavassa luvussa avaamme
asiakaspalautekyselyn tuloksia sek& arvioimme toimintaa. Luvussa kahdeksan

pohdimme  opinndytetydprosessiamme  ammattieettisyyden ja  osallisuuden
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nakokulmasta seka esitdmme havaintojamme vertaistoiminnan jatkokehittamiseksi

Pienperheyhdistyksessa.
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2 Pasila-yhden vanhemman perheiden asuinalue

2.1 Betonibrutalistinen asumissaareke

Oma asuinymparisto vaikuttaa vaistamatta ihmisen identiteettiin. Kaupunginosa, jossa
asuu, on yleensad ensimmaisia asioita, joita uuteen ihmiseen tutustuttaessa itsesta
kerrotaan. Asuinpaikka on monille erdanlainen statussymboli. Kaikilla meilla on
stereotypioita siitd, millainen on munkkiniemeldinen verrattuna kontulalaiseen.
Asuinseutu voi siis vaikuttaa kasitykseen itsesta kansalaisena ja sita kautta omanarvon
tunteeseen. Asuntopulan vallitessa ja asuinkustannusten ollessa pilvissd monilla ei

kuitenkaan ole mahdollisuutta valita missa asuu.

On huomattu, ettd vuokrataloldhitihin keskittyvat monenlaiset sosiaaliset ongelmat,
joissa ne voivat alkaa kasvaa, jos niihin ei puututa ajoissa. Pasila on yksi esimerkki
alueesta, jolle on kasaantunut monenlaisia riskeja. Pasilaan on keskittynyt ihmisryhmia,
joiden omat voimavarat hukkuvat helposti monien elamén tuomien haasteiden alle.
Alueella on paljion maahanmuuttajia, tyottomid, elékeldisia ja yksinhuoltajia.
Viimeisimman tilastotiedon mukaan (vuonna 2011) 56,5 % Pasilan asukkaista asui
vuokralla, kun koko kaupungin keskiarvo on 44,7 %. Pasilassa perati 43,7 % kaikista
asunnoista oli vuoden 2011 tilastojen mukaan ARA—vuokra-asuntoja, kun luku koko
Helsingissa on 20,8 % (Helsinki alueittain 2012: 26, 94.) ARA—vuokra-asunnot ovat
valtion tuella rakennettuja vuokra-asuntoja, joita omistavat kunnat, muut julkisyhteisott

seka yleishyddylliset yhteisot (ARA—vuokra-asuntoja 2013).

Vuokra-asunnot (v.2011)
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Pasila Helsinki

Kuvio 1. Vuoden 2011 Vuokra-asuntojen méaéara Pasilassa ja Helsingissa
(L&hde: Helsinki alueittain 2012).
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ARA-vuokra-asunnot (. 2o011)
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Kuvio 2. Kunta- ja julkisyhteis6jen omistamia ARA—vuokra-asuntoja asutti Pasilassa perati 43.7
% vuonna 2011, joka on kaksinkertainen maara Helsingin keskiarvoon verrattuna (Lahde:

Helsinki alueittain 2012).

Pasilassa oli vuonna 2011 ty6ttémia 8,2 %, joista pitkaaikaistyottdmia noin viidesosa
(20,2 %) (Helsinki alueittain 2012: 95). Koko Helsingissa tytttomyysasteen keskiarvo
oli samana vuonna 7,5 %, josta pitkaaikaisty6ttémia oli puolestaan 22,7 % (Helsinki
alueittain 2012: 27). Pasilassa vaikuttaisi siis olevan hieman suurempi tyéttémyysaste
kuin Helsingissa keskiméarin, mutta pitkdaikaistyottomyytta hieman vahemman.
Tyo6ttdmyysasteen suuruuteen voivat vaikuttaa esimerkiksi patkatyot,

vanhempainvapaat tai opiskelu.

Tyottomyysaste (v.2011)
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Kuvio 3. Pasilassa tyottdmyysaste oli vuonna 2011 hieman korkeampi kuin Helsingissa
keskimaaraisesti (LAhde: Helsinki alueittain 2012).
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Pitkaaikaistyottomyys (v.2011)
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Kuvio 4. Pasilassa esiintyi vuonna 2011 pitkaaikaistyottomyyttd, mutta maara ei ylittanyt
Helsingin keskiméaaraista arvoa (L&hde: Helsinki alueittain 2012).

Pasilan lapsiperheistd vuodenvaihteessa 2009-2010 noin 40 %:ssa on vain yksi
aikuinen (Helsinki alueittain 2012: 13). Helsingissa keskim&éarin yhden vanhemman
perheiden osuus lapsiperheistéa vuonna 2011 oli 28 % (Alueelliset erot lapsiperheiden
yleisyydessa ovat pienia 2012). Pasilan peruspiirissa on siis huomattavasti enemman
yhden vanhemman perheitd kuin muualla Helsingissé. Huoltajana on lahes aina aiti.
Helsingissa ylipaataan on paljon yksin lastaan huoltavia, silla muualla Suomessa
yhden vanhemman perheiden lukumaard on noin 20 % (Isojen lapsiperheiden
lukumaara pysynyt samana 2012). Pasilan alueen lapsiperheissd on myds paljon
pahoinvointia. Vuonna 2011 16,1 % Pasilan alueen alle 17-vuotiaista oli lastensuojelun
asiakkaita, kun sama luku koko Helsingin alueella oli 10,8 % (Helsinki alueittain 2012:

27,94)

Yhden vanhemman perheet (v. 2009-
2010)
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Kuvio 5. Yhden vanhemman perheet Pasilassa ja Helsingissd vuodenvaihteessa 2009-2010.
Pasilan alueella on enemméan yhden vanhemman perheitd kuin Helsingissd keskimaarin
(L&hde: Helsinki alueittain 2012).
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Lastensuojeluasiakkuudet (v.2011)
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Kuvio 6. Vuonna 2011 lastensuojeluasiakkuuksia oli Pasilassa 16.1 % ylittden Helsingin
keskim&araisten asiakkuuksien maaran (Lahde: Helsinki alueittain 2012).

Olemme tassa kappaleessa tarkastelleet karkeasti Pasilan alueen sosioekonomista
tilannetta. On tarkedd ymmartaa, millaisessa sosioekonomisessa asemassa alueen
vaestd on, jotta sosiaalityttd voidaan kehittdd vastaamaan alueella nousseisiin
tarpeisiin. Saattaa kuitenkin kayda niin, ettda tilastotiedon valossa vaikuttaa
tarpeelliselta jarjestdd esimerkiksi ennaltaehkaisevaa lastensuojelutydtd, mutta
kaytannossa se ei tavoita kohdehenkiloita. Tahan vaikuttavia tekijoita voivat olla muun
muassa tiedon huono kulkeminen tai epavarmuuden tunteet hakeutua palveluiden

piiriin. On myods tarkedd huomioida, etta tilastot kertovat vain osan totuudesta.

2.2 Aluekehittamista Pasilassa

Pasilan alueen haasteisiin on pyritty vastaamaan erilaisin hankkein. It&-Pasila oli
vuosina  2001-2004 mukana  sosiaalikeskuksen  jarjestamassd  positiivisen
diskriminaation hankkeessa, jossa pyrittiin kehittdm&&n varhaisen puuttumisen
strategioita lapsiperheiden palveluissa. Tavoitteena oli innovoida uusia keinoja huolen
puheeksi ottamiseen ja perheiden varhaisvaiheen tukemiseen, ennen kuin
lastensuojelun tukitoimia tarvittaisiin. (Mattila 2005: 1.) Pasilan asukastalon toiminta
lahti liikkeelle projektista vuonna 2008 ja sita toteutetaan Helsingin kaupungin ja
Kalliolan Setlementin yhteistyona. Projektin loppuraportin (Vaisdnen 2011: 6, 9, 19)
mukaan tavoitteena on, etta eri vaestéryhmien vélinen kommunikointi lisaantyisi,
asukkaiden ja alueen toimijoiden valinen yhteistyd vahvistuisi ja asukkaiden
omaehtoinen toiminta mahdollistuisi. Asukastalotoiminnan lapileikkaavana elementtind
on yhteisty6hon ja yhteiséllisyyteen kannustaminen. Toiminta pohjaa setlementtityon

arvoihin, jotka ovat erilaisuuden hyvaksyminen, luottamus ihmisen ja yhteison kykyyn
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ratkaista  itsendisesti ongelmia, tasa-arvoisuus seka yksilon  oikeuksien

kunnioittaminen.

Media luo paljon mielikuviamme. Esimerkiksi Ita-Pasilalla on ollut maine turvattomana
ja harmaana radanvarsilahiona. Viime vuosina Pasilan alue on kuitenkin saanut myo6s
positiivista huomiota. Keski-Pasilan suunnittelussa on lahdetty visiosta, jonka mukaan
Pasila kehittyy tulevina vuosina merkittavaksi ja elinvoimaiseksi keskukseksi
likennehankkeiden ja lisarakentamisen kautta (Pasila n.d.). Ymparistojarjest6 DODO:n
designpddkaupunkivuoden 2012 my6ta perustama kaupunkiviljelypuutarha Pasilan
ratapihalla on ollut esilla kaupunkiviljelyn kokeilukenttdnd ja tuonut inspiraatioita
sellaisen kaupunkielaman ja -ympariston kehittamiseksi, jossa huomioidaan
uudenlainen yhteisollisyys ja ymparistokysymykset (Kaantopoyta 2012). Ita-Pasila taas
sai "kasvojenkohotuksen” YLE:n kesallda 2012 esittamassa Sissipuutarhurit -
ohjelmasarjassa, jonka péaéatarkoituksena on innostaa ihmisia t6ihin oman
asuinalueensa vehreyttamiseksi. Ohjelma kannustaa kansalaistoimintaan: "Byrokratia

hiiteen, kuokka kateen ja hommiin!”

Ympaériston sosiaaliseen ja esteettiseen viihtyisyyteen tulisi panostaa etenkin alueella,
jonka asukkaista monet viettavat paiviansa lahikulmilla tyéttdmyyden, perhetilanteen tai
muun syyn vuoksi. On tarkedd ndhda ymparistd moniulotteisena kokonaisuutena, jossa
esteettisyys, toiminta- ja vaikuttamismahdollisuudet seka sosiaalinen hyvinvointi liittyvat
yhteen kaikki toisiaan ruokkivasti. Pasilan asukastalo onkin mahdollistanut puitteet
erilaisille asukkaista itsestéaédn lahteville hankkeille esimerkiksi Itéa-Pasila iskuun! -
projektille, joka syntyi asukkaiden tarpeesta tehdd asuinseudustaan kauniimpi ja
viihtyisdmpi. Vuosina 2012-2013 toteutetussa hankkeessa oli mukana parikymmentéa
Pasilassa asuvaa muotoilun ja taiteen ammattilaista sekd alueen muita asukkaita,
toimijoita sek& Helsingin kaupungin eri virastoja. Viihtyisyyden nahtiin syntyvan
esteettisyydestd ja yhteisollisyydesta. Tarkoitus oli koota pasilalaisia yhteen, lisata
Kiinnittymista kotiseutuun sek& nostaa alueen erityispiirteet kuten monikulttuurisuus
voimavaraksi. Erilaisin tempauksin pyrittiin lisadamaan ihmisten
vaikuttamismahdollisuuksia omaan ymparistéonsa sekd nostamaan esiin, ettd vaikka
alue on arkkitehtuurisesti “betonibrutalistinen asumissaareke”, voi sinne luoda

omaleimaista kauneutta. (Ita-Pasila iskuun! 2012.)
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2.3 Yhden vanhemman perheiden haasteita

Yksinhuoltajuus, tai kuten nykyaan kaytetddn — yhden vanhemman perhe, on
kasitteend monimuotoinen. Tilastoissa se maaraytyy asumisen perusteella ja kasittaa
perheet, joissa asuu yksi vanhempi ja vahintaan yksi alaikainen, alle 18-vuotias lapsi.
Useimmissa tapauksissa avo- tai avioeron jalkeen lapselle ja& kuitenkin kaksi
huoltajaa. Yhteishuoltajuudesta sovitaan yli 90-prosenttisesti erotapauksissa. (Haataja
2009: 46, 47.) Tybssamme kaytdmme yhden vanhemman perhe -k&sitetta
Pienperheyhdistyksen linjauksen mukaisesti eli huomioon ottaen ihmisen subjektiivisen
kokemuksen omasta perhetilanteestaan. Mukana voi olla alusta pitaen ilman toista
vanhempaa lasta kasvattavia, eronneita, yhteishuoltajia sekéa jossakin tapauksissa

uusperheellisiakin.

20 % maamme lapsiperheistd on yhden vanhemman perheita. Silti yhteiskunnan
tukirakenteet perustuvat malliin, jossa perheessa on kaksi aikuista. Lapsen yksin
huoltamiseen liittyy monia henkisid ja taloudellisia paineita, jotka voivat heikentaa
osallisuutta yhteiskunnassa. Sen liséksi, etta yhden vanhemman perheissad on pulaa
ajasta ja jaksamisesta, voi niukkuutta olla taloudellisestikin. Etuudet, kuten lapsilisa ja
vanhempainpaivaraha ovat jaéneet pahasti jalkeen muusta tulonkasvusta. 27 % yhden
vanhemman perheista luokitellaan pienituloisiksi, kun kahden vanhemman perheisséa
luku on 10 %. (Tuominen 2010; Lapsilisa-projekti 2013.) Yhden vanhemman perheissa
etenkin lapsiin kohdistuva kéyhyys on kahden vanhemman perheitd huomattavasti
suurempaa ja se on kolminkertaistunut vuosina 1995-2007 (Lammi-Taskula -
Karvonen: 2009: 86).

Huonon koulutuksen ohella tydttdbmyys on oleellinen seikka, joka johtaa
pienituloisuuteen. Yksin lasta kasvattavien aitien tydttdmyysaste on kaksinkertainen
verrattuna parisuhteessa elaviin. Paluu tydeldmaan hoitovapaan jalkeen on vaikeutunut
muun muassa tydeldman vaatimusten ja puutteellisen paivéhoitojarjestelman vuoksi.
Myds ero lapsen kanssa yksin asuvien ja parisuhteessa elavien aitien koulutustasossa
on kasvanut. Yhden vanhemman perheiden aidit ovat vahemman koulutettuja, mihin
voi vaikuttaa vaikeus yhdistaa opiskelu ja perhe-elaméa opintotuen huoltajakorotuksen
poistamisen myotd. Koyhyys vahentdd vanhempien jaksamista ja kaventaa lasten
mahdollisuuksia niin opintojen kuin harrastustoiminnan suhteen (Tuominen 2010;
Lapsilisa -projekti 2013.)
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Eras yhden vanhemman perheiden haasteista on vanhemman yksindisyyden tunteet.
Mikali tukiverkostoa ei ole tai arjen t6itd voida jakaa, johtaa se helposti elaman
kuormittumiseen. Tiikkaisen (2011: 65) mukaan yksinaisyyteen vaikuttavat tekijat
littyvat sek& persoonaan ettd tilanteisiin. Persoonaan liittyvat tekijat voivat olla
esimerkiksi ujous, masentuneisuus tai heikko itsetunto. On my0s todettu, etta
yksinaiseksi itsensa kokevilla on yhteisia piirteitéd, kuten huonot sosiaaliset taidot ja
haluttomuutta sosiaalisten riskien ottamiseen. Yksindisyyden tunteisiin voidaan puuttua
kehittamalla sosiaalisia taitoja. Vuorovaikutussuhteet ystavien tai vertaisten kanssa
johtavat liittymiseen, joka puolestaan mahdollistaa yhteenkuuluvuuden ja

samankaltaisuuden tunteita. (Tiikkainen 2011: 70, 74.)

Yksinaisyys on yksi taman paivan suurimmista ongelmista. Etenkin yhden vanhemman
perheissa yksinaisyys voi kayda sietaméattomaksi, kun arjessa jaksaminen hankaloituu.
Vuonna 2012 kriisipuhelimeen soittaneista asiakkaista jopa 18 % kertoi soittonsa
syyksi yksinaisyyden. Taman ohella suurimmat syyt soittoon olivat ahdistuneisuus
14 % ja parisuhde- tai perheongelmat 9 % (Suomen Mielenterveysseura 2012: 3).
Yksindisyys voi perustua vapaaehtoisuuteen, mutta sen taustalla voi olla myo6s
psyykkisia ongelmia. Usein masentunut ihminen kokee olevansa huonoa seuraa
toisille. Yksinaisyyden pitkittyminen johtaa helposti yksinadisyyden kierteeseen, jolloin
osallistuminen koetaan vaikeana. Koska toimintaan ei lahdeta mukaan, ei mydskaan
tavata uusia ihmisid, jolloin yksindisyyden tunne syvenee entisestddn. Tama
puolestaan johtaa siihen, ettei osallistua jakseta enda lainkaan. Masentuneena ihminen
helposti k&pertyy omaan itseensd eikd jaksa hakeutua muiden ihmisten seuraan
(Nevalainen, 20009: 104-105, 66). Pienperhekahvilatoiminnalla  pyritdan
yhteiséllisyyteen ja siihen, ettd jokainen voi osallistua toimintaan omilla ehdoillaan.
Yhdesséa tekemiseen kannustetaan ja toimintaa pyritdédn muokkaamaan osallistujille

mieluisaksi.
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3 Lapsen oikeus lapsuuteen

3.1 Ennalta ehkaiseva lastensuojeluty6

Syrjaytyminen voi alkaa jo lapsesta, jos vahavaraisuuden takia ei pysty osallistumaan
harrastuksiin tai koulun retkiin. Vahavaraisuus myos heikentaa terveyttd, alentaa
koulutustasoa, eristéda sosiaalisesti, aiheuttaa hapean tunnetta ja heikentda itsetuntoa.
(Tuominen 2010; Lapsilisa-projekti 2013.) YK:n Lasten oikeuksien sopimus kiteytyy
lapsen oikeuteen tulla suojelluksi, oikeutena riittdviin voimavaroihin ja oikeutena
osallistumiseen (Aula 2008: 65; YK:n yleissopimus lasten oikeuksista 1989). Maksuton
perhekahvilatoiminta on kaikkien perheiden saatavilla taloudellisesta tilanteesta
riippumatta. Toiminta voi vahvistaa lasten oikeutta osallistumiseen, jos vertaistoimintaa
jarjestettaessa otetaan huomioon myos lasten vertaistuen ja omien kiinnostuksen
kohteiden mukaisen tekemisen tarve. Ohjattua vertaistoimintaa voidaan
perhekahvilassa jarjestdd kayttamalla sellaista ulkopuolista leikittajad, joka kykenee

ottamaan lapsen nakékulman huomioon.

Sosiaalisen tukiverkoston puuttuminen ja voimavarojen seka taloudellisten resurssien
vahdaisyys vaikuttavat suoraan lapsen eldmadan, joka osaltaan voi johtaa
lastensuojeluasiakkuuden syntymiseen. Perheissd yleisimpia pahoinvoinnin tekijoita
taloudellisten ongelmien ohella ovat esimerkiksi turvattomat tai vaihtuvat ihmissuhteet,
impulsiivinen tai aikuiskeskeinen elamantyyli. Lasten pahoinvointiin liittyvat keskeisesti
vaaran ja puutteen kasitteet. Puutteen kasitteet ovat usein suhteellisia ja kytkoksissa
arvoihin ja kasitteisiin. Vaara voi liittya hetkelliseen tilanteeseen, esimerkiksi kriisiin. On
kuitenkin tarkeaa selvittdd, heikentavatko vaaratilanteet elaménlaatua ja onko lapsen
kasvu ja kehitys lastensuojelulain silmissd vaarassa (Torrébnen 1994: 57, 62.)
Pienperhekahvilan tarkoitus on osallisuuden vahvistaminen ja sitd kautta arjessa
jaksamisen tukeminen. My0s lapset voivat saada vertaistukea tutustumalla muihin

perheisiin.

Ehkaisevalla lastensuojelutydlla pyritddn lasten ja nuorten turvalliseen kasvuun ja
kehitykseen seka riittdvaan osallisuuteen. Tyon tarkoituksena on toteuttaa Lasten
oikeuksien sopimuksen periaatteita (Sosiaaliportti, Lastensuojelun kasikirja, n.d).
Ehkaisevan lastensuojelutyén keinoin puututaan tilanteeseen, jossa esiintyy tarvetta
vanhemmuuden tukemiseen. Koska tilanteeseen tartutaan heti alkumetreilla,

ehkaisevalla lastensuojelutytlla voidaan estdé lastensuojelun asiakkuuden syntyminen.
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Lastensuojelulaissa ehkaisevalla lastensuojelulla tarkoitetaan lapsen kasvun,
kehityksen ja hyvinvoinnin edistamistd ja turvaamista, sekd vanhemmuudessa
tukemista erilaisin palveluin ja tukitoimin (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417, 28, 3a8).
Ehkaiseva lastensuojelutyd perustuu vanhemmuuden vahvistamiseen ja lasten
turvallisen ympariston varmistamiseen. Jotta perheitd voidaan auttaa ennen
akuuttivaiheen puhkeamista, on &arimmdaisen tarke&d, ettd vanhemmat tulevat
kuulluksi ilman pelkoa siitd, ettd heiddn vanhemmuuttaan kyseenalaistetaan.
Omaehtoinen matalan kynnyksen vertaistoiminta on n&ain ollen omiaan arjessa

jaksamisen tueksi.

3.2 Pienperheyhdistys ry — voimia vanhemmille, mahdollisuuksia lapsille

Opinnaytetydmme  tyfelamankumppanina toimi  Pienperheyhdistys ry, johon
tutustuimme ty6elamanharjoittelujaksolla. Pienperheyhdistys on uskonnollisesti ja
poliittisesti sitoutumaton kansalaisjarjestd, jonka tarkoituksena on edistdd lapsen
aseman parantamista ja tasa-arvoisen lapsuuden toteutumista. Se on perustettu
vuonna 1968 Helsingin ensikodissa asuneiden yksinhuoltajaéitien toimesta. Jarjesto
pyrkii turvaamaan lasten hyvinvointia edistimalla lapsen aseman parantamista
yhteiskunnassa seka kehittamalla ennaltaehkéisevaéa lastensuojelutyotd. Paamaaréana
toiminnassa on antaa voimia vanhemmuuteen ja mahdollisuuksia lapsille vertaistuen

seka yhteisen toiminnan kautta. (Toimintasuunnitelma 2012: 3-4.)

Jarjestoilla on erityinen merkitys sosiaalisessa vahvistamisessa ja sosiaalisen
padaoman lisdamisessa. Jarjestbissa kansalaiset voivat toimia yhdessa tarkeiksi
kokemiensa asioiden puolesta. Osallistuminen ja vastuun ottaminen yhteiséssa
Kiinnittdd myos yhteiskuntaan ja ehkaisee nain syrjaytymista. (Seppalda 2011: 150.)
Pienperheyhdistyksen tarkeana yhteiskunnallisena tehtavana onkin toimia yhden
vanhemman perheiden aseman parantamiseksi seka muokata yleista mielipidetta
erilaisia perhemuotoja hyvaksyvaksi (Toimintasuunnitelma 2012: 4). Yksinhuoltajien
asemaa on nostettu esiin muun muassa 2010-2012 toimineessa Lapsilisa -projektissa.
Projektin tarkoituksena oli tehda lapsiperhekbyhyyttd nakyvaksi yksinhuoltajan
nakokulmasta ja vaikuttaa yksinhuoltajaperheitd koyhdyttaviin rakenteisiin. Toisaalta
sen toivottiin rohkaisevan yksinhuoltajia verkostoitumaan ja vaikuttamaan itsed

koskeviin asioihin. (Lapsilisd-projekti 2013.)
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Tarkeaksi vanhemman jaksamisen kannalta koetaankin erilaisten tukiverkostojen
vahvistuminen. Mummila- sek& mieskaveritoiminnan tavoitteena on saada
vapaaehtoisten avulla lisdd aikuisuutta lapsen eldmaan. Mieskaveri mahdollistaa
turvallisen miehen mallin niille lapsille, joilla ei ole kontaktia omaan isaan tai muihin
aikuisiin miehiin. Mummila-toiminnan tarkoituksena on rikastuttaa perheiden elamaa
seka lisatd sukupolvien valistd kanssakaymista. (Toimintasuunnitelma 2012: 11, 14.)
Vertaistuen tarkoituksena on lisdtd vanhemman osallisuuden kokemusta ja
voimaantumista keskinaisen tuen ja uusien yhdesséa luotujen nakokulmien avulla. Muita
samassa tilanteessa olevia perheitd voi tavata erilaisissa ryhmissa seka tapahtumissa.
(Toimintasuunnitelma 2012: 6.)

Pienperheyhdistyksen kehittdmistavoitteita vuonna 2012 oli muun muassa
kansalaistoiminnan sekd vapaaehtoistoiminnan kehittdminen. Pyrkimyksena on ollut
kannustaa jasenia vaikuttamaan yhdistyksen toimintaan sekd innostamaan
omaehtoiseen tekemiseen vertaisohjaajuuden kautta. Vertais- ja vapaaehtoistoimintaa
on pyritty vahvistamaan luomalla toiminnalle yha parempia toimintaedellytyksia seka
rakenteita, kuten koulutusta, tyonohjauksellista tukea seka palkitsemista.

(Toimintasuunnitelma 2012: 5.)

Muita tavoitteita oli juurruttaa projekteissa kehitettyja hyvid kaytantéja yhdistyksen
kaikkeen toimintaan ja levittdd niitA muuallekin yhdessd yhteistydkumppaneiden
kanssa (Toimintasuunnitelma 2012: 5). Aiommekin hyddynt&a kehitystyéssdmme tietoa
ja kaytanttja, joita Pienperheyhdistys on tuottanut projekteissaan, kuten Lapsilisa-
projekti (2010—2013) ja Miina-projekti véakivaltaa kokeneille naisille (2008—2013).
Naissd projekteissa painopisteenda on ollut kyseisten ryhmien osallisuuden seka

voimaantumisen tukeminen vertaistoiminnan avulla.
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4 Sosiaalinen vahvistaminen hyvinvointia tukemassa

4.1 Sosiokulttuurinen innostaminen syrjaytymisen ennaltaehkaisijana

Sosiaalinen vahvistaminen voidaan maaritella kokonaisvaltaiseksi yksildiden ja
yhteisdiden elamanhallinnan ja hyvinvoinnin  tukemiseksi. P&é&painona ovat
ennaltaehkaisevét toimet, kuten vaikuttamisen mahdollisuuksien sekd osallisuuden
kokemuksien vahvistaminen. (Mehtonen 2011: 13.) Esimerkiksi vertaistoiminta on
tarked ennaltaehkéiseva keino, jonka avulla yksilén voimavaroja voidaan kasvattaa ja
arjessa jaksamista parantaa, silla se tukee yhteiséllisyyden tunnetta ja osallistumista.
Vahvistaminen tarkoittaa yksilon kykya I6ytéa omat voimavaransa ja sen avulla hallita
omaa elamaansa ja siihen liittyvia tekijoitd. Vahvistamiseen liittyy olennaisesti
osallisuuden kéasitteet, joiden avulla yksilon vahvistuminen ja voimaantuminen on

mabhdollista.

Lamsa (2009: 29) méaarittelee syrjaytymisen tilanteeksi, jossa yksilo jaa yhteiskunnan
keskeisten toiminta-alueiden ulkopuolelle seké sosiaalisesti ja kulttuurisesti arvostetun
elaman valtavirran ulkopuolelle. Syrjaytyminen on eron tekemista niista ihmisista tai
ihmisryhmista, jotka ovat ulkopuolisia suhteessa muuhun yhteis6on. Syrjaytyminen
onkin kasitteena hyvin leimaava, negatiivissavytteinen ja yksiload syyllistava. Myos
Mehtosen (2011: 18) mukaan syrjaytymisen leima lyddaan ihmiseen ulkopuolelta
tilanteessa, jossa yksilobn ja yhteiskunnan valisia normiristiriitoja ei ole kyetty
ratkaisemaan. Sosiaalisen vahvistamisen késite sen sijaan ei ole leimaava, koska siina
ei pyrita maarittelemaan yksilon puolesta, mitd hyvan elaman kuuluu olla. Sosiaalinen
vahvistaminen on prosessinomaista asiakkaan elamantilanteen ja -hallinnan

vahvistamista.

Sosiaalisen vahvistamisen ammatillinen ty¢ suuntautuu yksilon persoonan kasvuun ja
yhteiskuntaan kiinnittymisen turvaamiseen erilaisissa toimintaymparistdissd yhdessa
ihmisten ja yhteisdjen kanssa. Tyon sisallét ja kaytdnteet maarittyvat kunkin
organisaation tarpeiden ja tyontekijoiden ominaisuuksien mukaan (Mehtonen 2011:
16.) Sosiaalista vahvistamista voidaan toteuttaa kaytannossad esimerkiksi
sosiokulttuurisen  innostamisen  keinoin.  Innostamisella  pyritddn  ihmisen
henkilokohtaisen turvallisuuden luomiseen ja tunnealueen elaman rikastuttamiseen.
Innostajan tarkeitd ominaisuuksia ovat luovuus, ilmaisun herkkyys ja spontaanius.

Innostajan henkilokohtaiset ominaisuudet, sekd asenteet ja odotukset vaikuttavat
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pitkalti siihen, millaisena innostajana han toimii. (Kurki 2000: 80, 83.) Innostamisen
menetelmiin voi liittya esimerkiksi kadden taidot ja muita taiteellisen ilmaisun tapoja,
joiden avulla ihminen voi I0ytaéa yllattavia voimavaroja itsestéaéan. Vertaistoiminnassa
innostaminen voi tarkoittaa kavijoiden aktivoimista osallistumaan yhteiseen tekemiseen

kuten askarteluun, leikkiin tai yhteisten juhlien ideointiin.

Sosiokulttuurinen innostaminen tapahtuu yhteisen kokemisen kautta ja sen
lahtokohtana on aina ihmisen oma osallistuminen ryhman yhteisen paamaaran
saavuttamiseksi. Innostaminen on jokaisen osallistujan persoonallista kokemista seka
ryhman tai yhteison jasenten yhteistd kokemista. Innostaminen on siis ryhmien ja
niiden jasenten saattamista liikkeelle (Kurki 2000: 78, 88, 89.) Innostamiseen voidaan
kannustaa ja motivoida, mutta on vyksilésta tai ryhmasta kiinni, tapahtuuko

innostamisen prosessia vai ei.

Innostajana tarvitaan kykya ihmisen herkistamiseen. Illman herkistamista ja
motivoitumista ei synny aitoa osallistumista. Yksilon motivaation taustalla vaikuttavat
hanen kulttuuriset tarpeensa ja se, mita ihminen itse tahtoo. Herkistdminen liittyy
ihmisen herattelemiseen, siihen, ettd hanen tietoisuuttaan kosketetaan. Motivaatio
puolestaan on ihmisen tiettyjen intressien herattelemista asioihin, jotka han kokee
oman elaméansa kannalta merkityksellisiksi (Kurki 2000: 133.) Pienperhekahvila on
ihmisten intressien  herattelemistd, sillda tarkoituksena on  kohderyhman
verkostoitumisen ja yhteisollisyyden kokemuksen tukeminen. Parhaassa tapauksessa
vertaisryhmat voivat tehda kansalaisaloitteita oman elamantilanteensa parantamiseksi

ja siten osallistua yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen.

Jotta innostaminen on mahdollista, vaatii se vuorovaikutuksellisen yhteison
rakentumisen, jossa jasenet kokevat toiminnan merkitykselliseksi ja ovat siihen
sitoutuneita. Aito yhteis6 on puolestaan sellainen, jossa sosiaalinen toiminta on
yhteisten arvojen seka intressien ohjaamaa. Lisdksi sen tunnusmerkkeja ovat muun
muassa avoimuus, dialogi ja pysyvyys. Jotta voidaan saada aikaan aito yhteiso,
vaaditaan siihen ensin sellainen jakamisen muoto, joka juurtuu syvalle (Kurki 2000:
129, 130.) Yhteis6llisyyden tunne voidaan saavuttaa, mikali sen yhteison jasenten
valilla vallitsee luottamuksen ja avoimuuden ilmapiiri. Sosiokulttuurisen innostamisen

nayttdmona voi toimia esimerkiksi vertaisyhteiso.
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4.2 Osallisuudesta voimaa — voimaantumisesta osallisuutta

Osallisuus voidaan nahda vastakohtaisena prosessina syrjaytymiselle. Se on oikeutta
omaan identiteettiin osana perhettd, muuta yhteisfd tai yhteiskuntaa. Se myos
edellyttda aitoa sitoutumista vastuun kantamiseen ja saamiseen yhteista koskevissa
asioissa. (Gretschel - Kiilakoski 2007: 12-14.) Siitosen (1999: 61) mukaan
voimaantumisen ydinkasite on sisdinen voimantunne, joka liittyy myodnteiseen ja
positiiviseen ilmapiiriin, vapauteen, arvostukseen ja vastuun ottamiseen. Lisaksi siihen
liittyy oleellisesti luottamus omaan ymparistoon ja omiin kykyihin, miké taas edesauttaa

ihmisen itsendisyyden tunnetta.

Osallisuus  yhteisossa  voi  lisdtd  yksilon  uskoa  omiin  kykyihin  ja
vaikutusmahdollisuuksiin ~ ja  edesauttaa  yksilon  voimaantumista.  Toisaalta
voimaantuminen voi johtaa osallisuuden lisdantymiseen omassa yhteistssa. Siitosen
(2007: 1; 1999: 61) mukaan voimaantuminen voi kannustaa vastuulliseen
elamanhallintaan ja nain ollen ennalta ehkaista ongelmien syntyd. Se perustuu yksilon
vapauteen, itsendisyyteen ja voimavaroihin. Yksilon voimaantuminen vaatii myonteista
kannustusta, turvallista ilmapiiria ja ennen kaikkea arvostuksen kokemusta.
Voimaantuminen l|ahtee yksilon omista |dht6kohdista, kukaan muu ei Vvoi
voimaannuttaa toista ihmistd. Voimaantuessaan yksild kokee henkilokohtaisen
hallinnan tunteen vahvistuneen ja havahtuu omiin mahdollisuuksiinsa vaikuttaa
ymparoiviin - olosuhteisiin. Nain ollen paamaarien saavuttaminen kasvavan

elamanhallinnan kautta mahdollistuu. (Rasénen 2006: 79.)

Voimaantumiseen liittyy tiiviisti sosiaalisuus. Vaikka se on henkilsta itsestaan lahteva
prosessi, saattavat tietyt toimintaymparistot vaikuttaa yksiloon niin, ettéd han ik&an kuin
“itsestaan” loytaa tydkalut omaan voimaantumiseensa. Voimaantunut ihminen on
kaynyt lapi muutosprosessin, jonka aikana han on l6ytanyt voimavaroja itsestaén ja on
sitd kautta itsestaan maaraava yksilo, joka on vapautunut ulkoisesta pakosta (Siitonen
1999: 93.) Vertaistoiminta voi tarjota turvallisen ymparistén yhteenkuuluvuuden ja
hyvaksytyksi tulemisen kautta ja nain herételld osallistujissaan itsevarmuutta ja lisata

parjadmista omassa elamantilanteessa.

Perheiden osallisuutta vahvistettaessa tulee ottaa huomioon myds se, miten lapset
kokevat osallisuuden. Aulan (2008: 68, 69) mukaan lapsen osallisuus mahdollistuu,

kun lahella on lasta arvostavia, kuuntelemaan ehtivid ja vuoropuheluun halukkaita
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aikuisia. Osallisuuteen kuuluu lapsen oikeus saada tietoa ja mahdollisuus vaikuttaa.
Ympariston tulee antaa lapselle mahdollisuus itseilmaisuun ja tarvittaessa tukea hénta
siind. Lapsen yksilollisyys tulee ottaa huomioon mahdollisuutena valita mill& tavoin han
osallistuu seka kunnioittaa lapsen toivetta olla osallistumatta niin halutessaan.
Osallistuminen voimaannuttaa, kiinnittaa lasta yhteis6on ja nain ollen voi tuoda lapselle

tunteen itsesta tarkeédna olentona.

Eniten ihmisten toimintamahdollisuuksia kaventavat valinpitamattomyys ja kyynisyys.
Yleinen haluttomuus vaikuttaa asioihin syntyy kokemuksesta, ettei itsed koskeviin
paatoksiin voi kuitenkaan vaikuttaa. Tarkein tehtdva osallisuuden lisaamiseksi onkin
valinpitamattomyyden kulttuurin - murtaminen. (Gretschel - Kiilakoski 2007: 11.)
Osallistuminen on kulttuurinen asia, johon kasvaminen lisdd toisen mielipiteen
huomioon ottamista, vastavuoroisuutta ja vastuun ottamista lahiyhteisosta myos
myO6hemmassa elaméssa (Aula 2008: 69). Siksi olisikin tarkeaa jo lapsena oppia tapoja
osallistua seké saada kokemuksia siita, ettd omilla mielipiteillaan voi vaikuttaa asioihin.
Perhe on lapsen tarkein osallistumisen paikka, mutta sen ohella lapsi voi saada

osallisuuden kokemuksia muun muassa paivahoidossa, kerhoissa ja harrastuksissa.

Uusia tapoja osallistua onkin mahdollista oppia viela aikuisenakin, jos siihen on
jarjestetty mahdollisuus. Toivan (2002: 17) mukaan kansalaisten osallisuutta on viime
vuosikymmenien  kehittdmistyon  tuloksena ruvettu vahvistamaan kaikessa
paatoksenteossa. Byrokraattisesta viranomaisyhteiskunnasta ollaan astumassa kohti
kansalaisyhteiskuntaa, jossa ihminen ei ole vain asiakas tai aanestgja, vaan osallistuja
ja vaikuttaja. Aktiivisuuden ja osallisuuden edistamisessa tulisi kuitenkin tarkastella
yksilén henkilokohtaisia haasteita ja miten hanen sosiaalinen ymparisténsa ja
suhteensa ovat niihin kietoutuneet. Aktivoiminen voi valua hukkaan, jos se on
ulkoapéin saneltua, silla jokainen ihminen tarvitsee ennen kaikkea heidan itsensa
maaérittelemid&n toiminnallisia haasteita. (Monkkonen 2005: 280, 281.) Yksilot ovat
parhaita oman elaménsa asiantuntijoita, mika saattaa virallisessa palvelujarjestelmassa

toisinaan unohtua.

Jarjestttoiminta tarjoaa ihmisille mahdollisuutta muutokseen toiminnan avulla virallisen
auttamisjarjestelman asiakkuuksien sijaan. Keskeisend muutosprosessia aikaan
saavana tekijana nahdaan ihmisen omaehtoinen osallistuminen ja mahdollisuus
identiteetin rakentamiseen toiminnan kautta. Kansallistoiminnan mahdollisuudet ovat

juuri vertaisuudessa, maallikkoudessa ja toiminnassa itsessaan. Kansalaisaktiivisuutta
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tulisikin tukea luomalla sille toimintaedellytyksia seka hyddyntamalla kolmannen
sektorin kokemus- ja vuorovaikutusosaamista myds virallisissa sosiaali- ja
terveyspalveluissa. (Monkkdnen 2005: 298-299.) Vertaistoiminnan n&enndisen pienen
mittakaavan tekemisen taakse katkeytyy suuri mahdollisuus muuttaa eldaman suuntaa
pehmein Kkeinoin, vastavuoroista kohtaamista hyddyntaen. Elamamme rakentuu
pienista hetkistéa ja kohtaamisista. Naissa hetkissa on mahdollisuus vahvistumiseen ja

elaman suunnan muutokseen.

4.3 Yhteisollisyytta luova vertaistuki

Nylund (2005: 203) maarittelee vertaistuen ryhmaksi, jonka muodostavat
samankaltaisessa elamantilanteessa olevat ihmiset, joilla on halu jakaa kokemuksiaan
muiden kanssa. Talla tavoin ryhma voi pyrkia yhdessa ratkaisemaan tai lieventamaan
elamantilanteeseensa liittyvia haasteita toisia kunnioittavassa ilmapiirissa. Kaytamme
tydssamme kasitetta vertaistuki tarkoittaen ihmisten vapaamuotoiseen kohtaamiseen
perustuvaa toimintaa erotuksena vertaistukiryhmasta, joka tarkoittaa ohjattua toimintaa,
jossa ennestaan tuntemattomat henkilot tapaavat saanndllisesti, kuten esimerkiksi AA-
ryhmaét.

Vertaistukea voi ilmetd kahden henkilon valilla, ryhmassa tai verkostoissa. Usein
vertaisverkostot muodostuvat spontaanisti ja niiden toimintaa kuvaakin joustavuus seka
osallistuminen oman kiinnostuksen ja aikataulun puitteissa. (Nylund 2005: 203.)
Lapsiperheita ajatellen tallaiset verkostot voivat muodostua esimerkiksi hiekkalaatikon
reunalla, lasten harrastusten kautta tai Internetin keskustelupalstalla. Nylundin (2005:
203) mukaan vertaisverkostot voivat myds laajeta esimerkiksi kahdenkeskisesta
ystavien valisesta vertaistuesta saannollisiksi ryhmatapaamisiksi. Toisaalta voi kayda
niinkin, ettd vertaisrynméassa syntyy ystavyyssuhteita, joita halutaan yllapitdd ryhman

ulkopuolellakin.

Vertaistuki hyodyttaa siina mukana olevia monella tavalla. Ihmiset voivat sen kautta
jakaa  eldmankokemuksiaan ja saada kokemustietoa muilta samassa
elamantilanteessa olevilta (Nylund 2005: 195). Vertaisryhmista saa tukea ja osallistujat
voivat myos tarjota palveluksia toisilleen (Hyvari 2005: 219). Yhden vanhemman
perheissa tama voisi tarkoittaa esimerkiksi vastavuoroista lastenhoitoapua tai
lastenvaatteiden kierratystd. Omien kokemusten peilaaminen toisten kokemuksiin voi

my0s olla identiteettia eheyttavaa ja auttaa hyvaksymaan eletyt vastoinkaymiset osaksi
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omaa tarinaa (Hyvari 2005: 223). Yhden vanhemman perheissa saattaa olla takana
seka lasta ettd aikuista koskettava vaikea ero ja uuteen elamantilanteeseen
sopeutuminen. Tama voi vaikuttaa omanarvon tuntoon ja ké&sitykseen itsesta
vanhempana, naisena, miehena tai lapsena. Kokemusten jakaminen vertaisten kanssa

voi antaa perspektiivia tilanteeseen ja keinoja oman itsen eheyttamiseen.

Karnell ja Laimio (2010: 9-11) toteavat, etta yhteisollisyytta rakentavaa vertaistoimintaa
tarvitaan, koska perinteiset suku- ja kylayhteisot ovat yhteiskunnassamme ohentuneet.
Samankaltaiseen eldmantilanteeseen perustuva ryhmé& tarjoaa mahdollisuuden
jakamiseen ja vélittamiseen. Ryhmalla on myds enemman mahdollisuuksia vaikuttaa
asioihin, kuin yhdella ihmisellda. Niinpa toimintaan osallistuminen voi tuoda elamaan

turvaa ja luottamusta tulevaisuuteen seka luoda pohjaa osallisuuden kokemukselle.

Vertaistoiminta on suomessa lisdantynyt merkittavasti sosiaali- ja terveysalalla viime
vuosikymmenien aikana ja tarkkaa tilastointia ryhmien maaréasta ei edes ole. (Nylund
2005: 195.) Seppaldn (2011: 150) mukaan kansalaistoiminnan merkitys
hyvinvointiyhteiskunnassa onkin viime vuosina Kkorostunut. Kansalaistoiminnalla
tarkoitetaan henkilon julkista toimintaa yhteiskunnassa ja erilaisissa yhdistyksissa.
Odotukset jarjestdjen suuntaan kasvavat, kun heikko taloudellinen tilanne hankaloittaa
palveluiden jarjestamisestd julkisella sektorilla. Ongelmien ennaltaehkaisy ja
esimerkiksi vertaisryhmatoiminnan jarjestaminen onkin yha enemman kolmannen

sektorin toimijoiden vastuualuetta.

Hyvinvointiyhteiskunta perustuu yhd enemman usean toimijan vastuisiin. Sosiaalialan
tyokenttd ja organisaatiot muuttuvat ja yritysten seka jarjestojen tuottamat sosiaali- ja
terveyspalvelut ovat lisddntyneet nopeasti vuoden 1995 jalkeen. Jarjestétoiminnan
katsotaan olevan painottunut erilaisten sairauksien ja sosiaalisten ongelmien
ennaltaehkdisyyn ja vahentamiseen ja nain olennaisesti tukevan vyleisen
palvelujarjestelméan toimintoja, joiden painotus on korjaavassa tydssa. (Sosiaali- ja
terveysalan kansalaisjarjestdt sosiaali- ja terveysministerion kumppaneina 2011.)
Jarjesttjen tarjoama yhteiséllinen toiminta, esimerkiksi juuri perhekahvilat, onkin tapa
ennaltaehkaistd ongelmien syntymista ja kérjistymistd. Osallisuus yhteisdssa, oli se
sitten alueellinen lahiyhteisd tai vertaisyhteisd voi estdd yksilod syrjaytymasta

yhteiskunnan toiminnoista.
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Syrjaytymisen syyt ovat enemman yhteiskunnan rakenteissa kuin yksittaisten
kansalaisten tai rynmien elaméanvalinnoissa. Ihminen voi kokea olevansa osallinen, jos
paasee yhteyteen muiden samassa tilanteessa olevien kanssa. (Gretschel - Kiilakoski
2007: 12-14.) Vertaistoiminnan mahdollistuminen on kuitenkin hyvin riippuvainen
yhteiskunnan rakenteista ja arvostuksista. Vertaistoimintaa jarjestavat [&hinna
kansalaisjarjestot, joiden toiminta on ulkoisten avustusten varassa. Vertaistoimintaa ei
voi syntya ilman tiloja, joissa kohdata. Lapsiperheilla tama voi tarkoittaa leikkipuistoja,
kerhoja ja perhekahviloita. Kansalaisyhteiskunta ei voi muodostua ilman valtion
tarjoamaa tukea ja ilman kansalaisyhteiskuntaa valtio on vain kasvoton koneisto. Kun
toimintamahdollisuudet turvataan, voivat nama kaksi parhaimmillaan tukea toisiaan ja

toimia yhteisten paamaarien eteen.
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5 Vertaistoiminnan toteutus

5.1 Suunnittelu

Opinnaytetybnamme suunnittelimme ja toteutimme yhteisdllista vertaistoimintaa yhden
vanhemman perheille. Vertaistoiminta jarjestettin Pasilassa, koska alueella ei ole
leikkipuiston, seurakunnan tai jarjesttjen tarjoamaa avointa perhekahvilatoimintaa, joka
olisi suunnattu yhden vanhemman perheille. Toiminnan tarkoituksena oli mahdollistaa
kavijoiden keskinaista verkostoitumista ja sitd kautta tukea heidan voimaantumistaan.
Kavijat osallistuivat toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen. Pienperhekahvila
toteutettiin avoimena vertaistoimintana, joka mahdollisti uusien osallistujien mukaan
tulemisen missé toiminnan vaiheessa tahansa. Suljettu vertaisryhma olisi voinut tuntua

liian sitouttavalta ja karsia potentiaalisia toimintaan osallistujia.

Pienperhekahvilan suunnitteluprosessiin liittyi kdytdnnén jarjestelyjen ohessa kokous
yhdessa Pasilan asukastalon tyontekijoiden sek& Pienperheyhdistyksen koordinaattorin
kanssa. Kokouksessa suunnittelimme, mita toiminta pitdd sisallaan, kenelle se on
suunnattu ja kuinka kavijoitd saadaan osallistumaan. Pienperhekahvila kokoontui joka
toinen viikko arki-iltana, jotta tydssa kayvillakin olisi mahdollisuus osallistua.
Lapsiperheissa voidaan kokea raskaaksi matkustaa arkena pitkdn matkan paahan
tapaamaan muita lapsiperheitd, mutta koska asukastalo sijaitsee Pasilan

rautatieaseman laheisyydessa, on myos julkisen liikenteen kayttd vaivatonta.

Ideointivaiheeseen  liittyi  my6s itse  toiminnan  suunnittelua.  Paatimme
Pienperheyhdistyksen koordinaattorin kanssa kaydyn keskustelun perusteella,
ettemme suunnittelisi tapaamiskerroille ohjattua ohjelmaa liikaa, silla halusimme suoda
osallistujille mahdollisuuden vaikuttaa toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen. Liian
tarkka etukateissuunnittelu voi osaltaan vaikuttaa siihen, etteivat osallistujat olisi
mieltdneet toimintaa heille mieluisaksi. Liséksi liiallinen suunnittelu voi tuntua
pakonomaiselta osallistamiselta, mik& ei ollut tarkoitus. Sen vuoksi valitsimme jonkin
valjan teeman jokaiselle tapaamiskerralle, mutta illat toteutettiin osallistujien ehdoilla.
Hyvin pian kavikin ilmi, ettéd osallistujat pitivat kaikkein eniten yhteisen ajan vietosta

ilman liian tarkkaa ohjelmaa.

Ohjaajana toimiessa tulee pyrkia siihen, etta osallistujat tulevat kuulluiksi toimintaan tai

sen ideointiin liittyen, mik& mahdollistaa luottamuksellisen ja avoimen ilmapiirin
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syntymisen. Ryhmadynamiikalla tarkoitetaan ryhman sisaisia voimia, jotka saattavat
kokijan kannalta olla hyvinkin merkittavia. Se syntyy siita, ettd ryhman jasenet pyrkivat
yhdessa ratkaisemaan erillisyyden ja liittymisen dilemman. Jasenet liittyvat
emotionaalisesti toisiinsa sen mukaan, miten turvallisiksi he tuntevat olonsa ryhméassa.
Vuorovaikutus kulkee aluksi ohjaajan kautta siirtyen alaryhmien sisélle, josta se
vahitellen muuttuu koko ryhman kattavaksi. (Kopakkala 2008: 37, 58.) Otimme
toimintaa suunnitellessamme huomioon oman roolimme ohjaajina ja sen vaikutuksen
ryhmadynamiikan ~ muodostumiseen.  Kiinnitimme  huomiota  dialogisuuteen,

vuorovaikutukseen ja avoimuuteen.

Parhaimmillaan ryhmassa vallitsee luottamuksen ilmapiiri, jossa osallistujat kokevat
voivansa jakaa asioitaan ja mielipiteitddn turvallisessa ympadristdssd. Taman
saavuttaminen riippuu pitkalti osallistujista ja heidan intresseistdaan osallistua
toimintaan. Turvallisen olotilan saavuttamiseksi tarvitaan usein myds paljon aikaa ja
tapaamisia, jotta muut osallistujat koetaan tarpeeksi tutuiksi. Eskolan ja Jauhiaisen
(1993: 15) mukaan johonkin liittyminen, kuuluminen, vaikuttaminen ja hyvaksytyksi
tuleminen ovat myds yksilon kehityksen kannalta aarimmaisen térkeita asioita.
Ryhmatoimintaan osallistuessaan yksild vastaa lisaksi toisten odotuksiin ja joutuu
jatkuvasti suhteuttamaan itseddn ymparistdonsa. Tama puolestaan vaikuttaa hanen

tietoisuuteensa itsestddn ja ymparoivasta maailmasta seka naiden valisista suhteista.

Otimme huomioon tydmme ammatilliseen eettisyyteen liittyvia seikkoja koko toiminnan
ajan. Sosiaalialan ammattilaisen eettisissd ohjeissa todetaan, ettd ”Asiakassuhteen
luottamuksellisuus rakentuu siitd, kuinka ammattilainen tydssdan, sanoillaan ja
tekemisillaan viestittdd suhtautumistaan asiakkaaseensa. Jokainen ihminen on
itsessaan arvokas ja oikeutettu moraalisesti arvokkaaseen kohteluun.” (Sosiaalialan
ammattilaisen eettiset ohjeet 2005: 21.) Tiedostimme jo vertaistoimintaa
suunnitellessamme ettd pienperhekahvilassa saattaa nousta esiin vaikeitakin asioita.
Siksi keskustelimme yhdessd ammattietikasta jo ennen itse toiminnan alkua ja
pyrimme kunnioittavaan kohtaamiseen ja osallistujien yksil6llisyyden ja yksityisyyden

kunnioittamiseen.

Ammatilliseen osaamiseen liittyy olennaisesti kyky kyseenalaistaa omaa toimintaa ja
pohtia omia arvoja (Sosiaalialan ammattilaisen eettiset ohjeet 2005: 6,8). Koska etiikka
pitda sisélladn arvokasitteita ja sitd mika on oikein tai vaarin, on tarkeaa kayda jatkuvaa

vuoropuhelua ja kehittdd ammatillisuutta myds muiden ammattilaisten tuella. Meilla oli
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mahdollisuus kaantyd tarvittaessa Pienperheyhdistyksen ammattilaisten puoleen ja
avoimen keskustelun ja pohdinnan kautta puida mahdollisia eettisia kysymyksia seka

ammatillista osaamistamme.
5.2 Tiedottaminen

5.2.1 Ennen toiminnan alkua

Tiedottaminen on yksisuuntaista tiedon jakamista ja valittdmista toisin kuin viestinta,
joka on vastavuoroista kommunikointia. Yhdistystoiminnassa ulkoisen viestinnan avulla
voidaan saada nakyvyytta toiminnalle ja uusia jasenid innostettua mukaan.
Tiedotuksen suunnittelussa tulee pohtia, mitka ovat padasiat, mista haluaa tiedottaa ja
mihin tavoitteisiin tiedotuksella tdhdatéaén. Seuraavaksi tulee tarkentaa kohderyhmat,
joihin tiedotuksella halutaan vaikuttaa ja selvittdd, mitd kanavia kayttden kyseisen
kohderyhman tavoittaisi parhaiten. Viimeisena sovitaan kaytannon tytnjako ja vastuut
tiedotuksen suhteen. (Rosengren — Torrénen 2010.)

Ennen pienperhekahvilan kaynnistamistd pohdimme, kenelle kohdennamme toiminnan
ja miten tiedotamme siitd niin, ettd kohderyhm&én kuuluvat saavat informaation.
Kaynnistamamme perhekahvila on ensisijaisesti tarkoitettu Pasilan alueen yhden
vanhemman perheille, joten kohdensimme tiedottamisen Pasilaan ja sen l&hialueille.
Halusimme tavoittaa jo Pienperheyhdistyksen toiminnassa mukana olevia perheitd,
mutta ennen kaikkea perheita, joilla ei viela ole kontaktia Pienperheyhdistykseen tai

Pasilan asukastaloon.

Kaytimme tiedotuksessa monipuolisesti erilaisia kanavia ja hyddynsimme
yhteistybkumppaneidemme verkostoja, jotta tieto alkavasta toiminnasta olisi
mahdollisimman monien saavutettavissa. Pienperheyhdistyksen 22.3.2013 ilmestyneen
jasenkirjeen kautta tavoitimme jo yhdistyksen toiminnassa mukana olevia perheita.
Liséksi Pasilassa ja sen lahialueilla asuville jasenille lahetettiin erikseen postitse kutsu
alkavan perhekahvilan suunnitteluun. Pasilan asukastalon henkilokunnan vastuulla oli
tuoda ryhmalle nékyvyyttd omalla ilmoitustaulullaan ja Pasilan omilla
kaupunginosat.net verkkosivuilla seka tiedottaa toiminnasta suoraan omille

kohderyhmaamme kuuluville asiakasperheille.
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Tavoittaaksemme yhdistysten verkostojen ulkopuolella olevat perheet ilmoitimme
alkavasta perhekahvilatoiminnasta alueen lapsiperheiden kanssa tydskenteleville
tahoille seka suoraan perheille. Aloitimme tiedottamisen viikolla 14 eli kaksi viikkoa
ennen kahvilan aloituskertaa, jotta tieto olisi ajankohtaista ja nain ollen kiinnostavaa.
Jaoimme tiedotusvastuuta niin, ettd Pienperheyhdistyksen vertaistoiminnan
koordinaattori otti séhkopostitse yhteytta lastenneuvolan henkilokuntaan seka alueen
lastensuojelun sosiaaliohjaajiin. Meidan vastuullemme jai jalkautuva tiedottaminen

paivakoteihin, leikkipuistoihin, kauppoihin seka kirjastoon.

Koska arvelimme tavoittavamme maahanmuuttajataustaiset yhden vanhemman
perheet tehokkaimmin asukastalon verkostojen kautta, suunnittelimme tiedotuksen vain
suomeksi. Tavoitteenamme oli laatia mahdollisimman selked ja helposti luettavissa
oleva ilmoitus, josta iimenee tiedot toiminnan sisallosta, tarkoituksesta, ajankohdasta ja
paikasta. (kts liite 3) Halusimme jo tiedottamisvaiheessa aktivoida ihmisia omaehtoisen
toiminnan suunnitteluun seka luoda yhteishenkea viittaamalla toiminnan sisallén
ideoimiseen. Toivoimme maininnan "Tule --- viettamaan aikuisten yhteistd aikaa
mukavissa merkeissa.” luovan mielikuvan vapaamuotoisesta ja rennosta olemisesta.
Arvelimme, ettda kynnysta osallistua madaltaisi my6s mainita siitd, ettéa lapsille on

illoissa mukana oma leikittaja.

Koimme, ettéa jalkautumisella paivéakoteihin ja leikkipuistoihin oli suuri merkitys viestin
perille saamisessa. TyOntekijdiden vastaanotto oli innostunutta viedessamme
ilmoituksia ja monien kanssa ehdimme vaihtaa muutaman sanan yhdistyksen
toiminnasta. Sahkopostiviesteihin taas emme saaneet vastauksia, minka uskomme
johtuvan viestitulvasta  ja tyontekijoiden kiireesta. Toivoimme, etta
pienperhekahvilatoiminnasta tiedottaminen herattelisi Pasilan alueella yleisemminkin
huomaamaan ja huomioimaan perhetilanteiden moninaisuutta seka liséisi ymmarrysta
ja empatiaa erilaisia perhemuotoja kohtaan. Vaikka paatavoitteemme oli tiedottaa
uuden kahvilatoiminnan alkamisesta, oli tarkoituksemme my6s tuoda yksinhuoltajuutta
positiivisella tavalla nakyvaksi ja lisata keskustelua yksinhuoltajuuteen liittyvista

teemoista.

5.2.2 Toiminnan kaynnistyttya

Ensimmaisell& perhekahvilakerralla paikalle 10ysi kaksi &itid. Pohdimme sitd, onko

tiedotuksemme tavoittanut ihmisia ja onko sen sisaltd tarkoituksenmukainen. Niinpa
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paatimme jatkaa tiedottamista toiminnan kaynnistymisen jalkeenkin resurssiemme
puitteissa. Nyholmin ja Saarelaisen (2007) mukaan tiedotuksen on hyva olla
saannollistd, jotta projekti ja sen sisallét pysyvéat ihmisten mielissd. Tiedotuksen
vaikuttavuutta tulee myds seurata seka arvioida ja tiedotussuunnitelmaa tarkentaa
projektin edetessa. Paatimmekin paivittda ilmoitusta ja kokeilla uusia tiedottamisen
kanavia. (kts liite 4)

Uuden ilmoituksen siséltbd varten teimme pienimuotoista kyselya alueen
lapsiperheiden keskuudessa ja kavimme keskustelua Pienperheyhdistyksen Lapsilisa-
projektin koordinaattorin kanssa. Keskusteluissa tuli ilmi, ettd It&-Pasilassa on aiemmin
yritetty kéynnistdd vanhempien yhteisollisesti yllapitamaa taaperoiden leikkikerhoa,
jossa vetovastuu olisi ollut kullakin vanhemmalla vuorollaan. Kerho jouduttiin kuitenkin
lopettamaan, koska kavijat eivat olleet valmiita sitoutumaan toimintaan. Myds
ensimmaisella perhekahvilakerralla nousi esiin, ettd kavijat toivovat kahvilan olevan

rennon olemisen paikka, johon voi tulla pistaytymaan omien resurssiensa puitteissa.

Keskustelujen perusteella vaikutti siltd, ettd ihmiset ovat varovaisia osallistumaan
toimintaan, joka edellyttdd sitoutumista alusta alkaen. Toiminnan sisallén
suunnitteleminen taas saattaa luoda tunteen velvollisuudesta sitoutua. Yksi
pienperhekahvilan toiminta-ajatus oli, etta se tavoittaisi myds niité perheitd, jotka eivat
ole olleet aiemmin aktiivisia jarjestotoiminnassa. Tavoitteena oli lisata yhden
vanhemman perheiden verkostoja ja heréatella vertaistuen kautta kiinnostusta
aktiivisempaan osallistumiseen ja vaikuttamiseen. Sitoutuminen edellyttda luottamusta,
joka rakentuu pikku hiljaa kavijoiden oppiessa tuntemaan toisensa. Niinpa paatimme
madaltaa kynnysta tulla mukaan ja jattdd uusitusta ilmoituksesta pois maininnan

toiminnan sisallén ideoimisesta.

Lisdsimme ilmoituksen helppotajuisuutta mainitsemalla erikseen kevaan kaikkien
kahvilakertojen paivamaarat. Viestintd tehoaakin parhaiten, kun tiedotus on
yksinkertaista ja selkeda. Lisaksi viesti tulee muotoilla niin, etta vastaanottaja kokee
sen itsessaan tarkeaksi ja ajankohtaiseksi. (Nyholm - Saarelainen 2007)
Pienperheyhdistyksen toiminnassa on huomattu, ettd vuoden kiertoon liittyvat juhlat
ovat hyvé keino saada uusia kavijoita mukaan. Niinpa maininta koko perheen yhteisista
vappujuhlista toimi "sisdanheittotuotteena” perheille, jotka eivat muuten rohkenisi tulla
mukaan. Jarjestetty pienimuotoinen tekeminen antaa kéavij6ille likkumavaraa ja voi

houkutella mukaan niitakin, joille ei ole luontevaa istua paikallaan kahvikupin &aressa.

y =
e —

/://Iz;ropolia



25

Halusimme, etta tiedotteesta ilmenee kahvilan toiminta-ajatus ja sisaltd. Nyholmin ja
Saarelaisen (2007) mukaan viesti menee paremmin perille, kun se on muotoiltu niin,
ettd vastaanottaja kokee sen koskettavan hanta henkilokohtaisesti. Tata taas tukee
mahdollisimman luonnollisen kielen kayttdminen. "Tule tutustumaan muihin yhden

vanhemman perheisiin ---.” on lammin ja sopivan tuttavallinen tapa kutsua ihmisia
mukaan toimintaan. "---rennon seurustelun sekd yhteisen tekemisen merkeissa.” taas
kuvaa toiminnan sisaltda jattdaen tilaa erilaisille tekemisen ja olemisen

mahdollisuuksille.

Jatkoimme tiedottamista séhkdisesti Pienperheyhdistyksen Lapsilisd-projektin
Facebook-sivuilla, joka tavoittaa yli 350 henkiléd, omilla Facebook—sivuillamme seka
vauva.fi -keskustelufoorumilla. Tiedotimme edelleen my6s jalkautuvasti kayden muun
muassa Vallilan lastenneuvolassa, jonne lahettamdmme sahkdisen tiedotteen
arvelimme olleen tehoton. Saimme perhekahvilan Kkavijatkin  innostumaan
tiedottamisesta ja he aikoivat levittdaa ilmoituksia omissa verkostoissaan. Aloimme
myods aktiivisemmin markkinoida suullisesti toimintaamme, mink& huomasimme
ilmoitustauluviestintdén verrattuna vaikuttavammaksi keinoksi. Rosengren ja Toérrénen
(2010) toteavatkin, ettéd vaikka suullinen viestintd on vanha ja perinteinen tapa

tiedottaa, on se myos edelleen tehokkain.
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6 Pienperhekahvilan kokoontumiset

6.1 Tutustumista

Ensimmainen tapaamiskertamme oli kevaalla, huhtikuun puolessa vilissd. Olimme
valmistautuneet tapaamiseen muun muassa pohtimalla, kuinka saisimme vanhemmat
osallisiksi toiminnan ideointiin. Yksi opinnaytetydomme tavoitteita oli perhekahvilaan
osallistuneiden vertaistuen mahdollistaminen ja sitd kautta voimaantuminen.
Halusimme varmistaa, etté osallistujat voisivat itse vaikuttaa ohjelman suunnitteluun ja
paatoksentekoon, silla se kasvattaa sosiaalista ymmarrystd ja sitouttaa osallistujia
ottamaan vastuuta tehdyisté ratkaisuista (Toiva 2002: 12).

Paikalle saapui kaksi &itid, joiden kanssa saimmekin hyvaa ideointia tulevia kertoja
varten. Osallistujat vaikuttivat innokkailta ja kaikkien ensitunnelmat olivat positiivisia
yhteisen toiminnan suunnitteluun. Osallisuutta lisda mahdollisuus tulla kuulluksi mutta
ennen kaikkea kokemus siitd, ettd omalla palautteellaan voi vaikuttaa asioihin.
Tartuimmekin osallistujien ideoihin pyrkien toteuttamaan niitd mahdollisuuksien
mukaan. Yksi aiti kertoi olevansa kiinnostunut lukemaan lapsille. Suunnittelimme
yhdessa, etta satutuokion voisi toteuttaa syyskaudella Pasila-paivana tai taiteidenyona,

jolloin tempauksella saisi nakyvyytta myds pienperhekahvilalle.

6.2 Vappujuhlat

Toisella tapaamiskerralla jarjestimme vappujuhlat, silla kerta osui juuri vappuaaton
illalle. Panostimme myds enemman mainostamiseen toiveenamme saada uusia
kavijoita paikalle. Vappujuhliin saapuikin aiemman kerran osallistujat seké& kaksi muuta
aitia, jotka olivat osallistujille ennestaan tuttuja. Vappujuhliin kuului munkkien paistoa,

kasvomaalausta lapsille, musiikkia ja mukavaa yhdessa oloa.

Vappu on kansainvélinen juhlapaiva ja monissa maissa yleinen vapaapaiva. Suomessa
vappu tunnetaan suomalaisen tyon paivana ja kevaan karnevaalijuhlana. (Vappu
2010.) Vuoden kierron juhlapdivien viettdminen on tarkeda etenkin lapsiperheissa.
Perinteet tuovat yhteisyytta erilaisten ihmisryhmien valille seka kiinnittavat yhteis6on ja
sukupolvien ketjuun. Juhlapyhat antavat my®és mahdollisuuden lepoon, yhteiseen

aikaan ja uusien oman perheen traditioiden muodostumiseen. Vappuna on aikuisillakin
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lupa hassutteluun seka erilaisten roolien kokeiluun. Otimmekin perhekahvilan
kavijoiden yhteisen suunnittelun tuloksena ohjelmaan iloista, vapputunnelmaan sopivaa
tekemista. Halusimme ohjaajina pukeutua hauskoihin asuihin nayttddksemme, etta

aikuisellekin voi toisinaan olla vapauttavaa irrottautua asiallisesta roolistaan.

Juhlien tarkoituksena oli luoda koko perheen yhteisté toimintaa, joka vahvistaisi lasten
ja aikuisten valistd vuorovaikutusta ja lahentdisi heiddn kokemusmaailmaansa.
Tarkoituksena oli myds herétella aikuisia huomaamaan lasten tarpeita ja heidan
tapaansa kokea asioita. Vanhemmat voivat esimerkiksi olla arkoja heittdytyméaéan
lapsen kanssa hullutteluun, koska pelkdavat taman murentavan auktoriteettiaan lapsen
silmissa tai epailevat muiden aikuisten arvostelevan heita. Vappujuhliemme leikeissa,
kuten ilmapallon kuljetuksessa, oli tarkoituksena rohkaista my6s vanhempia
heittaytymaan lapsenmieliseen huolettomuuteen ja ndin saada tuntua lapsen

kokemusmaailmasta.

Jotta lapset voivat aidosti osallistua ja vaikuttaa, tarvitaan tietoa lasten tavasta toimia ja
ajatella. Tama vaatii aikuiselta kykya huomata, etta lasten tarkeysjarjestys on usein
toinen kuin aikuisen. Lapsen maailmaan paastaakseen aikuisen tulisi antaa lapselle
aikaa ja tarkistaa omaa tapaansa toimia. (Aula 2008: 65, 69.) Juhlien yhtena
ohjelmanumerona oli kasvomaalaus. Tarkoituksena oli, ettd lapsi saa valita parista
vaihtoehdosta kuvan, jonka aikuinen maalaa sapluunaa kayttden lapsen kasvoihin.
Lapset halusivat kuitenkin maalata itse peilid avuksi kayttden hurjat intiaanimaalaukset
kasvoilleen. Aikuisten intressi kasvomaalauksissa oli ilahduttaa lapsia antamalla heille
jotakin, mutta lapset kokivatkin tilanteen mahdollisuutena omaehtoiseen, luovaan
tekemiseen. Lasten innostus tarttui aikuisiinkin ja er&s &iti innostui myds maalaamaan
kasvonsa ja hulluttelemaan lasten kanssa. Vanhemmilla onkin térke& tehtava olla
mieleltddn joustavia, jotta he voivat mahdollistaa lapselle sellaiset valinnan ja

itseilmaisun mahdollisuudet, jotka lapsi voi turvallisesti toteuttaa.

6.3 Aarrekartta

Kevaddn kolmannella kerralla teimme oman eldman aarrekarttoja. Harjoitukseen
osallistuminen oli vapaaehtoista ja sen tarkoituksena oli etsia lehtileikkeista
mielenkiintoisia kuvia tai sanoja, jotka liittyvat tulevaisuuden haaveisiin ja tavoitteisiin
tai asioihin, joista pitdd. Oman elamén aarrekartta on psykologinen menetelma omien

haaveiden ja vahvuuksien kartoittamiseksi. Urataival -internetsivustolla (Aarrekartta
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n.d.) kerrotaan, ettd "Aarrekartta valmistaa meita tietoisesti ja alitajuisesti muutokseen
ja tekee meidat avoimemmiksi ratkaisujen I0ytamiselle”. Pys&htyminen oman itsen
aarelle luovalla tavalla voi lisatd rohkeutta ja luottamusta elamaan. Elamassa
vahvistuvat ne asiat, mihin kiinnittdé&d huomiota, joten jos huomioi sen, mita elamalta
todella haluaa, voi omaa elamaa todella muuttaa. (Aarrekartta n.d.)
Aarrekarttatydskentelyn avulla omat toiveet muotoillaan visuaaliseen muotoon ja néin
ollen tehdaan ne konkreettisemmiksi. Luova tekeminen ja esille laitettava tuotos tuo

myds iloa ja kauneutta arkeen.

Yksinkertaisimmillaan aarrekartan laatiminen on sita, ettd leikataan lehdistda omaa
sisintd ja toiveita heijastavia kuvia ja liimataan ne kartongille. Noudatimme valjasti
aarrekarttatydskentelyn periaatteita. Kerroimme osallistujille aarrekarttatydskentelyn
tavoitteista, mutta annoimme my®ds mahdollisuuden kuvata aarrekartassa sen hetkisia
tunteita syvéllisen haaveiden pohtimisen sijaan. Teimme myos selvéaksi, etta toimintaan
osallistuminen ei ole pakollista. Erds aiti kertoikin, ettei pida askartelusta ja niin han
osallistui keskusteluun ilman tekemistd. Tekemisen lomassa keskustelimme kéavijoita
koskettavista arkipaivaisistd asioista. Annoimme lopuksi osallistujille mahdollisuuden
kertoa omasta kartasta niin halutessaan. Toiminnan paatarkoituksena oli kuitenkin
rentouttaa tunnelmaa kasilla tekemisen avulla ja |6ytaa yhteisia paamaaria kavijoiden

kesken.

Toteutimme aarrekarttatydskentelyn niin, ettd lapset olivat mukana askartelussa.
Edellisellda toimintakerralla vappujuhlissa paikalla ei ollut lasten leikittajad, jolloin
huomasimme, ettd lapset villintyvat helposti ilman aikuisten keskeytyksetonta
huomiota. Siksi arvelimme lapsien hydtyvan tavoitteellisesta rauhallisesta tekemisesta.
Lapset innostuivatkin askartelusta kovasti ja olivat tapaamiskerran alkupuolen aikuisten
kanssa. Loppupuoliskon he ulkoilivat leikittdjan kanssa, jotta saisivat myo6s fyysista

toimintaa ja aikuisille mahdollistuisi aarrekarttojen viimeistely ja jakaminen rauhassa.

6.4 Palautekeskustelu

Jarjestimme kevaan viimeiselle pienperhekahvilakerralle palautekyselyn kahvilan
kavijoille (kts liite 4). Toisena vaihtoehtona olisi ollut antaa kyselylomake mukaan kotiin
taytettdvaksi ja seuraavalla tapaamiskerralla palautettavaksi, jolloin palautteen
muotoilemista olisi voinut miettia rauhassa. Ehdotimme KkavijGille myds yhteisen
kahvilapéaivakirjan kayttda, johon olisi voinut kirjoittaa tai piirtdd tunnelmiaan jokaisen
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toimintakerran jalkeen. Tarkoituksena péaivakirjan kaytéssa olisi ollut mahdollisuus
jatkuvan palautteen antamiseen ja yhteen kuuluvuuden hengen Iluominen
perhekahvilaan. Osallistujat halusivat kuitenkin mieluummin antaa palautetta
suullisesti.

Kyselyn avulla halusimme selvittaa osallistujien mielipiteita
pienperhekahvilatoiminnasta, ohjaajan roolista siind sek& kuulla heidén toiveitaan
tulevaa toimintakautta varten. Paikalla oli myds Pienperheyhdistyksen vertaistoiminnan
koordinaattori, joka toimi haastattelijana. P&adyimme ulkopuolisen haastattelijan
kayttoon, silla se mahdollisti osallistujia antamaan palautetta rohkeammin. Kysely
toteutettiin perhekahvilatuokion lopussa, jolloin me ohjaajat poistuimme viereiseen
huoneeseen antaen perhekahvilan kavijille mahdollisuuden luottamuksellisempaan
palautteen antoon. Kerroimme osallistuijille, ettd  palaute on osa
opinnaytetybprosessiamme ja sen tuloksia kéaytetdaan ainoastaan yhdistyksen

toiminnan kehittamiseen.

Tapasimme osallistujat viela haastattelutilanteen jalkeen, jotta heilla olisi mahdollisuus
antaa palautetta tai kertoa mahdollisista toiveistaan myds suoraan meille. Kavimme
yleisesti lapi kevaan tapaamiskertoja ja sitd, mita ensi kaudella voitaisiin tehda.
Idecimme myds, kuinka saisimme lisda osallistujia kesan jalkeen. Tiedotimme
osallistujia, ettéd perhekahvila voisi jaada toimimaan omaehtoisesti sen jalkeen, kun
opinnaytetydbmme on saatu paatokseen. Pienperheyhdistykseltd mahdollisesti voikin
[bytya jatkoa varten vertaisohjaajat, jotka padasiassa vastaisivat perhekahvilan

toiminnasta oman opinnaytetydprosessimme tullessa paatokseen.

Alkuperaisena tarkoituksenamme oli jarjestda vield viides tapaamiskerta, jolloin
olisimme lahteneet Pasilan Asukastalon kesdkoti Suvelaan virkistdytymaan ja
suunnittelemaan syksyn tapaamiskertojen ohjelmaa seka ajankohtaa. Keséaloman alun

takia ilmoittautuneiden maara jai vahaiseksi, jonka vuoksi retkea paatettiin siirtaa.

6.5 Syksyn toiminta

Jatkoimme perhekahvilaa kesatauon jalkeen jalleen elokuussa. Paikalle saapui perhe,
joka oli ollut toiminnassa aktiivisesti mukana alusta lahtien. Perhekahvilatapaaminen
meni kesatapahtumia kertaillessa ja yhteisen ajan vieton merkeissa. Mukana oli lasten

leikittaja, joka vei perhekahvilan puolivélissa lapset ulkoilemaan.
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Osallistujaperneen  &iti  kertoi tapaamisessa ensimmaistd kertaa hieman
henkilokohtaisesta elamastdan. Koimme, ettéd aidissa oli herannyt luottamuksen tunne
tapaamiskerroilla. Saattoi myds olla, ettd ainoana osallistujana han koki ilmapiirin
turvalliseksi ja uskalsi sen vuoksi kertoa hieman enemman itsestdan. Toisaalta myods
lasten ulkoilu mahdollisti aikuisten valisen luottamuksellisen keskustelun. Koska
luottamuksen syntyyn vaaditaan aikaa, ei ole itsestaan selvad, ettd osallistujat haluavat
jakaa omia elaménkokemuksiaan muiden kanssa. On myos paljolti persoonasta kiinni,

mit& asioita haluaa toisten kanssa jakaa.

Pohdimme tapaamisessa yhdessa uusia keinoja, joiden avulla pienperhekahvilaa
voitaisiin jatkossa mainostaa. Ideoimmekin erilaisten mainosten tekoa ja niiden jakoa
yhdessa. Paatimme osallistujaperheen kanssa yhteistuumin odottaa seuraavaan
perhekahvilatapaamiseen, mikali osallistujia tulisi enemmaéan paikalle. Nain voitaisiin

pitdd yhteiset mainostalkoot ja sopia syksyn tapaamisista.

Syksyn toiseen tapaamiseen osallistui alusta alkaen mukana ollut perhe. Toiminnassa
mukana ollut lasten leikittdja joutui tydeldma&an siirtymisen vuoksi jagdmaan pois
toiminnasta, jonka vuoksi myo6s lapset olivat tapaamisessa lasna. Keskustelu aidin
kanssa oli tuttavallista ja han kertoi omaehtoisesti omia kuulumisiaan. Vaikutti silta, etta
aiti on loytanyt itsestddn voimavaroja, joita han on kenties saanut perhekahvilan ja
muuhun vertaistoimintaan osallistumisesta. Lasten mukana olo sujui myds hyvin ja he
viihtyivat aikuisten ldhella askarrellen. Koska syksyn seuraavallekaan kerralle ei

osallistunut endd muita perheita, paatimme yhteistuumin lopettaa kahvilatoiminnan.
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7 Arviointi

7.1 Palautekyselyn tulokset

Laadimme kevaan viimeiselle toimintakerralle palautekyselyn, jossa pyysimme
palautetta pienperhekahvilan sijaintiin ja puitteisiin liittyen seka toiveita tulevan
toiminnan suhteen. Haastatteluun osallistui kaksi kahvilan jokaisella toimintakerralla
mukana ollutta aitia. Ensimmdainen kysymys liittyi vertaistuen merkitykseen.
Tiedustelimme k&vijoiden aiempaa osallistumista vastaavaan kahvilatoimintaan seka
syytd siihen, miksi nimenomaan yhden vanhemman perheille suunnattua
vertaistoimintaa tarvitaan. Vastaajat pitivat hyvand yhden vanhemman perheille
suunnattua toimintaa nimenomaan elaméantilanteiden samankaltaisuuden vuoksi. He
mainitsivat, etta on ollut helpompi |6ytda yhteistéd kokemuspohjaa, jolloin sitd on myos
helpompi jakaa. Haastattelussa tuli my0s esille, ettd vastaavissa suurempien
jarjestdjen perhekahviloissa kay lahinnd vydinperheitd, joilla on kovin erilaisia
keskustelunaiheita yhden vanhemman perheisiin verraten. Koettiin vaikeaksi lahestya
vanhempaa, joka kertoo parisuhdeongelmistaan. N&in ollen samankaltainen

elamantilanne toimii tarkeédna yhdistavana tekijana.

Pyysimme palautetta ohjaajuudestamme selvittddksemme, millaisena kavijat olivat
kokeneet ryhmaan osallistumisen ensimmaisella kerralla ja kuinka olemme ottaneet
heidat huomioon. Annoimme tassa kohtaa myts mahdollisuuden kertoa omin sanoin
toiveita tulevalle kaudelle nimenomaan ohjaajien roolin suhteen. Tasta
esimerkinomaisena mainitsimme enemman ohjattua toimintaa, retkid tai vastaavaa
muuta toimintaa. Taman kysymyksen tarkoituksena oli pohtia yleisesti ohjaajan roolia
ja tehtavaa pienperhekahvilassa. Kysymyksen toinen tarkea tarkoitus oli toiminnan
kehittdminen osallistujien toivomaan suuntaan. Palautteen mukaan osallistujat ovat
kokeneet tulleensa hyvin huomioiduiksi osallistuessaan toimintaan. He vastasivat myos
olleensa tyytyvaisid vapaaseen yhdessa oloon ja mainitsivat keskustelun syntyvan
parhaalla tavalla nimenomaan yhteisen ajanvieton merkeissa ja "vapaasti” yhdessa

oleskelusta.

Kysyimme haastattelussa myds osallistujien mielipiteitd pienperhekahvilan puitteista.
Vastausten perusteella osallistujat ovat pitdneet tarkeana keskeista sijaintia, jolloin

saapuminen on ollut helppoa. He olivat myds tyytyvaisid ajankohtaan silla ty6ssa
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kavijatkin  ehtivat halutessaan mukaan toimintaan. Lastenhoidon koettiin

mahdollistavan aikuisten valiset keskustelut, mita pidettiin tarke&na.

Haastattelun viimeisessa kohdassa tiedustelimme toiminnan kehittdmisestd seka
kavijoiden odotuksista toiminnan suhteen. Kysyimme osallistujien toiveita tulevaa
kautta ajatellen sekd keinoja uusien kavijdiden tavoittamiseen. Vastaajat kertoivat
odottaneen enemman vauvaperheitd ja ihmetelleensd kuinka vahan kavijoita
toimintaan on osallistunut. Muutoin pienperhekahvila oli vastannut vastaajien
odotuksia. Tassa kohtaa mainittiin vield, ettd kahvilan toivottaisiin toimivan joka viikko.
Uusien osallistujien tavoittamisen keinoina vastaajat ehdottivat muun muassa

asukastaloja, nettisivuja ja neuvoloita.

7.2 Pienperhekahvilan tavoitettavuus

Pienperhekahvilassa kavi kaikkiaan viisi perhettd. Kaksi perheista oli lasnd kevaan
kaikilla tapaamisilla ja loput perheista yksittaisilla kerroilla. Mietimme miten osallistujia
olisi voinut saada enemmdan mukaan toimintaan. Toiminnasta tiedottaminen ja
mainostaminen ovat avainasemassa kohderyhmén tavoittamiseksi. Kohtasimme
kuitenkin monia haasteita tiedotukseen liittyen. Totesimme, ettd sdhkdpostiviestit eivat
useinkaan loyda perille kiireen tai huolimattomuuden vuoksi. Myds jasenkirjeet ja
mainokset ohitetaan herkasti tai niitd ei lueta tarkkaan. On myds kovin yleistd, etta
kiinnostusta uuteen toimintaan 16ytyy hyvinkin herkéasti, mutta siihen ei valttamatta olla
halukkaita sitoutumaan. Sen vuoksi toimintaa kehitettdessa tulee punnita tarkkaan,
onko sille todellista tarvetta.

On tarkeaa ottaa huomioon millaisiksi kokoontumistilat koetaan. Pasilan asukastaloa ei
mielleta kovin vahvasti lapsiperheiden parissa toimijaksi ja yhteisty6 esimerkiksi alueen
leikkipuiston kanssa olisi kenties saanut suuremman joukon perheita osallistumaan
toimintaan. Uuteen ryhmaan liittyminen on aina haasteellista. Osallistujilla on ennakko-
odotuksia toiminnasta ja omia itselle tuttuja roolisuhteita saatetaan joutua rakentamaan
uudelleen. (Kopakkala 2008: 62,63.) Koska uuteen toimintaan mukaan tuleminen vaatii
jo itsessdaan omien kasitysten muutosty6td, voi tuttu toteutuspaikka madaltaa kynnystéa
osallistua. Alueen oma leikkipuisto on suurimmalle osalle lapsiperheista entuudestaan

tuttu ymparisto.
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Yleisissa tiloissa kokoontuessa kavijoilla voi olla ennakkoluuloja tilojen muita kayttajia
kohtaan. Esimerkiksi Pasilan asukastalo nahdaan alueella maahanmuuttajatydhon
suuntautuneeksi toimijaksi. Pienperhekahvilassa nousi esiin yhden &idin ennakkoluulot
muita etnisid ryhmid kohtaan, mika saattaa olla yleisempikin ilmi6. Tapaamisissa
hankalaksi koettiin juuri muiden ryhmien samanaikainen tilojen kayttd, joka toi
tapaamisiin levottomuutta. Meille oli varattu oma rauhallinen huone asukastalosta,
mutta kaytannon syista tapaamiset siirtyivat vahitellen aulatilaan, jossa oli jatkuvasti
likennettéd. Saimme my0s muilta tilojen kayttajilta palautetta lasten metelginnista, mikéa

lisési varautunutta ilmapiiria.

Tarkasti kohdennettu toiminta voidaan kokea vieraaksi, oman identiteetin vastaiseksi ja
jopa leimaavaksi. Pienperhekahvilan kavijat maarittelivat itsensa ensisijaisesti perheiksi
yhden vanhemman perheen sijaan. Oma perhemuoto nahdaan olevan osa perheiden
moninaisuuden  luonnollista  kirjopa. Moni  piti  yksinhuoltaja-termid  lahes
haukkumasanana ja vastusti sen kayttoéa voimakkaasti. Niinpa yleisesti lapsiperheiden
toimintaan profiloitunut toimintaymparistd antaa osallistujalle ennakkokasityksen siita,

millaiseen toimintaan on lahddssa mukaan.

7.3 Pienperhekahvilan tarpeellisuus

Pienperheyhdistyksessd on huomattu, ettd vaikka aika ajoin tulee toiveita
perhekahviloiden kaynnistamisesta, perheet osallistuvat silti eniten yksittaisille retkille
ja leireille. Niinpa tarkastelimme pienperhekahvilaa toimintamuotona tavoitettavuuden
ja tarpeenmukaisuuden kannalta. Tapasimme saanndllisesti Pienperheyhdistyksen
vertaistoiminnan koordinaattoria toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja lopulta
paattamiseen liittyen. Han oli myds mukana muutamassa perhekahvilassa ja tapasi itse

KAVijat.

Syy saanndlliseen toimintaan osallistuvien vahaiseen méaaraan voi olla toiminnan
ajankohta ja lapsiperheiden kiireinen arki. Pienperhekahvilan tapaamiset toteutettiin
ilta-aikaan, jotta tydssa kayvienkin vanhempien perheilla olisi mahdollisuus osallistua.
On kuitenkin otettava huomioon, ettd yhden vanhemman perheissd voi olla lasten
harrastuksia tai sovittuja etdvanhempien tapaamispaivia. Erds vappujuhlissa mukana
ollut Aaiti kertoi, ettd osallistuisi mielelladan pienperhekahvilaan, mutta kyseinen
viikonpdiva on heidan perheessaan ’“isdpaiva”, eikd han halunnut osallistua ilman

lapsiaan.
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Mybs tyon ja harrastusten yhteen sovittaminen saattaa olla haastavaa. Kaksi
kahvilassa kaynytta aitia kertoi palaavansa tyoelamaan syksylla ja lasten aloittavan
paivahoidon. Pasilan alueen tyéllisyysluvut ja koulutustaso huomioon ottaen voisi
paatella, ettd alueella on paljon tydssa kayvia yhden vanhemman perheitd. Tyo- ja
hoitopaivan jalkeen perheilla ei ole valttamatta aikaa osallistua toimintaan tai sitéa ei ole
koettu talla hetkella tarpeelliseksi. Uuteen elaméanvaiheeseen totutellessa halutaan

karsia menoja, kunnes tilanne taas vakautuu.

Pienperhekahvilan kéavijat olivat yhden vanhemman perheitd hyvin erilaisista
lahtokohdista. Yhdessa perheessa oli toimiva yhteishuoltajuus, yksi oli alusta asti
suunnitellut lapsen hankintaa yksin ja yhden eroon liittyi vékivaltaa ja turvattomuutta.
Totesimme, etta osalla kavijoista ei ole tarvetta luoda tiiviita ja henkilokohtaisia suhteita
muihin kavijoihin. Heilla ei valttdmattd ole tarvetta osallistua retkille tai muihin
tempauksiin, vaan heille riittaa tieto siitd, ettd on olemassa paikka, mihin voi tiettyyn
aikaan halutessaan menna tapaamaan muita ihmisia ja silti sailyttdd yksityisyytensa.
Koska tavoitteenamme oli, ettd pienperhekahvilassa kavijat laajentaisivat sosiaalista
verkostoaan ja saisivat toiminnan kautta voimavaroja arkeensa, otimme huomioon
myds heidan oikeutensa tulla kokonaisvaltaisesti kuulluksi ja osallistua toimintaan
omien tarpeidensa mukaan. Tama tarkoitti kAytdnnéssa sitd, ettd pyrimme antamaan
osallistujille oman tilansa keskustella asioista heidan omilla ehdoillaan.

Toiminnan edetessa on tarkeda huomioida, miten on ohjaajana rakentanut luottamusta
ja millaisia merkityksid luonut toiminnalle. Luottamus on keskeinen edellytys
osallistumiseen ja osallisuuden kokemuksen syntymiseen (Salmikangas 2002: 16).
Huomasimme, ettd erdan &aidin usko toiminnan jatkumiseen ja toteutustapaan mureni,
kun han kevaan lopuksi havahtui siihen, etta toimintaa yllapitaa Pienperheyhdistys, se
on osa opinndytetydprosessiamme ja toiminnan on tarkoitus jatkua vertaisohjaajien
vetamana. Hanelle ajatus itselle ennestaan tuntemattoman yhdistyksen organisoimaan
toimintaan osallistumisesta vaikutti vieraalta, vaikka vakuutimme, ettei kahvilassa
kaydakseen tarvitse kuulua yhdistykseen tai sitoutua sen toimintaan. Teimme myds
selvéksi, ettei kahvilan jatkuminen ole kavijdiden vastuulla, vaan yhdistyksen tarkoitus
on olla luomassa puitteet tarpeenmukaiselle toiminnalle. Tapaus sai meidat pohtimaan,
olemmeko olleet tarpeeksi avoimia ja huolehtineet, ettd kaikille kavijdille selvidé tiedot

toiminnan toteutuksesta ja tarkoituksesta.
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Kuitenkin tapaamisissa syntyi myds luottamusta ja voimaantumista. Syksyn
tapaamisissa oli lasna yksi Aaiti, joka on aktiivisesti mukana muussakin
Pienperheyhdistyksen toiminnassa. Syyskauden tapaamisissa h&nen luottamuksensa
oli kasvanut, jonka ansiosta hd&n omaehtoisesti halusi valottaa henkilokohtaista
elamantilannettaan aiemmasta poiketen. Han koki voivansa keskustella asioista
luottamuksellisessa ilmapiirissa ja tulevansa kuulluksi. Téatd on voinut edesauttaa se,
ettei muita aiteja ollut syksyn tapaamisissa paikalla. On kuitenkin riskind, etta kavijat
alkavat liikaa leimautumaan ohjaajaan, eivatkd luo suhteita toisiinsa. Ohjaaja on
avoimessa toiminnassa ainoa varmasti pysyva ja tuttu hahmo ja hanella on vastuu
siitd, mink& roolin antaa itselleen toiminnan toteutuksessa muodostua. Avoimessa
vertaistoiminnassa tapaamiset eivat voi rakentua ohjaajan ymparille, vaan

tarkoituksena on olla valittajana kavijoiden valilla.

Pyrimme luomaan kahvilatoiminnassa pohjaa luottamuksen syntymiseen kavijoiden
vdlille, jotta aito vertaistuki voisi mahdollistua ja toiminnalla olisi edellytyksia jatkua.
Luottamuksen rakentumiseen tarvitaan aikaa ja pitkakestoista ty6td. Muutama
tapaaminen ei riitd syvemman yhteyden luomiseksi. Avoimessa kahvilatoiminnassa ei
vaadita sitoutumista, joten kavijat saattavat vaihtua kullakin toimintakerralla. Jos kavijat
eivat tule tutuiksi keskenaan, ei myoskaan yhteenkuuluvuuden ja sita kautta

osallisuuden kokemusta voi syntya.
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8 Pohdinta

Syrjaytyminen on yksi nykyhetken suurimpia ongelmia. EU:n tavoitteena on vahentaa
koyhyydessa ja syrjaytymisvaarassa elavien henkildiden maaraa vahintdan 20
miljoonalla henkilélla vuoteen 2020 mennessa. Suomessa tavoitteena on kdyhien
vahentaminen 150 000 henkildlla. Suurimmassa kdyhyysriskissa elavat muun muassa
yhden vanhemman perheet. (Sosiaali- ja terveysministerid, Tulevaisuuskatsaus 2010,
Terve ja hyvinvoiva Suomi: 7.) Puheissa nyky-yhteiskunnan arvoiksi nousevat yksilon
valinnanvapaus ja uudenlainen yhteiséllisyys. Jos yhteiskunnassa ei kuitenkaan luoda
rakenteita tukemaan néaita arvoja, jad osallisuus ja yhteisdllisyys vain sanahelindksi

heikoimmassa asemassa olevien osalta.

Kaytantdjen ja toimintatapojen kehittamistyd on yksi sosiaalialan merkittdvimpia
nykypdivan tehtavia. Toimintatapojen ajatellaan tehostuvan ja parantuvan
asiakaslahtdisyyden keinoin. Tavoitteena on kansalaislahtoiset sosiaalipalvelut, joissa
mahdollistuu asiakkaan osallistuminen palveluiden suunnitteluun, tuottamiseen ja
arviointiin.  (Toikko 2005: 10-12.) Uusien tapojen toimivuutta tai toiminnan
tarpeellisuutta ei kuitenkaan voi todeta muuten kuin kokeilemalla. Opinnaytetydmme
tarkoituksena  olikin  tuottaa  Pienperheyhdistykselle  ajankohtaista  tietoa
vertaistoiminnan tarpeista ja toteutustavoista sekd saadun tiedon pohjalta arvioida,

miten toimintatapoja voisi kehittaa osallistujia hyddyttavaan suuntaan.

Seka pienperhekahvilassa ettd Pienperheyhdistyksen muussa toiminnassa on
huomattu, etté vain harvat perheet sitoutuvat saannélliseen toimintaan. Tahan voi olla
monia syitd. Koska yhden vanhemman perheiden eldmantilanteet ovat hyvin
monenlaisia, tarvitaan myds erilaisia vertaistoiminnan muotoja. Pienperhekahvilassa
nousi esiin, ettd osa kaipaa omaa "heimoa”, josta saada turvaa ja tukea. Osalla taas on
verkostoa muualta, jolloin vertaistoiminnalta halutaan kevyttd yhteista ajanvietetta ja
sitd kaivataan satunnaisemmin. Havaintojen perusteella perhekahvila ei kaikilla alueilla

ole toimintamuoto, joka palvelee kohderyhman tarpeita.

Arkielaman ollessa kiireistd haetaan vertaistukea ehkd& enemman verkosta. Juuri
pienten lasten Aaidit ovat perustaneet paljon vertaisuuteen perustuvia
keskustelufoorumeita ja tutkimusten mukaan téllainen vertaistuki palvelee heidan
tarpeitaan (Munnukka — Kiikkala — Valkama 2005: 237). Etenkin yhden vanhemman

perheissa aika ja jaksaminen ovat tiukilla, jolloin toiminnassa arvostetaan helppoutta ja
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joustavuutta. Saanndllinen toiminta voidaan kokea arjen rutiineita sekoittavana ja aikaa

vievana.

Munnukan ym. (2005: 248) mukaan teknologian mahdollisuudet eivat kuitenkaan ole
vahentaneet tarvetta inhimilliseen kohtaamiseen. Tekniikkaa kaytetaankin eniten
kontaktien luomiseen ja tiedon valittdmiseen. Muutoksen kohti virtuaalista yhteyksien
luomista  huomaa  my6és yhden  vanhemman perheiden  toiminnassa.
Pienperheyhdistyksen Facebook-sivuilla esimerkiksi yleistyi kesalla kaytantd, jossa
joku vanhemmista ehdotti yhteista retkipaivaé ja halukkaat saivat ilmoittautua mukaan.
Retkien ajankohdat sovittin yhteisollisesti verkossa ja ne toteutettin taysin
vertaisohjaajien ohjaamina. Sahkoisia viestintdkanavia hyédyntamalla

vertaistapaamisia voisikin jarjestaa joustavammin ja tarpeenmukaisemmin.

Pienperhekahvilasta nousi aiheita mahdollisiin jatkotutkimuksiin Pienperheyhdistyksen
jasenperheisiin liittyen. Jotta toimintaa voitaisiin edelleen kehittdd enemman erilaisten
perheiden tarpeisiin sopiviksi, olisi tarpeellista tietdd millaisia yhdistyksen jasenperheet
ovat. Talléin voitaisiin tarpeen mukaan koota perheitda yhteen heidan
elamantilanteistaan nousevien teemojen ymparille. Esimerkiksi haasteita erossa
kohdanneet perheet voivat kaivata kohdennettua vertaistukea. Jatkotutkimuksen
aiheena voisi olla myds se, millaisena jasenet kokevat Pienperheyhdistyksen
imagoltaan olevan ja vastaako se heidan toiveitaan. Yhdistystoiminnassa on tarkeaa
ottaa huomioon kaikki jasenet. Toimintaa kehitetd&dn monesti aktiivisimpien jasenten
ehdoilla ja helposti sivuun jaavat ne, jotka eivat ole Ioytdneet omaa rooliaan
yhdistyksen toiminnassa. Olisikin tarkeaa selvittdd, millaisia mielikuvia jasenilla

yhdistyksesta on ja miten helpoksi mukaan l&hteminen koetaan.

Tilastotiedon valossa vaikuttaa silta, ettd Pasilassa olisi tarvetta yhden vanhemman
perheiden vertaistoiminnalle. Pienperhekahvilakokeilu kuitenkin osoitti, etta ihmisten
intresseja ja kayttaytymistd on vaikeaa ennakoida. Ihmiset voivat sanoa toivovansa
jotakin ja kuitenkin toimia painvastaisella tavalla. Uuden toiminnan juurruttaminen vaatii
aikaa, karsivallisyytta seka resursseja ja sen onnistumiseen vaikuttavat monet seikat.

Sen jarjestdjilla tulee olla tarkat tuntosarvet, joilla kuulostella herkkid signaaleita.
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Tiedote 1

UUTTA PERHEKAHVILATOIMINTAA PASILASSA

Pienperheyhdistys ry aloittaa kahvilatoiminnan Pasilan alueen yhden vanhemman
perheille. Tule mukaan ideoimaan toiminnan siséltdéa ja viettdmaan aikuisten yhteista
aikaa mukavissa merkeissa! llloissa mukana myds lapsille oma leikittaja. Joka toinen
tiistai, 16.4. alkaen klo 17.00-19.00 Pasilan Asukastalossa, leikkipuisto Lehdokin
vieressa.

Liséatietoja: saara.berg@metropolia.fi, jenni.haatanen@metropolia.fi,

luru.natunen@pienperhe.fi

-
s
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Tiedote 2

Uusi perhekahvila Pasilassa

Pienperhe ry on aloittanut uutta kahvilatoimintaa Pasilan alueen yhden vanhemman
perheille. Tule tutustumaan muihin yhden vanhemman perheisiin rennon seurustelun

seka yhteisen tekemisen merkeissa.
Kevadn tapaamiset ovat joka toinen ti (parilliset viikot) klo 17-19

30.4. jarjestamme vappujuhlat, joissa on luvassa ainakin munkin syontié seké pienia kilpailuita

ja kasvomaalausta lapsille
muut tapaamiset 14.5., 28.5. ja 11.6.
Kokoonnumme Pasilan Asukastalossa, Topparikuja 2.

Tervetuloal

Lisatietoja: saara.berg@metropolia.fi, jenni.haatanen@metropolia.fi ja
luru.natunen@pienperhe.fi

|
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Palautekyselyn runko

Vertaistuen merkitys

-Oletko aikaisemmin osallistunut perhekahvilatoimintaan?

-Miksi mielestasi tarvitaan juuri yhden vanhemman perheille suunnattua toimintaa?

Ohjaajien rooli

-Oliko toimintaan helppo tulla mukaan?
-Miten ohjaajat (Saara ja Jenni) ovat huomioineet toiveitasi?

-Mita toiveita sinulla on tulevaa kautta ajatellen ohjaajien suhteen? (Esim. enemman
ohjattua toimintaa, vapaampaa oleskelua, teemoitettuja kertoja jne.)

Puitteet

-Onko perhekahvilaan helppo tulla sijaintia ja ajankohtaa ajatellen?
-Kuinka suuri merkitys nailla tekijéilla on osallistumiseesi?

-Koetko tarkeana, ettd lapsille on jarjestetty omaa ohjattua toimintaa perhekahvilan
ajaksi?

Toiminnan kehittdminen

-Millaisia ennakko-odotuksia sinulla oli toiminnan suhteen?
-Ovatko perhekahvilatuokiot vastanneet toiveitasi?
-Mita toivoisit tulevan kauden perhekahvilalta?

-Miten uusia mahdollisia osallistujia voitaisiin mielestasi tavoittaa?
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