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1 JOHDANTO

Toimin Vihreissa aktiivitoimijana paikallisyhdistyksessa 2009 — 2011, kun havaitsin
toimijoiden uupumista jarjestdossa. Tehtdvat kasautuivat puheenjohtajan harteille,
aktiivitoimijoista oli puutetta ja kukaan ei oikein tiennyt mitd heiltd odotetaan ja mita
heidan itse pitaisi tehda, tehtavien jako oli epaselvda. Tydnjaon ongelma ei rajoitu
vain omiin havaintoihini. Entisen harjoitteluohjaajani (ent. jarjestopaallikkoé) Lari
Karreisen kanssa kaydyissda keskusteluissa ja valtakunnallisissa Vihreiden
vapaaehtoisjohtamiskoulutuksissa esille tulleet tapausesimerkit ovat vahvistaneet
omia havaintojani. Yhdistyksen tyonjaon kehittaminen on Vihreissa valtakunnallinen

haaste.

Ihmisten vapaa-ajasta kilpailee jarjest6toiminnan ohella moni muu vapaa-ajan
viettotapa. Nuoret ja nuoret aikuiset eivat ole en&a valmiita sitoutumaan
kokopaivaisesti jarjestotoimintaan. Uusi sukupolvi haluaa vapaaehtoistehtavia, jotka
ovat selkeitd ja merkityksellisia heille itselleen, ja jossa he saavat kayttdd omia
taitojaan ja ominaisuuksiaan yhteiseksi hyoédyksi. (mm. Karreinen & Halonen &
Tennila (toim.) 2010, 10 - 11; McKee Jonathan & McKee Thomas W. 2007, 17 - 24)

Vihreisséa kaivataan uusia keinoja ja menetelmia vapaaehtoistoiminnan muuttuneelle
kentdlle. Tama opinnaytety6 seka Vihreiden valtakunnallinen vapaaehtoistoiminnan
kehittamistyd pyrkivat vastaamaan tdhan haasteeseen. Ajatus opinnaytetyosta
selkeytyi kehittAmisprojektini loppupuolella tammikuussa 2013. Kehittdmisprojektin
aikana jo tutuksi tulleita yhdistyksen tyonjakoa parantavia tytkaluja haluttiin kehittaa
Vihreissa edelleen kaytdnnon yhdistystydhon sopiviksi ja saada tyokalut laajempaan
kayttoon vihreissd paikallis- ja piiriyhdistyksissa, mik& auttaisi vastaamaan

vapaaehtoistoiminnan uuden sukupolven muuttuneisiin vaatimuksiin.

Opinnaytetydn tuotokseksi muotoutui ohjeistus tydkalujen kayttoon: Puheenjohtajan
vinkkivinko. Menetelmia toimivaan hallituksen tyonjakoon -powerpoint esitys, jonka
tarkoituksena on saada tydkalut helpommin kaytt6on missa tahansa yhdistyksessa
ilman ulkoista ty6voimaa. Powerpoint-esitys on helppo tulostaa, levittaa sahkoisesti
ja hyodyntaéa yhdistysten itsendisessa tyonjaon kehittamisessa seka Vihreiden

valtakunnallisissa ja paikallisissa koulutuksissa.



2 PUOLUE JARJESTON KEHITTAJANA

Kehittamisprojektissani (elokuu 2012 - tammikuu 2013) tein piirijarjeston
kehittAmisty6ta: pyrin parantamaan uuden Savo-Karjalan piirijarjeston hallituksen
tyonjakoa  hallituksen  rekrytoinnista aina  piirin  kehittamispaivaan  ja
jarjestaytymiskokoukseen saakka. Kehittdmispaivilla  sovittiin hallituksen
vastuunjaosta hyodyntamalla tehtavakuvauksia tyokaluna. Opinndytetydssani sain
jatkaa tyonjaon tyokalujen edelleen kehittdmistd, mika tukee Vihreiden
vapaaehtoistoiminnan valtakunnallista kehittdmistavoitetta. Opinnaytetyd on osa
puolueen Kkaynnissd olevaa Kiva puolue - vapaaehtoistoiminta vauhtin -
kehittAmisty6ta. Opinndytetybn ohjaajana toimii Vihreiden jarjestopaallikk6 Emma
Kolu.

2.1 Vihreat de Grona

Vihreat on valtakunnallinen noin 210 jasenyhdistyksen kattava liitto. Vihrealla liitolla
ei ole suoria henkilojasenia vaan jasenid ovat paikallisyhdistykset sek& kunnallis-,
piiri- ja liittojarjestot. Jarjestdjen kautta Vihredalla puolueella on yli 7000 jasenta
(2011). 2000-luvun aikana puolueen jasenmaard on melkein viisinkertaistunut.
(Vinreat De Grona 2012a.) Vihrea liike on koko ajan kasvava liike, joka toimii
kunnallisella, valtakunnallisella ja Euroopan tasolla sek& maailman laajuisesti Global
Greens -verkoston kautta (Ylikarhi 2012).
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Kuva 1: Vihreiden organisaatio. Vihredt De Grona 2012a.

Vihreiden tarkoitus on tehda vastuullista vihre&da politikkaa. Vihreille tarkeita arvoja
ovat vastuu, vapaus ja valittdminen: vastuu ympariston hyvinvoinnista, vapaus elda
haluamallaan tavalla toisia vahingoittamatta ja “valittaminen toisista ihmisista”
(Vihreat De Grona 2012a). Vihrean politikan teemoina ovat talous, ymparistd ja
suvaitsevaisuus: kestava kasvu on Vihrean talouden pohja, "terve ymparistd on
elinehto kaikelle muulle” ja yhdenvertaisuus huomioidaan kaikessa toiminnassa
(Vihreat De Grona 2012b).

Vihreat pyrkivat politikkaa tekemalla torjumaan ilmastonmuutosta, vahentamaan
koyhyyttd ja tekemaan tydelaman pelisdannoista reilumpia (Vihreat De Grona
2012a). Vihrean liiton toiminnan tavoitteet kuvataan sen periaateohjelmassa.
Viimeisin periaateohjelma  Vastuu, vapaus, valittaminen hyvaksyttiin
puoluekokouksessa kevaalla 2012.



2.2 Jarjestollinen kehittdminen

Puolueen jarjestollinen kehittamistyd pyrkii vastaamaan Vihreiden strategian 2009 -
2015 tavoitteisiin  sekda vuonna 2011 nopeasti kasvaneeseen jasenmaaraan.
Strategia kirjoitettiin 2009 ennen eduskuntavaaleja 2011. Vaalien jalkeen useampien
vapaaehtoisten toimintaan osallistamisen tarve korostui entisestdéan, koska
vaalitappion takia puolueen taloudelliset resurssit pienenivat (Kolu 2013).
Strategiassa on nelja eri kehittamiskokonaisuutta: politiikka, jarjestollinen kasvu,
organisaatio seka viestinta. Jarjestoéllinen kasvu -kokonaisuudessa nostetaan esille
kolme kehittamisajatusta: jasenhankinnan, avainhenkiléiden rekrytoinnin ja

ehdokashankinnan tehostaminen. (Vihreiden strategia 2015, 2009.)

Kiva puolue - vapaaehtoistoiminta vauhtiin -kehittamistyd on osa strategian
jarjestollinen kasvu kokonaisuutta. Kiva puolueen projektisuunnitelma on jaoteltu
useampaan projektiin, joihin kuuluu muun muassa séhkoéinen vapaaehtoistoiminnan
rekisteri, vapaaehtoisjohtamisen koulutuksen parantaminen seka
vapaaehtoistehtavien paketointi, jotka vastaavat strategian tavoitteisiin tehostaa
jasenhankintaa, avainhenkildiden rekrytointia sekd ehdokashankintaa. Vihreiden
tarkoituksena on kehittdd vapaaehtoistoimintaa osallistavia menetelmia ja tydkaluja
kehittaen. "Kun tehtavat saadaan ensin jaettua hallituksessa, on helpompi osallistaa
lisda ihmisia mukaan.” (Puolueen uudistaminen projektit 2012))
Vapaaehtoistoiminnan kehittdminen vaatii myo6s yhdistyksien toimintakulttuurin

muutosta, jota Vihreissa pyritdan edesauttamaan vapaaehtoisjohtamiskoulutuksin.

3 OPINNAYTETYON TARVE JA TAVOITTEET

Vaikka eduskuntavaaleissa 2011 Vihredt menettivat eduskuntavaalipaikkoja,
Vihreiden jasenmd&rd nousi huimasti. Jasenmdardn kasvuun vastattiin
kaynnistamalla uudistamisprojekti, jonka yhtend osana on vapaaehtoistoiminnan
organisoinnin uudistus. Uudistuksen tarve nousi esille useissa vaalien jalkeen
pidetyissd uusien jasenten tilaisuuksissa. Uudistuksen tavoitteena on tarjota
enemman mahdollisuuksia jasenille tulla helpommin mukaan toimintaan: tarjota

koulutusta sekd monipuolisemmin erilaisia tehtavia, jotka mahdollistavat eri tasoisen



toiminnan, esimerkiksi fyysisesti itse paikan paalla olemalla tai internetin valityksella
tai naitd yhdistelemalla. Jasenistolta tuli vahva viesti, etta toimintaa tulee parantaa,
mika myds tukisi pienia yhdistyksia ja kuntatoimintaa: opetetaan rekrytoimaan uusia
vapaaehtoisia ja tarjoamalla heille selkeita tehtavapaketteja, joihin on helppo tarttua.
(Lari Karreinen 2012.)

Taméa opinnaytetyd toimi osana edella kuvattua Vihreiden vapaaehtoistoiminnan
kehittAmisty6ta ja Vihreiden strategian tavoitteita I0ytaa lisdd avainhenkil6ita
yhdistystoimintaan eli oikeat ihmiset heille sopiviin tehtaviin. Opinnaytetyon yleisena
tavoitteena oli vihrean yhdistystoiminnan ja tyonjakoa parantavien tyokalujen
kehittAminen. Opinnaytetydn tarkoituksena oli kehittéd jo olemassa olevia
yhdistyksen tydnjakoa helpottavia ja tehostavia tytkaluja seké laatimiani tyokalujen
ohjeistuksia. Opinnaytetydn kehittamistyd tehtiin ottamalla tyokaluja kayttoon
vihreissa pilottiyhdistyksissa laatimieni ohjeistuksien avulla sek& arvioimalla
tyokalujen ja ohjeistuksien toimivuutta ja hyddynnettavyytta kolmen kyselyn avulla
kevaan 2013 aikana. Kyselyiden perusteella kehitin tydkalujen ohjeistuksia. Tyokalut
ovat yhdistyksen tehtavakuvaukset, vastuunjakotaulukko ja tapahtumajarjestajan

muistilista.

Opinnaytetydn osatavoitteena oli, etta 1) yhdistys ottaa kaytt6éon yhden tydkalun,
josta puheenjohtaja tai joku muu arvioi ja kommentoi sen kayttokelpoisuutta, 2)
yhdistys kokee tyOkaluista olevan apua yhdistyksen tyonjaon kehittdmisessa ja etta
3) kyselyjen avulla on mahdollista kehittdd tyonjaon tyOkaluja, joista on hydtya

muillekin vihreille yhdistyksille tydnjaon parantamisessa.

Opinnaytetydn tuotokseksi muotoutui Puheenjohtajan vinkkivihko — menetelmia
toimivaan hallituksen tyonjakoon -opas, jossa kuvataan menetelmid, joilla tyokalut
voidaan ottaa yhdistyksessa kayttoon seka keinoja miten tydnjaon toteutumista voi
seurata yhdistyksessa. Tarkeinta tyokaluissa ja niiden ohjeistuksissa on, etta samoja
menetelmid ja tyOkaluja pystyisi hyédyntdmaan ja toistamaan eri jarjestoissa seka
muokkaamaan omalle jarjestolle sopivaksi. Liséaksi menetelmien tulee olla niin
kevyita, ettd tyokalut pystytddn ottamaan kayttoon yhdistyksessa ilman isoa

tyopanosta tai ulkoista tydvoimaa.
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Tehtavakuvaukset ja vastuunjakotaulukko -tyokalut laati Lari Karreinen vuonna 2012
vapaaehtoistoiminnan  kehittamisen tueksi. TyoOkalut tulivat minulle tutuiksi
kehittAmisprojektini aikana, joten niiden jatkokehittaminen ja ohjeistuksen laatiminen
oli mielenkiintoista minulle. Halusin myos jatkaa yhdistysten ty6njaon kehittdmista
projektini jalkeen edistddkseni vihreiden vapaaehtoistoimintaa osallistavampaan
suuntaan. Tapahtumajarjestajan muistilista oli Emma Kolun laatima ja valitsimme sen
kehitettavaksi tyokaluksi, koska halusimme tarjota yhdistyksille erilaisia vaihtoehtoja,
jotka sopisivat parhaiten yhdistyksen omaan tydnjaon tilanteeseen. Tydnjaon tarve
voi olla hallituksen sisaista tehtavanjakoa ja tehtavien seurantaa tai vuoden aikana
eteen tulevien projektien hallintaa ja tehtavanjakoa tapahtumakohtaisesti. Nama
valitut tyokalut olivat Vihreissa ainoita tiedossa olevia tydkaluja yhdistystoiminnan
tyonjaon kehittAmiseen. Ne olivat uusia ja vield huonosti tunnettuja vihrealla
jarjestokentalla, joten halusimme lisata niiden kayttva helpottamaan tydnjakoa,
levittda tietoisuutta niiden kayttomahdollisuuksista seka kehittdd niitd edelleen

hy6dynnettavampaan muotoon.

4 JARJESTOTOIMINNAN MUUTOS OSALLISTAVAMPAAN SUUNTAAN

Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta on sosiaalinen prosessi, joka vaatii "ihmisten
aktiivista osallistumista ja vuorovaikutusta”. Asiakaslahtéinen kehittdmisty6 varmistaa
toimijoiden tarpeiden ja intressien huomioimisen, jolloin paastaan parempiin tuloksiin.
Toimijoilla on myds oikeus osallistua heita koskevaan kehittdmisty6hon. Toimijoiden
osallistamisella tarkoitetaan kehittajan osallistumista konkreettiseen toimintaan ja
kaytdnnbn toimijoiden osallistumista kehittamiseen. Kehittdja voi toimia
fasilitaattorina, joka kannustaa toimijoita kehittamisty0hon ja muutosprosessiin.
(Toikko & Rantanen 2009, 89 — 91.) Tasséa opinnaytetydssa mina kehittadjana pyrin
osallistamaan toimijat eli rekrytoidut pilottiyhdistykset tyonjaon kehittdmisprosessiin
ottamalla tyOkaluja kayttdonsa ja arvioimalla niiden toimivuutta. Prosessin
tarkoituksena oli muokata tyonjaon tyokaluja ja niiden ohjeistuksia vihreiden

yhdistystoimijoiden ndkdkulmasta ja tarpeista lahtoisin.
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Jarjestbtoiminnan muutokselle on tarvetta: Nuoret ja nuoret aikuiset eivat ole valmiita
uhraamaan kaikkea vapaa-aikaansa jarjestbtoimintaan. Uusi sukupolvi haluaa
tehtavia, jotka ovat merkityksellisia heille itselleen, ja jossa he saavat kayttda omia
taitojaan ja ominaisuuksiaan yhteiseksi hyddyksi seka tulevat huomatuiksi ja
kiitetyiksi tehdysta tyosta. Tehtavilla tulee olla selkeat ohjeet, tavoitteet ja tieto siita
miten paljon tehtdva vie aikaa ja milloin se pitdd suorittaa. (mm. Karreinen, Lari &
Halonen, Maria & Tennild, Meri (toim.) 2010; McKee Jonathan & McKee Thomas W.
2007.) Myo6s Hollannissa ja Saksassa vihreille seka suomalaisille nuorille aikuisille
tehtyjen tutkimusten mukaan he voisivat osallistua jarjestétoimintaan niin kutsuttuina
kevytaktiiveina ilman ettd sitoutuisivat jatkuvaan jarjestotoimintaan (Vihreiden
strategia 2015, 14).

Aaro Harjun (2004, 12 - 15) mukaan jarjestétoiminnan haasteita ovat 2000-luvulla
muun muassa aktiivitoimijoiden ikaantyminen vaeston keski-iAn nousun myota,
jarjestotoimijoiden  jarjestdllisen osaamisen heikentyminen, vapaaehtoistyon
tekijoiden vahentyminen seka puutteet jarjestdjohtamisessa. Hanen mukaansa
nuoria taytyy saada aktivoitua mukaan, jarjestdjohtajille tulee lisatd koulutusta ja
jarjestotoimijoiden osaamista perinteisen jarjestbosaamisen lisaksi tulisi kehittaa
myOs muun muassa viestinnan, markkinoinnin ja teknologian alueilla. Harju tiivistaa
hyvin nykyisen vapaaehtoistoiminnan vaatimukset: “"Vapaaehtoisten rekrytointi,
ohjaaminen, motivointi ja palkitseminen vaativat tulevaisuudessa paljon suurempaa
huomiota kuin mihin Suomessa on tadhan asti ollut tarvetta. Vapaaehtoistyta pitaa
my0s osata johtaa -- ”. Harju on arvioinut Kkirjoituksessaan hyvin osuvasti
jarjestokentan tulevaisuuden haasteita, koska nyt melkein kymmenen vuotta Harjun
kirjan julkaisemisen jalkeen na&mé tarpeet ovat todellisuutta suomalaisella
jarjestokentalla. Vihreat pyrkivat kehittamaan vapaaehtoistoimintaansa vastaamaan
juuri naihin jarjestokentan nykyisiin haasteisiin. Tassa luvussa esittelen ja perustelen

keinoja ja mahdollisuuksia miten naihin haasteisiin voidaan vastata.

4.1 Tehtéavien jako parantaa osallisuutta

Yhdistyksen tehtdvien jakaminen selkeisiin pieniin kokonaisuuksiin mahdollistaa

useamman toimijan osallistumisen toimintaan. Yhdessa sovitut tehtavakokonaisuudet
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ja niiden jakaminen osallistavilla menetelmilla parantavat osallisuutta ja sitoutumista
tehtaviin. Osallisuuden parantamisen tarkoituksena yhdistyksissa on auttaa toimijoita
ideoimaan ja suunnittelemaan itselleen ja jarjestokentan uudelle sukupolvelle
sopivampia tehtdvid. Osallisuuden parantaminen tuo mahdollisuuden uusille
toimijoille tulla helpommin mukaan yhdistyksen toimintaan ja muokata omia
tehtavakuviaan itselleen sopiviksi. Vihreissa tehtavien jako ja osallisuuden
parantaminen auttavat heita tavoitteissaan saada lisda toimijoita mukaan edistamaan
vihrean politikan tekoa seka ehkaisee jarjestétoimijoiden vasymisen ja tehtavien

kasautumisen vain muutaman yhdistystoimijan harteille.

Paasolaisen (2010, 37) mukaan toimiva hallitus osaa hyodyntaa jasenten erilaisuutta
ja heidan resurssejaan, on sitoutunut tehtavdansa ja kykenee toimimaan toimivana
tyoryhmana. Tyonjaon tarkoitus hallituksessa ja yhdistyksessd on nimenomaan
hyodyntad jasenten erilaista osaamista yhdistyksen yhteiseksi hyvaksi. Toimivan ja
osaavan hallituksen tyonjakoa ja tehtdvakuvia arvioidaan ja tarkistetaan
saanndllisesti, vahintadn kerran vuodessa. Vuoden aikana eteen tuleviin
lyhytkestoisempiin projekteihin osallistetaan muitakin jasenia hallituksen ulkopuolelta.
(Paasolainen 2010, 192 — 193.)

Tehtavienjaon ja delegoinnin onnistumisella suuri  rooli on yhdistyksen
puheenjohtajalla. Puheenjohtajan tulee omalla esimerkillddn ja innostavalla
asenteellaan antaa mahdollisuus muille hallituslaisille ja vapaaehtoisille toimia.
Mielestdni puheenjohtajan tulee toimia nimenomaan yhdistyksen toiminnan
mahdollistajana niin kutsuttuna fasilitaattorina. Mahdollistaja luo toiminnan puitteet ja
evaat toiminnalle, joiden avulla toimijat, tassa: yhdistyksen hallitus ja muut
vapaaehtoiset, voivat toteuttaa yhdess& suunniteltua toimintaa. N&kemykseni
mukaan  osallistava  puheenjohtajuus on  verrattain uusi  nakokulma
jarjestdjohtamisessa. Uusi toimintatapa vaatii yhdistyksen toimintakulttuurin

muutosta, jota kasittelen kappaleessa 4.4 Toimintakulttuurin muutos.

Vihreissa osallistavaa puheenjohtajuutta pyritdan edistamaan
vapaaehtoisjohtamiskoulutuksissa. Halu ja tarve tydnjaon kehittamiselle monesti
tulee puheenjohtajan tarpeesta jakaa omaa tyttaakkaansa useammalle toimijalle,

mika onkin hyva; puheenjohtajilla on suurin valta ja vastuu sekd parhaimmat
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mahdollisuudet kehittaa oman yhdistyksensa tyonjakoa. Vihreiden
vapaaehtoisjohtamiskoulutuksiin tulee puheenjohtajia ympéari Suomea, joilla on tarve
kehittdd yhdistyksen tyonjakoa ja l0ytaa uusia keinoja osallistaa toimijoita mukaan,
kun entiset keinot eivat riitd. Politikan palo ei riitd sitouttamaan vapaaehtoisia
yhdistystoimintaan vaan puheenjohtajan ja yhdistyksen tulee tarjota toimijoille

eritasoisia, heille merkityksellisia ja maaraaikaisia tehtavia.

4.2 Tehtavien paketointi osana tyonjakoa

Tehtavien paketoinnin tarkoituksena on selventad taitoja ja ominaisuuksia, joita
tehtavan suorittaminen edellyttdd seka selventdd kuinka kauan tehtava kestaa,
sisaltadkd se useampia toistoja ja kuinka kauan siihen tulee sitoutua (Karreinen &
Halonen & Tennild (toim.) 2010). Paketoinnin tarkoituksena on selventaa tyonjaon
tehtavia, jotta tekija tietdd mita héneltd odotetaan ja mitd han voi odottaa muilta.
Vihreisséa vapaaehtoistoimintaa kehitetaan hyddyntamalla tehtavapaketointia. Tassa
opinnaytetydssa kehitettavat tyokalut ovat syntyneet nimenomaan

tehtavapaketoinnin ajatuksena.

Tehtavakuvaukset -tyokalu on luettelo paketoituja hallituksen ja yhdistyksen
tehtavia. Tehtavakuvauksien tarkoitus on selventdd millaisia tehtavia jarjeston
hallituksessa ja yhdistyksessa voi olla, mitd ominaisuuksia niiden toteuttamiseen
tarvitaan ja toivotaan seka mika on tehtavan vaativuustaso. Tehtavakuvauksiin tulee
sitoutua hallituksen toimikauden ajaksi ellei toisin sovita. Tehtavakuvauksia voi myods
kayttaa lyhyemmalla ajanjaksona esimerkiksi projektiluontoisesti erilaisia tapahtumia
varten. Tehtavakuvausten tavoite on jakaa ja selkeyttdd hallituksen ja yhdistyksen
tyonjakoa useammalle toimijalle sek& helpottaa uusien toimijoiden mahdollisuutta

osallistua toimintaan, kun tehtavien raamit ovat selvat.

Vastuunjakotaulukko -tydkalun tarkoitus on selventdd edelleen hallituksen ja
yhdistyksen tehtdvakuvauksia vuoden aikana. Siind kuvataan tehtavékuvaukset
taulukkomuodossa, josta on helpompi seurata kunkin vastuualueen kuukausittaisia
tehtavid. Taulukkoa tulee tarkentaa toimikauden alussa ja pohtia toimikauden aikana

tulevia tehtaviad seka painopisteitd, mihin ja millaiseen toimintaan halutaan erityisesti
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panostaa. Vastuunjakotaulukko voi toimia myds yhdistyksen muistilistana ja
vastuualueiden seuraamiseen vuoden aikana hallituksen kokouksissa sek&, kuten
eras jarjestdtoimija ehdotti, uudelle toimijalle yhdistyksen toiminnan esittelyyn.
Vastuunjakotaulukko -ty6kalun tavoite on, tehtavékuvauksien tukena, jakaa ja
selkeyttdd hallituksen ja yhdistyksen tyonjakoa useammalle toimijalle sekd antaa
kuukausittainen seurantamahdollisuus tarpeellisista toimista vuoden aikana.
Tyokalun tarkoitus on selkeyttaa mité toimijalta tietyssa tehtavassa odotetaan ja mita

han voi odottaa muilta.

Tapahtumajarjestgjan muistilistassa luetellaan tehtavid pari kuukautta ennen,
suunnittelukokouksen jalkeen, kuukautta ennen, viikko etukateen, juuri ennen,
aikana, jalkeen ja seuraavalla viikolla tarvittavat toimenpiteet. Muistilistaan kirjataan
jokaisen tehtavan kohdalle vastuuhenkild, "deadline” (paivamaara milloin tehtavan
tulisi olla valmis) ja kirjaus, kun tehtava on tehty. Kun on sovittu kuka tekee, mita ja
milloin tapahtuman toteuttaminen pitaisi onnistua sujuvasti.
Tapahtumajarjestamisessa monesti kohdataan erilaisia esteitd ja haasteita, jotka
muistilistan avulla on helpompi kohdata ja ylittd&. Kun vastuualueet on jaettu, mikaan
tehtava ei jaa huomioimatta. Tapahtumajarjestajan muistilista on tehty helpottamaan
tapahtuman suunnittelua ja jarjestamista. Listan tarkoituksena on jakaa ja selkeyttaa

tyonjakoa useammalle toimijalle.

Jokainen tyokalu sisaltdd tehtdvakuvia ja -nimikkeitd, joita on pilkottu suuremmista
tehtavakokonaisuuksista ja niitd voi paketoida ja muokata lisdd omiin tarpeisiin
sopiviksi. Kun tehtdva on paketoitu, siihen on helpompi rekrytoida osaava
vapaaehtoinen. Paketoinnissa ja rekrytoinnissa taytyy pohtia mita vapaaehtoinen
tehtavalta haluaa ja toivoo sek& mika on vapaaehtoisen motivaatio osallistua
toimintaan. Lisdksi tulee miettia mitd vapaaehtoinen tehtavasta saa tai mita tehtavan
suorittamisesta voidaan tarjota, esimerkiksi kahvi ja pulla tyon paatteeksi, hauskaa

yhdessa tekemista tai hyva mieli.

Tehtavapaketoinnin  apuna voidaan tarkastella vapaaehtoisten motivaatioita
vapaaehtoismotivaation timanttimallin avulla. Timanttimalli on Anne Birgitta Yeungin
tutkimuksen tuloksena laatima malli vapaaehtoisten motivaatioiden erilaisista

ulottuvuuksista. Timanttimallin nelja ulottuvuutta ovat saaminen-antaminen, etaisyys-
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l&heisyys, jatkuvuus-uuden etsintd seka pohdinta-toiminta. Neljdn ulottuvuuden
aaripaat voidaan jakaa ulospainsuuntautuneisiin motivaatioihin, "kohti sosiaalisia
piireja, toimintoja, uusia siséaltoja ja toisille antamista” seka
sisdanpainsuuntautuneisiin motivaatioihin, kohti "siséistd pohdiskelua ja mietiskelya,
etaisyytta toisista, tuttujen teemojen jatkuvuutta ja itselle saamista”. (Yeung 2005,
105 - 108; Karreinen & Halonen & Tennila (toim.) 2010, 34 — 41.))

Saaminen Toiminta

Jatkuvuus i Bheisyys

Etaisyys Uuden etsinta

Pohdinta Antaminen

Kuva 2: Vapaaehtoismotivaation timanttimalli. (Yeung 2005, 107)

Kuten timattimallista voidaan nahda, vapaaehtoisilla voi olla hyvin erilaisia
motivaatioita ja tarpeita olla mukana vapaaehtoistoiminnassa. Toisille toiminnan
tuoma yhteiso ja yhdessa tekeminen on tarkeinta, toisille taas itsensa kehittdminen ja
oppiminen. Kaikki eivat valttamattd halua tehda kannanottoja tai olla markkinoilla
edustustehtavissa, he saattavat haluta olla mukana taustatukena, jarjestelemasséa
tapahtumia, sanoa mielipiteensa hallituksen kokouksessa tai vaikka hoitaa
kahvitusjarjestelyt yhdistyksen kevat- tai syyskokouksessa. Tarkeintd on huomioida
erilaiset toimijat ja tarjota heille sopivia tehtavia ja antaa heille mahdollisuus tukea
yhdistyksen toimintaa omalla tavallaan. Jokainen vapaaehtoinen on tarked, ja auttaa
jakamaan yhdistyksen tyotaakkaa oli tehtavd mikd hyvansad, kun se vain auttaa

edistamaan yhdistyksen tarkoitusta ja yhteista hyvaa.
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4.3 Osallistavat ja yhteistoiminnalliset menetelmat tyénjakoa tukemassa

Valitsin osallistavia ja yhteistoiminnallisia menetelmid tydkalujen ohjeistuksiin
helpottamaan tyOkalujen kayttdonottoa, ja jotta sitoutuminen olisi vahvempaa
yhteisesti sovittuihin tehtaviin. Osallistavien ja yhteistoiminnallisten menetelmien
kayton tarkoitus on helpottaa ja parantaa yhdistyksessa tehtavaa tyonjakoa.
Osallistamisen perusajatuksena on ottaa koko ryhméa alusta l&htien mukaan
suunnittelusta toteutukseen ja arviointiin, jolloin tyOnjaolle I6ydetadn oikeat
lahtokohdat ja tehtaviin sitoudutaan paremmin. Yhteistoimintaan panostaminen
parantaa osallistujien sitoutumista vapaaehtoistehtaviin. (mm. Karreinen & Halonen &
Tennila (toim.) 2010, 62; Summa & Tuominen 2009, 6.) Osallistavat menetelmat
auttavat yhteisen ymmarryksen muodostamista, paatoksentekoa sekd auttavat
huomioimaan kaikkien osallistujien mielipiteet tyonjaosta sovittaessa. Palaute ja
arviointi tydnjaon toimivuudesta on tarked osa tyOnjaon prosessia, jotta ensi kerralla

tyonjako voidaan tehda paremmin tai eri tavalla.

Opinnaytetyoprosessin alussa laadin ohjeistukset tyokalujen kayttéonottoon.
Hyddynsin ohjeistusten pohjana ensimmaisend opiskeluvuonna opinnoissani
kaytdossad ollutta menetelmakorttia. Menetelmakorteissa kuvasin  menetelmaa
tyokalujen kayttoonottoon, minka tydkalun kayttdonottoon menetelma on tarkoitettu,
mika on tybkalun tavoite, kohderyhméa, menetelman kesto, osallisuuden muoto (onko
kyseessa toimintaosallisuus, arviointiosallisuus, tieto-osallisuus jaltai
ideointiosallisuus), tarvittavat valineet seka lisatietoja menetelmasta. Tyodnjaon voi
tehda menetelmien avulla hallituksen jarjestaytymis- tai muussa kokouksessa tai

erillisessa toiminnan suunnitteluillassa.

Tehtavakuvaukset -tydkalun menetelmakortissa sovelsin arviointipyramidia ja opera
-menetelmé&a. Poimin menetelman aiemmin koostetusta Vihreiden tehtavakuvausten
Menetelméa tyobnjaosta sopimiseen hallituksessa -ohjeistuksesta. Arviointipyramidin
tarkoituksena on tuoda jokaisen omat toiveet ja tavoitteet esille, kun suunnitellaan
kuka sopisi mihinkin tehtdvaan. Pyramidiin kirjataan mihin itse haluaisi osallistua,

mihin olisi valmis sitoutumaan sekd& mihin tehtavaadn nakisi toisen hallituksen tai
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yhdistyksen jasenen sopivaksi. Nain toimijoiden omat toiveet omasta seka muiden
toiminnasta saadaan n&kyviksi. Pohdintapyramidi tehdaan opera -menetelméan
mukaan ensin yksin, sitten pareittain ja lopuksi yhdessa ryhmassa, kunnes oikeat

henkildt oikeisiin tehtaviin on valittu.

Tehtavienjako on hyva tehda hallituksen jarjestaytymiskokouksessa tai tehtavakuvia
voidaan kayttda jo uuden hallituksen rekrytoinnissa, kuten kehittamisprojektini aikana
tehtiin. Opinnaytetyoni oli kumpaankin otolliseen ajankohtaan katsottuna myohéassa.
Vain parin pilottiyhdistyksen osalta jarjestaytymiskokous oli vasta tulossa, kun
tyOkaluja jaettiin. Tehtdvakuvaukset on mahdollista ottaa kaytt6én muinakin
ajankohtina, mutta otollisimmat ajankohdat tyonjaolle on jarjestaytymiskokous, jolloin
toimintakauden uusi hallitus jarjestaytyy ja saantdjen mukaiset pakolliset
vastuualueet jaetaan, tai kun uutta hallitusta rekrytoidaan, jolloin uuteen hallitukseen
saadaan yhdistyksen toiminnan kannalta tarpeellisia toimijoita: rekrytoidaan

vapaaehtoisia suoraan tehtadvakuvausten mukaisiin tehtaviin.

Vihrean Sivistys- ja Opintokeskuksen (ViSiO) etdvalmennuksessa “"Opi tyokalu
yhteiseen toiminnan suunnitteluun” marraskuussa 2012 pa&sin perehtyméan ja
kokeilemaan opera -menetelmaa Innotiimi Oy:n tybelamavalmentajan Matti Poutasen
johdolla. Poutasen diakalvo operan tydprosessista kuvaa hyvin sen tydvaiheita (Kuva
2). Lisaksi harjoitteluohjaajani Lari Karreinen kertoi opera -menetelmasta ja

keskustelimme sen hyddyntamisesta osana tyonjakoa.
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OPERA-TYOPROSESSI _

>

Ryhman yhteinen ratkaisu

Konvergenssi
(suppeneminen)
=R+A

A ASIOIDEN ryhmittely. Samanlaiset
yhdistellddn. Noin 5 min.

R Ehdotusten RISTIINARVIOINTI. Tydparit
valitsevat parhaat ideat. Noin 10 min.

Divergenssi E Ideoiden ESITTELYT. Pienryhmat kertovat
(hajautuminen) parhaat ideansa. Ei kritisointia. Noin 10 min.

=0+P+E

Keskustelu PAREITTAIN tai pienryhmissi. Paljon
ideoita ilmassa, parhaat paperille. Noin 5-10 min.

O Jokainen kirjaa paperille OMAT ajatuksensa. Myos hiljaiset
(introvertit) saadaan mukaan. Noin 5 min.

Kuva 3: Operan askeleet. (Poutanen 2012)

Alkuosaa Operasta voidaan kutsua myds me-we-us -menetelméksi. Se on helppo
menetelmé& esimerkiksi yhdistysten kokouksissa, kun halutaan suunnitella toimintaa
tai ratkaista ongelmia. Suomeksi "min&-me-kaikki yhdessa” —menetelméssa, kuten
operassakin, saadaan jokaisen yksilon mielipiteet kuuluviin, kun ensin kysymysta tai
pohdittavaa asiaa mietitdan jokainen itsekseen, sen jalkeen omista ajatuksista
keskustellaan parin kanssa ja lopuksi pari kertoo yhteiset ndkemyksensa muulle
ryhmélle. Pareittain ideoiden esille tuominen luo matalamman kynnyksen omien
mielipiteiden esittamiseen kuin yksin suoraan koko ryhmalle. Menetelmaa voi jatkaa
parikeskustelun jalkeen vield pienryhmissa riippuen osallistujien maarasta. (mm.
Karreinen 2013; Kua 2011.)

Kun kaikki ovat saaneet tuoda oman mielipiteen esille ja yhdessa ollaan suunniteltu
ja paadytty tiettyyn lopputulokseen, kaikki voivat olla tyytyvaisia ratkaisuun ja ihmiset
sitoutuvat paremmin toimintaan. Menetelma sisaltdd toki haasteita, jos

paritydskentelyssa hiljaisempi yksilo ei saa suunvuoroa tai danekk&aampi esittelee
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ryhmélle vain omat ideansa. Menetelman toteuttamisessa suuri rooli on tehtavan
annolla ja ohjaajalla eli fasilitaattorilla eli todenn&kdisimmin puheenjohtajalla.
Jokatapauksessa me-we-us parantaa yksilon mahdollisuuksia tuoda omia
ehdotuksiaan ja ideoita esille verrattuna tavalliseen ryhmakeskusteluun. Yksin
pohdinta ja parikeskustelu tuovat syvyytta keskusteluun ja néin ollen saadaan luotua

parempia ratkaisumalleja ja enemman ideoita kuin avoimessa ryhméakeskustelussa.

Me-we-us -menetelmaan on hyva yhdistdd lopussa pisteytys, kuten operassa, kun
halutaan valita useista yhdessa ideoiduista vaihtoehdoista paras ja
tarkoituksenmukaisin. Pisteytyksen tarkoituksena on yhdessa paattdd monista eri
vaihtoehdoista paras tai parhaat, siten etté jokainen saa antaa tietyn maaran pisteita
ideoille ja eniten pisteitda saanut valitaan. Pisteytykselle annetaan kriteerit, milla
perusteella ideat pisteytetdan, esimerkiksi taloudellisin, tehokkain,
ymparistoystavallisin. Yksilo tai ryhm& saa antaa tietyn maaran pisteita kriteerit
tayttavalle idealle. Voidaan sopia, ettd omalle idealle ei saa antaa pisteita tai vain
yhden pisteen.

Menetelméa tyonjaosta sopimiseen hallituksessa oli kaytdssa kehittamisprojektiini
kuuluvalla Savo-Karjalan piiriyhdistyksen kehittdmispaivilla sekd Joensuun
salsayhdistyksen jarjestaytymiskokouksessa. Menetelma vei aikaa, mutta mielestani
se kannatti, silla lopputulokseksi saatiin selvyys tydnjaosta, kuka tekee mitékin ja
kuka on vastuussa mistakin vastuualueesta vuoden aikana. Tehtavakuvausten jako
hallituksen ja muiden toimijoiden kesken auttaa jatkossa vuoden aikana tulevien
tehtavien ja projektiluontoisten tapahtumien tyonjakoa, kun tiedetdan kuka on valmis
tekemaan mitdkin ja mitka ovat jokaisen omat resurssit tyoskennellda yhteisen

tavoitteen puolesta.

Vastuunjakotaulukko -ty6kalun menetelmékortissa on Menetelma
vastuunjakotaulukon muokkaamisesta yhdistyksen omiin tarpeisiin sopivaksi seka
Taulukon hyddyntaminen vuoden aikana -ohjeistus. Menetelmakortissa on
hyddynnetty parityoskentelya ja pyorean poydan keskustelua eli avointa
ryhmakeskustelua (oSallisuushanke Salli / Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys
2011). Jos omista vastuualueista ei ole viela sovittu, on niistd sovittava ennen

taulukon muokkaamista, jotta jokainen on miettinyt omia resurssejaan toimia.
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Taulukon muokkaaminen vaatii pohdiskelua, jolla varmistetaan yhteinen hyvaksynta
kuka on valmis hoitamaan mitadkin asioita vuoden aikana. Taulukko muokataan
parityoskentelynd yhdistyksen toimintasuunnitelman ja tulevan vuoden tapahtumiin
sopivaksi. Taulukon hyédyntamisessd vuoden aikana ja asioiden etenemisen
seuraamisessa puheenjohtajalla on suuri vastuu, koska puheenjohtaja toimii
toiminnan mahdollistajana ja hanen tulee poistaa tekemisen esteet. Taulukon avulla
tarkastetaan mitd asioita on saatu aikaan ja mitd tulee viela tehd&. Arviointia
edistymisesta voi tehda jokaisessa hallituksen kokouksessa tai kuukauden vélein.

Tapahtumajéarjestajan muistilistan menetelmékortissa Tapahtumajarjestajan
muistilistan ABC toimii muistilistan kayttdohjeena. Ohjeet ovat kolmiosaiset. Osa A on
ensimmainen suunnittelukokous, jonka tarkoituksena on pohtia ja paattad raamit
suunniteltavalle tapahtumalle muun muassa tapahtuman tavoitteet, tapahtumapaiva,
arvioitu kellonaika ja budjetti sekd sovitaan vastuunjaosta muistilistan mukaan ja
valitaan paavastuuhenkil6. Osa B on seuranta eli paavastuuhenkild seuraa
muistilistan mukaan sovittujen tehtavien etenemistd ja kirjaa tehdyt tehtavat
muistilistaan kokouksissa sek& niiden valilla. Osassa C juhlitaan saavutusta ja
kiitetaan toisia tapahtuman jalkeen sekd muistutetaan tapahtuman dokumentoinnista,
jotta seuraavat tapahtuman jarjestajat voivat ottaa oppia entisistd hyvista
kaytanteistd. Suunnittelukokoukset ja tapahtuman jalkipuinti pidetddn pyo6rean

poydan keskusteluina, joita vetaa paavastuuhenkild.

4.4 Toimintakulttuurin muutos

Toimintakulttuurin - muutos yhdistyksessa on haastavaa, mutta valttAmatonta
tyOkalujen kayttoonotolle seké laajemman tydnjaon onnistumiselle. Nuoret ja nuoret
aikuiset eivat ole valmiita end&d sitoutumaan useaksi vuodeksi jokapaivaiseen
jarjestétoimintaan vaan haluavat itselleen merkityksellisida tehtavia, joilla on
merkitysta yhteiseksi hyvaksi. MCKee Jonathan ja Thomas kutsuvat tata uutta
jarjestbésukupolvea generation @ (sukupolvi @). Kiinnittyneisyys ja sitoutuminen
jarjestétoimintaan on muuttunut ja ihmisten vapaa-ajasta kilpailevat myés monet
muut aktiviteetit. (McKee Jonathan & McKee Thomas W. 2007, 17 - 24.) Vihreissa

vapaaehtoistoimintaa kehitetddn vastaamaan uuden sukupolven vaatimuksia
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hyodyntamalla tehtavapaketointia, mika sopii hektisempaan elamantyyliin. (Karreinen
2012.)

Toimintakulttuurin - muutoksen suurimpana haasteena on yhdistystoimintaan
juurtuneet tavat ja kaytdnnot. Jarjestdissd toimijat saattavat huomaamattaankin
yllapitaa jarjestokulttuuria, joka voi olla vahingollista toiminnan uusiutumisen kannalta
(Harju 2004, 20; Paasolainen 2010, 104) Kun aina on tehty tietylla tavalla, on uutta
toimintatapaa vaikeampi omaksua tai uuden toimintavan hyotyja ei valttAmatta
nahda. Toimintakulttuurin muutos vaatii yhdistykselta ja sen jaseniltéd halua kehittya
ja parantaa oman tavoitteensa ja paamaaransa edistamistd. Toisaalta
toimintakulttuurin - muutokselle voi tulla tarve, kun aktiivitoimijoiden maara
yhdistyksessa on laskenut, uusia jasenia kaivattaisiin lisda tai yhdistyksen toiminta
on vaarassa tyrehtya kokonaan.

Miten toimintakulttuuria sitten pystyy muuttamaan tyonjaolle suotuisammaksi?
Vihreissd toimintakulttuurin - muutosta osallistavampaan suuntaan pyritaan
kehittAmaan vapaaehtoisjohtamiskoulutuksin. Paasin mukaan suunnittelemaan ja
kehittAmaan néaitd koulutuksia kehittamisprojektini aikana. Koulutukset on suunnattu
yhdistysten puheenjohtajille ja muille jarjeston kehittamisestd ja jasenten
aktivoinnista kiinnostuneille toimijoille. Koulutuksien tarkoitus on osallistavamman
ilmapiirin - luominen yhdistyksiin, jakaa osallistavia tyokaluja ja perehdyttda
menetelmiin ja keinoihin, joilla puheenjohtajat saisivat innostettua uusia seka vanhoja

toimijoita mukaan toimintaan.

Koulutuksissa mukana ollut yksi apukeino toimintakulttuurin muutokselle ol
arvostava lahestymistapa. PA&aasin tutustumaan arvostavan lahestymistavan ja
arvostavan haastattelun menetelmdén viimeisen vuoden aikana harjoittelun ja
kehittAmisprojektin yhteydessa. Lisaksi kavin Kehitysyhteistyon palvelukeskuksen
(Kepa) arvostavan haastattelun koulutuksen, mikd laajensi ymmarrystani
menetelmasta. Arvostava haastattelu sopii erityisesti jarjeston kehittdmiseen, mutta
arvostavan lahestymistavan ottaminen osaksi jarjeston jokapéaivaistd toimintaa ja

viestintda mahdollistaa myds toimintakulttuurin muutoksen.
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Arvostavan haastattelun (mm. Peace Corps 2003, Tuominen & Summa 2009.)
tarkoituksena on voimauttaa haastateltavaa jo haastattelun aikana ja etsia aiempia
hyvid kokemuksia, joiden avulla jarjestokehittdmistd voidaan tehda. Arvostavassa
haastattelussa keskitytddn teemaan sopivien kysymysten Kkautta |0ytamaan
positiivisia ja onnistuneita kokemuksia sekd millaiset ominaisuudet, tyGtavat tai
muiden toiminta auttoi toiminnan onnistumiseen. Arvostavan haastattelun
kayttdminen on positiivista psykologiaa: "Keskittymalla etsimaan ratkaisuja, jotka ovat
oman o0saamisemme ja Vvoimavarojen sisélla, annamme arvoa Kkertyneelle
kokemukselle ja huomaamme samalla miten voimme onnistua uudestaan” (Karreinen
2012).

Arvostavan lahestymistapaa (mm. Peace Corps 2003, Tuominen & Summa 2009.)
voi kayttdd jokapaivaisessd jarjestdtoiminnassa. Sitd voi hyodyntdd kayttamalla
positiivisia kysymyksid toiminnan arvioinnissa, toimijoiden innostamisessa ja silla voi
luoda positiivista mielialaa, kun ratkaisuja haasteisiin etsitédn aikaisemmista
onnistuneista kokemuksista. Liian usein jarjestokentalla keskitytddn negatiivisiin
asioihin, mik& tyrehdyttad innostumista ja heikentdd yhdistyksen mahdollisuuksia
kehittya ja toimia yhteisen tavoitteen hyvaksi. Arvostavan lahestymistavan ajatus on

nimenomaan kannustaa ja lisata aktiivisuutta sek& innostumista.

Tarke&dd toimintakulttuurin muutokselle on my6s yhdistyksen puheenjohtajan
osallistava toimintatapa. Puheenjohtaja on yhdistyksen johtaja, jonka tehtavana on
mahdollistaa muiden toimijoiden toiminta, tunnistaa potentiaaliset tekijat seka
ominaisuudet ja erikoistaidot hallituksen ja yhdistyksen jasenistd. Puheenjohtaja on
vapaaehtoisten johtaja ja hanen tulee aktiivisesti etsid ja tutustua uusiin toimijoihin,
tunnistaa heidan tarpeensa ja halukkuutensa toimia yhdistyksen hyvaksi ja
mahdollistaa tdman potentiaalin hyddyntaminen yhteiseksi hyvéksi. Vapaaehtoisten
johtaminen on nimenomaan ihmisten johtamista (leadership) erona asioiden
johtamiseen (management), joka on niin sanottua perinteista johtamista (Ahlqvist
2012).

Esa Ylikosken (2013) mukaan molempia tarvitaan projektin hallintaan. (Vertaan
yhdistyksen toimintavuotta projektiin: silla on toimintasuunnitelma ja kustannusarvio

sekd vuoden paatteeksi kirjoitetaan toimintakertomus ja tehdaan tilinpaatos.)
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Ihmisten johtamisessa (leadership) Ylikoski korostaa sosiaalisen vuorovaikutuksen ja
viestinndn merkitystd seka innostajan ja johtajan taitoja. Asiajohtamisella
(management) Ylikoski viittaa projektitydskentelyn luonteen ymmarrykseen,
epavarmuuden sietamiseen, loogiseen ajatteluun ja paatoksentekokykyyn. Lisaksi
suunnittelu- ja aikataulutekniikat sekd kustannusten arviointi- ja seurantamenetelmat
ovat tyypillistd asiajohtamista ja néain ollen tarkeita projektin hallinnan kannalta.
(Ylikoski 2012.) Yhdistyksen puheenjohtajan tulee hallita naita kaikkia johtamistaitoja
saavuttaakseen toimintasuunnitelman tavoitteet tai vuoden aikana eteentulevien

pienempien projektien tavoitteet.

Vapaaehtoisjohtajien koulutuksessa Innosta mukaan Vihreiden puoluekokouksessa
Lari Karreinen kuvasi vapaaehtoisjohtajuutta kuvan 3 mukaisella kaaviolla.
Tavoitteen kuvaaminen on osa ihmisten johtamista ja tavoitteen saavuttaminen osa
prosessien johtamista. Innostaminen mukaan ja yhteisén luominen kuuluvat osana
molempia johtamismuotoja. (Lari Karreinen & Emma Kolu 2013.) Lyhyesti voisin
tiivistaa, ettd vapaaehtoisten johtaminen on siis monitasoista ja monialaista

osaamista vaativaa innostavaa tydskentelya yhteison luomiseksi.

Tavoitteiden
saavuttaminen

Innostaminen

B Tavoitteen

kuvaaminen

Yhteison
luominen

Kuva 4: Innostaminen osana prosessien ja ihmisten johtamista (Karreinen & Kolu 2012)
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Kari Loimu taas kuvaa jarjestdjohtamista seuraavasti: "Johtaminen on aina
haasteellista. Johtajan tehtavdna on saada ihmiset tydskentelemaan tavoitteiden
saavuttamiseksi. Siksi hanen tulee kyetd johtamaan sekd asioita ettd ihmisia.
Erityisen haasteellista johtaminen on silloin, kun johdettavana ovat vapaaehtoiset.
Heita ei voi kaskea. Johtajan tehtavana on luoda sellaiset olosuhteet, ettd he
haluavat tehda toita yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.” (Loimu 2005.)

5 TYOKALUJEN KEHITTAMINEN

Opinnaytetyd alkoi heti kehittdmisprojektini jalkeen, tammikuun lopussa 2013
pilottiyhdistysten rekrytoinnilla. Opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittdd jo olemassa
olevia tyonjaon tydkaluja sek& laatimiani tyOkalujen ohjeistuksia. Pilottiyhdistykset
pyrkivat ottamaan tyokalut kayttdon ohjeistuksia hyddyntden ja mind kerasin
aineistoa tyokaluista ja ohjeistuksista kolmella eri kyselylla helmi-toukokuun aikana.
Elokuussa analysoin kyselyiden vastaukset ja kehitin ohjeistuksia analyysin pohjalta.
Opinnaytetyon tuotokseksi muotoutui Puheenjohtajan vinkkivinko. Menetelmia
toimivaan tybnjakoon -powerpointesitys, jossa kuvataan menetelmia ja keinoja ottaa
tyokalut kayttoon seka miten tyOnjaon toteutumista voi seurata yhdistyksessa.
Tuotosta on tarkoitus hyddyntaa yhdistysten itsenaiseen tyonjaon kehittdmiseen seka
Vihreiden koulutuksissa perehdyttdd yhdistysten toimijoita tyokalujen kayttoon

powerpointesityksen avulla.

5.1 Aineiston keraaminen

Pilottiyhdistysten rekrytointi alkoi lupaavasti tammikuussa, kun opinnaytetyon
markkinointi onnistui Vihreilla jarjestopaivilla Tampereella, jossa olin mukana yhtena
kouluttajana. Mainostin tutkimusta myds Savo-Karjalan piirin kehittamispaivilla, mika
oli osa kehittAmisprojektiani. Siella rekrytointi ei tuottanut heti tulosta, vaikka

kiinnostusta tyonjaon kehittamista kohtaan oli. My6hemmin kolme kehittamispaiville
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osallistunutta yhdistysta ilmoittautui halukkaaksi pilottijarjestoksi. Rekrytointia
jatkettin myohemmin kevaalla helmi-maaliskuussa, jolloin hain lisda tutkimuksen
kannalta mielenkiintoisia ja erilaisia jarjesttja ottamalla yhteyttd suoraan jarjestdihin
sahkdpostitse tai puhelimitse. Aluksi rekrytointia tehtiin sattumanvaraisesti, mutta
myohemmin harkinnanvaraisesti (Eskola & Suoranta 2008, 18). Halusimme koota

mukaan lisaa erilaisia ja vertailukelpoisia yhdistyksia.

Kahdeksan yhdistystd yhdeksasta ilmoittautuneesta vastasi kyselyihin. Olimme
varautuneet, etta jokin yhdistys saattaa jaada pois pilotoinnista matkan varrella, joten
rekrytoimme reilusti pilottiyhdistyksia. Poisjaanyt yhdistys oli paikallisyhdistys, joten
lisdrekrytointia ei tarvittu, pidimme neljan paikallisyhdistyksen osallistumista
pilotointiin riittAvané. Pilotointiin osallistui siis kahdeksan vihredd yhdistysta: nelja
paikallisyhdistystd Joensuun vihreat ry, Lohjanharjun vihreét ry, Rovaniemen vihreat
ry ja Ylojarven vihreat ry, kaksi nuorisojarjest6a Jyvaskylan vihredt nuoret ja
opiskelijat ry ja Pohjois-Karjalan vihreat nuoret ja opiskelijat ry sekd kaksi

piirijarjestod Kaakkois-Suomen vihreét ry ja Savo-Karjalan vihreat ry.

Rekrytoinnin jalkeen olin yhteydessa pilottiyhdistyksien puheenjohtajaan tai erikseen
valittuun yhteyshenkiloon sé&hkodpostitse, jossa kerroin perustietoja tutkimuksesta ja
sen tarkoituksesta seka kannustin kertomaan tutkimuksesta muulle hallitukselle ja
pohtimaan yhdistyksen tilannetta, tarvetta, odotuksia ja toiveita hallituksen ty6njaon
tai yhdistystoiminnan Kkehittdmisen suhteen. Myohemmin olin pilottiyhdistyksiin
yhteydessa puhelimitse, jossa varmistin osallistumisesta tutkimukseen ja kyselin
yhdistyksen sen hetkisesta tydnjaon tilanteesta. Lisdksi kysyin saako puheenjohtajan
tai yhteyshenkilon liittaa Facebookin vapaaehtoisjohtajien verkkomentorointiryhmaan,
joka toimisi vertaistukiryhmana pilottijarjestdille sekd saako ryhmassa ja muille
osallistujille ilmaista, ettd yhdistys on mukana tutkimuksessa. Kaikki yhdistykset

antoivat luvan julkaista tiedon, etta heidan yhdistyksensa on mukana tutkimuksessa.

Alkukartoituksessa (Liite 1) kysyin pilottiyhdistyksiltd yhdistyksen perustietoja,
kuinka monta jasenta yhdistyksellda on ja milla toimialueella se toimii. Kartoitin
kyselyssd vyhdistyksen lahtétilannetta tyonjaon suhteen, millaista tydnjakoa
yhdistyksessa on talla hetkelld ja jos tyOnjakoa ei ole tehty, miten vastuu on

jakautunut seka millaista toimintaa yhdistykselld on tulossa tdna kevaana. Lisaksi
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pyysin yhdistyksen toimintasuunnitelman, josta voi ndhda millaista toimintaa yhdistys

pyrkii jarjestaméaéan vuoden aikana ja millaiset tavoitteet silla on omaan toimintaan.

Lahetin pilottiyhdistyksille kolme eri tybnjaon tybkalua ja niihin sopivat
menetelméakortit, joissa kuvataan menetelma, jolla tydkalu voidaan ottaa kayttéon ja
miten sen vastuualueita seurataan. Piirijarjestoille tydkalut olivat muuten vastaavat,
mutta vastuunjakotaulukossa oli piiriyhdistykselle sopivat sisallét. Pilottiyhdistykset
saivat valita omaan tilanteeseensa sopivimman tyokalun tai tyokalut, joita
yhdistyksessa kokeillaan. Sahkopostitse lahettdméssani ohjeistuksessa kannustin
yhdistyksen hallitusta pohtimaan yhdessa mika on yhdistyksen tyonjaon tilanne ja
mika tyOkalu parhaiten sopisi omaan tarpeeseen kehittaa tydnjakoa.

Valikyselyssa (Liite 1) kysyin tyonjaon kehittymisesta, miten tydkalu on vaikuttanut
hallituksen toimintaan ja millainen tunnelma hallituksen kokouksissa on. Kyselyssa
pyrin arvioimaan tyokalujen toimivuutta ja kayttokelpoisuutta muun muassa
hallituksen kokousten tunnelmaa mittaamalla. Mittasimme tunnelmaa, koska teimme
oletuksen, etta tybnjaon lisaantyminen vaikuttaa positiivisesti hallituksen tapaamisten
tunnelmaan. Toimijoille olisi helpompaa ja selkedmpd&d osallistua yhdistyksen
toimintaan, jos tyonjakoa on tehty: kaikki tietdvat mitd heiltd odotetaan ja mitd muut
odottavat heiltd. Haasteellista tunnelman mittaamisessa on, ettd yksilon koettu
tunnelma on kovin subjektiivista. Vaikka toinen kokisi tunnelman hallituksen
kokouksessa hyvaksi, voi toinen kokea sen hyvin erilaisena. Vastaajan nékdkulma
vaikuttaa myds siihen miten tunnelmaa kuvataan. Kyselyihin vastasi paaasiassa
pilottiyhdistysten puheenjohtajat. Toukokuussa pilottijarjestoille lahetettiin viela
loppuarviointi (Liite 1), jossa arvioitiin ty6kalun toimivuutta kokonaisuutena, miten
tyokalun kayttoonotto on vaikuttanut hallituksen ja yhdistyksen toimintaan ja millaista

tyonjakoa yhdistyksessa nyt kaytetaan.

Aineiston keradminen oli haastavaa. Yhdistysten yhteyshenkilbiden vastaaminen
kyselyihin saattoi kestd& kauankin vastausajoista ja useista sahkdpostimuistutuksista
huolimatta. Yhdistykset olisivat tarvinneet selkeasti enemman kannustusta
kyselyiden tayttamiseen; jos tyOkaluja ei oltu vield saatu otettua kaytt6één myos
kyselyyn vastaamista venytettiin. Osan valikyselyista tein puhelinhaastatteluina ja

yhden loppuarvioinnin tadytimme yhdessa vastaajan kanssa.
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Aineiston ja sen analysoinnin perusteella kehitin tydkalujen ohjeistuksia. Kyselyiden
tarkoituksena oli arvioida yhdistyksen tydnjaon kehittymista kevaan aikana,
parantuiko yhdistysten tyonjako tydkalujen avulla, saatiinko lisaa toimijoita mukaan
yhdistyksen toimintaan tyokalujen avulla seka parantuiko tunnelma hallituksien
kokouksissa tyonjaon seurauksena. Kyselyista oli tarkoitus saada tietoa milla tavalla
tyokalut ovat vaikuttaneet yhdistyksen tydnjakoon seka kehittamisideoita

ohjeistukseen, mika toimi ja mik& ei toiminut.

Tyokalujen kayttéonotolle ja aineiston kerdé@miselle haasteellista oli opinnaytetydn
ajankohta. Suurin osa pilottiyhdistyksista oli jo pitanyt jarjestaytymiskokouksen, jossa
tyonjakoa oli jo tehty, joten tyokalujen kayttéonotto oli jo mybdhassd. Paras aika
tyOkalujen kayttoonotolle olisi ollut syksy ja alkuvuosi, jolloin uusien hallitusten
rekrytointia tehddan ja jarjestaytymiskokoukset pidetaan. Kehittamisprojektissani
tehtavakuvaukset -tybkalua hyddynnettin jo Savo-Karjalan piirijarjeston uuden
hallituksen  rekrytoinnissa syksylla 2012 sekd jarjestaytymiskokouksessa
tammikuussa 2013. Aikataulullisesti opinnaytetydn aloitus aiemmin ei olisi kuitenkaan
ollut mahdollista kehittdmisprojektini kestaessa tammikuun loppuun saakka emmeka

osanneet varautua ja suunnitella opinndytetyon aikataulua tarpeeksi ajoissa.

5.2 Aineiston analysointi

Aineisto koostuu kahdeksan yhdistyksen kolmen eri kyselyn vastauksista
lukuunottamatta yhta valikyselya eli yhteensé 23 kyselya, joista jokainen sisalsi 9 - 11
kysymysta. Kysymyksistd moni sisalsi lisdksi tarkentavia alakysymyksia a - d.
Kyselylomakkeet olivat sahkdisid nettlomakkeita, jotka loin Google drive —

ilmaisohjelmalla. Linkit lomakkeisiin |0ytyvat opinnaytetyon liitteesta (Liite 1).

Kyselyjen analysoinnissa oli tarkoitus tarkastella mitka asiat toistuvat aineistossa,
arvioida eri yhdistysten vastausten eroja ja yhtalaisyyksia sekd mitkd seikat
vaikuttivat siihen, ettd tyokaluja otettin tai ei otettu kayttoon. Kyselyiden
tarkoituksena oli arvioida yhdistyksen tyonjaon kehittymistd kevaan aikana,

parantuiko yhdistysten tydnjako tyOkalujen avulla, saatiinko lisda toimijoita mukaan
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yhdistyksen toimintaan tyOkalujen avulla seka parantuiko tunnelma tydnjaon

seurauksena hallituksien kokouksissa alkukartoituksen ja loppuarvioinnin valill&.

Analysoin kyselyn vastauksia aineistolahtoisesti eli luin vastauksia useaan kertaan ja
tutkin millaiset asiat nousivat esille, korostuivat tai toistuivat vastauksissa. Aloin
jasentaa aineistoa koodaamalla kasin eri vareilla kysymysten vastauksia tulostettuun
aineistoon. (Eskola & Suoranta 2008, 156.) Varitin samankaltaisia vastauksia
samalla varilla saadakseni selkean ja yhtendisemman mielikuvan tyokalujen
kayttoonotosta ja kaytostad. Kavin kaikki kolme kyselya lapi samalla tavalla kysymys

kerrallaan.

Alkukartoituksessa kysyin yhdistyksen nimia, toiminta-aluetta, jasenten tai
jasenyhdistysten maaraa seka millaista toimintaa yhdistyksessa on tulossa kevaan
aikana ja kuinka usein toimintaa jarjestetddn. Yhdistyksista oli tarkeda tietaa naita
muutamia perustietoja sekd sen hetkisen hallituksen ja tydnjaon tilanne, jotta pystyin
paremmin hahmottamaan millaisesta yhdistyksestd oli kyse ja millaisista
lahtokohdista tyonjakoa pyritddn kehittaméaan. Yhdistyksen lahtotilanne vaikuttaa

oletettavasti tydnjaon kehittamiseen.

Kahdeksasta pilottiyhdistyksesta nelja oli paikallisia vihreitd aikuisjarjestoja, kaksi
paikallista nuorisojarjestdd seka kaksi piirijarjestod. Paikalliset jarjestot toimivat
padasiassa yhden kunnan tai kaupungin alueella ja niilla on 21 — 100 jasenta.
Piirijarjestot toimivat kahden tai kolmen maakunnan alueella ja niiden jasenia ovat
alueen paikallisyhdistykset, joita on 13 - 14 kappaletta kummassakin
piiriyhdistyksesséa. Piirien jasenjarjestbissa on jasenia yhteenlaskettuna yli kolme

sataa kummassakin piirissa.

Pilottiyhdistyksiksi oli tarkoitus saada mukaan erilaisia yhdistyksid. Piirijarjestot
paikallis- ja nuorisoyhdistyksiin ndhden ovat erityyppisia jarjest6ja, koska niilla ei ole
suoria henkiljdsenia vaan niiden jasenia ovat nuorten seka aikuisten
paikallisyhdistykset. Piirijarjestot eroavat muista myos toimijoiltaan: piirijarjestolla on
yksi yleensé osa-aikainen tyontekija ja piirihallituksessa toimivat vapaaehtoiset ovat
jonkin paikallisyhdistyksen jasenia. Vihreiden nuorisojarjestdt taas eroavat lahinna

toimintamuodoissaan aikuisten paikallisyhdistyksistd, koska niiden toimintaa ohjaa
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valtakunnallinen Vihreiden nuorten liitto, jonka jasenia kaikki Suomen vihreéat
nuorisojarjestét ovat. TyOkalujen toimivuuden Kkannalta on tarkedd selvittda
toimivatko samat tyokalut samoilla ohjeilla  erityyppisissa jarjestdissa.
Pilottiyhdistyksille jaetut tyokalut olivat muuten samat kaikille yhdistyksille, mutta

vastuunjakotaulukossa oli piiriyhdistyksille sopivat sisallot.

Vastausten mukaan pilottiyhdistyksilla on monenlaista kuukausittaista toimintaa seké
kertaluonteisia tapahtumia kevaan aikana. Piirijarjestdjen toiminta muutamien
tapahtumien lisdksi on pa&dasiassa yhteydenpitoa jasenyhdistyksiin sekd niiden
toiminnan tukemista. Koodasin kolmella eri varilla vastauksia millaista toimintaa
yhdistyksissa jarjestetdan kevaan aikana paikallisiin, alueellisiin seké valtakunnallisiin
tapahtumiin. Nuorisojarjestdjen paria valtakunnallista tapahtumaa ja kampanjaa
lukuunottamatta kaikki toiminta yhdistyksissa on paikallista tai alueellista, kuten
olettaa saattoi, koska paikallisyhdistysten toiminnan tarkoitus on edistaa vihreda

politikkaa omalla alueellaan.

Seuraavaksi laskin yhdistysten toiminta- ja tapahtumakertoja kevaan aikana
arvioidakseni  yhdistysten toiminta-aktiivisuutta.  Eniten  toimintakertoja ol
nuorisojarjestoilla noin 10 — 15 kertaa kevaalla, kahdella paikallisyhdistyksella 5 — 10
kertaa seka kahdella muulla paikallisyhdistyksella ja piireilla 2 — 3 kertaa kevaan
aikana. Huomioitavaa on Kkuitenkin, ettd toimintakertoja on arvioitu padasiassa
yhdistysten toimintasuunnitelman mukaan eika toteutuneen toiminnan mukaan, mika

voi lopulta muuttua suunnitellusta.

Vertasin jdsenmaaraa yhdistysten toiminta-aktiivisuuteen ja sain todeta, etta
jasenmaaralla ei ollut merkitysta suunnitellun toiminnan maaréan. Tosin kaksi
paikallisyhdistysta, joilla oli piirien lisdksi vahiten suunniteltua toimintaa, olivat myos
jasenmaaraltdan pienimpien yhdistysten joukossa. Huomioitavaa oli, etta
nuorisojarjestoilla oli eniten suunniteltua toimintaa, vaikka jasenmaaran ero oli
huomattava kahden nuorten jarjeston valillg; toisella 51- 100 jasenta ja toisella 35 el

jasenmaaralla ei ole valttamaétta vaikutusta toiminta-aktiivisuuteen.

Alkukartoituksessa kysyttiin myds hallituksen jasenten maaraa, kayvatko hallituksen

jasenet hallituksen kokouksissa, kayvatké yhdistyksen muut jasenet hallituksen
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kokouksissa seka millainen tunnelma hallituksen kokouksissa on. Kuuden jarjeston
hallituksissa istuu 6 — 8 jasenta puheenjohtaja mukaan lukien ja kahdessa muussa
jarjestéssa 9 — 10 jasentd. Huomioitavaa oli, ettd hallituksen suuruus ei ollut
verrattavissa yhdistyksen jasenmaaran suuruuteen. Kahdella jarjestolla, joilla oli
suurimmat hallitukset, on jasenia toisella yhdistyksellda yli sata ja toisella
viitisenkymmenta. Kaikkien yhdistysten hallituksien jasenista kaikki tai melkein kaikki
kayvat hallituksen kokouksissa. Paaasiassa hallituksen kokouksissa ei kdy muita
yhdistyksen jasenia muutamaa yksittaista vierailijaa lukuunottamatta. Vain yksi
vastaajista vastasi “silloin talloin” muitakin yhdistyksen jasenia kay hallituksen
kokouksissa. Tunnelma hallituksen kokouksissa on kaikissa yhdistyksissa
padasiassa hyva. Tunnelmaa kuvattiin muun muassa "rento”, "keskusteleva”, "toisia

kunnioittava” ja "lammin”.

Alkukartoituksessa kysyttiin lisaksi yhdistyksen nykyisesta tyonjaosta. Kaikki
pilottiyhdistykset olivat jakaneet muitakin vastuualueita hallituksessa ja yhdistyksessa
pakollisten tehtavien lisdksi. Pakollisia tehtavia (sddnnoissa maaritellyt tehtavat) ovat
puheenjohtaja, varapuheenjohtaja, sihteeri ja taloudenhoitaja. Naiden tehtavien
lisdksi yleisin jaettu tehtava oli viestintavastaava, tiedottaja tai tiedotustiimi, joka oli
jaettu kuudessa pilottiyhdistyksessa pakollisten tehtavien lisdksi. Sen jalkeen yleisin
vastuualue oli jAsenvastaava seka netti-, verkkovastaava tai websivujen yllapitotiimi;
molemmat tehtavat oli jaettu neljassa yhdistyksessa. Tapahtumavastaavan tehtava

oli jaettu kahdessa yhdistyksessa.

Muita yksittaisia tehtavia oli jaettu kuudessa eri yhdistyksessa. Lajittelin yksittaiset
tehtavat tydryhmiin, poliittisiin vastaaviin sekd muihin yksittaisiin tehtaviin. Tydryhmia
oli perustettu kahdessa jarjestossa ja niita oli maakuntaryhmat, saantétyéryhma ja
vaaliohjelman mukaiset pienryhmat. Poliittisia vastaavia oli nimetty kolmessa eri
jarjestéssa ja niita oli muun muassa koulutuspoliittinen-, eurovaali- ja
opiskelijapolitikkavastaava. Muita yksittaisia tehtavia oli neljassa eri yhdistyksessa;
ne olivat graafikko, pienyhdistyskummi, toiminnankehittaja, ViSiO-vastaava (Vihrea

Sivistys- ja Opintokeskus) ja ViINO-vastaava (Vihreat Nuoret ja Opiskelijat).

Kysymykseen seurataanko vastuutehtavien toteuttamista yksi paikallisyhdistys

vastasi, etta hallituksen kokouksissa kaydaan lapi tehdyt asiat, yksi piirijarjesto
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vastasi ettd seurataan aika ajoin hallituksen kokouksissa seka toisessa
piirijarjestossad saantotyoryhmalla on ollut aikataulu, joka on toteutunut. Lopuissa
viidessa yhdistyksissa vastuunjakoa ei seurata. Jatkokysymykseen jos vastuita ei
seurata, miten vastuu on jakautunut kaksi viidestad vastasi, ettd yhdistyksessa on
tarkoitus aloittaa toiminnan kehittdminen ja lisata tehtavien jakoa, yksi viidesta kertoi,
ettd vastuutus on pohjautunut sdantéjen maaraamiin tehtaviin, yksi viidesta vastasi,
ettd vastuut on padasiassa jakautunut projektikohtaisesti ja yhdessa vastauksessa
yhdistyksen asioita on hoitanut puheenjohtaja ja tyontekija yhdessa.

Alkukartoituskyselystd voi vetaa yhteen, ettd Kkaikissa pilottiyhdistyksissa
vastuutehtavia on jaettu enemman kuin pakolliset, mutta suurin osa ei seuraa niiden
toteuttamista ja toteutumista. Eniten tehtdvid on jaettu molemmissa nuorten
jarjestoissd, yhdessa aikuisten paikallisyhdistyksessa seka toisessa piirijarjestossa,
joka oli mukana kehittamisprojektissani, johon kuuluvassa piirin kehittamispaivassa
eri vastuualueet kasiteltiin ja tehtavat jaettiin. Huomioitavaa oli, ettad nelja yhdistysta,
joilla oli eniten suunniteltua toimintaa oli my6s eniten tehty tydnjakoa. Kyselyssa ei
kysytty kuinka monelle toimijan kesken tehtavid oli jaettu. Voidaan kuitenkin tehda
oletus, ettd koska vastausten perusteella hallituksen kokouksissa paaasiassa ei kay
muita toimijoita hallituksen lisdksi on vastuutehtavatkin jaettu hallituksen jasenten
kesken, mik& tarkoittaa sita etta toimijoita joille tehtavat on jaettu on keskimaarin 6 - 8

henkilda.

Valikyselyssa kysyttin mita tyOkaluja yhdistys on ottanut kayttdonsa, mihin
tarkoitukseen, miten tyokalun kaytt6onotto onnistui ja miten sen kayttd vaikutti
tyonjakoon. Jarjestdistd kuusi vastasi ottaneensa tehtdavakuvaukset -tydkalun
kayttoonsa ja lisaksi kaksi naista oli kayttanyt myds vastuunjakotaulukkoa. Kaksi
jarjestba ei ollut ottanut tyokaluja kayttoon. Neljd kuudesta yhdistyksesta oli ottanut
tehtdvakuvaukset -tyokalun kayttoon selkeyttddkseen hallituksen tehtavia ja
jakaakseen jokaiselle hallituksen jasenelle sopivan vastuualueen. Kaksi jarjestdista
otti tyokalun kayttéon tukemaan uuden hallituksen muodostamista ja yksi seurasi
tyokalun avulla miten yhdistyksessa aiemmin tehty tydnjako on onnistunut.
Vastuunjakotaulukko tyokalu otettiin kayttoéon kahdessa yhdistyksesséd muistilistaksi

seka selkeyttamaan tehtavia ja parantamaan suunnitelmallisuutta.
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Kysymykseen miten tyOkalun kayttdonotto onnistui asteikolla 1 (hyvin) — 5 (huonosti)
kolme kuudesta tehtdvakuvaukset -tyOkalun kayttooén ottaneesta yhdistyksesta
vastasi 2 (melko hyvin). Kaksi kuudesta vastasi 3 (kohtalaisesti) ja yksi yhdistys 4
(melko huonosti). Kolme yhdistysta, jotka vastasivat 2 eivat kokeneet haasteita
tehtavakuvaukset -tyokalun kayttbonotossa, kaytossd tai ohjeistuksessa. Kolme
yhdistysta, jotka vastasivat 3 tai 4, selvensivat tyokalujen kayttbonoton haasteita
seuraavasti: "tehtavakuvausten mukaiset tehtavat ovat kaynnistyneet hitaasti”,
onnistuneesta ty6njaosta huolimatta kaikki hallituksen jasenet eivat ole osallistuneet
toimintaan seka tehtavanjaossa kaikki hallituksen jasenet eivat olleet paikalla ja
keskusteluaikaa ei ollut ollut riittdvasti. Naistd kahdessa yhdistyksessd myos
aktiivitoimijoita oli lian vahan ja he olivat kiireisia muilla elaméan alueilla. Tydkalujen

ohjeistuksia pidettiin kuitenkin selkeina.

Kaksi jarjestdd, jotka eivat ottaneet tyOkaluja kaytt6on ollenkaan, mainitsivat syiksi,
ettd tyokalujen haltuunotto oli haastavaa internetin valityksella, kun kasvokkainen
opastus puuttui ja etta tybkalujen “kayttbonotto on vain venynyt ja venynyt”.
Vastuunjakotaulukon osalta kayttbonotosta ei mainittu haasteita vain, etta "tyékalu on
viela kayttoonottovaiheessa”. Vastuunjakotaulukon kayttoonotto néilla kahdella

yhdistyksell& oli onnistunut melko hyvin (2).

Kysymykseen paransiko tehtdvakuvaukset -tyokalu tyonjakoa nelja yhdistysta
kuudesta tyokalun kayttoonottaneesta yhdistyksesta vastasi 2 (kylla, paransi) ja kaksi
yhdistystd kuudesta vastasi 4 (ei oikeastaan) asteikolla 1 (kylla, paransi
huomattavasti) — 5 (ei kovinkaan paljoa). Vastuunjakotaulukon osalta ty6njaon
paranemiseen kaksi yhdistysta vastasi 2 (kylla, paransi) samalla asteikolla.
Selventavddn kysymykseen mika onnistui parhaiten tai mistad johtui ettei tydkalu
parantanutkaan tybnjakoa, nelja yhdistysta, jotka arvioivat tyOnjaon parantuneen,
selvensivat etta tytkalua ei ole paasty hyddyntaméaan viela kokonaisuudessaan tai
tyokalu on kayttoonottovaiheessa. Liséksi yhdessa yhdistyksessa toimijoita oli
tippunut kevaan aikana kyydista jolloin tehtavid oli kasautunut muille toimijoille.
Yhden yhdistyksen mukaan tyokalu ei parantanut tyonjakoa, koska tyonjako oli jo
tehty, mutta tyokalu oli kuitenkin auttanut hahmottamaan jo jaettuja tehtavakuvia.
Kaksi muuta yhdistysta, jotka arvioivat ettei tybkalu parantanut tydnjakoa tai paransi

melko vahan (4), ilmoittivat syyksi ajan ja toimijoiden puutteen. Toinen yhdistyksista
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kuitenkin mainitsi myo6s, ettd tehtdvakuvaukset ovat selkeyttaneet tehtavakuvia
uusille hallituksen jasenille ja nain ollen vahentaneet vanhojen toimijoiden
tyotaakkaa. Vastuunjakotaulukon osalta toinen yhdistyksistd selvensi vastaustaan

ettd "tulee varmaan parantamaan” tydnjakoa.

Kysymykseen millaista tyonjakoa kaytatte nyt hallituksessa ja yhdistyksessanne
yhdistyksista nelja vastasi, ettd vastuuta on jaettu useammalle henkil6lle kuin ennen
ja kaksi yhdistysta vastasi, etta he kayttavat samaa tyonjakoa kuin ennen. Yksi naista
oli saanut tapahtumajarjestamiseen lisaa tekijoitd. Kaksi muuta yhdistysta vastasi
kohtaan muu “tehtavakuvausten mukaista” tyonjakoa ja "huonompi suunta kuin
ennen”. Selventavan kysymyksen perusteella nelja yhdistysta oli lisannyt tyonjakoa.
Kaikista vastauksista ei kuitenkaan suoraan ilmene oliko tydnjakoa lisatty juuri
tehtavakuvausten avulla. Kysymyksen asettelua olisi ollut syyta tarkentaa. Yhdessa
yhdistyksessa tyonjako ei ollut muuttunut, mutta tehtdvakuvauksia oli kaytetty
tarkentamaan jo aiemmin jaettuja vastuualueita. Yhdessa yhdistyksessa tyonjako oli
huonontunut, mika kuitenkin  oli  johtunut toimijoiden vahyydestd ja

sitoutumattomuudesta toimintaan, ei tyokalujen kaytosta.

Kysymykseen seurataanko vastuutehtavien toteuttamista, kolme yhdistysta vastasi,
ettd tehtdvien seurantaa on tehty hallitusten kokouksissa, sahkdpostitse tai
puhelimitse. Neljassad yhdistyksessa vastuuta ei seurata erityisilla toimilla vaan

seuranta perustuu jaettuihin vastuualueisiin.

Lopuksi kysyin viela oliko saamasi tuki riittavaa tydkalun kayttdonottoon ja kayttoon.
Asteikolla 1 (kylld) — 5 (ei) kolme yhdistysta vastasi 1 (kylld), yksi yhdistys 2 (hyvaa)
ja kolme vastasi 3 (kohtalaista). Kaksi jarjestba toivoi enemman henkilokohtaista
tukea ja opastusta tyokalujen kayttoon ja valintaan, yksi yhdistys olisi kaivannut
koulutusta puheenjohtajuuteen ja enemmdan tukea ja tiedonsiirtoa yhdistyksen
edelliselta puheenjohtajalta. Yksi vastaajista mainitsi, ettd tukea olisi ollut saatavilla,

mutta sita ei tullut hyédynnettya.

Yhteenvetona valikyselysta voi paatella, etta joiltain osin hieman epaselvaksi jai
missa maarin juuri tehtavakuvaukset ja vastuunjakotaulukko auttoivat tyonjaossa.

Kysymysten asettelua olisi ollut syyta pohtia tarkemmin. Kuitenkin muutamia selvia
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merkkeja tyOkalujen ja ohjeistuksien onnistuneesta hyoddyntadmisesta ja tyOnjaon
parantumisesta oli ndkyvissa. Suurin haaste oli tuen puute saada tydkalut kayttéon
muutamissa yhdistyksissa. Tarked huomio, mik& valikyselysta nousi esille tydénjaon
kehittymisesta oli, ettd pelkka tehtavdkuvausten olemassaolo ja niiden tarkastelu
yhdistyksessa on jossain maarin lisdnnyt tai vahvistanut jo olemassa olevaa

tyonjakoa.

Loppuarvioinnissa kaksi yhdistystda enemman valikyselyyn verrattuna ilmoitti
ottaneensa vastuunjakotaulukon kayttoonsa eli yhteensé nelja yhdistysta oli kokeillut
vastuunjakotaulukkoa kevaan aikana. Yksi yhdistys ei taas ilmoittanut ottaneensa
tehtavakuvauksia kayttoonsa loppuarvioinnissa vaikka valikyselyssa ilmoitti
kayttdneensa tehtavakuvaukset tydkalua. Tapahtumajarjestdjan muistilistaa oli
kayttanyt kaksi yhdistysta. Vaihtelevuus johtunee siitéd kuinka kauan tietty tyokalu on
ollut kaytossa, sitd on kenties kayty lapi hallituksen kokouksessa, mutta toteutus tai

tyokalun kayttd on voinut olla lyhytaikaista.

Kysymykseen millaista tyOnjakoa kaytatte nyt hallituksessa ja yhdistyksessanne,
kuusi yhdistysta vastasi ettd vastuuta on jaettu useammalle toimijalle kuin ennen,
mika on kaksi yhdistystd enemman kuin valikyselyssd. Yksi vastaajista kuitenkin
kommentoi, ettd vastuunjako ei ole kuitenkaan johtunut tytkalun kaytosta vaan
vastuuta on jaettu muutenkin enemman hallituksessa. Kysymys kuuluukin kuinka
moni yhdistyksistd on tyokalujen avulla onnistunut lisddmaan vastuunjakoa.
Yhdistyksen kannalta ei ole merkitystd miten vastuunjako on tapahtunut, jos se vain
on parantanut yhdistyksen toimintaa. Kaksi yhdistyksista vastasi, etta he kayttavat
samaa tybnjakoa kuin ennen tydkalun kayttéonottoa, mika oli sama Kkuin
valikyselyssa. Toinen néista oli ottanut tapahtumajarjestdjan muistilistan seké
tehtdvakuvaukset kayttoonsa ja toinen tapahtumajarjestgjan muistilistan. Kolme
yhdistysta, jotka vastasivat, ettd vastuunjakoa on tehty enemman kuin ennen,
kayttivat sekd tehtdvakuvauksia ettd vastuunjakotaulukkoa. Kolmesta muusta
jarjestostd, jotka vastasivat vastuunjaon lisdantyneen, kahdella oli pelkka

vastuunjakotaulukko kaytdssa ja yhdella pelkka tehtadvakuvaukset -tytkalu.

Kysymykseen seurataanko vastuutehtavien toteuttamista, kuusi yhdistysta vastasi

ettd vastuutehtavien toteuttamista seurataan hallituksen kokouksissa, pari naista
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mainitsivat myos kayttdvansad puhelinta ja sahkdpostia seurannassa. Kolme
yhdistystd enemman kuin valikyselyssa ilmoitti seuraavansa vastuualueiden

toteutumista.

Paransiko tyokalu tydnjakoa -kysymykseen asteikolla 1 (kylla, paransi huomattavasti)
- 5 (ei kovinkaan paljoa) nelja yhdistysta vastasi 2 (kylla, paransi), kolme yhdistysta 4
(ei oikeastaan) ja yksi yhdistys vastasi 5 (ei kovinkaan paljoa). Yhdistykset, jotka
vastasivat 2 (kyll, paransi) perustelivat vastaustaan, ettd tyon- ja tehtavienjako on
selkeyttanyt yhdistyksen toimintaa. Yksi mainitsi puheenjohtajan ja sihteerin valisen
hyvan yhteistydon, mik&d ei valttdmattd johdu tyodkalujen kéaytosta vaan hyvéasta
yhteistyokyvysta. Yhdistykset, jotka vastasivat 4 tai 5 (tyokalu ei parantanut
tyonjakoa) eivat olleet saaneet tyOkalua kayttoon tai yhdistyksessd oli jo paljon
aktiivisia ihmisia, joten tytkalujen kayttod ei parantanut ennestéaan toimivaa tyonjakoa.
Vastuunjakotaulukon osalta vastaukset olivat samat. Tapahtumajarjestajan
muistilistan osalta taas kaksi yhdistysta, jotka olivat ottaneet muistilistan kayttoon tai
kokeilleet sitd vastasivat 3 (kohtalaisesti) ja 4 (ei oikeastaan). Yhdessa perustelussa
arvioitiin, ettd halua ja kiinnostusta tytkalujen kaytt6on oli, mutta ei aikaa perehtya

niihin, ja tyokalun kayttdonotto tuntui tyolaalta.

Vastasiko ty6kalun kayttbonotto odotuksianne tyOnjaon parantumisesta -
kysymykseen asteikolla 1 (vastasi odotuksia) — 5 (ei vastannut odotuksia) kaksi
yhdistysta vastasi 1, kaksi vastasi 2 seka kaksi vastasi 3, lisaksi yksi vastasi 4 ja yksi
5. Vastaukset painottuvat siten, ettd tyOkalu vastasi odotuksia. Kahdessa
yhdistyksessa, jotka vastasivat 4 tai 5 (ei vastannut odotuksia), toisessa tyokalua ei
oltu otettu kayttbon ja toisessa tyonjako oli huonontunut kevaan aikana muista kuin

tyOkaluista johtuvista syista.

Kayvatko hallituksen jasenet hallituksen kokouksissa asteikolla 1 (kaikki kayvat) — 5
(kukaan ei kay) viisi yhdistystd vastasi 3 ja kolme vastasi 2. Tarkentavaan
alakysymykseen onko tyokalu parantanut hallituksen osallistumista kokouksiin,
vastattiin yksimielisesti, ettei tyOkalun kayttd ole vaikuttanut hallituksen jasenten
osallistumiseen kokouksiin. Yksi yhdistys perusteli, ettd muut kiireet ovat vaikuttaneet
osallistumiseen, ja toinen, ettd hallituksen kokouksiin osallistutaan aina kun siihen on

suinkin mahdollisuus. Muita yhdistyksen jasenia ei padasiassa osallistu kokouksiin.
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Satunnaisia kavijoita hallituksen ulkopuolelta on saatu tiedottamisella seka kun

kokouksessa on kéasiteltavana jokin isompi teema.

Tunnelma hallituksissa on edelleen paaasiassa hyva, kuten alkukartoituksessakin.
Loppuarvioinnissa tunnelmaa kuvattiin muun muassa "myénteinen”, "asiakeskeinen”,
"tehokas mutta lammin”. Kahden yhdistyksen mukaan tyonjaon kaytt itsessaan ei
ole vaikuttanut tunnelmaan ja kahden muun yhdistyksen mielesta selkeé tydnjako on

parantanut tai tulee parantamaan tunnelmaa entisestaan.

Kysymykseen mitd muuttaisit kayttamassanne tyokalussa tai ohjeistuksessa oli vain
kaksi vastausta. Kuitenkin ndma kaksi kommenttia olivat tarkeita tyokalujen
ohjeistusten kehittdmisen kannalta. Yhdistykset vastasivat, ettd “ohjeistuksen
mukainen kayttoonotto vie aikaa sellaisenaan toteutettuna, voisi olla eri
toteutusvaihtoehtoja” ja "yksinkertaistaisin ja lyhentaisin kirjallisia ohjeita”. Kyselyista
on nahtavissa, paria yhdistystd lukuunottamatta, ettd ohjeistuksia ja tytnjakoa ei
olekaan tehty annettujen ohjeistusten mukaisesti. Niihin on todennakoisesti
tutustuttu, mutta ohjeistuksia ei lahtokohtaisesti ole hyddynnetty sellaisenaan
tyonjaossa. Ohjeistusten orjallinen noudattaminen ei ollutkaan tarkoitus, mutta niiden
selkeyttdminen ja muokkaaminen kayttokelpoisempaan muotoon voi helpottaa
tyokalujen kayttoonottoa. On hyva, ettd yhdistykset sovelsivat ohjeistuksia omalle
yhdistykselle sopivaksi tai hy6dynsivat tyokaluja omalla tavallaan.

Oliko saamasi tuki riittavaa tyokalun kayttoon 1 (kylla) - 5 (ei) nelja vastasi 3 ja kaksi
2 ja kaksi muuta 1. Kaksi vastaajista pohti, etta tyokalun kayttbonotossa olisi auttanut
jos joku, esimerkiksi toiminnanjohtaja tai tyokalun kehittdja, olisi ollut paikan paalla
perehdyttaméssa tyokalun kayttoon. Jotta tydkalujen kayttba voidaan laajentaa
vihredlla jarjestokentalla, tyokalujen perehdyttaminen on tarpeen Vihreiden
valtakunnallisissa ja  paikallisissa toimijoiden  jarjestOkoulutuksissa  seka

toiminnanjohtajien koulutuksissa.

Lopuksi pyysin viela antamaan kouluarvosanan (10 - 4) jokaiselle yhdistyksen
kayttamalle tyokalulle. Keskiarvoiksi kouluarvosanoista tydkalut saivat tyydyttavan.
Tehtavakuvaukset -tyokalu sai keskiarvoksi 7,5, vastuunjakotaulukko 7,2 ja kaksi

vastaajaa antoi tapahtumajarjestajan muistilistalle 7,5. Tyydyttavaa kouluarvosanaa
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voidaan selittad kyselyiden vastausten perusteella, etta yhdistykset pitivat tyokaluja
padasiassa hydodyllisind apukeinoina tybnjaon kehittdmisessd, mutta tyodkalu ei
valttdmatta vastannut odotuksia sek&d toteutuksessa ja tyOkalujen kayttbénotossa
koettiin haasteita, joita tulisi kehittaa.

Kaiken kaikkiaan tarkein asia mika kyselysta nousi esille oli se, ettd yhdistyksissa
joissa alunperin oli paljon aktiivisia toimijoita ja tydnjakoa oli tehty enemman, tytkalut
eivat niinkdan vaikuttaneet yhdistyksen tydnjakoon. Tehtéavakuvaukset toimivat
kuitenkin apuna aiemmin jaettujen vastuualueiden selkeyttamisessa. Yhdistyksissa,
joissa tydnjakoa oli tehty pakollisten vastuunjakojen liséksi vahan, oli haastavampaa
ottaa tyOkaluja kayttoon ilman ulkoista apua. Myos aktiivitoimijoiden vahyys,
toimijoiden muut kiireet ja osallistumisaktiivisuus vaikuttivat tybnjaon onnistumiseen.
Kokonaisuudessaan vastauksista voi nahda, ettd tyokaluja ja niiden kayttoa pidettiin
teoriassa hyvana ja toimivina, niitd ei vain osattu tai tarvittu kayttdd ohjeistusten

mukaisesti tydnjaon apuvalineena tai aika ei riittanyt perehtymaan niiden kayttoon.

Erityisesti tehtdvakuvaukset ja vastuunjakotaulukko auttoivat useampaa yhdistysta
vastuunjaon selkeyttamisessa. Kehittdmisen kannalta tarked huomio oli, etta
yhdistykset, jotka eniten olisivat kaivanneet tydkalujen tuomaa apua tydnjaossa,
niiden kayttd koettiin liian haastavaksi. TyOkalut ovat tarkeimpid valineita
nimenomaan yhdistyksille, joissa tyonjakoa ei ole ennen paljoa tehty tai yhdistyksen

tehtavat ovat kasautuneet parin toimijan harteille.

5.2 Tyokalujen ja menetelmien parantaminen

Aineiston analysoinnin perusteella tuotoksen suurimpaan rooliin astui ohjeistusten eli
menetelmakorttien kehittaminen ja saattaminen kayttokelpoisempaan muotoon, jotta
tyokalut olisivat hel[pommin omaksuttavissa ja tyokalut olisi helpompi ottaa kaytt6on
missa tahansa jarjestdossa ilman ulkoista tydvoimaa. Opinnaytetyon tuotokseksi tuli
ohjeistus tyokalujen kaytt6on: Puheenjohtajan vinkkivihko. Menetelmid toimivaan
hallituksen tydnjakoon -powerpoint esitys, muutoksena alkuperdisiin word-muotoisiin
menetelmakorttitiedostoihin.  Powerpoint-esitys on helppo tulostaa, levittda

sahkoisesti seka hyodyntaa valtakunnallisissa ja paikallisissa koulutuksissa.
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Idea vinkkivihkon luomisesta tuli edelliseltd harjoitteluohjaajaltani. Han oli arvioinut
menetelméakortteja jo kevaalla ja ehdottanut kansion tai vinkkivihon kokoamista
menetelmista ja tyokaluista. Vinkkivihko -esitystéa on tarkoitus hyédyntad Vihreiden
paikallisissa seké valtakunnallisissa koulutuksissa, joissa yhdistysten puheenjohtajia,
toiminnanjohtajia ja muita toimijoita perehdytetdan vinkkivihkon ja tydkalujen
kayttoon. Vinkkivihko on tarkoitus tulostaa koulutuksiin osallistujille valmiiksi tai se on
mahdollista tulostaa itselle ja askarrella siita esimerkiksi oma vinkkivihkokansio.
Vinkkivihko sisadltad ohjeet tehtavakuvauksien kayttdonottoon, vastuunjakotaulukon
hyodyntamiseen sekd tapahtumajarjestgjan ABC:n. Siind kuvataan menetelmia ja
keinoja ottaa tydkalut kayttdon sek& miten tyOnjaon toteutumista voi sSeurata
yhdistyksessa. Tuotosta on tarkoitus hyodyntda yhdistysten itsendisessa tytnjaon
kehittamisessa. Laadin kaksi mallikappaletta vinkkivihkosta, yhden Vihreille ja yhden

itselleni.

Tuotoksen muotoa pohtiessa taytyi miettid millainen tuotos olisi kayttokelpoisin,
helpoin levittdd ja kayttda sekd mika tiedostomuoto parhaiten palvelee kayttajaa.
Tyokalut ja vinkkivihko tallennetaan Vihreiden Extranet-verkkopalveluun, jolloin ne
ovat kaikkien vihreiden yhdistystoimijoiden saatavilla. Vinkkivinko ja tydkalut
tallennetaan erillisind tiedostoina, jolloin tydkalut on helposti |6ydettavissa
tiedostonimen perusteella ja mikd tahansa yhdistys voi ottaa itselleen
tarpeellisimman kaytt6onsa ja muokata sitd omiin tarpeisiin sopivaksi. Jotta yhdistys
voi muokata tytkaluja helposti, tehtdvakuvaukset tulee tallentaa tekstitiedostona
(doc, rtf tai vastaava tiedostomuoto). Vastuunjakotaulukko ja tapahtumajarjestgjan
muistilista tulee tallentaa taulukkomuotoisena tiedostona (xIs tai vastaava) seka
puheenjohtajan vinkkivinko esitysmuotoisena tiedostona (pdf, ppt tai vastaava),

jolloin se on visuaalisesti toimiva koulutuksissa tai tulostettuna.

Tarkeinta tyOkaluissa ja vinkkivinkossa on, ettd samoja menetelmia pystyy
hybdyntdamaan ja toistamaan eri jarjestdissd tai muokkaamaan omalle jarjestdlle
sopivaksi. Lisaksi menetelman tulee olla niin kevyt, etta tytkalu pystytddn ottamaan
kayttoon yhdistyksessa ilman isoa tyOpanosta tai ulkoista tydvoimaa. Haasteena

tyOkalujen kayttoonotolle on toimintakulttuurin  muutos: yhdistyksessa, jossa
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tyonjakoa ei ennen ole tehty, on haasteellisempaa ottaa tyonjaon tydkalu kayttoon

kuin yhdistyksessa, jossa vastuunjakoa on tehty ennenkin.

Muokkasin tyokalujen ohjeistuksia eli menetelmékortteja diaesitykseksi, jonka voisi
tulostaa ja askarrella omaksi vinkkivihkoksi tai kayttdd koulutusmateriaalina. Tarkein
tarkoitus oli saada tiivistettyd ohjeistuksia helposti ymmarrettavaan, yksinkertaiseen
muotoon. Haasteena tuotoksen tyostamisessa oli sen kaksi ulottuvuutta: sen tulisi
toimia koulutusmateriaalina sek& ohjeistuksena puheenjohtajalle itsendisesti
tehtavdan tyonjakoon. Kaytanndssa tiivistin  ja yksinkertaistin alkuperdisia
menetelmakorttien ohjeistuksia aineiston analyysin perusteella sekd Vihreiden
entisen harjoitteluohjaajani ja opinnaytetydn ohjaajani palautteiden perusteella.

5.3 Tyokalujen haasteet, mahdollisuudet ja tulevaisuus

Haasteena tybkalujen kayttoonotolle on miten saada tyokalut jarjestossa kayttoon
itsendisesti ilman ulkoista tyévoimaa. Kuitenkin ohjeistusten yksinkertaistamisella ja
ottamalla Puheenjohtajan vinkkivihkon osaksi vihreiden koulutuksia madalletaan
kynnysta tyokalujen kayttdonottoon yhdistyksissa. MyOs tiedon ja tuotoksen
levityksella  valtakunnallisesti  vihreiden  verkostoissa, saadaan useampi
yhdistystoimija tietoiseksi tyOkalujen ja vinkkivihkon olemassaolosta ja niiden
hyodyntdmismahdollisuuksista. Tietoa opinnaytetyosta ja tyokaluista levitettiin jo
toukokuussa 2013 Yhdistysklinikalla Vihreiden puoluekokouksessa. Lahetan
tuotoksen, kyselyiden keskeiset tulokset ja opinnaytetyon pilottiyhdistyksille. Lis&ksi
l&hetan opinnaytetyoni Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen yllapitamaan Jelli-
jarjestotietopalvelun (jelli.fi) aineistopankkiin, johon on koottu yhdistyksia koskevia
opinnaytet6itd ja tutkimuksia, jotta muutkin yhdistykset voisivat hyotya

opinnaytetydstani ja innostuisivat kehittamaan oman yhdistyksensa tyonjakoa.

Juurtunut jarjestokulttuuri ja toimintatapojen muuttaminen ovat my6s haasteita
tyOkalujen kayttoonotolle. Pilottijarjestdista niille, ketk& olivat jo aiemmin tehneet
tyonjakoa, oli helpompi omaksua uusia tyotkaluja tyonjaon tueksi kuin niissa
jarjestbissd, joissa tybnjakoa ei aiemmin oltu tehty yhtd paljon. Uuden

toimintakulttuurin syntymista auttaa hallituksen ryhmayttdminen ja yhteistoiminta.
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Tybnjaon kehittAminen helpottuu, kun hallituksessa on hyva ryhmahenki ja
yhdistyksen tavoitteista ja paddmaarista ollaan sovittu yhdessa ja niistd ollaan yhta
mieltd. Opinnadytetydn aineiston mukaan haasteena tyotkalujen kayttoonotolle on
my0Os toimijoiden sitoutumattomuus yhdistystoimintaan ja toimijoiden muut Kiireet
toisilla elaménalueilla. Tédhan haasteeseen voidaan vastata ottamalla tyokaluja
kayttoon jo uuden hallituksen rekrytoinnissa: uuteen hallitukseen rekrytoidaan
jasenet suoraan tiettyyn tehtadvaan, jolloin ihmiset ovat tietoisia mihin he ovat
sitoutumassa ja tietavat mita yhdistystydskentely heilta vaatii ja mita siita saa.

Tyokalujen kayttdonoton onnistuessa hallituksella on hyvat mahdollisuudet kehittaa
omaa tyonjakoaan. Valikyselystda nousi esille tarkea huomio, ettda jo pelkka
tehtavakuvausten olemassaolo ja niiden tarkastelu yhdistyksessa vahvisti jossain
maarin olemassa olevaa tyonjakoa. Tybnjako auttaa jakamaan vastuuta useamman
toimijan harteille, jolloin véltetaan toimijoiden vasymista liian ison tyokuorman alle ja
turhautuminen epaselvasta tyonjaosta, jossa kukaan ei tieda mitd muut odottavat
haneltd tai mitd han voi odottaa muilta. Vihreilla on hyvat mahdollisuudet ottaa
opinnaytetyon tuotos osaksi omaa jarjestokehittamistadn, mika hyodyttaa vihreita
saamaan lisda uusia aktiiveja seka jasenid puolueelle. Kun tydnjako on selkeda
yhdistyksissa, uusien toimijoiden on helpompi tulla mukaan toimintaan ja entiset
toimijat pysyvat pidempaan mukana toiminnassa. Tyonjakoon kannustaminen seké
tyOkalujen ja ohjeistuksien edelleen kehittaminen auttavat Vihreita tavoitteidensa

saavuttamisessa.

Pilottiyhdistysten kiinnostus tydnjaon kehittdmiseen sailyi kevaan aikana, vaikka
kaikki yhdistykset eivat saaneet tytkaluja kayttoonsa. Pilottiyhdistysten tulevaisuutta
tyonjaon kehittamisessa on vaikeaa arvioida, kuitenkin ensi kosketus tyonjaon ideaan
ja tarkoitukseen on saatu aikaiseksi, joten voidaan olettaa, etta tydkaluja kaytetaan
osittain myo6s jatkossakin. Joissakin yhdistyksissd saatetaan palata entiseen
tyonjakoon. Tydkalujen ja ohjeistuksen soveltaminen melkein mihin tahansa
yhdistykseen on mahdollista. TyoOkalujen kayttdonotto kokonaan erilaisessa
jarjestossa vaatii kuitenkin tydkalujen laajempaa muokkaamista, koska nama tydkalut
on suunniteltu juuri vihredd, poliittista jarjest6a varten. Perusajatus tyokalujen

kaytosta on kuitenkin sama.
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Vuoden 2013 aikana otin tehtavakuvaukset kaytt6éon Joensuun salsayhdistys Salsa
del este ry:ssa kokeillakseni tytkalun toimivuutta muussa kuin vihreassa jarjestossa.
Minut valittiin syyskokouksessa 2012 yhdistyksen puheenjohtajaksi, joten minulla oli
hyvat mahdollisuudet kehittdd yhdistyksen tyonjakoa. Kaytin tehtavakuvausten
pohjana Vihreiden kuvauksia, joista muokkasin salsayhdistykselle sopivia.
Muokkasimme  kuvauksia lisda ja otimme tehtavdkuvaukset kayttéon
jarjestaytymiskokouksessamme tammikuussa 2013 samalla tyonjaon menetelmalla
kuin Vihreiden tehtdvakuvausten ohjeistuksissa. Tybnjako vei aikansa, mutta se
kannatti, koska lopussa kaikille hallituksen jasenille oli selvaa mista vastuualueesta

han vastaa vuoden aikana.

Saimme elvytettya syksylla 2012 Salsa del Esten hiipumaan pain olleen toiminnan
edellisen kevaan 2012 tasolle ja jarjestimme aktiivista toimintaa koko vuoden ajan.
Lisaksi jasenmaara kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna seka saimme useita uusia
toimijoita mukaan yhdistystehtaviin. Taman mahdollisti aktiiviset, innokkaat ja
uusiutumishaluiset toimijat. Tehtdvakuvausten jako auttoi jokaista keskittymaan
omaan vastuualueeseensa, jolloin oli selvaa kuka tekee mitakin ja mitd muilta voi
odottaa. Nyt syyskokouksen lahestyessa aloitamme uuden hallituksen rekrytoinnin
avoimesti sahkopostitse, nettisivuilla seka kysymalla suoraan sopivia henkil6ita eri
tehtaviin. Tehtdvakuvauksia tarkistettin vuoden aikana ja muokkaamme niita
parhaillaan vastaamaan toteutuneita tehtdvia ja lisddmme tehtavakuviin hyvaksi
havaittuja tehtavia ennen rekrytoinnin aloittamista. Lisaksi pilkoin muutamia tehtavia
viela pienemmiksi kokonaisuuksiksi, mika mahdollistaisi useamman uuden toimijan

mukaan tulemisen ja mika vahentaa yhden vastuualueen tehtavamaaraa.

Tybnjako vuoden aikana salsayhdistyksessamme on vaatinut pohtimista ja
perehtymista tehtavakuvausten laatimiseen, mutta kun tehtavdkuvaukset on kerran
tehty, on niitd aina helpompi muokata edelleen. Ensi vuonna uuden hallituksen on
taas helpompi jakaa tehtavia ja rekrytoida uusia toimijoita mukaan toimintaan, kun
tehtavakuvaukset ovat jo olemassa. TyOnjaon prosessi on hyvin kokonaisvaltaista
jarjestokehittdmista ja se onnistuu paremmin yhdistyksen sisdltd k&sin kuin
ulkoapain. Se vaatii myo0s jarjestelmallista ja osallistavaa johtajuutta, jotta

tehtavakuvauksiin rekrytointi, tyénjako ja tehtavien delegointi vuoden aikana saadaan
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toimimaan. Puheenjohtajan tulee toimia toiminnan mahdollistajana ja antaa tilaa

toimijoille toteuttaa heille itselleen mielekkaita tehtavia.

Opinnaytetydn tuotoksella on tulevaisuutta, jos se otetaan osaksi vihreiden
vapaaehtoistoimijoiden koulutuksia, ja jos siitd levitetddn tietoa Vihreiden
tapahtumissa sekd kannustetaan tyokalujen kayttoon. TyoOnjaon kehittaminen
onnistuu vain, jos hallituksen ryhmahenki on hyva ja yhdistyksen kehittamisesta
ollaan kiinnostuneita koko hallituksessa, pelkdn puheenjohtajan into ei valttamatta
riita sitouttamaan koko hallitusta tydnjaon kehittamisprosessiin. Uusi hallitus tulee

ryhmayttaa keskenaan hyvin, jotta yhteistyd, mita tydnjako vaatii, sujuu jouhevasti.

6 OPINNAYTETYON ARVIOINTI

6.1 Prosessi

Opinnaytetyd kesti kokonaisuudessaan melkein vuoden tammikuusta lokakuuhun.
Alkuperéisen suunnitelman mukaan opinnaytety6 olisi valmistunut kesakuun aikana,
mika ei kuitenkaan toteutunut, koska aineiston keraaminen venyi kesakuulle saakka.
Aineiston kerddmiseen kaytetty aika, viisi kuukautta, ei oikeassa tutkimuksessa olisi
valttdmatta ollut edes riittdva, koska muutokset yhdistyksen tydnjaossa tapahtuivat
hitaasti. Opinnaytetyon aikataulua olisi ollut mahdollista tiivistaa kirjoittamistyén

ajoittamisella enemman kevaalle.

Aineiston kerddmisen suunnitelmaa muutettiin useaan otteeseen kevaan aikana.
Alkuperédisen suunnitelman mukaan pilottijarjestdjen rekrytointi tehtéisiin tammi-
helmikuussa ja kevaan aikana toteutettaisiin viisi kyselyd tyonjaon kehittymisesta:
alkukartoitus toteutettaisiin heti prosessin alussa, ensimmaiset kyselyt helmikuun
lopussa ja loput kolme kyselya joka kuukauden lopussa. Pilottijarjestot kuitenkin
tulivat mukaan eri vaiheissa kevétta ja vastaaminen kyselyihin venyi useilla
jarjestoilla, jolloin lopulta paadyttin kolmen kyselyn toteutukseen: alkukartoitus,
valikysely ja loppuarviointi. Tama ratkaisu selkeytti ja helpotti kyselyiden lahettamista
seka niihin vastaamista. Viisi kyselya kaiken kaikkiaan jokaiselta jarjestolta olisi

ollutkin likkaa, merkittdvada muutosta tyonjaossa ei ehtinyt tapahtua kuukauden
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aikana. Jopa kaksi kyselya koko kevadan aikana olisi saattanut antaa riittavan
tuloksen, mutta toisaalta valikyselylla muistuteltin  yhdistyksida tydkalujen
kayttbonotosta ja hyddyntamisesté yhdistyksessa.

Facebookin vapaaehtoisjohtajien verkkomentorointiryhméan hyodyntadminen
vertaistukiryhmana pilottijarjestoille jai kokonaan kayttamatta. Ryhma oli perustettu
aiemmin Vihreiden vapaaehtoisjohtajien verkkomentorointikurssia varten syksylla
2012. Ajattelimme tasta ryhmasta olevan hyotya pilottijarjestoille, koska ryhméassa ol
jo parikymmenta vapaaehtoisjohtajaa eri puolilta Suomea. Vaikka sain kaikkien
yhdistysten yhteyshenkilot liitettya ryhmé&aan ja osallistujat pitivat ajatusta
vertaisryhmastd hyvana, ei keskustelu lahtenyt ryhmassa kayntin. Sain vain
muutaman yhdistyksen kirjoittamaan alkuesittelyn ryhman sivulle. Totesimme
tyoeldmaohjaajani kanssa, ettei ryhméaéa kenties koettu sopivaksi kanavaksi pitaa
yhteytta ja raportoida oman yhdistyksen tyOkalun kaytostd. Myods muut
yhdistystoiminnan kiireet, jotka tulivat esille kyselyissa, estivat mahdollisesti ryhnméan
hyodyntamisen tukiryhméana. Facebook-ryhméa oli mahdollisuus jakaa yhdistyksen
kokemuksia tyonjaosta, mutta ilmeisesti se ei toiminut sopivana vaylana, eika tarvetta

tukiryhmalle mainittu myoskaan kyselyiden vastauksissa.

Tarvetta  kuitenkin ~ olisi  ollut  henkilokohtaiselle  ohjaamiselle tydkalujen
kayttoonotossa ja kaytossa. Kyselyissa kysyin tuen tarvetta ja itsendinen tyokalujen
kayttoonotto koettiin haastavaksi. Ohjaamista ty6kalun kayttoon olisi kaivattu
kasvokkain ohjaamisella tai esimerkiksi videopuhelun valityksella. Ohjaamista
tyokalujen kayttoon olisi tullut tehostaa ja tehdd enemmén. Nyt oli kuitenkin
mahdollista n&dhda onnistuiko tytkalujen kayttoonotto pelkastdéan kirjallisia ohjeita
kayttamalla. Kyselyn tuloksena vahvempaa ohjaamista ja perehdyttamisté tytkalujen
kayttoon jaatiin kaipaamaan ja osaltaan ohjauksen puute varmasti vahensi tyokalujen

kokonaisvaltaista hyddyntamista.

6.2 Tavoitteiden toteutuminen

Opinnaytetyd toimi osana Vihreiden vapaaehtoistoiminnan uudistamisty6ta.

Opinnaytetyon vyleisend tavoitteena oli vihredn yhdistystoiminnan ja tydnjakoa
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parantavien tyOkalujen kehittaminen. Tyon tarkoitus on vihreiden pilottiyhdistysten
avulla ottaa kayttdon yhdistyksen toimintaa helpottavia ja tehostavia tytkaluja.
Osatavoitteena oli, ettd 1) yhdistys ottaa kayttdon yhden tyokalun, josta
puheenjohtaja tai joku muu arvioi ja kommentoi sen kayttokelpoisuutta, 2) yhdistys
kokee tyOkaluista olevan apua yhdistyksen tydnjaon kehittamisessd ja etta 3)
kyselyjen avulla on mahdollista kehittda tyonjaon tydkaluja, joista on hydtya muillekin

vihreille yhdistyksille tydnjaon parantamisessa.

Kahdeksasta pilottiyhdistyksesta jokainen ilmoitti ottaneensa kayttdonsa yhden tai
kaksi tyOkalua sekd arvioi niitd kevaan aikana. Yhdistykset pitivat tyokaluja
padasiassa hyodyllisina apukeinoina tydnjaon kehittdmisessa, vaikka tydkaluja ei
valttamatta saatu kayttoon tai niiden kayttoonotto koettiin  haasteelliseksi.
Yhdistykset, jotka olivat tehneet jo aiemmin enemman tydnjakoa, eivat kokeneet
tyOkaluista olevan niin paljon hyotya. Ne selkeyttivat kuitenkin jo olemassa olevaa
tyonjakoa. Kyselyiden avulla ei ollutkaan mahdollista kehittdd tyonjaon tytkaluja vaan
vastausten perusteella kehitin ty6kalujen ohjeistuksia edelleen. Kysymysten asettelu
olisi tAytynyt suunnata jotenkin toisin, jotta olisin pystynyt kehittdmaan itse tyokaluja.

Opinnaytetydn yleinen tavoite, vihrean yhdistystoiminnan ja tyonjakoa parantavien
tyokalujen kehittdminen, toteutui osittain. Opinnaytetyon avulla saimme levitettya
tietoisuutta tyonjaon tyokaluista ja annoimme mahdollisuuden pilottiyhdistyksille
hyodyntdd tyokaluja. Tarkea huomio mika valikyselysta nousi esille tybnjaon
kehittymisesta, oli ettd pelkka tehtavdkuvausten olemassaolo ja niiden tarkastelu
yhdistyksessa jossain maarin lisasi tai vahvisti tyonjakoa. Vaikka ohjeistuksia ja
tyOkaluja ei kaytettykdan tarkoin annettujen ohjeistusten mukaisesti, niihin on
tutustuttu ja niitd on hyddynnetty omiin tarpeisiin sopivalla tavalla. Ta&ma olikin juuri
tyOkalujen ja ohjeistuksen tarkoitus: muokata niita omiin tarpeisiin sopiviksi.
Opinnaytety6 oli pieni askel vihrean yhdistystoiminnan kehittamisessa, mutta hyva

ponnahduslauta tyOkalujen ja niiden ohjeistusten jatkokehittamiselle.

Opinnaytetydn merkitys ammattialalle on suuri; jos kaikissa yhdistyksissa lisattaisiin
yhdistyksen tyOnjakoa, olisi yhdistystoiminta mielekkddmpé&a ja silla ehkaistaisiin
tyotaakan kasautumista vain muutaman toimijan harteille ja sita kautta valtettaisiin

useiden toimijoiden uupuminen jarjestotoiminnassa (Karreinen & Halonen & Tennila
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(toim.) 2010, 10). Tyokalujen ja ohjeistuksen soveltaminen melkein mihin tahansa
yhdistykseen on mahdollista. TyoOkalujen kayttdonotto kokonaan erilaisessa
jarjestbssa vaatii tyokalujen laajempaa muokkaamista, mutta perusajatus tyonjaosta
on kuitenkin sama. Opinnaytetyon tilaajan ja ohjaajan Emma Kolun antamassa
palautteessaan, han arvioi opinnaytetyOprosessia ja tuotosta seuraavasti:
"Opinnaytetyé on toteutettu hyvalla prosessilla yhteistydéssa vihreiden yhdistysten
kanssa, joten tyd on aarimmaisen hyvin hyddynnettavissa vihred&n ja muuhun
yhdistystoimintaan. Tulemme kayttamaan opinnaytetyota pohjana
yhdistyskoulutuksissamme ja toimijoidemme perehdytyksessa.”
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7 LOPUKSI

Alkukartoituksesta tehty huomio, ettd nelja yhdistysta, joilla oli eniten suunniteltua
toimintaa, oli my6s eniten tehty tydnjakoa. Tama viittaa siihen, ettd tyodnjako
mahdollistaa laajempaa toimintaa. Ylipd&dnsa tehtavakuvausten olemassaolo ja
niiden tarkastelu yhdistyksessa lisasi tai vahvisti jossain maarin jo olemassa olevaa
tyonjakoa. Jotta tyodkalut oltaisiin saatu paremmin kaytt6on, yhdistykset olisivat
tarvinneet enemman perehdytysta niiden hyddyntadmiseen. Jotta tyOkalujen kayttva
voidaan laajentaa vihredlla jarjestokentalld, tydkalujen kayttdon perehdyttaminen on
tarpeen Vihreiden valtakunnallisissa ja paikallisissa vapaaehtoistoimijoiden seka
toiminnanjohtajien koulutuksissa. Tyodnjakoon kannustaminen seka tyodkalujen ja

ohjeistuksien edelleen kehittaminen auttavat Vihreita tavoitteidensa saavuttamisessa.

Vaikka aineiston analyysi ei antanut tarpeeksi yksityiskohtaista tietoa, jotta olisin
voinut kehittdd itse tyokaluja, antoi se mahdollisuuden kehittdd tyokalujen
ohjeistuksia. Tyokalujen ja ohjeistuksen soveltaminen muihinkin yhdistyksiin on
mahdollista, vaikka se vaatii enemman tydkalujen muokkaamista. lIman sitoutuneita
aktiivitoimijoita ei tytkaluistakaan ole hyotya yhdistyksen tyonjaon kehittdmisessa.
Toimivan tydnjaon onnistuminen onkin monen tekijdn summa. Siihen tarvitaan
osallistavaa ja innostavaa puheenjohtajuutta, selkeita tehtavéakuvauksia tydnjaon
tukena, jatkuvaa uusien ja vanhojen jasenten huomioimista ja rekrytoimista mukaan
toimintaan, kiittamista ja kannustamista tehdyista tehtavista seka hyvan

yhteishengen luomista yhdistyksessa.

Siingpa haaste, luoda terve, hyvin organisoitu, toimiva ja hyvantuulinen jarjesto,
johon kaikki otetaan ilolla vastaan ja jossa erilaisten toimijoiden toiveet ja tarpeet
huomioidaan. Paasolainen (2005, 104) haastaa yhdistyksia pohtimaan "mitk& ovat
suurimmat esteet vastuualueiden tekemiselle ja tasapuolisen ty6njaon
toteuttamiselle?” Tassad haasteessa tyonjaon tyokalut voivat toimia hyvana
ponnistuslautana kohti toimivaa hallituksen tydnjakoa sekd nykyaikaista uuden

sukupolven vapaaehtoistoimintaa.
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