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Taman kehittdvan tyontutkimuksen tarkoituksena oli tuoda Etel&-Pohjanmaan
sairaanhoitopiirin harjoittelun ja tydssaoppimisen ohjauksen laatuvaatimukset ja
kriteerit Seingjoen keskussairaalan lastentautien toimintayksikon lastenosasto-
jen; lasten ja nuorten poliklinikan, vastasyntyneiden tehostetun hoidon osaston
(P02) ja lastenosaston (B21) opiskelijaohjaajien tietoisuuteen ja osaksi lasten-
tautien toimintayksikon opiskelijoiden harjoittelun ja tydssédoppimisen ohjausta.
Tavoitteena oli luoda omat opiskelijaohjauksen laatukriteerit kullekin lastentau-
tien toimintayksikdn osastolle seké nostaa esiin heidan opiskelijaohjauksessaan
kehitettavia asioita.

Kehittamishankkeeseen osallistui opiskelijaohjaajia Lasten ja nuorten poliklini-
kalta (13), vastasyntyneiden tehostetun hoidon osastolta (4) ja lastenosastolta
(9). Aineistoa kerattiin osastotunneilla huhtikuu — lokakuu 2013 vélisena aikana.
Osastotunneilla keskustelurungon aihealueet perustuivat Eteld-Pohjanmaan
sairaanhoitopiirin yhdessa Seingjoen ammattikorkeakoulun (SeAMK) sosiaali- ja
terveysalan yksikon ja Koulutuskeskus Sedun kanssa syksylla 2012 laatimiin
harjoittelun ja tydssdoppimisen ohjauksen laatuvaatimuksiin ja kriteereihin.

YhteistyOta kasittelevien laatukriteereiden alueella keskustelua syntyi opiskeli-
jamaarista, kuka niista paattaa, osastonhoitaja vai ylihoitaja ja onko opiskelija-
ohjaukselle riittavasti aikaa. Tiedonkulun alueella tarkeana pidettiin opiskelijan
ohjauskansiota. Jonkinlainen ohjauskansio l6ytyikin joka osastolta mutta sen
sisaltod ja paivitys seka sen paikan maarittdminen jaivat tyonalle. My6s opiskeli-
javastaavan tehtdvankuva vaatii viela tarkastelua. Oppimisympariston strategia,
hoitotydn toimintaohjelma ja hyva hoito seka tyd- toiminta ja turvallisuusohjeis-
tus olivat joka yksikdssa saatavilla. Harjoitteluyksikdiden ilmapiiri koettiin oppi-
mista tukevaksi. Opiskelijaohjauksen lahtokohdat ja toteutustavat poikkesivat
toisistaan yksikdiden kesken. Ohjaussuhteen todettiin olevan joka yksikossa
vastavuoroinen, keskusteleva ja avoin. Opiskelijaohjaajien sitoutumista ja
myonteista suhtautumista opiskelijaohjaukseen edistivat harjoittelujaksolle ase-
tettujen tavoitteiden selkeys, ajoissa saatu tieto tulevista opiskelijoista, mahdol-
lisuus osallistua tavoite- ja palautekeskusteluihin, ohjaavan opettajan tuki ja
CLES- palautteiden lapikaynti osastotunneilla.

Asiasanat: Opiskelijaohjaus, laatukriteerit, lastentautien toimintayksikko
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1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakouluopiskelijoiden ja toisen asteen kou-
lutuksessa olevien opiskelijoiden koulutuksessa muodostaa ohjattu harjoittelu ja
tydssaoppiminen merkittavan osan. Tyon monipuolisuus, haasteellisuus ja vas-
tuullisuus opitaan erityisesti tydéssa. Toiminnan soveltamisen mahdollisuus jo-
kapaivaisessa elaméssa opettaa myds parhaiten. Tydnantajien mukaan opiske-
ljan asenne tydhon, motivoituneisuus ja tydssa kehittymisen tarve koetaan pal-
kitsevana. Opiskelijat kokevat, ettd harjoittelujaksolla opettaa parhaiten oman
alan kaytannon tyotehtavat todellisessa tydymparistéssa. Mydnteisen palaut-
teen ja vastuun saamisen opiskelija kokee hyvaksi kehittymiselleen. (Salonen,
2006, 6 - 9.) Harjoittelun avulla kehitetd&n opiskelijan osaamista seka vahviste-
taan tybelamassa tarvittavia taitoja. Harjoitteluaikanaan opiskelija myds samais-
tuu ammattialansa edustajiin ja kasvaa ammatillisesti. Harjoittelu on niin opetta-
jan, opiskelijan kuin ohjaajankin vastuulla. Taméa edellyttdd kaikilta osapuolilta
paneutumista ja sitoutumista ohjaukseen ja oppimiseen. Harjoittelun ja tydssa-
oppimisen merkittavan roolin vuoksi on haluttu lahtea kehittamaan tata toimin-
taa ja laadittu erilaisia opiskelijaohjauksen laatuvaatimuksia ja —kriteereja, joi-
den tarkoituksena on edistda sosiaali- ja terveysalan koulutuksen ja tyoelaméan
valistd yhteistyota seké edesauttaa opiskelijaohjauksen kehittamista.

Opiskelijaohjauksen laatuvaatimusten ja -kriteerien tavoitteina ovat opiskelijaoh-
jauksen kehittdmisen linjaus, opiskelijaohjauksen tytkalujen luonti seka tiedon
koonti opiskelijaohjauksen laadusta valtakunnallisen verkoston avulla. Opiskeli-
jaohjauksen tulee perustua alueelliseen strategiaan ja sen tulee olla arvioitua.
Toimintayksikkotasolla hoitotydn opiskelijaohjauksen toimivuudesta tulee vasta-
ta hoitotyon johtajan. Lisaksi toimintayksikoissa tulee olla sovittuina opiskelija-
ohjauksen vastuut. Toimenpiteena on vakiinnuttaa ja kehittaa valtakunnallisen
yhteistydverkoston toimintaa sek& luoda toiminta- ja tydyksikkotasolle hoitotydn
opiskelijaohjauksen vastuujarjestelma. Myds opettajien tydelamdajaksojen toteu-

tuminen tulisi vakiinnuttaa. (Elomaa, Lakanmaa, ym., 2008, 75.)

Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri (Epshp) on laatinut yhdessa Seindjoen am-
mattikorkeakoulun (SeAMK) sosiaali- ja terveysalan yksikon ja Koulutuskeskus

Sedun kanssa harjoittelun ja tydssaoppimisen ohjauksen laatuvaatimukset ja
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kriteerit syksylla 2012. Laatuvaatimusten ja -kriteereiden tavoitteena on varmis-
taa laadukas ja turvallinen oppimisymparistd opiskelijalle, kehittdd ja yhtenais-
taa opiskelijaohjausta ja edistaa sosiaali- ja terveysalan koulutuksen ja tydela-

man valista yhteistyota.

Kehittamishankkeen tarkoituksena on tuoda Etela - Pohjanmaan sairaanhoito-
piirin harjoittelun ja tydssaoppimisen ohjauksen laatuvaatimukset ja kriteerit
Seindjoen keskussairaalan lastentautien toimintayksikon lastentautien osaston
(B21), lasten ja nuorten poliklinikan seka vastasyntyneiden tehon (P02) henkil6-
kunnan tietoisuuteen ja tuoda ne osaksi osastojen opiskelijoiden harjoittelun

ohjausta.

Tavoitteena on luoda Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin harjoittelun ja ty6s-
saoppimisen ohjauksen laatuvaatimusten ja kriteereiden pohjalta omat opiskeli-
jaohjauksen laatukriteerit Seindjoen keskussairaalan lastentautien osastolle
(B21), lasten ja nuorten poliklinikalle seka vastasyntyneiden tehostetun hoidon
osastolle (P02) sekd nostaa esiin heidan opiskelijaohjauksessaan kehitettavia

asioita.

Virallisten termien ohella tydssaoppimisesta ja ohjatusta harjoittelusta kaytetaan
monia termeja, kuten kaytannon jakso, kaytannon harjoittelu ja tydharjoittelu.
Tassa kehittAmishankkeessa tydssaoppimisesta ja ohjatusta harjoittelusta kay-
tetdan yhteisesti termia harjoittelu.



2 HARJOITTELU OSANA SAIRAANHOITAJIEN JA LAHIHOITAJIEN KOU-
LUTUSTA

2.1 Harjoittelu osana sairaanhoitajaopiskelijan ammattikorkeakouluopintoja

Ammattikorkeakoulussa sairaanhoitajien koulutuksen laajuus on 210 opintopis-
tettéa ja ne kestavat 3,5 vuotta. Koulutus koostuu perus- ja ammattiopinnoista,
ammattitaitoa edistavasta harjoittelusta, opinnaytetyosta ja kypsyysnaytteesta

seka vapaasti valittavista opinnoista. (Opetusministerio 2006, 70.)

Euroopan parlamentin ja neuvoston ammattipatevyyden tunnistamisesta anta-
man direktiivin 2005/36/EY mukaan Kliinista opetusta eli ammattitaitoa edista-
vaa harjoittelua tulee sairaanhoitajan ammattikorkeakouluopinnoissa olla 90
opintopistetta. Tasta 90 opintopisteestda 15 opintopisteestd voidaan toteuttaa
asianmukaiset potilashoidon vélineet sisaltavissd ammattikorkeakoulun harjoi-
tustiloissa ja -tilanteissa. Myos 15 opintopisteen opinnaytetyon ja kypsyysnayt-
teen katsotaan kuuluvan harjoittelun opintopistemaaraan. (Opetusministerit
2006, 70.)

Harjoittelun tulee olla ohjattua ja sita voidaan toteuttaa ammattikorkeakoulun
terveysalan hyvaksymissa toimintaymparistdissa. Harjoittelupaikkoina toimivat
niin perusterveydenhuollon kuin erikoissairaanhoidonkin organisaatiot progres-

siivisen hoidon eri vaiheissa. (Opetusministerié 2006, 70.)

Terveydenhuollon oikeusturvakeskus myontdd oikeuden harjoittaa Suomessa
sairaanhoitajan ammattia laillistettuna ammattihenkilona (Laki terveydenhuollon
ammattihenkiloista 78). Laillistamisen edellytyksena on, ettd ammattikorkeakou-
lu todentaa heiddn antamansa sairaanhoitajakoulutuksen tayttavan edella esite-

tyt koulutuksen vahimmaisvaatimukset (Opetusministerid 2006, 71).

Seindjoen ammattikorkeakoulussa sairaanhoitajien opintosuunnitelma sisaltaa
terveydenhuollon organisaatioissa toteutettavaa harjoittelua yhteensa 65 opin-
topistettd. Naiden jakautuminen erikoisaloittain on esitetty taulukossa 1. Opin-
naytetyo ja kypsyyskoe ovat 15 opintopisteen laajuiset vahimmaisvaatimusten
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mukaisesti. Lisaksi koulutukseen sisaltyy 10 opintopistetta koulun tiloissa suori-

tettua kadytannon taitojen harjoittelua. (SeAMK 2012.)

TAULUKKO 1. Terveydenhuollon organisaatiossa toteutuva harjoittelu
SeAMK:n sairaanhoitajakoulutuksessa 2012-2013 (SeAMK 2012)

Harjoittelu Opintopisteet
Sisatautikirurgisen hoitotyon harjoittelu 14 op
Mielenterveyden hoitotyon harjoittelu 7 0p

Lasten, nuorten ja perheiden hoitotydn harjoittelu 12 op
Vanhusten hoitotydn harjoittelu 7 op
Akuuttihoitotydn tai perioperatiivisen hoitotyon harjoittelu 6 op
Projektiharjoittelu 5op
Syventéava hoitotyon harjoittelu eriytyvilla alueilla 14 op
Yhteensa 65 op

2.2 Tyossaoppiminen lahihoitajakoulutuksessa

Lahihoitajan tutkinto on sosiaali- ja terveysalan ammatillinen perustutkinto, joka
voidaan suorittaa joko ammatillisena peruskoulutuksena tai nayttoétutkintona.
Toisen asteen oppilaitoksissa lahihoitajan tutkinnon laajuus on 120 opintoviik-
koa (ov, 1 ov = 1,5 op). Koulutus kestdd peruskoulupohjaisena 3 vuotta ja lu-
kiopohjaisena 2 vuotta. Tutkinto sisaltaa tydssaoppimista vahintaéan 29 ov, jotka
koostuvat kaikille pakollisten tutkinnon osien ja pakollisten valinnaisten tutkin-
non osien tydssaoppimisjaksoista. Lisaksi opiskelija voi valita 10 opintoviikon
edesta valinnaisia tutkinnon osia. Naihin osiin siséltyy tydssaoppimista vaihtele-
vasti. (Opetushallitus 2010, 7, 14.) Taulukossa 2 on esitetty Koulutuskeskus
Sedun lahihoitajakoulutuksen opetussuunnitelmassa olevat tydssaoppimisjak-

sot.



TAULUKKO 2. Tyossaoppimisjaksot Koulutuskeskus Sedun lahihoitajakoulu-
tuksen opetussuunnitelmassa (Sedu 2013.)

Tydssaoppimisjakso Opintoviikot

Kaikille pakolliset (suoritetaan kaikki kolme jaksoa)

Kasvun tukeminen ja ohjaus 6 ov
Hoito ja huolenpito 6 ov
Kuntoutumisen tukeminen 6 ov
Yhteensa 18 ov

Pakolliset valinnaiset (valitaan yksi koulutusohjelma)

Ensihoidon koulutusohjelma 11 ov
Kuntoutuksen koulutusohjelma 11 ov
Lasten ja nuorten hoidon ja kasvatuksen koulutusohjelma 11 ov
Mielenterveys ja paihdety6n koulutusohjelma 11 ov
Sairaanhoidon ja huolenpidon koulutusohjelma 11 ov
Vammaistyon koulutusohjelma 14 ov
Vanhustydn koulutusohjelma 11 ov

Kaikille valinnaiset tutkinnon osat (suoritetaan 10 ov)

Perioperatiivinen hoitotyd 5 ov
Lasten ja nuorten mielenterveyden edistaminen 4 ov
Vanhusten kotihoito ja huolenpito 5 ov
Akuuttihoito 4 ov
Mieli ja keho kondiksessa 4 ov

Mielenterveyden ha paihteettémyyden tukeminen elaman eri

vaiheissa 5 ov
Valahdyksia vammaistyosta 5o0v
Nuorten kasvuyhteisott 5o0v
Syventava hoitoty6 5ov

Yhteensa opiskelijan valinnoista riippuen 29 - 37 ov




3 HARJOITTELU TYOYMPARISTOSSA TERVEYSALALLA

"Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri yhteistydssa oppilaitosten kanssa haluaa
tarjota laadukasta ohjausta ja opiskelutavoitteita tukevan oppimisympéariston.
Harjoittelua ohjaavat Laatusuositukset terveysalan koulutuksen ohjatusta har-
joittelusta ja tydssaoppimisesta Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissa.” (Har-
joittelu yleista, 2013.)

3.1 Harjoittelun tavoitteet

Terveydenhuollon koulutuksiin kuuluvat olennaisena osana harjoittelujaksot,
joiden tavoitteena on edistdd ammatillisen osaamisen kasvua ja kehitysta. Sai-
raanhoitajien ja lahihoitajien perustehtava on ammatillisen asiantuntijuuden li-
saaminen. Tama asiantuntijatehtava edellyttad ammattitaidon lisaksi ammatillis-
ta sivistyneisyytta ja sisaistettyd ammattietiikkaa. Tasta tehtavasta terveyden-
huollon oppilaitokset eivat voi selviytyd yksin vaan se tarvitsee yhteistyota tyo-

elaman organisaatioiden kanssa. (Korhonen 2008, 9.)

Harjoittelun tavoitteena on potilasturvallisuuteen ja palveluiden laatuun liittyvien
vaatimusten tayttavien terveydenhuollon ammattilaisten saaminen hoitotyon
tehtaviin. Tydelamassa tarvittavien valmiuksien varmistamisen liséksi, harjoitte-
lu auttaa opiskelijaa yhdistamaan hoitotyon teoreettista ja kaytanndllista tietoa
kokonaisuudeksi. Tyonantajalle harjoittelu taas antaa mahdollisuuden rekrytoida
uusia tyontekijoitd. Tyoyksikkd voi puolestaan kehittdd oppimiskulttuuria hyo-
dyntamalla oppilaitoksen osaamista, asiantuntemusta ja koulutuspalveluja tyon-
tekijoiden koulutuksessa. Harjoittelu edistaa nain tydelamalahtdisen koulutuk-
sen kehittdmistéa ja suunnittelua yhteistydssa tydpaikan ja oppilaitoksen kanssa.
Opiskelijaohjausta voidaan kehittéa myds mahdollistamalla opetushenkiléston

tyoelaméajaksot. (Sosiaali- ja terveysministerio 2009, 70 - 71.)

Opetussuunnitelman tavoitteet perustuvat ammattikorkeakouluissa sosiaali- ja
terveysministerion asettamiin ammattitaitovaatimuksiin ja toisen asteen oppilai-

toksissa opetusministerion laatimiin sosiaali- ja terveysalan tutkintoa koskeviin
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saadoksiin. Ohjattu harjoittelu mahdollistaa oppimiselle asetettujen tavoitteiden
saavuttamisen teoriaa ja kaytannon tietoa yhdistamalla. (Luojus 2011, 25.)
Opiskelijan harjoittelua ohjaavat esim. sairaanhoitajan ammatillisten osaamis-
vaatimusten (Opetusministerid, 2006) pohjalta kirjatut opiskelijan henkilokohtai-
set tavoitteet: Hoitotyon asiakkuus - ja paatoksenteko - osaaminen seka eetti-
nen -, kliininen -, ladkehoito -, terveydenedistdmis-, opetus- ja ohjaus-, seké
itsensa kehittamisosaaminen. Ohjauksen onnistumisen kannalta on oleellista
opetussuunnitelman ymmartaminen, koska opiskelijan henkilokohtaiset oppi-
mistavoitteet nousevat opetussuunnitelman tavoitteista. Opetussuunnitelmatun-
temukseen vaikuttavat kuitenkin ohjaajan henkilékohtainen kiinnostus, opetus-
suunnitelman laajuus ja vaihtuvuus seka ajan kayttd. Ohjaajat pitavat lisaksi
opetussuunnitelmatuntemusta enemmankin opettajan vastuuna. (Luojus 2011,
25 - 26).

Ennen harjoittelua opiskelija on saanut tarpeellisen valmennuksen harjoittelusta
vastaavalta opettajalta. Paras oppimistulos varmistetaan kuitenkin ohjaavan
opettajan, opiskelijaohjaajan ja opiskelijan yhteistydlla tarkastellen ja suunnitel-
len harjoittelun tavoitteita. (Sosiaali- ja terveysministerio 2009, 71, Luojus 2011,
25 - 26) Harjoittelun tavoitteena on perehdyttaa opiskelija ohjatusti kaytannén
tyotehtaviin ja tietojen ja taitojen soveltamiseen tybelamassa (Valtioneuvoston
asetus ammattikorkeakouluista 352/2003). Ihmisen hoitaminen terveytta edista-
valla tavalla erilaisissa toimintaymparistoisséa tukee opiskelijan ammatillista kas-
vua. (Lehtola 2008,24).

3.2 Opiskelijaohjauksen vastuut

Opiskelijaohjauksen laadun arvioinnista ja strategisesta linjauksesta vastaavat
opetuskoordinaattori tai opetusylihoitaja. He ovat vastuussa my6s harjoittelu-
paikkojen kokonaismitoituksesta, suunnittelusta ja koordinoinnista seka nayt-
toon perustuvista opiskelijaohjauksen toimintatavoista. Liséksi he raportoivat ja
tiedottavat opiskelijaohjauksesta seka osallistuvat alueelliseen, kansalliseen ja
kansainvéaliseen opiskelijaohjauksen kehittamiseen. (Sosiaali- ja terveysministe-
ri6 2011, 73.)
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Klinikkaopettaja tai kliininen opettaja ovat vastuussa tyoyksikéssa tapahtuvasta
harjoittelusta ja siihen liittyvistd tehtavista. He kehittavat sahkoista harjoittelu-
paikkojen varausjarjestelmaa, perehdyttavat opiskelijoita organisaatioon ja edis-
tavat heidan hyvinvointiaan. Henkilostékoulutus ja laadunarviointi ja siita tiedot-
taminen tuovat lisdéd vastuuta. Liséksi kehittamisyhteisty6 opetuskoordinaattorin
tai opetusylihoitajan seka oppilaitosten kanssa on heidéan vastuullaan. (Sosiaali-
ja terveysministerio 2011, 73.)

Tyoyksikon opiskelijavastaava / opiskelijaohjauksen mentori tai vastaava paat-
taa tyoyksikon opiskelijamaarat klinikka- tai kliinisen opettajan kanssa. He pai-
vittdvat harjoittelupaikkoja séhkdiseen jarjestelmaan. He nimeavat opiskelijaoh-
jaajat, tukevat ja neuvovat opiskelijaohjukseen liittyvissa asioissa tyoyksik6ssa.
Opiskelijoiden perehdytys on heidan vastuullaan. He tekevat myds yhteistyota
klinikkaopettajien ja oppilaitoksen edustajien kanssa. (Sosiaali- ja terveysminis-
terio 2011, 73.)

Opiskelijaohjaajat perehtyvat opiskelijan harjoittelujaksolle asettamiin tavoittei-
siin, tukevat opiskelijaa ammatillisessa kehittymisessa ja urakehityksessa. He
edistavat teorian ja kdytannon yhteensovittamista. Heilla on paavastuu opiskeli-
jan harjoittelun ohjauksesta ja palautteen antamisesta. Opiskelijaohjaaja sitout-
taa omalla toiminnallaan opiskelijan tydyhteis66n, organisaatioon ja terveysalal-
le. Han on myQs vastuussa omien ohjausvalmiuksien kehittdmisesta. Myods yh-
teistyosta klinikka- tai kliinisen opettajan, opiskelijavastaavan ja oppilaitoksen
ohjaavien opettajien kanssa opiskelijaohjaajat ottavat vastuuta. (Sosiaali- ja ter-

veysministerié 2011, 73.)

3.3 Harjoittelun oppimisymparisto

Erilaisissa terveydenhuollon toimipisteissa tapahtuvaa opiskelijan ohjattua tyos-
kentelyd, joka edistdd opiskelijan oppimista, kutsutaan terveysalan kaytannén
harjoitteluksi. Oppilaitokset valvovat ja ohjaavat terveysalan kaytdnnon harjoitte-
lua kansallisen ja kansainvélisen lainsd&dannon pohjalta. (Lehtola 2008, 24.)
Oppimisymparistd muodostuu ohjatussa terveydenhuollon harjoittelussa vuode-
osastosta tai poliklinikasta ja siella tydskentelevasta hoitohenkilokunnasta

(Elomaa, Lakanmaa ym. 2008,12). Harjoittelun oppimisymparistolla on yhteys



12
ohjatun harjoittelun onnistumiseen opiskelijan kannalta. Toimintaymparistossa
opiskelija oppii taidot, sen lisdksi opiskelijan kokemus onnistuneesta harjoitte-
lusta on vahvasti yhteydessa henkilokuntaan. Tyoyhteisdssa toimivien ihmisten
valiset suhteet, osastolla toteutettava hoitotyd seka yhteistssa vallitseva johta-
miskulttuuri ovat tekijoitd, jotka voivat vaikuttaa opiskelijan ammatillista kehitty-

mistéd edistavasti tai heikentavasti. (Elomaa, Lakanmaa ym. 2008, 13.)

Opiskelijaohjauksen perustan muodostavat henkilokunnan suhtautuminen opis-
kelijaan, tydyhteisdn toiminta ja siella tarjotut oppimistilanteet seka tydyhteisén
ilImapiiri. MyoOnteinen oppimiskokemus rakentuu ohjauskulttuurille, joka tukee
myoOnteista ilmapiiria ja kollegiaalista suhtautumista opiskelijoihin.  Kuulluksi
tuleminen seka oikeus ja velvollisuus perustehtavan tekemiseen kuvaavat tyo-
yhteisdn yhteiséllistd hyvinvointia. TyOyhteison pedagogiset kaytannot, sosiaa-
liset rakenteet ja hoidon laatu méaarittavat oppimisympariston laatua eika kliini-
nen erikoisala. On ensiarvoisen tarkeda muistaa, etta opiskelija oppii mallista.
Se, miten ohjaaja suhtautuu potilaisiin, toimii mallina myds opiskelijalle. On tar-
kedd, etta ohjaaja on sisaistanyt eettisesti korkeatasoiset potilastyon lahtokoh-
dat. Opiskelijan oppimista edistavéat vastuun saaminen erilaisissa oppimistilan-
teissa seka palaute tilanteissa toimimisesta. Opiskelija ymmartaa parhaiten
hoitotyon kokonaisuuden vain osallistumalla potilaiden hoitoon. (Luojus 2011,
27.)

Vuorovaikutus ohjaajan ja opiskelijan kesken luo tyOyhteisostad turvallisen,
avoimen ja reilun. Tallainen tydyhteisd edistéaa opiskelijan oppimista hyvaksy-
malla opiskelija hoitotiimin jaseneksi. Opiskelijaohjauksen tulee perustua lisaksi
jatkuvuuteen, vapaaehtoisuuteen, sitoutuneisuuteen ja luottamuksellisuuteen
jotta ohjauksen laatua on mahdollista kehittda. Nayttaisi silta, ettéd ohjaustehta-
vaa arvostetaan nykyisin enemman kuin kymmenen vuotta sitten. (Luojus 2011,
27 - 28.)

Tyoyhteison jasenten tulisi olla hyvin tietoisia omasta perustehtavastaan ja ta-
voitteistaan, silla tydskentelymotivaatio valittyy opiskelijoille hyvin helposti. Tii-
mityoskentely, hyvat kommunikaatiosuhteet ja koulutettu henkilékunta kuvaavat
opiskelijamyonteista osastoa. Téallaisella osastolla opiskelija on ensisijaisesti

oppija ja han saa perustan myonteisille oppimiskokemuksille. Psykologisen tur-
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vallisuuden tarjoavaa tyoyhteisda pidetaan hyvana harjoitteluyhteiséna. Opiske-
lijalla on johonkin kuulumisen tunne. Hyvassé harjoitteluyhteisdssa on myontei-
nen, reilu ja tukeva ilmapiiri. Edellytys on ett&, opiskelija on aktiivinen ja halukas
sitoutumaan tyéryhmaan. (Elomaa, Lakanmaa ym. 2008, 14 - 16.) Ammattitai-
toa edistavassa harjoittelussa opiskelija on vastuullinen omasta oppimisestaan

ja hanen tulee toimia oppimistavoitteiden suuntaisesti (Korhonen 2008, 30).

Tyoyhteisossa koettu kiire, opiskelijakielteisyys ja ohjaajien valinen vahainen
yhteisty6 kuvaavat tydyhteisén huonoa ilmapiiria. Tallainen ilmapiiri heikentaa
opiskelijan ammatti-identiteetin 16ytymista eika opiskelija sitoudu tydyhteisén
toimintaan. Opiskelija ei mydskaan opi koska ohjausta ei anneta eik& opiskeli-
jaa ohjata oppimisen kannalta keskeisiin oppimistilanteisiin. Opiskelijaohjauksen
laatu on yhteydessa tydyhteisén kokemaan kiireeseen, ohjaajien ohjausval-

miuksiin ja sitoutuneisuuteen ohjaustehtavassa. (Luojus 2011, 28 - 29.)

3.4 Harjoittelun ohjaussuhde

Opetusministerio (2006) maarittelee opiskelijaohjauksen tyodyksikoissa tapahtu-
vaksi terveysalan opiskelijoiden paivittaiseksi ohjaukseksi ja tukemiseksi kay-
tannon harjoittelun aikana. Tavoitteiden laatiminen ja niiden saavuttaminen se-
ka arviointi ja palautteen antaminen kuuluvat kiinteasti opiskelijaohjaukseen.
Opiskelijaohjauksen tavoitteena on, etta opiskelija perehtyy kaytannon hoitotyo-
hon ja oppii yhdistimaan teoreettista ja kaytanndllista tietoa aidoissa potilasti-
lanteissa. (Opetusministerid 2006.) Ohjatussa harjoittelussa opiskelijat tutustu-
vat terveydenhuollon toimintaan ja arvoperustaan. Opiskelija perehtyy ammat-
tiopintojen kannalta keskeisiin tehtaviin seka tietojen ja taitojen soveltamiseen
tyoelamassa. Opiskelija saa nain kokonaiskasityksen hoitotytsta. Yleensa opis-
kelijat pitavat harjoittelua tarkednd osana ammatillista kasvuaan ja kehittymis-
taan. (Elomaa, Lakanmaa, Paltta, Saarikoski & Sulosaari 2008, 25.) Lehtolan
(2008, 22) mukaan ohjaus on opetuksen osa-alue, jossa kasitteellinen tieto ja
sen kaytantbon soveltaminen painottuvat. Han pitda ohjausta ennen kaikkea

vuorovaikutusprosessina ohjaajan ja opiskelijan valilla.

Ohjauksessa keskeisinta on opiskelijalahtoisyys ja haasteena teorian ja kaytan-

non yhdistaminen. Ohjaajien parhaina osaamisalueina on pidetty tyokaytanto-
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jen, -menetelmien ja -prosessien hallintaa. Haastavinta ohjaajille on ollut sovel-
taa juuri teoriaa kaytantoon. (Elomaa, Lakanmaa ym. 2008, 26 - 27.) Kasvatus-
tieteen lisensiaatintutkimuksessaan Korhonen esittelee (2008, 25 - 26) Euroo-
pan eri maissa toteutettuja tydssa oppimisen integrointeja koulutukseen. Perin-
teisessa mallissa korostuu teorian ja kaytannon erillisyys. Kolbin kokemukselli-
sen oppimisen malli edellyttaa yhteistybkumppanuutta opiskelijan, oppilaitoksen
ja tyoelaman valilla. Taméa malli nakyy vahvasti suomalaisessa ammattikorkea-
koulupedagogiikassa. Brittilaisessa yleisten avaintaitojen mallissa maaratyt op-
pimistulokset tuotetaan harjoittelun kautta, kun taas saksalainen tyoprosessi-
malli mahdollistaa opiskelijan opiskelun ja harjoittelun yhtéaaikaisesti saman vii-
kon sisédlla. Yhdistavassa eli konnektiivisessa mallissa puolestaan painotetaan
oppimisen tilannesidonnaisuutta, siina rajanylitystaitojen kehittamista pidetaan
tarkeana. Esimerkkina tastd mallista Korhonen tuo esille projektiopiskelun yh-
teistydssa tydelaman kanssa. Tatd mallia Korhonen pitdéa tavoittelemisen arvoi-

sena.

Ohjaukseen sitoutunut ohjaaja arvostaa, tukee ja vahvistaa opiskelijan itseluot-
tamusta sekd kannustaa opiskelijaa vastuunottamiseen ja itsendiseen suoriu-
tumiseen. Onnistuneessa ohjaussuhteessa vuorovaikutus on avointa ja siina
vallitsee luottamus. Tallainen ohjaussuhde edistaa opiskelijan sitoutumista tule-
vaan ammattiin, edistaa opiskelijan ammatillista kasvua ja mahdollistaa tehok-
kaan oppimisen. Ohjaussuhteen jatkuminen koko harjoittelujakson koetaan tar-
kedksi. Nimetty ohjaaja ja samojen vuorojen tekeminen ohjaajan kanssa tur-
vaavat jatkuvuutta. (Elomaa, Lakanmaa ym. 2008, 26 - 27.) On erityisen tarke-
aa, etta ohjaaja on inhimillisesti lasna, vaikka ohjauksen paapaino on opiske-

lussa, harjoittelussa ja tydelaman kysymyksissa (Korhonen 2008, 33).

Harjoittelun ohjaaja on opiskelijalle esikuva, mika edellyttda ohjaajalta riittavia
ohjausvalmiuksia, kuten pedagogisia taitoja, tietoja erilaisista oppimisstrategi-
oista ja taitoa antaa palautetta. Ohjaus on vastavuoroista eli ohjaajan mahdolli-
suus oppia on myds hyva tiedostaa ja hyddyntaa. Opiskelijaohjaus on suunni-
telmallista ja tavoitteellista toimintaa, jossa ohjaaja ei toimi vain tiedonjakajana
vaan sitoutuu ohjaamiseen. Opiskelijat odottavat ohjaajilta ihmissuhdetaitoja,
ammatillista patevyytta ja ohjauksellista kykya. Hyvaa ohjaajaa kuvaavat ohjaa-

jan persoonallisuus, vuorovaikutustaidot, ohjaushalukkuus ja opetustaidot. Hy-
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valla ohjaajalla on hyva suhde opiskelijoihin, han on hoitotyon asiantuntija ja

hanella on riittavat hoitotaidot. (Elomaa, Lakanmaa ym. 2008, 26 - 29.)

Korhonen (2008, 38) kuvaa hyvan ohjaajan ominaisuuksia kolmella c:lla. Hyval-
|& ohjaajalla on luovuutta (creativity), rohkeutta (courage) ja aitoa pedagogista
rakkautta (caring). Samansuuntaisia hyvan ohjaajan ominaisuuksia tuo esille
my0Os Lehtola (2008) pro gradu - tutkielmassaan Opiskelijaohjaus ennen ja jal-
keen ohjaajakoulutuksen. Hyva ohjaaja on kiinnostunut omasta tydstaén ja ot-
taa opiskelijan mukaan hoidon suunnitteluun ja toteutukseen. Han varmistaa,
ettd opiskelija on ymmartanyt potilaiden hoidon tarpeen, hoitotydn toiminnot ja
menetelmat. Opintojen alussa hyva ohjaaja haluaa kuulla opiskelijan ajatuksia,
opintojen puolivalissa ohjaaja on kiinnostunut ohjauksesta seka tuntee opiskeli-
jan tavoitteet. Opintojen lopussa ohjaaja antaa vastuuta opiskelijan kykyjen mu-
kaisesti. Ohjaajan tarkein tehtava on luoda tilaa opiskelijalle. Se tarkoittaa, etta
opiskelijalle annetaan paikka, aikaa ja turvallisuuden tunnetta. Ohjaaja tutustut-
taa opiskelijan harjoittelupaikkaansa, esittelee opiskelijan henkilékunnalle, viet-
taa laadukasta aikaa opiskelijan kanssa ja on aidosti kiinnostunut opiskelijasta
yksilona sekéa opiskelijan oppimiselleen asettamista tavoitteista. Ohjaaja kes-
kustelee, suunnittelee oppimistilanteita ja ottaa vastuuta opiskelijan kasvusta
terveysalan ammattilaiseksi. Ohjaaja kuuntelee, havainnoi, valvoo ja tarvittaes-

sa puuttuu ja tarjoaa apuaan epaselvissa tilanteissa. (Lehtola 2008, 6 - 9.)

Luojus (2011, 29) tuo esille vaitoskirjassaan hyvan ohjaajan ominaisuuksina
karsivallisyyden, empaattisuuden, lampiméan suhtautumisen, motivaation ja oh-
jaajaroolin tunnistamisen seka taidon kuunnella ja omaan toimintaan kohdistu-
van kritiikin sietokyvyn. Yhdessa tekeminen valittd& ohjattavalle sitoutuneisuutta
ja empatiaa. Opiskelija odottaa ohjaajalta rehellisyyttd, sitkeyttéa ja rohkeutta.
Ohjaaja, joka kokee ohjaustehtavan tarkeadksi, on valmis myos panostamaan
ohjaussuhteen onnistumiseen. Hyvélla ohjaajalla on hyva itseluottamus, héan
osaa lievittdd pelkoja, hanella on herkkyytta ja kykya luoda ohjauksellinen suh-
de. Hyvéan ohjaajan ominaisuuksiin kuuluvat lisaksi ystavallisyys, kollegiaali-
suus ja helppo lahestyttavyys. Hyvan omaohjaajan taidot liittyvat oppimistilan-
teiden ideointiin, palautteen jarjestamiseen ja opiskelijan itsenédisen tydotteen
edistimiseen. Vastuullinen ohjaaja valittdd toiminnallaan luottamusta, valitta-

mista ja kunnioitusta ohjaussuhteessa. (Luojus 2011, 29 - 30.)
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Huonoon ohjaajuuteen ovat yhteydessd huonot ohjaustaidot ja puutteelliset
ammatin vaatimat taidot. Suhtautuminen opiskelijaan on kielteinen ja opiskeli-
jan kohtelu on epéaasiallista. Tama kertoo siita, ettd ohjaaja ei ole kiinnostunut
opiskelijan oppimistavoitteista eikd osaa antaa opiskelijalle palautetta. Ajan
puute, tydn kuormittavuus, velvollisuuden tunne, vahainen kokemus hoitoty6sta
ja opiskelijaohjauksesta seka ohjaajan ja opiskelijan véliset ristiriidat ovat ohjaa-

jan toimimisen esteita. (Luojus 2011, 31.)

Korhosen kasvatustieteen lisensiaatintutkimuksessa (2008, 84) tavoitteena ol
kuvata ja jasentaa tyoelamassa toimivien sosionomi (AMK) -opiskelijoiden har-
joittelun ohjaajien kokemuksia ohjauksesta. Merkityksellisiksi ohjaajien ohjaus-
orientaatiossa nousivat omaan tyokontekstiin, vuorovaikutukseen, ohjausstrate-
giaan ja ohjaajaidentiteettiin liittyvat ilmiét. Ohjausorientaatiota kuvasi se, mita
ohjaajalle merkitsee asiakaslahtbisyys ja tyonjako, mitké ovat tarkeitd asioita
ohjaajalle vuorovaikutuksessa, milla keinoin ja miten ohjaaja panostaa harjoitte-
lun ohjaukseen ja mika on ohjauksen merkitys ohjaajalle itselleen. Ohjausorien-
taatio vaihteli ohjaajien kesken. Ohjausorientaatioon olivat osin yhteydessa oh-
jaajan koulutustausta ja tyokokemus, mutta pelkastaan néaiden perusteella ei
voida sanoa miten ohjaaja tehtdvaansa suuntautuu. Tulosten mukaan ohjaajat
ottivat vastuuta ohjauksesta, he katsoivat sen kuuluvan omaan toimenkuvaan-
sa. Ohjaajakoulutuksen tarvetta he eivat juuri tuoneet esille. Harjoittelun ohjaa-
jien kehittymista ohjaustaidoissa tuetaan parhaiten tydelaman ja koulutuksen
yhteisty6lla. Kummankin toimijan on tarkeaa nahda harjoittelun ohjaus arvok-
kaana resursointina tulevaisuuteen. Sitoutuessaan harjoittelun ohjaukseen, op-
pimisymparisto / tydelamé sitoutuu myds kehittdmaan toimintaansa ammatillisia

valmiuksia tukeviksi.

Vaitdskirjassaan Katja Luojus (2011, 7) kuvasi toimintamallia, jonka avulla kehi-
tetddn ammattitaitoa edistavan harjoittelun ohjausta ohjaajien nakdkulmasta.
Tulokset osoittivat, ettd ohjaajaominaisuudet toteutuivat hyvin ja ohjaustaitonsa
ohjaajat arvioivat melko hyviksi. Opiskeluilmapiirid toimintayksikoissa pidettiin
myods myonteisena. Sen sijaan ohjaajien ohjaushalukkuudessa ja ohjausajan
riittdvyydessa oli kehitettavdd. Ohjaajat eivat tunteneet opetussuunnitelman

tavoitteita, mika puoltaa ajatusta siitd, ettd ohjaajilla oli oppimistavoitteiden tun-
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temisessa ja ymmartamisessa kehitettavad. Liséksi ohjaajat kokivat arvioinnin
vaativana ja vastuullisena tehtdvana. Ohjaajien ohjaustaidoista l0ytyi selitys
ohjaajien kokemuksille arvioinnin haasteellisuudesta ja jatkuvan palautteen an-
tamisesta. Ohjaajien tavoitetason tietamys oli puolestaan yhteydesséa ohjaus-

ajan riittavyyteen.

3.5 Harjoittelun arviointi

Harjoittelujaksolla terveysalan opiskelijan arvioinnin kohteena ovat asiantunti-
juuteen kehittyminen ja sen vaatimat edellytykset. Arvioinnin on kohdistuttava
koko opiskelijan oppimisprosessiin ja oppimistuloksiin ja sen on oltava oppimis-
ta ohjaavaa ja kehittavdd. Ohjatussa harjoittelussa arviointi on jatkuvaa seka
maaraaikaista. (Elomaa, Lakanmaa, Paltta, Saarikoski & Sulosaari 2008, 13,
52). Merkityksellista oppimisen kannalta on jatkuva, oppimista tukeva ja kan-
nustava arviointi. Arviointia voivat vaikeuttaa opiskelijan ja omaohjaajan yhteis-
ten tydvuorojen vahyys, lyhyet opintojaksot, tydyhteison kiire, ohjaajien motivaa-
tion puute, opettajan kanssa tehty vahainen yhteistyd seka selkeitten ohjeitten
puuttuminen arvioinnista. Liséksi ohjaajan henkilokohtaiset taidot, tiedot ja
asenteet ovat yhteydessa arvioinnin antamisen vaativuuteen. Arviointimenetel-
mind ohjaajat kayttavat usein opiskelijan rohkaisua itsearviointiin, keskustelua
kokemuksista, havainnointia osaamisesta ja jatkuvaa palautteenantoa. Itsearvi-
oinnilla tarkoitetaan omien tavoitteiden, toiminnan ja tulosten arviointia. (Luojus
2011, 36 - 39). Kaikille koulutusohjelmille yhteisia arvioitavia osaamisalueita
voisivat olla kyky oppia ja soveltaa tietoa kaytantdon, kommunikaatio- ja vuoro-
vaikutustaidot, eettinen sitoutuminen ja suhtautuminen tyéhon seka ammatilli-
nen kasvu (Salonen 2006, 44).

Ohjaukseen, oppimisen tukemiseen ja arvioinnin antamiseen on hyva panostaa
tyopaikalla koska opiskelijan kokemuksilla harjoittelujaksolta on suuri merkitys
opiskelijan opiskelumotivaatioon ja alalle hakeutumiseen. Harjoittelua ohjaa ko-
kenut hoitotydon ammattilainen, jolla on vastuu opiskelijan asianmukaisesta pe-
rehdytyksesta. Opiskelijan ammatti-identiteettiin vaikuttavat saatu palaute har-
joittelujaksolta sek& kokemus omasta ammattikunnasta. Opiskelija-arvioinnissa
tarkeintd on oppimisen ohjaaminen ja tukeminen. Rehellinen palaute omasta

oppimisesta, vahvuuksista ja heikkouksista yllapitd& oppijan motivaatiota, jonka
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tukeminen on ohjaajan haasteena. Opiskelijaohjauksen lahtékohtana ovat opis-
kelijan oppimistulokset. Opiskelijaohjauksen arviointikriteerit maaritetaan kunkin
tutkinnon tason ja oppimistulosten mukaisesti (Sosiaali- ja terveysministerio
2009, 72.)
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4 OPISKELIJAOHJAUKSEN LAATUVAATIMUKSET JA KRITEERIT TER-
VEYDENHUOLTOALALLA

Useimmat terveydenhuoltoalalle laaditut opiskelijaohjauksen laatuvaatimukset
ja kriteerit pohjaavat sosiaali- ja terveyssuositukseen Terveysalan koulutuksen
tydssaoppiminen ja ohjattu harjoittelu, suositus sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintayksikdille (Heinonen 2004) seka Johtamisella vaikuttavuutta ja vetovoi-
maa hoitotydhon toimintaohjelmaan 2009 - 2011 (Sosiaali- ja terveysministerio
2009). Suositusten tarkoituksena on tukea sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoi-
ta yhteistydssa sosiaali- ja terveysalan toisen asteen oppilaitosten ja ammatti-
korkeakoulujen kanssa harjoittelun toteuttamisessa, arvioinnissa ja kehittami-

sessa tydelaman vaatimusten mukaisesti (Heinonen 2004, 14).

Eri terveydenhuollon organisaatioiden ja alueen oppilaitosten yhteisty6ssa laa-
timille laatusuosituksille on, ettd terveysalan oppilaitosten ja organisaatioiden
valinen hyva yhteistyd ndhdaan laadukkaan harjoittelun edellytyksena. Sovituilla
resursseilla mahdollistetaan opiskelijoille harjoittelupaikat seké luodaan edelly-
tykset laadukkaalle ohjaamiselle. Avoin tiedonkulku oppilaitosten ja harjoittelu-
yksikoiden valilla tukee my6s harjoittelun onnistumista kaikin puolin. Motivoiva
oppimisymparistd saadaan aikaan silloin, kun harjoitteluyksikdn toiminta pohjaa
eettisten periaatteiden, lakien, asetusten sekd yhdessa sovittujen pelisaantdjen
noudattamiseen. Myodnteinen ilmapiiri edistdd myds oppimista ja on yksi hyvan
oppimisympariston merkki. llmapiiriin voidaan vaikuttaa arvostamalla niin potilai-
ta/asiakkaita, tyotovereita, opiskelijoita, opettajia kuin yhteistydkumppaneitakin.
Ohjauksen ja arvioinnin tulee tapahtua koulutuksen tavoitteiden mukaisesti, jot-
ta ne tukevat opiskelijan ammatillista kasvua. Opiskelijan, ohjaajan ja opettajan
valisen ohjaussuhteen tulisi olla tasa-arvoinen ja siiné vallitsee kunnioitus, hy-
vaksyntd sek& molemminpuolinen vuorovaikutus. Opiskelija, ohjaaja ja opettaja
tiedostavat omat vastuunsa harjoittelussa seka sitoutuneet toimimaan tavoittei-
den saavuttamiseksi. Onnistuneessa ja laadukkaassa harjoittelussa ohjaava
opettaja vastaa kokonaisuudesta sekd osaamisen arvioinnista yhdessa opiskeli-

jan ohjaajan kanssa. (vrt. Epshp, PKSSK).
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4.1 Sosiaali- ja terveysalan oppilaitosten ja organisaatioiden valinen yhteistyo

"Sosiaali- ja terveysalan oppilaitosten ja organisaatioiden valinen yhteistyé on
saanndllista ja joustavaa. Sovituilla resursseilla mahdollistetaan opiskelijan har-
joittelu seké luodaan edellytykset laadukkaalle ohjaukselle.” (Epshp 2012, 4.)

Harjoittelun jarjestamisesta sovitaan terveydenhuollon toimintayksikon ja koulu-
tuksen jarjestajan valisella sopimuksella. Siihen kirjataan harjoittelutoimintaa
koskeva, sopimusosapuolia velvoittava ty6- ja vastuujako. Sopimusosapuolten
tulee olla sitoutuneita opetussuunnitelman tavoitteiden edellyttdmien harjoittelu-
paikkojen tarjoamiseen. Kullakin ohjaajalla tulisi olla riittavat ja tarkoituksenmu-
kaiset resurssit opiskelun tavoitteiden edellyttamaan ohjaukseen. Opiskelijalle
nimetaan ohjaaja opiskelijan tarpeet huomioiden. Harjoittelujaksot toteutetaan

tydsuojeluohjeiden ja -maaraysten mukaisesti. (Heinonen 2004, 18 - 19.)

Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin Harjoittelun ja tytssédoppimisen ohjauksen
laatuvaatimuksissa ja kriteereissa (2012, 4 - 5) sosiaali- ja terveysalan oppilai-
tosten ja organisaatioiden vélista yhteistyotd kasittelevan laatuvaatimuksen
kohdalla on laadittu omat laatukriteerit harjoitteluorganisaatiolle, harjoitteluyksi-
kolle seka oppilaitokselle. Harjoitteluorganisaation tehtavana on sopia ja tarkis-
taa yhdessa oppilaitosten kanssa harjoittelupaikkojen riittavyys seka opiskelijoi-
den m&ara suhteessa harjoitteluyksikon toimintaan ja ohjaajaresursseihin. Or-
ganisaatio huolehtii mygs, ettd harjoittelu perustuu voimassa oleviin sopimuksiin
oppilaitosten kanssa sekéa opiskelijoiden ty6turvallisuudesta tydturvallisuuslain-
saadannon edellyttamalla tavalla. Harjoitteluorganisaatio nimeé&éa opiskelijavas-
taavat seka varmistaa, etta harjoitteluyksikéssa on riittavasti ammattitaitoisia

opiskelijaohjaajia.

Harjoitteluyksikkd paattda opiskelijamaaran suhteessa harjoitteluyksikon toimin-
taa ja ohjaajaresursseihin. Yksikkd nimed& myos 1-2 opiskelijavastaavaa, jotka
osallistuvat aktiivisesti koukutukseen. Harjoitteluyksikkd resursoi riittavasti aikaa

opiskelijan ohjaukseen seka tavoite- ja arviointikeskusteluihin. (Epshp 2012, 4.)
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Oppilaitoksen harjoittelukoordinaattosi (SeAMK), koulutusohjelmapaallikkd ja
tydssaoppimiskoordinaattori (Sedu) osallistuvat harjoittelun suunnitteluun, jar-
jestamiseen seka valvontaa. Oppilaitos huolehtii opiskelijoiden vakuuttamisesta
harjoittelun ajaksi seka valmentavat opiskelijat harjoitteluun kertomalla mm. vai-
tiolovelvollisuudesta seka tyoturvallisuusohjeista. Oppilaitokset myds jarjestavat

saannollisesti ohjaajakoulutusta. (Epshp 2012, 5.)

4.2 Tiedonkulku

"Suunnitelmallisella tiedottamisella varmistetaan harjoittelun- ja koulutusyksikon

sekéa opiskelijan sitoutuminen ohjaukseen ja oppimiseen” (Epshp 2012, 5.)

Tiedonkulku harjoitteluun osallistuvien osapuolten valilla tulisi olla avointa, jol-
loin kaikki saavat tietoa erilaisten harjoittelupaikkojen mahdollisuuksista oppi-
miskokemusten tarjoajana, Harjoittelusta tiedottamisen tulisi olla toimintayksi-
kon johdon vastuulla. Hyvalla tiedottamisella tuetaan harjoittelun onnistumista
seka varmistetaan tydyhteison tuki ja myodnteinen asennoituminen opiskelijoihin.
Nimeamalla toimintayksikéihin harjoittelun yhdyshenkilét varmistetaan hyva tie-
donkulku. Harjoittelusopimuksiin kirjataan opiskelijoilta edellytettdvat osaamis-
vaatimukset, opiskelijoiden enimmaismaarat sekd oppimismahdollisuudet.
Opiskelijoiden tulisi voida saada tietoa harjoitteluyksikoista myds internetin vali-
tyksella. (Heinonen 2004, 17 - 18.)

Myos tdmén laatuvaatimuksen kohdalla Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin
laatukriteerit on kirjattu erikseen harjoitteluorganisaatiolle, harjoitteluyksikolle
seka oppilaitokselle. Harjoiteorganisaation tehtavdna on antaa tarpeellinen tieto
tyohon ja tydymparistoon liittyvistéa olosuhteista seka tyovalineista. Sen tulee
my06s huolehtia, ettd sen internet-sivuilta 16ytyy ajankohtaista tietoa opiskelijoil-
le. Ylihoitajien tehtdvana on valittd&d osastonhoitajille opiskelijoiden antamat pa-
lautteet. (Epshp 2012, 5.)

Harjoitteluyksikdsta opiskelijavastaava ja/tai osastonhoitaja osallistuu opiskeli-
jaohjauspalavereihin yhdessa oppilaitosten ja ylihoitajien kanssa. Harjoitteluyk-
sikdn tulee myds huolehtia, ettd harjoittelupaikkojen varausjarjestelmasta Job-

stepista l0ytyy ajantasaiset tiedot yksikostd seka laatia ohjauskansio/kasikirja,
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josta loytyvat tarkeimmat yksikon toimintaan ja harjoitteluun liittyvat asiat. Osas-
tonhoitaja/opiskelijavastaava tiedottaa yksikkdon tulevista opiskelijoista seka
toimittaa opiskelijoiden ohjaajien nimet ja tydvuorot ohjaavalle opettajalle. Osas-
tonhoitaja kasittelee opiskelijoiden antaman palautteen toimintayksikdssa ja

oppimisymparistoa kehitetdan palauutteen perusteella. (Epshp 2012, 6.)

Oppilaitos jarjestdd vuosittain opiskelijaohjauspalaverin seka lahettaa opiskeli-
javastaaville lukukauden harjoittelua koskevan yleissuunnitelman. Oppilaitosten
tehtavana on myos tiedottaa ajankohtaisista opiskelija-asioista saanndllisesti ja
tarvittaessa seka informoida harjoitteluyksikon henkilokuntaa 1-2 viikkoa ennen
harjoittelun alkua tulevista opiskelijoista seka harjoittelun tavoitteista seka sopia
harjoittelun toimintatavoista, harjoittelun ohjaajista ja tyovuoroista, sisallosta

sekd menetelmista harjoitteluyksikdn kanssa. (Epshp 2012, 6.)

4.3 Harjoitteluyksikkdé oppimisymparistona

Harjoitteluyksikdiden toiminnassa tulisi toteuttaa muun muassa seuraavia ter-
veydenhuollon eettisia periaatteita: oikeus hyvaan hoitoon, ihmisarvon kunnioit-
taminen, itsemaaraamisoikeus, oikeudenmukaisuus seka hyvad ammattitaito ja
hyvinvointia edistava ilmapiiri, yhteistyd ja keskinédinen arvonanto. Harjoittelu-
paikan toimintafilosofia ja toimintaa ohjaavat arvot tulisi olla tiedostettuja seka
julkisia ja opiskelijoiden nahtavissa. Hoitotoiminnassa tulisi nékya potilaiden ja
asiakkaiden oikeudet, ja jokaisen yksil6llisyyden kunnioittaminen, itsekunnioitus,
potilaiden/asiakkaiden uskonnollisuuden ja kulttuurin kunnioitus. Hoitotoiminnan
tulisi perustua ajankohtaiseen nayttoon perustuvaan hoitotyéhon. Opetussuun-
nitelman ja harjoittelun tavoitteiden tulisi olla yhteydessa harjoittelupaikan toi-
mintaperiaatteisiin ja -lahtokohtiin. Opiskelijat pitaisi ottaa mukaan moniammatil-

listen tyGryhmien/tiimien toimintaan. (Heinonen 2004, 23.)

Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin oppimisymparistéon liittyvat laatuvaati-
mukset on jaettu oppimisympaériston osalta kolmeen laatuvaatimukseen; hoidon
toiminnan l&ahtbkohdat, harjoitteluyksikdn ilmapiiri sekd ohjauksen lahtékohdat ja
toteutustavat. (Epshp 2012, 7 - 8.)
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4.3.1 Hoidon toiminnan lahtékohdat

"Harjoitteluyksikbssé noudatetaan sosiaali- ja terveydenhuollon eettisia periaat-
teita ja toimitaan yhdenmukaisesti ottaen huomioon toimintaa saatelevat lait,
asetukset, ohjeet ja suositukset. Harjoitteluyksikdssa otetaan huomioon Etela-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirin strategia, hoitotyon toimintaohjelma ja potilaan
hyvé hoito.” (Epshp 2012, 7.)

Taman luvun, kuten seuraavankin luvun, laatukriteerit koskevat vain harjoittelu-
yksikkda. Harjoitteluyksikon toimintafilosofia, arvot ja periaatteet tulisi olla maa-
ritelty ja niiden tulisi n&kya opiskelijaohjauskansiossa/kasikirjassa seké tydsken-
telyssd. Samoin potilaan oikeudet ja potilasturvallisuuteen liittyvéat tekijat tulisi
olla tunnistettu ja nakya hoitoty6ssa. Harjoittelun tavoitteet tulisi olla yhteydessa
harjoitteluyksikon toimintaperiaatteisiin ja —lahtokohtiin ja harjoittelu tulisi toteu-
tua tyosuojeluohjeiden ja —méaaraysten mukaisesti. Paivitetyt tyo-, toiminta- ja
turvallisuusohjeet tulisi l0ytya yksikosta. Harjoitteluyksikon tehtavana on mydos
tiedottaa ja opettaa opiskelijoille tietosuojan ja salassapidon merkityksesta ja
siséllosta. Opiskelijat saavat potilastietojarjestelmaéan opiskelijaoikeudet ja hoi-
don kirjaamisen tulisi tayttda hyvan kirjaamisen kriteerit. Potilaan/asiakkaan hoi-
totyohon liittyvan tiedonkulun tulisi olla toimivaa. (Epshp 2012, 7.)

4.3.2 Harjoitteluyksikon ilmapiiri

"Harjoitteluyksikon ilmapiiri tukee oppimista” (Epshp 2012, 8.)

Harjoitteluyksikon ilmapiirin tulisi olla opiskelijamydnteinen ja henkilokunnan
tulisi arvostaa tydssdan hyvaa ammattitaitoa, sitoutuneisuutta seka yhteistyoky-
kya. Henkilokunnan tulisi olla my6s kiinnostunut ja sitoutunut opiskelijan ohjaa-
miseen. Osastonhoitajan tulee mahdollistaa yksikdssa laadukas ohjaus riittaval-
l& resursoinnilla. Tyontekijat tilisi nahda keskeisend voimavarana, esille tulleet
ongelmat tulisi ratkaista avoimesti ja toiminnan tulisi olla kollegiaalista seka hy-
vinvointia edistavaa. Niin hoitotydssa kuin opiskelijaohjauksessakin tulisi koros-
tua inhimillisen kohtelun, hyvan vuorovaikutuksen ja rehellisyyden. Opiskelija

tulisi ottaa hyvin vastaan ja perehdyttda harjoitteluyksikon jokapaivaiseen toi-
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mintaan ja moniammatilliseen yhteistydhon ja tukea kayttamaan oppimiaan tie-

toja ja taitoja. Opiskelijalle tulisi antaa opiskelu ja tydrauha. (Epshp 2012, 8.)

4.3.3 Ohjauksen laht6kohdat ja toteutustavat

"Ohjauksen ldhtbkohdat ja toteutustavat ovat yhtenevét koulutuksen tavoitteiden

ja arviointikriteereiden kanssa seka tukevat opiskelijan ammatillista kasvua.’
(Epshp 2012, 8.)

Opetusvelvollisuus kuuluu Epshp:n henkilokunnan tehtavakuvaan. Harjoittelu-
yksikdn opiskelijavastaavan tulisi nimeta opiskelijoille ohjaajat (1- 2). H&n myo6s
suunnittelee harjoittelun toteutukset, ottaa opiskelijat vastaan, esittelee heille
yksikon, jakaa perehdytykseen/harjoitteluun liittyvan materiaalin sekéa kay tarvit-
taessa materiaalin opiskelijan kanssa yhdessa lapi. Opiskelijan ohjauksen tulisi
perustua opetussuunnitelmaan ja siitd johdettuihin opiskelijan henkilokohtaisiin
tavoitteisiin. Tavoitteet tulisi tismentéaa opiskelijan, ohjaajan ja opettajan yhteis-
tyona. Opiskelijavastaavan tulisi ohjeistaa opiskelijoita laatimaan harjoittelujak-
son tyovuorot, joiden tulisi olla mahdollisimman yhtenevat oman ohjaajan vuoro-
jen kanssa. Henkilokunnan tulisi tukea toisiaan opiskelijan ohjaamisessa ja ot-
taa opiskelija mukaan tydyhteis6on seka kutsua hanta omalla nimella. Opiskeli-
jalla tulisi harjoittelujakson aikana olla mahdollisuus nayttéén perustuvan tiedon
hankintaan ja hanen tulisi saada tarvittaessa tukea harjoittelujaksoon liittyviin
tehtaviin. Opiskelijaa tulisi myos ohjata soveltamaan nayttdon perustuvaa tietoa
kaytantoon sekéd perustelemaan toimintansa. Ohjaajan ohjaustaitojen tulisi olla
oppimista tukevia ja ohjauskeskusteluja tulisi jarjestaa saanndllisesti. Opiskeli-
jalle tulisi myds mahdollistaa mielekkaita, kokonaisvaltaisia ja sisalléltaan moni-
puolisia oppimistilanteita niin, ettéd potilaan/asiakkaan hoitoon liittyvia tilanteita
hyddynnetddn ohjauksessa. Opiskelijaa tulisi ohjata osallistumaan moniamma-
tilliseen toimintaan seka kannustaa reflektoimaan. Arviointikriteereiden tulisi olla

selkeat ja ymmarrettavat. (Epshp 2012, 9.)
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4.4 Ohjaussuhde

"Opiskelijan, ohjaajan ja opettajan vélinen yhteistyésuhde on tasa-arvoinen ja
vastuullinen vuorovaikutussuhde, jossa vallitsee toisten kunnioittaminen ja hy-
véksynt&.” (Epshp 2012, 10.)

Ohjauksella voidaan edistdd opiskelijoiden oppimista silloin, kun ohjaus vastaa
opiskelijoiden tarpeita, edistdd tavoitteiden saavuttamista sekd mahdollistaa
oppimisen ja kokemusten reflektoinnin. Jotta ndma toteutuisivat, pitda opiskeli-
jan ja ohjaajan toimia yhteistydssa. Sen onnistumisen kannalta keskeisia ovat
ohjaajan ja opiskelijan valinen vuorovaikutus, ilmapiiri ja luottamus. Toimiva oh-
jaussuhde edistda jo sinallaan opiskelijan ammatillista kasvua ja lisaa sitoutu-
mista ammattialan toimintaan. Ohjauksen tulee kannustaa opiskelijaa itseohjau-
tuvuuteen seka opiskeluun liittyvan epavarmuuden sietoon. Opiskelijalla on tar-
ve saada tukea ja arvostusta omasta osaamisestaan. Opiskelijalle tulee antaa
vastuuta, luottamusta seka vapautta toteuttaa itsedéan. (Heinonen 2004, 29.)

Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin harjoittelun ohjauksen laatukriteereiksi
(2012, 10) ohjaussuhteen osalta on kirjattu, etta ohjaussuhteen tulisi olla vasta-
vuoroinen, keskusteleva, avoin ja turvallinen yhteistydsuhde, jossa opettaja ja
tyoyhteist tukevat opiskelijan oppimista. Laadukkaassa ohjaussuhteessa jae-
taan harjoitteluun liittyvia ajatuksia ja kokemuksia ja siina vallitsee molemmin-
puolinen kunnioitus ja hyvaksyntd. Opiskelijan, opettajan ja ohjaajien valisissa
tapaamisissa painopisteen tulisi olla opiskelijan oppimisessa ja ilmapiirin kolle-

giaalinen.

4.5 Opiskelija

"Opiskelija tiedostaa oman vastuunsa oppimisessa, oppimisen ja ohjauksen
arvioinnissa seko6 sitoutuu opiskeluun ja toimii aktiivisesti oppimistavoitteidensa
saavuttamiseksi.” (Epshp 2012, 10.)

Valtakunnallisissa Sosiaali- ja terveysministerion harjoittelun ohjauksen laa-
tusuosituksissa (Heinonen 2004, Sosiaali- ja terveysministeridé 2009) ei ole saa-

detty erikseen vastuita opiskelijoille, mutta Eteld-Pohjanmaan laatuvaatimuksis-
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sa ja kriteereissa on haluttu antaa harjoittelun onnistumista vastuuta myds opis-
kelijalle. Opiskelijalle on laadittu laatukriteerit ennen harjoittelu, harjoittelun ai-
kana seka harjoittelu jalkeen huolehdittavista asioista. Ennen harjoittelujakson
alkua opiskelijan on suoritettava hyvaksytysti harjoittelun aloittamiseen vaadit-
tavat opinnot. Han huolehtii harjoittelupaikkansa varaamisesta seka ottaa sel-
vaa harjoitteluyksikdon vastuuhenkildiden yhteystiedoista. Opiskelijan on myds
toimitettava harjoitteluyksikkbon esittelyn itsestdén (cv tai esittaytymislomake).
Halutessaan opiskelija voi kdyda tutustumassa harjoitteluyksikkoonsa etuka-
teen. Opiskelija ottaa yhteytta yksikkbéon ja sopii osastonhoitajan tai opiskelija-
vastaavan kanssa osastolle saamisaikansa seka tutustuu "Potilaan hyvaan hoi-
toon Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissa” -ohjeistukseen. (Epshp 2012, 10 -
11.)

Harjoittelun alussa opiskelija laatii harjoittelujakson tavoitteensa ja taydentaa
niita harjoittelun aikana. Opiskelija osallistuu aktiivisesti perehdytykseen harjoit-
teluyksikon perehdytyssuunnitelman mukaisesti. Han toimii harjoitteluyksikon
ohjeiden, kaytantdjen sekéa eettisten periaatteiden mukaan ja noudattaa vai-
tiolovelvollisuutta seka tietoturvaohjeita. Opiskelija on joustava tyévuorojen suh-
teen ja noudattaa harjoitteluyksikdon luonteenmukaista tybaikaa ja jaksotusta
seka tekee mahdollisuuksien mukaan samoja tyovuoroja ohjaajansa kanssa.
Han ilmoittaa poissaoloistaan harjoitteluyksikkdon ja ohjaavalle opettajalle.
Opiskelija huolehtii itse, ettd osallistuu monipuolisesti hoitotoimintaan seka te-
kee opiskelun edellyttamat tehtavat. Opiskelija on aktiivinen ja oma-aloitteinen
seka sitoutuu opiskeluun tiedostaen oman vastuunsa oppimisessa ja toimii ak-
tiivisesti oppimistavoitteidensa saavuttamiseksi. Han osallistuu hoitotybhon ja
toteuttaa vastuullisesti sovitut hoitotoimenpiteet tunnistaen omat rajansa seka
toimii yhteistydssa ero henkiléstoryhmien kanssa. Opiskelija ottaa vastaan seka
positiivista ettd kehittavda palautetta sek& hyddyntdd saamaansa palautetta.
(Epshp 2012, 11.)

Harjoittelujakson péaattyessa opiskelija tekee kirjallisen itsearvion ennen loppu-
arviointitilaisuutta arvioiden omaa toimintaansa, osaamistansa ja oppimistaan.
Han osallistuu loppuarviointikeskusteluun ja antaa siella suullista palautetta har-

joittelun ohjauksesta. Liséksi han antaa palautetta harjoitteluyksikdn hoitotyosta
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ja ohjauksesta tayttamalla sahkdisen arviointilomakkeen (CLES). (Epshp 2012,
11))

4.6 Ohjaaja

"Ohjaaja sitoutuu opetusvelvollisuuteensa, suhtautuu myédnteisesti ohjaustehta-
véénsé seké tukee ja arvioi opiskelijan osaamista ja ammatillista kehittymista.”
(Esphp 2012, 12.)

Ohjausprosessin aikana ohjaaja toimii useissa rooleissa. Han on johtaja, ohjaa-
ja, opettaja, tarkkailija, arvioida ja palautteen antaja. Lisdksi hanen tulisi olla
kuuntelija, kyselija, neuvoja ja myds oppija. Ohjaajan tehtava on olla lasna ja
auttaa opiskelijan itseluottamuksen kehittymista luottamalla opiskelijan kykyyn
kasvaa ja kehittya. Ohjaajan tulee sitoutua ohjaamiseen eika toimia vain tiedon-
jakajana. Ohjaajan tulisi tiedostaa, tunnistaa, arvioida ja kehittdd omia oppimis-
ja opetuskasityksiaan, arvomaailmaansa ammattinenkilond seké& ohjaajana toi-
mimiselle asettamiaan tavoitteita. Ohjaajan tulisi myds kehittda jatkuvasti ope-
tus-, ohjaus- ja arviointitaitojaan. Hanen tulisi kayttaa vaihtelevasti erilaisia oh-
jausmuotoja seka tunnistaa erilaiset ohjausroolit harjoittelun eri vaiheissa. Li-
saksi hanen tulisi ottaa huomioon opiskelijaa koskevat tydosuojelun saadokset.
(Heinonen 2004, 30, 32.)

Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin laatukriteereissé ohjaajankin vastuut on
jaettu ennen harjoittelua, harjoittelun aikaisiin ja harjoittelun jalkeisiin vastuisiin.
Ennen harjoittelua ohjaaja hankkii tietoa opiskelijan harjoittelujakson tavoitteista
seka perehtyy opiskelija toimittamiin esitietoihin itsestdan. Lisaksi han luo ja

yllapitaa myonteista oppimisilmapiiria. (Epshp 2012, 12.)

Harjoittelujakson aikana ohjaaja perehdyttda valmistautuneena ja riittavasti ai-
kaa varanneena opiskelijan harjoitteluyksikkdon, kayttden apinaan yksikon pe-
rehdytyslomaketta. Ohjaaja huomioi opiskelijan aikaisemmat kaytannon harjoit-
telut ja opiskeluajan sekéa tukee opiskelijaa tavoitteiden laadinnassa ja saavut-
tamisessa. Han tukee opiskelijan nayttdon perustuvan hoitotyén oppimista ja
ammatillista kehittymistd sekd rohkaisee opiskelijaa kayttamaan opittuja taitoja

harjoittelun aikana. Ohjaaja toimii myonteisend roolimallina opiskelijalle seka
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toimii vastuullisesti yhtenaisten ohjauskaytantéjen ja yksikon toimintaohjeiden
mukaisesti. Han kayttaa tarkoituksenmukaisia ohjausmenetelmia seka oppima-
teriaaleja ohjauksessaan sekd antaa jatkuvaa, rakentavaa ja ammatillista kas-
vua edistavaa palautetta harjoittelun aikana. Ohjaaja pyytaa opiskelijalta palau-
tetta omasta ohjauksestaan harjoittelujakson aikana. Han ottaa yhteytta opetta-
jaan, osastonhoitajaan tai harjoittelukoordinaattoriin kaikissa niissa tilanteissa,
jolloin opiskelijaohjauksen onnistuneeseen toteuttamiseen tarvitaan tukea. Oh-
jaaja tekee myos yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa harjoittelun kehittamiseksi.
(Epshp 2012, 12.)

Harjoittelujakson paattyesséd ohjaaja arvioi opiskelijan oppimista yhteistyossa
muun henkilékunnan kanssa seka kirjallisesti etta suullisesti. Han osallistuu ar-
viointikeskusteluun yhdessa opiskelijan ja ohjaavan opiskelijan kanssa. Ohjaaja
antaa palautetta opiskelijaohjauksesta ja yhteistydsta ohjaavalle opettajalle se-
k& ohjaa opiskelijaa vastaamaan séhkdiseen opiskelijapalautelomakkeeseen
(CLES). (Epshp 2012, 13.)

4.7 Harjoittelua ohjaava opettaja

"Ohjaava opettaja vastaa opiskelijan harjoittelun kokonaisuudesta seké oppimi-

sen ja osaamisen arvioinnista.” (Epshp 2012, 13.)

Opettajan tehtaviin kuuluu aktiivinen osallistuminen harjoittelun suunnitteluun,
toteutukseen seka arviointiin. Opettajan on huolehdittava, ettéd opiskelijalla on
harjoittelupaikan edellyttamat tiedot ja taidot ennen harjoittelujakson alkua. Ha-
nella on my6s vastuu opiskelijoista harjoittelujaksolla. Opettajan tulee myés pi-
taa opiskelijaan saanndllisesti yhteytta harjoittelujakson aikana seka osallistua
opiskelijan ohjaukseen harjoittelun tavoitteiden mukaisesti. Ohjauksen liséksi
opettajan rooliin kuuluu toimia pedagogisena asiantuntijana harjoitteluyksikon
henkilokunnalle. Opettaja arvioi paitsi opiskelijan osaamisen kehittymista har-
joittelujakson aikana myds koulutusyksikon tybelamayhteistyotd, opetuksen
ammatillisia kehittamiskohteita ja informaatiotarpeita. Samalla opettaja markki-
noi oman oppilaitoksena osaamista ja tiedottaa koulutuksesta tydyhteistssa.
(Heinonen 2004, 20- 21.)
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Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin  opiskelijaohjauksen laatukriteereissa
(2012, 13) ohjaavan opettajan vastuut on jaettu vastuisiin ennen harjoittelua,
harjoittelun aikana seka harjoittelun paattyessa, kuten opiskelijan ja ohjaajankin
vastuut. Ennen harjoittelua opettajan tulee osallistua harjoittelupaikan hankin-
taan sekd hyvaksya opiskelijoiden harjoittelupaikat. Hanen tulee olla tietoinen
harjoitteluyksikdiden toiminnasta ja hoitotyon sisallGista, liséksi han varmistaa
opiskelijan harjoittelupaikan ja -ajanjakson. Opettaja tekee yhteistytta osaston-
hoitajan ja opiskelijavastaavan kanssa harjoittelun ohjausta suunniteltaessa.
Han tiedottaa hoitoyksikk6d opiskelijan opetussuunnitelmasta, opintojen vai-
heesta seka opintojaksosta vahintaan 1-2 viikkoa ennen harjoittelun alkua seka
varmistaa, etta opiskelija on hyvaksytysti suorittanut harjoittelun aloittamiseen
vaaditut opinnot. Opettajan tehtaviin ennen harjoittelun alkua kuuluu viela var-
mistaa, ettd harjoittelunohjaus on naytt6on perustuvaa sisallollisesti ja mene-

telmallisesti.

Harjoittelujakson aikana ohjaava opettaja toimii harjoitteluyksikossa ohjauspro-
sessin pedagogisena asiantuntijana ja ohjaa opiskelijaa ja ohjaajaa nayttoon
perustuvaan hoitotydhon. Han ohjaa ja tukee opiskelijaa harjoitteluun liittyvien
tavoitteiden asettelussa sek& rohkaisee opiskelijaa itsearviointiin ja kriittiseen
ajatteluun. Opettaja tukee opiskelijan ammatillisen osaamisen kehittymista seka
arvioi ja hyvaksyy yhteistydssa harjoitteluyksikon henkilokunnan kanssa opiske-
ljan oppimistehtavat. Harjoittelun ohjaavan opettajan tehtavd on myos tukea
seka opiskelijan oppimiseen ettd ohjaajan ohjaamiseen liittyvissd ongelmatilan-
teissa. Opettaja jarjestaa lisaksi tarvittaessa harjoittelun kuluessa valiarviointi-

keskustelun opiskelijan ja ohjaajan kanssa. (Epshp 2012, 13-14.)

Harjoittelujakson paattyessa opettaja jarjestaa arviointikeskustelun seka vastaa
harjoittelun hyvaksymisesta yhdessa harjoittelun ohjaajan kanssa. Lisaksi han
kirjaa opintosuorituksen hyvaksytysti suoritetusta harjoittelusta opiskelijan opin-
torekisteriin. (Epshp 2012, 14.)
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5 KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTUS

5.1 Kehittdmishankkeen toteutustapa

Opiskelijaohjauksen laatuvaatimuksia ja -kriteereita tarkasteleva kehittamishan-
ke on kvalitatiivinen kehittava tyontutkimus. Kehittavan tyontutkimuksen tavoit-
teena on tydyhteison jasenten aktivoiminen oman tydyhteison toimintatapojen ja
tyoolojen kehittamiseen. Kehittavalla tyontutkimuksella pyritddn saamaan ai-
kaan muutosta, luomaan uutta tietoa ja ymmarrysta kehitettavasta asiasta. Siina
pyritddn tehostamaan ty6ta tyonjaolla, joka katsotaan tarkoituksenmukaiseksi.
(Heikkinen, Rovio & Syrjala 2008, 61 - 62; Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2009,
58; Kankkunen & Vehvildinen - Julkunen 2009, 57.)

Kehittmishanke toteutettiin soveltaen Delfoi -menetelma. Delfoi -menetelma
on kyselytutkimusta lahestyva laadullinen menetelm&, jolla pyritd&dn ennusta-
maan tulevaisuuden nakymid ja muutoksia tai saamaan selkoa asioista, jotka
ovat epaselvia ja arvaamattomia. Delfoi -menetelméssa kysytdaan samoja ky-
symyksia tutkimuskohteen asiantuntijoilta. Asiantuntijoiden arvauksista tai en-
nustuksista kootaan menetelmassa yhteenveto. Kyselykierros yleensa toiste-
taan jonkin ajan kuluttua. (Delfoi-menetelméa 2013.)

Kuusi maarittelee (2002, 205) Delfoi -menetelman asiantuntijoiden kannanotto-
jen keruumenetelméksi, jolla on pyritty arvioimaan tulevan kehityksen mahdolli-
suuksia. Nykyisin menetelmassé haastattelujen kayttdé on lisdantynyt. Aikai-
semmin asiantuntijoita lahestyttiin kyselylomakkein, joiden sisdltamat vastauk-
set kasiteltiin luottamuksellisesti. Menetelma soveltuu edelleen parhaitenl5 -
50 hengen asiantuntijaryhmiin. Hyoty suuresta asiantuntijajoukosta jaa kuiten-
kin kyseenalaiseksi jos keskeisia asiantuntijoita jAd pois. Eli pienestakin asian-

tuntijaryhmasta voidaan saada suuri hyoty. (Kuusi 2002, 206.)

Delfoi -tekniikalla pyrittiin alunperin tuottamaan ennen muuta mielipiteiden yk-
simielisyys asiantuntijaryhmén keskuudessa peréattaisten kyselyjen ja kontrol-
loidun palautteen avulla. Nykyisin menetelmalla tavoitellaan monia perusteltuja
nakemyksid tulevasta kehityksestd. Delfoi -menetelma on mielekas tutkimus-

kohteessa, jossa muutokset eivat ole viela saaneet aikaan kehitysta, silla silloin
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on viela mahdollisuus vaikuttaa toimintaan, kehitystd suunnittelevien toimilla.
Kyseessa on asiantuntijan tietoinen tai alitajuinen valinta siita, miltd kannalta

han tarkastelee tulevaisuuden kehittamisvaihtoehtoa. (Kuusi 2002, 207, 222)

Argumentoivassa Delfoi -tekniikassa, jota kaytettiin soveltaen tassa kehittamis-
hankkeessa, ensimmaisella kierroksella on kéaytdssa ytimekas, ongelman rajaa-
va aineisto. Haastattelun voi korvata teksti, joka on vapaamuotoisesti eritellyt
kehittamishaastetta. Vapaamuotoisen aineiston pohjalta tutkimuksen tekijat
muotoilevat asiantuntijoiden nakemyksia, ratkaisuvaihtoehtoja ja niihin liittyvia
vaitteita, topiceja tai nakokohtia. (Kuusi 2002, 213.) Toisella kierroksella asian-
tuntijoilla on mahdollisuus arvioida vaitteita ja esittaé lisanakokohtia. Kolman-
nella kierroksella on vuorossa asiantuntijoiden tapaaminen, missa arvioidaan
saatuja tuloksia. Pyrkimyksena on saada kasiteltavasta asiasta mahdollisim-
man monipuolinen ja realistinen kuva, ongelma-alueeseen liittyvien tarkeimpien
nakokohtien saaminen arvioinnin kohteeksi seka nakokohtien kirjaaminen ni-

mettdmasti ja ennen kaikkea keskustelun syntyminen. (Kuusi 2002, 214 - 215.)

5.2 Kohderyhmat

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa korostuu ihmisten kokemusten, tulkintojen, kasi-
tysten ja motivaatioiden tutkiminen seké ihmisten ndkemysten kuvaus. Kvalita-
tiivisen tutkimuksen aineistot ovat yleensa otokseltaan pienia ja niissd huomio
kiinnitetaan aineiston maaran sijasta laatuun. Lahtokohtana on ajatus parhaan
mahdollisen tiedon saamisesta. Osallistujien valintaperusteina kaytetaan henki-
|6it&, joilla on paljon tietoa ja kokemusta tukittavasta asiasta. Jos tutkittava aihe
on selkea ja osallistujien on siitd helppo jakaa tietoa, tarvitaan vdhemman tie-
donantajia. Laadukasta aineistoa saadaan lisaksi hyvin tietoa jakavilta osallistu-
jilta. Syvéllista ja laajaa tietoa on mahdollista saada osallistujilta silloin kun heille
on varattu riittavasti aikaa. (Kankkunen & Vehvildinen - Julkunen 2009, 83 -
85.)

Taman kehittdmishankkeen kohderyhma muodostui Seindjoen keskussairaalan
lastentautien toimintayksikon hoitohenkilokunnasta. Lasten ja nuorten poliklini-

kan, vastasyntyneiden tehostetun hoidon osaston (PO2) ja lastenosaston (B21)
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sairaanhoitajat ja lastenhoitajat sekd osastonhoitajat ja apulaisosastonhoitajat
osallistuivat osastotunnille, jossa keskusteltiin opiskelijaohjauksen laatuvaati-
muksista ja kriteereistda. Kehittamishankkeen vetdjista toinen tydskentelee las-
ten ja nuorten poliklinikalla sairaanhoitajana ja sairaanhoitajaopiskelijoiden kay-

tannon harjoittelun ohjaavana opettajana lastentautien toimintayksikdssa.

Osastotunteja jarjestettiin aina kaksi yhta osastoa kohden. Ennen ensimmaista
osastotuntia osallistujilla oli mahdollisuus tutustua Harjoittelun ja tydssaoppimi-
sen ohjauksen laatuvaatimuksiin ja kriteereihin Etela-Pohjanmaan sairaanhoito-
piirissa. Ensimmaisella osastotunnilla osallistujat keskustelivat opiskelijaohjauk-
sen tamanhetkisesta tilanteesta kehittdmishankkeen tekijoiden laatiman keskus-
telurungon pohjalta. Toisella osastotunnilla tarkasteltiin kyseisen osaston hoito-
henkilokunnan keskustelun pohjalta syntyneitd laatukriteereitd ja kehittamis-
haasteita. Nama toimitettiin myos tutustuttavaksi yksikoihin ennen toista osasto-
tuntia. Lasten ja nuorten poliklinikalla ensimmaiselle osastotunnille osallistuivat
12 sairaanhoitajista ja osastonhoitaja. Vastasyntyneiden tehostetun hoidon
osastolla (PO2) ensimmaiselle osastotunnille osallistuivat kolme osaston sai-
raanhoitajista ja yksi lastenhoitajista. Lastenosastolla (B21) osastotunnille osal-
listuivat osaston sairaanhoitajista kuusi ja lastenhoitajista kaksi seka osaston-
hoitaja. Sairaanhoitajilla ja lastenhoitajilla kullakin osastolla oletettiin olevan

paljon tietoa ja kokemusta opiskelijaohjauksesta.

5.3 Aineistonkeruu

Laadullisilla tutkimusmenetelmilla tutkimusaineisto keratadan usein haastatteluil-
la. Lomakehaastattelu on toimiva aineiston keraamisen tapa, silloin kun tavoit-
teena on hyvin rajattu, yhta asiaa koskevien mielipiteiden, kasitysten, nakemys-
ten ja kokemusten kuvaaminen. Lomakehaastattelulle on ominaista, etta kysy-
mysten muoto ja esittamisjarjestys ovat ennalta paatetyt. Tatd haastattelutapaa
voidaan soveltaa myds ryhmé&haastatteluun. Kun kehittdmishankkeissa on ky-
symys yhteison kasitysten tutkimisesta ja toimintatapojen luomisesta, ryhma-
haastattelu tai toiselta nimeltd tasmaryhméahaastattelu ovat yksi aineiston var-
teenotettava keraamisen keino. Tilanteessa ovat koolla 6 - 8 henkilda, joilla asi-
antuntemuksensa perusteella voidaan odottaa olevan vaikutusta tarkastelta-

vaan asiaan ja kyky saada aikaan muutoksia. Ryhmalla on puheenjohtaja ja
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selkeasti asetettu tavoite esim. toiminnan kehittaminen. Aikaa ryhmahaastatte-
luun on hyva varata tunti. (Vilkka 2007, 100 - 102.)

Tassa kehittdmishankkeessa osallistujat kayttivat keskustelun pohjana taman
kehittamishankkeen tekijoiden ennalta ja harkitusti suunniteltua keskustelurun-
koa. Keskustelurungon aihealueet perustuivat Etela-Pohjanmaan sairaanhoito-
piirin, Seindjoen ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan yksikon ja Koulu-
tuskeskus Sedun yhteistydlla syntyneeseen Opiskelijaohjauksen laatukasikirjan
laatuvaatimuksiin ja kriteereihin (Epshp 2012) seka siina ohjaajan nakékulmaan
opiskelijaohjauksesta ja tydssdoppimisesta. Tassad yhteydessé osastojen hen-
kilokuntaa informoitiin myods lastentautien toimintayksikossa opiskelijaohjauk-

seen liittyvasta kehittamishankkeen toteutuksesta.

Osastotunnit toteutettiin aina kyseisen osaston tiloissa, joko osaston neuvottelu-
tilassa tai kahvihuoneessa. Osastotuntien ajankohdat noudattivat alkuperaisia
kyseisen osaston osastotuntiaikoja. Osastotuntien ajankohdat kehittamishank-
keeseen liittyen sovittiin osastonhoitajien kanssa etukateen. Osastotunnit toteu-
tettiin huhtikuu ja lokakuu 2013 valisena aikana. Lasten ja nuorten poliklinikalla
osastotunnit pidettiin 19.4. ja 10.5, PO2:lla 2.5 ja 21.5 ja B21:1l4 19.9. ja 3.10.

Opetusmenetelmana osastotunneilla hyddynnettiin Learning Cafe -menetelmaa.
Oppimiskahvila (engl. learning cafe) on keskusteluun, tiedon luomiseen ja siir-
tdmiseen tarkoitettu yhteistoimintamenetelmé. Menetelméssa yleisd jaetaan
poytiin, joista kukin kasittelee samaa teemaa eri nakokulmasta. Jokaisessa
poydassa on Kirjuri, joka pysyy paikallaan, mutta muut siirtyvat pdydasta toi-
seen. Keskustelun tulokset kirjataan. Menetelman ohjaaja maaraé ajan keskus-
telulle. (Verkostojohtamisen opas 2013.)

Ensimmaiselld osastotunnilla kulloinkin kyseessa olevan osaston henkilokunta
jaettiin sattumanvaraisesti kahteen ryhmaan. Kumpikin ryhméa valitsi joukostaan
ryhmaélleen puheenjohtajan. Ryhmien jasenet saivat kukin keskustelun pohjaksi
keskustelurungon (Liite 1). Aihealueita oli yhteenséa seitseman ja ne jaettiin si-
ten, etta toinen rynma keskusteli aihealueista 1 - 4 ja toinen ryhmé& aihealueista
5 - 7. Puheenjohtaja kirjasi keskustelun pohjalta syntyneet asiat ylés. Puheen-

johtajan tehtava oli myds varmistaa, etta keskustelu eteni lomakkeen aihealuei-
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den pohjalta. Aikaa ryhmilla oli keskusteluun puoli tuntia. Taman jalkeen pu-
heenjohtajat vaihtoivat paikkoja keskenaan ryhmissa ja kavivat oman ryhmansa

aihealueet toisenkin ryhnmén kanssa lapi.

Puheenjohtajien kirjaamat ryhmien palautteet annettiin kehittdmishankkeen ve-
tajille osastotunnin lopussa. Kehittamishankkeen vetajat kokosivat ryhmien an-
taman kirjallisen palautteen perusteella opiskelijaohjauksen laatukriteerit. Tyon-
jaollisista asioista kehittdmishankkeen vetajat keskustelivat tarvittaessa kysei-
sen osaston osastonhoitajan kanssa ennen seuraavaa osastotuntia. Kehitta-
mishankkeen vetdjien kokoamat laatukriteerit ja myds ryhmien keskustelun poh-
jalta syntyneet kehittdmishaasteet opiskelijaohjaukseen liittyen, jaettiin kyseisen
osaston hoitohenkilokunnalle luettavaksi viikkoa ennen toista tapaamista. Toi-
sella tapaamiskerralla osastotunnin puitteissa arvioitiin syntyneitéa tuloksia eli

opiskelijaohjauksen laatukriteereitd aina kyseisen osaston kohdalta.
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6 TULOKSET

Taman kehittdmishankkeen tuloksena on Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin
lastentautien toimintayksikon kolmelle osastolle, lasten ja nuorten poliklinikalle,
vastasyntyneiden tehostetun hoidon osastolle seké lasten osastolle, laaditut
Opiskelijaohjauksen laatukriteerit. Naista esimerkkina esitetaan liitteessa 2 Las-
ten ja nuorten poliklinikan opiskelijaohjauksen laatukriteerit. Lisdksi koottiin
osastotuntien keskustelussa tulleiden kommenttien pohjalta kullekin osastolle
kehittamiskohteita opiskelijaohjauksen toteuttamisen kehittamiseksi osastoilla

jatkossa.

Lastentautien toimintayksikon lastenosastoilla yhteisia kehitettavia asioita ovat
opiskelijaohjauksen resurssointi, opiskelijaohjauskansion paivitys, opiskelijavas-
taavan ja osastonhoitajan tehtavankuvan selkiyttaminen, harjoittelun tavoitteisiin
tutustuminen, palautteen pyytdminen ohjauksesta, arviointikeskusteluihin osal-
listuminen, palautteen antaminen ohjaavalle opettajalle ja opiskelijalle seka
opiskelijan muistuttaminen CLES -palautteen antamisesta seka palautteen lapi-

kayminen osastotunneilla.
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7 JOHTOPAATOKSET

7.1 Yhteistyo

Opiskelijaméaarista yksikkokohtaisesti keskustellaan harjoitteluyksikon ja oppilai-
toksen edustajien kanssa. Opiskelijamaarista paattavat yksikdiden osastonhoi-
tajat ja toimintayksikon ylihoitaja. Aikaa opiskelijoiden ohjaukseen ja tavoite- ja
palautekeskusteluihin on 16ytynyt opiskelijaohjaajille vaihtelevasti. Tama johtu-
nee jokaisen yksikon toiminnan luonteesta, ohjaavan opettajan yhteisille kes-
kusteluille varaamasta ajankohdasta ja osin myds opiskelijan ja ohjaajan ohja-
ussuhteen toimivuudesta. Opiskelijaohjaajia ohjeistetaan osallistumaan yhteisiin
keskusteluihin osastoille jaetun harjoittelua koskevan materiaalin yhteydessa.
Yksi tai kaksi opiskelijavastaavaa jokaisessa yksikdssa nahtiin riittavaksi. Opis-
kelijavastaavien osallistuminen koulutuksiin, myos tarjolla oleviin verkkokoulu-
tuksiin, jai epaselvéaksi. Lasten ja nuorten poliklinikalla toivottiin ohjaajakoulutus-

ta lisaa.

Yhteisen ajan jarjestaminen, opiskelijaohjaajan, opiskelijan ja ohjaavan opetta-
jan kesken ei ole yksinkertaista. Hyvaksi toimintatavaksi néhtiin esim. Lasten ja
nuorten poliklinikalla ja PO2:lla etté opiskelijaohjaajilla on keskenaan mahdolli-
suus sopia tyon jatkaja siksi aikaa, kun opiskelijaohjaaja osallistuu tavoite- ja
palautekeskusteluihin ohjaavan opettajan ja opiskelijan tydvuorosuunnitelman
pohjalta. Opiskelijaohjaajista kukin on kuitenkin vuorollaan naissa keskusteluis-
sa. Opiskelijalle annettu kirjallinen palaute ei korvaa suullista keskustelua. Ta-

voite- ja palautekeskusteluihin on varattu aikaa 30min. / opiskelija.

7.2 Tiedonkulku

Tarkeimmaksi asiaksi tiedonkulun alueella nousi opiskelijan ohjauskansion si-
salto, paivitys ja sen sailytys. Jokaisessa yksikdssa oli jonkinlainen ohjauskan-
sio olemassa, esim. Lasten ja nuorten poliklinikalla on laadittuna perehdytta-
missuunnitelma sairaanhoitajille, sitéa voidaan hyvin hyddyntdd myods opiskelija-
ohjauksessa. Ohjauskansion yhteydestéa olisi hyva |6ytya harjoitteluorganisaa-

tiota koskevat tietoturva- ja salassapitoasiat. Lasten ja nuorten poliklinikalla oh-
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jauskansion paivityksesta vastaa opinnaytetyon tekija. Ohjauskansion laadinta

ja paivitys sopisi hyvinkin opiskelijavastaavien tehtéaviin.

Opiskelijapalavereihin on osallistunut yksikoista yleensad osastonhoitaja seka
toimintayksikon ylihoitaja. Taman liséksi yhteisissa tapaamisissa harjoitteluyksi-
kon ja oppilaitoksen edustajien kanssa voisi olla myds opiskelija-asioista vas-
tuuta ottava henkild, esim. lastenosasto B21:1la tama henkild on ollut apulais-
osastonhoitaja. Jobstepin (sivusto, josta opiskelijat varaavat harjoittelupaikkoja)

sivujen paivityksesta osastonhoitajat ottavat vastuun.

Opiskelijavastaavan toimenkuvaa on vield tarkasteltava jokaisessa yksikdsséa
sekd sita kautta tyonjakoa opiskelijavastaavan ja osastonhoitajan kesken.
Osastonhoitajat saavat tiedon harjoitteluun tulevista opiskelijoista oppilaitoksen
harjoittelukoordinaattorilta. Harjoittelun ohjaavalta opettajalta opiskelijat saavat
nimetyt ohjaajat, alustavan tydvuorosuunnitelman, oppimissopimuksen, harjoit-
telua koskevan informaation ja harjoitteluun liittyvan tehtévaohjeistuksen. Ty6-
vuorosuunnitelmasta ja sen toteutumisesta ovat vastanneet opiskelijan oma
ohjaaja tai opiskelijavastaava. Harjoittelua koskevan kirjallisen materiaalin oh-
jaava opettaja on toimittanut jokaiseen yksikk6on joko toimiston tai kahvihuo-
neen seindlle. Osastonhoitaja/tai opiskelijavastaava tiedottavat harjoitteluun

tulevista opiskelijoista riittavan ajoissa opiskelijaohjaajia.

7.3 Oppimisymparisto

Jokaisessa yksikdssa oli maaritelty hoitotyon toimintafilosofia, arvot ja periaat-
teet. Lapsen, nuoren ja perheen hoitotyon periaatteet ndkyvat yksikkojen hoito-
tyossa. Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin strategian, hoitotydn toimintaoh-
jelman, hyvan hoidon ja ty6-turvallisuus-, ja toimintaohjeiden saatavuus oli opis-
kelijaohjaajilla selvilla. Yksikdiden ilmapiiri koettiin opiskelijamyonteiseksi. Op-
pimisympariston kehittaminen on hyva nédhda kaikkien toimijoiden yhteisena

asiana.
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7.3.1 Ohjauksen lahtokohdat ja toteutustavat

Opiskelijaohjauksen laht6kohdat ovat yhtenevat koulutuksen tavoitteiden ja ar-
viointikriteereiden kanssa. Toteutustavat poikkeavat toisistaan jonkin verran
yksikoiden kesken. Opiskelijoiden ohjaajat on nimennyt osastonhoitaja tai opis-
kelijavastaava. Kuitenkin opiskelijaohjaajien nimeaminen on perustunut vapaa-
ehtoisuuteen ja vuorotteluperiaatteeseen. Lastenosasto B21:lla opiskelijat on
ottanut vastaan, esitellyt osaston ja ohjeistanut tyévuorojen laadinnassa, apu-
laisosastonhoitaja, joka on vastannut myds opiskelijoiden alkuperehdytyksesta.
PO2:lla taas tyovuorossa oleva hoitaja on ottanut opiskelijat vastaan, esitellyt
tilat. Tybvuorosuunnitelman laadintaa on ohjannut opiskelijan oma ohjaaja.
Lasten ja nuorten poliklinikalla jokainen hoitaja on ottanut oman opiskelijansa
vastaan, esitellyt tilat ja ohjannut tydvuorosuunnitelman laadinnassa. Perehdy-
tykseen osallistuvat kaikki hoitajat aina kyseisessa yksikossa. Jokaisessa yksi-
kossa opiskelijoita on pyritty kutsumaan omalla nimella. Opiskelijan tehtavana
on ollut nayttad harjoittelu- ja tydssaoppimisen jaksolle laatimansa tavoitteet
omalle ohjaajalle. Tavoitteita on tAsmennetty opiskelijan, ohjaajan ja opettajan

yhteisissa keskusteluissa.

7.4 Ohjaussuhde

Opiskelijan, ohjaajan ja opettajan valisen yhteistydsuhteen opiskelijaohjaajat
kokevat tasa-arvoiseksi ja vastuulliseksi vuorovaikutussuhteeksi, jossa vallitsee

toisten kunnioittaminen ja hyvaksynta.

7.5 Ohjaaja

Opiskelijaohjaajat sitoutuvat ja suhtautuvat myonteisesti ohjaustehtavaansa.
Oppimissopimus, jossa opiskelijan harjoittelujakson tavoitteet I6ytyvat, on jokai-
sella osastolla joko osaston toimistossa tai kahvihuoneessa. Samasta yhtey-
desta l0ytyy kaikki harjoittelumateriaali. Opiskelijaohjaajat saavat tiedon tulevis-
ta opiskelijoista riittavan ajoissa, joten valmistautuminen opiskelijan ohjaukseen
on mahdollista. Opiskelijaohjaajat kayvat keskustelua opiskelijoiden kanssa hoi-

totyotd yhdessa toteuttaen. Opiskelijan henkilokohtaiset harjoittelun tavoitteet



39
on opiskelijan tehtdva nayttaa ohjaajalle. Opiskelijaohjaajan tehtavana on puo-
lestaan tukea opiskelijaa tavoitteiden laadinnassa ja saavuttamisessa seka
nayttbon perustuvan hoitotydon oppimisessa ja ammatillisessa kehittymisessa.
Opiskelijaohjaajan on hyva hallita erilaisia ohjausmenetelmia. Opiskelijaohjaaji-
en tietoisuutta ohjauskaytannoista tukee opiskelijaohjauskansio. Toimivassa
ohjaussuhteessa uskalletaan antaa ja vastaanottaa palautetta. Ohjaavan opet-
tajan tuki edistaa yhteistyota harjoitteluyksikon ja oppilaitoksen kesken. Opiske-
ljaohjaajan velvollisuus on osallistua yhteisiin tavoite- ja palautekeskusteluihin.
Talla varmistetaan palautteen antaminen ohjaavalle opettajalle ja opiskelijalle.
CLES -palautteen antamisesta opiskelijaa muistutetaan oppimissopimuksessa

ja viimeistaan arviointikeskusteluissa.
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8 POHDINTA

Kehittamishanke toteutettiin tybelamalahtdisesti, tydelaman tarpeista. Aihe oli
ajankohtainen. Kehittamishanke tuki myds tekijoiden opettajan ammatilliselle
kasvulle asetettuja tavoitteita. Aihe oli mielenkiintoinen opiskelijaohjaajan, opis-
kelijan ja opettajankin nakokulmasta seka tarkea opiskelijaohjauksen kehittami-
sen kannalta. Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioissa opiskelijaohjaus
kuuluu jokaisen tyontekijan tyotehtaviin ja siksi opiskelijaohjauksen kehittami-

nen koskee kaikkia tyontekijoita.

Kehittamishankkeelle asetetut tavoitteet toteutuivat. Opiskelijaohjauksen laatu-
vaatimukset ja -kriteerit tulivat Lastentautien toimintayksikdn henkilokunnan tie-
toisuuteen. Yhdessa tuotetut osastokohtaiset opiskelijaohjauksen laatukriteerit
auttavat yhtenaisten kaytantojen luomisessa seka selkiyttivat tydnjakoa. Lisaksi
nousi tarve lahempaan yhteistydhon oppilaitoksen ja harjoitteluorganisaation
kesken.

Koska opiskelijoiden ohjaus on lisaantynyt opiskelijamaarien kasvaessa, on tar-
keda etta, siihen liittyvat kaytannot ovat toimivia. Opiskelijaohjauskansion laa-
timinen ja paivittaminen sekad opiskelijavastaavien nimeaminen ja tyonkuvan
selkiyttaminen ovat ensiarvoisen tarkeitd. Lisaksi tarkeédssa roolissa ovat opis-

kelijaohjaajien motivaatio ja ajalliset resurssit.

Jatkossa olisi mielenkiintoista tarkastella osastojen opiskelijoilta saamaa CLES
-palautteita siitd nakokulmasta, ettd nakyvatké taman kehittdmishankkeen tu-

loksena tehdyt kehittdmistoimenpiteet osastojen palautteissa.
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LITTEET

LITE 1
OSASTOTUNTIEN KESKUSTELURUNKO

OSASTOTUNTI

19.4.2013

1. Yhteisty6

Sosiaali- ja terveysalan oppilaitosten ja lastentautien toimintayksikon vélinen
yhteistyd on saanndllista ja joustavaa. Sovituilla resursseilla mahdollistetaan
opiskelijan harjoittelu seka luodaan edellytykset laadukkaalle ohjaukselle.

- (kuka?) allekirjoittaa harjoittelun alkaessa kunkin oppilai-
toksen mukaisen opiskelijakohtaisen ohjaussopimuksen (Sedu)

- (kuka?) paattaa opiskelijamaaran suhteessa harjoittelu-
yksikon toimintaan ja ohjaajaresursseihin.

- (kuka?) nimeaa 1 — 2 opiskelijavastaavaa, jotka osallis-
tuvat aktiivisesti heille suunnattuihin koulutuspaiviin, joista osa toteutetaan verk-
ko-opintoina

- (kuka?) resursoi riittavasti aikaa opiskelijan ohjaukseen
seka tavoite- ja arviointikeskusteluihin.

2. Tiedonkulku

Suunnitelmallisella tiedonkululla varmistetaan harjoitteluyksikén / opiskelijan
sitoutuminen ohjaukseen ja oppimiseen

- osastonhoitaja / opiskelijavastaava (kumpi vai molemmat? Ympyroi) osallistu-
vat opiskelijapalavereihin lukuvuosittain oppilaitoksen harjoittelukoordinaattorin
ja ylihoitajan kanssa

- (kuka? Esitys oh.) vastaa ajan tasalla olevasta toimintayksi-
kon esittelysta Jobstepissa (sivusto, josta opiskelijat varaavat harjoittelupaikko-

ja)
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- (kuka/ketka?) laatii opiskelijan ohjauskansio / kasikirja,
josta loytyvat tarkeimmat yksikon toimintaan ja harjoitteluun liittyvat asiat ja jon-
ka (kuka/ketka?) paivittaa vuosittain

- (kuka?) tiedottaa harjoitteluyksikbssamme sinne tulevien
opiskelijoiden harjoitteluun liittyvista asioista, esim. ohjaajien valinta, opiskelijan
tydvuorosuunnitelma, oppimissopimus, harjoittelun info, harjoittelun tehtava.

- opiskelijat arvioivat saamaansa harjoittelun ohjausta séhkdisen kyselyn
(CLES- mittarin) avulla.

- (kuka? Esitys Oh) kasittelee opiskelijoiden antaman pa-
lautteen osastotunneilla

-Oppimisymparistdoa kehitetddn palautteen perusteella harjoitteluyksikon ja oppi-
laitosten edustajien kanssa (Kuka vastuussa?)

3. Oppimisymparisto

Harjoitteluyksikdssamme noudatetaan sosiaali- ja terveydenhuollon eettisia pe-
riaatteita ja toimitaan yhdenmukaisesti ottaen huomioon toimintaa saatelevat
lait, asetukset, ohjeet ja suositukset. Harjoitteluyksikbssamme otetaan huomi-
oon Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin strategia, hoitotydn toimintaohjelma ja
potilaan hyva hoito.

- Harjoitteluyksikdssamme on maaritelty hoitotydn toimintafilosofia, arvot ja pe-
riaatteet ja ne nakyvat opiskelijaohjauskansiossa / kasikirjassa seka tyoskente-
lysséd. (Milla nimella ja mista 16y-

tyy?
)

- Potilaan oikeudet ja potilasturvallisuuteen liittyvat tekijat tunnistetaan ja ne na-
kyvat hoitotydssa.

-Lapsen, perheen ja nuoren hoitotyon periaatteet nakyvat osaston hoitotyossa.

- Harjoittelun tavoitteilla on yhteys harjoitteluyksikén toimintaperiaatteisiin ja —
lahtdkohtiin.

- Harjoittelu toteutuu tydsuojeluohjeiden ja —maaraysten mukaisesti ja yksikosta
IOytyy paivitetyt tyo-, toiminta- ja turvallisuusohjeet
(mista?)

- (Kuka?) tiedottaa ja opettaa opiskelijalle tietosuojan ja
salassapidon merkityksen ja sisallon.




46

- opiskelijat saavat (kenelta, milloin?) poti-
lastietojarjestelmaan opiskelijaoikeudet ja tayttaako hoidon kirjaaminen hyvan
kirjaamisen kriteerit.

- Potilaan/ asiakkaan hoitotydhdn liittyvéa tiedonkulku on toimivaa.

4. limapiiri
Harjoitteluyksikon ilmapiiri tukee oppimista

- ilmapiiri on opiskelijamydnteinen.

- Henkilokuntamme arvostaa tydssaan hyvaa ammattitaitoa, sitoutuneisuutta ja
yhteistyokykya.

- Harjoitteluyksikossamme tyontekijat nahdaan keskeisenéd voimavarana, on-
gelmat ratkaistaan avoimesti ja toiminta on kollegiaalista sek& tyohyvinvointia
edistavaa.

- Henkilokuntamme on kiinnostunut ja sitoutunut opiskelijan ohjaukseen.

- Hoitotydssa ja opiskelijaohjauksessa korostuu inhimillinen kohtelu, hyva vuo-
rovaikutus ja rehellisyys.

- Opiskelija otetaan hyvin vastaan ja perehdytetdan harjoitteluyksikon toimin-
taan.

-Opiskelijaa kannustetaan osallistumaan yksikon jokapaivaiseen toimintaan ja
moniammatilliseen yhteistybhon ja tuetaan kayttdmaan oppimiaan tietoja ja tai-
toja

- Opiskelijalle annetaan opiskelu- ja tyérauha.
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5. Ohjauksen lahtbkohdat ja toteutustavat

Ohjauksen lahtokohdat ja toteutustavat ovat yhtenevéat koulutuksen tavoitteiden
ja arviointikriteereiden kanssa seka tukevat opiskelijan ammatillista kasvua.

- (Kuka?) nimeaa opiskelijalle ohjaajat (1-2)

- (Kuka?) suunnittelee ja ottaa opiskelijat vastaan, esittelee
yksikon, jakaa perehdytykseen / harjoitteluun liittyvan materiaalin ja kay tarvitta-
essa sen opiskelijan kanssa yhdessa lapi.

- Opiskelijan ohjaus perustuu opetussuunnitelmaan ja siité johdettuihin opiskeli-
jan henkilékohtaisiin tavoitteisiin, harjoittelujakson tulee olla tarkoituksenmukai-
nen

- Tavoitteet tasmennetéan opiskelijan, ohjaajan ja opettajan yhteistyoné

- (kuka?) ohjeistaa opiskelijoita laatimaan harjoittelujak-
son tyovuorot, jotka ovat mahdollisimman yhtenevat oman ohjaajan vuorojen
kanssa.

- Henkilokunta tukee toisiaan opiskelijan ohjaamisessa

- Opiskelija otetaan mukaan tydyhteis6on ja kutsutaan omalla nimella

- Opiskelijalla on mahdollisuus nayttdon perustuvan tiedon hankintaan harjoitte-
lun aikana ja han saa tarvittaessa tukea harjoittelujaksoon liittyviin tehtéaviin.

- Ohjaajien ohjaustaidot ovat oppimista tukevia ja ohjauskeskusteluja jarjeste-
taan saannollisesti

- Opiskelijaa ohjataan soveltamaan nayttoon perustuvaa tietoa kaytant6on seka
perustelemaan toimintansa.

- Potilaan/ asiakkaan hoitoon ja/tai hAnen kanssaan toimimiseen liittyvia tilantei-
ta hydodynnetddn ohjauksessa.

- Opiskelijalle mahdollistetaan mielekkaitd, kokonaisvaltaisia ja sisalloltéan mo-
nipuolisia oppimistilanteita.
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- Opiskelijaa ohjataan osallistumaan moniammatilliseen toimintaan.

- Opiskelijaa kannustetaan reflektoimaan.

- Yli 4 viikon harjoittelussa pidetaan valiarviointi (Seamk) tai ohjaajakeskustelu
(Sedu) ohjaajan ja opiskelijan kanssa.

- Oppimissopimuksesta ilmenee arviointikriteerit (Seamk) ja muodot, opiskelijan
itsearviointi sekéa ohjaajan ja ohjaavan opettajan antama ammatillisen osaami-
sen kehittymistd kuvaava arviointi. Arviointikriteerien tulee olla selkeat ja ym-

marrettavat. Naytonarviointikriteerit (Sedu) toimitetaan erikseen nayton vas-
taanottajalle.

6. Ohjaussuhde

Opiskelijan, ohjaajan ja opettajan valinen yhteistydsuhde on tasa-arvoinen ja
vastuullinen vuorovaikutussuhde, jossa vallitsee toisten kunnioittaminen ja hy-
vaksynta.

Ohjaussuhde

- on vastavuoroinen, keskusteleva, avoin seka turvallinen yhteistytésuhde, jossa
opettaja ja tydyhteist tukevat opiskelijan oppimista

- jaetaan harjoitteluun liittyvia ajatuksia ja kokemuksia
- vallitsee molemminpuolinen kunnioitus ja hyvaksynta

- opiskelijan, opettajan ja ohjaajien valisissa tapaamisissa painopiste on opiske-
ljan oppimisessa ja ilmapiiri on kollegiaalinen

7. Ohjaaja

Ohjaaja sitoutuu opetusvelvollisuuteensa, suhtautuu myoénteisesti ohjaustehta-
vaansa seka tulee ja arvioi opiskelijan osaamista ja ammatillista kehittymista.

Ennen harjoittelujaksoa ohjaaja
— hankkii tietoa opiskelijan harjoittelujakson tavoitteista
— perehtyy saamaansa ennakkomateriaaliin; opiskelijan Cv:n (Seamk) tai esit-

taytymislomakkeeseen (Sedu) seka oppilaitokselta l&ahetettyyn harjoittelumate-
riaaliin
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— luo ja yllapitaa myonteisen oppimisilmapiirin
Harjoittelujakson aikana ohjaaja

— perehdyttdd valmistautuneena ja riittdvasti aikaa varanneena opiskelijan
harjoitteluyksikkdon, kayttden apunaan yksikon perehdytyslomaketta

— huomioi opiskelijan aikaisemmat kaytannon harjoittelut ja opiskeluajan

— tukee opiskelijaa tavoitteiden laadinnassa ja saavuttamisessa

— tukee opiskelijan nayttdon perustuvaa hoitotydn oppimista ja ammatillista
kehittymista seké rohkaisee opiskelijaa kayttamaan opittuja taitoja harjoittelun
aikana

— toimii myodnteisena roolimallina opiskelijalle

— toimii vastuullisesti yhtenaisten ohjauskaytantojen ja yksikon toimintaohjeiden
mukaan

— kayttaa tarkoituksenmukaisia ohjausmenetelmid sekd oppimateriaaleja ohja-
tessaan

opiskelijaa

— antaa jatkuvaa, rakentavaa ja ammatillista kasvua edistavaa palautetta har-
joittelun

aikana

— pyytaa suullista arviointia opiskelijalta ohjauksestaan harjoittelun aikana

— ottaa yhteytta opettajaan, osastonhoitajaan tai harjoittelukoordinaattoriin
(Seamk)/ tydssaoppimiskoordinaattoriin (Sedu) kaikissa niissa tilanteissa, jolloin
opiskelijaohjauksen onnistuneeseen toteuttamiseen tarvitaan tukea

— tekee yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa harjoittelun kehittdmiseksi

Harjoittelujakson paattyessa ohjaaja

— arvioi opiskelijan oppimista yhteistydssd muun henkilokunnan kanssa seka
kirjallisesti etté suullisesti

— osallistuu arviointikeskusteluun yhdessé opiskelijan ja ohjaavan opettajan
kanssa

— antaa palautetta opiskelijaohjauksesta ja yhteistydsta ohjaavalle opettajalle

— ohjaa opiskelijaa vastaamaan opiskelijapalautteeseen harjoittelun lopussa
(CLES)
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LITE 2
Opiskelijaohjauksen laatukriteerit ja vaatimukset Lasten ja nuorten
poliklinikka

T Eteld-Pohjanmaan
sairaanhoitopiiri

Opiskelijaohjauksen laatukriteerit
Lasten ja nuorten poliklinikka
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1. Yhteistyo

Sosiaali- ja terveysalan oppilaitosten ja lastentautien toimintayksikon vélinen
yhteistyd on saanndllista ja joustavaa. Sovituilla resursseilla mahdollistetaan
opiskelijan harjoittelu sekad luodaan edellytykset laadukkaalle ohjaukselle.

- Osastonhoitaja allekirjoittaa harjoittelun alkaessa kunkin oppilaitoksen mu-
kaisen opiskelijakohtaisen ohjaussopimuksen (Sedu)

- Ylihoitaja ja osastonhoitaja paattaa opiskelijamaaran suhteessa harjoittelu-
yksikdn toimintaan ja ohjaajaresursseihin.

- Osastonhoitaja nimeaa 1 — 2 opiskelijavastaavaa, jotka osallistuvat aktiivi-
sesti heille suunnattuihin koulutuspaiviin, joista osa toteutetaan verkko-
opintoina

- Opiskelijan ohjaaja pyrkii jarjestamaan riittavasti aikaa opiskelijan ohjauk-

seen seka tavoite- ja arviointikeskusteluihin.

2. Tiedonkulku

Suunnitelmallisella tiedonkululla varmistetaan harjoitteluyksikon / opiskelijan
sitoutuminen ohjaukseen ja oppimiseen

- Osastonhoitaja osallistuu opiskelijapalavereihin lukuvuosittain oppilaitoksen
harjoittelukoordinaattorin ja ylihoitajan kanssa

- Osastonhoitaja vastaa ajan tasalla olevasta toimintayksikon esittelysta Jobs-
tepissa (sivusto, josta opiskelijat varaavat harjoittelupaikkoja)

- Harjoitteluyksikk6on on laadittu opiskelijaohjauksen kasikirja, josta l0ytyvét
tarkeimmat yksikdn toimintaan ja harjoitteluun liittyvat asiat ja jonka kasikir-
jan laatija paivittaa vuosittain

- Opiskelijavastaava tiedottaa harjoitteluyksikbssamme sinne tulevien opiske-
ljoiden harjoitteluun liittyvista asioista, esim. ohjaajien valinta, opiskelijan
tydvuorosuunnitelma, oppimissopimus, harjoittelun info, harjoittelun tehtava.

- Opiskelijat arvioivat saamaansa harjoittelun ohjausta sahkdisen kyselyn
(CLES- mittarin) avulla.

- Osastonhoitaja kasittelee opiskelijoiden antaman palautteen osastotunneilla

- Oppimisymparistba kehitetaan palautteen perusteella harjoitteluyksikon ja
oppilaitosten edustajien kanssa, kehittdminen on osastonhoitajan vastuulla
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3. Harjoitteluyksikk6 oppimisymparistona

3.1 Hoidon toiminnan lahtokohdat

Harjoitteluyksikdssamme noudatetaan sosiaali- ja terveydenhuollon eettisia pe-
riaatteita ja toimitaan yhdenmukaisesti ottaen huomioon toimintaa saatelevat
lait, asetukset, ohjeet ja suositukset. Harjoitteluyksikbssamme otetaan huomi-
oon Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin strategia, hoitotydn toimintaohjelma ja
potilaan hyva hoito.

Harjoitteluyksikdssamme on méaaritelty hoitotydn toimintafilosofia, arvot ja
periaatteet ja ne nakyvat opiskelijaohjauksen kasikirjassa seka tydskente-
lyssa.

Potilaan oikeudet ja potilasturvallisuuteen liittyvat tekijat tunnistetaan ja ne
nakyvat hoitotydssa.

Lapsen, perheen ja nuoren hoitotydn periaatteet nakyvat osaston hoitoty6s-
sa.

Harjoittelun tavoitteilla on yhteys harjoitteluyksikon toimintaperiaatteisiin ja -
lahtdkohtiin.

Harjoittelu toteutuu tyésuojeluohjeiden ja —maaraysten mukaisesti ja yksi-
kosta loytyy paivitetyt tyo-, toiminta- ja turvallisuusohjeet lasten ja nuorten
poliklinikan toimistosta

Ohjaaja tiedottaa ja opettaa opiskelijalle tietosuojan ja salassapidon merki-
tyksen ja sisallon.

Opiskelijat saavat osastonhoitajalta potilastietojarjestelméén opiskelijaoi-
keudet ja hoidon kirjaaminen tayttda hyvan kirjaamisen kriteerit.

Potilaan/ asiakkaan hoitoty6hon liittyva tiedonkulku on toimivaa.

3.2 Harjoitteluyksikon ilmapiiri

Harjoitteluyksikon ilmapiiri tukee oppimista

[Imapiiri on opiskelijamydnteinen.

Henkilokuntamme arvostaa tydossaan hyvad ammattitaitoa, sitoutuneisuutta
ja yhteistyokykya.
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- Harjoitteluyksikbssamme tyontekijat nahdaan keskeisena voimavarana, on-
gelmat ratkaistaan avoimesti ja toiminta on kollegiaalista seka tyéhyvinvoin-
tia edistavaa.

- Henkilokuntamme on kiinnostunut ja sitoutunut opiskelijan ohjaukseen.

- Hoitotyossa ja opiskelijaohjauksessa korostuu inhimillinen kohtelu, hyva
vuorovaikutus ja rehellisyys.

- Opiskelija otetaan hyvin vastaan ja perehdytetaan harjoitteluyksikén toimin-
taan.

- Opiskelijaa kannustetaan osallistumaan yksikon jokapdaivaiseen toimintaan
ja moniammatilliseen yhteistyéhon ja tuetaan kayttdmaan oppimiaan tietoja
ja taitoja

Opiskelijalle annetaan opiskelu- ja tyérauha.

3.3 Ohjauksen lahtbkohdat ja toteutustavat

Ohjauksen lahtbkohdat ja toteutustavat ovat yhtenevéat koulutuksen tavoitteiden
ja arviointikriteereiden kanssa seka tukevat opiskelijan ammatillista kasvua.

- Opiskelijavastaava nimeaa opiskelijalle ohjaajat (1-2)

- Opiskelijavastaava suunnittelee ja ottaa opiskelijat vastaan, esittelee yksi-
kon, jakaa perehdytykseen / harjoitteluun liittyvan materiaalin ja kay tarvitta-
essa sen opiskelijan kanssa yhdessa lapi.

- Opiskelijan ohjaus perustuu opetussuunnitelmaan ja siita johdettuihin opis-
kelijan henkilékohtaisiin tavoitteisiin, harjoittelujakson tulee olla tarkoituk-
senmukainen

- Tavoitteet tdsmennetadn opiskelijan, ohjaajan ja opettajan yhteistyona

- Opiskelijavastaava ohjeistaa opiskelijoita laatimaan harjoittelujakson tyévuo-
rot, jotka ovat mahdollisimman yhtenevat oman ohjaajan vuorojen kanssa.

- Henkilokunta tukee toisiaan opiskelijan ohjaamisessa

- Opiskelija otetaan mukaan tyéyhteis66n ja kutsutaan omalla nimella

- Opiskelijalla on mahdollisuus nayttdon perustuvan tiedon hankintaan harjoit-
telun aikana ja han saa tarvittaessa tukea harjoittelujaksoon liittyviin tehta-
viin.

- Ohjaajien ohjaustaidot ovat oppimista tukevia ja ohjauskeskusteluja jarjeste-
taan saannollisesti
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- Opiskelijaa ohjataan soveltamaan naytt6on perustuvaa tietoa kaytantdoon
seka perustelemaan toimintansa.

- Potilaan/ asiakkaan hoitoon ja/tai hanen kanssaan toimimiseen liittyvia tilan-
teita hy6édynnetdén ohjauksessa.

- Opiskelijalle mahdollistetaan mielekkaita, kokonaisvaltaisia ja sisalloltdan
monipuolisia oppimistilanteita.

- Opiskelijaa ohjataan osallistumaan moniammatilliseen toimintaan.

- Opiskelijaa kannustetaan arvioimaan omaa toimintaansa.

- Yli 4 viikon harjoittelussa pidetaan valiarviointi (Seamk) tai ohjaajakeskustelu
(Sedu) ohjaajan ja opiskelijan kanssa.

- Oppimissopimuksesta ilmenee arviointikriteerit (Seamk) ja muodot, opiskeli-
jan itsearviointi seké& ohjaajan ja ohjaavan opettajan antama ammatillisen
osaamisen kehittymista kuvaava arviointi. Arviointikriteerien tulee olla selke-

at ja ymmarrettavat. Naytonarviointikriteerit (Sedu) toimitetaan erikseen nay-
ton vastaanottajalle.

4. Ohjaussuhde

Opiskelijan, ohjaajan ja opettajan valinen yhteistyésuhde on tasa-arvoinen ja
vastuullinen vuorovaikutussuhde, jossa vallitsee toisten kunnioittaminen ja hy-
vaksynta.

Ohjaussuhde

- On vastavuoroinen, keskusteleva, avoin seka turvallinen yhteistytsuhde,
jossa opettaja ja tydyhteiso tukevat opiskelijan oppimista

- Jaetaan harjoitteluun liittyvid ajatuksia ja kokemuksia
- Vallitsee molemminpuolinen kunnioitus ja hyvaksynta

- Opiskelijan, opettajan ja ohjaajien valisissa tapaamisissa painopiste on opis-
kelijan oppimisessa ja ilmapiiri on kollegiaalinen
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5. Ohjaaja

Ohjaaja sitoutuu opetusvelvollisuuteensa, suhtautuu myoénteisesti ohjaustehta-
vaansa seka tukee ja arvioi opiskelijan osaamista ja ammatillista kehittymista.

Ennen harjoittelujaksoa ohjaaja

- Hankkii tietoa opiskelijan harjoittelujakson tavoitteista

- Perehtyy saamaansa ennakkomateriaaliin; opiskelijan Cv:n (Seamk) tai esit-
taytymislomakkeeseen (Sedu) seké oppilaitokselta lahetettyyn harjoitteluma-
teriaaliin

- Luo ja yllapitad myonteisen oppimisilmapiirin

Harjoittelujakson aikana ohjaaja

- Perehdyttaa valmistautuneena ja riittavasti aikaa varanneena opiskelijan
harjoitteluyksikkdon, kayttden apunaan yksikon perehdytyslomaketta

- Huomioi opiskelijan aikaisemmat kaytannon harjoittelut ja opiskeluajan

- Tukee opiskelijaa tavoitteiden laadinnassa ja saavuttamisessa

- Tukee opiskelijan nayttdon perustuvaa hoitotyén oppimista ja ammatillista
kehittymista seké rohkaisee opiskelijaa kayttamaan opittuja taitoja harjoitte-
lun aikana

- Toimii myonteisena roolimallina opiskelijalle

- Toimii vastuullisesti yhtenéisten ohjauskaytantojen ja yksikon toimintaohjei-
den mukaan. Nama léytyvat opiskelijaohjauksen kasikirjasta.

- Kayttaa tarkoituksenmukaisia ohjausmenetelmia seka oppimateriaaleja ohja-
tessaan opiskelijaa

- Antaa jatkuvaa, rakentavaa ja ammatillista kasvua edistavaa palautetta har-
joittelun aikana

- Pyytda suullista arviointia opiskelijalta ohjauksestaan harjoittelun aikana
- Ottaa yhteytta opettajaan, osastonhoitajaan tai harjoittelukoordinaattoriin
(Seamk)/ tydssaoppimiskoordinaattoriin (Sedu) kaikissa niissa tilanteissa,

jolloin opiskelijaohjauksen onnistuneeseen toteuttamiseen tarvitaan tukea

- Tekee yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa harjoittelun kehittamiseksi
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Harjoittelujakson paattyessa ohjaaja

- Arvioi opiskelijan oppimista yhteistydssa muun henkilokunnan kanssa seka
kirjallisesti etta suullisesti

- Osallistuu arviointikeskusteluun yhdessa opiskelijan ja ohjaavan opettajan
kanssa

- Antaa palautetta opiskelijaohjauksesta ja yhteistyosta ohjaavalle opettajalle

- Ohjaa opiskelijaa vastaamaan opiskelijapalautteeseen harjoittelun lopussa
(CLES)



