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Toteutimme kehittdmishankkeemme tarkastelemalla ammatillisissa oppilaitok-
sissa tydskentelevien opettajien nakemyksia erilaisista oppijoista. Etsimme
hankkeessamme vastauksia seuraaviin kysymyksiin: miten opettaja voi nahda
erilaisen oppijan myonteisesti ja miten opettaja voi tukea erilaista oppijaa? Ta-
voitteenamme oli I6ytaa opettajuuteen keinoja, joiden avulla on mahdollista 16y-
taa tai sailyttdd myonteinen suhtautuminen erilaisia oppijoita kohtaan. Han-
keidea kehittyi oman kiinnostuksemme pohjalta.

Tassa tyossa erilaiset oppijat on rajattu tarkoittamaan henkil6ita, joilla on erilai-
sia sisaisena tai ulkoisena oireiluna ilmenevia kayttaytymishairioita.

Toteutimme hankkeen haastattelemalla kuutta ammatillista opettajaa. Menetel-
mana kaytimme teemahaastattelua. Tarkastelimme myods omien nakemystem-
me ja opettajuutemme kehittymista hankkeen aikana, kirjaamalla hankkeen
alussa ajatuksiamme erilaisista oppijoista. Hankkeen loppuvaiheessa tarkaste-
limme Kkirjoitelmiamme peilaamalla niitd nykyisiin ajatuksiimme ja nakemyk-
siimme; suhtautumisemme erilaisuutta kohtaan oli mydnteinen hankkeen alusta
lahtien, mutta syveni tydskentelyn edetessa.

Haastattelemamme opettajat nakivat erilaisten oppijoiden kanssa tydskentelyn
mahdollisuutena kohdata haasteita ja niiden myo6ta kehittdd omaa ammatillista
osaamistaan. Myonteista suhtautumista edistivat myos aiempi kokemus ja kou-
lutus erilaisten oppijoiden opettamisesta. Erilaisten oppijoiden vahvuuksien tun-
nistaminen koettiin tarkeaksi tukikeinoksi. Opiskelijoiden menestymisen myotéa
my0Os opettajat saivat onnistumisen kokemuksia omassa tydssaan.
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1 JOHDANTO

Tassa kehittdmishankkeessa tarkastelemme opettajan keinoja nahda erilaiset
oppijat rikkautena. Hankkeen tavoitteena on tuottaa opettajille tytkaluja myon-
teisen nakokulman loéytamiseen suhteessa erilaisiin oppijoihin. Hankeidea on
kehittynyt oman kiinnostuksemme pohjalta. Hankkeessa etsimme vastauksia
seuraaviin kysymyksiin: miten opettaja voi nahda erilaisen oppijan myontei-
sesti ja miten opettaja voi tukea erilaista oppijaa? Opettajan voi olla vaikea
tunnistaa milloin on kyse erilaisesta oppijasta ja milloin taas on ky-
se laiskuudesta, saamattomuudesta tai murrosikaan liittyvastd kuohunnasta.
Kaikkien opettajien tulee tehdé huomioita ja kantaa vastuuta kayttaytymishairi-
Oiden ja oppimisvaikeuksien tunnistamiseksi. Aiheen tarkeadksi kokevat opettajat

usein kehittavat erilaisiin oppijoihin liittyvad osaamistaan kouluttautumalla.

Tarkastelemme erilaisia oppijoita opettajuuden nédkdkulmasta. Tavoitteenamme
on loytaa opettajuuteen keinoja, joiden avulla on mahdollista 10ytaa tai sailyttaa
myonteinen suhtautuminen erilaisiin oppijoihin. Tassa kehittamishankkeessa
erilaisilla oppijoilla tarkoitetaan henkil6itd, joilla on erilaisia sisédisena tai
ulkoisena oireiluna ilmenevia kayttaytymishairioitd. Sisaanpain suuntautu-
neen kayttaytymishairion tunnuspiirteitd ovat esimerkiksi ahdistuneisuus, ma-
sentuneisuus ja syrjaanvetaytyvyys. Henkiloon voi olla myds vaikea saada kon-
taktia. Kun kayttaytymisen vaikeus on yksilon sisainen tila, voidaan puhua myos
emotionaalisista ongelmista. Ulospéin suuntautuneen negatiivisen kayttaytymi-
sen yhteydessé puhutaan kayttaytymisen sosiaalisista vaikeuksista. Ulospain
suuntautunut kayttaytymishairio voi ilmeta esimerkiksi aggressiivisuutena, epa-
sosiaalisuutena, levottomuutena tai tehtavien laiminlydmisena. Keskitymme
tasséa hankkeessa kayttaytymishairioihin, joita esiintyy opiskelijoilla tavallisissa

toisen asteen ammatillisissa oppilaitoksissa.

Oppimisvaikeudet voivat olla seurausta kayttaytymishairidista tai ne voivat nayt-
taytya kayttaytymishairidina. Usein oppimisvaikeuksista ja kayttaytymishairidista
puhutaankin samoissa yhteyksissa. (Aro, Aro, Koponen & Viholainen 2012,
302.) Tassa hankkeessa emme ké&sittele oppimisvaikeuksia kovin perusteelli-
sesti, koska paéapaino on erilaisten oppijoiden hyvaksymisessé ja ndkemisessa

rikkautena seka heidan tukemisessaan opettajan nakokulmasta. Kayttaytymis-
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hairididen ilmenemista ja eri muotoja kasittelemme teoriaosuudessa jonkin ver-
ran, jotta pystymme ymmartamaan, millaisten ongelmien ja oireiden kanssa

opettaja on tekemisissa tukiessaan kayttaytymishairidista nuorta.

Aihe on ajankohtainen ja tarked, koska erilaiset kayttaytymishairiot ovat yleisty-
neet; jopa neljanneksella nuorista arvioidaan esiintyvan jonkinlaisia kayttayty-
mishairi6ita, jotka tuovat haasteita myos opinnoista selviytymiseen. (Honkinen
2010, 6.) Opettajan rooli kayttaytymishairidisen nuoren tukena on olennaisen
tarkea. Suomi on sitoutunut kansainvalisiin sopimuksiin ja julistuksiin, jotka
edellyttavat opetuksen jarjestamista inklusiivisesti kaikille yhteisessa koulussa.
(Jahnukainen 2012, 279.) Opettajien on siis hallittava keinoja erilaisten oppijoi-
den kanssa tydskentelyyn. Ymmarryksen ja myonteisen suhtautumisen avulla

opettaja voi tarjota nuorelle hanen tarvitsemaansa tukea opintojen sujumiseksi.

Kansalliset ja kansainvaliset oppimistuloksia mittaavat tutkimukset ovat osoitta-
neet, ettd suomalaisoppilaiden osaamistaso on laskussa kaikkein tarkeimmissa
oppimistaidoissa - luetun ymmartamisessa, matematiikassa ja paattelykyvyssa.
Muutos vuodesta 2001 vuoteen 2012 on merkittdva. Oppilaiden osoittaman
osaamisen taso on laskenut huomattavasti. Oppilaiden oppimista tukevat asen-
teet ovat edelleen keskiméaarin varsin myonteiset, mutta myds ne ovat heikenty-
neet selvasti aiemmasta. Myos koulutydta haittaavat asenteet ovat voimistu-
neet, vaikkakin niissd on tapahtunut vahaisempaa muutosta. (Hautamaki, J.,
Kupiainen, S., Marjanen, J., Vainikainen, M-P. & Hotulainen, R. 2013.) Ammatil-
lisissa oppilaitoksissa opettajan aikaa kuluu todennakoisesti aiempaa enemman
opiskelijoiden motivoimiseen ja mahdollisesti myds peruskoulussa opetettujen
asioiden kertaamiseen. Tama vaikuttaa myos erityista tukea tarvitsevien opiske-
lijoiden resursseihin: riittddkod opettajan aika opiskelijoiden yksil6llisen tuen tar-

peen huomioimiseen?

Tasséd hankkeessa selvitimme ammatillisissa oppilaitoksissa tydskentelevien
opettajien nakemyksia erilaisista oppijoista; mitka tekijat auttavat heitéa suhtau-
tumaan myonteisesti erilaisiin oppijoihin ja millaisia keinoja heilla on kaytéssaan
erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden kanssa tydskenneltdessa. Haastatte-
limme yhteensa kuutta eri ammattialojen opettajaa. Selvitimme myds omien

nakemystemme ja opettajuutemme kehittymista hankkeen aikana kirjaamalla
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hankkeen alussa ajatuksiamme erilaisista oppijoista. Hankkeen loppuvaiheessa
tarkastelimme kirjoitelmiamme peilaamalla niihin kirjattuja asioita nykyisiin aja-

tuksiimme ja nakemyksiimme.



2 ERILAISET OPPIJAT

Nuoruus on monella tavalla merkittava elamanvaihe. Samanaikaisesti jatko-
opiskelujen aloittamisen kanssa meneillddn on normaaliin nuoruuteen kuuluvia
kehitystehtavia: vanhemmista irtaantuminen, oman identiteetin luominen seka
ammatinvalinta ja ammatillisten opintojen aloittaminen. Nuoren rakentaessa
identiteettiaan, itsensé kokeminen erilaiseksi kuin muut voi nostaa pintaan myo6s
aiemmin koettuja pettymyksia ja pohdintaa siita, kuka mina olen ja millainen on
minun tulevaisuuteni. (Palomaki-Jagerroos 2012, 232.) ldentiteetti muodostuu
ihmisen kasityksesta itsestaan ja hanen suhteestaan ymparistoonsa eli siihen
kokonaisuuteen, jossa han eldaa. Nuoren identiteetti joutuu kohtaamaan erilaisia
uhkakuvia. Elaman hallittavuus vaikeutuu ja tdma lisda rauhattomuuden ja Krii-
sin tunnetta. (Niemi & Sarras 2007, 10-11.)

Ihmisen toimintaan vaikuttaa se miten hanta arvostetaan ja kuinka han on oppi-
nut arvostamaan itseaan ja omaa toimintaansa. Koulun yksi tarkeimmista tehta-
vista on tukea oppijaa siina, etta hanelle syntyisi positiivinen ja rohkea minaka-
sitys itsestaan. Lisaksi koululla on merkittava rooli siind kuinka ihmiset oppivat
toimimaan yhdessa ja yhteisona. Tama edellyttaa sitd, ettéd kouluissa on tieto
yksilon identiteetin kehittymisesta ja siita, etta moni-identiteetin salliminen vah-
vistaa yksilon identiteetin kehitysta. Tarkeaa olisi se, ettda ihminen pystyisi tun-
temaan empatiaa toisenlaista ihmista kohtaan, silloinkin kun ihminen itse on
itseltaan hukassa. (Niemi & Sarras 2007, 17-18.)

Tana paivana koulun arjessa on haasteellista tunnistaa moni-ilmeinen erilai-
suus, joka nousee esille oppijoiden ja heidan perheidensa arjesta. Tama vaikut-
taa siihen, ettd koulun on yhteisona pystyttava kohtaamaan erilaisuuden ilme-
nemismuodot ja toimimaan niiden keskelld. Silla on merkitysta kuinka paljon
koulun sisélla annetaan tilaa erilaisuudelle. Koululla on iso rooli lasten ja nuor-
ten sosialisaatioprosessin kehityksessa. Koulun tulisi nahda oppija kokonaisena
ihmisena ja persoonana eika pelkastddn oppilaana ja koulun asiakkaana. (Nie-
mi & Sarras 2007, 104.)
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Erilaisen oppijan asema on koulussa kuin koulun ulkopuolellakin yhteiskunnalli-
nen. Nailla oppijoilla on paljon haasteita sek& koulussa ettd koulun ulkopuoli-
sessa yhteiskunnassa. Naiden haasteiden vahentamiseksi tarvittaisiin aktiivista
toimintaa yhteiskunnan paattgjilta. Tarkeaa olisi, ettd oppijoita tuettaisiin myos
aktiivisesti muokkaamaan omaa elamaansa. (Hintikka 2000, 76.) Erilaisen oppi-
jan on hyva edeta opinnoissaan realistisin tavoittein. Opettajan ja nuoren laheis-
ten on hyva vahvistaa nuoren itseluottamusta auttamalla nuorta huomaamaan
omia onnistumisiaan ja saavutettuja tavoitteitaan. Myos tutkinnon suorittamisen
edut kannattaa tuoda esille konkreettisesti ja kannustavalla tavalla. Mielekkaan
tavoitteen eteen jaksaa ponnistella ja nahdéa vaivaa, kun siten saavuttaa itsel-
leen tarkeitd asioita. (Palomaki-Jagerroos 2012, 234.)

2.1 Oppimisvaikeudet

Oppimisvaikeudet ovat perustaitojen, kuten lukemisen, kirjoittamisen ja mate-
matiikan taitojen omaksumisen vaikeutta ilman kognitiivisen tason heikkoutta.
Taitojen omaksumisen vaikeus ei johdu myoskaan puutteellisesta opetuksesta
tai aistitoimintojen hairidista. (Narhi 2011.) Oppimisvaikeudet johtuvat aivojen
toiminnallisesta tai rakenteellisesta poikkeavuudesta. Tamé poikkeama voi olla
perinnollinen tai se voi olla esimerkiksi aivoihin kohdistuneen vamman seuraus-
ta. Suurin osa oppimisvaikeuksista johtuu perimésta. Oppimisvaikeuksien alle
mahtuu monenlaisia vaikeuksia: kielen tuottamiseen ja ymmartamiseen liittyvia
ongelmia ja hahmottamiseen liittyvia ongelmia. Myds tarkkaavaisuuden ongel-
mat voidaan luokitella oppimisvaikeuksien alle. Oppimisvaikeuksia jaetaan nii-
den laajuuden mukaan laaja-alaisiin oppimisvaikeuksiin ja kapea-alaisiin oppi-
misvaikeuksiin. Oppimisvaikeuksien vaikeusaste vaihtelee my6s. Voidaan pu-
hua lievista, kohtalaisista tai vaikea-asteisista oppimisvaikeuksista. Nuorella voi
olla oppimisvaikeuksia yhdella tai useammalla tiedonkasittelyn osa-alueella,
joita ovat kielelliset taidot, visuaaliset taidot, tarkkaavaisuus, toiminnanohjaus
(kyky ohjata omaa toimintaa) ja sosiaaliset taidot. (Numminen & Sokka 2009,
17-19.)

Lukivaikeus on oppimisvaikeuksista yleisin. Periaatteessa kyse on lievasta hai-

riosta, mutta se saattaa aiheuttaa kantajalleen tunteita poikkeavuudesta ja on
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nain ollen vakavasti otettava neurologinen ongelma. Pahimmillaan lukihairio voi
olla alkutekija syrjaytymiskehitykselle. Lukih&irion tunnistaminen kouluissa on
puutteellista ja usein se tunnistetaankin melko mydhaan, jolloin myds tukimuo-
tojen ja avun tarjoaminen viivastyvat. Kuntoutus olisi hyva aloittaa jo ensimmai-
sen kouluvuoden aikana, joten varhainen tunnistaminen on tarkeaa. (Kere,
2012.) Oppimisessa lukivaikeus voi ilmeta nuoren epétasaisina suorituksina:
lukuaineet voivat olla hankalia, mutta kaytannonléheisissa osioissa opiskelija
voi menestya hyvin. Vieraiden kielten oppiminen on usein vaikeaa, seka pitkien
ja monimutkaisten ohjeiden seuraaminen voi olla haasteellista. Kokeissa aika
saattaa loppua kesken. Suullisessa ja kirjallisessa ilmaisussa voi olla ongelmia,
sanavarasto voi olla kdyh&, sanojen lIoytaminen saattaa olla hankalaa, kielioppi-
virheitd voi esiintya ja opiskelija voi olla niukkapuheinen. Nuori ei aina ymmarra
luettua tekstia tai kuultua puhetta. Opiskelijalla saattaa esiintyd myds muistivai-
keuksia ja vaikeutta palauttaa mieleen aiemmin oppimaansa asiaa. Lukivaikeus
voi ndkyd myos tarkkaavaisuudessa: se voi olla lyhytkestoista ja keskittyminen
on vaikeaa. Toiminnan suunnittelu, aloittaminen ja lopettaminen ei ole selkeasti
jasentynyt. Matematiikassa lukivaikeus nakyy kertotaulun oppimisessa, sanallis-
ten tehtdvien vaikeudessa seka mittayksikoissé, rahan kaytéssa ja ajan hah-
mottamisessa. (Haapasalo 2007, 54 — 62.)

Nuorilla, joilla on oppimiseen liittyvia vaikeuksia, on tutkimusten mukaan ikato-
vereitaan heikompi itseluottamus ja vahaisemmat odotukset koulusaavutusten-
sa suhteen seka taipumusta masentuneisuuteen. Heidéan on todettu olevan so-
siaalisesti vetaytyneempid seka seksuaalisesti kokemattomampia ja tietamat-
tomampia kuin samanikaiset keskimaarin. Nuori, jonka oppimisvaikeudet han-
kaloittavat toimintaa ja elaméanhallintaa, joutuu todennékoisesti tekemaan ikato-
vereitaan runsaammin toita itsensd hyvaksymisessa. Mitd laajempi ja vaikea-
asteisempi vaikeus on kyseessd, sitd enemman se todennakoisesti vaikuttaa
nuoren itsendaistymisvalmiuksiin, itsetunnon ja identiteetin kehitykseen seka pe-
ruskoulun jalkeisten koulutus- ja ammattitavoitteiden saavuttamiseen. (Lehto,
Paavilainen, Laakso & Aro 2007, 394.)



10

2.2 Erilaiset oppijat toisen asteen oppilaitoksissa

Opinnoissa menestymiseen vaikuttaa suoranaisten opiskelutaitojen lisdksi nuo-
ren kyky selvita omassa arjessaan. Omien vahvuuksien I6ytaminen, osaamisen
ja kyvykkyyden arviointi ei ole helppoa. Ammatillisissa opinnoissa ja tydelamas-
sa parjgaminen edellyttavat itsenaistymista, vastuun ottamista itsesta ja omasta
arjesta. ltsenaisen elaméan taidot ovat monella tavalla esiammatillisia perustaito-
ja, joiden hallitseminen on my6s opinnoissa selviytymisen perusta. (Palomaki-
Jagerroos 2012, 235.)

Toisen asteen koulutus ei ole oppivelvollisuuskoulutusta, ja sen vuoksi koulu-
tuksen jarjestgjat voivat valita oppilaitoksiinsa tulevat opiskelijat. Jotkut koulu-
tusohjelmat ovat hyvin vaativia ja edellyttavat vahvaa teoreettista osaamista,
hyvid motorisia taitoja tai muita erityistaitoja. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan
tutkinnon suorittamisessa on omia erityisvaatimuksia, kuten matematiikka ja
siihen liittyvat l1a&kkeiden annostelemista koskevat matemaattiset tehtavat seka
vuorovaikutustaidot, joiden hallitseminen on valttamatonta tutkinnon suorittami-
seksi. (Miettinen, Aunola, Niemelda, Stenroos, Alaldadkkola, Lehto & Kannisto
2007, 269.)

Opettajan tydssa opiskelijoiden tuen tarve on hyva tiedostaa, jotta kaikille voi-
daan tarjota tasavertaista opetusta. Jokaiselle opiskelijalle laaditaan opintojen
aloitusvaiheessa henkilokohtainen opiskelusuunnitelma (HOPS), jonka tavoit-
teena on tukea urasuunnittelua ja itsearviointia. Erityista tukea tarvitsevat opis-
kelijat sijoitetaan ammatillisessa koulutuksessa yleensa tavallisiin opetusryh-
miin, mutta heille laaditaan aina henkilokohtainen opetuksen jarjestamista kos-
keva suunnitelma (HOJKS). Suunnitelma sisaltada oppimisen tavoitteet, jotka on
laadittu yleisen opetussuunnitelman ja opiskelijan edellytysten pohjalta. HOJKS
sisaltda myds opiskelun erilaiset toteutustavat ja opiskelijan tarvitsemat tukitoi-
met. (lkonen & Virtanen 2007, 109.) Erityista tukea tarvitsevalla opiskelijalla
HOPS voi olla myds osa HOJKSia, jolloin suunnitelmien tulisi tukea toisiaan -
HOPS ja HOJKS kun perustuvat aina opiskelijan tarpeille, kyvyille ja tavoitteille.
(Honkanen 2008, 194.)
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HOJKSIn laatiminen perustuu lakiin ammatillisesta koulutuksesta. Lain mukaan
vammaisuuden, sairauden, kehityksessa viivastymisen, tunne-elaman hairion
tai muun syyn vuoksi erityisid opetus- tai oppilashuoltopalveluja tarvitsevien
opiskelijoiden opetus annetaan erityisopetuksena. Opiskelijalle tulee laatia hen-
kilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma. (L 630/1998 § 20).
Asetus ammatillisesta koulutuksesta (811/1998) velvoittaa, etta erityisopetuk-
sessa opetus on mukautettava siten, ettd opiskelija mahdollisimman suuressa
maarin saavuttaa saman patevyyden kuin muussa ammatillisessa koulutukses-
sa. (A 811/1998 § 8). Hakijan terveydentila tai toimintakykyyn liittyvét seikat ei-
vat saa olla esteena opiskelijaksi ottamiselle. Opiskelijaksi ei kuitenkaan voida
ottaa sitd, joka ei ole terveydentilaltaan tai toimintakyvyltdan kykeneva opintoi-
hin liittyviin kaytannon tehtaviin tai tydssaoppimiseen, jos 328:ssa tarkoitettuihin
opintoihin liittyvat turvallisuusvaatimukset sitd edellyttavat ja jos estetta ei voida

kohtuullisin toimin poistaa.

Opetushallituksen antamissa ammatillisen tutkinnon perusteissa (2010) maari-
telladn ammatillisen koulutuksen tehtava ja arvoperusta seuraavasti: Ammatilli-
sessa peruskoulutuksessa tulee tukea opiskelijoiden kehitysta hyviksi ja tasa-
painoisiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jaseniksi seké& antaa opiskelijoille jatko-
opintojen, harrastusten seka persoonallisuuden monipuolisen kehittdmisen
kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja seké tukea elinikaista oppimista (L630/98 5
8).

Koulutuksellisen tasa-arvon toteutumiseksi tavoitteena on, etta jokaisella opis-
kelijalla on erilaisista oppimisedellytyksista riippumatta yhdenvertaiset mahdolli-
suudet osallistua ammatilliseen koulutukseen seka sijoittua koulutuksen jalkeen
tyohon ja yhteiskuntaan taysivaltaisena kansalaisena. Erityisopetuksen tarve on
maariteltavd ammatillisen koulutuksen lain 20 8:n ja opetussuunnitelman perus-
teiden pohjalta jokaiselle opiskelijalle yksilllisen tarpeen mukaan. Tavoitteiden
saavuttamista on tuettava yksilollisesti suunnitellun ja ohjatun oppimisprosessin
seka erilaisten tukitoimien avulla. (Ammatillisen perustutkinnon perusteet 2010.)
Ammatillisen perustutkinnon perusteiden mukaan erityistd tukea tarvitsevan
opiskelijan ammatillinen koulutus toteutetaan yhdenvertaisuusperiaatteen mu-

kaan ensisijaisesti samoissa opetusryhmissd muiden opiskelijoiden kanssa.
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Opetus voidaan jarjestdd myos osittain tai kokonaan erityisryhmassa. (Ammatil-

lisen perustutkinnon perusteet 2010.)

Nykyisin vallalla olevat oppimiskasitykset painottavat oppijan aktiivista roolia ja
itseohjautuvuutta seka korostavat paattelyn, ymmartamisen ja soveltamisen
merkitysta. Kéasityksissa korostuvat oppijan hyvat oppimistaidot eli muun muas-
sa kyky tyoskennella itsenéisesti seka asettaa opiskelulle tavoitteita, jotka suun-
taavat tyoskentelyd, havaintoja ja paattelya. Liséksi oppijan on kyettava tarkas-
telemaan ja arvioimaan toimintaansa suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. (Aro,
Siiskonen & Ahonen 2007, 101.) Oppimisvaikeuksia omaavalle opiskelijalle
saattaa olla haasteellista pysyd mukana niin oppilaitoksessa jarjestettavassa
opetuksessa kuin myo6s tyossaoppimisen jaksolla. Vaikka kaytannon tyd sujuisi
helpommin kuin kirjalliset tehtavat, saattaa opiskelija tarvita tukea myos tyossa-
oppimiseen — suunnitteluvaiheesta lahtien. Opettajan roolina on toimia seka
opiskelijan ettd tyopaikkaohjaajan tukena ja varmistaa tarvittavien tukitoimien
jarjestyminen. (Honkanen 2008, 232.)
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3 KAYTTAYTYMISHAIRIOT

Kayttaytymishairiot ovat nuoruusiassa yleisia. Nuorilla niita esiintyy 15 - 25 pro-
sentilla. Ne saattavat vaikuttaa nuoren sosiaalisiin suhteisiin, koulunkayntiin ja
terveyteen Kielteisesti. Osa kayttaytymishairidista ilmenee vain nuoruusiassa,
osa on saattanut alkaa jo lapsuudessa ja vakavimmat hairiét oireilevat viela ai-
kuisuudessa. Kayttaytymishairididen kanssa kulkevat kasi kddessa usein myos
muut mielenterveysongelmat ja yhdessa ne lisdavat rikosten, paihteiden kayton
ja epasosiaalisen persoonallisuuden kehittymisen riskia. (Ebeling, Hokkanen,
Tuominen, Kataja, Henttonen & Marttunen 2004, 33; Honkinen 2010, 5.) Riski-
tekijoitd lapsen tai nuoren elamanhallinnalle ovat vaikeudet kotona, erityisesti
pitkaaikaiset ongelmat ja ristiriidat perheessa, altistavat kayttaytymishairioille
(Honkinen 2010, 5). Nuorten kayttaytymishairididen maara on kasvanut kouluis-
sa. Kayttaytymishairiot tulevat ilmi auktoriteetin ja koulun toimintamenetelmien
erilaisina kyseenalaistamisina. Oppilaat myos kokeilevat opettajien rajoja, pyr-
kimyksend saada heidat reagoimaan. Pieni osa oppilaista on jopa taysin vie-
raantunut koulusta instituutiona. (Frojd, Mansikka, Ahonen, Ahonen & Kaltiala-
Heino 2008, 9.)

Nuoren kayttaytymishairion luonteen ja vaikeusasteen selvittdminen on aarim-
maisen tarkeaa, jotta nuorta voidaan tukea ja saadaan kasitys hanen vahvuuk-
sistaan ja tarpeistaan. Kokonaiskuvan luominen edellyttdd moniammatillista
yhteisty6ta seka tiivistd vuorovaikutusta nuoren itsensd ja hanen lahipiirinsa
kanssa. Tarkedd on myds huomioida nuoren kehitysvaihe: kapinavaiheessa
nuori voi ohimenevasti ilmaista ongelmiaan hairiokayttaytymisella. Mikali oireilu
jatkuu mydhempééan nuoruusikdan tai se vaikeuttaa nuoren koulunkayntia ja
kaverisuhteiden luomista, kyseessé saattaa olla vakavampi hairio. (Ebeling ym.
2004, 33-34.)

Teoreettisten ja tieteellisten faktojen lisdksi kayttaytymishairididen maarittami-
seen vaikuttavat yhteiskunnalliset ajattelu- ja toimintatavat. Vaikka aiheesta on
paljon kirjallisuutta, maaritelmia ja kuvauksia, on kayttaytymishairididen tasmal-

linen mé&aritteleminen hankalaa. Ongelman tarkastelun avuksi Suomessa on
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tehty erilaisia kayttaytymishairiditda kuvaavia maaritelmid. Kayttaytymishairiot
voidaan pyrkid maarittelemaan luokittelemalla niiden tyypillisimmat piirteet ja
lahtokohdat kuvaamalla ongelmaan liittyvia normien vastaisia tekoja. Toisessa
maarittelyssa luetellaan ongelmalle tyypillisia kayttaytymisen piirteitd, jossa ku-
vataan yksilon tekoja tai ei-toivottua toimintaa. Maarittelya voidaan tehda myoés
vertailemalla normaalia ja poikkeavaa kayttaytymista kesken&éan. (Jahnukainen
2012, 286-287; Ruoho, Ihatsu & Kuorelahti 2001 Eripainos, 3.)

Suomessa kayttaytymiseen liittyvid pedagogisia ongelmia kuvataan kahdella
termilla: kayttaytymishairiot ja sosioemotionaaliset ongelmat. Kayttaytymishairié
on kasite, jota kaytetddn ensisijaisesti peruskoulussa ja ammatillisissa oppilai-
toksissa. Yksilon sosiaalinen sopeutumattomuus tai epéasosiaalinen kayttayty-
minen ilmenevat tekoina. Emotionaaliset vaikeudet sen sijaan ovat yksilon tila.
(Ruoho, Ihatsu & Kuorelahti 2001, 249-250.) Kayttaytymishairitt jaetaan perin-
teisesti siis kahteen alaryhmaan: emotionaaliset ongelmat eli sis&&npéin
suuntautunut negatiivinen kayttadytyminen ja sosiaaliset ongelmat eli
ulospdain suuntautunut negatiivinen kayttaytyminen. Luokittelu on teoreetti-
nen, koska useimmiten nuorilla esiintyy paallekkdin seka sosiaalisia ettd emo-

tionaalisia ongelmia. (Ruoho, Ihatsu & Kuorelahti 2001 Eripainos, 1.)

Kayttaytymishairidihin katsotaan usein kuuluvaksi myds erilaisia ongelmia, jotka
eivat teoreettisessa jaottelussa kuulu emotionaalisiin ongelmiin eivatka sosiaali-
siin ongelmiin. Tallaisia ovat esimerkiksi huumeiden kaytto, itsetuhokayttayty-
minen, oppimisvaikeudet, rikollinen toiminta ja sosiaalinen sopeutumattomuus.
(Ruoho, Ihatsu & Kuorelahti 2001 Eripainos, 1-2.) Paljon kaytetty kasite on
my0Os kaytoshairio. Kaytoshairio on psykiatriassa kaytetty diagnostinen kasite.
Kaytoshairidinen oireilee ulospain. Kaytoshairiolla tarkoitetaan toistuvaa ja pit-
k&aikaista toisten perusoikeuksia loukkaavaa kaytosta ja idnmukaisten sosiaa-
listen kayttadytymisnormien rikkomista. (Huttunen 2012.) Kaytdshairiisen nuo-

ren kaytés on uhmakasta ja aggressiivista (Hynynen 2008, 12).
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3.1 Sosiaaliset ongelmat eli ulkoiset kayttaytymishairiot

Ulkoisiin kayttaytymishairidihin vaikuttaa usein se kuinka ihnminen nékee itsensa
ja ymparistonsa. Maailma muuttuu jatkuvasti ja osalla ihmisista on vaikea olla
itsensd kanssa sinut. Nopeat muutokset lisdavat rauhattomuutta ja pahaa oloa
ihmisissa. (Niemi & Sarras 2007,11.) Ulkoiset kayttaytymishairiot tulevat esille
usein siten, etta nuori ei jaksa keskittya pitkia aikoja samaan tehtavaan. Nuo-
ri uppoutuu omiin maailmoihinsa. Han hukkaa tavaroitaan ja ohjeet katoavat
mielestd. (Hynynen 2008,12.) Sosiaalisiin eli ulkoisiin kayttaytymishairidihin
kuuluvat esimerkiksi aggressiivisuus, tarkkaavaisuusongelmat ja yliaktiivisuus
(Ruoho, Ihatsu & Kuorelahti 2001 Eripainos, 2). Uhmakkuushéirié voidaan kat-
soa kuuluvaksi myds sosiaalisiin ongelmiin. Seuraavissa kappaleissa kasitel-
la&n lyhyesti naita erilaisia ongelmia, jotta voidaan ymmartaa, miten nuoret oi-
reilevat ja millaisten asioiden kanssa opettaja on tekemisissd kohdatessaan ja

tukiessaan erilaisia oppijoita.

Aggressiivisuus ilmenee nuorilla eri tavoin. Aggressiivinen nuori ei pysty hallit-
semaan omia tunteitaan eikd kayttaytymistadn. Hanella ei ole tunnedlya eika
tilannetajua ongelmatilanteissa. Aggressiivisen kaytoksen takana on usein
myos tyydyttyméattomia perustarpeita, kuten riittdva lepo ja oikeanlainen moni-
puolinen ravinto. Aggressiivinen nuori ajautuu usein aggressiivisiin tilanteisiin,
hanella on ongelmia sosiaalisen tiedon kasittelyssa taidot toimia yleisesti hy-
vaksyttavalla tavalla erilaisissa konfliktitilanteissa puuttuvat. (Kallio 2005, 92).
Aggressiivinen kaytos voi olla uhkailua, pelottelua, kiusaamista, erilaisten asei-
den kayttéa (mailat, kivet), seksuaaliseen kaytokseen pakottamista, fyysista
julmuutta toisia ihmisia tai elaimia kohtaan tai ryostelya. Tahan saattaa liittya
myds vilpillisyytta: valehtelua, velvollisuuksien valttdmista, varkauksia tai mur-
tautumisia. Useimmiten sdantdjen rikkominen, vanhempien maaraysten laimin-
lydnti, yolliset poissaolot, koulusta lintsaaminen ja karkailu kotoa saattavat alkaa

jo varhaisessa murrosiassa. (Huttunen 2012.)

Tarkkaavaisuusongelmista karsii jokainen ihminen joskus: on vaikea keskittya
annettuun tehtavaan tai kasiteltdvadn asiaan. Tarkkaavaisuus voi tilapaisesti
hairiintyd esimerkiksi vireystilasta johtuen. Nalk&, vasymys, stressi, kiinnostuk-

sen puute tai ajatusten lentdminen muihin asioihin saattavat hairita keskittymis-
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ta. Ihmisissd on myds yksildllisia eroja tarkkaavaisuuden suhteen ja onkin vai-
keaa vetaa rajaa tavallisen ja epatavallisen kayttaytymisen valille. Ongelmien
pysyvyys ja hairitsevyys viittaavat vakavampaan hairioon. (Numminen & Sokka
2009, 98 - 99.)

Tarkkaavaisuushéairio ADHD on lasten ja nuorten yleisin neuropsykologinen
hairi6. Vaikea-asteisia oireita on yhdesta kahteen prosentilla, lievista oireista
karsii noin kymmenen prosenttia ja selvasti haitallisia oireita ilmenee noin vii-
della prosentilla lapsista ja nuorista. Noin kahdella kolmesta lapsesta hairién
oireet jatkuvat aikuisidssd. ADHD on yleisempaa poijilla kuin tyt6illa. Sen diag-
nosoiminen on tarkeda lapsen ja nuoren itsetunnon vuoksi, koska helposti eri-
laiset ongelmat mielletdan huonoksi kaytokseksi, laiskuudeksi ja tottelematto-
muudeksi. (Huttunen 2013a.) ADHD:n tarkkaavuuden oireet ilmenevét jatkuvi-
na vaikeuksina keskittya tehtéviin, ohjeiden seuraamisessa ja toimien jarjesta-
misessa on ongelmia. Opiskelija saattaa myo6s valtella keskittymista vaativia
tehtavia ja hanen on vaikea kuunnella toisten puhetta. (Huttunen 2013a; Hyny-
nen 2008, 12.) Myo6s unohtelu, arsykkeistd hairiintyminen ja yksityiskohtien
huomiotta jattdminen ovat yleisia. Yliaktiivisuus nakyy ulospéin hyperaktiivi-
suutena ja impulsiivisuutena. Nuori saattaa liikehtia hermostuneesti, kiemurrella
tuolillaan, poistua tilanteista, joissa pitéisi olla kauan paikoillaan, olla levoton ja
puhua paljon. Nuoren voi olla vaikea odottaa vuoroaan, han saattaa keskeyttaa
toisten puhetta, tuppautua toisten seuraan ja vastata kysymyksiin ennenaikai-
sesti. (Huttunen 2013a.)

Usein ADHD:sta karsivat nuoret kokevat usein itsensa muita huonommaksi ja
heidéan voi olla vaikea solmia pysyvia ystavyyssuhteita (Huttunen 2013a). Tuki-
toimet on syyta aloittaa heti, kun lapsella havaitaan edella mainitun kaltaisia
ongelmia. Hoitamattomana ADHD saattaa vaikeuttaa opintoja ja myéhemmin
tydelamaan siirtymista. Se saattaa lisatd myos psykiatristen hairididen, syrjay-
tymisen ja paihteiden kayton riskid. Tukitoimien aloittaminen ei vaadi diag-
noosia. Tukitoimia voivat olla esimerkiksi erityisjarjestelyt koulussa, erilaisten
terapeuttien ja psykologin antamat ohjeistukset seké sosiaalitoimen tukimuodot.
(Riikola, Moilanen, Puustjarvi, Laukkala, Narhi, Olsén, Pihlakoski, Raevuori,
Virkkunen & Voutilainen 2013.)
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Uhmakkuushairidinen kaytos tarkoittaa sita, etta nuori on toistuvasti tavallista
voimakkaampi negatiivinen, uhmakas, tottelematon ja vihamielinen auktoriteet-
teja kohtaan. Uhmakkuushairidinen nuori ei kesta pettymyksia ja syyttda usein
muita virheistaan. Nuorella arsyyntymiskynnys on alhainen. Han arsyttaa toisia,
mutta arsyyntyy myds itse helposti. Uhmakkuus ja itsepaisyys kuuluvat normaa-
lin nuoren itsenaistymisvaiheeseen. Uhmakkuushairion diagnosoimisessa nuo-
rella esiintyy runsaasti unmakasta ja hairitsevaa kayttaytymista. (Hynynen 2008,
20.) Uhmakkuushairiolla ei siis tarkoiteta lievaasteista murrosikaan liittyvaa ka-
pinavaihetta. Uhmakkuushairio on yleisempaa pojilla kuin tyt6illa. Sitéa saattaa
esiintya myés ADHD:n yhteydessa. (Huttunen 2013b.)

3.2 Emotionaaliset ongelmat eli sisdiset kayttaytymishairiot

Tunne-elaméan hairiét ovat osoitus tunne-elaman tasapainon jarkkymisesta ja
sen aiheuttamista yksilon sisaisista ristiriidoista. Ne ilmenevat esimerkiksi ah-
distuneisuutena, neuroottisuutena, erilaisina pelkoina, eristyneisyytena ja aa-
rimmaisena ujoutena. (lkonen & Virtanen 2007, 396.) Emotionaalisia ongelmia
ovat myos depressiivisyys, syomishairiot ja kastelu (Ruoho, Ihatsu & Kuorelahti
2001 Eripainos, 2). Nama siséiset kayttaytymishairiét saattavat ilmaantua hy-
vinkin nopeasti tai sitten ne ovat olleet kauan aikaa olemassa. Naiden syntyyn
vaikuttaa perima, elinymparisto tai psykologiset tekijat. Oireilua on vaikea havai-
ta, koska ihminen oireilee sisélle pain. (Salmenkangas & Vasalampi 2007, 17-
18))

Ohimenevat surullisuuden ja alakuloisuuden tunteet kuuluvat ihmisen elaméaan.
Depressio eli masennus vaikuttaa ihmisen toimintakykyyn ja nuoren ihmisen
kohdalla se saattaa vaikuttaa myos kehitykseen. Masennuksen kriteerit eivat
ole sidonnaisia ikd&n, mutta esimerkiksi murrosian oireet saattavat hankaloittaa
masennuksen tunnistamista. Syita nuorten masennukselle on useita: erokoke-
mukset varhaisessa lapsuudessa, vanhemman menetys, vaikeuksia ystavyys-
suhteissa, kiusaaminen, vakivalta, hyvéksikaytto tai masennuksen esiintyminen
suvussa. Vakava masennus on yleisin nuorten mielialahairidista. (Marttunen &

Haarasilta 2007.) Vuodessa noin 5 % murrosikaisista sairastuu masennukseen.
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Nuorten masennustiloihin liittyy aina itsemurhariski. Paihdeongelma nostaa it-

semurhariskid entisestaan. (Huttunen 2011.)

Masentunut nuori on pysyvasti alakuloinen. Masennusta voisi luonnehtia surulli-
suudeksi ilman syyta. Nuori ei jaksa tehda asioita: jopa sangysta nouseminen ja
arkisten asioiden hoitaminen voi tuntua ylivoimaiselta. Masentunutta nuorta ei
auta yhtaan kehotukset itsensa ottamisesta niskasta kiinni. Masennuksen tun-
nusmerkkeja on lukuisia ja niiden esiintyvyys vaihtelevat eri yksilgilla. Pysyva
mielialan lasku, kyvyttdmyys kokea mielihyvaa ja tarmon, toimeliaisuuden seka
keskittymiskyvyn puute saattavat kertoa masennuksesta. Lisaksi nuorella voi
esiintya unihdairiitd, muutoksia painossa, psykosomaattisia oireita, lisaantynytta
paihteiden kayttda, syyllisyyden tunteita, sosiaalista eristaytymista ja itsetuhoi-
sia ajatuksia. (Lamsa 2011, 15-16.) Masennuksen varhainen tunnistaminen ja
diagnosoiminen on tarkedd. Masennuksen hoidossa paastaan sitd parempiin
tuloksiin, mitéd varhaisemmassa vaiheessa paastdan hoidon alkuun. Tulokseen
vaikuttavat myods nuoren muut lahtokohdat ja ymparistén tuki. (Gronvall 2011,
97.)

Ahdistuneisuushairiéssa ahdistuneisuus, jannittyneisyys tai pelko ovat kes-
keisia tuntemuksia. Ahdistuneisuutta esiintyy usein yhdessa masennuksen
kanssa. Periaatteessa ahdistuneisuushairiét ovat lievia mielenterveyden hairioi-
td4, mutta ne saattavat rajoittaa nuoren elamaa paljonkin. Ahdistuneisuushairiot
saattavat johtaa paihteiden vaarinkaytt6én hoitamattomana. Ahdistunei-
suushairiot alkavat yleensa nuoruusiassa ja ovat tytéilla hieman poikia yleisem-
pid. Turvallisuutta uhkaavat tilanteet saattavat laukaista ahdistuneisuushairion
tai pahentaa sitd. Ahdistuneisuushairiditd ovat sosiaalisten tilanteiden pelko,
jolloin ihminen véalttda sosiaalisia tilanteita. Paniikkih&irié oireilee ennustamat-
tomilla ahdistuskohtauksilla. Ahdistuneisuushairié voi ilmeta myos yleistyneené
tuskaisuutena tai pakko-oireisena hairiona, johon liittyy pakkoajatuksia tai pak-
kotoimintoja Traumaperéinen stressireaktio kuuluu myds ahdistuneisuushairioi-
hin. Ahdistuneisuushairiét oireilevat myoés fyysisesti. Tyypillisid oireita ovat: hi-
koilu, sydamentykytys, ahdistava tuntemus rinnassa, hapen loppumisen tunne,
huimaus, pahoinvointi, vatsaoireet, tihentynyt tarve virtsata ja vapina. (Veijola
2007.)
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Syodmishairidihin kuuluvat laihuushairié eli anorexia nervosa, ahmimishairio eli
bulimia nervosa sekd joukko epatyypillisia syomishairioita, jotka eivat tayta
kummankaan edell&a mainitun syomishairion kriteereitd. Syomishairiét ovat |a-
hinn& nuoruusikaisten tyttdjen sairauksia. Lansimaissa nuoruusikaisilla tytoilla
anorexiaa esiintyy 0,2 - 2,2 prosentilla. (Ebeling 2007.) Ahmimishairio on tytoilla
suunnilleen yhtad yleinen. Pojilla syomishairiét ovat paljon harvinaisempia.
Useimmiten syomishairidihin littyy myods muita psykiatrisia hairioita, kuten ma-
sennusta tai ahdistuneisuushairioita. Tyypillisia piirteitd syomishairidista karsi-
villa ovat taydellisyyden tavoittelu, pikkutarkkuus ja joustamattomuus. (Ebeling,
Wabhlbeck, Aho, Komulainen & Tala 2009.) Anorexian taudinkuvaan liittyy ke-
honkuvan vaaristyminen ja sairastunut aiheuttaa itse oman laihtumisensa ja
pitdd ylla nalkiintymistilaa. Bulimiassa toistuvat ahmimiskohtaukset, mutta sai-
rastunut pyrkii oksentelun, ulostus- ja nesteenpoistoladakkeiden seka runsaan
likunnan avulla pitaméaan painonsa alhaalla. Syémishairibissé on paranemisen
kannalta tarkedad sairauden varhainen tunnistaminen ja hoidon aloittaminen.
(Suokas & Haténen 2012.)
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4 OPETTAJAN JA OPPIJAN SUHDE

Opetuksessa on tarked uskoa jokaisen yksilén henkisen kasvun mahdollisuuk-
siin ja luottaa siihen, ettd opiskelijalta 10ytyy innostusta oppia erilaisia asioita.
Hantéa tulee kannustaa toteuttamaan itseddn omien arvojensa mukaisesti. Opet-
tajan yhtena tehtavana on toimia jokaisen oppilaan tukena ja nahda kunkin op-
pijan yksilolliset mahdollisuudet ja henkiset voimavarat. (Hintikka 2000, 103.)
On tarkeaa, ettd jokainen nuori voisi kehittya itsensa parhaaksi asiantuntijaksi.
Se edellyttad, etta jokaisen aktiivisuus ja uteliaisuus saataisiin hereille. Tueksi
tarvitaan ihmisia, jotka pystyvét oivaltamaan ja tiedostamaan ihmisissa piilevan
luovuuden ja siihen liittyvat kehittymismahdollisuudet. Tahan muutokseen tarvi-
taan tietoa ja sosiaalisia vuorovaikutustilanteita: koulumaailmassa nama asiat
yhdistyvat. (Hintikka 2000, 17.)

4.1 Pedagoginen suhde

Pedagogiselle suhteelle on ominaista, etta auttamista ja kasvattamista tapahtuu
inhimillisen ja kohtaavan suhteen kautta. Pedagogisen vaikuttamisen edellytyk-
sena on pedagogisen suhteen luominen. Pedagoginen suhde rakentuu aidosta
kohtaamisesta. Pedagogisen suhteen tarkeimpia elementteja ovat valittdminen,
luottamus, kunnioitus, arvostus, kiintymys ja toivo. Opettaminen perustuu toisen
ihmisen ymmartamiseen, kohtaamiseen ja auttamiseen hanen omista l&ahtokoh-
distaan ja tarpeistaan kasin. Opettajalla tulee olla taito rohkaista opiskelijaa op-
pimaan. (Kainulainen 2008, 11-17.)

Opettajan ja oppilaan valinen suhde on ainutlaatuinen. Se on enemman kuin
apuvaline aikuiseksi kasvamiseksi. Opettaja viestittda omalla valittamisellaén
opiskelijalle aitoa kiinnostusta opiskelijaa seka hanen elamaansa ja tulevaisuut-
taan kohtaan. Valittava opettaja haluaa opiskelijansa parasta ja auttaa nain
hantd kasvamaan. Valittaminen pitda sisallaédn tunteet, asenteet, lasnéolon,
kohtaamiset, auttamiset, vuorovaikutuksen ja lahimmaéaisenrakkauden. Opettajan
valittdminen ei saa olla pelkadstaan mukava asia, vaan hanen tehtavansa on
myds nahdé opiskelijan alisuoriutuminen ja h&nen heikkoutensa. Opettajan on

uskallettava luoda turvallisuutta ja asettaa rajoja. (Kainulainen 2008, 17-19.)
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Opettajan oma sitoutuminen tydhonsa, vuorovaikutuksesta huokuva valittami-
nen, hyvaksyntéa ja kiireettomyys herattavat oppilaissa luottamusta (Jaakkola,
Luikkanen & Saakslahti 2013, 221).

Opiskelijoiden haastavat elamantilanteet ja muuttuvat tarpeet tuovat opettajille
uusia rooleja kuten esimerkiksi isén, aidin, sosiaalityontekijan, poliisin tai psyko-
terapeutin roolin. Opettajalla on kuitenkin rajalliset mahdollisuudet tukea opiske-
ljaa kokonaisvaltaisesti. Siita huolimatta koulu voi olla ainoa paikka, jossa joku
valittda nuoresta aidosti. (Kainulainen 2008, 17-19.) Opettajilla on suomalaises-
sa yhteiskunnassa merkittdva asema kasvattajina. Julkisuudessa opettajien
kuva on melko yksipuolinen: useimmiten jokseenkin ankara ja etdinen. Opettaji-
en luonteenpiirteitd, hauskoja sanontoja tai tyétapoja tosin muistellaan mydntei-
sella mielella pitkaankin. Pedagogisessa suhteessa opettaja on kuitenkin aina
kokeva ja tunteva ihminen, jonka pedagogisten ratkaisujen takana on aina arvo-
ja ja ajattelua. Opettaja kehittyy ihmisena ja ammatillisesti koko uransa ajan ja
nain hanen pedagoginen suhteensa oppilaisiin muuttuu vuosien aikana. (Cantell
2010, 6.)

Opettajan ja opiskelijan valinen suhde vaikuttaa vahvasti siihen, miten oppimi-
nen sujuu ja miten oppilaat opetustilanteissa kayttaytyvat. Saloviidan (2007, 65)
mukaan opiskelijat arvostavat sellaisia opettajia, jotka osoittavat valittavansa
heista. Opettajaa pidetaan yhtena tarkeimmistd ihmisista itsenaistyvan nuoren
kohdalla. Opettajan pitdisi pystya katsomaan nuorta yksilond, jolla on omat
haaveensa ja tavoitteensa. Tutkimuksissa on osoitettu, etta turvallisessa ilmapii-
rissa opiskelija pystyy nayttamaan myos osaamattomuuttaan. Turvallinen ilma-
piiri edellyttdd opettajalta karsivallisyytta, peraanantamattomuutta ja tiukkaa
otetta. Opettajalla pitdisi olla nakemysta siitd, milloin han voi vaatia opiskelijalta
enemman ja milloin suoritetaan vaan ihan perusasiat. (Niemi & Sarras 2007,
50.) Oppilaat oppivat paremmin, kun he nakevéat opettajan henkiléna, joka aut-
taa, arvostaa ja kohtelee heitd kunnioittavasti. Opettajilla on nuorten kaipaamia
roolimallin ominaisuuksia ja asemansa puolesta - opettajat ovat koulussa johta-
jia, jotka pystyvat vaikuttamaan muiden eldmé&an. Opettajan antama myontei-

nen huomio voi sen vuoksi olla hyvin merkittava asia. (Saloviita 2007, 66.)
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Cantell (2010) kirjoittaa, etta opettajan tydssa kohtaamistilanteet ovat tyon pa-
rasta antia, vaikka ne pahimmillaan saattavat olla kaikkein haastavimpia tilantei-
ta. Cantellin mielesta olennaista olisi se, ettd opettajat pystyisivat kohtaamaan
jokaisen oppilaan omana, yksil6llisena persoonana. Opiskelijoille on tarkeéa ko-
kemus, ettd opettaja pystyy kohtaamaan hanet omana itsenaan, on han sitten
hiljainen, arka, vilkas tai minkalainen hyvansa. Kohtaamistilanteet vaativat opet-
tajalta kykya havaita erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tarpeet. (Cantell
2010, 321.) Hyva opettaja- opiskelija -suhde pitaa sisallaan aitoutta, avoimuutta,
valittamista, molemmin puoleista luottamusta, hyvaksyntaa, erillisyytta, ymmar-
rystd sekd uskoa oppilaan kykyihin. Toimiva opettaja-oppilas suhde on pohja
onnistuneelle opetukselle ja oppimiselle seka nuoren kehityksen kannalta. (Virta
& Lintunen 2012, 31.)

4.2 Vahvistava pedagogiikka

Vahvistavalla pedagogiikalla tarkoitetaan sita, ettéd ihmisen itsetuntoa vahviste-
taan erilaisten menetelmien avulla. Positiivista palautetta on tarked antaa aina,
kun siihen tilaisuus ja aihetta. (Niemi & Sarras 2007, 72.) Monissa tutkimuksissa
on todettu positiivisen ja kannustavan oppimisympariston edistavan oppimista,
muistamista, lisdavan motivaatiota, vapauttavan onppimiskapasiteettia ja nain
auttavan oppilasta selviytymaan suurtenkin vaikeuksien yli. (Hintikka 2000, 11.)
Palautteen antamisessa tulisi miettia, miten sita annetaan. Tutkimusten pohjalta
on saatu nayttba siitd, ettd vuorovaikutussuhteessa saatavalla palautteella on
katsottu olevan suuri vaikutus patevyydentunteen kehittymisessa itsetunnon eri
osa-alueella. Erityisesti opettajalta saatava palaute vaikuttaa akateemiseen eli

suoritusitsetuntoon. (Koivisto 2007, 41.)

Tunne- ja vuorovaikutustaidot ovat paaosassa kaikissa opetustilanteissa. Opet-
tajan ja opiskelijan myonteinen tunnesuhde vaikuttaa yleisesti opiskelijan kou-
lunkayntiin, koulumenestykseen, viihtymiseen ja motivaatioon. Opettajan pyr-
kimys tunnistaa ja nimetéa opiskelijan tunteita kertovat nuorelle sita, etta opettaja
yrittdd ymmartdd hantd. Tama helpottaa opiskelijaa sédateleméén omaa kayt-
taytymistdén ja helpottaa hanen tydskentelydan. Vuorovaikutustilanteissa olisi
hyva opetella kayttdmaan miné-viesteja omien ajatusten ja tunteiden valittami-

sessa. On tutkittu, ettd nama opettajien kayttamat mina-viestit vaikuttavat posi-
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tiivisesti opiskelijoiden toimintaan ja ehkaisevat heidan kayttaytymiseensa ja
ryhmatoimintaan liittyvia ristiriitatilanteita. On selvitetty, etta kayttdmalla mina-
viestia pystytaan vahvistamaan luottamusta, koska silloin ne vahentavat opiske-
ljan omaan minakuvaan kohdistuvaa uhkaa ja néin ne toimivat ristiriitojen rat-
kaisun valineena ja myonteisen kayttaytymisen malleina paremmin kuin moitti-
minen, uhkailu, komentaminen tai syyllistdminen. (Jaakkola, Liukkanen
&Saakslahti 2013, 223.)
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5 AIEMPIA TUTKIMUKSIA AIHEESTA

Erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden maara ammatillisessa koulutuksessa
on kasvanut koko 2000 —luvun ajan ja samalla heidan kohtaamisensa taidot
ovat muodostuneet opettajien keskeiseksi haasteeksi. Erityista tukea tarvitse-
van nuoren selviytymistad tukee merkittavasti erilaisuuden myonteinen kohtaa-
minen ja yhteisyyden kokemus (Nuorisobarometri 2009.). Opettajien ndkemyk-
sia erilaisista oppijoista ja heidan tukemisestaan opinnoissa on tutkittu jonkin
verran. Useimpien tutkimusten perusteella on havaittu, ettd opettajien kokemus
erilaisten oppijoiden opettamisesta lisaa positiivista asennoitumista ja suvaitse-
vaisuutta. Jos kokemusta erilaisista oppijoista ei ole, saattaa opettajan asennoi-

tuminen olla negatiivisempi.

Niemenmaa & Niemenmaa (2006) ovat selvittaneet kasvatustieteen pro gradu -
tutkielmassaan miten luokanopettajat, erityisopettajat ja naihin ammatteihin
opiskelevat suhtautuvat tiettyihin valtavaestosta poikkeaviin ihmisryhmiin. Kyse-
lytutkimuksella toteutetun selvityksen perusteella yleinen asennoituminen poik-
keavuuteen oli pikemminkin positiivista kuin negatiivista. Poikkeaviin ryhmiin
asennoitumisessa havaittiin eroja ja poikkeavuudet voitiin asettaa hyvaksytta-
vyys jarjestykseen. Oppilaaksi tai oppilaan huoltajaksi hyvaksytyimpia poik-
keavuuksia olivat: ankytys, lukivaikeus, pyoratuolin kayttd ja homoseksuaali-
suus. Samoihin ryhmiin  myds asennoiduttiin positiivisimmin. Autistit, kay-
toshairidiset ja kehitysvammaiset olivat hyvaksymisjarjestyksen viimeisia ja
my0Os negatiivisimman asennoitumisen kohteita. Niemenmaan & Niemenmaan
(2006) mukaan omakohtainen kokemus poikkeavista nayttaa lisdavan suvaitse-
vaisuutta. Jos asenne ilmenee myos opettajien toiminnassa, tuloksilla on to-
dennakoisesti kaytannon merkitysta koulun jokapaivaisessa toiminnassa ja su-

vaitsevaisuuskasvatuksessa.

Hanna-Mari Kansalan (2012) kotitaloustieteen pro gradu -tutkielman tavoitteena
oli kartoittaa ylakouluissa ja lukioissa tyoskentelevien opettajien syomishairioita
koskevia kokemuksia, tietoja ja asenteita. Tutkimuksessa selvisi, ettd opettajat
kohtaavat tyossaan melko usein syomishairioita sairastavia oppilaita. Opettajien
asenteet syomishairididen ehkaisyd kohtaan vaikuttivat tutkimuksen perusteella
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myonteisiltd ja sydmishairididen ehkaisy ja niihin puuttuminen koettiin tarkeaksi.
Syomishairididen ilmenemisesta huolimatta kouluista nayttéisi puuttuvan syo-
mishairidita koskevat yhteiset kaytanteet, tai ainakaan opettajat eivat ole usein-

kaan tietoisia niista.

Kasvatustieteen maisteri Tarja Seppala-Pankalainen (2009) seurasi vaitoskir-
jaansa varten kahden vuoden ajan suomalaisen lahikoulun arkea. Tutkimuksen
tavoitteena oli selvittdd opettajien suhtautumista siihen, miten erilaiset oppijat
voivat osallistua yhteisopetukseen samassa luokassa. Seppala-Pankalainen
havaitsi, etta koulujen opettajanhuoneissa ollaan asiasta tyypillisesti kahta eri
mieltd — ja ettei keskustelua aiheesta juuri kdyda. Tutkimuksessa ilmeni myas,
ettd kouluyhteistssa saattaa olla vaikeaa ottaa esille riittamattdmyyden ja epa-
varmuuden tunteita, joita koulun arjessa nousee ajoittain esille. Opettajan asian-
tuntijuuden ja parjaamisen saatetaan kokea olevan vaakalaudalla. Seppéla-
Pankalainen arvelee asenteiden muuttuvan positivisempaan suuntaan, kun
tietoa ja kokemusta inkluusiosta ja osallistavista opetusjarjestelyista on tullut ja

tulee koko ajan lisda. (Seppala-Pankalainen 2009.)
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6 HANKKEEN TOTEUTTAMINEN

Kehittamishankkeen idean syntyyn vaikutti se, ettd olemme kaikki tyoskennel-
leet sosiaali- ja terveysalalla. Meilla on ty6kokemusta erilaisista ihmisista ja
my0s ihmisistd, jotka ovat jostain syysta syrjaytyneet yhteiskunnasta. Keskuste-
limme ja pohdimme millainen merkitys koululla on siihen, miten ihminen kokee
itsensé yhteiskuntaan nahden. Syrjaytymisen taustalla on usein monia tekij6ita,
jotka osaltaan vaikuttavat yksilon sijoittumiseen yhteiskunnassa. Yhteisiksi teki-
joiksi l6ysimme erilaiset oppimisvaikeudet, sosiaaliset taustat, mielenterveyson-
gelmat ja paihteiden kayton. Pohdimme, voisiko oppimisvaikeuksia ja kayttay-
tymishairi6itd omaavia nuoria auttaa enemman, jos kouluissa ymmarrettaisiin
paremmin taustalla olevia ongelmia. Olemme valmistumassa ammatillisiksi
opettajiksi, joten pohdimme, miten me voisimme tyéssamme kohdata erilaisia
oppijoita myonteisesti ja miten opettajat kokevat tdna paivana erilaiset oppijat.
Aiemman kokemuksemme pohjalta meilla on kasitys, etta kayttaytymishairidisiin

nuoriin suhtaudutaan usein kielteisesti ja vaheksyvasti.

Halusimme selvittaa asiaa tarkemmin ja paatimme toteuttaa opettaja-opintoihin
siséltyvan kehittamishankkeen erilaiset oppijat -teeman tiimoilta. Aloitimme sy-
vallisemman perehtymisen aiheeseen kirjallisuuden ja aiempien aiheeseen liit-
tyvien tutkimusten avulla. Kehittamishankkeen tavoite tarkentui teoriaan tutus-
tumisen ja sen pohjalta kdymiemme keskustelujen my6ta. Halusimme tarkastel-
la erilaisia oppijoita koskevien asenteidemme mahdollisia muutoksia seka myods
ammatillisessa koulutuksessa tydskentelevien opettajien ndkemyksia aiheesta.
Oman suhtautumisemme kehittymista paatimme tarkastella kirjoitelmien avulla:
hankkeen aloitusvaiheessa kukin meista kolmesta kirjasi ajatuksiaan omasta
suhtautumisestaan erilaisiin oppijoihin seka tekijoista, jotka omalla kohdalla es-
tavat ja edistavat erilaisuuden hyvaksymista (ks. luku 7). Tutkimusaineisto koos-
tuu omista kirjoitelmistamme ja ammatillisten opettajien teemahaastatteluista.
Luvussa 8 pohdimme, miten olemme kehittyneet opettajina tdman hankkeen
aikana. Peilaamme ajatuksiamme ja tarkastelemme kehittymistamme hankkeen

alussa tuottamiimme kirjoitelmiin n&dhden. Pohdimme myé6s millaisia tytkaluja
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saimme tdman hankkeen myota erilaisten oppijoiden hyvaksymiseen, kohtaa-

miseen ja tukemiseen opettajina.

6.1 Tutkimusmenetelmat

Kehittmishanke on toteutettu laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen keinoin.
Lahtokohtana kvalitatiivisessa tutkimuksessa on ihminen ja hanen kokemuk-
sensa. Tavoitteena on ymmartaa inhimillista toimintaa ja tulkita sita. Kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa otetaan huomioon ihmisen ainutlaatuisuus ja pyritaan 10y-
tamaan merkitykset, joita ihmiset antavat asioille. Kvalitatiivisessa tutkimukses-
sa pyritdan paljastamaan odottamattomia seikkoja, joten tutkimuksen lahtékoh-
tana ei ole hypoteesin tai teorian testaaminen. Tarke&a laadullisessa tutkimuk-
sessa on monitahoinen ja yksityiskohtainen aineiston analysointi. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara, 2009, 164). Pyrkimyksena ei ole tilastollisten yleistetta-
vyyksien tuottaminen, vaan miellyttdvan teoreettisen tulkinnan tuottaminen jol-
lekin ilmi6lle. Siksi onkin tarkead, etta henkilot, joilta tutkimuksen aineisto kera-
taan, tietavat mahdollisimman paljon ja heilla on kokemuksia tutkittavasta asias-
ta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 85).

Tutkimusmenetelmén valintaa ohjaa suurelta osin se, minkalaista tietoa etsitaan
ja mista. Tutkimustehtadvan maarittdmisen jalkeen valitaan soveltuva menetelma
eli metodi ongelman ratkaisemiseksi. Menetelmia valittaessa tulee ottaa huomi-
oon kaytettdvissa oleva aika ja voimavarat. On harkittava tilannekohtaisesti,
miten tutkimuksessa voi toimia niin, ettd saavuttaa toisen kokemuksen ja hanen
ilmaisunsa merkitykset mahdollisimman autenttisina (Laine 2001, 31). Valitsim-
me opettajien ndkemysten selvittamista varten tutkimusmenetelméaksi teema-
haastattelun, koska se on haastattelumuodoista toimivin kerattaessa tutkittavien
kokemustietoa. Taustalla on yhteinen tilanne kaikilla haastateltavilla, ja siita tu-
leva kokemus on jokaisen yksilollinen kokemus. Teemahaastattelussa on kyse
tietynlaisesta keskustelusta. Keskustelu tapahtuu tutkijan aloitteesta ja ehdoilla.
Tutkija pyrkii vuorovaikutuksella saamaan selville haastateltavaa kiinnostavat
asiat tai ainakin ne, jotka kuuluvat haastattelijan tutkimuksen piiriin. (Eskola &
Vastamaki 2007, 25-27.)
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Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma, jolle on ominaista,
ettd jokin haastattelun nakodkohta on lyoty lukkoon, mutta ei kuitenkaan kaikkia.
Haastattelu kohdennetaan tiettyihin aihepiireihin ja on ominaista, etta haastatel-
tavat ovat kokeneet tietynlaisen tilanteen. Haastattelu suunnataan siis tutkittavi-
en henkildiden subjektiivisiin kokemuksiin. Menetelmalla voidaan tutkia yksilén
ajatuksia, tuntemuksia ja kokemuksia. Teemahaastattelussa korostuu haastatel-
tavien oma elamysmaailma ja se tuo tutkittavien aanen kuuluviin. (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 87-89.)

Teemahaastattelun teemojen tulee olla niin valjia, etta kuvattavan ilmién moni-
puolisuus paljastuu. Yksityiskohtaisia kysymyksia ei kaytetd, vaan teemaluette-
lon pohjalta haastattelua voidaan jatkaa ja syventaa niin pitkalle, kuin tutkimus-
intressit edellyttavét ja haastateltavien kiinnostus ja edellytykset sallivat. Haas-
tattelurunkoa laadittaessa teema-alueet voidaan muodostaa intuition perusteel-
la, etsimalla teemat kirjallisuudesta tai johtaa ne teoriasta. Hyvassa tutkimuk-
sessa kaikkia keinoja kaytetaan yhdessa teema-alueita muodostaessa. Tutkijan
lisdksi myds tutkivat toimivat sisallén tarkentajina teemahaastattelun luonteen
mukaan. Haastattelijat tehtdvana on varmistaa, etta kaikki teemat kasitellaan
haastattelun aikana, mutta niiden keskinainen jarjestys ja laajuus voi vaihdella.
(Eskola & Vastaméaki 2001, 32.)

Haastattelimme ensimmaisen vuoden opiskelijoita opettavia ammatillisten oppi-
laitosten opettajia. Toiveenamme oli, ettd haastateltavilla opettajilla on tyoko-
kemusta useamman vuoden ajalta ja ettd he kaikki eivat opeta sosiaali- ja ter-
veysalalla. Oletimme sosiaali- ja terveysalan opettajien suhtautuvan muiden
ammattialojen edustajia avarakatseisemmin erilaisiin oppijoihin. Jokainen meis-
té haastatteli kahta opettajaa kayttaen samaa teemahaastattelurunkoa (liite 1.).
Haastattelemamme opettajat tydskentelivat sosiaali- ja terveys-, hius-, sahko- ja
catering-alojen opettajina. Sen lisaksi, etta kartoitimme useamman vuoden ajan
opettajana tyoskennelleiden ammattilaisten nakemyksia erilaisista oppijoista,
tarkastelimme omien, erilaisiin oppijoihin kohdistuvien ndkemystemme kehitty-
mistd. Siksi rajasimme haastatteluiden kokonaismaaran kuuteen. Haastattelui-
hin osallistuminen oli vapaaehtoista ja opettajat rekrytoitiin mukaan eri tavoin,
muun muassa lahettamalla sahkopostitse saatekirjeen (lite 2.) muodossa tietoa

ammatillisiin oppilaitoksiin.
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6.2 Aineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen aineiston analyysissa on kysymys aineiston jarjestami-
sestd muotoon, jossa sitd on mahdollista eritella vastausten loytamiseksi tutki-
musongelmaan. Laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkina on uusien merkitysten
rakentaminen analyysin kaikissa vaiheissa. (Eskola & Suoranta 2003, 225.) Ai-
neiston analyysin tarkoituksena on luoda selkeytta aineistoon ja sita kautta tuot-
taa uutta tietoa tutkittavasta asiasta. Aineisto tiivistetaan ja sen informaatioar-
voa kasvatetaan, jotta hajanaisesta aineistosta saadaan selkeda ja mielekasta.
(Eskola & Suoranta 2003, 137.)

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston kasittely tapahtuu osittain samanaikai-
sesti aineistonkeruun kanssa, joten tarkka aineiston keruun, kasittelyn ja ana-
lyysin erottaminen toisistaan on vaikeaa (Kylm& & Juvakka 2007, 110 - 113).
Sisallbnanalyysin laatimiseen ei ole tiettyja, tarkkoja saantdja. Sisallonanalyysi
voidaan tehda kahdella eri tavalla, joko induktiivisesti eli aineistolahtdisesti tai
deduktiivisesti eli aikaisempaan teoriatietoon perustuvana. Molemmissa tavois-
sa sisallon analyysin rakentaminen aloitetaan analyysiyksikon maarittamisesta
ja valinnasta. Naitd ohjaavat tutkimustehtavat seka tutkittavan aineiston laatu.
Maarittamisen ja valinnan jalkeen aineisto on luettava vield useaan kertaan lapi,
jotta saadaan selville ohjaako analyysia aineisto vai aikaisempi teoriatieto. Tut-
kija voi tutkimuksen aikana valita kasitteet, joita kayttda tydssaan, mutta valittuja
kasitteita tulee kayttaa jarjestelmallisesti tyon edetessa. (Kyngés & Vanhanen
1999, 35.)

Laadullisen aineiston analyysista puhuttaessa kaytetdan usein termeja induktii-
vinen ja deduktiivinen. Induktiivinen paattely ohjautuu yksittéaistapauksista yleis-
tyksiin ja deduktiivinen yleisesta yksittaisiin. (Sarajarvi & Tuomi 2003, 97.) In-
duktiivisessa analyysissa pyritaan tekemaan paatelmia ja yleistyksia aineistosta
johtuvien asioiden perusteella. Aineistoa yritetdan tarkastella monitahoisesti
niin, ettd merkityksellisimmat teemat voidaan nostaa esiin. (Kankkunen & Vehvi-
lainen-Julkunen 2009, 136.) Useiden kvalitatiivisten tutkimusten l&ahtokohtana
on induktiivisuus. Induktiivinen tydskentelytapa tarkoittaa aineistojen havain-

nointia ja havaintojen yhdistamistd suurempaan kokonaisuuteen. Induktiivinen
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tyoskentelytapa on aineistolahtdista. Induktiivinen tydskentelytapa perustuu to-
dennakoisiin paatelmiin ja yleistyksiin, joista ei koskaan voida olla taysin varmo-
ja, vaikka ne pohjautuvat tiettyyn aineistoon. Induktiivinen tyéskentelytapa lisda
kuitenkin tutkijan tietotaitoa. (Kylméa & Juvakka 2007, 22.)

Tutkimusaineisto koostui omista kirjoitelmistamme ja teemahaastattelujen avulla
hankitusta aineistosta. Tarkoituksena oli saada tietoa opettajien kasityksista ja
kokemuksista erilaisiin oppijoihin liittyen. Vapaamuotoinen kerronta antoi tahan
hyvat mahdollisuudet, eika rajannut pois mitdén tutkittavien mieleen tulevaa
aiheeseen liittyen. Tutkimusongelmat muodostivat haastattelun paateemat. Tu-
kikysymykset toimivat tarkistuslistana, eika niita kysytty haastateltavilta sellai-
senaan. Niiden avulla haastattelijan oli helppo tarkastaa, etta asioista on kes-
kusteltu tutkimuksen kannalta riittdvan laajasti. Haastattelut toteutettiin marras-
kuussa 2013. Haastatteluista kirjoitimme kukin mahdollisimman tarkat muistiin-
panot. Aineisto kasiteltiin teemoittelun avulla; eli aineisto pilkottiin ja ryhmiteltiin
eri aihepiirien alle kasittelyn helpottamiseksi. Haastatteluista kirjoitettiin lukuun
seitseman yhteenveto, jossa kaikkien opettajien ajatukset on koostettu yhteen.
Tarkoituksena ei ollut yksiloida opettajien ajatuksia tai mielipiteitd, vaan saada
kokonaisvaltainen kasitys kuuden opettajan kokemuksista erilaisiin oppijoihin

liittyen.

6.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksiin liittyy aina huomioitavia eettisia piirteitd, joita ovat riittavaan tietoon
perustuva tutkittavan suostumus tutkimukseen, luottamuksellisuus, yksityisyy-
den takaaminen ja tutkimuksesta aiheutuvista seurauksista informointi. (Eskola
& Suoranta 1998, 52 - 53; Hirsjarvi & Hurme 2001, 19.)Tutkittavilla tulee olla
tieto tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuudesta ja siitd, mika organisaatio
on tutkimuksen takana ja mihin tutkimustuloksia kaytetaan. Tutkittavalle tulee
korostaa, etta saatuja tietoja kasitelldadn anonyymisti, luottamuksellisesti ja, etta
tiedot tulevat vain tutkijoiden kayttoon. Haastattelujen purkaminen mahdolli-
simman pian haastattelujen jalkeen lisda tutkimuksen luotettavuutta. (Eskola &
Suoranta 1998, 90 - 99.)
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Tutkimusta tehtdessa tarkoituksena on, etta pystytaan paljastamaan tutkittavien
kasityksia mahdollisimman kattavasti, mutta ollen kuitenkin koko ajan tietoinen
siita, ettd tutkija vaikuttaa saatavaan tietoon ja suodattaa sen oman ajatusmaa-
ilmansa lapi. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on myos olennaista, etta
tutkimuksen vaiheet kuvataan rehellisesti. Haastattelujen luotettavuuteen voi
vaikuttaa heikentavasti haastattelijan kokemattomuus. (Hirsjarvi & Hurme 2001,
184 - 190.)

Omat kirjoitelmamme teimme hankkeen alkuvaiheessa, jolloin emme olleet viela
perehtyneet syvallisemmin erilaisiin oppijoihin. Nain pystymme niihin peilaten
rehellisesti arvioimaan oman ajattelumme ja kasitystemme muuttumista. Kirjoi-
telmat laadimme itsendisesti ja luimme toistemme Kkirjoitelmat vasta, kun ne oli-
vat kaikilla valmiina. Toki keskustelumme aiheesta hankkeen ideointivaiheessa
on saattanut yhtenaistaa ajatteluamme. Haastateltavat olivat tietoisia tutkimuk-
sen vapaaehtoisuudesta ja he saivat saatekirjeen, josta kavi ilmi tutkimukseen
liittyvat oleelliset asiat, kuten tutkimuksen tarkoitus, tutkittavien sailyminen ano-
nyymeina, tutkimustulosten kayttd ja tutkijoiden yhteystiedot. Saatekirjeessa

mainittiin myos tutkimusmenetelma.

Haastattelun alussa haastateltavien kanssa kerrattiin viela tutkimukseen liittyvat
perusasiat ja tutkimuksen tarkoitus. Kaikilla haastattelijoilla oli aiempaa koke-
musta tutkimushaastatteluista, mik& osaltaan lisd& tutkimuksen luotettavuutta.
Haastatteluja ei nauhoitettu, mutta kirjoitimme haastattelut hyvin rehellisesti ja
juuri niin, kuin asiat haastatteluissa tulivat esiin. Muistiinpanot kirjoitimme puh-
taaksi valittomasti haastattelujen jalkeen, jolloin ne olivat viela tuoreessa muis-
tissa. Haastateltavat olivat opettajia, jotka ovat tottuneet puhumaan ja ovat il-
maisultaan selkeitd, mika lisaa tutkimuksen luotettavuutta. Muistiinpanoja kay-
tettiin vain tdhan tutkimukseen ja ne havitettiin yhteenvedon koostamisen jal-
keen. Tutkittavat osallistuivat tutkimukseen yksittaisind opettajina, joten heidan
taustaorganisaatioitaan ei ole tarpeellista tutkimuksen puitteissa paljastaa. Yh-
teenveto on myos koostettu siten, ettei yksittaista opettajaa ole mahdollista tun-

nistaa.
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7 TULOKSET

Tassa kehittamishankkeessa etsimme vastauksia kahteen melko laajaan kysy-
mykseen: miten opettaja voi ndhda erilaiset oppijat myodnteisesti ja miten
opettaja voi tukea erilaista oppijaa? Vastausten saamiseksi haastattelimme
kuutta opettajaa ja pohdimme myds omia asenteitamme erilaisia oppijoita koh-
taan. Laadimme jokainen kirjoitelman, jossa vastasimme kolmeen kysymyk-
seen: Miten itse suhtaudun erilaisiin oppijoihin? Mitk& tekijat tukevat minua eri-
laisuuden hyvéaksymisessa? Mitka asiat koen esteené erilaisuuden hyvaksymi-
sessa? Kirjoitelmat esitellaan kokonaisuudessaan téssa luvussa osana tutki-
musaineistoa ja hyédynndmme niitd pohdintaosiossa omaa kehittymistamme

arvioidessamme.

7.1 Opettaja-opiskelijoiden ndkemyksia erilaisuudesta

1. kirjoitelma

Miten itse suhtaudun erilaisiin oppijoihin?

Minun on ollut aina helppo suhtautua ihmisten erilaisuuteen. Lapsesta lahtien
olen ollut se, joka on puolustanut heikoimpia ja pyrkinyt huomioimaan aina kaik-
ki. Mina koen sen luonnollisena, ettd olemme erilaisia. Sen pitéisi olla vahvuus
eika taakka. Suhtautuminen erilaisuuteen on myods vaikuttanut omaan ammatin-
valintaani. Mina koen tarkeana sen, ettd mina voin edistaa erilaisuuden hyvak-
symistd omalla toiminnallani. Itse ajattelen, ettd jokainen ansaitsee tulla arvos-
tetuksi ja hyvaksytyksi sellaisena kuin on. Toivon, ettd opettajan tydssa pystyi-
sin myds nakemaan oppijoiden erilaisuuden rikkautena ja tukemaan heita siina,

ettd he uskaltavat olla erilaisia.

Erilaisuuden ymmartamisessa naen tarkeana sen, ettéa ihminen ndhdaan moni-
en erilaisten osien summana ja monet asiat vaikuttavat siihen, minkalainen ke-
nestakin tulee. Suuri merkitys erilaisuuden hyvaksymisessa on silla, miten ko-

kee itsensa ja kuinka on itse tullut kohdatuksi.
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Mitka tekijat tukevat minua erilaisuuden hyvaksymisessa?
Yhtené tarkeampana asian koen oman persoonani ja siihen liittyvéat luonteen-
piirteet. Inmiset ovat arvostaneet ja hyvaksyneet minut sellaisena kun olen. Vai-
keinakin aikoina on aina ollut joku, joka on uskonut minuun ja kannustanut ela-

massa eteenpain.

Koulutukseni ja tyokokemukseni kautta olen oppinut ndkemaan sen, etta ihmi-
sen elama saattaa haavoittua pienistakin asioista, jotka vaikuttavat taas ihmisen
mielialaan ja kayttaytymiseen. Koen valtavana etuna sen, ettéd olen saanut koh-
data tyossani todella paljon erilaisia ihmisid monenlaisissa elaman vaiheissa.
Se on vahvistanut minua erilaisuuden hyvaksymisessa ja auttanut ymmarta-
maan, etta jokainen ihminen tarvitsee ymparilleen kannustavaa ja hyvaksyvaa

iimapiiria.

Mitk& asiat koen esteena erilaisuuden hyvaksymisessa?

Esteena koen stressin, kiireen ja haasteet henkilokohtaisessa elamassa. Nama
asiat siksi, ettéa ihmisen kohtaamisessa tarvitaan aikaa ja lasnéoloa. Stressin ja
kiireen keskella voi olla vaikeata nahda ihminen erilaisten osien summana, kos-
ka nakee vain ehk& sen huonon kayttaytymisen tai jokin muu asia joka pistaéa
silm&an siin& tilanteessa. Haasteet henkilokohtaisessa elaméssa sumentaa néa-
koa siten, etta nakee pelkastddn omat haasteensa eikd sieda siina tilanteessa

mitdan poikkeavaa kayttaytymista tai erilaisuutta ymparillaan.

Toiseksi se miten yhteiskunta nakee erilaisuuden, niin ohjaa paljon sita kuinka
ihmiset kokevat erilaisuuden ja miten se hyvaksytaan. Yhteiskunnassa esiinty-
vat arvot ja asenteet vaikuttavat siihen, minkalaisen arvon erilaisuus saa. Se voi

olla este erilaisuuden hyvaksymiselle.

Ihmisten omat ennakkoké&sitykset ovat usein esteena erilaisuuden hyvaksymi-
sessa. Voi olla tarinoita, jotka kulkevat sukupolvelta toiselle ja ajatellaan niiden
pitavan paikkansa. Niiden perusteella ihmiset leimaavat kanssaihmisidan ja ei-
vatka uskalla tutustua naihin vahemmistoryhmiin. Asenteet on lujassa ihmisissa

ja niita on vaikea muuttaa, vaikka olisi faktaa esittaa.
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2. kirjoitelma
Miten itse suhtaudun erilaisiin oppijoihin?
Olen lapsuudestani lahtien halunnut auttaa huonommassa asemassa olevia
ihmisia. Olen ajatellut kaikkien ihmisten olevan yksil6llisesti erilaisia. Etenkin
lapsena muistan ajatelleeni jonkun ihmisen olevan kummallinen tai nayttavan

oudolta, mutta pidin asiaa normaalina, koska me kaikki olemme erilaisia.

Talla hetkella en tydskentele opettajana, mutta kohtaan tyéssani erilaisia oppi-
joita. Jokaisen kohdalla on kartoitettava sopivin kommunikoinnin keino seka
millaista tukea h&n mahdollisesti tarvitsee. Tydskentelyn tavoitteiden on oltava
konkreettisia ja saavutettavissa, mutta kuitenkin riittdvan haastavia. Oppimisen

tukeminen on mielestani tarkedad myos kouluympaériston ulkopuolella.

Aiemmassa tyossani valmentavan koulutuksen kouluttajana jokaisen oppijan
yksilolliset tarpeet kartoitettiin ja kirjattin HOJKSiin eli henkilokohtaiseen ope-
tuksen ja kuntoutuksen jarjestamistd koskevaan suunnitelmaan. Opiskelijan
eteneminen kohti hanelle asetettuja yksil6llisia tavoitteita oli toisinaan enemman
toisinaan vahemman palkitsevaa, mutta auttoi joka tapauksessa huomaamaan

miten monin eri tavoin opimme asioita.

Mitka tekijat tukevat minua erilaisuuden hyvaksymisessa?

Voisin sanoa omaavani luontaisen, synnynnéisen auttamisenhalun. Sen lisaksi
olen elamani aikana ollut tekemisissd monenlaista tukea tarvitsevien ihmisten
kanssa ja sen myota oppinut kaikilla ihmisilla olevan tarpeita ja unelmia. Jotkut

meisté tarvitsevat tukea unelmiensa toteuttamiseen.

Koulutustaustani (sosiaaliala) antaa hyvan pohjan erilaisuuden ymmartamiselle.
Myo6s kokemus niin sanotusta erilaisuudesta ja erilaisten ihmisten kanssa tyos-
kentelemisesta auttavat hyvaksymaan erilaisuutta. Kun tietdmys erilaista tukea
tarvitsevien ihmisten oppimiseen ja muuhun elamaan kehitetyista ratkaisuista
lisaantyy ja laajenee, monia seikkoja aletaan jossain vaiheessa pitéaa niin sano-
tusti normaaleina asioina ja ilmi6ind. Ajattelen ennemmin siten, ettei erilaisuutta
(tai tavallisuutta) tarvitse erityisesti hyvaksya, koska meista jokainen on ihmise-
na yhta arvokas. Nékokulmasta tai luokittelusta riippuen jokainen meista on jol-

lain tavalla erilainen.
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Mitk&a asiat koen esteena erilaisuuden hyvaksymisessa?

Sellaiset ennakkoluulot, joiden olemassaoloa ei aina edes itse tiedosta, saatta-
vat haitata erilaisuuden hyvaksymista. Erilaisuuden liiallinen esiin nostaminen ja
korostettu vaatimus erilaisuuden hyvaksymisesta ei ole aina hyva, vaan saattaa
johtaa jopa péainvastaiseen lopputulokseen. Mitd runsaampaa ja laaja-
alaisempaa kokemusta erilaisten ihmisten kanssa tyoskentelemisesta kertyy,

sitd vahemman ennakkoluuloja toivottavasti sailyy.

3. kirjoitelma

Miten itse suhtaudun erilaisiin oppijoihin?

Elin elamaani aika pitkalle ajattelematta erilaisuutta sen enempaéa. Omassa lap-
suudessani luokassa saattoi olla joku, joka kavi tukiopetuksessa ja joku joka
turhautui helposti, ei jaksanut keskittya tunnilla ja hairik6i. Toinen taas pukeutui
oudosti ja haki huomiota erilaisilla tempauksilla. Loppujen lopuksi en ajatellut
silloinkaan erilaisuudessa olevan mitdan erityista: jokainen oli sellainen kuin oli.
Muistan myds sen, ettd osaa naistéa erilaisista oppilaista kunnioitettiin pelon se-
kaisin tuntein ja osaa kiusattiin. Itse pidin aika matalaa profiilia: en lahtenyt mu-
kaan kiusaamiseen, se tuntui itsestani pahalta, mutta puolustuskannallekaan en

tohtinut nousta.

Nykyaan tydssani opettajana tormaan erilaisiin oppijoihin paivittain. Pidan sita
niin arkipaivaisené asiana, etta en oikeastaan ajattele erilaisuutta erilaisuutena.
Jokaisella meilla on omat vahvuutemme, heikkoutemme ja tuen tarpeemme.
Usein huomaan pohtivani, etta miten tassa erilaisten ihmisten viidakossa maari-

telladn normaali yksilo?

Mitka tekijat tukevat minua erilaisuuden hyvaksymisessa?

Urani hoitoty6n parissa on varmasti vaikuttanut siihen, miten suhtaudun erilai-
suuteen. Olen tyésséni kohdannut hyvin erilaisia ihmisia toisistaan poikkeavis-
sa elamantilanteissa ja kasvanut paiva paivaltd suvaitsevaisemmaksi. Olen
tydskennellyt myos paljon nuorten kanssa ja oppinut siihen, etta jokainen nuori
persoona on oma arvokas yksilonsa tavoitteineen, haaveineen, uskomuksineen
ja arvoineen. Toinen seisoo tukevasti omilla jaloillaan ja toisella on erilaisia vai-

keuksia, jotka meinaavat asettua esteeksi tavoitteita kohti kurkoteltaessa. Tasta
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syysta on tarkedd mahdollisimman ajoissa tunnistaa esimerkiksi erilaiset kayt-
taytymishairiot ja oppimisvaikeudet, jotta voidaan yksilollisesti raataléida sopivia

tukimuotoja.

Nykyisessa tydssani jokaisessa ryhmassa on yksi tai useampia oppijoita, joilla
on HOJKS. Naissa nuorissa on mieletonta potentiaalia. Se, ettd olen saanut
tutustua erilaisiin oppijoihin ja tyéskennella heidan kanssaan, on ollut omiaan
havittamaan ennakkoluulojani ja auttanut minua erilaisuuden hyvaksymisessa.
Nykyisen tyoni kautta olen huomannut, etta varhaisella puuttumisella, yhteistyol-
1&, yksilollisella opintojen suunnittelulla ja raataloidyilla tukimuodoilla voidaan
saada aikaan hyvia tuloksia.

Mitk& asiat koen esteena erilaisuuden hyvaksymisessa?

Esteena erilaisuuden hyvaksymisessa koen itseni kohdalla tietynlaisen kyyni-
syyden ja epéilevaisyyden. On tilanteita, joissa mielestani asioita suurennellaan
ja erilaiseen oppijaan ja hanen tilanteeseensa kiinnitetdan liikkaa huomiota. Olen
olevinani huomannut tapauksia, joissa opiskelija kayttaa hyvakseen erilaisuut-
taan ja ammatti-ihmiset lahtevat téhan mukaan. Kyseessa saattaa olla esimer-
kiksi laiskuus ja viitsimattomyys, mik& verhoutuu esimerkiksi tunnustetun kay-
toshairion taakse. Joissakin tilanteissa mielestani ymmarretaan liikaa ja huo-
maan ajattelevani, etta nuori tarvitsisi paapomisen sijaan suoria sanoja ja teko-
ja. Uusien suunnitelmien tekeminen ja mahdollisuuksien antaminen aina uudel-
leen voi vieda ojasta allikkoon: nuorella itsellaan, erilaisuudestaan huolimatta,

on vastuu itsestaan ja omasta oppimisestaan.

7.2 Yhteenveto opettajien haastatteluista

TEEMA 1: Miten opettaja voi nahda erilaisen oppijan myoénteisesti?

Opettajat pitavat myonteisen suhtautumisen kulmakivina erilaisten oppijoiden
vahvuuksien tunnistamista ja tukemista. Kasitteet erilaisuus ja samanlaisuus
ovat aiheuttaneet pohdintaa: olemme kaikki erilaisia, kahta samanlaista ihmista
ei ole, joten mita erilaisuus lopulta oikeastaan on? Millaista olisi jos ryhmassé
olisi 20 samanlaista opiskelijaa? Opettajat kokevat erilaisuuden rikkautena, joka

tuo opettajan tydhon haasteita ja sisaltdd. Opettajalla on mahdollisuus erilaisten



37
oppijoiden kautta kehittdd omaa osaamistaan ja omia vuorovaikutustaitojaan.
Jokainen opiskelija oppii eri tavalla ja on tarkeda kartoittaa jokaiselle opiskelijal-
le sopiva tapa oppia. Erilaisuuden voi nahda voimavarana, kun pystyy tunnis-
tamaan erilaisen oppijan vahvuudet ongelmien takaa, onnistuu tukemaan opis-
kelijaa niiden esiin tuomisessa ja auttamaan hanta hyédyntamaan omia vah-
vuuksiaan oppimisessa. Opettaja huomaa usein myds oman ajattelunsa avartu-
van erilaisten oppijoiden kanssa tyoskennellessaan. Ammatillisesti on palkitse-
vaa, kun saa yhteyden haastavaan opiskelijaan ja huomaa opiskelijan menesty-

van opinnoissaan tukitoimien avulla.

Opettajat kokevat suhtautuvansa myonteisesti erilaisiin oppijoihin. Tarkeana he
pitavat myonteisen asenteen tietoista kehittamista ja yllapitamista. Opettajan
oma mielentila vaikuttaa heidan suhtautumiseensa. Vasyneena “ei nae metsaa
puilta” ja on vaikea |0ytaa vahvuuksia ja positiivisia asioita hankalista tilanteista.
On tarke&a opetella keinoja, jotka tukevat opettajaa erilaisten oppijoiden koh-
taamisessa hetking, jolloin myodnteisen asenteen ldytdminen on koetuksella.
Myodnteistd suhtautumista opettajat pitivat ylla muistuttamalla itsedan, etta eri-
laisen oppijan kaytoksen taustalla on aina jokin syy. Opiskelija ei ole hankala
ilkeyttdan ja han on aina koko eletyn elaménsa summa. Tama ajatus auttaa
opettajaa myds tunnistamaan kayttaytymishairioita ja oppimisvaikeuksia: ehka
rasittavan kaytoksen takana onkin jokin todellinen ongelma, jonka tunnistami-
nen on alkuaskel tilanteen parantamiseksi. Opettajat korostivat erilaisuuden
hyvaksymisessa elamankokemuksen ja tydkokemuksen merkitysta.

Haastavaa on erilaisten oppijoiden tunnistaminen. Kokenutkin opettaja voi teh-
da virhearviointeja. Joskus opiskelijan ongelmien takaa ei opettajan epailyksista
huolimatta 16ydy kayttaytymishairiéta tai oppimisvaikeuksia, vaan syyna ongel-
miin on esimerkiksi laiskuus ja motivaation puute. Haastavat opiskelijat vievat
paljon opettajan energiaa ja ndin ollen vahemman tukea tarvitsevat opiskelijat
saattavat helposti jdAdda vahemmalle huomiolle. Opetuksen tavoitteena on tarjo-
ta opiskelijalle sopivasti haasteita. Erilaiset oppijat tarvitsevat myods erikokoisina
annoksina rakentavaa palautetta ja ohjausta. Opettajalle haasteita aiheuttaa se,
ettd han ei tunne kaikkia opiskelijoita hyvin, eika tieda jokaisen opiskelijan yksi-

[6llisia tarpeita.
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Kokemuksen lisdksi opettajat pitavat tarkeana erilaisten oppijoiden kanssa
tydskenneltaessa oman persoonansa piirteité ja niiden tunnistamista. Karsivalli-
Syys, joustavuus ja maltti ovat tarkeita ominaisuuksia. Haastatteluissa tuli myds
ilmi, etta kaikki opettajat eivat suhtaudu erilaisiin oppijoihin myonteisesti ja eten-
kin aiemmin erilaisten oppijoiden olemassaolo saatettiin jopa kieltaa. Jotkut
opiskelijat ovat kertoneet, ettei heitd ole hyvaksytty ja he ovat tulleet jopa kiusa-
tuiksi opettajien taholta. Nykyaan tilanne on toisenlainen ja asennekulttuuri on
muuttunut suvaitsevampaan suuntaan. Nykydan hyvaksytaan, ettd kaikissa
kouluissa on erilaisia oppijoita. Opettajat uskovatkin, etta kielteisen suhtautumi-

sen takana on tietdméattomyyttéa ja osaamattomuutta.

Erilaisuuden hyvaksymisen ja tytkalujen saamisen kannalta, opettajakunnan
kouluttaminen néista asioista on aarimmaisen tarkeaa. Opettajat uskovat, etta
kokemus auttaa erilaisten oppijoiden kohtaamisessa, mutta koulutus liséa ym-
marrysta. Yhteiset koulutukset seka erityispedagogiikan ja psykologian opinnot
koetaan hyddylliseksi. Koulutuksia jarjestetaan jonkin verran omissa oppilaitok-
sissa. Erityisesti havainnollistavat ja kokemukselliset koulutukset voisivat auttaa
opettajia: miten teksti lukivaikeuden omaavalle nayttaytyy, miltd ADHD -
opiskelijan levottomuus tuntuu ja miten se nayttaytyy tai millaisia konkreettisia
ongelmia avaruudellisen hahmottamisen vaikeus tuo arkeen. Opettajien mieles-
ta koulun johdolla on vaikutusta asennekulttuuriin ja siihen miten paljon erilais-
ten oppijoiden tukemiseen annetaan koulutusta ja resursseja. Myodnteinen ja
suvaitseva ilmapiiri, avoimuus, yhteisty6, koulutukset ja tiedon lisd&dminen kou-

luissa tukevat erilaisten oppijoiden ndkemista myonteisesti.

Yhteisty0 erilaisten oppijoiden tukemiseksi kouluissa toimii opettajien kokemuk-
sen mukaan vaihtelevalla tavalla. Annettujen resurssien riittdvyys erilaisten op-
pijoiden tukemiseksi koettiin eri tavoin. Samoin mielipiteet jakautuvat eri tavoin
erityisopettajien méaarissa ja heidan osaamisensa hyddyntadmisessa. Kaikki kui-
tenkin kokivat, etta yhteistyota tehdéaan ja se kehittyy koko ajan. Apua ja tukea
opettajat kokevat saavansa tarvitessaan juuri erityisopettajilta, kollegoilta, joh-
dolta, opinto-ohjaajilta, kuraattorilta ja psykologilta. Kouluissa oli erilaisia tapoja
tukea erilaisia oppijoita: toisilla oli luotu toimintamalli erityisen tuen tunnistami-
seksi heti opintojen alkaessa, toisilla tunnistaminen oli aika pitkalle ryhm&noh-

jaajan vastuulla HOPS -keskustelujen yhteydessa. Opettajan on hyvéa keskuste-
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lussa kysya aiemmasta mahdollisesta erityisen tuen tarpeesta suoraan opiskeli-
jalta itseltaan. Toimintamallissa nimetty erityisopettaja arvioi erityisen tuen tar-
vetta ja esittaa opiskelijahuoltotiimille ndkemyksensa erityista tukea tarvitsevista
opiskelijoista. Tiimissa ratkaistaan, kenelle laaditaan HOJKS. My6s opinto-
ohjaajat laativat HOJKSeja. Kouluissa on moniammatillisia tukitiimeja, jotka ko-
koontuvat saanndllisesti tai tarvittaessa pohtimaan erityisen tuen tarvetta yksit-
taisten opiskelijoiden kohdalla. Yhteistyota erilaisten oppijoiden tunnistamiseksi

ja tukemiseksi on kehitteilla my6s eri ammatillisten oppilaitosten valilla.

Kasitykset jakautuvat opettajien valilla myos siind, miten tieto erityisen tuen tar-
peesta siirtyy peruskoulusta ammattikouluun. Toisten mielesta tieto siirtyy hyvin
ja se saadaan ajoissa. Yhteistytta peruskoulun opetushenkiloston kanssa saa-
tetaan jatkaa ensimmaisen lukukauden ajan, jotta tarvittava tieto opiskelijan op-
pimiskyvysta siirtyy ammatilliseen oppilaitokseen. Toiset kokevat, etté tieto siir-
tyy vaihtelevasti. Tiedon siirtymiseen vaaditaan vanhempien lupa ja aina van-
hemmat eivat halua antaa lupaa tai he eivat huomaa laittaa rastia kohtaan, jos-

sa lupaa tiedon siirtdmiseen kysytaan.

TEEMA 2: Miten opettaja voi tukea erilaista oppijaa?

Erilaisen oppijan tukemisen edellytyksena on erityisen tuen tarpeen tunnistami-
nen. Mikali tieto ei ole siirtynyt peruskoulusta ammatilliseen oppilaitokseen, vas-
tuu tarpeen tunnistamisesta on ammattikoulussa. Opettajan saattaa olla vaikea
tunnistaa erityisen tuen tarvetta, etenkin, jos hanella ei ole riittavaa kokemusta
tai osaamista. Opettaja saattaa pitda opiskelijaa laiskana, motivoitumattomana
tai hankalana, vaikka taustalla voi olla esimerkiksi oppimisvaikeuksia. Suuret
ryhmakoot saattavat myos vaikeuttaa erityisen tuen tarpeen tunnistamista seka
opiskelijoiden yksildllista huomiointia. Opiskelijoille voidaan opintojen alussa
tehda luki- ja laskutaitotesteja, ja opettajat saavat nain tietoa opiskelijoiden tai-
doista. Opiskelijat kirjoittavat usein opintojen alussa itsestdan aineen tai taytta-
vat tutustumiskaavakkeita, jotka voivat auttaa opettajaa tunnistamaan opiskeli-
joita, joilla on erityisen tuen tarvetta. Saanndlliset HOPS - ja HOJKS -
keskustelut koetaan myds tarkeina opiskelijoiden erilaisten tarpeiden tunnista-
misessa ja heiddn tukemisessaan. Opettajien mukaan erilaisten oppijoiden
maara on lisaantynyt: on tavallista, ettd luokassa suurimmalla osalla on jokin

diagnoosi. Voidaan pohtia, tunnistetaanko erilaisia ongelmia nykyaan aiempaa
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enemman vai ovatko ne todella lisdantyneet. Erilaisten oppijoiden lisdantymi-
seen saattavat vaikuttaa nykypdaivan vaatimukset, nopeasti muuttuva yhteiskun-
ta ja tyydyttAmattomat perustarpeet: riittAmaton lepo, likunta seké epéaterveelli-

nen ja epasaanndéllinen ruokavalio.

Opettajat painottavat varhaista puuttumista opiskelijan ongelmiin. Tarkeda on
saada kontakti opiskelijaan, ja rakentaa hanen kanssaan luottamuksellinen
suhde. Konkreettisesti tdma tapahtuu aidon kiinnostuksen, lasnéolon ja ymmar-
tamisen kautta, mika valittyy opiskelijalle kahdenkeskisissa keskusteluissa.
Opiskelijan kaytokselle tai ongelmille voi 16ytya selitys ja opettaja saa mahdolli-
suuden vieda asioita eteenpain tukitoimien jarjestamiseksi. Oikeanlaisen tuen
avulla usein valtytdan opintojen keskeytymiselta seka sosiaalisilta ja emotionaa-
lisilta ongelmilta. Taman edellytyksena on, ettd opettajat omissa asenteissaan
hyvaksyvat erilaiset oppijat. Lain mukaan ammattikouluilla on velvollisuus tarjo-
ta opiskelijoille erilaisia mahdollisuuksia ja véalineita oppimisen tukemiseen.

Opettajien mukaan opiskelijoilla on paljon myds erilaisia mielenterveyden on-
gelmia, jotka vaikuttavat oppimiseen. Masennusta ja ahdistusta esiintyy paljon.
Naidenkin opiskelijoiden kohdalla on tarkedd ongelman tunnistaminen ja opis-
kelijoiden ohjaaminen avun piiriin seka riittavien tukitoimien kaynnistaminen
opiskelujen mahdollistamiseksi. Opettajat kokevat masentuneiden nuorten koh-
taamisen vaikeana, koska he ovat usein hyvin herkkia ja loukkaantuvat helposti.
Valitettavasti nuoret kayttavat joskus masennusta myos hyvakseen: masennuk-
sen vuoksi saa helpotusta opintoihin, huomiota ja tukea. Opiskelijoiden keskuu-
dessa on liikkunut myds huhuja, etta jos haluaa paasta opinnoissa helpommal-
la, kannattaa kertoa olevansa masentunut. Tilanne on opettajien kannalta han-

kala, koska masennusdiagnoosin tekevat terveysalan ammattilaiset.

Toisinaan erityisen tuen tarve tunnistetaan vasta ammatillisissa opinnoissa.
Opettajia haastateltaessa nousi esiin nuorten kokemuksia, joissa heidét oli pe-
ruskoulussa leimattu ongelmatapauksiksi ja vasta ammattikoulussa oli havaittu
erityisen tuen tarve. Opettajat olivat luottavaisia sen suhteen, ettd ammatilliset
opinnot saadaan suoritettua tukitoimien avulla, mutta tyéllistyminen ja parjaami-
nen tydelamassa opettajia toisinaan epailyttivat. Tama herattaa myos kysymyk-
sid: onko eettisesti ja taloudellisesti oikein kouluttaa opiskelijoita, vaikka opetta-
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jalla on vahva kasitys, ettd han ei tule tydelamassa parjaamaan? Opettajilla on
myo6s kokemuksia tilanteista, joissa opiskelija on selvasti vaaralla alalla: esimer-
kiksi vaikeudet sosiaalisessa vuorovaikutuksessa tekevat tydskentelyn sosiaali-
ja terveysalalla lahes mahdottomaksi. Opettajat uskovat, ettd myods nuorisota-
kuu on lisénnyt sitd, ettd ammattikouluissa on opiskelijoita, vaikkei se valttamat-

ta ole heille oikea paikka.

Varhainen tunnistaminen on tarkeaa erilaisten oppijoiden tukemisen kannalta.
Keskeista on myos tiedonkulku oppilaitoksen sisélla opettajien valilla. Aina ei
ole itsestdan selvaa, ettd esimerkiksi tuntiopettajalla on tietoa, kenella opiskeli-
joista on erityisen tuen tarvetta. Kouluissa olisi hyva kehittaa jarjestelmia, joiden
avulla erityisen tuen tarpeessa olevaa opiskelijaa opettavat olisivat asiasta tie-
toisia ja pystyisivat tukemaan oppijaa. Opettaja voi myds jokaisen uuden kurs-
sin alussa yleisesti sanoa, etta jos jollain on jotain oppimiseen liittyvia asioita,
mitd opettajan olisi hyva tietdd, kannattaa tulla jossain valissa niista juttele-
maan. Opettajat saattavat myds kiinnittda huomiota opiskelijan ongelmalliseen
kaytokseen tai oppimisen vaikeuksiin, mutta ajatella, ettéd asiaan on varmasti jo
puututtu ryhméanohjaajan, erityisopettajan tai opinto-ohjaajan taholta. On tarke-
aa muistaa, ettd jokainen opettaja on avainasemassa ongelmien tunnistamises-

sa ja tukitoimien kaynnistamisessa.

Erilaisia oppijoita voi tukea hyvin yksinkertaisilla ja pienilla asioilla. Lukivaikeus
on erittdin yleinen ongelma. Joidenkin tutkimusten mukaan jonkinasteinen luki-
vaikeus on jopa joka kolmannella ihmisella. Opettajien suurena haasteena on-
kin hyvaksya tama tosiasia. Lukivaikeuteen voi saada helpotusta esimerkiksi
lukiviivaimien, varikalvojen, vérillisen tekstin tai selkokielen avulla. Nykyaan on
mahdollisuus tilata oppikirjoja myds aanikirjoina. Eras opettaja kertoi esimerkin
opiskelijasta, joka ei lukemisesta huolimatta paassyt kokeesta lapi. Opettaja
pyysi opiskelijaa lukemaan aaneen ja havaitsi, ettéd opiskelijalla jA& huomaamat-
ta osa tekstista ja nain ollen mitdan jarkevaa kokonaisuutta ei muodostu. Opis-

kelija sai avun lukiviivaimesta.

Erilaisten oppijoiden tukemisessa voi olla hyotya erilaisista opetusjarjestelyista,
kuten samanaikaisopettajuudesta, kaytdnnon opetuksen ja tydssaoppimisen

lisddmisesta, opetettavien aineiden mukauttamisesta ja yksilollistamisesta seka
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pienryhmaopetuksesta. Opiskelija voi hyotya erilaisista oppimisen apuvalineista,
lisdajasta kokeessa tai siita, etta hanelld on oikeus levottomuuspuuskan ilmaan-
tuessa siirtya luokan peralle, jolloin levoton liikehdinta ei hairitse muita opiskeli-
joita. Myénteinen ja rakentava palaute erilaisten oppijoiden tukemisessa on ar-
vokasta: yksikin onnistuminen voi lisata itsetuntoa ja vieda opiskelijaa eteen-
pain. Usein erilaiset oppijat ovat tottuneet saamaan kielteista palautetta ja hei-
dan voi olla vaikeaa ottaa vastaan myonteista viestia omasta toiminnastaan tai
osaamisestaan. On tarkeda loytaa opiskelijan vahvuuksia ja niitd asioita, joista
hanelle voidaan antaa myonteista palautetta. Palaute on hyva antaa selkeéasti.
Palautteen antamisen opettajat nakevat tarkeana opiskelijan identiteetin kehit-
tymisen kannalta. Identiteetin kehitysta tukee myds itselleen sopivien oppimis-
tapojen tunnistaminen ja loytdminen opettajan tukemana. Opiskelijaa tulee
myoOs kannustaa ja ohjata itsearviointiin, jotta han kykenee nakem&an oman
kehityksensa. Oppimispaivakirjaa voi kayttdd myos apuna oman kehityksen tar-
kastelussa.

Erilaisten oppijoiden tukemisessa henkilokohtaiset keskustelut ja ohjaustilanteet
ovat merkityksellisia. Opettaja voi tarvittaessa ohjata opiskelijaa keskustele-
maan kuraattorin tai psykologin kanssa, mikali opiskelija ei halua avautua opet-
tajalle tai kokee keskustelun ammattilaisen kanssa tarpeelliseksi. Yhteisty6hon
on hyva ottaa myds mukaan opiskelijan vanhemmat, jotta nuori saisi tukea

myos kotoaan.

Tarkeda on, ettd kukaan ei leimautuisi erilaisuutensa ja esimerkiksi HOJKSin
vuoksi. Joskus opiskelijat leimautumisen pelossa, eivat halua HOJKSia, vaikka
siitd hyotyisivat. Tarkeaa on siis muistaa, etta erityisen tuen tarvetta saattaa olla
myds opiskelijoilla, joiden kohdalla HOJKSia ei ole tehty. Opettajan tulee hy-
vaksya erilaisuus, jotta han voi tukea erilaista oppijaa ja auttaa opiskelijaa hy-
vaksymaan itse itsensa. Eras opettaja kertoi kayttdvansa kukan terdlehti —mallia
apuna. Han piirtda taululle kukan, jonka keskioon tulee opiskelijan nimi. Teré-
lehtiin kirjoitetaan opiskelijan ominaisuuksia. ominaisuuksien joukossa on paljon
myonteisia asioita ja yhtend ominaisuutena voi olla lukivaikeus tai vaikka
ADHD. Tama auttaa opiskelijaa itseddnkin ymmartamaan, etta han toisten ih-

misten lailla, erilaisin ominaisuuksin varustettu yksild.
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8 POHDINTA

Tassa luvussa pohdimme kehittdmishankkeemme toteutumista kokonaisuudes-
saan. Kerromme millaisia ajatuksia nousi esille hankkeen tuloksien pohjalta.
Pohdimme my6s, saamiamme vastauksia tutkimuskysymyksiimme: Miten opet-
taja voi nahda erilaiset oppijat mydnteisesti ja miten opettaja voi tukea
erilaista oppijaa? Peilaamme omia ajatuksiamme hankkeen alussa laatimiim-
me Kirjoitelmiin ja arvioimme omaa kehittymistdmme: miten ajattelumme ja ym-
marryksemme ovat muuttuneet hankkeen myo6ta? Millaisia nakdkulmia ja tydka-
luja saimme erilaisten oppijoiden kohtaamiseen? Hankkeen myéta esille nous-
seet ajatuksemme jasensimme selkeyden vuoksi alalukuihin: koulutusjarjestel-
ma, opettajien asenteet ja opiskelijoihin liittyvat tekijat. Lopuksi pohdimme
omaa kehittymistamme hankkeen aikana.

8.1 Koulujarjestelma

Ammatilliset perustutkinnot ovat Suomessa korkeatasoisia ja opetussuunnitel-
miin siséltyy laaja-alaisesti ammattiin liittyvid vaatimuksia. Ammatillisten oppilai-
tosten eri koulutusaloilla on erilaiset paasyvaatimukset eika kaikille aloille ole
helppo paasta: opiskelupaikan saamiseksi saatetaan tarvita melko korkea kes-
kiarvo. Nuoret haaveilevat suosituimmista aloista, joihin on paljon hakijoita. Mi-
ten paljon opiskelijan motivaatiota heikentaa se, etta han ei paadsekaéan toivo-

malleen alalle? Lisdako tdméa nuorten kayttaytymishairioita?

Usein kayttaytymishairiot lisdantyvat ylakoulun aikana ja koulumenestys laskee.
Kehittamishanketta tehdessd hammastyimme kuinka alhaisilla keskiarvoilla osa
nuorista hakee ammattiopintoihin. Onko nuorella heikon koulumenestyksen
pohjalta riittavasti evaita ja mahdollisuuksia parjata opinnoissa? Mitka ovat nuo-
ren mahdollisuudet selviytya opinnoissa, jos heikkoon koulumenestykseen lisa-
taan vield puutteelliset opiskelutaidot ja alhainen motivaatio? Opiskelu ammatil-
lisissa opinnoissa on itsendisempéaa kuin peruskoulussa; nuoren pitaisi kyeta

kantamaan vastuu omien opintojensa etenemisesta.
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Erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden kohdalla tutkinnon suorittaminen on
toisinaan haasteellista ja ilman tarvittavaa tukea ja ymmarrysta opinnot saatta-
vat keskeytya. Kehittdmishankkeessa nousi useaan otteeseen esille, ettd mita
varhaisemmassa vaiheessa pystytddn havaitsemaan erityisen tuen tarve, sita
paremmat jatko-opiskelumahdollisuudet opiskelijoilla on. Hanketta tehdessa
todettiin kuitenkin, ettd naiden tarpeiden havaitseminen voi olla valilla vaikeaa.
Nuoret elavat monessa suhteessa muutosten aikaa ja aina ei tiedeta mihin nuo-
ren oireilu liittyy. Pitaisikd yldkoulussa paneutua naihin haasteisiin enemman ja
etsid uusia toimintamenetelmia ongelmien havaitsemiseksi ja nuorten tukemi-

seksi?

Onko eettisesti oikein kouluttaa nuorta ammattiin, vaikka opettajat jo opiskeluai-
kana nakisivat, ettei han tule parjaamaan kyseisen alan tyotehtavissa? Tarvit-
taisiinko nykyista enemman tiettyihin avustaviin tehtaviin kohdennettua valmis-
tavaa koulutusta, joka olisi kevyempaa ja tutkinnon suorittamiseen liittyvat vaa-
timukset matalammalla tasolla? Nain olisi enemman vaihtoehtoja valita omien
taitojen, kiinnostuksen ja motivaation mukainen koulutus. Haasteena koulutus-
ten sisallon supistamiselle asettaa tydeldmé&, missa edellytetdan monipuolista
osaamista ja jatkuvaa kehittymistd. Kovinkaan moni tydnantaja ei palkkaa teki-
joita, joiden koulutukseen tai tybnkuvaan sisaltyy ainoastaan avustavia tyoteh-
tavid. Osa opiskelijoista toki hyotyy opintojen henkilokohtaisista jarjestelyista ja
sijoittuu tydeldma&é&n koulutustaan vastaavaan tehtavaén. Osalle koulutuksen
suorittaminen erityisestd tuesta huolimatta on liian haasteellista, tybelamaan
siirtymisesta puhumattakaan. Ammattiin kouluttaminen ilman realistisia tyoela-
maan siirtymisen mahdollisuuksia lienee kyseenalaista my6s taloudellisesti.
Ellei ammattiin valmistunut nuori péése tydelaméaan hyodyntdmaan osaamis-
taan, vaan jaa valmistumisensa jalkeen tyottomaksi, saattaa seurauksena olla

muun muassa masennusta.

Nuorisotakuu herattaa nykyaan paljon keskustelua. Oppilaitosten tehtavana on
vastata tahan jarjestelm&én: on tarjottava riittavasti opiskelupaikkoja oman
paikkakunnan ja l&hialueiden nuorille. Tama lisdéa erityisen tuen tarpeen omaa-
vien opiskelijoiden maaraa toisen asteen oppilaitoksissa. Kaikki eivat valttamat-
ta ole kykenevia opiskelemaan oman terveydentilansa, paihteiden kayttonsa tai

sosiaalisten ongelmiensa vuoksi. Haasteellista on arvioida, kuka tulee parjaa-
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maan toisen asteen opinnoissa, kuka tarvitsee erityista tukea ja kuka hyotyisi
kokonaan toisenlaisista ratkaisuista. Nuorisotakuu saattaa myds ajaa nuoren
alalle, josta han ei ole kiinnostunut. TAmé& saattaa osaltaan myds lisata kayttay-

tymishairioita.

Opintojen alussa olisi tarkeaa kiinnittaa huomiota oppimaan oppimisen taitoihin
ja siihen, ettd opiskelijat oppisivat tuntemaan itsensa ja Ioytaisivat itselleen par-
haat tavat oppia. Toiselle asteelle siirryttdessa olisikin hyva keskittyd nykyista
enemman opiskelutaitojen syventadmiseen ja itsensa tuntemiseen. Yléakoulusta
ammatillisiin opintoihin siirtyminen on nuorelle iso muutos: opettaja ja vanhem-
mat eivat endd samalla tavalla huolehdi nuoren asioista, vaan han joutuu itse
ottamaan enemman vastuuta omista opinnoistaan. Nuori elaa haasteellista ai-
kaa, eika valttamatta itsekaan tieda, mita haluaa ja miksi. Nuorelle opiskelijalle
olisikin hyva antaa aikaa itsensa tutkisteluun ja sen pohtimiseen, miten han na-

kee itsensd ammatissa, johon on opiskelemassa.

8.2 Opettajien asenteet

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd opettajien asenteet erilaisiin oppijoihin ovat jo
muuttuneet ja ovat edelleen muuttumassa suvaitsevaisemmiksi. Kattava muu-
tos asenteissa vaatii viela aikaa ja tahtoa hyvaksya erilaiset oppijat osaksi jo-
kaista ammattikoulua. Erilaiset oppijat usein hapeavat tilannettaan ja siihen suh-
taudutaan opettajienkin taholta hieman salaillen: néin yllapidamme kulttuuria,
ettd erilaisuudessa on jotain piiloteltavaa. Opettajat saattavat puhua erilaisista
oppijoista arkisena asiana, mutta heidén todellinen hyvaksymisensa ei ylla toi-
minnan tasolle. Ammatillisissa oppilaitoksissa on kehitetty erilaisia menetelmia
ja toimintamalleja erityisen tuen tarpeen tunnistamiseksi ja huomioimiseksi. Olisi
tarkeaa muistaa, etta erityisen tuen tarpeen tunnistaminen ja huomaaminen on
kaikkien opettajien vastuulla: jokainen opettaja on avainasemassa tukiprosessin
kaynnistamiseksi. Toki lyhyen kurssin puitteissa opettaja ei kunnolla opi tunte-
maan opiskelijoita ja nain ollen myds ongelmien tunnistaminen on vaikeaa. On-
gelmia epailtdessa kannattaa kuitenkin aina puhua esimerkiksi ryhméanohjaajan

kanssa, joka voi vieda asioita eteenpdin erityisen tuen tarpeen kartoittamiseksi.
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Avoimessa kulttuurissa opiskelijoiden osallistumista esimerkiksi pienryhméatoi-
mintaan erilaisten tarpeidensa mukaisesti, ei pidettéisi mitenkdan poikkeavana
asiana. Joissakin alakouluissa ollaan hyvalla matkalla kohti suvaitsevaa kulttuu-
ria: yksi kay lukiopetuksessa, toinen matikkapajassa ja kolmas puheopetukses-
sa, eikd kukaan pida naita asioita mitenkaan tavallisesta poikkeavina. Salamyh-
kaisyys ja asioista hissuttelu ajaa toisinaan myos siihen, etta tieto ei kulje edes
ammattikoulun sisélla ja kaikki opettajat eivat valttamatta ole tietoisia opiskelijan
erityisen tuen tarpeesta. Kouluissa olisi hyva kehittaa kaytantoja, jotka takaisivat
riittdvan tiedon opiskelijan erityisen tuen tarpeesta kaikille asianosaisille. Opis-
kelijan tukemisen kannalta olisi hyva kehittda luontevaa tiedon vaihtamista
my0Os peruskoulusta ammattikouluun siirryttdessa: kenenkaan ei pitdisi joutua
tilanteeseen, jossa erityisen tuen tarpeesta ei haluta kertoa leimautumisen pe-

lossa. Tassa asiassa on vielad kehitettavaa.

Haastattelemamme opettajat suhtautuivat meidan laillamme hyvin suvaitsevasti
erilaisuuteen, nakivat sen rikkautena ja l6ysivét siitd paljon myonteisia asioita.
Kyseiset opettajat olivat hankkeessamme mukana vapaaehtoisesti ja pohdim-
mekin, ettd heilla on mahdollisesti keskimaaraista runsaammin kokemusta tai
kiinnostusta erilaisten oppijoiden kanssa tytskentelemisesta ja heidan tukemi-
sestaan. Arvailtavaksi jaa, olisiko laajempi otanta, tai jollain muulla menetelmal-
l& valitut haastateltavat, antaneet toisenlaisen tuloksen. Opettajien asenteiden
ja suhtautumisen kohdalla lisakouluttautuminen nousee myos keskeiselle sijalle:
teoreettisen tiedon omaaminen auttaa erilaisten oppijoiden kohtaamisessa ja
antaa keinoja selviytya haastavista tilanteista. Opettajan tulee myos huolehtia
omasta jaksamisestaan, puhua asioista ja hakeutua tarvittaessa esimerkiksi
tyonohjaukseen tai kuntoutukseen. Opettajan on hyvaksyttava ja ymmarrettava

oma inhimillisyytensa ja rajallisuutensa.

8.3 Opiskelijoihin liittyvat tekijat

Erilaiset oppijat saattavat kokea erityisen tuen tarpeensa hapedna, huonom-
muudentuntona tai muina negatiivisina tunteina. Muiden opiskelijoiden suhtau-
tuminen saattaa jannittdad ja vaikeuksia saatetaan jopa salata leimautumisen

pelossa. Oppilaitosten avoin ja erilaisuuden salliva ilmapiiri sek& opettajien tar-
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joama tuki todennékdisesti vahentavat tuen tarpeen salaamista ja siten tukevat

erilaisten oppijoiden tarvitsevien tukimuotojen jarjestymista.

Hankkeessa nousi esiin nuorten kayttaytymishairididen aiempaa runsaampi
esiintyminen ja elamantyylin vaikutus niiden kehittymiseen. Tutkimusten pohjal-
ta kayttaytymishairiot ja niiden tunnistaminen ovatkin lisdantyneet. Diagnooseja
laaditaan enemman kuin aikaisemmin. Kayttaytymishairididen ja mielenterveys-
ongelmien taustalla vaikuttaa myos nykyinen hektinen elamanrytmi; vuorokausi-
rytmi on erilainen ja vaikka ruokavalio on muuttunut ehka terveellisempéa suun-
taan, voi ruokailurytmi olla epasaanndllinen. Terveelliset elaméantavat jakautuvat
epatasaisesti nuorten keskuudessa: on aktiivisesti urheilevia opiskelijoita ja toi-

saalta taas heitd, jotka eivat liiku juuri lainkaan.

Erilaisista oppijoista puhutaan nykyadn aiempaa enemman ja myos opiskelijoi-
den tietdmys asiasta on lisaantynyt. Opiskelijat osaavat myos hyddyntaa tata ja
toisinaan saavat nain vaarin perustein helpotuksia opiskeluunsa. Opettajan on
hankalaa, mahdollisista epailyistddn huolimatta, kiistaa opiskelijan tilannetta,
koska esimerkiksi masennus on hyvin arka aihe ja diagnoosin tekee l&&kari.
Opettaja ei nain ollen voi opiskelijan tilannetta kyseenalaistaa. Tilanteiden tun-
nistaminen on vaikeaa ja ammattilaisetkin tekevat virhearviointeja. Voimmekin

pohtia, mita keinoja kouluilla on vaarinkaytosten pois kitkemiseksi?

Opettajat kantavat toisinaan syyllisyytta siitd, etta he eivéat pysty tasapuolisesti
kayttamaan aikaansa ja jakamaan osaamistaan erilaisten oppijoiden ja itsenai-
sempaan opiskeluun kykenevien kesken. Erilaiset oppijat tarvitsevat enemman
tukea opiskeluun kuin he, jotka selviytyvat itsendisemmin opinnoistaan. Miten
opettaja pystyisi huomioimaan oppijat tasapuolisesti? Voisiko opiskelijoita jakaa
ryhmiin siten, ettd jokainen saisi taitojensa ja kykyjensa mukaan parhaan mah-
dollisen annin opetuksesta ja mahdollisesti viela hydodyntamaan tai kehittamaan

esimerkiksi sosiaalisia taitojaan?
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8.4 Miten kasityksemme erilaisista oppijoista on muuttunut kehittdmishank-
keen tekemisen myota?

Omista kirjoitelmistamme kay ilmi, ettd koimme jokainen jo hankkeen alussa
suhtautuvamme erilaisuuteen ja erilaisiin oppijoihin avoimesti ja hyvaksyvasti.
Ihmisten erilaisuus on nayttaytynyt meille luonnollisena asiana; ehka taméa seik-
ka on osaltaan ohjannut meitéa sosiaali- ja terveysalalle ja toisaalta vuosien tyo-
kokemuksemme erilaisten ihmisten parissa on entisestaan avartanut ajattelu-
amme ja lisdnnyt suvaitsevaisuuttamme. lhminen on monien tekijéiden summa.
Taman muistaminen auttaa ymmartamaan erilaisuutta ja sitd, etta jokaisella

on myos omat tapansa oppia ja ilmaista itseaan.

Meitd jokaista yhdisti myos kasitys siita, ettd tyokokemuksemme ja koulutuk-
semme ovat tukeneet meitd erilaisuuden hyvaksymisessa. Kokemus on autta-
nut meitd ymmartamaan, etta ihminen tarvitsee ymparilleen kannustavaa ja hy-
vaksyvaa ilmapiiria. lhmiselama on hyvin haavoittuva: kuka tahansa meisté voi
jonkin tapahtuman seurauksena olla huomenna erilainen. Jokainen ihminen on
oma arvokas itsensd unelmineen ja haaveineen. Toiset vain tarvitsevat enem-
man tukea tavoitteiden asettamisessa ja niiden saavuttamisessa. Koimme
mya0s, ettd oma persoona, luonteenpiirteet ja auttamisenhalu ovat tekijoita, jotka

tukevat meita erilaisuuden hyvaksymisessa.

Pohdimme kirjoitelmissamme myds asioita, jotka koemme esteiné erilaisuuden
hyvaksymisessa. Esiin nousivat kiire, stressi ja haasteet omassa henkilékohtai-
sessa elamassa. Talldin itsella ei ole voimavaroja nahda todellisia ongelmia
nuoren huonon, ja kenties arsyttavan, kaytoksen takaa. Lisaksi se, miten yh-
teiskunnassa arvotetaan erilaisuutta, vaikuttaa myos yksilGiden asenteisiin.
Meilla kaikilla on suvaitsevaisuudestamme huolimatta myds ennakkoluuloja,
jotka toisinaan estavat erilaisuuden hyvaksymista. Myo6s erilaisuuden liiallinen
esiin nostaminen, erilaisten oppijoiden paapominen ja erilaisuuden hyvaksymi-
sen korostaminen saattavat joskus vaikuttaa péainvastaisesti ja nostaa esiin kiel-

teisia tunteita, jotka estavat erilaisuuden hyvaksymista.

Kehittdmishankkeen loppuvaiheessa pohdimme omien asenteidemme ja ajatus-

temme muuttumista. Suhtautumisemme erilaisiin oppijoihin on edelleen mydn-
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teistéd: ndemme heidat rikkautena ja voimavarana. Hanke sai meidéat pohtimaan
erilaisuutta syvallisesti ja sitéa mité erilaisuus oikeastaan on ja miten sita yleisesti
maaritelladn. Yhteiskunnassa vallitsevat tietyt normit, jotka maarittelevat sen,
mika on normaalia ja tavallista. Yhta hyvin voisimme ajatella, etté erilaisuus on
tavallista. Eivatko erilaisuus ja erilaiset ominaisuudet ihmisissé ole niin tavallisia
ja yleisia, ettd erilaisuus itse asiassa on tavallisuutta? Hankkeen jalkeen pys-
tymme né&kemaan erilaisten oppijoiden piirteet aiempaa selkeAmmin yksildiden
henkilokohtaisina ominaisuuksina kuin kimppuina erilaisia ongelmia. On tarkeaa
nahda erilainen oppija kokonaisuutena, jolla on oma arvokas elamansa myos
koulun ulkopuolella. Hankkeen kautta ymmarsimme, miten tarkedé on tuntea
erilainen oppija ja hanen tarpeensa kokonaisvaltaisesti, jotta nuorta voidaan

tukea hanen tarvitsemallaan tavalla.

Saimme myds vahvistusta siihen, ettd opettaja pystyy omalla toiminnallaan aut-
tamaan erilaisia oppijoita paljonkin. Opettajan myonteisella suhtautumisella ja
asenteella on paljon merkitysta. Opettajan on tarkeda antaa aikaa erilaiselle
oppijalle, kuunnella hanté ja oikeasti myos kuulla, mitd hanella on sanottava-
naan. Opettajalta vaaditaan usein karsivallisyytta ja pitkajannitteisyytta erilaisen
ja haastavaksi koetun opiskelijan kohtaamisessa ja hanen luottamuksensa voit-
tamisessa. Opettajalla taytyy olla halu ymmartaa opiskelijaa ja olla aidosti kiin-

nostunut opiskelijasta, hdnen elamastaan ja ongelmistaan.

Inkluusion periaatteiden mukaisesti yksildiden kasvua ja kehitystd on tuettava
osana yhteisda, eika siten ettd poikkeavasti kayttaytyvat sijoitetaan omiin, erilli-
siin opetusryhmiin ja —tiloihin. Siksi jokaisen opettajan on hallittava menetelmia,
joiden avuilla kykenee edistamaan jokaisen osallisuutta. Erilaisten oppijoiden
kohdalla on ensiarvoisen tarke&da asettaa konkreettisia ja realistisia tavoitteita
oppimiselle yhdessa opiskelijan kanssa. Tavoitteiden pitaa olla saavutettavissa
ja pienenkin etenemisen selkedasti seurattavissa. Pienista askelista muodostuu
usein suuria asioita ja myonteisid muutoksia. Myonteisen palautteen antaminen,
kannustaminen ja kehuminen korostuvat erilaisten oppijoiden kanssa tydsken-
nellessé: he ovat usein elamassaan saaneet kielteista palautetta toiminnastaan.
Silla, etta joku uskoo heidan kykyihinsd ja mahdollisuuksiinsa voi olla uskoma-

ton voima, joka kantaa nuorta pitkalle.
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Koemme itse saaneemme hankkeen toteuttamisen myota lisaa tietoa erilaisista
oppijoista. Tieto auttaa hyvaksymaan erilaisuutta ja ymmartamaan sitd parem-
min. Se tuo my6s mukanaan rohkeutta ja tyokaluja kohdata erilaisia oppijoita.
Pohdimme, jadko erityisen tuen tarve huomioimatta, jos opettaja kokee, ettei
osaa toimia téllaisessa tilanteessa? Onko helpompaa leimata opiskelija hanka-
laksi ja toivottomaksi tapaukseksi? Opettajankoulutuksessa voitaisiin kasitella
nykyistd monipuolisemmin erilaisia oppijoita ja my6s ammatillisten oppilaitosten
henkilokunnalle suunnatuissa koulutuksissa olisi hyva saanndllisin valiajoin nos-
taa aihe esille. Erityisesti uudet opettajat saattavat kokea itsensa voimattomiksi

erilaisten oppijoiden asettamien haasteiden edessa.

Kehittamishankkeen toteuttaminen oli hyvin antoisaa. Erityisesti kokeneiden
opettajien haastattelut antoivat paljon ja laittoivat meidat pohtimaan asioita uu-
sista nakokulmista. Omat kirjoitelmamme koimme hyddyllisiksi: oman kehitty-
misemme arvioinnin kannalta oli merkityksellistd heti alussa pyséhtya mietti-
maan omia asenteitamme. Se myds johdatteli meidat kasittelemaéan erilaisia
oppijoita omista lahtokohdistamme kéasin. Aiemmin tassa luvussa olemme nos-
taneet esiin paljon vinkkejd, tyokaluja ja ajatuksia, joita pystymme hyodynté-
maan tydossdmme erilaisia oppijoita kohdatessamme ja tukiessamme. Kehitta-
mishankkeen tavoitteena oli myds oman kehittymisemme tutkiminen. Tydsken-
telyn aikana oma ymmarryksemme laajeni ja padsimme syvemmalle erilaisuu-
den ja erilaisten oppijoiden maailmaan. Kehittamishankkeen tuloksissa ja poh-
dinnassa esiin tuomamme asiat ovat hyvin samankaltaisia aiempien tutkimustu-
losten ja kirjallisuuden kanssa. Hankkeemme tulokset ovat hyodynnettavissa
muiden opettajaopiskelijoiden tai opettajien keskuudessa heidan halutessaan
avartaa nakemyksidaan erilaisiin oppijoihin liittyen. Saimme mielestamme katta-
vasti vastauksia siihen, miten opettaja voi nahda erilaiset oppijat myonteisesti ja

miten h&n voi tukea erilaisia oppijoita.

Hanke opetti meille, etta opettajana on tarkeda tiedostaa olevansa vain ihmi-
nen: on hyvaksyttava, ettd aina ei voi havaita kaikkea, joskus erehtyy, eika pys-
ty ndkema&an opiskelijan kaytoksen taustalla olevia ongelmia. On tunnettava
omat rajansa ja hyddynnettava kollegojen ja muiden ammattilaisten tukea. On
myo6s hyvaksyttava, etta kaikkia opiskelijoita ei voida koulun tarjoamilla tukitoi-

milla auttaa, vaan joskus on tehtdva& muitakin ratkaisuja. Haastattelemiemme
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opettajien lailla on kuitenkin hienoa huomata, miten paljon potentiaalia erilaisis-
sa oppijoissa on, miten yksinkertaisilla asioilla toisinaan pystymme opiskelijoita
tukemaan ja miten moni erilaisten tukitoimien avulla valmistuu haluamaansa
ammattiin ja toimii myéhemmin ammattinsa edustajana osana yhteiskuntaa.
Erilaisten oppijoiden kanssa tydskenneltdessa meilla on opettajina mahdollisuus
kohdata haasteita, kehittyd ammatillisesti ja saada opiskelijoiden menestymisen

myota onnistumisen kokemuksia omassa tydssamme.
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LITTEET

LITE 1
HAASTATTELUN SAATEKIRJE

SAATEKIRJE HAASTATTELUUN OSALLISTUVILLE 2.10.2013

Hyva ammatillinen opettaja,

Opiskelemme Tampereen ammatillisessa opettajakorkeakoulussa opettajan
pedagogisia opintoja. Opintoihimme kuuluu kehittdmishanke, jonka toteutamme
kartoittamalla ammatillisen koulutuksen opettajien kokemuksia erilaisista oppi-
joista.

Tassa hankkeessa erilaisilla oppijoilla tarkoitetaan henkildita, joilla on erilaisia
sisdisena tai ulkoisena oireiluna ilmenevia kayttaytymishairioita. Sisdanpain
suuntautuneen kayttaytymishairion tunnuspiirteita ovat esimerkiksi ahdistunei-
suus, masentuneisuus ja syrjddnvetaytyvyys. Ulospain suuntautunut kayttay-
tymishairi voi ilmeta esimerkiksi aggressiivisuutena, epasosiaalisuutena, levot-
tomuutena ja tehtavien laiminlydmisena.

Tarkastelemme omia ndkemyksiamme erilaisista oppijoista ja sen lisaksi haas-
tattelemme ammatillisissa oppilaitoksissa tyoskentelevia opettajia. Haastattelu-
jen tarkoituksena on kartoittaa opettajien ajatuksia seuraavista teemoista:
Miten opettaja voi nahda erilaisen oppijan myonteisesti?

Miten opettaja voisi tukea erilaista oppijaa?

Toivomme haastatteluun osallistuvien opettajien opettavan ensimmaisen vuo-
den opiskelijoita ja omaavan vahintaan viiden vuoden tydokokemuksen opettaja-
na.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista. Haastatteluissa hankitut tiedot
kasitelladn ehdottoman luottamuksellisesti, eika haastateltujen henkildllisyys
tule hankkeen raportoinnissa esiin. Haastatteluista laaditut muistiinpanot sailyte-
taan kehittamishankkeemme raportoinnin valmistumiseen saakka, jonka jalkeen
ne havitetaan.

Haastattelut toteuttavat opettaja-opiskelijat Mirva Gullman, Miija Toivonen ja
Anu Vuorinen lokakuun 2013 aikana. Kerromme mielellamme lisaa haastatte-
luista sekd opinnaytetydostamme.

Terveisin Mirva, Miija ja Anu
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LIITE 2
HAASTATTELUN TEEMAT

TEEMA 1:
MITEN OPETTAJA VOI NAHDA ERILAISEN OPPIJAN MYONTEISESTI?

Miten suhtaudut erilaisiin oppijoihin?
Mitd myonteisia asioita mieleesi tulee ajatellessasi erilaisia oppijoita?

Miten opettajana pystyisit muuttamaan omaa kasitystasi erilaisista oppijoista
myonteisemmaksi?

Mitka tekijat omalla kohdallasi edesauttavat / vaikeuttavat erilaisuuden hyvak-
symista?

Millaiset tyokalut/ menetelmat / vélineet auttaisivat opettajaa tydskenneltaessa
erilaisten oppijoiden kanssa?

Onko koulussanne pohdittu yleisesti sitd, miten erilaisiin oppijoihin suhtaudu-
taan ja miten heidat koetaan?

Miten koulussanne toimii yhteistyo erilaisten oppijoiden suhteen?

TEEMA 2:
MITEN OPETTAJA VOISI TUKEA ERILAISTA OPPIJAA?

Onko opiskelijan erityisen tuen tarpeen havaitseminen opettajalle vaikeaa? Mil-
laista tukea opettaja tassa tarvitsisi?

Huomataanko erityisen tuen tarve usein vasta ammattikoulussa?

Miten opettaja voi auttaa erilaista oppijaa I6ytamaéan vahvuutensa ja kehitty-
maan?

Miten opettaja voi tukea erilaisen oppijan identiteetin kehitysta?
Saavatko erilaiset oppijat riittavasti huomiota, tukea ja kannustusta?
Onko mahdollista lukuvuoden alussa pyytaa opiskelijoita kirjoittamaan itsestaén

tarinaa, jotta opettaja saisi kasityksen opiskelijasta ja hanen mahdollisista erityi-
sen tuen tarpeistaan?



