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Opinnaytetyon aiheena toimii komennusprosessin maarittdminen kasitteellisesti sek&
case- yrityksen nakokulmasta. Taman opinnaytetyon paatutkimusongelmana on sel-
vittdd millainen on toimiva ja onnistunut komennusprosessi. Tarkoituksena on selvit-
taa mista lahettavan yrityksen on hyva olla tietoinen ennen komennusta seka mista
komennussopimus koostuu. Aihetta on tarkoituksena selvittad kotimaan yrityksen se-
ka komennukselta palanneen ekspatriaatin kannalta. Organisaatio jolle tyd tehdaan,
ei halua nime&&n mainittavan tassa yhteydessa.

Opinnaytety0 on jaettu teoreettiseen sekd empiiriseen osioon. Teoriaosuus koostuu
kahdesta teoreettisesta padotsikosta. Kahden teoreettisen paaotsikon tarkoituksena
on selventaa lukijalle tutkimuksessa kaytettyjen olennaisten kasitteiden maaritelmat.
Lisaksi tarkoituksena on kertoa komennussopimuksen keskeisesta sisallosta.

Tutkimukseni empiirinen osio suoritettiin hyddyntadmalla haastatteluja ja kaytannon
kokemuksia kohdeyrityksessa. Selvitin haastattelemalla, mité kaikkea kohdeyrityksen
komennusprosessiin kuuluu talla hetkella. Haastattelin komennusprosessin laadin-
nassa mukana olleita henkil6ita, seka liséksi yhteensa viittd komennuksella ollutta
henkil6a. Tarkoituksena oli saavuttaa tarkka kasitys yrityksen nykyisesta komennus-
prosessista.

Tutkimustulosten mukaan organisaation vastuu on suuri komennusprosessin koko-
naisuuden onnistumisessa. Todellisen tarpeen maarittelyn, hyvan suunnittelun, va-
linnan, koulutuksen ja komennuksen aikaisen seké jalkeisen tuen avulla organisaatio
pystyy suuresti vaikuttamaan ekspatriaatin kohtaamien ongelmien ennaltaehkaisyyn
ja mahdollisen uuden tietotaidon saavuttamiseen. Selkean ja patevan komennusso-
pimuksen laadinnan avulla voidaan ennaltaehkaistda mahdollisten vaarinkasitysten
syntymista.
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The purpose of this thesis is to explore the process of secondment both by concept
and by a case company. The main research problem for this thesis is to find out what
kind of secondment process is practical and successful. The purpose is to determine
what the company that is sending an employee out there has to know before the se-
condment and what is the secondment contract composed. The subject is being dealt
with from the viewpoint of the homecompany and from the viewpoint of an expatriate
returning from a secondment. The organization wich has determined this thesis
wants to stay anonymous.

This thesis has been divided into two; theoretic and practical sections. Theoretical
section falls under two main titles. The purpose of the titles is to explain the most im-
portant terms in the empirical study. An additional purpose is to tell about the vital
content of the secondment contract.

The empirical section of my study was made by using interviews and experiences
from the company in question. With interviews | found out things that are involved in
a secondment process of the company in question. | interviewed the people involved
in the making of the secondment process as well as five persons who had been on a
secondment. My purpose was to get a clear understanding from the current process
of the company.

According to the results of the study the responsibility of the organization concerning
the success of the secondment process is huge. Defining the real need, well conduct-
ed planning, selection, training and support (both during and after the secondment)
the organization can greatly affect in preventing and dealing with problems and pos-
sibly gaining new knowledge. Making a clear and valid contract prevents possible
misunderstandings.
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyt késittelee ulkomaankomennusprosessia ekspatriaatin sekd koti-
maan organisaation kannalta. Tassa tutkimuksellisessa opinnéytetydssa selvitetadn
ensin teorian avulla keskeisimmat kasitteet ja komennusprosessiin liittyvat seikat,
jonka jélkeen laaditaan haastattelu ja suoritetaan tulosten analysointi. Lopuksi laadi-

taan parannusehdotusten perusteella komennussopimusmalli.

Nykypaivén trendin mukaisesti organisaatiot toimivat yha suuremmassa maéarin kan-
sainvalisessd toimintaymparistossa (Hellsten 2009, 17). Organisaatioiden toiminnan
yleistynyt kansainvélisyys vaikuttaa merkittavésti henkildstévoimavarojen johtami-
seen. Organisaatioissa tulee kiinnittdd yhd enemman huomiota ns. kansainvélisten
henkildstévoimavarojen johtamiseen (international human resource management).
Toéiden ulkomaille sijoittumisesta johtuen organisaatiot ovat pakotettuja ymmaértéa-

maan komennuksiin liittyvat kayténteet seka normit. (Viitala 2009, 286.)

Kansainvalisten markkinoiden nopeat muutokset seké kilpailun koventuminen pakot-
tavat yritykset reagoimaan yha nopeammin. Kansainvalinen toiminta, esimerkiksi
komennusprosessi on investointi. Sen tarkoituksena on saavuttaa konkreettista hyo-
tya kotimaan yrityksen, kohdemaanyrityksen seka komennukselle lahetetyn tydnteki-

jan vélille. (Elinkeinoeldman keskusliiton www-sivut 2013.)

Ulkomaankomennukset vaikuttavat merkittavésti lahetettdvien tyontekijoiden elé-
maan. Tyonteko ja koko eldma saattavat muuttua suuresti. Tasta syysta komennuk-
selle lahtevan henkilon tulee olla myos itse aktiivinen ja perehtyd mahdollisimman
hyvin tuleviin kohdemaan oloihin. Asenne nayttelee tarke&é roolia komennuksen on-
nistumista silméalla pitden. Uuteen ty6hon ja tydymparistoon suhtautumisen ollessa

my0nteistd asiat hoituvat helpommin. (Ulkomaanty6opas 2008, 2.)



1.1 Tutkimuksen tarkoitus

Tama opinnaytetyd on toimeksiantotutkielma ja tyon toimeksiantajana toimii case-
yritys, joka ei halua nimedan julkisuuteen tassé yhteydessa. Syy projektin toteuttami-
selle selittyy organisaation maaritteleméan tarpeen perusteella. Projektin tarkoituksena
on hyodyttdd kumpaakin osapuolta: toimeksiantajaa seké& opiskelijaa, maaritetylla
tavalla. Organisaatioon kohdistuva konkreettinen hyoty perustuu selkedn yhtenéisen
toimintamallin laadintaan. Tarkoituksena on tehdd yhtendinen toimintamalli, jota
hyodynnetdén lahetettdessa tyontekija ulkomaille tyoskenteleméaan. Tarkoituksena on
selvittad, mista lahettavan yrityksen on hyva olla tietoinen ennen komennusta. Aihet-
ta on tarkoituksena selvittdd kohdeyrityksen sek& komennukselta palanneen ekspatri-

aatin kannalta.

1.2 Tutkimuksen tavoitteet

Tavoitteena on tutustua aiheesta liittyvaan teoriamateriaaliin, seka haastattelujen pe-
rusteella peilata asioita kaytantoon. Haastattelujen seka teoriamateriaalin yhdistami-
sen avulla tavoitellaan ulkomaankomennusprosessin kokonaiskuvan hahmottamista.
Tyolla tavoitellaan konkreettista hyotyd, jota voidaan kayttda jatkossa tarvittavissa
tilanteissa. Tavoitteena on laatia yksityiskohtainen ja selked komennussopimusmalli.
Selkeiden ohjeiden avulla pyritddn maaritteleméén eri tahojen vastuu seka helpotta-

maan henkildstohallinnon ohjeistamista kyseista asiaa koskien.

Tyon tavoitteena on selvittda ja kuvata case-yrityksen tdman hetkista ulkomaanko-
mennusprosessia. Liséksi tavoitteena on myos pohtia péépiirteittdin, minkalainen on
yleisesti toimiva ja onnistunut ulkomaankomennus. Kun ndma tavoitteet on saavutet-
tu, tyon tarkoituksena on luoda yritykselle ulkomaankomennukseen liittyen mal-
li/prosessikuvaus, jota yritys voi tulevaisuudessa hyddyntad ulkomaankomennuspro-
sessissa. Tavoitteena on antaa yritykselle mahdollisia muita parannus- ja kehityseh-

dotuksia ulkomaankomennusprosessin onnistumista ajatellen.

Taman opinnaytetyon paatutkimusongelmana on selvittéa,

1. Millainen on toimiva ja onnistunut ulkomaankomennusprosessi?



Paatutkimusongelman avuksi on maéritelty alaongelmia, joiden tarkoituksena on sel-
vittaa,
Millainen on onnistunut ja toimiva ulkomaankomennusprosessi?

Mita onnistunut ulkomaantydsopimus pitaa sisallaan?

Mita asioita on tarpeen huomioida tyonantajan/tyontekijan nakokulmasta?

Naiden perusteella pyritaan laatimaan sopimusmalli kohdeorganisaatiolle.

1.3 Tutkimuksen rakenne

Opinnaytety6 on jaoteltu teoreettiseen sek& empiiriseen osioon. Teoriaosuus koostuu
kahdesta paaluvusta. Naiden tarkoituksena on selventéé lukijalle tutkimuksessa kay-
tettyjen olennaisten késitteiden méaéaritelmat. Lisdksi tarkoituksena on kertoa yleista
tietoa komennussopimuksen keskeisesta sisallosta.

Opinnaytetyon ensimmadinen teoreettinen padluku Kasitteet ja Prosessi rakentuu tut-
kimuksessani kayttamieni olennaisten késitteiden maarittelemiseen. Tutkimukseni
toisessa teoreettisessa péaaluvussa komennussopimus, kayn lapi komennussopimuk-
seen liittyvia olennaisia asioita. Selvennén lukijalle verotuksen, palkkauksen ja lain-

sédadannon tarkeén roolin, oikeanlaista sopimusmallia laadittaessa.

Tutkimuksen toinen puolikas koostuu empiirisesta osiosta. Empiirinen osio suoritet-
tiin hyddyntdmalla haastatteluja ja kaytdnnon kokemuksia kohdeyrityksessa. Selvitin
haastattelemalla, mit& kaikkea kohdeyrityksen komennusprosessiin kuuluu talla het-

kell&.

1.4 Teoreettinen viitekehys

Viitekehyksen avulla pyritaan esittdmaéan opinnaytetyodssa kaytettavat keskeiset késit-
teet ja niiden rakenne. Tutkimuksessa kaytetty viitekehys perustuu tyossa kaytetta-

viin keskeisiin késitteisiin. Kyseinen malli on tehty itse oman pohdinnan perusteella.
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Kuvio 1. Viitekehys (lItse laadittu) 2013

2 KASITTEET JA PROSESSI

2.1 Kansainvalinen henkildstovoimavarojen johtaminen

Kansainvélinen henkiléstovoimavarojen johtaminen (international human resource
management), voidaan méaritella Taylorin, Beechlerin ja Napierin 1996 mukaan seu-
raavasti:

“Niiden toimenpiteiden, toimintojen ja prosessien muodostama kokonaisuus, joiden
avulla muodostetaan, kehitetddn ja vaalitaan kansainvélisen yrityksen henkil0sto-
voimavaroja". (Viitala 2009, 286.)

Organisaatioiden kansainvélistyminen vaikuttaa yleensa suoranaisesti myos yrityk-

sen kayttdmien toimintamallien kehittdmiseen. Kehityksen vaikutukset nakyvat yri-



tyksisséd ulkomaankomennuksilla olevien tyontekijoiden henkilostdasioiden ja mui-
den erityistilanteiden hoitamisen lisd&ntymisella. (Viitala 2009, 290.)

Henkildstohallinnon tehtdvakenttd kohtaa uusia haasteita, organisaatioiden laajenta-
essa toimintaansa ulkomaille yhd enemmaén. Kansainvalisten henkildstévoimavarojen
johtaminen on nykypéivana yha tarkedmmassé roolissa organisaatioiden jokapaivai-
sessd toiminnassa. Kansainvélisten henkildstévoimavarojen johtaminen vaatii henki-
I6stohallinnolta yha enemman yksityiskohtien ja tarvittavien toimenpiteiden huomi-
oimista. Monimutkaisten komennuksiin liittyvien asioiden tarkastelu tulee suorittaa
lagjasti ja yksityiskohtaisesti. Erityishuomio kohdistuu paikkaan ja aikaan. Nama te-

kijat vaikuttavat toimenpiteiden luonteeseen merkittavasti. (Saviaro 2005, 17.)

Organisaatioiden tulee kiinnittdd huomiota henkildstohallinnon riittdvaan ammattitai-
toon komennusasioissa. Komennusprosessin ollessa selked kaikki osapuolet hyotyvét
maksimaalisesti (Saviaro 2005, 17). Eri maiden olosuhteiden vaihtelut tekevéat kan-
sainvalisen yrityksen henkildstdasioiden hoidosta entistd hankalampaa. Kotimaan
kaytant6ja ei voida hyodyntaa suoranaisesti vieraan kohdemaan kéytantdihin verrat-
tuna. (Viitala 2009, 290.)

Nykypaivan nopeutunut kansainvalistymiskehitys vaikuttaa suoranaisesti henkildsto-
ammattilaisten tehtavékenttddn. Nykypdivan trendin mukaisesti yh& harvempi henki-
I6stbammattilainen tydskentelee endé pelkastadn suomalaisessa toimintaympéristossé
ja suomalaisten parissa (Viitala 2009 s. 288). Henkildstdhallinnon edustajien olen-
naisiin tehtaviin kuuluu huolehtiminen ulkomaille 1ahdon toteutumisesta sovittujen
ohjeiden mukaisesti. Kirjallisen sopimuksen avulla ehkéaistddn mahdollisten ristiriita-

tilanteiden syntymisté. (Rissa 2005, 10.)

2.2 Ekspatriaatti

Ekspatriaatilla tarkoitetaan henkil6d, joka erikseen tehdyn komennussopimuksen pe-
rusteella lahetetd&dn ulkomaankomennukseen. Ulkomaankomennussopimuksen tulee

alkaa seka paattya tiettynd ajankohtana sovitussa kohdemaassa. Lahetetty henkil®



voi olla tyontekija tai toimihenkild. Komennukselle l&hetetyn henkilon tydsuhde séi-
lyy yleensa ns. lepadvana tyosuhteena kotiorganisaatiossa. (Hellsten 2009, 17-18.)

Ekspatriaatit toimivat ulkomailla valiaikaisesti. Tyypillisesti komennukselle lahetetty
tyontekija joko palaa kotiorganisaatioon, tai lahtee uudelle komennukselle (Rucken-
stein 2004, 14). Ekspatriaatin roolina on toimia vastuullisesti yrityksen tavoitteiden
toteuttajana. Ekspatriaatti on vastuussa itsensa lisdksi myds mahdollisesta puolisosta
tai perheestédan. (Sinkkonen 2009, 10.)

Kaytannossé ekspatriaatti maaritelldaén henkiloksi, joka siirtyy suomalaisesta yrityk-
sestd ulkomaantyoskentelyyn. Tahvanaisen mukaan ekspatriaatit voidaan jakaa kar-
keasti kolmen erilaisen tehtdvékentan mukaisesti. Syy henkilon l&dhettdmiseen voi
perustua mahdolliseen ongelmanratkaisutilanteeseen, erikoisprojekti-tilanteeseen, tai
pitk&aikaiseen tyokomennukseen. (Tahvanainen 1998, 8.)

Ulkomaankomennuksille lahtijat rekrytoidaan yleisesti ottaen organisaation sisalta.
Kéytantod perustuu siihen, ettd tyontekijalla tulee olla lahtokohtaisesti hyvat perustie-
dot yrityksestd sekd omasta osaamisestaan. Valitun tyontekijan oman itseluottamuk-
sen ollessa kunnossa, hdn kykenee omaksumaan uudet tyotehtavat seké toimintamal-

lit helpommin ulkomaisessa yrityksessa. (Hellsten 2009, 17-18.)

2.3 Ulkomaankomennus

Ulkomaankomennuksesta puhutaan silloin, kun tyontekija lahetetddn ulkomaille
tyoskenteleméan. Ulkomaankomennukset vaihtelevat suuresti luonteeltaan. Komen-
nusten pituus maaritelld&n organisaation liiketoiminnan tarpeiden mukaisesti, mutta
myds verosuunnittelu ja sosiaaliturvaldhtokohdat vaikuttavat olennaisesti sen kes-
toon. (Hellsten 2009, 17-18.)

Ulkomaankomennuksella tavoitellaan muutakin kuin liiketoiminnallisten voittojen
saavuttamista. Ulkomaankomennuksen taydellinen onnistuminen vaatii yritykselta
monipuolista johtamista ja roolien tuntemusta. Onnistunut ulkomaankomennus pe-

rustuu kolmen tekijdn huomioimiseen komennusprosessissa: kotiorganisaatio, koh-



deorganisaatio sekd komennukselle lahetetty tyontekija. Nadiden kolmen tekijan toi-
miessa yhteistyossd sekd avoimessa vuorovaikutuksessa, edesautetaan yhteista onnis-

tumista koko ulkomaankomennusta ajatellen. (Sinkkonen 2009, 9.)

Ulkomaankomennukset voidaan jakaa karkeasti lyhyt- ja pitk&kestoisiin komennuk-
siin. Lyhytkestoisen komennuksen méaéritelma tayttyy, kun tyontekijé on yhtajaksoi-
sesti toissa yli 6 kuukautta, mutta kuitenkin alle vuoden (Hellsten 2009, 17-18). Ul-
komaantyOskentely voi perustua pysyvan organisaation tyodtehtaviin tai vaihtoehtoi-
sesti projektityyppisiin tehtaviin. Projektitehtdvat ovat lahtokohtaisesti lyhyempia
tyokomennuksia. Ne paattyvéat, kun projekti saadaan valmiiksi. (Viitala 2009, 299.)

Pitkaaikainen komennus madarittda yhtajaksoisen, yli vuoden mittaisen ulkomaan-
tyoskentelyn. Tyypillisesti pitk&aikainen komennus kestdd noin 1-5 vuotta. Pitkaai-
kaiset komennukset vaikuttavat merkittavésti tyontekijan tyoehtojen, verotuksen, so-
siaaliturvan seka eldkkeen muutoksiin. Ulkomaankomennusta maéritellessa tulee ot-
taa huomioon komennuksen kriteerien taytt6. Ulkomaanmatkalla oleva tyontekija ei
valttamatta ole komennuksella, eikd ulkomailla tyéskentelevadd henkiléa voi auto-
maattisesti kutsua ekspatriaatiksi. (Hellsten 2009, 17-18.)

2.4 Ulkomaankomennusprosessi

Ulkomaankomennusprosessi kdynnistyy organisaation tarpeesta lahettdd tyontekija
ulkomaille tydskentelemaén, ja se jatkuu komennuksen aloituksesta aina lopetukseen
saakka. Komennusprosessille ei 10ydy yksityiskohtaista maaritelmaa. Syy selittyy
sill, ettd jokaisen organisaation komennusasiat ovat yksiléllisia. Kuitenkin huomioi-
tavaa on, ettd komennus vaatii lahtokohtaisesti samat toimenpiteet yhtién toimialasta
sekd koosta riippumatta. Komennusprosessilla tarkoitetaan kaytdnnéssa roolien ja
vastuualueiden selkedd madrittelemistd ulkomaankomennusten hoidossa. Jokaisen
tahon tulee olla tietoinen tehtdvien tai asioiden maaritellyista tahoista (Hellsten 2009,
83). Sinkkosen (2009, 15) Ekspatriaattiprosessin kulku voidaan esittda havainnolli-

sessa muodossa alla olevan kuvion avulla.
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Kuvio 2. Ulkomaankomennusprosessi (Sinkkonen 2009, 15.)

Viitalan mukaan (2009, 287) prosessin sisélto ja toteutustapa vaihtelevat kansallisten
kulttuurierojen mukaisesti. Suomalaista tai yleisesti lansimaista prosessin toteutus-
mallia ei valttaméattd voida hyddyntad suoranaisesti globaalisti. Viitalan mukaan on
erityisen tarkedd huomioida kansainvélisen ympériston erityiset vaatimukset, henki-

|6stojohtamisen ammattilaisilta.

Ulkomaankomennusprosessissa on kyse jatkuvasta oppimisesta. Komennukselle 18-
hetetty tyontekija oppii tietoisesti sekd tiedostamatta vieraan kulttuurin toimintatapo-
ja kulttuuria. (Junkkari 2003, 34.)

Organisaatioiden tulee ajatella alituisesti tuloksellisuutta. Siksi onkin tarkeda, etta
komennusprosessin tdsmallinen suunnittelu suoritetaan huolellisesti. Hyvén suunni-
telman avulla pyritddn edistdimadn komennusprosessin onnistumista (Mykkénen
2012). HR-osaston vastuu komennusten valmisteluun, ohjaukseen seka paivittami-
seen on merkittdva. Henkilostohallinnon rooli korostuu jérjestettdessa komennuksiin
liittyvia kaytannon jarjestelyjd. Henkilostohallinnon tarkoituksena on tarvittaessa



konsultoida sek& hallinnoida erilaisia palveluja komennusprosessin onnistumiseksi.
(Hellsten 2009, 83.)

Hyvin suunnitellun komennusprosessin avulla pyritddn varmistamaan tyontekijan
tehokas tyGskentelyn aloittaminen sekd perustelemaan lahettdmiseen kohdistuvat
kustannukset (Hellsten 2009, 10). Komennuksen oikea-aikainen ajoitus vaikuttaa
suoranaisesti komennuksen tuottavuuteen. Jos komennus on oikea-aikainen ja hyvin
suunniteltu, se useimmiten tuottaa enemman kuin mité itse komennus maksaa. (Hell-
sten 2009, 111.)

Ulkomaankomennusprosessi on parhaimmillaan jatkuvaa kehittdmistd. Yritysten tu-
lee pyrkia edesauttamaan prosessien toimivuutta edellisistd komennuksista oppimalla
ja hyodyntamalld komennuksilta palanneiden henkildiden kokemuksia (Sinkkonen
2009, 10). Organisaatioiden kansainvalisyysstrategian kehittyminen on suoraan ver-
rannollinen yrityksen kykyyn hyddyntaa tietoa ja toimintamalleja suoritetuista ko-
mennuksista (Peltonen 1998, 19). Komennusprosessin onnistumista ajatellen tulee
ottaa huomioon ekspatriaatin ty6 ja perhe-elaman yhteensovittaminen. Perheen asu-
minen, lasten kouluasiat sekd muuttoon liittyvat asiat tulee selvittda jo hyvissé ajoin

ennen komennuksen aloitusta. (Rissa 2005, 8.)

Komennuksille tulee madritelld selkeét tavoitteet. Tavoitteiden tarkoituksena on oh-
jata komennuksella olevan henkilon ulkomaanjakson aikaista tyéskentelya, seka luo-
da perusta, johon toimintaa ja aikaansaannoksia voidaan tarvittaessa verrata. (Tahva-

nainen, Ulkomaankomennukset on saatava tuottamaan 2007.)

2.5 Rekrytointiprosessi

Komennuksille lahtevien henkiléiden rekrytointiprosessi on lahtokohtaisesti haas-
teellisempi, kuin normaali uuden tyontekijan rekrytointi. Yrityksen lahettéessé tyon-
tekij&n ja hanen mahdollisen perheensa ulkomaille, kyseessa on merkittava inves-
tointi. Ulkomaankomennuksen tulee olla perusteltavissa ja yritykselle tuottava. Pa-
himmassa tapauksessa huonosti suunniteltu ja toteutettu ulkomaankomennus on huk-

kainvestointi, johon yhdellakaan yrityksell& ei ole varaa (Alanko & Rousku 1998, 3).



Organisaatioiden tulee panostaa rekrytointiprosessiin huolellisesti, koska virheelliset
valinnat tai epdonnistuminen koituvat usein yrityksille kalliiksi ylim&&raisten kustan-
nusten muodossa. (Viitala 2009, 300.)

Komennusprosessi epdonnistuu, jos tyontekija palaa tydkomennukselta ennen sovit-
tua madréaikaa. Ylimaardisia kustannuksia ovat esimerkiksi henkilostdvaihdosten
yhteyteen liittyvat matka-, muutto- ja jarjestelykustannukset. Henkilévalintamenette-
lyissé tulee ottaa huomioon erityisia seikkoja. Ulkomaantydskentelyyn sijoittuvalta
tyontekijalta vaaditaan erityisia sosiaalisia taitoja, kielitaitoa, sopeutuvuutta, stressin-
sietokykya seka tasapainoista elamantilannetta (Viitala 2009, 300). Sosiaalisesti lah-
jakas ja ulospdin suuntautunut henkild pystyy verkottumaan tehokkaasti. Verkottu-
misen avulla arki- ja tydasioiden toteuttaminen helpottuu kohdemaassa huomattavas-
ti. (Kankare 2008.)

Lahtokohtaisesti voidaan todeta, ettd ekspatriaatin rekrytointikustannukset ovat noin
kolme tai jopa nelja kertaa suuremmat kuin tavallisen tyontekijan palkkaus (Rucken-
stein 2004, 27). Organisaation tulee miettid perusteellisesti jokaisen komennuksen
tarpeellisuutta. Ulkomaankomennukselle pitéa olla jarkeva liiketaloudellinen peruste.

Hyodyton komennus ei ole kustannustehokas. (Tahvanainen 2007.)

Rekrytointiprosessin henkilovalinta tulee suorittaa monipuolisesti ja perusteellisesti.
Pitkddn ulkomaankomennukseen ei yleisesti lahetetd pelkdstadn tyontekijaa, vaan
myo6s hanen mahdollinen perheensé. Aviopuolisolle suoritetut haastattelut sekd mah-
dollisesti jopa testaukset, edesauttavat onnistuneen ulkomaankomennusprosessin to-
teutumista. Pelk&stddn lahetettdvaan tyontekijddn kohdistettu soveltuvuustesti ja
haastattelu eivat valttdmatta riitd. Onnistuvaa kokonaisuutta ajatellen on tarkeé&a
huomioida myds tyontekijan mahdollisen perheen soveltuvuus ulkomaankomennuk-
seen. Tarke&d4 on myods huomioida lasten asumisen sek& koulunkdynnin riittdva jar-
jestdminen. (Kauhanen 2009, 169.)

Yritysten edellisten rekrytointiprosessien kautta opittua kokemusta, sekd ulkomaan-
komennuksilla jo olleiden tietdmysta pystytdan hyodyntdmaan uutta rekrytointipro-
sessia toteutettaessa. Haastattelujen perusteella organisaatio saa arvokasta tietoa uutta

rekrytointia ajatellen. Rekrytoinnin mahdollisten onnistumisten seka epdonnistumis-



ten avulla rekrytointiprosessia pystytaan kehittdmaan entistd paremmaksi. (Saviaro
2005, 21.)

2.6 Valintaprosessi ja menetelmét

Tehtdvan sisallon, roolin sekd olosuhteiden tiedostaminen on tarkeé&é valittaessa so-
pivaa henkil6a ulkomaisiin tehtéviin. Ekspatriaatti voi sijoittua kohdeorganisaatiossa
joko esimiesasemaan tai vaihtoehtoisesti asiantuntijan rooliin. Esimerkiksi projekti-
kohtaisissa tapauksissa henkilo lahetetddn lyhyehkoksi ajanjaksoksi ratkaisemaan
jokin tietty ongelma, esimerkiksi laatuongelma. Henkilon tehtdvéana voi myos olla
jonkin uuden jarjestelmén, esimerkiksi taloushallinnon tietojarjestelman kéynnista-

minen.

Tehtavé, rooli ja olosuhteet ratkaisevat, mitd ominaisuuksia valittavalta henkilolta
vaaditaan. Yleensa ulkomaisilla tydkomennuksilla henkil6 joutuu toimimaan organi-
saationsa edustajana seka tekemadn merkittavia padtoksié yksin. Siksi henkilon per-
soonallisuuspiirteilld ja kyvyilla on erittdin suuri merkitys. (Kauhanen 2009, 164-
165.)

Ulkomaankomennukseen liittyy olennaisesti paljon uusia asioita ja tutustumista. Va-
lintaprosessissa tulee kiinnittaa erityista huomiota komennukselle Idhetetyn henkilon
ammatillisiin valmiuksiin sekd sosiaalisiin taitoihin. Valintaprosessin onnistuessa,
kotiorganisaatio, ekspatriaatti ja kohdeorganisaatio hyotyvat maksimaalisesti. Pro-
sessi on onnistunut tilanteessa, jossa palannut ekspatriaatti pystyy tuomaan kotiorga-
nisaatioon uutta ja hyddynnettavissé olevaa tietoa. (Ruckenstein 2004, 20.)

Ulkomaankomennukselle l&hetetyn henkilon tulee olla asiantuntija omalla osaamis-
alueellaan. Yleisen osaamisen ollessa kunnossa, tyontekija pystyy keskittymaan
enemman uuden kohdeorganisaation osaamisen sekd tietotaidon hyoddyntdmiseen.
Komennukselle lahetetty henkil6 on motivoitunut, pystyessaan hydédyntdaméan omia

taitojaan sek& oppimaan jotakin uudesta kohdeorganisaatiosta. (Sinkkonen 2009, 18.)



Komennukselle valitun henkildn tulee olla harjaantunut erilaisiin tehtaviin. Kaikkea
osaamista ei opita kirjoista pelkan koulutuksen avulla. Lopullinen osaaminen saavu-
tetaan kaytannon kokemusten kautta erilaisten ihmisten kanssa toimiessa. Valitun
henkilon tulee pystya ndyttdmaén asiantuntijuutensa kohdeorganisaatiossa jatkuvasti.
Talla tavalla han pystyy edesauttamaan ja vakiinnuttamaan urakehitystdan kyseisella
alalla. (Ruckenstein 2004, 11.)

Pelkkd ammattitaito kotimaassa ei saa olla ainut valintakriteeri ulkomaankomennuk-
selle lahtevaé henkiloa valittaessa. Kotimaassa saavutetut oman alan onnistumiset
eivat automaattisesti vaikuta onnistumiseen komennusmaan kohdeorganisaatiossa.
Valittavalla henkil6lla tulee olla perustuntemus kohdemaan kulttuurista. Perustieta-
myksen kautta han pystyy lahestyméén asioita oikealla tavalla, seké soveltamaan tai-

tojaan paremmin kohdemaassa. (Junkkari 2003, 34.)

Ulkomaankomennukselle lahetettdvad henkilod valitessa, tulee ottaa huomioon mo-
net ehdokkaat. Onnistunut henkildvalinta vaikuttaa positiivisella tavalla yrityksen
imagoon (Saviaro 2005, 19). Tyontekijan sosiaaliset taidot, kuten avoimuus, sopeu-
tuminen, vuorovaikutus, seka kielen osaaminen ovat tarkeita seikkoja lopullista hen-
kilovalintaa ajatellen. Tyontekijan on hyva olla yleisella tasolla tietoinen kohdemaas-
ta ja sen kulttuurista. Valinnan tulee kohdistua henkil6dn, joka on lahtékohtaisesti
avoin uusille asioille mahdollisista vastoinkdymisistd huolimatta. Kohdemaankieli-
taidon perustuntemus helpottaa lahetettyd henkil6a pdadsemaéan alkuun sek& verkos-
toitumaan paremmin (Sinkkonen 2009, 19). Yrityksen tulee tarvittaessa harkita mah-
dollisen kulttuurillisen ja kielellisen opastuksen jarjestamista komennukselle lahte-
valle henkil6lle. (Sorainen 2007, 245.)

3 KOMENNUSSOPIMUS

3.1 Yleista

Ulkomaankomennussopimukseen liittyy usein erityiskysymyksid. Komennukset

vaihtelevat suuresti tapauskohtaisesti ja siksi onkin tarkedd kdyda jokainen tapaus



yksilollisesti tyontekijan kanssa lapi. Komennussopimusta laadittaessa huomioitavaa
on ettd nykyinen tygsuhde jad voimaan ns. lepdévéana tyosuhteena kotiorganisaatios-
sa. Ulkomaantydsopimus laaditaan kirjallisesti. Tarkoituksena on saétéé ehdot, jotka
ovat voimassa komennuksen aikana. Sopimuksessa méériteltyjen ehtojen tulee olla
selkeitd ja yksiselitteisid. Organisaation tulee panostaa yhtenevéan sopimuksen laadin-

taan.

Komennussopimukseen liittyy yleensd 3 osapuolta. Sopimus laaditaan tyontekijan,
kotimaisen yrityksen sekd kohdeyrityksen vélilla.. Sopimuksessa on tarkoitus selvit-
taa tuleva tehtdva sek& sen tuomat vastuut ja velvollisuudet. Liséksi sopimuksen pi-
tuus seka sijaintipaikka kuuluvat sopimuksen paaehtoihin. Komennussopimus teh-

daan yleensa méaaraajaksi. (Rissa 2005, 9.)

Esimerkkej4 asioista jotka madritelladn komennussopimuksessa:
- Palkka
- Komennuksen pituus
- Muutto
- Majoitus
- Lasten koulu
- Kustannusten korvaukset
(Sinkkonen 2009, 122)

- Asemamaa ja kaupunki
- Ty0Onantaja: suomalainen yhti6 vai tytaryhtié asemamaassa
- Tehtévd asemamaassa
- Tyo0ntekijén tiedot
- Tyontekijan nykyinen palkka luontoisedut
- Mukaan lahtevien perheenjasenten tiedot (onko kouluikéisia lapsia)
- Onko tarkoitus kuulua kotimaan sosiaaliturvan piiriin
- Komennusvakuutus
(Hellsten 2009, 95)



3.2 Tybkomennuksia séatelevé lainsdadanto

Organisaation tulee olla tietoinen asema- tai kohdemaan lainsaadannon, kulttuuriteki-
joiden ja paikallisten erityispiirteiden tarkeistd seikoista, l&hetettdessd tyontekijaa
komennukselle kohdemaahan. Kohdemaan kaytdnndissé ja normeissa saattaa olla
monenlaisia merkittdvia eroja kotimaahan verrattuna. Peruslahtokohtana tulee olla
toiminnan turvallisuuden takaaminen, vahintddn yhtd hyvin kuin kotimaassakin.
(Rauramo, Harjanne & Tiihonen 2009, 3.)

Tyosopimuslain (11 luku 18) mukaan: (Kansainvélisluonteiset tyosopimukset) 1:n
mukaan: (55/2001)

"Jos tydsopimuksella on liittyma useampaan kuin yhteen valtioon, tydsopimukseen
sovellettava laki maaraytyy Roomassa 19. paivana kesakuuta 1980 tehdyn sopimus-

velvoitteisiin sovellettavaa lakia koskevan yleissopimuksen mukaisesti."

Koskisen (2012, 3) mukaan, alkuperdisen Rooman yleissopimuksen perusteena on,
ettd sopimukseen tulee soveltaa sen valtion lakia, josta osapuolet ovat sopineet. So-
pimusehdon sopimukseen sovellettavasta laista, eli niin sanotun lakiviittauksen tulee
olla yleissopimuksen 3 artiklan mukaisesti nimenomainen tai sen on muutoin kaytava
riittdvan selkedsti ilmi olosuhteista tai sopimusehdoista. Osapuolet ovat oikeutettuja
maadrittelemaén valitsemansa lain sovellettavaksi, koskien koko sopimusta tai vain

0saa siita.

Ulkomaan tydsopimus kannattaa aina tehda kirjallisesti. Sovittavia asioita on yleensa
niin laajalti, ettei niit4 kannata jattad pelkan suullisen sopimuksen varaan. Kirjallinen
sopimus helpottaa asioiden selvittdmistd mahdollisissa erimielisyystilanteissa. Ko-
mennussopimuksessa tulee olla maininta oikeuspaikasta, jossa mahdolliset eteen tu-

levat erimielisyydet ratkaistaan. (Mauro 2009.)



3.3 Palkkaus

Palkanmaksu on keskeinen tyosuhteen ehto. Ulkomaantydsta saatava palkka, seka
muut mahdolliset kustannusten korvaukset ovat térked osa ulkomaantyota koskevaa
opastusta, ja niista tulee sopia komennussopimuksessa. Huomioon on otettava lisaksi
komennusaikaan liittyvat tavoite- tai tulospalkkauksen ehdot. Koska ulkomaanko-
mennus on méaardaikainen projekti, tavoite- ja tulospalkkauksen hyddyntdminen on
tarkednd osana komennussopimusta. (Hellsten 2009, 113.)

Ulkomaankomennusten tydtehtavia pidetadn lahtokohtaisesti vaativampana kuin ko-
tiorganisaatiossa suoritettua tyota. Té&std syystd komennuksille l&hteville henkil6ille
maksetaan tyypillisesti normaalin rahapalkan lisaksi luontoisetuja ja muita kustan-
nusten korvauksia. Kustannusten korvauksilla tarkoitetaan esimerkiksi lasten koulu-
maksuja muuttokustannuksia, varautumisrahaa, komennukseen liittyvia meno- ja pa-
luumatkoja seké kotilomamatkoja. Nykypaivanéd ulkomaantytstd maksettavat korva-
ukset ovat realistisia. Menneiden aikojen komennuslaisten ylisuuret kustannusten
korvaukset ovat jaaneet historiaan. Korvaukset ovat silti edelleen merkittava tekija

tyontekijoiden motivaation kannalta. (Hellsten 2009, 111.)

Komennustehtavésta ansaitaan l&htokohtaisesti suurempaa palkkaa kuin normaalista
kotimaantytskentelystd. Ulkomaankomennuksesta saatu palkka toimii selkedna hou-
kuttimena mahdollista komennusta ajattelevalle tyontekijélle (Expatrium 2011 nro72,
22). Organisaatioiden tulee kuitenkin pyrkia tarjoamaan monipuolisesti erilaisia kan-
nustimia, esimerkiksi komennuksesta ansaittua arvokasta tyokokemusta. Monipuolis-
ten kannustimien avulla ekspatriaatit haluavat jatkossakin tydskennelld saman yrityk-

sen palveluksessa. (Remes 2006.)

Lahtokohtaisesti voidaan todeta, ettd komennukselle l&hetetyn tyontekijan palkkaus
voidaan madritella kahden periaatteen avulla. Ekspatriaatin palkkaus noudattaa joko
kotiorganisaation palkkaussé&doksia tai vaihtoehtoisesti kohdeorganisaation saadok-
sid. Tarkempi palkka maarittyy arvioimalla lahetetyn tydntekijan palkkaa kotimaan-
organisaatiossa, peilaten ekspatriaatin kokemukseen kotiorganisaation kyseisissa teh-
tavissd. Kotiorganisaatiosta saadusta palkasta tulee vahentdd kotimaan verot seka

tyontekijan sosiaali- ja eldkemaksut nettopalkan méérittdmisté varten. Ekspatriaatin



saama palkka pystytdan arvioimaan, lisddmalla kotimaanorganisaatiosta saatuun net-
topalkkaan kohdeorganisaatiosta saadut olosuhdelisat, kohdemaan elinkustannusin-
deksi seké kohdemaan yleinen palkkataso. (Viitala 2009, 306.)

3.3.1 Kotimaalahtdinen palkanméérittely

Kotimaanlahtdinen palkanmaéarittely perustuu komennukselle lahetettavén henkilén
lahtohetkella kotimaassa saamaan palkkaan. Seuraavaksi esitelty kuvio havainnollis-
taa kotimaalahtoisen palkanmaéarittelyn periaatteita.

Kotimaanpalkka Komennuksen palkka
Peruspalkka KOTImaaIr;k
Luontoisedut nettopalkka

Verot ja SOTU-

Vahennetdan maksut Lisataan | Ulkomaantydlisa
Kotimaan
= nettopalkka Lisatdan Olosuhdelisa

Lisdt33n J Elinkustannuslisad

Vaikuttaa vain

— Pdivittdinen
paivittdisen kulutuksen kulutus
osuuteen

Saastoosuus

Luontoisedut

Ulkomaantydn
nettopalkka

SOTU-maksut

Lisdtaan .
kotimaahan

SOTU-maksut

asemamaahan
. .|

Lisitaan Verot
dsemamaassa

Lisatdan

Ulkomaantyostd saatava
bruttopalkka




Kuvio 2. Esimerkki kotimaalahtoisesta palkanmaéarittelysta (Hellsten 2009, 117.)

3.3.2 Kohdemaalahtdinen palkanmadrittely

Kohdemaaldhtoisen palkanméaérittelyn perusperiaatteena voidaan pitdd komennuksel-
le lahetettyjen henkil6iden samanarvoisuutta palkanmaarittelyn suhteen. Kohdemaa-
l&htdinen palkanmaédrittely perustuu palkkauksen rakentamiseen kohdemaan kaytan-
tojen ja palkkatason mukaisesti. Kertaluontoiset kustannusten korvaukset ovat yleisia

palkkauksen noudattaessa kohdemaan kaytantoja.

Kokonaisuuden hahmottaminen korostuu organisaatioiden hyddyntdessa kohdemaan-
lahtoista palkanmadrittelyd. Yritysten tulee olla tietoisia kohdemaan paikallisesta
palkkaustasosta sekd tyon vaativuudesta. Kohdemaaldhtdinen palkanméérittelytapa
soveltuu kayttéon varsinkin kansainvalisissd yrityksissa, joilla on tytaryhtiditd eri

maissa.

Palkkatason tietamys

Tyon vaativuuden maarittely

Markkinapalkka asemamaassa

-Verot asemamaassa
-Asemamaan SOTU-maksut
-Kotimaan Sotumaksut

Asemamaan nettopalkka

Kuvio 3. Esimerkki asemamaaléhtoisestd palkanmaarittelysta (Hellsten 2009, 122).



3.4 Verotus: Suomalainen yritys tydnantajana

Ulkomaan komennuksen verotusta toteutettaessa on hyva tutustua ennalta Suomen ja
tyoskentelymaan véliseen verosopimukseen sekd tyoskentelymaan siséiseen lainsaa-
dantoon. Erityisen tarkastelun alla on komennuksen aloitus- ja lopetuspédivamaaré.
N&ma tekijét vaikuttavat verovelvollisuuden muodostumiseen seka eri tulojen vero-
tukseen tyoskentelymaassa. Lyhyehkot ulkomaankomennukset ovat verotuksellisesti
selkeita. Verotuksen kohdistaminen Suomeen voidaan vélttaa esimerkiksi tilanteissa,
joissa komennus aloitetaan muutamaa péivaa aikaisemmin tai jatketaan sitd muuta-
maa paivaa pidempéan. Hyvin tehdyn suunnitelman avulla pyritddn ehkéisemaan

mahdollisia jalkik&teen eteen tulevia yllatyksia. (Sinkkonen 2009, 159.)

Ulkomaille komennukselle ldhtevan henkilon tulee toimittaa Suomeen veroilmoitus.
Komennuksesta ansaitusta palkkatulosta on toimitettava Suomeen informaatiota,
vaikka asianomistajan palkkatuloa ei verotettaisikaan Suomessa. Lahtokohtaisesti
voidaan todeta, ettd muun tulon verotus sailyy yleensa ennallaan koko ulkomaan-
tyoskentelyn ajan. Esimerkkind komennuslaisen pddomatulot, jotka ilmoitetaan ja
niiden verot maksetaan yleensd Suomeen. Ulkomailla tyéskentelevan komennustyon-
tekijan tulee huolehtia omien yhteistietojen péivittdmisesta suomalaiselle verotoimis-
tolle. Verotoimiston tulee olla aina tietoinen komennuslaisen osoitteesta, sek& Suo-

messa olevan asiamiehen yhteystiedoista. (Verohallinnon www-sivut, 2013.)

Suomen verolains&dadantd sisaltdd kaksi verovelvollisuuden lajia. L&htokohtaisesti
voidaan todeta, ettd henkilé on Suomessa joko yleisesti verovelvollinen tai rajoitetus-
ti verovelvollinen. Komennuksen pituudesta riippuen verostatus Suomessa Saattaa
muuttua yleisesta verovelvollisuudesta rajoitetuksi verovelvollisuudeksi. Joka tapa-
uksessa on erittéin tarked4 huomioida, ettd verovelvollisuus ei lakkaa Suomen kansa-
laisten Suomesta muutettua. Suomen kansalaisia koskee ns. kolmen vuoden s&anto.
Paivilla ja erityisesti Suomessa vietetyilla paivilld, on merkitysta ns. kuuden kuukau-
den verovapaussddnnon soveltamiseen, samoin kuin siihen, muodostuuko tydskente-

Iyvaltiolle verotusoikeutta palkkaan. (Verohallinnon www-sivut, 2013.)



3.4.1 Yleinen verovelvollisuus

Suomessa asuva luonnollinen henkilé méaaritellaédn yleisesti verovelvolliseksi. Tulo-
verolain sdénndsten perusteella voidaan todeta, ettd henkild asuu Suomessa, jos hen-
kild omistaa Suomessa varsinaisen asunnon ja kodin. Tilanne on riippumaton, vaikka
henkild olisi Suomen tai ulkomaankansalainen. Yleisesti verovelvollisen tulee mak-
saa veroa globaalisti. Kdytannossa tdma tarkoittaa sitd, ettd han on velvollinen suorit-
tamaan veroa Suomesta sek& muista maista saaduista tuloista. (Karttunen, Nikkanen,
Rantanen & Vuopala 2007, 7.)

Henkilo voidaan maaritelld yleisesti verovelvolliseksi, jos han oleskelee jatkuvasti,
mutta kuitenkin vahintddn 6kk Suomessa. Tilanteeseen ei vaikuta henkilon varsinai-
sen kodin ja asunnon sijaitseminen ulkomailla. Henkilén Suomessa vietetty oleskelu
ei ole riippuvainen kalenterivuosista. Oleskelu voi alkaa ja paattya summittaisesti, ja

se voi jakaantua kahdelle verovuodelle. (Ulkomaantydopas 2008, 9.)

3.4.2 Rajoitettu verovelvollisuus/ Kolmen vuoden sédanto

Rajoitetusti verovelvollisina pidetddn lahtokohtaisesti kaikkia niita henkildita, jotka
eivét ole yleisesti verovelvollisia. Ulkomaille lahetettyd henkil6a pidetdan yleisesti
ottaen rajoitetusti verovelvollisena, kun muutosta on kulunut muuttovuosi ja kolme
seuraavaa vuotta. Kyseessé on ns. kolmen vuoden séantd. Komennukselle lahetetty
henkild voidaan kuitenkin katsoa rajoitetusti verovelvolliseksi jo ennen muuttovuotta
seuraavan kolmannen vuoden loppua, tilanteessa jossa tyontekija pystyy osoittamaan
olennaisten siteiden katkeamisen kotimaahan. Kotimaan olennaisten siteiden puuttu-
essa kesken vuotta ulkomaille muuttanut Suomen kansalainen voidaan maaritelld ha-
nen omasta vaatimuksestaan rajoitetusti verovelvolliseksi muuttohetkesta alkaen.

Kéytanndssé katsoen, rajoitetusti verovelvollisen tulee suorittaa veroa Suomeen ai-
noastaan Suomesta saadusta tulosta. Rajoitetusti verovelvollinen ei suorita Suomessa
veroa ansaitsemastaan ulkomaanpalkasta, poikkeuksena palkanmaksajan ollessa
Suomen valtio tai suomalainen julkisyhteisd. (verohallinnon www-sivut 2013.)



3.4.3 Kuuden kuukauden saanto:

Komennukselle lahetetyn tyontekijan Suomessa vietetyt paivat vaikuttavat merkitta-
vasti verotuksellisiin seikkoihin. Kuuden kuukauden verovapaussadnnon soveltami-
nen seka palkan verotusoikeuden muodostuminen tydskentelyvaltiolle, koskien tyon-
tekijan palkkaa, méarittyvat Suomessa vietettyjen pdivien perusteella. (Sinkkonen
2009, 160.)

Tyontekijan palkkaan sovelletaan yleisesti ottaen kuuden kuukauden sdéntdd, Suo-
malaisen yrityksen lahettdessa tyontekijan Suomesta toiseen valtioon vahintaan kuu-
den kuukauden ajaksi. Kuuden kuukauden sdénngsta johtuen verojen ennakonpidé-
tysta ei tule toimittaa Suomeen. Kuitenkin huomioitavaa on, ettd ennakonpidatys
koskien sairausvakuutusmaksua, on toimitettava tyontekijan ollessa Suomessa sai-
rasvakuutettu. Lisédksi myds sosiaaliturvamaksu on suoritettava (Mattinen 2010, 72).
Tyontekijan ulkomaantyostd saatavan palkan ollessa kuuden kuukauden s&annén
mukaisesti verovapaata, saant6d voidaan soveltaa myos ulkomaantytskentelyn aika-

na saavutettuihin luontois- ja henkilékuntaetuihin. (Mattinen 2012, 38).

Ty6nantajan tulee arvioida tilannekohtaisesti kuuden kuukauden sadnnén soveltumis-
ta, sekd ottaa vastuuta s&annon oikeanlaisesta kayttamisestd ennakkoperintad koski-
en. Kuuden kuukauden saantoa tulee soveltaa tilanteissa, joissa verosopimus ei esta
tyoskentelyvaltiota verottamasta tyontekijan saamaa palkkaa tai kyseessd on vahin-
tdan 6kk kestdva yhdenjaksoinen ulkomaankomennus (Tyokomennus ulkomaille
2010, 15). Kuuden kuukauden saannon soveltuvuutta tarkastellaan soveltuvuustestin
(Liite 1) avulla.

3.5 Vakuutukset: Sosiaaliturva, sairausvakuutus, komennusvakuutus

Ekspatriaattien sosiaaliturvan madaritteleminen vaatii usein erityistoimenpiteitd. Ul-
komaantyon sosiaaliturvan séatelyssa tukeudutaan sosiaaliturva-asetusten seké valti-
oiden valisiin sopimuksiin. Komennukselle l&hetetyn tyontekijan sosiaaliturva mééa-
raytyy tyon tekomaan perusteella. Lisdksi komennuksen kesto seka kohdeyrityksen
maéadrittely vaikuttavat ulkomaankomennuksesta saatuun sosiaaliturvaan. Kohdemaata
valitessa sosiaaliturvan mé&édra on riippuvainen siitd suuntautuuko komennus,



EU/ETA-maahan, Sveitsiin, sopimusmaahan tai maahan, jonka kanssa Suomi ei ole
tehnyt sosiaaliturvasopimusta. (Elédketurvakeskuksen www- sivut, 2013.)

Suomessa asuvat sekéd kotimaassa asuvat tyoskentelevét henkil6t kuuluvat Suomen
sosiaaliturvan piiriin. Té&std johtuen on erittain tarkeda selvittaa jokainen tapaus erik-
seen, mihin maahan sosiaalivakuutukset maksetaan. Sairausvakuutuslakiin nojaten
komennukselle l&hetetty ekspatriaatti katsotaan Suomessa asuvaksi, tilanteessa jossa
hanell&d on suomalaisen organisaation kanssa voimassa oleva lepaavé tydsuhde ja ul-
komaantyOskentely on valiaikaista. Kyseisessa tilanteessa ekspatriaatin sairauskulut
maksetaan Suomesta kasin siihen mé&ardén saakka, joka olisi Suomessa korvattu.
Lahtokohtaisesti voidaan todeta, ettd komennukselle lahetetty henkil6 séilyttda suo-
malaisen eléketurvansa ulkomaantytskentelyn aikanakin, mutta huomioitavaa on
maksukaytantdjen tapauskohtaisuus ja lisaselvitysten maéarittaminen. (Viitala 20009,
306-307.)

Sosiaaliturvamaksu ja sairausvakuutusmaksu maaraytyvat vakuutuspalkan mukaises-
ti, tilanteessa jossa 6 kuukauden sdéntda voidaan soveltaa. Sovellettaessa 6 kuukau-
den s&antoa yleisesti verovelvollisen palkkaan, palkka voidaan maaritell& tuloverois-
ta vapaaksi Suomessa. Tallaisen tyontekijan sosiaaliturvamaksu ja sairausvakuutus-
maksu maksetaan vakuutuspalkan perusteella, jos h&net on vakuutettu Suomessa.
Komennussopimuksessa tulee maaritelld vakuutuspalkan mééara ja tyonantajan vas-
tuulla on ilmoittaa se eteenpdin vakuutusyhtidlle. Ulkomailla tydskenteleva tydnteki-
ja on vakuutettu Suomessa tilanteessa, jossa hanelle on haettu erikseen eléketurva-
keskuksesta lahetetyn tyontekijan todistus tai Kelasta/Sosiaali ja terveysministeriosta
paatds kuulumisesta Suomen sosiaaliturvan piiriin. (Liite 2) (Verohallinnon www-
sivut 2013.)

3.5.1 Komennusvakuutus

Komennusvakuutus on tarkoitettu turvaamaan ulkomaantyokomennukselle lahetetta-
van henkilon sekd hénen perheenjasenienséd komennuksen aikainen toiminta. VVakuu-
tuksesta voidaan korvata esimerkiksi terveydenhuollonkustannuksia komennuskoh-
teessa sekéd sairauksien ja tapaturmien hoitokustannuksia komennuksen aikana. Li-
séksi vakuutuksesta voidaan korvata myds matkan mahdollinen keskeytyminen, pe-
ruuntuminen, sekd matkalta myoéhastyminen. Halutessa vakuutukseen voidaan liitt4a

my0s paivarahakorvaus ohimenevésta tyokyvyttomyydestd, seka turva tapaturman



aiheuttaman haitan ja kuoleman varalle. Komennusvakuutusta voi tarvittaessa tay-

dentdd matkatavara- ja matkavastuu vakuutuksella. (Lahitapiolan www-sivut 2013.)

Komennusmatkavakuutuksen kannattaa ottaa varsinkin pitkdaikaisten tydkomennus-
ten varalle. Kyseiset vakuutukset ja kattavat sek& oleskelun komennusmaassa, etté
mahdolliset komennuskohteesta tehdyt vapaa-ajan matkat muihin maihin. Komen-
nusvakuutukset ovat joustavia. Vakuutusturva voidaan maaritella alkavaksi siita het-
kesté lahtien kun vakuutettu lahtee komennukselle joko asunnoltaan tai tyépaikaltaan
kotimaastaan. Komennuksen paatyttya tai vakuutetun palattua asuntoonsa tai tyopai-
kalleen l&htdmaahan, vakuutusturva madritelldan péattyneeksi. Laadittu komennus-
vakuutus on voimassa komennusmatkan aikana kaikkialla maailmassa seka tydssa,

ettd vapaa aikana. (IF:n www-sivut.2013.)

4 TUTKIMUSMETODI

4.1 Tutkimusmenetelmat

Hyodynsin tutkimuksessani laadullista eli kvalitatiivista metodia. Kvalitatiivisen eli
laadullisen tutkimuksen peruslédhtékohtana toimii todellisen eldman kuvaaminen.
Asioiden kokonaisvaltainen kasittely on tyypillistd kvalitatiiviselle tutkimukselle.
Kvalitatiivinen tutkimus ei perustu ainoastaan yhteen tarkasti maariteltyyn hankkee-
seen, vaan se koostuu useasta samanaikaisesti toteutettavasta tutkimuksesta. Tarkoi-
tuksena on, ettd asioiden eri ndkokulmat huomioidaan mahdollisimman monipuoli-
sesti. Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla pyritdan [6ytdméén seka paljastamaan asioi-

hin liittyvat tosiasiat. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161-162.)

Kvalitatiivinen tutkimus suosii ihmisté tiedonkeruun l&hteend. Tiedonkeruu keskittyy
tutkijan omien havaintojen ja haastateltavien kanssa kaytyjen keskustelujen hyédyn-
tdmiseen. Tutkittava joukko mééritellaan kvalitatiivisessa tutkimuksessa tarkasti. Ky-
seisessa tutkimuksessa haastatteluni keskittyivat komennusprosessin eri vaiheissa

mukana olleisiin henkildihin, sekd komennuksilla olleisiin henkilihin. Monipuolis-



ten ja kokonaisvaltaisten keskustelujen avulla pyritddn paljastamaan mahdollisia en-
nalta odottamattomia asioita. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.)

Kvalitatiivinen tutkimus suosii laadullisten metodien kayttda. Suoritin haastatteluni
teemahaastattelun eli puolistrukturoidun haastattelun mukaisesti. Teemahaastattelu
rakentuu tyypillisesti tiettyjen teemojen ympadrille. Tiettyjen padteemojen avulla tut-
Kija pystyy antamaan tietyt raamit, joita on tarkoituksena tutkia kokonaisvaltaisesti.
Teemahaastattelulle on tyypillista kysymysten samanlaisuus kaikille haastateltaville.
Tarkoituksena on kéyda rakentavaa keskustelua aihepiirin ympaérilla. Haastateltavat
voivat vastata heille esitettyihin kysymyksiin vapaasti omin sanoin. Vastaukset eivat
ole tarkoin sidottu vastausvaihtoehtoihin. Ihmisten omat kokemukset sek& asioiden
merkitykset, ovat keskeisessé roolissa teemahaastattelussa. (Hirsjarvi & Hurme 2001,
47-48.)

4.2 Haastatteluaineiston keradminen

Suoritin teemahaastatteluni kahdessa eri osassa. Empiirisen aineiston keruun ensim-
maisen osion tarkoituksena oli saavuttaa kokonaisvaltainen késitys tamanhetkisesté
komennusprosessista kohdeyrityksessa. Ensimmaiseksi selvitin ulkomaankomennus-
prosessin kulkua case-yrityksessa, haastattelemalla henkil6itd, jotka ovat olleet konk-
reettisesti mukana komennusprosessin toteutuksessa. Toimin haastattelutilanteissa
kuuntelijan roolissa. Tarvittaessa haastatteluissa hyddynnettiin jo ennalta tekemiani

aiheeseen liittyvia teoriahavaintoja.

Suoritin komennusprosessin eri vaiheissa mukana olleiden henkildiden haastattelut
viikoilla 19, 20 ja 21. Haastattelut suoritettiin yksilohaastatteluina yrityksessa sijait-
sevassa suljetussa tilassa. Suoritin haastattelut haastateltavien henkildiden tyoajalla,
ja kestoltaan haastattelut olivat noin 1 - 1,5 tuntia. Hy6dynsin haastatteluissani nau-

huria, varmistettuani asian sopivan haastateltavalle.

Empiirisen aineiston keruun toinen osio koostui komennuksilta palanneiden henki-
I6iden haastattelemisesta. Tarkoituksena oli selvittdd komennusprosessin kulkua, se-

k& onnistumista tyontekijan nakékulmasta. Haastattelin yhteensé viitta komennuksel-



le jo ollutta tyontekijaé. Valitsin kyseiset henkil6t yrityksen noin 15:sta komennuk-
sella olevasta henkildstd. Mahdollisimman laaja-alaisen kokonaiské&sityksen vuoksi
pyrin valitsemaan erilaisia komennustapauksia. Valintaani vaikuttivat mm. kohde-
maa, komennuksen ajankohta, sukupuoli, ikd sekda mahdollinen perheen mukana

oleminen.

Hyodynsin itse tekemééni haastattelurunkoa haastatellessani komennuksella jo olleita
henkil6itd. Jaottelin haastattelurungon teoriaosuuden mukaisesti padteemoittain.
Runko pysyi muuttumattomana kaikissa haastattelutilanteissa. Ensimmadinen teema
koostui rekrytointiprosessista. Tarkoituksena oli saada esille tietoa henkilon oman

rekrytointiprosessin onnistumisesta seké kaytannon jarjestelyista.

Toisen teeman, ulkomaankomennusprosessin, tavoitteena oli selvittdd komennuksella
olleen henkilén komennuksen suunnittelun sekd toteutumisen onnistumista. Kysy-
mykset liittyivat prosessin kaynnistymiseen, informaation seka tiedonkulun riittavyy-
teen, mahdollisen tuen saamiseen esimieheltd, kollegalta tai henkildstéhallinnolta,

seka lisdksi kohdemaahan sijoittautumisen sekd sopeutumisen onnistumiseen.

Kolmas teema, komennussopimus, rakentui olennaisesti komennussopimuksen laa-
dintaan seka siihen liittyvien seikkojen huomioimisen selvittdmiseen. Tavoitteena oli
selvittad sopimuksen laatimisen ajankohta, lasné olevat osapuolet, sek& maariteltyjen
kohtien ymmérrettdvyys. Lisdksi tavoitteena oli selvittad palkkaukseen, verotukseen

sekd vakuutuksiin liittyvaa toteuttamista sekd mahdollisia vaarinkasityksia.

Seulottuani mahdolliset haastateltavani lahestyin heitd jokaista aluksi puhelimen va-
litykselld. Kerroin puhelimessa lyhyesti itsestani ja yritykselle tekemastani tyosta.
Ehdotin henkil6ille mahdollista haastattelutilaisuutta aiheeseen liittyen. Kerroin hen-
kiloille jo siind vaiheessa tietyt padteemat, joihin haastattelussa tullaan keskittymaan.
Suhtautuminen oli positiivista, ja sain sovittua haastatteluajankohdat alustavasti jo
puhelimen vélityksell4. L&hetin kyseisille henkil6ille sahkdpostitse tiedot haastatte-
lun ajankohdasta seka paikasta, kertauksen vuoksi laitoin liitteeksi tulevassa haastat-

telussa hyodyntdmaéni paateemat.



Suoritin komennuksella olleiden henkil6iden haastattelut viikoilla 35, 39 ja 40. Haas-
tattelut suoritettiin yksilohaastatteluina yrityksessé sijaitsevassa suljetussa tilassa.
Suoritin haastattelut haastateltavien henkildiden ty6ajalla, ja kestoltaan haastattelut
olivat noin 1 - 1,5 tuntia. Hyddynsin haastatteluissani nauhuria, varmistettuani asian

sopivan haastateltavalle.

4.3 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuus paranee tekijan selostaessa lukijalle tyon eri
vaiheet selkedsti. Tutkijan tulee kertoa aineiston tuottamisen olosuhteet mahdolli-
simman realistisesti. Haastattelu- ja havainnointitutkimuksissa on tarkeaa kertoa luki-
jalle haastattelun toteutuksessa vallinneista olosuhteista seka kéytetyista haastattelu-
paikoista. Selkedsti kerrottuna haastattelun ajankohta, mahdolliset hairidtekijat seka
virhetulkinnat edesauttavat lukijan ymmarrystd. Tutkijan itsearviointi seké perustel-
tavat toimintatavat edesauttavat tutkimuksen luotettavuutta. (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2009, 232.)

Selvensin lukijalle mahdollisimman tarkasti tutkimuksessani kéasiteltavét asiat ja me-
todit. Tutkimuksen tarkoituksen ja tavoitteen avulla maarittelin lukijalle tutkimukseni
paapiirteet. Selostaessani tutkimukseni rakennetta, méaérittelin lukijalle opinnéyte-
tyon jakautuvan teoreettiseen sekd empiiriseen osioon. Selostin lukijalle tutkimukse-

ni teoreettiset padluvut sekd empiirisenaineiston tutkimusmenetelmat.

Tutkimuksen reliabiliteetilla tarkoitetaan mittaustulosten toistuvuutta. Usein toistuvat
ongelmakohdat edesauttavat tutkimuksen luotettavuutta. Tarkoituksena on valttaa
sattumanvaraisten tulosten saamista. Esimerkkiné kahden henkilon p&étyessad saman-
laiseen tulokseen, tutkimuksen luotettavuutta pystytddn perustelemaan paremmin.
(Hirsjarvi ym. 2009, 231.)

Selvitin lukijalle mahdollisimman yksityiskohtaisesti suorittamani haastattelutilan-
teet, empiirisenaineiston keruun luotettavuuden edistdmiseksi. Hyddynsin mittaustu-

losten toistuvuutta analysoidessani suorittamiani teemahaastatteluja. Pyrin poimi-



maan selkeat toistuvat kehitysehdotukset sekd ajankohtaiset asiat. En keskittanyt

huomiotani yksittaisten merkittavasti muista haastateltavista eroaviin mielipiteisiin.

Tutkimuksen validius eli patevyys voidaan madritella mittarin tai tutkimusmenetel-
man kykyna selvittdé tasmallisesti sita mita tavoitellaan. Kyselylomakkeisiin saate-
taan saada kyll& vastaukset, mutta vastaajat ovat saattaneet kasittdd kysymykset tay-

sin eri tavalla mita haastattelija on tarkoittanut. (Hirsjarvi ym. 2009, 232.)

5 YHTEENVETO, LOPPUTUOTOS (PROSESSIKUVAUS)

5.1 Tutkimuksen paatelmét ja kehitysehdotukset

Organisaation vastuu on suuri komennusprosessin kokonaisuuden onnistumisessa.
Hyvén suunnittelun, valinnan, koulutuksen ja komennuksen aikaisen sek& jalkeisen
tuen avulla organisaatio pystyy suuresti vaikuttamaan ekspatriaatin kohtaamien on-
gelmien ennaltaehkdisyyn ja mahdollisen uuden tietotaidon saavuttamiseen. Selkeén
ja patevan komennussopimuksen laadinnan avulla voidaan ennaltaehkaistd mahdol-

listen véarinkasitysten syntymista.

Ulkomaankomennus on aina yksil6llinen. Yksilollisyydestd huolimatta asiat tulisi
sopia selkeésti ja hyvissa ajoin. Selkedn tydnjaon madrittely ja tasapuolisuuden ko-
rostaminen on tarkedd. Kaikille tuleville ja nykyisille komennuksella oleville henki-
I6ille tulee tarjota lahtokohtaisesti samanlaisia ohjeita ja saantoja.

Organisaation tulee pohtia tarkoin komennuksen todellista tarvetta. Tutkimustulokset
osoittivat, ettd komennukselle lahtevén tyontekijan tulevaa tyotehtdvaa ei ole maari-
telty riittdvén selkedasti ja tasmallisesti. Maarittelyn ollessa selked ennen komennuk-
sen alkua, komennukselle lahteva henkilo paasee paremmin kohdeyrityksessa olevis-
ta uusista tyotehtavista kiinni. Organisaation tulee pyrkia entisten komennusprosessi-
en avulla avoimesti kehittdmé&én ja tarvittaessa uudistamaan nykyista komennuspro-
sessin toteuttamista. Komennuksella olleiden henkildiden komennuksen aikainen ra-

portointi, sekd tietynlainen jalkihaastattelu ja palautekeskustelu ovat hyvia keinoja



saavuttaa tietoa komennuksen toteutumisen ja asetettujen tavoitteiden tdyttymisen

onnistumisesta.

Ulkomaankomennus on investointi, ja sille tulee mééritella selkeat tavoitteet. Organi-
saatioiden tulee pyrki& perustelemaan selkeésti komennukseen liittyvat kustannukset.
Tavoitteiden tarkoituksena on ohjata komennuslaisen ulkomaanjakson aikaista tyos-
kentelya, seka luoda perusta, johon toimintaa ja aikaansaannoksia voidaan tarvittaes-
sa verrata. Komennukselle asetettujen tiettyjen tavoitteiden méaérittely selkiyttaa ko-

mennuksella olevan henkilén komennusprosessin onnistumista.

Ulkomaankomennukseen liittyy olennaisesti paljon uusia asioita ja tutustumista. Or-
ganisaation tulee tarvittaessa harkita mahdollisen kulttuurillisen ja kielellisen opas-
tuksen jarjestamistd komennukselle lahtevélle henkil6lle. Peruskielitaidon kehittami-
nen sekd mahdollisten kulttuuriasioiden lapikéynti, edesauttavat komennuksella ole-

van henkilén sopeutumista kohdemaahan.

Saavutettujen tutkimustulosten perusteella voidaan pééatelld, ettd avoimen ja perus-
teellisen keskustelun téarkeys korostuu komennuksen suunnitteluvaiheessa. Epasel-
vyyksien valttamiseksi on tarkead, ettd komennukselle lahetettava henkil6 saa orga-
nisaation edustajalta tarvittaessa informaatiota komennuksesta seka avustusta kay-

tdnnonjarjestelyihin liittyen.

Organisaation tulee pohtia tietyn vastuuhenkilén maarittdmista tiedonkulun sujuvuu-
den ja asioiden toteuttamisen toimivuuden edesauttamiseksi. Tarvittaessa komennuk-
sella oleva henkild voi ottaa kotimaan vastuuhenkiloon yhteyttd kohdemaasta kasin
ja kertoa mahdollisen kysymyksensa. Vastuuhenkilon tehtdvana on avustaa ja tarvit-
taessa selvittaa kysymyksiin liittyvia asioita. Lisaksi erikseen madaritellyn vastuuhen-
kilon tarkoituksena on laatia ja paivittdd tietynlaista yhteenvetoa suoritetuista ja
ké&ynnissa olevista komennuksista. Tarkoituksena on, ettd organisaatio pystyy suorit-
tamaan tehokasta kustannusseurantaa sek& samalla tiedostamaan selkeésti entiset ja

talla hetkelld k&ynnissé olevat komennusprosessit.



5.2 Komennussopimusmalli (ehdotelma)

Toimihenkilon Ulkomaankomennus

1 SOPIJAPUOLET
Ty0Onantaja:
Toimihenkild:

Sosiaaliturvatunnus:

Ammatti:
Osoite:
2 ASEMAMAA
Asemamaa:
Asemapaikkakunta:
3TYOTEHTAVAT

4 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

5 KOMENNUKSEN ENNENAIKAINEN PAATTYMINEN

6 TYOAIKAJAYLITYO

7 VUOSILOMA

8 VAPAAPAIVAT

9 PALKKA



10 OLESKELU ASEMAMAASSA

Yksin vai perheen kanssa:

11 YHTEYSHENKILO KOTIMAANORGANISAATIOSSA

12 MENO JA PALUU MATKAAN JA KOTONAKAYNTEIHIN

LITTYVIEN KUSTANNUSTEN KORVAAMINEN

KOMENNUKSEN AIKANA

13 MUUT MATKAKUSTANNUKSET

14 VEROT JA VERONALAISET MAKSUT

15 ASUNTO, PUHELIN JA TIETOKONE

16 SAIRAUSAJAN PALKKA

17 VAKUUTUKSET

18 LAKIVIITTAUS JA ASEMAMAAN LAIT SEKA MAARAYKSET

19 MUUT TYOEHDOT

20 RIIDAT

SOPIMUSKAPPALEET



5.3 ltsearviointi

Tutkimukseni tavoitteena oli tutustua ulkomaankomennukseen liittyviin kasitteisiin
teoriamateriaalin avustuksella, sek& peilata haastattelujen avulla asioita kaytant6on.
Suoritettuani aiheeseen liittyvan perusteellisen tiedonkeruun, pystyin hahmottamaan
tutkimukseeni liittyvat olennaiset asiat. Saavutin kattavan tietotaidon asettamani paa-
tutkimusongelman avustuksella, koskien onnistunutta ja toimivaa ulkomaankomen-

nusprosessia sekd komennussopimusta.

Tehdessani tutkimustani, uudet asiat kuten kvalitatiivinen tutkimus ja empiirisen ai-
neiston keruu tuottivat itselleni epatietoisuutta. Ryhdyttyani kuitenkin rohkeasti te-
kemé&én tutkimusta oppaiden ja muiden ohjeiden avustuksella huomasin kuitenkin
nopeasti, ettd kyseessa ei ollut lopulta pelattyd suurempi urakka. Tekemélld oppii
parhaiten ja kukaan ei ole seppa syntyessaan. Loppupéatoksia laadittaessa oli palkit-

sevaa huomata, ettd oli itse oppinut uutta ja kehittynyt tutkimuksen laatijana.

Kohdeorganisaation kanssa suoritettu yhteistyo oli alusta loppuun joustavaa ja teho-
kasta. Aikataulujen laadinnassa seké toiminnan toteutuksessa ei ollut missaan vai-
heessa ongelmia. Ohjeistusta ja avustusta oli tarvittaessa saatavissa aina. Saavutin
kattavan tietotaidon koskien kohdeorganisaation tdmanhetkistd ulkomaankomennus-

prosessia.

Jatkotutkimuksen aihetta pohdittaessa voidaan harkita tutkimuksen tekemistd esi-
merkiksi saman toimialan toiseen yritykseen. Tall4 tavoin saavutettaisiin arvokasta
vertailevaa tietotaitoa. Liséksi olisi mielenkiintoista jatkossa tutkia mahdollisia koti-

maanorganisaation saavuttamia konkreettisia hyotyja komennusmatkoihin liittyen.
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Eldketurvakeskus HAKEMUS 1(6)

PENSIONSSKYDDSCENTRALEN

Suomen sosiaaliturvaan kuulumisesta

ulkomaantyén aikana
* tybntekijit
* virkamiehet
ELAKETURVAKESKUS * merimiehet
LA/Ulkomaantydn vakuuttamisasiat * lentohenkildstd
PL111
00521 HELSINKI
Hakemuksen tayttdminen, ks, slvu & Huom! Yrittdjilld on oma hakemuslomake ETK 2142 ja
Hakemusiomake tiytetS38n koneella tal tekstaten apurahansaajilla hakemuslomake ETK 2159
1. HAKEMUS
Lihetetty tydntekijaS
J mnmﬁtrmtzsz;ssl EU/ETA-maassa i—l Poll:knutt._!u_pa.
Onko tybntekija ilmoittanut tynantajalle
suostuvansa hakemukseen? |_| Kiylld |_—_| Ei
2. HENKILD
Henkils on
[ ] tytinteija [ virkamies [ ] merimies [ ] tentohenkilsstin jasen
Sukunimi | Etunimet
Henkilétunnus | Kansalaisuus

Vakituinen osaite

Osoite hakemuksessa mainittuna aikana

Puhelinnumera Suomessafulkomailla | Sdhktposti

Haluaako henkild postin laheteitiviksi

_] vakituiseen osoitteeseen [ osoitteeseen hakemuksessa mainittuna aikana

3, TYOSKENTELY ULKOMAILLA

Tytiskentelyaika ulkomailla
1] TR - [ LLTITY ¥ 10 J——— —
Tytiskenteleekd tybntekija
_I yhdessd maassa I_I useassa maassa
Missd maassa/maissa tyGintekijl tyfiskentelee hakemuksessa mainittuna aikana? Jos Suomi on yhksi tyfiske maista, tul 5 Suomi ilmoittaa.

lee
(Merkitse tyGskentelymaaksi vain yksi maa, miklili tybtd lehddin pidosin yhdessd maassa ja toisessa maassa kaydidn vain ;af'fnmua lyhyilld
tybmatkatyyppisiild matkoilla kuten kokous-, rapartointi- ja koulutusmarkeilla,)

Tyidntekijdn tybtehtiva

Toimiala

Onko kyseessd apurahalla tehtdvi wikimusiya?

_l ] |_| kylld |_| osittain

Palkan maksaa
—| suomalainen yritys |_| ulkomainen yritys

Onko ulkomaille maksettu tai maksetaanko sinne lakisiiteisis sosiaalivakuutusmaksuja ajalta, jota hakemus koskee,
tai valittmasti sith edeltdvilts ajala?

[ ] s [ e

Onko tydntekija ollut tyiissé tai oleskellut ulkomailla t3td komennusta edeltdvin 3 vuoden alkana?
_| el [ kylla (rarkentakaa alle)

Ajanjakso Maa Oleskelun syy Tytinantaja
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4. LAHETTAVA JA VASTAANOTTAVA TYONANTAJA 2(4)

Tayttikis kohta, jos henkild on Suomesta ulkomaille (3hetetty tyntekijs. Tiyttikid kohta myds, jos henkild tydskentelee Suomessa toimivalle
tyBnantajalle useissa EU/ETA-maissa. Tdss3 tapauksessa vastatkaa myds kohtaan 5.

Lahettdvin tydnantajan nimi Tydnantajan/yrityksen Y-tunnus
Lahettdvdn tydnantajan osoite

‘ll’vEna‘gw]lan TyGeldkevakuutusyhti ja vakuutuksen numero Tapaturmavakuutusyhtit ja vakuutuksen numero
akisdidteiset

vakuutukset

Suomessa

Sdilyykd tybsuhde ldhettdvian tyonantajaan hakemuksessa mainittuna aikana
(ts. onko Idhettavalld tydnantajalla vastuu tysopimuksesta alheutuvista velvoitteista)?

] kyli [ei

Vastaako ldhettdvs tydnantaja lakisdsteisistd sosiaalivakuutusmaksuista?

[ ]y [

Onko tydntekijd tietoinen palkasta, jonka perusteella tydeldke-, tapaturma- ja tydttdmyysvakuutusmaksut sekd
tytielike-etuudet midraytyvat (vakuutuspalkka)?

—J kylld [_—lel

Onko tydnantajalla Suomessa toimialansa mukaista toimintaa?

[ kytta []e

Milloin tysuhde on alkanut (pvm)?

Onko tydintekijd palkattu Suomesta?

] kylia [e

Onko tydntekijd ollut tydeldkevakuutettuna tissd tydsuhteessa vahintddn 1 kuukauden ennen ulkomaan tydskentelyd?

] kylta [ei

Lihetet3d@nkd tybntekijd korvaamaan toista tyontekijdad?

] kylis []ei

Vastaanottava yritys tal tySntekijin asemapaikka ulkomailla
Niml

Osoite

5. TYOSKENTELY USEASSA EU/ETA-MAASSA TAI SVEITSISSA

Tayttakds kohta, jos henkild tyliskentelee useammassa kuin yhdessd maassa.
Antakaa lislitietoja tybskentelystl tarvittaessa kohdassa 7.

Tyontekijdlld on tdssd hakemuksessa mainittuna aikana

: yksi tydnantaja D useita tybnantajia
Jos tyBnantajia on useita, ilmoittakaa kaikki tybnantajat
Nimi Osoite Maa

Kuinka usein tybntekija vaihtaa tygskentelymaata (viikottain, kuukausittain, muutoin)?

Kuinka usein tybntekijd tydskentelee Suomessa?

Missd maassa tydntekijd asuu vakituisesti?

Tytiskenteleekd tydntekijd tdssd asuinmaassa yli 25% tybajastaan? Arvioikaa tilanne seuraavien 12 kuukauden aikana.

| kylla [e

Jos tydntekijs kuuluu lentoyhtin matkustavaan henkilskuntaan, missd maassa hinen kotiasemansa (homebase) sijaitsee?

ETK 2132 06.2013



6. PERHEENJASENET

3 (4)

l Perhe ja3 Suomeen | | Perhe muuttaa myds ulkomaille ! l Ei perhettd

asiointipalvelua kiyttden.

Lisdtietoa hakemisesta ja Kelan asiointipalvelusta saa Kelan verkkosivuilta osoitteesta www.kela.fi.

Mukaan mahdollisesti lahtevdn perheenjdsenen tulee erikseen hakea Kelalta vakuuttamispdatists esimerkiksi Kelan sihkdistad

7. LISATIEDOT

_] Todistusta haetaan valtakirjalla. Liittakda mukaan valtakira, jollei sitd jo alemmin ole loimitettu Elketurvakeskukseen.

8. YHTEYSHENKILO

Nimi

Puhelinnumero | Faksi | Sahkopasti

ALLEKIRJOITUS

Vakuutan lomakkeessa antamani tiedot olkeiksl.

Palkka ja aika | Allekirjoitus

Nimenselvennys ja asema tyGnantajayrityksessd
(Ensisljaisest] tydnantajan edustajan allekirjaitus.

Jos useita tydnantajia, tydntekijan allekirjoitus riittis).

ETK 2132 06.2013



4 (&)

OHJEITA TAYTTAJALLE

Lomaketta kdytetadn, kun henkild tydskentelee EU/ETA-maissa, Sveitsissd tai sosiaaliturvasopimusmaissa ja hdn hakee
oikeutta kuulua Suomen sosiaaliturvaan. Lomaketta kdytetdadn myds silloin, kun selvitetddn, minkd EU/ETA-maan
sosiaaliturvalainsddddntod useassa EU/ETA-maassa tydskentelevddn tydntekijddn tulee soveltaa.

EU/ETA-maat: Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Islanti, Iso-Britannia, Italia, Itévalta, Kreikka, Kroatia, Kypros,
Latvia, Liechtenstein, Liettua, Luxemburg, Malta, Norja, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia,
Slovenia, Suomi, Tanska, Tsekki, Unkari, Viro.

Muut sopimusmaat: Australia, Chile, Israel, Kanada, Quebec, Yhdysvallat, Sveitsi (kuten EU/ETA-maat).

Kohta 1:
Lihetetty tydntekiji
Lahetetylld tyontekijdlld tarkoitetaan ty8ntekijdy, joka tybskentelee Suomessa toimivan tybnantajan ldhettdmand
tyontekijdnd ylld mainituissa maissa.
Tilap&isyyden aikarajat eri maiden kohdalla ovat
— EU/ETA-maat ja Sveitsi 2 vuotta
— Chile, Israel, Kanada, Quebec 3 vuotta
— Australia ja USA 5 vuotta.

Poikkeuslupa
Ylld mainittuja aikarajoja pidempddn kyseisissd maissa tydskentelevi ldhetetty tydntekijd voi kuulua Suomen sosiaaliturvaan
ainoastaan poikkeusluvalla. jos tydskentelyn toisessa maassa arvioidaan kestdvan yli viisi vuotta, poikkeuslupaa ei
yleensd mydnneta. Poikkeuslupaan tarvitaan aina tydntekijén ja tydskentelymaan suostumus. Eldketurvakeskus pyytdd
tydskentelymaan suostumuksen.

Tydntekijd useassa EU/ETA-maassa
Tydntekijdlld useassa EU/ETA-maassa tarkoitetaan tyntekijds, joka tydskentelee tavallisesti ja toistuvasti kahdessa tai

useammassa EU-maassa.

Kohta 5:
Missd maassa tySntekijd asuu vakituisesti
Asuinmaana pidetddn maata, jossa tydntekijd asuu tavanomaisesti ja pysyvdsti ja johon hénelld on kiinteat siteet.

Kohta 9:
Jos hakijana on muu kuin tyBnantaja tai tydntekijd, on hakijalla oltava valtuutus hakemuksen tekemiseen
(katso kohta 7).

Eldketurvakeskuksen ratkaisu
Jos henkilddn sovelletaan Suomen sosiaaliturvalainsdddadntdd, Eldketurvakeskus antaa tySntekijalle todistuksen asiasta.
Todistuksen voimassaoloaikana henkiltn tydnantajat ovat velvollisia maksamaan lakisi4teiset sosiaalivakuutusmaksut
Suomeen. Eldketurvakeskus vilittdd tiedon ratkaisustaan automaattisesti Kelalle.

TIEDUSTELUT

Eldketurvakeskus, ulkomaantydn vakuuttamisasiat, puhelin 029 411 2816.
Yleisluonteisia tiedusteluja voi tehdd my8s sdhkdpostitse: ulkomaanasiat@etk.fi. HUOM! Sdhkdpostilla el tule |dhettdd
luottamuksellisia henkiltietoja, kuten palkka- tai terveydentilatietoja. Henkildtunnuksen sijaan riittdd syntymaaika.

Myds Eldketurvakeskuksen verkkosivuilla www.etk.fi on lisétietoa ulkomaantydn vakuuttamisesta.
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