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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kehittdd Kamupankki - avustajapalvelua Sa-
takunnan alueen tukea tarvitseville lapsille ja nuorille. Tavoitteena on kehitt&a tuki-
henkil6toimintaa ja avustajapankkia vastaava palvelu, joka tarjoaa “’kaveria” vapaa-
ajalle.

Kyseessa on laadultaan toiminnallinen opinndytety6 ja tutkimusmenetelming kéyte-
tdan osallistuvaa havainnointia ja pilotointia. Opinndytetyon teoriaosuus koostuu
nuoren terveydestd ja hyvinvoinnista, tukea tarvitsevan lapsen ja nuoren maarittelys-
td ja varhaisen puuttumisen seké tuen merkityksesta lapselle ja nuorelle. Opinnayte-
tyotutkimusprosessiin  kuului esteettdmyyteen ja saavutettavuuteen perehtyminen
Kamupankki - avustajapalvelun nakokulmasta. Varsinainen toiminnallinen osuus
koostuu Kamupankin pilotoinnista yhden tukea tarvitsevan nuoren kanssa. Osallistu-
va havainnointi nakyy toiminnan suunnitteluna, toteuttamisena ja muistiin kirjaami-
sena. Myo0s kaikista yhteistyopalavereista ja tapaamisista tehtdvat muistiinpanot ovat
merkittdva osa havainnointia.

Opinnayteyon tuotoksena on esimerkki kamuna toimimisesta ja sen pohjalta tehty
informaatio, kuinka Kamupankki - avustajapalvelua voi kehittdd, minkalaisia mah-
dollisuuksia Porissa on viettda vapaa-aikaa ja harrastaa seka samalla tietoa kustan-
nuksista. Opinndytetydn tuloksena on valmis Kamupankki — avustajapalvelun pilo-
tointi ja sen kehittdmisideoita. Merkittdva osa Kamupankki -avustajapalvelua on halu
auttaa ja vaikuttaa, johon olennaisesti kuuluu halu toimia kamuna. Tarkeda on ottaa
huomioon, ettd tukea tarvitseva henkil® ja kamu ovat keskendén tasavertaisia ja tér-
keintd on yhdessa oleminen eikd avustaminen. Yhteistyon kaynnistamisessa apuna
toimivat lomakkeet, jotka tdytetddn yhdessa.

Tulevaisuudessa Kamupankki — avustajapalvelu on osa Satakunnan ammattikorkea-
koulun palvelukeskus Soteekin toimintaa. Johtopadtoksend voidaan todeta, ettd Ka-
mupankki — avustajapalvelun avulla voidaan edistad tukea tarvitsevien lasten ja nuor-
ten osallistumista vapaa-aikaan ja sen avulla voidaan vastata kent&ltd nousseeseen
tuen tarpeeseen.
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The purpose of this thesis is to improve Kamupankki (Buddy Bank) assistant service
for the children and the young in need for support in Satakunta region. The main goal
is to develop a service similar to assistant bank and supporting person activity that
provides “buddy” for free time.

The nature of this study is functional. The research methods are participative obser-
vation and piloting. The literature study part consists of the youth’s health and well-
being, definition of the children and the young needing support and the significance
of early intervention and support for the children and the young. With the study pro-
cess there was involved familiarizing oneself with accessibility and achievability
from the Kamupankki assistant service point of view. The actual functional part con-
sists of piloting Kamupankki with a youth who needs support. The participative ob-
servation can be seen as planning the activity, implementing it and making notes
from it. As well, a significant part of the observation comprises of the notes from
every appointment and co-operational meeting.

The output of this study is an example of working as a buddy and based on this, in-
formation, which suggests how Kamupankki assistant service can be improved. Ad-
ditionally the study provides information from possibilities and costs of the leisure
time in Pori. The result of this thesis is a finished piloting of Kamupankki assistant
service and ideas for improving it. Considerable part of the Kamupankki assistant
service is the desire to help and affect, in which essentially belongs the desire to
work as a buddy. It is important to notice that the person in need for support and the
buddy are equal with each other and priority in the activity is being together and not
only the assistance. As assistance for starting the cooperation there are forms that are
filled in together.

In the future Kamupankki assistant service is a part of the activity of Soteekki service
centre. As a conclusion can be stated that Kamupankki assistant service promotes the
children and the young who need support participating in free time activity and with
its help it is possible to respond to the need for the support which has risen.
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1 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

Ystavyys- ja kaverisuhteilla on merkittdvand osuus nuorten eldmdssé ja vapaa-ajassa.
Yhdessd on mahdollisuus harrastaa, rohkaistua kokeilemaan erilaisia asioita, nahda uu-
sia paikkoja ja toisaalta viettdd myos vain aikaa. (Maéattd & Tolonen 2011, 29.) Koulu-
ja tyopéivien jalkeen useimmilla onkin suunnitelmia, mit& aikovat tehdd, mutta néin ei
suinkaan kaikilla ole, vaikka halua ldhted myods kodin ulkopuolelle 16ytyisi. Vapaa-ajan
merkityksesté lapsille ja nuorille puhutaan paljon. Kaikille harrastaminen ei valitettavas-
ti ole yhta yksinkertaista, silla osa lapsista ja nuorista tarvitsee tukea, jotta harrastami-
nen onnistuisi. Jokaisella tulisi kuitenkin olla tasavertainen oikeus osallistua esteetto-

masti ja paasta sitd kautta toteuttamaan itseaan.

Nuorten elaméssa monet ulkoiset olosuhteet, kuten kouluvaikeudet, lapsuudenperheen
erilaiset pulmat, epésoveliaita malleja tuottava asuinymparisto seka koulutukseen liitty-
vét hankaluudet kaventavat yksilon toimintamahdollisuuksia. Erityisen haasteellinen
tilanne on silloin, kun lapsella tai nuorella ei ole sosiaalista verkostoa, joka tukisi hanta
osallistumaan aktiivisesti myds kodin ulkopuolella. Vapaa-aika voi edistdda nuorten
my0nteistd kehitysté ja toimia suojaavana ja tasa-arvoistavana tekijana. Jos tasa-arvoisia
mahdollisuuksia vapaa-aikaan osallistumiseen, harrastustoimintaan ja virkistaytymiseen
pidetaén tarkeind, on keskeistd ymmartaa ja havaita niitd kohtia, jotka talla hetkella aset-
tavat rajoituksia niiden toteutumiselle. Nuorten vapaa-ajan nakokulmasta olisi tarkeda
kehittad sellaisia harrastus- ja nuorisotoiminnan mahdollisuuksia, joihin kaikki haluk-
kaat nuoret ovat tervetulleita riippumatta siitd, millainen heidan sosiaalinen, taloudelli-

nen tai kulttuurinen taustansa on. (Maattad & Tolonen 2011, 144.)

Taman opinnaytetyon tavoitteena on luoda tukihenkil6toimintaa ja avustajapankkia vas-
taava palvelu Kamupankki Satakunnan alueen tukea tarvitseville lapsille ja nuorille.
Tarkoituksena on sitd kautta edistdd nuorten mahdollisuuksia osallistua vapaa-ajan har-
rastustoimintaan. Tukea tarvitseva lapsi tai nuori voidaan ndhdé haasteellisena kasvu- ja

toimintaymparistdssaan, silla haasteeksi saatetaan tulkita lapsen tuen tarve tai piirre,



vamma tai diagnoosi. Tukea tarvitseva henkild voi itse puolestaan kokea hankalaksi
mahdollisuutensa toimia ja osallistua tasavertaisesti. (From & Koppinen 2012, 9.)

Kamupankki - avustajapalvelun kohderyhména ovat erityisesti ns. valiinputoaja lapset
ja nuoret, joilla ei valttdamatta ole omaan avustajaan oikeuttavaa diagnoosia seka lapset
ja nuoret, jotka ovat tuen tarpeessa. Tamén opinndytetyon teoriaosuudessa on valittuna
vain muutamia esimerkkeja henkilQistd, joilla saattaa olla tuen tarve. Kyseisten valinto-
jen on tarkoitus tuoda ilmi, ettad tuen tarpeessa olevien lasten ja nuorten Kirjo on laaja,

mutta tarve ei kuitenkaan edellytd mitdadn mainituista piirteisté tai diagnooseista.

Tarve Kamupankki — avustajapalvelusta nousi Porissa tukea tarvitsevien nuorten kanssa
tyoskentelevéltd opettajalta, koulukuraattorilta ja Satakunnan sairaanhoitopiirista sosiaa-
litydntekijélta. Tarpeen nahtiin olevan erityisen suuri juuri nuorilla, jotka ovat hiljalleen
itsendistymdssd. Monet ndista nuorista viettdvat vapaa-aikaansa padosin vanhempiensa
kanssa, joten erityisesti he hyotyisivét tallaisesta palvelusta. Nuoret paasisivat vietta-

maan aikaa kamun kanssa ja vanhemmat saisivat samalla ”omaa aikaa”.

Satakunnan ammattikorkeakoulussa esteettomyytta pyritadn edistdmaén laaja-alaisesti ja
sen kautta saadaan aikaan konkreettisia tuloksia. Esteettémyyden tutkimus- ja osaamis-
keskittymassa tyon lahtdkohtina ovat laaja-alainen tasa-arvo, syrjimattdmyys ja suvait-
sevaisuus. Huomiota kiinnitetaan erityisesti niin fyysisiin olosuhteisiin kuin sosiaaliseen
ymparistoon, esteettomyystietoisuutta levittdmalla ja erilaisten toimintaymparistéjen
esteettomyyskartoituksella. (Karinharju 2013.) Satakunnan alueen saavutettavuutta ja
esteettdmyysosaamista edistetdadn yhteistydssa Prizztechin kanssa perustetulla Interak-
tiivisella oppimishankkeella. Siind suunnitellaan ja toteutetaan Satakunnan alueen Inter-
net — sivusto kaikille.fi, jossa esitelldan ja kehitetddn laajasti Satakunnan alueen esteet-
tomyytta. (Karinharju, K. SAMK Esteettomyys 2014.) Kamupankki palvelun tavoittee-
na on tulevaisuudessa olla osa kaikille.fi — sivustoja, jonka kautta palvelua tarvitsevat
voivat hakea kamua. Tamaén liséksi palvelun tavoitteena on tulevaisuudessa olla osa Sa-
takunnan ammattikorkeakoulun palvelukeskus Soteekin toimintaa, jossa tydskentelee
sosiaali- ja terveysalan opiskelijoita. (Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut
2013.) Soteekin kautta opiskelijoilla on mahdollisuus toimia lapsen tai nuoren kamuna
sekd samalla ansaita opintopisteita ja arvokasta tyokokemusta. Kamupankki - avustaja-
palvelun toimintaidea on kuvattuna kuviossa 1. Opinnaytetyohon kuului selvittadd aluksi

tavoitteet ja niiden pohjalta lahted toteuttamaan tutkimusta. Opinnédytetyon teoriaosuu-



teen kuului olennaisena osana selvittad vapaa-ajan merkitysta lapselle ja nuorelle, tuki-

henkil6toiminta, syrjaytyminen ja yksindisyys seké avata esteettomyyden késitteita. Tie-

toa muista samankaltaisista palveluista 16ytyi internetista ja niiden pohjalta oli helpompi

hahmottaa kokonaisuutta tallaisessa palvelussa.

Kenelle?
Satakunnan alueen
tukea tarvitseville
lapsille ja nuorille.
Satakunnan
ammattikorkeakoulu
n opiskelijoille.

Miksi?
Terveyden ja
hyvinvoinnin

merKkitys.
Varhainen
puuttuminen ja tuki.

Syrjaytymisen
ehkéiseminen.
Psyykkinen ja

sosiaalinen
esteettomyys.

Miten?
Perehtymalla
aiheeseen teorian
kautta.

Y hteistyopalaverit ja
haastattelut .
Pilotoimalla
Kamupankin ideaa

yhden nuoren kanssa.

Osallistuva
havainnointi.

Kuvio 1. Kamupankki — avustajapalvelun toimintaidea.

Y hteistydkumppanit?
SAMK esteettomyys.
Palvelukeskus
Soteekki.
Antinkartano.
Koivulan koulu.
Tukea tarvitseva
nuori.



2 OPINNAYTETYON PROSESSI

Kamupankki — avustajapalvelun kehittdmisen taustaideana oli kentéltd noussut tarve,
joka osoitti, ettd organisoidulle kaveritoiminnalle olisi kysyntda. Tukea tarvitsevat lap-
set ja nuoret kaipaavat yhd useammin kaveria, jotta padsevat viettdmaan vapaa-aikaa

seka harrastamaan esteettdmammin.

2.1 Toiminnallinen opinnéytetyd

Toiminnallisessa opinndytetyossé ei lahesk&an aina ole valttdmatonté analysoida kerét-
tya aineistoa aivan yhté tarkkaan ja jarjestelméllisesti kuin tutkimuksellisissa opinnayte-
toissé on yleensa tapana. Tietoa voi hankkia esimerkiksi konsultaationa haastattelemalla
asiantuntijoita ja saamalla sitd kautta lisd4 teoreettista syvyyttd opinndytetyohon. Kon-
sultaatioiksi kutsutaan myos sellaisia haastatteluita, joissa kerdtéén tai tarkistetaan fakta-
tietoa asiantuntijoilta. (Vilkka & Airaksinen 2004, 57- 58.)

Toiminnallisen opinndytetyon lopullisena tuotoksena on joka kerta jokin konkreettinen
tuote. Toteutustavan valinnassa on syytd miettid sellainen muoto, joka palvelisi parhai-
ten kohderyhmaa. Toiminnallisissa opinndytetdissa on aina yksi samanlainen ominai-
suus, visuaalisin ja viestinnallisin keinoin pyritdan luomaan kokonaisilme, josta tavoi-

tellut paamaaréat on selkedmpi tunnistaa. (Vilkka & Airaksinen 2004, 51.)

Opinnaytetyossa ensiarvoisen tarkeitd kriteereja ovat tuotteen/palvelun uusi muoto, kay-
tettdvyys kohderyhmaéssa ja kayttoymparistossa, asiasisallon sopivuus kyseiselle kohde-
ryhmaélle, houkuttelevuus ja eheys, informatiivisuus seké selkeys ja johdonmukaisuus.
Tavoitteena toiminnallisessa opinndytetydsséa on, etta palvelu erottuu edukseen muista
samantapaisista palveluista, olemalla sek& yksilollinen ettda persoonallinen. (Vilkka &
Airaksinen 2004, 53.) Tamén opinndytetyon tuotoksena on esimerkki kamuna toimimi-
sesta ja sen pohjalta tehty informaatio, kuinka Kamupankkia voi kehittdd, minkalaisia
tekemisen mahdollisuuksia Porissa on tarjolla ja samalla tietoa niiden kustannuksista.
Opinndytetyon tekstiosat tuotetaan ldhdekritiikkid noudattaen ja tiedot hankitaan luotet-
tavista l&heistd, kuten kirjallisuudesta, internetistd, lehdistd ja alan asiantuntijoilta ja

ammattihenkildilta.
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2.2 Opinndytetyon tavoitteet

Kamupankin tavoitteena on luoda palvelu, josta nuori, perhe tai organisaatio voi etsid
kamua paivittaisiin vapaa-ajan harrastuksiin ja aktiviteetteihin.

Opinnaytetyon tavoitteina on:

1. Luoda tukihenkiltoimintaa ja avustajapankkia vastaava palvelu: Kamupankki —
avustajapalvelu seka kartoittaa palvelun tarvetta.

2. Kamupankki - avustajapalvelun testaaminen, tulosten raportointi ja palvelun pi-
lotointi toimimalla kamuna.

3. Kamupankki — avustajapalvelun liittdminen osaksi kaikille.fi — sivustoa seka
palvelukeskus Soteekin toimintaa.

2.3 Opinnaytetyon menetelmat

Tutkimusote opinnaytetyossa oli laadullinen, eli kvalitatiivinen. Tutkimus on talléin ko-
konaisvaltaista tiedon hankintaa ja aineisto kootaan todellisissa tilanteissa, jolloin ihmi-
nen on térked osa tiedon keruuta. Tutkimussuunnitelmalla on tapana hieman mukautua
tutkimuksen edetessa ja se toteutetaankin joustavasti tilanteen mukaan. (Hirsjarvi, Re-
mes & Sajavaara 1997, 155.)

Taman opinndytetyon tarkoituksena on pilotoida Kamupankki — avustajapalvelua, kera-
t4 aiheeseen liittyvaa tietoa ja teoriaa, haastatella aiheen asiantuntijoita ja ammattilaisia,
jarjestda yhteistyopalaveri, sekéd kartoittaa tarvetta kyseiselle toiminnalle. Opinnayte-
tyoprosessiin kuuluu yleisesti esteettdmyyteen ja saavutettavuuteen perehtyminen tukea
tarvitsevan yksilon ja Kamupankki - avustajapalvelun ndkékulmasta. Varsinainen toi-
minnallinen osuus koostuu Kamupankin pilotoinnista tukea tarvitsevan nuoren kanssa ja
pilotoinnin pohjalta raportoinnin tekemista tulevaisuuden Kamupankki — avustajapalve-
lua ajatellen. Pilotoinnin tavoitteena on testata, jotain uutta menetelméé (Suomi Sana-

Kirjan www-sivut 2013).

Tarkeédna tiedonkeruumuotona tassé opinnayteydssé olivat asiantuntijahaastattelut, jotka

toteutettiin kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimusotteella. T&ll6in kyse on avointen



11

kysymysten ja keskusteluteemojen esittdmisesta valituille yksiloille tai ryhmille. Haas-
tatteluiden tulkinta jakautui koko tutkimusprosessin ajalle. (Virstan www-sivut, 2013.)

Tassa opinndytetydssd haastattelut kohdistettiin Porin Koivulan erityiskoulun opetta-
jaan, Antinkartanon sosiaalityontekijaan, vammaispalvelutoimiston sosiaaliohjaajaan,
palvelukeskus Soteekin vastaavaan opettajaan seka pilotoitavaan nuoreen ja hanen per-

heeseensa.

Haastattelujen ohella menetelména kéytettiin osallistuvaa havainnointia seké yhteistyo-
palavereissa etta nuoren kanssa toimimisessa. Osallistuva havainnointi perustuu pitkalti
havainnoijan tekemiin omiin vapaisiin muistiinpanoihin, mutta numeerisia lomakkeita
ei tassa menetelmassa kaytetd. (OK-opintokeskuksen www-sivut 2013.) Osallistuvassa
havainnoinnissa tutkittavien omat nakokulmat ja “&ani” padsevit paremmin esille ja
kohdejoukko valitaan harkitusti tarkoitusta vastaavalla tavalla (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 1997, 155).

2.4 Opinndytetyon yhteistyokumppanit

Kamupankkia kehitetdén yhteistydssa Satakunnan ammattikorkeakoulun Esteettomyys
osaamiskeskittyman, Palvelukeskus Soteekin ja Satakunnan sairaanhoitopiirin kanssa.
Yhteistydssa on mukana Koivulan koulu Porista, jonka kautta saadaan térked yhteistyo-
kumppani Kamupankki — avustajapalvelun kannalta, eli pilotoitava nuori ja hanen per-
he. Soteekki on Satakunnan ammattikorkeakoulussa toimiva sosiaali- ja terveysalan
palvelukeskus, jossa toimii fysioterapeutti-, sairaanhoitaja-, sosionomi- ja terveydenhoi-
tajaopiskelijoita. Se tarjoaa hyvinvointipalveluja opiskelijatyona opettajan ohjauksessa.
Palvelu on suunnattu niin yrityksille, yhteisGille kuin yksityisille asiakkaillekin. Soteek-
Ki tuottaa tarvittaessa myds asiakkaan toiveiden mukaista palvelutoimintaa. (Satakunnan
ammattikorkeakoulun wwwe-sivut 2013.) Opinnéytetydssd on mukana Satakunnan sai-
raanhoitopiiristd, Antinkartanosta, sosiaalityontekija Heikki Mustonen. Antinkartano
jarjestéa palveluja kehitysvammaisille sek& muille oppimisessa ja ymmartamisessa tu-

kea tarvitseville henkildille (Rinnekoti-S&ation www-sivut 2009).



12

3 VAPAA-AJAN MERKITYS LAPSEN JA NUOREN ELAMASSA

”Lapsia ja kelloja ei pidd herkedmattd vetdd - niiden tulee antaa myds kdyda” (Vaestolii-
ton www-sivut 2013). Sanonta on osuva, silld jokainen tarvitsee muutaman tunnin vii-
kossa tdysin vapaata aikaa. Nuorten elaméssa on paljon vaatimuksia, joita esimerkiksi
koulu aiheuttaa. Samoin muuttuva keho ja mieli vievat ylimadraista energiaa. Harras-
tukset tukevat nuoria ja auttavat 10ytdmaan itsestddn uusia puolia, uusia taitoja, usein
my0s hyvia ystévia ja niiden kautta nuori saattaa saada tarvittavia voimavaroja jaksaak-
seen. Erilaiset harrastukset, kuten musiikki, liikunta, ndytteleminen ja tanssiminen, aut-
tavat siind. Tarkeitd ovat myos esiintymisvarmuuden lisadntyminen, kuntoilu ja rentou-
tuminen, ajankayton jarjestaminen ja kirjaston sekd muiden tiedonlahteiden kayton op-
piminen. (Aaltonen, Ojanen, Vihunen & Vilen 2003, 205 - 206; Véestoliiton www-sivut
2013.)

Vapaa-aikaa arvostetaan kaikissa ikdryhmissa koko ajan yha enemmaén seka siltd myos
odotetaan vastaavasti paljon. Erityisesti vapaa-ajassa korostuvat ihmisten halu viettaa
aikaa laheistensa kanssa seké harrastaa. VVapaa-aikaan liittyva toiminta koetaan tarkeéna
identiteetin muodostumisen kannalta, ja erityisesti nuorille tdma on tarkeaa siirryttdessa
kohti aikuisuutta. (Maattd & Tolonen 2011, 1.) Nuorille vapaa-aikaan liittyvat mieliku-
vat ovat usein myonteisia ja se liitetddnkin usein vapauteen, omaan aikaan, itse paatet-
tyyn tekemiseen ja seuraan seké virkistymiseen. Itsendistymisvaiheen tuntumassa nuoret
luovat enemmaén perheen ulkopuolisia sosiaalisia suhteita, saattavat kokeilla eri identi-
teettejé ja toimintamuotoja sek& hankkia samalla taitoja, joista on hydtyd myéhemmin
itsendisessa elaméssa. Vapaa-aika on oleellinen osa nuoruutta, siihen liittyy omaehtoista
ja ohjattua tekemistd, hengailua, hauskanpitoa seké ystavyyssuhteita. Toimintamahdol-
lisuuksia on lukuisia vaihtoehtoja. (Mé&atta & Tolonen 2011, 5-6, 129.)

Nuoren erilaisia mahdollisuuksia osallistua muokkaavat paljon itse yksild, hdnen taus-
tansa, yhteiskunnan rakenteelliset tekijat ja oma lahiymparisto, kuten vanhemmat ja ka-
verit. Vanhempien mahdollisuudet kustantaa nuoren vapaa-aikaa ja esimerkiksi harras-
tustoimintaa erottelevat tdman péivan nuoria: vahévaraisissa perheissa lasten ja nuorten
mahdollisuudet osallistua maksullisiin harrastuksiin ovat vdhdisemmat kuin muilla lap-
silla ja nuorilla. (Mé&étta & Tolonen2011, 131, 136.)
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Nuorten eldméssa monet ulkoiset olosuhteet, kuten kouluvaikeudet, lapsuudenperheen
erilaiset pulmat, epdsosiaalisia malleja tuottava asuinymparistd sekd koulutukseen liit-
tyvat hankaluudet heikentévat toimintamahdollisuuksia. Aikuiset voivat yhdessé nuor-
ten kanssa pyrkia luomaan kaikille avoimia vapaa-ajan viettdmisen mahdollisuuksia.

Eriarvoisuuden vahentamiseksi, huomio tuleekin kiinnitt4& kaikille nuorille saavutetta-

vissa olevaan tukeen. (Mé&éattd & Tolonen 2011, 144.)

3.1 Terveyden nakokulma

”Maailman terveysjérjeston, WHO:n, médritelman mukaan terveys on tiaydellisen fyysi-
sen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tila. Terveys on koko ajan muuttuva tila,
johon vaikuttavat sairaudet ja fyysinen ja sosiaalinen elinymparistd, mutta ennen kaik-
kea ihmisen omat kokemukset ja hanen arvonsa ja asenteensa.” (Terveyden ja hyvin-

voinnin laitoksen www-sivut 2013.)

Omaa ja muiden hyvinvointia ja terveytta voi jokainen omalla toiminnallaan edistéa.
Nuorella on eldmassadn monia erilaisia aikoja, jaksoja ja vaiheita. EI&manhallinta kou-
lun, kavereiden ja kodin valissa ei valttdmatta ole yksinkertaista. Hyvinvoinnin voidaan
ajatella olevan tasapainon syntyd, jonka "ulkopuolelle” ovat riskissa jaada seka elamys-
hakuiset etta vetaytyvéat nuoret, joilla on paha olla. Syrjaytymisvaarassa on jopa noin 10
— 20 % nuorista. (Cacciatore 2013.)

Se miten ihminen itse madarittelee oman terveytensd, on kaikkein tarkein maaritelma.
Kuinka itse kokee terveytensd, saattaa poiketa paljonkin seké& ladkéarin arviosta ettd mui-
den ihmisten késityksista. lhminen voi aivan hyvin tuntea olevansa taysin terve, vaikka
hénella olisi vaikeitakin vammoja, joihin saa hoitoa. Omakohtaiseen arvioon vaikuttavat
vahvasti henkilén oma ajattelutapa ja se millaisessa ymparistdssa han eldé. Terveys on
hyvin suhteellinen kasite. Esimerkiksi vaikeasti litkuntavammaisen ihmisen koettu ter-
veys voi olla hyvé, mikali han eldd ymparistossd, joka edesauttaa hdnen liikkumistaan ja
jos hénelld on ympaérillaan laheisig, jotka auttavat ja tukevat hanta tarvittaessa. Merkit-
tdva koetun terveyden osa onkin juuri riippumattomuus, kyky ja mahdollisuus tehd&
paatoksia ja huolehtia itse itsestdan. lhminen kokee terveytensa sitd paremmaksi, mita

enemman han on kiinni oman eldmansé ohjaksissa. (Terveyskirjaston www-sivut 2013.)
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Nuorisolain tarkoituksena on edistdd nuorten aktiivista kansalaisuutta, tukea kasvua ja
itsendistymistd, rohkaista nuoria sosiaalisesti seka kehittd4 nuorten kasvu- ja elinoloja.
Lahtokohtia tavoitteiden toteutumiselle ovat esimerkiksi yhteisollisyys, yhteisvastuu,
yhdenvertaisuus, terveet elamantavat seké tasa-arvo. Laissa nuoreksi mééritellaan alle
29-vuotiaat. Kunnat, nuorisoyhdistykset ja muut nuorisotyota tekevét jarjestot vastaavat
nuorisotyon toteuttamisesta, mutta palveluja on myds mahdollista tuottaa alueellisesti

kuntien yhteistyona. (Finlexin www-sivut 2013a.)

3.1.1 Fyysinen nakokulma

Jo 10 minuutin liikuntahetki tuo eldaméén seka liséa terveytté ettd hyvinvointia. Léhes
joka toinen lapsi tai nuori ei liiku tarpeeksi oman terveytensé kannalta ja silla on merkit-
tavésti vaikutusta mychempadn elamaén. Liikkumattomuus saa aikaan ylipainoa, liha-
vuutta seka tuki- ja liikuntaelinsairauksien lisadntymistd. Kouluikaisille lapsille ja nuo-
rille on terveysliikunnan nakdkulmasta asetettu fyysisen aktiivisuuden suositus, joka on
terveysliikunnan minimisuositus. Perussuosituksen mukaan kaikkien 7-18-vuotiaiden
tulee litkkua vahintddn 1-2 tuntia pdivassa monipuolisesti ja ik&an sopivalla tavalla.
Paivittainen liikunta on vélttamattomyys, jotta lapsen terve kehitys voidaan turvata. Sen
kautta voidaan tukea myos yleista hyvinvointia laajasti, silla liilkkuminen edistdd muun
muassa lapsen vireyttd, oppimista ja itsetunnon kehittymista. Lasten ja nuorten syrjay-
tymisen ehkéisyssa yhteisollisella ryhmaéliikunnalla on merkittava rooli. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitoksen www-sivut 2013b.)

Vapaa-ajalla harrastaminen voi edistdd psyykkistd hyvinvointia, silla riittava uni, fyysi-
nen kunto, luonto/taide-eldamykset, itsetunnon vahvistaminen, ihmissuhteiden hoitami-
nen, rentoutuminen, paihdeaineiden liiallisen kayton valttdminen seka tunteiden osoit-
taminen ja hyvaksyminen ovat vahvistavia tekijoitd psyykkisen hyvinvoinnin kannalta.
(Internetix opintojen www-sivut 2013.) Harrastuksien kirjo on erittdin laaja ja se voi
olla my6s luova tai kulttuurinen. lloa ja eldmyksid haetaankin mielelldadn esimerkiksi
taiteesta ja kulttuurista. Nuorten suosituimpia luovan toiminnan muotoja ovat mm. kasi-
tyot, soittaminen, valokuvaus, piirtdminen tai muu kuvataide, mutta yleisin luova har-

rastus on jonkin instrumentin soittaminen. (Myllyniemi, S. 2009.)


http://www.sivut/
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3.1.2 Sosiaalinen nakokulma

Se miten lapset ja nuoret viettavat vapaa-aikaansa, ei ole merkityksetontd. Tietyt valin-
nat saattavat ehkaista syrjaytymista, silla he jotka harrastavat paljon, kehittavat sosiaali-
sia ja kulttuurisia taitojaan. Naiden kautta lapsi ja nuori kehittdd omaa identiteettid, ar-
vomaailmaa ja maailmankuvaa. Lapsen ja nuoren sosiaaliset suhteet laajenevat aikanaan
perhesuhteista ystavyyssuhteisiin ja lopuksi tyosuhteisiin. Taman kautta syntyy erittdin
tarkedd luottamusta, joka on yksilon ja yhteison valinen sidos. Tdma sosiaalinen pddoma
kasvaa myos vuorovaikutuksellisessa vapaa-ajan vietossa. Ihmisten keskindinen luotta-
mus ja vuorovaikutus ovat vdhenemassa ja se nékyy perheissd, ystavyyssuhteissa ja va-
paa-ajan kayt0ss, jota vietetddn yha useammin yksin.

(Perheseteli.fi:n www-sivut 2013.)

Nuorten omissa mielipiteissé harrastuksista merkittavia tekevat sosiaaliset keskustelu-
ja vuorovaikutustaidot, itsendistyminen ja oman eldman hallinnan kehittyminen, ryh-
massd toimiminen ja toisten ohjaamisen harjoittelu. Monet korostavat oppineensa
enemman toimimaan erilasten ihmisten kanssa. Jotkut ovat oppineet myos vastuullisuut-
ta, suvaitsevaisuutta erilaisia kulttuureja ja erilaisuutta kohtaan seka haviaméaan ja voit-
tamaan. Nain ollen harrastuksista on tullut yh& huomattavampi kasvattaja. Perusedelly-
tys toiminnan viridmiseksi on lapsen kokemus olemassaolosta ja kuulumisesta tasaver-
taisena jasenend ryhmaan. Ihmisellda on tarve pééstd yhteyteen ihmisten ja asioiden
kanssa. Tunteiden ja kokemusten kautta ihminen 16ytad suhteen ympardivaan todelli-
suuteen, ja aistit auttavat ndkemaan mahdollisuuksia. Hyvat liittymiskokemukset moti-
voivat ja kehittavat liittymista sek& syventavat ihmissuhteita.

(Aaltonen, Ojanen, Vihunen & Vilén 2003, 205; From & Koppinen 2012, 19.)

3.1.3 Psyykkkinen nakokulma

Vapaa-ajalla harrastaminen voi edistdd psyykkista hyvinvointia, silla riittava uni, fyysi-
nen kunto, luonto/taide-elamykset, itsetunnon vahvistaminen, ihmissuhteiden hoitami-
nen, rentoutuminen, paihdeaineiden liiallisen kdyton valttdminen sek& tunteiden osoit-
taminen ja hyvaksyminen ovat vahvistavia tekijoita psyykkisen hyvinvoinnin kannalta.

(Internetix opinnot www-sivut 2013.)
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4 TUKEA TARVITSEVA LAPSI JA NUORI

Tukea tarvitseva lapsi tai nuori voidaan nahda haasteellisena kasvu- ja toimintaymparis-
tossadn. Tukea tarvitseva henkild voi itse kokea haasteelliseksi mahdollisuutensa toimia
ja osallistua tasavertaisesti muiden lasten joukossa. Toiminnan ja osallistumisen haas-
teet voivat olla hyvinkin monimuotoisia ja ne saattavat vaihdella sen mukaan, ndhdaan-
ko haasteen olevan lapsessa, ymparistossd vai vuorovaikutuksessa. Lapseen liittyvéksi
haasteeksi saatetaan tulkita helposti lapsen tuen tarve, vamma tai diagnoosi. Myds muut
kuin yksiloon liittyvat tekijat vaikuttavat sekd toiminnan ettd osallistumisen mahdolli-
suuksiin. Erilaiset tekijat voivat joko rajoittaa tai edistdd tukea tarvitsevan lapsen toi-
mintaa ja osallistumista toimintaymparistoissaan. (From & Koppinen 2012, 9.)

4.1 Maaritelma

Koulutussuunnittelija.  H. Hannukaisen mukaan (henkilokohtainen tiedonanto
10.10.2013), maaritelmé tuen tarpeessa olevasta lapsesta ja nuoresta ei ole kovin yksin-
kertainen. Hannukaisen mukaan lapsi tarvitsee silloin tukea, kun perheen oma huoli asi-
aan herdan, eli niin sanotusti on “tuen tarve arjessa”. Esimerkiksi lapsella saattaa olla
piirteitd autismista, mutta piirteet eivat kuitenkaan viela tayta diagnoosin kriteerid, mut-
ta lapsi voisi selkeasti hyotya tuesta. Hannukainen korostaa, ettd oikeassa kohdassa jo

pienikin tuki on merkittavé, tuen tulisi siis olla oikean aikaista.

4.1.1 Levottomuus

Yleisin piirre tand paivana, joka heréttdd huolta ja mahdollista puuttumisen tarvetta, on
levottomuus. Syyt levottomuudelle eivét ole yksiselitteisid, joten niiden tulkinta edellyt-
t44 monien asioiden huomioimista. Jokainen on joskus levoton, hermostunut tai huoles-
tunut, joten miksi ei myos lapsi? Lapsen kehitykseen kuuluu monia vaiheita, kuten uh-
maa ja rajojen testailua. Jo pienilld muutoksilla voidaan korjata tilanteita, joita lapsi
nostaa esiin ollessaan levoton. Monesti levottomuus on merkki aikuiselle siit4, ettd jokin
asia ei ole kohdallaan. (Huhtanen 2004, 50.)
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4.1.2 Masennus

Masennus on monissa eldaméntilanteissa aivan normaali tunnetila. Elaméaan kuuluvia
asioita ovat menetykset, kuolema tai ero, mutta niista yleensa selvidd ajan myota. Pitkit-
tyessaan tunteet voivat kuitenkin muuttua hoitoa vaativaksi masennukseksi. Suomalais-
lapsilla masennusta havaitaan yhté paljon kuin lapsilla muissakin lansimaissa. Masen-
nus voi olla seurausta ulkoisista eli fyysisista tai psyykkisista ongelmista. Siihen saattaa
kuulua suorituskyvyn laskua, kayttaytymishairioita, levottomuutta, artynyttd mielialaa
tai koulupelkoa. Kouluikaisilla masennuksen esioireita voivat olla syrjaytyminen ja
kouluun liittyvat pulmat. Myos erilaiset ruumiilliset oireet, joihin ei kuitenkaan liity

elimellista syyt& ovat hyvin tyypillisia depression oireita. (Huhtanen 2004, 51.)

4.1.3 Autismin kirjo

Autismi on neurobiologinen kehityshairid, jonka vaikutukset ovat yksil6llisia ja elin-
ikaisia. Aspergerin oireyhtyma luetaan kuuluvaksi autismikirjoon. Tyypillista asperger-
henkil6illa on poikkeavuudet sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja puheessa. Heilla voi
myos olla esimerkiksi pakonomaista kéyttaytymistd, toimintojen rutinoitumista tai eri-
koisia Kiinnostuksen kohteita. Sek& oppimis- ettd motoriset vaikeudet ovat yleisia.
Alykkyydeltaan he ovat usein keskitasoisia, jotkut voivat olla lahjakkaita ja osa lievasti
kehitysvammaisia. Asperger-oireyhtyméaa ei voida viela varhaislapsuudessa diagnosoi-
da, silla ensimmaéisind ikdvuosina oireet ovat vahaisia tai epatyypillisid. Oireet ovat
yleensd ensimmaisind kouluvuosina selkedmpid, jolloin lapsi saatetaan diagnosoida.
(Huhtanen 2004, 57.)

4.1.4 Touretten oireyhtyma

Touretten oireyhtym& on neurobiologinen ja muistuttaa jollain tavalla Asperger-
oireyhtymad. Oireyhtyma diagnosoidaan useasti vasta kymmenen ik&vuoden jalkeen.
Tourette on nykimishairion muoto, johon liittyy tai on liittynyt erilaisia motorisia seka
aanellisid nykindita, vaikkei valttaméattd samanaikaisesti. Hairid yleensa pahenee nuo-
ruusiassi ja jatkuu aikuisialla. Aanioireet ovat usein dkkinaisid toistuvia dantelyita ja

nithin saattaa kuulua sdadyttémia sanoja ja lauseita. Oireisiin voi toisinaan liittya toisten
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ihmisten tahatonta matkimista, joka myds voi olla rivoa. Eniten haittaavia tekijoita ovat
impulsiivinen kayttaytyminen, pakonomaisuus sek& sosiaalisessa kayttaytymisessa il-
menevat pulmat. Eri ikékausina oireet voivat vaihtaa muotoa ja kestoa. Ne saattavat

esiintya useasti pdivassé tai kadota vallan. (Huhtanen 2004, 57.)

4.1.5 Ylivilkkaus

Ylivilkkauteen liittyy uteliaisuus, levottomuus ja jatkuva liikkeelld olo. Ylivilkkaudesta
voidaan kansainvalisesti puhua tarkkaavaisuushairiond tai hyperkineettisend hairiona.
Aikaisemmin ndmé& lapset todettiin MBD-lapsiksi, mutta nykyaan kéytetddén ADD ja
ADHD termeja. Molemmat viittaavat seké tarkkaavaisuudessa ettd motoriikassa oleviin
hairiéihin. (Huhtanen 2004, 58.)

4.1.6 Dysfasia

Lapset kehittyvat Kielellisesti vaihtelevasti, joten on hankala arvioida, milloin on kyse
selkedasta kielihdiriostd ja milloin puheen kehityksen viivastymisesta. Kielihdiriolla tar-
koitetaan kyvyttomyyttd sujuvaan kielelliseen kommunikaatioon seké kielen kayttoon
oppimisvalineend. Viivastynyt kielikehitys tarkoittaa kommunikaatiotaitojen normaalia
hitaampaa kehitysté ja vaikeuksia oppimisessa, joka tapahtuu Kielen vélityksella. Tassa
tapauksessa lapsen kielellinen suoriutuminen muistuttaa l&hinnd nuorempien lasten Kie-
lellistd tasoa. On mahdollista, ettd kielellinen viivastyminen esiintyy itsendisend, mutta
voi myos liittya selkeisiin kehityspoikkeamiin, kuten epilepsiaan, kuulovammaan, kehi-
tysvammaisuuteen tai psyykkisiin hairiéihin. Dysfaattisen lapsen tueksi kommunikoin-
tiin, voidaan kayttaa puhetta tukevia ja korvaavia kommunikaatiomenetelmid. Menetel-
mi& voivat olla viittomakielen viittomat tai kasilla tehtavat merkit, bliss-symbolit, pik-
togrammit, eli Pic-kuvat, tietokone-ohjelmaiset PCS-kuvat ja Sig-symbolit. (Huhtanen
2004, 61- 62.)

4.1.7 Kehitysvammaisuus

Kehitysvammaisuudella tarkoitetaan vaikeutta oppia ja ymmaértda uusia asioita. Jokai-

sella on erilaisia vahvuuksia ja kykyja ja kehitysvammaisuus rajoittaakin vain osaa ih-
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misen toiminnoista ja sen aste voi vaihdella lievasta oppimisvaikeudesta vaikeaan tai
syvéaan élylliseen kehitysvammaan. Kehitysvammaisuuteen on lukuisia syitd, vaikka
aina mitaan tiettya syyta ei voida edes nimetd. Lapsuusidssa tapahtuneet onnettomuudet
tai sairaudet tai synnytyksen aikainen hapenpuute voivat johtaa kehitysvammaisuuteen.
Kehitysvammaisuutta ei tule sekoittaa muihin vammaisuuden muotoihin, kuten liikun-
tavammoihin tai cp-vammaan. Kehitysvammaiset ihmiset tarvitsevat tukea, ohjausta
sekd palveluita, jotta voivat el&é tasa-arvoisina jaseniné yhteiskunnassa. Tuki voi liittya
kommunikaatioon, omatoimisuuteen, kodinhoitoon, sosiaalisiin taitoihin, ympéristossa
liikkumiseen, terveyteen ja turvallisuuteen, kirjallisiin taitoihin, vapaa-aikaan ja tyohon

Mitd paremmin yhteiskunta on suunniteltu meille kaikille, sitd vahemman vaurio tai
vamma haittaa jokapdivaisessd eldmassa selviytymista. Tarpeenmukainen tuki auttaa
kehitysvammaista ihmista elaméaén hanelle luontaista itsendista elaméa. (Kehitysvam-

maisten tukiliitto ry:n www-sivut 2013a.)

Kehitysvammaisella saattaa olla samaan aikaan seka merkittavia kykyja ettd merkittavia
puutteita. Lieva kehitysvammaisuus voi ilmetd esimerkiksi oppimisvaikeuksina. Usein
lievasti kehitysvammaiset lapset ymmartévat hyvin oman erilaisuutensa ja he joutuvat-
kin kokemaan olevansa usein joukon heikoimpia, mik& vaikuttaa suoraan itsetuntoon.
Taman vuoksi onkin tarkeaa, ettd heidan itsetuntoaan kehitetddn tarjoamalla onnistumi-
sen kokemuksia. Kun riittavé tuki ja ohjaus ovat kohdallaan, lapsi oppii omatoimiseksi,
miké edesauttaa héntd selviytymaédn aikuisena mahdollisimman itsendisesti. Lievésti
kehitysvammaiset kykenevat luomaan sosiaalisia suhteita. (Malm, Matero & Repo
2004, 176.)

4.2 Liiallinen diagnosointi

On tarked& huomata, ettd kaikkea erilaisuuteen liittyvaa kirjoa, ei voida muuttaa diag-
noosiksi. Huolimatta mahdollisista pulmista ja erityisvaikeuksista, lapsi on aina ennen
kaikkea lapsi, jolla on aina enemman yhtéalaisyyksia kuin eroja muiden lasten kanssa.
Lapsi tarvitsee kohtelun sijasta kohtaamista. Poikkeavuuden arviointi saattaa perustua jo
alun perin ladketieteelliseen diagnosointiin. ADHD ja Aspergerin oireyhtymia voidaan
pitd4 esimerkkeind diagnooseista, joiden voidaan ajatella olevan kasvavan medikalisaa-

tion seurausta. Merkittdvaa on nahda lapsi ongelmien takana saati tarkka oireinen diag-



20

noosi. (Huhtanen2004, 50; Mé&atta & Rantala2010, 36.) Liiallinen luokittelu ja tyypittely
voivat johtaa siihen, ettd lapsi tai nuori tulee leimatuksi. Diagnosoimalla nostetaan esiin
jokin piirre lapsessa ja siihen liittyvat luokitusten kéyt6t voivat johtaa lapsen erilaisuu-
den korostamiseen. Téalldin lapsella on suurempi uhka joutua syrjityksi tai leimatuksi.
Lapsen identiteetti voi myds muuttua, kun ympadristd alkaa kéayttaytyd lasta kohtaan
niin, kuin han olisi ensisijaisesti jonkin poikkeavan ryhmén edustaja. (Méattd & Rantala
2010, 39.)

5 VARHAINEN PUUTTUMINEN JA TUKI

Varhaisella puuttumisella tarkoitetaan laaja-alaisesti kaikkea sitd moniammatillista toi-
mintaa, jonka tarkoituksena on edistéé lapsen turvallista kasvua. Se ennalta ehkaisee
syrjaytymistd, kun huolta aiheuttavia merkkeja havaitaan lapsen elaméssa varhain ja
niihin reagoidaan valittdmasti. Varhaisessa puuttumisessa mietitdan yhdessa perheen
kanssa niita keinoja, joilla pyritddn turvaamaan lapsen ehed ja kaikin puolin turvallinen

kasvu ja kehitys. (Sakasti.evl.fi:n www-sivut 2013.)

5.1 Syrjaytyminen ja yksinaisyys

Syrjaytymisen voidaan ajatella olevan prosessi, eli vaiheittainen tapahtumasarja, joka
saattaa kestda vuosia tai tapahtua hyvinkin akkia. Eristdytyminen ja kyvyttomyyden
tunne saattavat olla syrjaytymiseen liittyvia tekijoitad. Mitd kauemmin ihmisen ongelmat
kestdvat ja mitd enemmaén niit4 kasaantuu, sitd hankalampi on p&asta niista eroon ja néin
ollen ne heikentavat elaméanhallinnan tunnetta. Sosiaali- ja terveysalalla tulokset ovat
usein sitd parempia, mitd varhaisemmassa vaiheessa asiakkaan tuen tarve huomataan ja
hantd paastdan auttamaan ja tukemaan. (lhalainen & Kettunen 2009, 19.) Koska van-
hempien tuki ja valvonta on lasten kehityksen tdrkein suojatekijé, on tarke&é korostaa
heidan vastuuta. Keskeistd on itsetunnon tukeminen, positiivisten kokemusten ja onnis-
tumisten tarjoaminen sek& kasvattaminen vastuuseen. Harrastukset ja nuorisokulttuuri

ovat tarkeita lahteita esimerkiksi itsearvostukselle, kun taas tuhoisinta on toimettomuus.
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Nuorisokulttuuri voi toimiessaan tarjota nuorille hyvéan vaylan purkaa kehityksen virit-
tdmia paineita, mahdollisuuden kokea itsehallintaa sekd saada elamyksia ja tuntea kuu-
luvansa ryhmaan. Syrjaytymisprosessin katkaisussa on ehdottoman tarkedd tunnistaa
riskinuoret. Keskeistd olisi tarjota nuorille mahdollisuuksia yrittd4 ja antaa oppimisen

mahdollisuuksia esimerkiksi sosiaalisissa taidoissa. (Saarinen 1997, 20.)

Syrjaytymiskeskustelussa on syytd huomioida omaehtoisen olemisen ja vapaa-ajan
merkitys, joka on nuorten eldméssa erityisen suuri. Nuorten vapaa-aikaa méaarittavéat
osittain vanhempien tulot ja etniseen taustaan liittyvat seikat kuin alueelliset erotkin.
Nuorten omat kasitykset syrjdytymisesta ovat paljastavia: ystavien puute on kyselytut-
kimuksissa jo pitkédan ollut selvasti tarkeimmaéksi koettu syy syrjaytymiselle. (Mylly-
niemi, S., Pekkarinen, E. & Vehkalahti, S. 2013.)

Jokainen ihminen kokee toisinaan yksinaisyytta, eika silla vélttamatta ole mitaén teke-
mistd sen kanssa onko henkil6lla paljon ystavié vai ei. Toimiminen ja tekeminen ovat
tarkeimpia tekijoitd, jotka voivat lievittad yksindisyyttd. Kasvattajien ei tarvitse silti sa-
man tien huolestua nuoren tai lapsen yksindisyyden tunteista, silla tarkeinté on, ettei yk-
sindisyydestd muodostu pitkdaikaista tunnetta. (Mielenterveyden keskusliiton www-
sivut 2013; Maatta 2007, 37.)

Yksindisyys voi olla valittua tai olosuhteista johtuva pakko. Pakollinen yksindisyys ha-
jottaa ihmisté eika salli hanelle tilaa toteuttaa sosiaalisia tarpeitaan. Jotta voimme kehit-
tya ja kasvaa eheiksi, tarvitsemme sekd henkisté etta fyysista laheisyytta. Tarvitsemme
kuitenkin yksindisyytta ja yksinoloa tullaksemme itsendisiksi, riippumattomiksi ja hen-
kisesti vahvoiksi. Nuoren normaaliin kasvun kehitykseen kuuluvat myds yksindisyyden
tunteet. Tutkimuksissa on havaittu, ettd noin 10 - 15 prosenttia kouluikaisista lapsista ja
nuorista kokee itsensd yksindisiksi. Turvallisten aikuissuhteiden kaipuu on yksi suoma-
laislasten ja — nuorten yksindisyyden piirteistd. Mannerheimin Lastensuojeluliiton yll&-
pitdiman Lasten ja nuorten puhelimen kymmenettuhannet vuosittaiset soitot kertovat sii-
t&. Puheluista suurin osa késittelee tavanomaisia kasvuun, kehitykseen ja ihmissuhteisiin
liittyvid asioita. Soitot osoittavat, ettd nuorilla on puutetta luotettavista aikuiskontakteis-
ta. Syntyy vaikutelma, ettd yh& harvemmalla vanhemmalla on aikaa, taitoa tai kiinnos-

tusta keskustella nuorten kanssa heidédn mieltddn painavista asioista. (Mé&atta 2007, 24.)
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Silloin kun yksin&isyys ei ole nuoren itsensa valitsema olotila, saa se vaipumaan hénet
epatoivoon ja masentumaan tai véhattelemaan itseddn sekd pitdmaan ympardivéaa maa-
ilmaa turhana. Toisinaan nuori saattaa kompensoida yksindisyyttaan ja turhautumistaan
esimerkiksi kontrolloimalla itsedan liiallisella laihduttamisella, liikunnalla ja tyonteolla
niin, etta ainakin ote omaan kroppaan on hallittavissa. Lapsen itsearvostuksen tukemi-
nen on tarkedssa osassa ja selvad onkin, etta kehittyakseen psyykkisesti kestavaksi, nuo-

ri tarvitsee positiivista palautetta vertaisiltaan ja vanhemmiltaan. (Maatta 2007, 34.)

5.1.1 Fyysinen yksinaisyys

Yksinaisyys voi olla fyysista yksinaisyyttd, jolloin nuori kokee voimakasta laheisyyden
ja liittymisen tarvetta, etenkin murrosian kohdalla nuori kokee yha voimakkaammin 1&-
heisyydentarvetta muihin ikdisiinsé. Kaipuu fyysisesta ldheisyydesta nakyy pojilla mur-
rosiassé usein nujakointina ja tytdilla nakyy tavassaan nojailla toisiinsa. On mydos taval-
lista, ettd etenkin tytot koskettavat, hellivat ja halailevat toisiaan. (Maatta 2007, 27.)

5.1.2 Emotionaalinen yksinaisyys

Emotionaalisesta yksindisyydesta on kyse silloin, kun nuorelta puuttuu laheinen ihmis-
suhde tai han pitdd olemassa olevaa ihmissuhdetta epatyydyttavana. Nuorelle on erittéin
tarkedd saada tuntea olevansa hyvaksytty ja rakastettu. Aivan yhta tarkedéd on saada ko-
kea olevansa kyvykas tuottamaan iloa ja onnea muille. Kun on mahdollisuus vastavuo-
roiseen sitoutuneisuuteen tunnetasolla ja yhdessé kokemisen iloon, vaikuttaa se paljon
nuoren hyvinvointiin. (Maatta 2007, 27- 28.) Joidenkin teorioiden mukaan syyt emotio-
naaliselle yksindisyydelle ovat perdisin jo lapsuuden kiintymyssuhteista. Jos lapsena ei
ole saanut kokea tarpeeksi laheisyytta tai on vastaavasti tullut usein torjutuksi, voi tun-
tua vaikealta luoda laheistéd ystavyyttd aikuisemmalla iallakin. Yksin olemisen turvalli-
nen kokemus on aivan vélttdmatontéd lapsuudessa, jotta voi my6hemmaéssa elaméssaan

kokea yksindisyyden jopa positiivisena voimavarana. (Nyyti ry:n www-sivut 2012.)
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5.1.3 Sosiaalinen yksinéisyys

Sosiaalisessa yksindisyydesséa nuoren sosiaalinen verkosto saattaa olla hyvin hajanainen
tai pahimmassa tapauksessa sitd ei ole ollenkaan. Nuorella on tarve olla yhteiskunnan
jasen, tarve kuulua johonkin yhteisoon ja kokea itsensé tarpeelliseksi. Kun syrjaytymi-
sen tiedetdan uhkaavan yha useampaa nuorta, eheda sosiaalista verkostoa ei turhaan ko-
rosteta. (Méaéatta 2007, 28.)

Omasta yksindisyydestaan saa paremmin ajatukset pois, kun lahtee rohkeasti liikkeelle
ja osallistuu erilaisiin tapahtumiin. Kun toimintaan osallistuu, asiat saattaa nahda myon-
teisemmaéssa valossa ja sitd kautta ajatukset saa pois yksindisyydestd. On olemassa mo-
nenlaisia mielenkiintoisia tapahtumia ja harrastuksia, joihin voi osallistua. Vaikka ysta-
via ei heti uuden harrastuksen parista 10ytyisikdaan, niin mieluinen harrastus tuottaa jo

itsessaan paljon mielihyvaa. (Nyyti ry:n www-sivut 2012.)

5.2 Huolta ja puuttumisen tarvetta herattavat asiat

Lasta ja nuorta l&helld olevien henkildiden huoli perustuu usein puuttumiseen. Kun tuen
tarve havaitaan ajoissa ja tuki turvataan lapselle, se ehkéisee tehokkaammin ongelmien
syvenemista ja pitkittymista seka talloin kaytdssa on enemman vaihtoehtoja ongelmien
ratkaisemiseen. Lapsen tukeminen ajoissa on kannattavaa, silla monet lisapulmat jaavét
kehittymé&ttd kun huoleen tartutaan varhain. Varhaiseen tukeen perustuva ty6tapa on
vastaus nykypdivan moninaistuviin tuen tarpeisiin. Yleisella tasolla on monia asioita,
jotka vaikuttavat lasten kayttaytymiseen ja kehitykseen, ja jotka voivat aiheuttaa huolta
ja puuttumisen tarvetta. Esille voidaan nostaa selkeitd oireyhtymid, mutta myés pulmia,
jotka vaikuttavat lapsen hyvinvointiin. (Huhtanen 2004, 50; Terveyden- ja hyvinvoinnin

laitoksen www-sivut 2013c.)

”Savu nousee, vaikka liekkeja ei vield ndy” (Huhtanen 2004, 46). Tehokkaita varhaisia
vaikuttamisen keinoja ovat ne, jotka jo varhain lapsen eldmdssa tai hédnen kehityksensé
ongelmakohdissa seka ehkaisevét ettd hidastavat pulmia. Tulee kuitenkin huomioida,
ettd kaikki lasten ongelmat eivét ilmene viel& varhaislapsuudessa. Varhaisella puuttumi-

sella pyritddn ennalta ehkdisemadn ongelmien syntyd ja toisaalta toiminta on korjaavaa,
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eli silld on kaksi ulottuvuutta. (Huhtanen 2004, 45.) Lapsiin liittyessa tuen tarpeen he-
rattdma signaali on usein lapsen kehitykseen, kéayttaytymiseen ja olemukseen liittyvé
asia. Signaali, jonka lapsi herattad, voi olla vélillinen viesti lahiympériston muuttuneista
olosuhteista tai jostain kriisista. Signaali saattaa heiketd, kadota tai vaihtoehtoisesti vah-
vistua, joten sité tulee tarkkailla ja tarvittaessa puuttua. (Huhtanen 2004, 46.) Monien
eri sektoreiden toimijat pitdvat nuoren perhettd tarkeimpana yhteistybkumppanina, mi-
kali siihen vain on mahdollisuus. Kun edes toinen vanhemmista nékee nuoren tilanteen
realistisesti ja perhe on mukana tyoskentelyssd, on jo se yksi tukeva ldhtokohta lahteé

auttamaan tuen tarpeessa olevaa nuorta. (Linnakangas & Suikkanen 2004, 69.)

5.3 Tukihenkildtoiminta

Tutkimukset, jotka ovat kohdistuneet perheiden tukimuotoihin, tuovat toistuvasti esiin
sen, miten perheet tarvitsevat perheen ehdoilla jarjestettya tilapdislomitusta jaksaakseen.
Tuki on aina hieman erilaista riippuen perheenjésenen iasta ja elaméntilanteesta. Tuki-
henkilon merkitys voi kohdistua joko perheeseen tai vaihtoehtoisesti tukea tarvitsevaan
perheenjéseneen. Alle kouluikéisten lasten perheissé tuki liittyy enemman siihen, etta
perheen vanhemmille jérjestyy tilaisuuksia vélilla irtaantua hoitoty6sta. Kun taas kou-
luikéisille ja aikuisille tukea tarvitseville henkil6ille jarjestetty harrastus- ja virkistys-
toiminta antaa samalla mahdollisuuksia my6s vanhempien virkistaytymiseen, lepoon tai
omien asioiden hoitoon. Tukihenkil6toiminnalla voidaan helpottaa merkittavasti perhei-
den rasitusta ja vasymysta. Yhteisia toimia voivat olla esimerkiksi harrastusten tukemi-
nen, vapaa-ajan monipuolistaminen seké sosiaalisen verkoston luominen. Talléin perhe

saa my0s kaipaamaansa tukea. (Nyman 1996, 19-20.)

Tukihenkilon tehtdva on tukea yksil6a ja perhettd hyvéan vuorovaikutuksen keinoin,
rohkaisemalla, aktivoimalla, neuvomalla ja auttamalla. Kun sopiva tukihenkil® 16ytyy,
tukea tarvitseva henkil® saa kanssakulkijan ja véhitellen on mahdollista muodostaa
myos ystavyyssuhde. Yhdessdolon ja tekemisen seurauksena useasti tukea tarvitsevan
henkilon adaptiiviset taidot kasvavat, kuten sosiaaliset taidot, kommunikaatio, motoriset
taidot, itsehallinta, turvallisuuden tunne sekd yhteisdssa toimiminen kehittyy ja paranee.
Mydhemmin sill& on positiivisia vaikutuksia sosiaalisten suhteiden luomisessa. (Nyman
1996, 2.)
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Tehokkaat tukitoimet parantavat kaikkien tukea tarvitsevien henkilGiden toimintakykyé
ja antavat heille mahdollisuuden elad itsendisempad ja antoisampaa elaméa ja integroi-
tua paremmin yhteisoon. Naiden tukitoimien yhtena osana tukihenkilétoiminnalla on
merkittdva mahdollisuus véhentdaa mahdollisesta toimintavajavuudesta aiheutuvaa hait-
taa seké auttaa eldmanlaadun toteutumisessa. Erityinen tehtéva tukihenkilétoiminnassa
on saattaa tukea tarvitseva henkild oman yhteisonsé erilaisiin toimintoihin ja luoda edel-
Iytyksia sille, ettd henkilon elamassé toteutuvat kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin liitty-
vat tarpeet. (Nyman 1996, 16, 18.)

Moni syrjdytymisvaarassa oleva nuori tarvitsee usein “ulkopuolisen” aikuisen kontaktin,
joka tukee samalla vanhempien ty6ta. Kun nuorella on tunne, ettd on menettanyt luot-
tamuksen ihmisiin, saattaa nuori olla hyvin epaluuloinen ja tarvita kehityksensa tueksi
aikuisten mahdollisimman johdonmukaista ohjausta. Tukihenkild on nuorelle turvalli-
nen aikuinen, joka omalla toiminnallaan ndytta nuorelle, etta valittaa aidosti hanesté ja
hanen asiastaan. Etenkin syrjaytymisvaarassa olevat nuoret tarvitsevat rinnalleen luotet-

tavan ja pitkékestoisen aikuiskontaktin. (Linnakangas & Suikkanen 2004, 68.)

5.3.1 Tukea tarvitsevan henkilén kohtaaminen ja avustaminen

On mahdollista, etta kaikki ihmiset eivét ole kohdanneet elamésséan tukea tarvitsevaa
henkil6d. Saattaa olla, ettd siihen liittyy joitakin ennakkoasenteita, ehké jannitysté ja sita
kuinka yhteistyd lahtee sujumaan. Téarkeintd tukea tarvitsevan ihmisen kohtaamisessa
on tutustua ihmiseen ja muistaa, ettd ihminen on myds aivan kaikkea muuta kuin kenties
hanen tuen tarpeensa maadritteleva piirre, joka on vain yksi hanen ominaisuuksistaan, ei
mik&an méadrittelevd tekijd. Yleensa se jo nostaa henkilén muita ominaisuuksia enem-
mén esille ja samalla seké erilaisuuden ettd tuntemattoman pelko poistuu. Kohtaamises-
sa on huomioitava, ettd kayttdd aivan samanlaista kieltd, kuin kenen tahansa kanssa.
Usein kielenkéytté nimenomaan paljastaa asenteita ja ilmaisee sen, kuinka kohtelee toi-
sia ihmisid. Esimerkiksi passiivi- ja monikkomuodon kayttaminen viestii, ettei kommu-
nikointi ole aitoa saati tasavertaista. Ihminen saattaa tarkoittaa silla hyvaa ja tekee sen
huomaamattaan, mutta se kuitenkin luo tietyn valta-asetelman ja estaé néin tasavertaisen
kohtaamisen. (Ihalainen & Kettunen 2009, 155.)
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Tukea tarvitsevan henkilon parissa tyoskenneltdessa on kasitteiden kaytossa tiettyja
séantoja. Hoitamisen sijasta kdytetddn joko termié avustaminen tai ohjaaminen. Avusta-
jan tarkeimpid tehtaviéd on ohjata henkiloa tekeméaan paljon omia valintoja, ajattelemaan
itse, arjen toiminnoissa ohjaaminen seké avustaminen eettisesti ja ammattitaidolla. Paa-
asia on, ettd lahdetddn aina liikkeelle henkilon omasta toimintakyvysta ja sen mukaan
muokataan mahdollista ohjaamisen tarvetta. (Ihalainen & Kettunen 2009, 157.)

5.3.2 Esimerkkeja kaveritoiminnoista

Voimavirta on tamperelaisen OmaPolku ry:n kansalaistoiminta- ja vertaistukityotd, joka
jarjestdd Omakaveri — toimintaa. Toiminnan kohderyhmané ovat erityista tukea tarvitse-
vat kehitysvammaiset nuoret (14 - 30 vuotta) sek& heiddn vanhempansa. Voimavirta
mahdollistaa nuorille tekemistd vapaa-ajalle, vanhemmille vertaistukea sekda mahdolli-
suuden tehdé vapaaehtoistyota kohderyhman nuorten parissa. Voimavirran tarkoitukse-
na on mahdollistaa erityisté tukea tarvitseville kehitysvammaisille nuorille innostavaa ja
osallistavaa tekemistd vapaa-ajalle. Sosiokulttuurinen innostaminen sek& nuorisotyon

nakokulma ohjaavat toimintaa, jota rahoittaa RAY. (Voimavirran www-sivut 2013.)

Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry on kansalaisjarjesto, joka jarjestda yhtena toiminta-
muotona Keharikaveritoimintaa, jonka tavoitteena on lisatd kehitysvammaisten osallis-
tumisen mahdollisuutta erilaisiin toimintoihin, tukea heidéan itsendisyyttaan seké ennalta
ehkaista syrjaytymista. Keharikaverin kanssa voi tehdd monenlaisia asioita, jotka liitty-
vat esimerkiksi vapaa-aikaan ja harrastamiseen eikd tekemisen tarvitse olla kallista,
paaasia on, ettd yhdesséd tehdaan ihan tavallisia asioita. Kehitysvammaiset ihmiset tar-
vitsevat usein toisen ihmisen tukea, jotta voivat viettdd vapaa-aikaansa mieleiselldén
tavalla. Keharikaveritoiminnassa ei ole koulutusvaatimuksia, vaan tarkeimpid ominai-
suuksia ovat rehellisyys, hyvét vuorovaikutustaidot, huumorintaju ja avoin mieli. Kave-
rit voivat keskendan sopia tapaamisen ajankohdista, mutta k&ytdnnossa tapaamisia on
kerran tai kaksi kuukaudessa. Kaveritoiminta on vapaaehtoista, eli siita ei makseta kor-
vausta, eikd myoskaan aiheudu kuluja. Omasta tukihenkildstd tulee yhteisen toiminnan
kautta monelle kehitysvammaiselle henkilGlle erittdin tarked ihminen. (Helsingin kehi-

tysvammatuki 57 ry:n www-sivut 2013.)
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Best Buddies — toiminta on syntynyt Yhdysvalloissa 1980-luvun lopulla ja talla hetkell&
toimintaa on jo yli 50 maassa. Suomessa Best Buddies — vapaaehtoistoiminta on aloitta-
nut vuonna 2007 ja toimintaa rahoittaa raha-automaattiyhdistys. Toiminnan tavoitteena
on edistdd suvaitsevaisuutta, asennemuutosta ja kaikille avointa osallistumista. Usein
kehitysvammaisten ja vammattomien henkilGiden eldmat erkaantuvat toisistaan jo lap-
suusidssa. Koulut seké lasten ja nuorten harrastuspiirit ovat molemmilla ryhmillda oman-
sa. Tilaisuudet, joissa kaikki nuoret voisivat tasavertaisesti kohdata ja tutustua toisiinsa,
ovat erittdin harvassa. Best Buddies — toiminnassa kummankaan kaverin tehtdva ei ole
valvoa, ohjata, hoitaa tai avustaa, vaan aidosti viettdd aikaa yhdessa ja tehdé ihan taval-
lisia asioita. (Kehitysvammaisten tukiliitto ry:n www-sivut 2013b; Skytt, R. 2012, 27-
28.)

5.3.3 Henkilokohtainena apu

Henkilokohtainen apu on vammaispalvelulain mukaista ja maksutonta palvelua seka
subjektiivinen oikeus, joka mahdollistaa vaikeavammaiselle ihmiselle itsendisen el&-
man. Jos vaikeavammainen ihminen tarvitsee toisen ihmisen apua kotona tai kodin ul-
kopuolella, jarjestetdadan hanelle henkilokohtaista apua. Apu kohdistuu sellaisiin asioihin,
joita henkil6 ei vamman tai sairauden vuoksi pysty tekeméan. Henkil6kohtaisessa avus-
sa tarkedd on auttaa henkildd omien valintojensa toteuttamisessa, kuten péivittdisissa
toimissa, harrastuksissa, tyossa ja opiskelussa ja sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapita-
misessa. Avun tarpeen arvioinnissa henkilon toimintakyky ratkaisee. Kuitenkaan ke-
taan ei voida rajata tietyn vamman, diagnoosin tai ian perusteella henkilékohtaisen avun
ulkopuolelle. Vaikeavammainen ihminen paattaa itse siit4, mitd, missé ja milloin han
saa henkilokohtaista apua seka siitd kuka hanta avustaa. Henkilokohtaista avustajaa hae-
taan kunnan sosiaalitoimistosta ja apua voidaan jarjestaa niin, etta henkil6 palkkaa itsel-
leen henkilokohtaisen avustajan, ostaa avustajapalvelun kunnan antamalla palvelusete-
lilla tai saa kunnan jarjestdamaé tai hankkimaa avustajapalvelua. Henkilén avun ja avus-
tamisen tarpeiden perustuessa p&éosin hoivaan, hoitoon ja valvontaan, tulee muiden so-
siaali- ja terveydenhuollon palveluiden ja tukitoimien vastata niihin tilanteisiin. (Assis-

tentti.infon www-sivut 2013.)
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6 OPINNAYTETYON TULOKSET JA RAPORTOINTI

Opinndytetyotutkimusprosessiin kuului perehtyminen esteettdmyyteen ja saavutettavuu-
teen Kamupankki — avustajapalvelun nékoékulmasta. Toiminnallinen osuus tapahtui
konkreettisesti pilotoimalla Kamupankki - avustajapalvelua. Tassé luvussa késitellaan

tyon tarkeimpié tuloksia seka esteettomyyden etté pilotoinnin tuloksista.

6.1 Kamupankki - avustajapalvelun tarkastelua esteettémyyden eri nakdkulmista

”Thmiset ovat yhdenvertaisia lain edessd. Ketddn ei saa ilman hyvéksyttdvaa perustetta
asettaa eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mieli-
piteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkil66n liittyvén syyn perusteella.”
(Finlexin www-sivut 2013b.) Toimiessaan esteettomyys edistdd ihmisten yhdenvertaisia
mahdollisuuksia toimia yhteiskunnassa, parantaa ihmisoikeuksien toteutumista sek& va-
hentéé syrjaytymista. Esteettdmyys on merkittava osa etenkin tukea tarvitsevien henki-
I6iden yhdenvertaisuuden toteutumista. (Kehitysvammaisten Tukiliitto ry:n www-sivut
2013c.)

Esteettdmyys on laaja kokonaisuus, johon kuuluu lukuisia eri osa-alueita, kuten fyysi-
nen, psyykkinen, sosiaalinen ja taloudellinen. Esteettdmyyteen vaikuttavat myods asen-
teet ja esteettomyyden edistdmisessa asennemuutoksella onkin merkittavé rooli. Esi-
merkiksi tukea tarvitseviin ihmisiin kohdistuvat ennakkoluulot ovat edelleen esteen&
heidan jokapdivaisen eldmansa sujuvuuden kannalta. (Papunetin www-sivut 2013.) Es-
teettomyys késittad kaikkien ihmisten luontevan osallistumisen harrastuksiin, opiske-
luun ja vapaa-aikaan. Tama tarkoittaa tiedon ymmarrettavyyttd, palvelujen saatavuutta
javalineiden kaytettavyytta. ( Esteeton www-sivut 2013.)

Syrjaytymisen torjumisessa ja ehkaisyssa on keskeiseksi tekijaksi nostettu osallisuus.
Osallisuuden osatekijoita ovat riittdva toimeentulo ja hyvinvointi, yhteisdihin kuulumi-
nen seka valtaisuus. Hyvaan elamaan, riittdvaan toimeentuloon, hyvinvointiin ja turval-
lisuuteen on jokaisella oikeus. Hyvéksyntaa ja luottamusta vahvistaa kuuluminen yhtei-
s0on ja yhteiskuntaan, mutta joillakin henkil6illa voi esiintyé juuri néilla alueilla puut-

teita, jolloin seurauksena voi olla yhteisoisté ja yhteiskunnasta vetaytymista. Yhteiskun-
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nan toimin yksilon ja ryhmien osallisuutta ja sitd kautta myds hyvinvointia voidaan lisa-

t4. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-sivut 2013d.)

Fyysisessé esteettomyydessé rakenteelliset esteet eivat rajoita ihmisten elaméa, vaan se
mahdollistaa, ettd henkil6 voi itse saada palveluita ja henkilolld on mahdollisuus vaikut-
taa itseddn koskeviin péaatoksiin. Usein fyysinen esteettomyys on edellytys sek& viestin-

nan etta palvelujen saavutettavuudelle. (Ihmisoikeudet.net www-sivut 2013.)

Toimintaympaéristo, jossa jokainen voi turvallisesti olla oma itsensd, ilman pelkoa syr-
jinnastd, on osa sosiaalista esteettdmyyttd. Toisen yksityisyyttd tulee aina kunnioittaa ja
jokaisen omat henkilokohtaiset lahtokohdat on otettava huomioon. Sosiaalisen esteet-
tomyyden toteutuminen arjessa, maaraytyy pitkalti ihmisten oman kayttaytymisen pe-
rusteella, joten kaikkien on oltava siitd yhdessa vastuussa. (Kehitysvammaisten tukiliitto

ry:n www-sivut 2013c.)

Taloudellinen esteettdmyys tarkoittaa henkilon mahdollisuuksia toimia sujuvasti yhteis-
kunnassa ilman, etté se riippuisi hdnen omasta taloudellisesta tilanteestaan. Taloudelli-
nen niukkuus on joissakin perheissa selkeé riskitekija mahdollisuuksille harrastaa. Se
altistaa helposti sosiaaliseen syrjaytymiseen ja on liséksi usein syyna erilaisiin mielen-

terveyshairidihin. (Maatta 2007, 115; Sosiaaliportin www-sivut 2013.)

Tukea tarvitsevien henkildiden oikeusturvan ja aseman kannalta palveluiden alueellinen
eriarvoisuus ja resurssien niukkuus voivat aiheuttaa kohtuuttomia tilanteita ja esimer-
Kiksi tuen hakemisessa kielteisia paatoksia, joista valittaminen vie aikaa ja jotka rajoit-
tavat tukea tarvitsevien henkildiden mahdollisuuksia el&4 tasavertaisesti. Kokemukset
kohtuuttomuudesta liittyvat useasti sekd saamatta jaaneisiin palveluihin ja etuuksiin etta
viranomaisten tai ammattilaisten asenteisiin tai toimintatapoihin. Huolestuttava tilanne
oikeusturvan kannalta on myos, etté palvelu- ja tukijarjestelmié eivat aina osaa kéayttaa
ne, jotka apua eniten tarvitsevat ja lisaksi tiedon saanti saattaa olla vajavaista. (Haarni
2006, 52.)
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6.2 Kamupankki - avustajapalvelun pilotoinnin tulokset

Kamupankki - avustajapalvelun pilotointiin kuului kamuksi ryhtyminen tukea tarvitse-
valle nuorelle. Yhteistyon aloittamisessa nuorelle ja hénen perheelleen kerrottiin tar-
kemmin palvelun ideasta ja pilotoinnin tarkoituksesta, eli siitd kuinka tiarke&a on saada
kokemusta kamuna toimimisesta. Kokemuksen my6tad pystyy hahmottamaan Kamu-
pankki - avustajapalvelun kokonaisuutta paremmin ja sen kautta havaitsemaan herkem-
min kehittdmisen paikkoja. Pilotoinnin kautta huomaa, minkéalaisia sopimuksia ja kaa-
vakkeita on hyva tehda ja mita toimintamahdollisuuksia Pori tarjoaa. Samalla selviaa
myos kuinka paljon erilaiset toiminnat kustantavat. Osana pilotointia kuului kartoittaa,
kuinka muut kaveritoiminnot toimivat Suomessa. Niistd saa ideoita Kamupankki - avus-
tajapalvelun toimintaan, vaikka sen toimintaidea poikkeaakin melko paljon useimmista

muista avustajapalveluista.

Aiheen tyostamisessa on merkittavad kontaktien luominen. Suunnitteluvaiheessa oli tar-
kedd miettid, kuinka aihetta l&htee kdytanndssa toteuttamaan ja mihin tyon rajaa. Y hteis-
tyopalaverit ja sosiaalialan ammattilaisten haastattelut olivat merkittdva osa seka suun-

nittelua ettd Kamupankki — avustajapalvelun kdynnistamista.

6.2.1 Yhteistyopalaverit

Tammikuussa 2013 oli erdan Koivulan koulun opettajan kanssa palaveri, jossa oli ai-
heena Kamupankin suunnittelu ja sen pilotointi. Palaveriin kuului aiheen esittely ja
opettajan mielipiteiden havainnointi ja niiden kirjaaminen muistiin. Palaverin tuloksena
kirjoitin yhdelle Koivulan koulun oppilaalle ja hanen perheelleen kirjeen, jonka opettaja
valitti. Néin ollen sek& perheen ettd nuoren henkil6llisyys pysyi itselténi salassa. Kir-
jeessa kerroin Kamupankki - avustajapalvelusta ja sen pilotoinnista kamuna. Olennaista
oli myos esitelld itsensd, jotta perhe sai tietdd mahdollisimman laajasti misté on kysy-
mys. (Liite 1.) Kun perheen kiinnostus toimintaan selvisi, sain heidén yhteystietonsa
opettajalta ja otin yhteytta perheeseen, jolloin sovittiin ensimmainen tapaaminen. En-
simmaéistd tapaamiskertaa suunniteltaessa edettiin perheen ehdoilla, etenkin tapaamis-

paikkaa ajatellen, joka oli perheen oma koti. Yhteistyomme alkoi maaliskuussa 2013,
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jolloin meilld oli alkupalaveri toiminnasta. Talloin keskusteltiin ja sovittiin kaytdnnon

asioista ja toiminnan toteuttamisesta.

Huhtikuussa 2013 oli yhteisty6palaveri, jossa oli mukana sosiaalialan ammattilaisia,
kuten sosiaalityontekija Heikki Mustonen Antinkartanosta ja sosiaaliohjaaja Susanna
Lahtinen Porin vammaispalveluista. Palaverissa aiheena oli opinnéytetydsuunnitelman
esittely ja siihen liittyvat kysymykset ja mielipiteet seké niiden havainnointi ja Kirjaus.
Yhteistydpalavereissa nousi esille paljon hyvia mielipiteité ja totesimmekin, ettd on pal-
jon hyvia kaytantoja, joiden vain pitéisi kohdata. Tarkedn& pidimme, ettd Kamupankki —
avustajapalvelun toiminta olisi alusta asti selkedd, jotta kamun saaminen olisi vaivatonta
ja luontevaa. Siihen liittyen tarvitaan hyva suunnitelma ja pohjatyd. Pilotoinnin kautta
saatiin tarkedd materiaalia, jota jatkosuunnittelussa voi hyddyntad, kuten kehittamiside-
oita ja kdaytannon vinkkejé toimintaan. Yhteistyopalavereissa korostui, ettd Kamupankin
kaltaiselle palvelulle olisi tarvetta, silla keskustelimme siit4, kuinka haasteellista voi toi-

sinaan olla tukihenkilon 16ytyminen tai saaminen.

6.2.2 Nuoren kanssa toimiminen

Yhteistyd 15 vuotiaan nuoren kanssa alkoi kevaalla 2013 ja kesti syksyyn 2013 asti.
Yhteensa tapaamiskertoja nuoren kanssa oli kuusi (6), joihin siséltyi monipuolisesti sita
mit& nuori perheensa kanssa toivoi tehtdvan. Yhteisista tekemisistdimme péatettiin yh-
dessa nuoren ja perheen kanssa, toisinaan perhe saattoi itse ehdottaa esimerkiksi keila-
usta tai teatteria. Kustannukset jakaantuivat niin, ettd perhe maksoi myds minun osallis-
tumiseni kaikkeen tekemiseen. Kuljetukset jarjestyivat omalla henkil6autollani, kun
olimme molemmat, sekd min& ettd nuoren huoltaja, allekirjoittaneet kuljetuslupalapun.
(Liite 2.)

Ensimmaiseen tapaamiskertaan valmistauduin alustavilla kysymyksillg, kuten mité per-
he ja nuori toivoo, ettd tullaan yhdesséd tekemaan ja onko jotain asioita, joita tulee erityi-
sesti ottaa huomioon. Samalla keskusteltiin kustannuksista ja kerroin, ettd osallistun
mielellani kaikenlaiseen tekemiseen, mutta talldin perheen pitdd kustantaa myos osallis-
tumiseni nuoren lisdksi, silld kustannuksia ei voi minulle toiminnasta kertyd. Kulke-

mismahdollisuuksista keskusteltiin ja pééatettiin, ettd voin kyyditd nuorta, kun olemme
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allekirjoittaneet kuljetuslupalapun, josta jad molemmille osapuolille yksi kappale. Nuori
oli avoin kaikenlaiselle toiminnalle ja oli innokkaasti mukana kaikessa mitd yhdessa
teimme. Jokaisen tapaamiskerran péatteeksi kyselin haneltd, ettd mita mieltd han oli ta-

paamiskerrasta ja mité toivoisi seuraavalla kerralla tehtévén.

Ensimmaisella tapaamiskerralla oli hyva kysella nuoren kiinnostuksen kohteista ja tie-
dustella hdnen omia ideoitaan, mita toivoisi yhdessé tehtdvéan. Kun alkututustuminen oli
tehty, yhteisty6té oli luonnikkaampi jatkaa puolin ja toisin. Ensitapaamisessa kerroin
my0s itsestdni lisad. Avasin esimerkiksi hieman laajemmin jo kirjeessa mainitsemiani
harrastuksia ja aikaisempia ty6kokemuksia, jotka voivat olla hyédyksi toiminnassa. Sa-
malla keskusteltiin myds sosionomi (AMK) opinnoistani, jotka ovat olennaisesti hyo-
dyksi Kamupankki — avustajapalvelun pilotoinnin kannalta. Tapaamiskertoja nuoren
kanssa kertyi kuusi, jotka ovat esiteltyna kuviossa 2. Tapaamisien ohessa kartoitin mité
Porissa voi yhdessd nuoren kanssa tehda ja samalla tein listaa toimintojen kustannuksis-
ta. Kamuna toimiessani havaitsin kehittdmisen paikkoja ja kirjasin niita aktiivisesti

muistiin, jotta voin niita opinnaytetyon loppuosassa tuoda esiin.

Tapaamiskerrat nuoren kanssa

18.3 Ensimmainen tapaaminen, toiminnan suunnittelu ja tutustuminen
19.3 Uiminen, Porin uimahalli, kuljetusluvan allekirjoittaminen

4.4 Kaupungilla jaatelolla kaynti ja shoppailua

8.5 Teatteri, Porin Teatteri, Iso Kiltti Jattilainen

26.6 Kalastus, Ahlainen

17.8 Purjehdus, Kallo

Kuvio 2. Tapaamiskerrat nuoren kanssa.

6.2.3 Esimerkkeja Kamupankki — avustajapalveluun soveltuvista aktiviteeteista Porissa

Porissa on mahdollisuus viettda vapaa-aikaa monella tavalla. Tietoa toimintamahdolli-
suuksista 10ytaa katevésti internetistd, lehdista ja ilmoitustauluilta. Kustannukset vaihte-
levat sen mukaan minkalaista tekemist& haluaa. Porissa on hyvat mahdollisuudet harras-
taa taysin ilmaistakin toimintaa, kuten ulkoilua Kirjurinluodossa tai Yyterissa ympéri
vuoden. Arvokkaampaakin tekemista 10ytyy, silld erilaisia konsertteja, festareita ja mui-
ta tapahtumia jérjestetddn aktiivisesti etenkin kesdaikaan. Kuviossa 3. esitell&an eri toi-

minta- ja kustannusvaihtoehtoja Porissa.
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+Onginta *Melominen, Melamajavat Ry, » Teatteri, Pori, hinnat voivat
*Retkeily luonnossa Pori, Aikuiset 7€, hieman vaihdella esityksesta
«lImaiset konsertit *nuoret alle 18v. ja opiskelijat riippuen. Tassa hinnat
*Uiminen luonnon vesistossa 3€. esityksestd, jonka kavimme
«lImaiset tapahtumat, kuten *Melonta-aika on kaksi tuntia. yhdessé nuoren kanssa
Yyterissa 08/2013 jarjestetty Ylimenevélta ajalta 3 €/alkava katsomassa.
tapahtuma, jossa esiteltiin tunti. «Iso Kiltti Jattilainen, aikuinen
esteettomiksi sovellettuja lajeja +Kiipeily, Climbing Club Pori Ry 20¢€, opiskelijat ja lapset 15€.
5€/hl6 Elokuvat, Finnkino Promenadi
«Uiminen, Keskustan uimahalli, Pori, hinnat vaihtelevat sen
Kertamaksut: aikuinen 5€, lapset mukaan mihin aikaan paivasta
4-17 vuotta ja opiskelijat 2,80€ menee elokuviin ja meneekd
+Biljardi, Bowling 4 You, 8,00€ / katsomaan 2D vai 3D elokuvan.
tunti Hintahaarukka on noin 6,50-
« Shuffleboard-poytacurling 8,00€ 15,00 €.
[ tunti

Kuvio 3. Toimintamahdollisuuksia Porissa.

6.2.4 Kamupankki — avustajapalvelun tulevaisuus

Kamupankki - avustajapalvelun perustaminen on osa SAMK esteettdmyys osa-alueen
tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa. Tavoitteena on, ettd Kamupankki — avus-
tajapalvelu tulee osaksi interaktiivisia, kaikille.fi, esteettdmyyden verkko-
oppimissivustoja. Kamupankki — palvelun kohdalta 16ytyisi tietoa toiminnasta seké pal-
velun kautta saatavista kamuista, jolloin informaatio olisi kaikkien saavutettavissa es-
teettomasti. Alustavana ideana on, ettd Satakunnan ammattikorkeakoulun opiskelijat
voivat ilmoittautua Kamupankki - avustajapalveluun kamuiksi ja ansaita sitda kautta
opintopisteitd. (Karinharju, K. SAMK Esteettomyys 2014.) Opinnéytetydprosessin lo-
puksi kévin kaynnistdmassa Kamupankki — avustajapalvelun, silld materiaali vietiin
kaikille.fi -sivustolle, jossa se on kaikille saavutettavissa. Kamupankki — avustajapalve-
lu on tarkoituksena tulevaisuudessa liittdd myos osaksi palvelukeskus Soteekin toimin-

faa.
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7 POHDINTAA

Opinnaytetyoprosessi lahti liikkeelle syksylla 2012 aiheen valinnalla ja alustavalla
suunnitelmalla. Opinnéytetydprosessi on ollut alusta asti itselleni mielenkiintoinen, silla
kiinnostus ja into aiheeseen ovat sdilyneet koko ajan. Koen Kamupankin erittéin tarkea-
na palveluna, joten aiheen tydstaminen on ollut myds hyvin haastavaa, sill& tietynlaisten
rajojen vetdminen on ollut itselleni vaikeaa. Opinndytetyon rajaaminen tiettyihin osa-
alueisiin onkin ollut erittéin tarkead, silla aihe on niin laaja, etté se olisi helposti saanut

aivan liian suuret mittasuhteet.

7.1 Opinnéytetyon aiheen valinta

Aiheen valinta oli mielesténi yllattavan helppoa. Aluksi itsellani ei ollut tarkkaa tietoa
mistd haluaisin opinndytetyon tehdd, mutta se selkiytyi nopeasti. Kerroin opinnéytetyon
ohjaajalleni mika itsedni kiinnostaa, eli tukea tarvitsevien lasten ja nuorten tukeminen ja
hyvinvointi. Tiesin, ettd tukihenkilon saaminen ei ole kaikille yksinkertaista, vaikka tar-
vetta varmasti avustajapalvelulle olisi. Ohjaajallani oli tieto, etté erityiskoulusta, koulu-
kuraattorilta ja sosiaalityontekijéltd oli tullut palautetta, etta tarvetta kentélla on. N&diden
pohjalta syntyi ajatus palvelusta, jossa tukihenkil6ind”, eli kamuina, toimisivat SAM-
Kin opiskelijat ja kohteena olisivat Satakunnan alueen tukea tarvitsevat lapset ja nuoret.
Palvelun nimeksi muotoutui Kamupankki - avustajapalvelu ja aihe alkoi edeté ja selkey-

tya.

7.2 Opinndytetyon tutkimusote

Toiminnallisessa opinndytetytssa péasin mielesténi toteuttamaan itsedni paremmin
ammatillisesti. Olen mielellani ihmisten kanssa tekemisissa ja yhteistyd hyvén asian ke-
hittdmiseksi, on mielesténi tarkedd. Kamupankki - avustajapalvelua pilotoidessani tukea
tarvitsevan nuoren kanssa, hyodynsin aikaisempia tyokokemuksiani, harrastuksiani ja
tietenkin sosionomi (AMK) opintojani. Olen toiminut paljon nuorten kanssa erilaisilla
leireilld ja kerhoissa sek& kokeilen itse mielellani uusia harrastuksia. Mielestani t&sta oli

hyotyd kamuna toimiessani, sillé olin avoin kaikille toimintamahdollisuuksille ja osasin
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myo0s itse ehdottaa, mit4 yhdessd voisimme tehd&. Pilotointi nuoren kanssa oli sujuvaa
ja tulimme hyvin juttuun. Pdasimme laajasti kokeilemaan eri vapaa-ajan viettdmisen
tapoja ja nuori oli aina innokkaasti toiminnassa mukana. Osallistuvan havainnoinnin
koin mielekkaaksi tutkimusmenetelmaksi, silla péésin laajasti ja vapaamuotoisesti kes-
kustelemaan ja havainnoimaan ihmisi& niin yhteistyopalavereissa kuin kamuna toimies-
sani. Itse vierastan kaavamaisia kyselylomakkeita, joten tdmé tuntui luontevammalta

vaihtoehdolta.

Teorian kautta tyohon tuli lisdé syvyytté ja aihe avautui myos itselleni paljon laajem-
min. Olennaisinta oli miettid, ettd mitd Kamupankin kaltaisesta palvelusta on hyotya
tukea tarvitsevalle lapselle ja nuorelle. Terveyden ja hyvinvoinnin méérittelyn kautta
paasin vapaa-ajan ja harrastamisen merkitykseen. Néiden jalkeen koin tarpeelliseksi
kertoa tukea tarvitsevista lapsista ja nuorista tarkemmin ja sen kautta lahted kasittele-
maan aihetta varhaisen puuttumisen ja tuen tarpeesta. Aiheen kokonaisvaltaisen ymmar-
tamisen vuoksi, piddn tirkednd, ettd opinndytetyd késittelee myOs muita “avustajatoi-
mintamalleja”, kuten tukihenkil6toimintaa, henkilokohtaista apua sekd muita kaveritoi-
mintoja Suomessa. Niiden kautta huomaa herkemmin, mik& ero on Kamupankki - avus-
tajapalvelulla néaihin muihin avustajapalveluihin. Samalla huomaa, minkalaisia yhtélai-
syyksia palveluilla on. Opinnaytety6ta tehdessa olen pyrkinyt avaamaan laajasti erilaisia

kasitteitd, jotka liittyvat Kamupankki — avustajapalveluun.

Teorian l6ytdminen opinndytey6hon oli osittain hyvin haasteellista, silla timankaltaises-
ta kaveritoiminnasta en 1dytanyt suoranaisesti tietoa. Muualla Suomessa toimivat kave-
ritoiminnat perustuvat paljolti vapaaehtoistoimintaan, jotka ovat suunnattu lahinna kehi-
tysvammaisille ja toinen “aéripad” onkin tukihenkildtoiminta. Samoin tukea tarvitsevan
lapsen ja nuoren madritelmaa oli hankala 10yta4, johtuen kenties juuri méaritelman haas-
teellisuudesta. Tassd auttoi onneksi Hanna Hannukaisen henkilokohtainen tiedonanto

asiasta, joka avasi ja selkeytti myds itselleni paljon kyseista késitetta.

Tutkimusotteen I6ytdminen opinndytetyon konkreettisessa Kirjoittamisessa oli hankalin
vaihe. Aikaisemmin olen tottunut tekeméén hyvinkin laajoja tehtdvia, mutta taménkal-
taista tutkimuksellista ty6t4 en ole ennen tehnyt. Haasteena oli kirjoittaa tarkkaa asia-

tekstid, joka pohjautuu teoriatietoon ja on jasennelty loogisesti.
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7.3 Opinnaytetyon tuloksista

Avustajapalvelussa seka kaveritoiminnassa on térkedd, ettd tehtava on itselle sopiva.
Vain téalloin tyon voi kokea itselleen mieleiseksi. Sama patee Kamupankki - avustaja-
palvelussa. Toiminta ei saa tuntua liian ulkoapain sanellulta eika siiné saa olla eparealis-
tisia tavoitteita. Sen vuoksi on tarkead, ettd jokainen kamuksi ryhtyvé, tosissaan haluaa
tehdd tyota aidosti. On huomioitava, ettd omat taidot, edellytykset ja ennen kaikkea aika
riittavat. Kun sitoutuminen Kamupankki -avustajapalveluun on itselle sopivaa, se tuo
mukanaan paljon positiivia kokemuksia, joita ei vélttdméatta osannut edes odottaa. Se on
omaa ammatillisuutta ajatellen iso askel eteenpéin, kun on saanut toimia kamuna kamua
tarvitsevalle henkil6lle. Miespuolisia kamuja olisi suotava saada paljon, silla itsellani
yksi kamuyhteistyd kaatui juuri siihen, ettd olin naispuolinen. Perhe olisi toivonut ka-

mun olevan mies, silla heidén nuori oli miespuolinen.

Kamupankki — avustajapalvelun nimi on heréttanyt mielenkiintoa ja kysymyksia kental-
l4. Eraéssé palaverissa nousi esiin, ettd onko palvelu enemmén avustaja- vai kaveripai-
notteista? Avustaja termi saattaa aiheuttaa kuulijalle tietynlaisia mielikuvia, samoin
kuin kaveripalvelu. Tata nimeé on kuitenkin haluttu ainakin tahan asti kayttaa, silla toi-
minnan olisi tarkoitus olla mahdollisimman tasavertaista. Koin itse Kamupankki - avus-
tajapalvelua pilotoidessani, ettd on luonnikasta olla tasavertainen kamu, jolloin palvelun
tarkein anti perustuu yhdessé olemiseen ja tekemiseen, ei niinkaan avustamiseen. Jos
nimesta jattaisi Kamu-osion pois, saattaisi palvelun perimmainen tarkoitus hamartya.
Kaverillisessa toiminnassa on mielestdni enemmaén kyse juuri yhdessa olemisesta, eiké
tarkoituksena vélttaméatt4 ole muodostaa sen syvempéa ystavyyssuhdetta. Kyseisten
termien kayttd on hieman haasteellista, sill4 jokainen saattaa tulkita niita eritavalla ja

omista lahtokohdistaan.

7.4 Kamupankki - avustajapalvelun kehittdmisideoita ja tulevaisuus

Kamupankin ideaa pilotoimalla huomasin monia erilaisia kehittdmisen paikkoja. Toi-
minnan sujuvuuden kannalta olisi tarkeintd, ettd on yhtendinen linja alusta asti kuinka
kamuna toimitaan ja kuinka toimintaa kaytdnndssa toteutetaan. Tahan apuna voisi kayt-

t&4 erilaisia kaavakkeita ja infopaketteja, jotka I0ytyisivat my6s kaikille.fi — sivustolta,
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Kamupankin kohdalta. Kamupankki - avustajapalvelun tullessa osaksi kaikille.fi — si-
vustoa, on alustavaa ajatusta ollut, ettd sieltd 16ytyisi kohta, josta voisi varata kamun
tietylle ajankohdalle. Tamé& mahdollistaisi kamun hankkimisen myos internetin kautta,
jolloin kamun varaaminen olisi katevaa tehdéd, vaikka kotoa kasin. Yhteistyon aloittami-
sessa edellytettdisiin kuitenkin tapaamista, jossa olisi mukana kamu, tukea tarvitseva
lapsi tai nuori sekd hanen perheensa.

Yksi tarked kaavake Kamupankin kannalta olisi luoda infopaketti, josta kavisi ilmi
kaikki oleellinen tieto, kuinka kamuna toimitaan. ”Néin toimit kamuna” -infotekstista
selviéisi esimerkiksi Kamupankin periaatteita, jotka olisivat osittain samoja kuin lasten-
suojelun tukihenkilétoiminnan periaatteet:

o Luotettavuus kamusuhteessa tarkoittaa sitd, ettd kamuna toimiva sitoutuu tehta-
vaansa ja pitaa lupauksensa.

Kamua tarvitseva voi kertoa luottamuksellisesti asioistaan kamuna toimivalle.
Kamuna toimiva ei saa kertoa kamun ja hanen perheensa asioita muille.

Kamu kunnioittaa jokaisen ihmisen erilaisuutta ja oikeutta omiin ndkemyksiinsa.
Kamu ei arvostele perheen toimintatapoja, vaikka ne tuntuisivat itselle vierailta.
Kamu ei puutu perheen omiin henkil6kohtaisiin suhteisiin.

Kamu tarjoaa tukea ja apua kamua tarvitsevan ehdoilla. Han myods kunnioittaa
itsemadradmisoikeutta eika tee asioita tai padtoksia kamua tarvitsevan puolesta.
Kaikki osapuolet kohtaavat toisensa tasa-arvoisina erilaisuudestaan ja erilaisista
nakemyksistd huolimatta. (Korhonen 2005, 14).

O O O O O O

o

Kamupankki - avustajapalvelua pilotoidessani huomasin, ettd toimintaa on monenlaista
jamyos kustannukset vaihtelevat sen mukaan mité haluaa tehda. Kehittamisidea Kamu-
pankille olisi luoda kattava esite, jossa esitell&&n laajasti esimerkiksi nollabudjetin-,
edullisen- ja hieman arvokkaamman toiminnan mahdollisuuksia ainakin Porin alueella
ja mahdollisesti mydhemmin koko Satakunnan alueella. N&in ollen perhe saisi jo aluksi
jonkinlaisen késityksen siitd, mitd Kamupankki - avustajapalvelu voi pité4 sisallaan ja
minka&laisia mahdolliset kustannukset suurin piirtein olisivat. Kamukaavake voisi olla
my0s yksi kehittdmisen kohde. Kaavake voitaisiin tayttdd esimerkiksi ensimmaisell&
tapaamiskerralla yhdessa. Siihen taytettdisiin kaikki oleelliset tiedot toiminnan kannalta,
kuten yhteystiedot, vaitiolovelvollisuus, kuljetuslupa, allergiat, sairaudet ja muut olen-
naiset tiedot. Kaavake toimisi samalla myds kéatevana keskustelurunkona, jolloin kaikki
huomioitavat asiat tulee varmasti kéytya yhdessé lapi. Erittain hyddyllinen apuvéline

tulevaisuuden Kamupankissa olisi Kamukortti. Kamukortin kanssa paasisi erilaisiin
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paikkoihin ja toimintoihin veloituksetta, talloin esimerkiksi uimahallikdynnistd menisi

vain yksi maksu kahden sijasta.

Kamupankki - avustajapalvelu on saanut paljon positiivista huomiota ja monet pitévat-
kin aihetta erittdin tarke&nd ja toivovat, ettd palvelu saadaan pian kdyntiin. Samalla on
havaittu, ettd kannattaa suunnitella kaikki mahdollisimman sujuvaksi jo ajoissa. Kysyn-
tdd on varmasti niin paljon, ettd kamupyynt6ihin saattaa aluksi jopa “hukkua”, kun tieto
palvelusta leviaa ja saavuttaa kohderyhmansa. Eraasta Porin alueen kehitysvammaisten
asuntolasta innostuttiin ja ehdotettiin, etté t4té aihetta pystyy hyvin jatkamaan opinnéy-
tetdiden muodossa. Aiheita Kamupankkiin liittyen varmasti 10ytyisi paljon myos sen
jalkeen, kun palvelu on saatu kayntiin. Palautteita ja kehittdmisideoita voi keréta niin
kamuilta, tukea tarvitsevilta lapsilta ja nuorilta, heidan perheiltaan, kouluista, asunto-
loista ja eri ammattihenkililtd, jotka ovat jollain tavalla mukana Kamupankki - avusta-

japalvelussa.

Kamupankkiin liittyen olen saanut jo muutamia yhteydenottoja, vaikka toiminta on vie-
I& hyvin alkuvaiheilla. Heikki Mustonen otti yhteyttd ja kertoi nuoresta pojasta, joka oli-
si vailla kamua. Poika kaipaisi kamukseen miespuolista henkil6g, joten yhteytté otettiin
miespuolisiin fysioterapiaopiskelijoihin. Laadin kirjeen, jossa kerroin hieman taustatie-
toa nuoresta kamua kaipaavasta pojasta. Taman Kirjeen valitin kyseisille opiskelijoille.
(Liite 3.)

Kamupankki - avustajapalvelun kannalta seuraava térkea osuus on palveluun tarvittavi-
en opiskelijoiden infoaminen palvelusta ja sen kautta sopivien kamuna toimivien opis-

kelijoiden 16ytaminen ja palvelun tiedoksi saattaminen asiakkaille. Opinnaytety6proses-
sin lopussa olin esittelemdssé ja kertomassa Kamupankki — avustajapalvelusta seka An-

tinkartanossa ettd Porin vammaispalveluissa.

Mielestani kamuna toimimisessa tarkein anti on hyvan mielen antaminen ja saaminen.
Merkittava osa palvelua on seké halu auttaa ettd vaikuttaa. Siind molemmat oppivat uut-
ta, saavat uusia kokemuksia ja kehittdvat omaa itsetuntoaan seké tekemalla jotain téarke-
aa ettd kokemalla olevansa tarked. Auttaminen onkin huomattava osa avustajapalvelua
ja kaveritoimintaa. Kamupankin idea opinndytetyon aiheenani lahti liikkeelle myds sa-

maisesta asiasta, halusta auttaa. ”Auttamisen halun taustalla voi olla esimerkiksi huoli
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lasten tai nuorten tilanteesta. Auttamisen halu voi nousta myds omista kokemuksista.
Kun on itse tullut autetuksi, haluaa auttaa muita.” (Korhonen, A. 2005, 13.) Kamuna
toimiessa on tarkedd huomioida, ettd toiminta on koko ajan tasavertaista ja molemmat
ovat niin sanotusti samalla tasolla, kumpikaan ei ole ylempana saati alempana. Mieles-

tani se toimii lahtokohtana hyvalle ja toimivalle kamusuhteelle.
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LIITE1

Hei,

Olen Eevamaija Rajala, 23-vuotias sosiaalialan opiskelija Satakunnan ammattikor-
keakoulusta.

Opiskelen koulussa nyt viimeistd vuotta ja olen aloitan tekemaan opinndytetyotani.
Osana opinndytetyotani haluasisin alkaa ns. tukihenkiloksi tai paremmin sanottuna
’isosisareksi” muutamalle nuorelle. Nuoren kanssa voisin yhdessé tehdé kaikenlaista,
kuten kayda uimassa, elokuvissa, keilaamassa, jdékiekko-ottelussa, kaupungilla kaa-
kaolla tai vaikkapa opetella kulkemaan bussilla. Vaihtoehtoja on varmasti runsaasti

ja tietenkin nuoren seka perheen toiveiden mukaan toimittaisiin.

Kokemusta nuorten parissa toimimisesta on kertynyt runsaasti, silla olen toiminut
ohjaajana 4H-kerhossa, Punaisen Ristin Reddie Kids- kerhossa ja téll& hetkella Frii-
talan alakoulun koulukerhossa. Olen myds toiminut erilaisilla leireill& ohjaajana.

Luonteeltani olen rauhallinen, iloinen ja uusista asioista innostuva.

Opinndytetydsséni tavoitteenani on tutkia mahdollisuutta jarjestéa uutta palvelua,
Kamupankkia, osaksi koulumme Soteekin palvelutoimintaa. Soteekissa on t6issa so-
siaali- ja terveysalan opiskelijoita ja he saisivat tastd korvauksena opintopisteitéa.
Kamupankki olisi suunnattu Satakunnan alueen tukea tarvitseville lapsille, nuorille ja
aikuisille. Soteekin kautta yksil6t ja perheet voisivat tavallaan tilata avustajan mu-

kaan erilaisiin tapahtumiin kuten elokuviin tai litkuntaharrastukseen.

Opinndytetytssani kartoitan laaja-alaista esteettomyyttd, johon kuuluu seké sosiaali-
nen ettd taloudellinen esteettémyys. Tutkin, onko Satakunnan alueella tarvetta téllai-
selle toiminnalle, minké&laista tukea ndma henkilot toivoisivat ja miten se k&ytannos-

sé toteutuisi.

Mikali Teiltd ja nuoreltanne 16ytyy kiinnostusta téllaiselle Kamupankille, niin alkai-
sin erittain innokkaasti ”isosisareksi”. Kuulisin oikein mielelldni myos Teidén toi-

veita, mitd voisimme yhdessd nuoren kanssa tehdd. Mahdollisesti voisimme pitaa



pienen palaverin, jossa kdvisimme k&ytdnnon asioita lapi, kuten kuljetuksia ja ta-
paamisia. Itsellani on kyll& auto kayt0ssé, joten voin hyvin hakea ja tuoda nuoren, jos
vain tarvitsee. Tapaamisaikoja voisimme myos pohtia, itse ajattelisin ettd ehka aluksi
noin kerran kahdessa tai kolmessa viikossa ja sitten voitaisiin katsoa tilannetta uudes-
taan. Tapaamiskertoja voisi tulla yhteensd n. 5-10. Tdma yhteisty6 voisi alkaa jo
maaliskuun aikana ja kestaisi ainakin tdméan kevaan ja mahdollisesti jatkuisi myos

kesdlle.

Jos olette kiinnostuneita t&sté aiheesta, niin voisimme pitéa esimerkiksi pienen alku-
tapaamisen, jossa sopisimme yhdessa asioiden kulusta ja samalla tutustuisimme jo

hieman toisiimme.

Ystavallisin terveisin,
Eevamaija Rajala eevamaija.rajala@student.samk.fi
044-99 569 79

Opinnaytety®n ohjaajani:
Kati Karinharju kati.karinharju@samk.fi
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LIITE 2

KULJETUSLUPA

Annan luvan ja suostumukseni, ettd Eevamaija Rajala voi tarvittaessa kuljettaa ala-

ikaista lastani. Kuljetukset tapahtuvat Eevamaija Rajalan omalla henkil6autolla.

Allekirjoitus ja paivamaara:



LIITE 3

KAMU HAKUSESSA!

Tervehdys!

Olen 14-vuotias poika ja etsin itselleni kamua. Olisitko sina kenties minulle sellai-

nen?

Olen kaynyt ratsastusterapiassa ja sita olisi vield syksyn aikana nelja kertaa jaljella.
Kun se loppuu, tykkéisin kuitenkin jatkaa vielé ratsastusta harrastuksena. Mikéli si-
nusta tulisi kamuni, voisimme yhdessa kayda ratsastustunnilla, jolloin harrastus olisi
minulle mahdollista. Ty6hosi kuuluisi 1ahinnd tukeminen ja mukana oleminen, sek&
ohjaus tarvittaessa, jos innostun liikaa. © Suuri plussa olisi myos, etta sinulla olisi

mahdollisuus seké hakea ettd tuoda minut kotiin.

Ratsastusterapian opettajani sanoi, ettd mikali alat kamukseni, voisit tulla mukaan
my0s ratsastusterapian tunnille katsomaan, mitd hevosen kanssa yhdessé teemme.
Opettaja tietenkin myds seka opastaisi ettd ohjaisi sinua, jotta péaadsisimme sitten

luontevasti alkuun, kun varsinaiset ratsastustunnit alkavat.

Toivottavasti tapaamme ja paddsemme tutustumaan paremmin toisiimme. ©

PS. Toinen intohimoni on jaé&kiekko! Olisi aivan mahtavaa, jos voisimme menné jos-

kus yhdessa katsomaan Assien matsia!



