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THVISTELMA

Opinnaytetyon tarkoituksena oli saada kuvaa siitd, soveltuuko omaohjaaja-
tyomenetelmé kaytettdvaksi vastaanottokodin tydympéristoon. Tydssd haastateltiin
Porin kaupungin Uudenkoiviston vastaanottokodin tyontekijoita ja tein haastattelun
tiimoilta yhteenvetoa omaohjaaja-tydmenetelman toimivuudesta vastaanottokodissa.
Tyodn koosteena on liitettynd loppuun toiminta-ajatuksia omaohjaajuudesta, jossa ly-
hykaisesti kuvataan, miten paasta alkuun omaohjaajana toimiessa erityisesti vastaan-
ottokodin tyokentéllad. Parhaiten toiminta-ajatuksia kooste sopii kokemattomalle
tyontekijalle, joka mahdollisesti toimii ensimmaisté kertaa omaohjaajana.

Opinndytetyon teoriaosuudessa kasiteltiin kolmea laajempaa kokonaisuutta, jotka
ovat lastensuojelu, omaohjaajuus seké vastaanottokoti. Tydssa kerrottiin Uudenkoi-
viston vastaanottokodin toiminnasta ja sen puitteista. Lisaksi teoriaosuudessa avattiin
myos kéytettya tutkimusmenetelmaa lyhyesti.

Tutkimusaineistoa kerattiin teemahaastattelun avulla. Tydssa haastateltiin muutamaa
Uudenkoiviston vastaanottokodin tyontekijad. Naiden haastatteluiden tiimoilta kerat-
tiin arvokasta tietoa siitd, miten juuri kyseiset tyontekijat kokivat omaohjaajuus tyo-
menetelman toimivuuden vastaanottokodissa sekéd miten sita voisi jatkossa kehittaa.

Teemahaastattelussa oli lahinnd avoimia kysymyksid. Keskeisimmat kysymykset
kartoittivat tyontekijoiden ndkemyksié siitd, miten omaohjaajuus kyseisessa tydoym-
paristdssa toimii ja miten sita voisi jatkossa kehittaa.

Kehittdmisen varaa néhtiin muun muassa tyévuorolistojen laatimisessa niin, etta edes
toinen omaohjaajista olisi nuoren palavereissa paikalla. Lisdksi omaohjaajuutta voisi
kehittdd konsultaation taholta. Péd&sééantoisesti tyontekijat olivat tyytyvaisia tydmene-
telmén toimivuuteen ty0yhteisdssd, mistd kertoo kyseisten tyontekijoiden ndkemyk-
set siitd, ettd omaohjaajuus on hyva tydmenetelma ja se sopii kaytettavéksi vastaan-
ottokotiin.
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ABSTRACT

The purpose of thesis was to interview a few personal care-givers on how personal
care-giving work method suits in receiving home called Uudenkoiviston vastaanotto-
koti, located in Pori. Based on my interview | produce a frame for employees that
work in receiving home how to use personal care-giving work method. The frame
for personal care-givers suits the best for those inexperienced employees that are
possibly working as a personal care-giver for the first time.

The theory in my thesis consists of three parts, which are child welfare in general,
personal care-giving and receiving home. In addition | handled Uudenkoiviston
vastaanottokoti‘s principle and function. I also opened up briefly the research method
that was used in my thesis.

The research material was collected with an interview. | interviewed two actual per-
sonal care-givers in Uudenkoiviston vastaanottokoti and got dignified information
about their opinions on personal care-giving work method and how to possibly de-
velop it.

There were mainly open questions in my questionnaire. The main purpose of my
questions was to find out employee’s experiences on how personal care-giving func-
tions in this working environment and how it could be developed in future.

Survey pointed out that improvement was needed in creating rosters so that at least
one of two of youth’s personal care-givers could be present in youth’s personal meet-
ing. In addition survey brought up that personal care-giving could be developed
when it comes to consultation. Mainly the personal care-givers that was interviewed
were pleased with the personal care-giving work method in this working environ-
ment and thought that it was a good method to be used especially in receiving home.
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1 JOHDANTO

Ajatus omaohjaajuuden soveltumisesta vastaanottokotiin syntyi, kun olin tdissa Uu-
denkoiviston vastaanottokodissa, ja keskustelin lahi esimieheni kanssa opinnoistani
ja tulevasta opinnéytetydprosessistani. Pohdin siind eri vaihtoehtoja ja kerroin, ett4
omaohjaajuuteen liittyva aihe kiinnostaa. Tyontekijat ehdottivat, etta selvittéisin, mi-
ten juuri omaohjaajuus soveltuu kaytettavéksi vastaanottokodin tydymparistoon seka
miten sit& voisi mahdollisesti jatkossa kehittaa. Lisaksi aihe oli ajankohtainen, koska
sitd ei ollut aikaisemmin tutkittu ja se on lastensuojelussa hyvin yleinen ja paljon
kaytetty tydmenetelma. Taman takia minua Kiinnosti erityisesti se, onko omaohjaa-
juus tydmenetelména aidosti kenttatyotdmme edistdva vai enemmankin haittaava
tyovaline. Itse ollessani tyontekijdna vastaanottokodissa, halusin juuri kuulla tyoka-
vereideni ndkemyksia aiheesta ja kasitelld tydmenetelmad heidén ajatuksiensa poh-

jalta. Ideasta innostuneena péatin opinnaytetydaiheeni valittdmasti.

Opinndytetyoni tarkoitus oli selvittad teemahaastattelun avulla, miten tyontekijat ko-
kevat omaohjaaja-tydmenetelman tydyhteisossé, ja miten sitd voisi kehittd4 entista
paremmaksi. Haastattelin kahta Uudenkoiviston vastaanottokodin tydntekijaa, joiden
avulla sain kaytannon kehittdmisideoita tyohoni, sekd heidan ajatuksiaan yleisesti

siitd, miten tydmenetelma toimii kaytanndssa.

Halusin tyollani saada lisdksi jonkin konkreettisen tuotoksen, josta on hyétya Uu-
denkoiviston vastaanottokodille. Kokosin ndin ollen haastattelun tiimoilta toiminta-
ajatuksia omaohjaajuuteen liittyen vastaanottokotiin kéaytettdvaksi. Toiminta-
ajatuksia omaohjaajuuteen Uudenkoiviston vastaanottokodin tyontekijoille on l&hin-
na kaytannon tietopaketti kokemattomimmille tyontekijdille, joilla ei vielé ole paljoa
kokemusta omaohjaajana toimimisesta. Toiminta-ajatukset antavat hyddyllisia kay-
tdnndn vinkkeja nuoren kohtaamiseen seka tarjoavat hyvan ennakkopaketin, joka

kannattaa lukea ennen omaohjaajuuteen ryhtymisté.

Haluan kiittd&4 lopuksi Uudenkoiviston vastaanottokotia ja sen tyontekijoita hyvésta
yhteistyOsta opinndytetyohoni liittyen. Toivon, ettd tydstani sekd k&ytannon tietopa-

ketista omaohjaajana toimimiseen vastaanottokodissa, on hyotyé tulevaisuudessa.



2 LASTENSUOJELU

2.1 Mité lastensuojelu on?

Lastensuojelua voidaan suppeasti ajatella vaikeaan eldmantilanteeseen joutuneiden
lasten ja heidé&n perheidensa tukemisena ja auttamisena. Laajemmin ajateltuna lasten-
suojeluun kuuluvat myds lasten ja perheiden taloudellinen ja asumisen tukeminen.
(Mikkola 2004, 61.)

”Lastensuojelun on edistettdva lapsen suotuisaa kehitysté ja hyvinvointia. Lastensuo-
jelun on tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vas-
taavia henkildité lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa. Lastensuojelun on pyrittava
ehkdisemaan lapsen ja perheen ongelmia seka puuttumaan riittdvan varhain havait-
tuihin ongelmiin. Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa ja lastensuojelua toteutettaessa

on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu”.( Lastensuojelulaki 4 §, 2007 )

Lastensuojelun padasiallisena tehtavéna on lasten edelld mainittujen oikeuksien tur-
vaaminen yhteiskunnassamme. Lastensuojelulaissa lapsena pidetéén alle 18-vuotiasta
henkilod. Lastensuojelun tarkeimpéna tarkoituksena on luoda lapsille suotuisat kas-
vuolosuhteet ja tukea vanhempia heidan kasvatustehtdvasséan. Tarkedssd asemassa
tassa ovat neuvolat, paivakodit ja koulut. Tarpeen niin vaatiessa kunnan on jarjestet-
tava lapsi- ja perhekohtaista tukea. Tuen tarjoamisesta vastaavat kuntien sosiaalitoi-
mistot. Perhe- ja lapsikohtaista lastensuojeluty6ta valvoo sosiaalilautakunta. (Kor-
honen 2004, 32.)

Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan silloin, kun lapsi ja perhe ovat las-
tensuojelun asiakkaina. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelutydta on lastensuojelu
tarpeen selvitys, avohuollontukitoimet, lapsen Kiireellinen sijoitus, huostaanotto, si-
jaishuollon jarjestaminen sekd jalkihuolto. (Sosiaaliportin www-sivut. Viitattu
18.9.2013.)



2.2 Lastensuojelutyd kaytanndssa

Huoli lapsen tai nuoren hyvinvoinnista, kehityksesta tai terveydesta kaynnistaa las-
tensuojelutydn. Syind siihen voivat olla lapsen tai nuoren oma kayttdytyminen tai
kotoa l&ht6isin olevat ongelmat. Tallaisissa tilanteissa vanhemmat voivat ottaa yhte-
ytta sosiaalityontekijaén. Lapsi tai nuori voi myos itse ottaa yhteytta sosiaalityonte-
kijadn. Lastensuojelun asiakkaaksi tullaan kuitenkin useimmiten jonkin ulkopuolisen
tahon tekemén lastensuojeluilmoituksen kautta. Kuka tahansa lapsen tilanteesta huo-
lestunut voi ottaa yhteyttd asuinalueensa sosiaalitoimistoon. Sosiaalityontekijan pitaa

tutkia jokainen lastensuojeluilmoitus. (Korhonen, 2004, 33.)

Erilaisista tukimuodoista puhuttaessa ovat avohuollon tukitoimet ensisijaisia sijais-
huoltoon ja huostaanottoon nédhden. Avohuollon tukitoimia ovat muun muassa tuki-
henkild tai tukiperhetoiminta, erilaiset hoito- ja terapiapalvelut, ja vertaisryhmétoi-
minta. Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan kiireellisesti sijoitetun tai huostaan otetun
lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestdmista kodin ulkopuolella. Sijaishuolto voidaan
jarjestada perhehoitona, laitoshoitona tai jollain muulla lapsen tarpeet huomioimalla
tavalla. (Sosiaaliportin www-sivut. Viitattu 18.9.2013.) Lapsen sijaishuollon ollessa

laitoshoito, nimetaan lapselle tai nuorelle omaohjaaja kyseisesté yksikosté.

2.3 Sosionomi(AMK) valmiudet omaohjaajana toimimiseen

Lastensuojelulaki maéarittaa aika vahvasti henkilékunnan koulutuksen. Lastensuojelu-
laitoksen vastaavalla ohjaajalla pitaa olla korkeakoulututkinto ja riittava johtamistai-
to. Lastensuojelulaitoksen henkilokunnalla tulee olla sosionomin (ammattikorkea-
koulututkinto), sairaanhoitajan tutkinto tai vanhempi sosiaalialan opistoasteen tutkin-
to. (Sosiaaliportin www-sivut. Viitattu 23.10.2013.)

Sosionomit tydskentelevét sosiaalialan suunnittelu-, asiantuntija- ja kehittdmistehta-
vissd. Heidan tehtdvéat kattavat muun muassa sosiaalialan palvelutoiminnan, kasva-
tuksen, kuntoutuksen ja ohjaamisen. (Ammattinetin www-sivut) Omaohjaajana toi-

miessa edelld mainituista moninaisista taidoista on hyotya kohdattaessa nuorta ja



perheitd, joiden arki saattaa olla hyvinkin pahasti kriisiytynyt. Sosionomiopinnoista
saatujen vuorovaikutustaitojen ansiosta, sosionomi pystyy rauhoittelemaan perhetta
ja kédéntdmaan perheessa olevat hyvat asiat voimavaroiksi kriisista selviytymiseen.
Kasvatuksellinen eli sosiaalipedagoginen osaaminen taas puolestaan on oiva taito
nuoren sosiaalistamiseen seka hénen arkensa tasapainottamiseen. Kehittdmisosaami-
nen antaa sosionomeille kykya pystyd muuttamaan omaa toimintaansa, tilanteen niin
vaatiessa. Erityisesti joustavuutta ja mukautumiskykyé vaaditaan omaohjaajana toi-
miessa, koska nuoret ovat erilaisia ja heité taytyy osata kohdata yksilollisesti. Lisaksi
sosionomiopintojen antama palvelutoiminnan osaaminen auttaa nuorten ja perheiden

palvelutarpeiden tunnistamisessa seka ohjaamisessa eteenpdin.

3 OMAOHJAAJA-TYOMENETELMA LASTENSUOJELUSSA

3.1 Tybmenetelmé&nd omaohjaajuus

Omaohjaaja-tydmenetelma on nykyaan kaytossa kaytannollisesti katsoen kaikissa
lastensuojelulaitoksissa ja vastaanottokodeissa. Omaohjaaja-tydmenetelman tarkoitus
on ensisijaisesti vastata nuoren yksilollisiin hoidon tarpeisiin. Toisena tarkeana tyo-
menetelman tehtdvana voidaan pitad aiempaa perusteellisempi hoito- ja kasvatustyo.
Omaohjaaja-tyomenetelméan laajan kokonaisuuden toivotaan edistdvan muun muassa
omaohjaajan tehtavan selkiytymistd, tyéhon perehtymisen tukemista, keskittymista
tyossa yksilolliseen hoitoon ja kasvatukseen, hoidon vaikuttavuuden lisaantymisté,
hoitotulosten seurannan systematisoimista, hoito- ja kasvatussuunnitelman merkityk-
sen vahvistamista sekd hoitoajatuksen kayttda entista paremmin myos vastaanotto-

kodeissa. (Kyronseppd, Rautiainen & Airio 1990, 7-8.)

Omaohjaaja-tydmenetelméassa jokaisella nuorella on nimetty omaohjaaja, joka kes-
Kittyy tarkemmin lapsen asioihin ja toimii yhdyshenkilond monissa lapsen asioissa.
Omaohjaaja-tydmenetelméssa kéytetddn apuna erilaisia valineita ja menetelmia, joi-
den avulla tydstetddn nuoren omaa historiaa seké kasitelladn nuoren erilaisia tunteita.

Eras tydvaline on omaeldmakertaketju-tydskentely, jonka avulla nuoren kanssa ra-



kennetaan yhdessa eldménjana ja muistellaan siihen liittyvi& erilaisia kasvun vaihei-

ta. (Hel.fi www-sivut)

3.2 Tyontekijan lahtokohdat omaohjaajana

Omaohjaajalla on monta erilaista nimitystd, puhutaan muun muassa liséksi oma-
aikuisesta tai omahoitajasta. Eri nimitykset juontavat siihen, miten kussakin lasten-
suojelun yksikdssa omahoitajajérjestelmét vaihtelevat esimerkiksi tavoitteiden, kei-
nojen kuin jarjestelyidenkin suhteen. Omaohjaajan tehtévéana oli alun perin laitoksis-
sa nuoren asioiden hoitaminen ja jarjesteleminen seké parhaiten nuoren asioista peril-
I& oleminen. Nyky&an omaohjaajan tehtaviin kuuluu myos entistd enemman nuoresta

huolehtiminen ja hoitaminen. (Kyrdnsepp4, Rautiainen & Airio 1990, 7.)

Omaohjaajasuhde on henkil6kohtainen, terapeuttinen ja nuoren tarpeet huomioonot-
tava vuorovaikutussuhde. Sen vuoksi omaohjaajasta kaytetddn myds nimitystd oma-
hoitaja. (Kyronseppd, Rautiainen & Airio 1990, 7.)

Omaohjaajan ensisijainen tehtdva on pyrkid muodostamaan turvallinen ja korjaava
kiintymyssuhde nuoren kanssa. Kiintymyssuhteen muodostuminen edellyttaa valiton-
t& vuorovaikutusta nuoren ja omaohjaajan valilla. Valitén vuorovaikutus ja lasnéolo
alkaa muodostua lukemattomissa arjen tilanteissa lastenkodissa, kuten vaatteiden ja
tarvikkeiden hankinta, kotitehtavien tarkistus, kaikenlaisten ongelmatilanteiden sel-
vittely ja omaohjaajahetket nuoren kanssa. Omaohjaajan tehtdvana on pitad nuorta
mielesséén ja edustaa hdnen etuaan kaikissa niissa toimissa, joita omaohjaajalle on
lastenkodissa nimetty. Omaohjaajasuhde on tietoinen, ammatillinen ja julkinen. (Las-

tenkoti Tyrskyn www-sivut)



3.3 Omaohjaajuus ja sen rakentuminen

Omaohjaajan osuus lapsen hoito- ja kasvatusprosessissa on nuoren kannalta erittain
merkittdvd. Omaohjaajasuhde alkaa lapsen tullessa lastensuojelun piiriin, vastaanot-
tokotiin tai lastensuojelulaitokseen ja paattyy lapsen léhtiessa lastensuojelun yksikos-
ta. (Kyronseppd, Rautiainen & Airio 1990, 19.)

Omaohjaaja nimetédan nuorelle saapumisvaiheessa lastensuojelulaitokseen tai yksik-
kdéon. Omaohjaaja tai — ohjaajat ovat padvastuussa lapsen asioista. Omaohjaajan teh-
tdvéna on tukea nuorta kotiutumaan laitokseen, luoda kokonaiskuvaa niin nuoren ai-
kaisemmasta kuin tdmankin hetkisestd elamasta ja kasvuymparistostd, pitdd yhteytta
viranomaisverkostoihin ja olla mukana rakentamassa nuorelle arkea laitoksessa. (So-

siaaliportin www-sivut. Viitattu 18.9.2013.)

Kasvatus- ja hoitoprosessi lahtee liikkeelle aina tutustumiskéynnista ja etenee neu-
vottelujen sarjalla kohti hoito- ja kasvatussuunnitelmaa valmistelevia tapaamisia.
Lopulta seuraa useita hoitosuunnitelmaa tarkentavia hoito- ja kasvatusneuvotteluja.
Viimeisena on lahténeuvottelun ja hoitokritiikin vuoro, jotka merkitsevat nuoren ja
omaohjaajan kannalta aktiivisen hoitosuhteen paattymistd. (Kyronseppé, Rautiainen
& Airio 1990, 19.)

Omaohjaajuuden prosessin rakentumisessa keskeisid rakenteita ovat alku- ja loppu-
arviointi. Alkuarvioinnissa nuorta haastatellaan, tutustutaan haneen sek& hanen van-
hemmilleen varataan aika psykologin suorittamaan haastatteluun. Alkuhaastattelun
perustana voi toimia muun muassa aiemmin kehitetty persoonallisuuden kuvailujéar-
jestelméa. Loppuarviointiin kuuluu lahtdhaastattelu, lahtdneuvottelu seké hoitokritiik-
ki. Edellda mainitut antavat mahdollisuuden tarkastella sitd, miten kédytetyt hoito- ja
kasvatusmenetelmat ovat onnistuneet nuoren kohdalla. (Kyronseppd, Rautiainen &
Airio 1990, 8.)



3.4 Mité on laadukas omaohjaaja-toiminta

Omaohjaajasuhteen on tarkoitus olla nuoren tarpeet huomioonottava terapeuttinen
ihmissuhde. Hoitavan aikuisen ja nuoren vuorovaikutuksella on nuoren tunne-eldman
vaurioita korjaava merkitys. Tarkeintd omaohjaajuudessa on nuoren hoitaminen ot-
tamalla hanet yksilollisesti huomioon. Téarkeda on my6s osata omaohjaajana nahda
nuoren yhteys toiminnallisuuteen ja yhteisollisyyteen sekd tukea sitd. (Kyronseppa,
Rautiainen & Airio 1990, 7.)

Toiminnallisuus on osoittautunut hyvaksi tavaksi tyéskennelld huostaanotettujen
nuorten kanssa. Kaikenlaiset seikkailu- ja toimintaeldmykset seka erilaiset kokemuk-
set ovat hyvia lahtokohtia nuoren kuntoutumiselle. Toiminnallisuus on hyvé keino
paasta pureutumaan usein myos vaikeisiin tunne-elamén ongelmiin. (Sosiaaliportin
www-sivut. Viitattu 19.9.2013.)

3.5 Omaohjaajuuden haasteita

Tutustuessa lapseen tai nuoreen sivutaan yleensa myds hanen perheensé asioita, jotka
voivat olla arkaluonteisia, henkilokohtaisia tai tunteita herattdvid. Tahan tarvitaan
oleellisena tekijand luottamusta kasvattajan eli tassa tapauksessa omaohjaajan ja
vanhemman vélill4&. Mikali luottamusta ei ole, muodostuu helposti tulkintoja ja olet-
tamuksia esimerkiksi nuoresta, perheen tilanteesta tai huolen aiheista. Kun omaoh-
jaajalla on avoin ja mydnteinen suhtautuminen perheeseen, se antaa tilaa monenlai-
selle puheelle ja tunteen lasndololle. Jaettaessa avoimesti nuoreen liittyvié asioita, se
helpottaa my6s huoli- ja pulmatilanteiden esilleottoa puolin ja toisin. Vanhemman ja
omaohjaajan luottamus ja syvallinen vuoropuhelu on aina nuoren etu. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 45.)

Kasvattajan ja omaohjaajan tavoite auttaa lasta voi valilla koitua haasteelliseksi, mi-

kéli lapsen tai nuoren vaikeudet johtuvat esimerkiksi oppimisvaikeuksista, kay-



tOshairioista tai sosio-emotionaalisista ongelmista. Ne aiheuttavat useimmiten syylli-
syytta tai riittdmattomyyden tunnetta vanhemmissa. Téllaisissa tilanteissa on ensiar-
voisen tarkedd tarkastella lapsen tilannetta neuvomatta tai ratkaisematta tilannetta
vanhempien puolesta. Luottamus syntyy rehellisesta ja kunnioittavasta vuoropuhe-
lusta, jossa on tilaa omaohjaajan huolesta riippumatta kuunnella perhettd. Omaohjaa-
jan on pyrittava l0ytaméan yhteisymmarrys vanhempien kanssa lapsesta ja hénen ti-
lanteestaan. Lapsi tai nuori voi ottaa tyontekijan tuen vastaan, kun han tietda, ettd
hénen vanhemmat ja kasvattajat ovat yhdessa hanen puolellaan ja etsivét ratkaisuja
auttaakseen hanté. (Kaskela & Kekkonen 2006, 93-94.)

Haasteita omaohjaajan ja kodin vélilla voi tuottaa myos eri tulkinnat ja mielikuvat
todellisuudesta. Tyontekija muovailee tulkintoja nuoresta tai lapsesta ja perheesta
omista eldamankokemuksistaan k&sin. Kasvattajan tyon haasteena onkin valttaa teke-
masta lilan nopeita ja yksipuolisia tulkintoja perheen tai lapsen tilanteesta, puheesta
tai kayttaytymisesta. Tulkinnat voivat pahimmillaan johtaa riitatilanteisiin tai luotta-
muksen menettamiseen. Erilaisten tulkintojen olemassaolon havaitseminen on merki-
tyksellistd onnistuneen yhteistyon kannalta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 103-104.)

3.6 Yhteisty6 nuoren, perheen sek& muiden verkostojen kanssa

Nuoren persoona ja erilaiset temperamentit luovat omaohjaajalle haasteita, silla hil-
jainen ja vetaytyva lapsi voi tarvita tavallista enemman kannustusta ja rohkaisua.
Vastaavasti todella aktiivinen ja heikosti keskittyva lapsi voi hyotyé runsaasta struk-
tuurista toiminnassa, johdonmukaisesta kasvatuksesta ja kannustuksesta tehtévan
loppuun suorittamisesta. Temperamentiltaan haastava nuori tarvitsee usein kasvatta-
jalta enemman yksilollista tukea kuin niin sanottu helppo nuori. (Koivunen 2009, 23—
24.)

Perhekeskeisyys on péésaantoisesti lastensuojelulaitosten tydtapana. Perheiden kans-
sa pyritadn hyvéan yhteistyohon ja tarkoituksena on yhteisten tavoitteiden luominen

lapsen kasvua koskevissa asioissa, lapsen ja vanhempien vélisen yhteydenpidon edel-



Iytysten luominen sekd yleinen lapsen ja perheen vélisen suhteen tukeminen. (Sosiaa-

liportin www-sivut)

Puhuttaessa dialogisesta kasvatuksesta, kulmakivend on nimenomaan vanhemman ja
hanen lapsen suhteen huomioiminen. Nuori on niin fyysisesti kuin intellektuaalisesti
vanhemmistaan taysin riippuvainen. Kasvatus ammattilaisten, kuten omaohjaajien,
sekd vanhempien eroavaisuutta voidaan nahda eri tehtdvien kautta. Eri kasvatuslah-
tokohdat ilmenevat siten, ettd vanhempien tehtavaksi kuuluu auttamisvastuu, jossa
lapsen eldmén ehdot turvataan. Kasvatus ammattilaisten tehtdvaksi kuuluu taas rooli-
perustainen vastuu. (Vérri 1997, 106-115.)

Omaohjaajana on syyta muistaa koko hanen ja nuoren vélisen hoitoprosessin aikana,
ettd tunnesuhde lapsen ja vanhemman valilla on lapselle tai nuorelle ensiarvoinen
muihin aikuissuhteisiin verrattuna. Puhuttaessa perheen kanssa tehtévésta yhteistyos-
t4, yhtena isona tavoitteena onkin vahvistaa vanhemman ja lapsen vilista vuorovai-
kutusta. Kasvattaja eli omaohjaaja tarvitsee tahén tietamysta lapsen ja vanhemman
viélisestd vuorovaikutuksesta sekd hénen tehtavandan on edistaa sitd. Lapsen ja van-
hemman vélisen suhteen kannattelussa on tarkedd tehda tilaa vanhempien kokemus-
ten kuulemiselle. Keskeista on, ettd omaohjaaja omaa taidon tunnistaa myodnteista
lapsi-vanhempi-suhteessa ja pyrkia vahvistamaan sitd. (Kaskela & Kekkonen 2006,
21.) Erityisesti puhuttaessa vastaanottokodissa olevasta lapsesta tai nuoresta, luotta-
mus omaohjaajan ja vanhemman valilla on ensiarvoisen tarkedd. Luottamus saattaa
joissakin tapauksissa edistdd nuoren kotiin paluuta, jolloin valtytaan turhalta huos-

taanotolta.

4 VASTAANOTTOKOTI

4.1 Vastaanottokodin perustehtavat

Padasiassa vastaanottokodilla tarkoitetaan sellaista yksikkod, jonka tehtdvana on ar-
vioida ja selvittda lastensuojelun tarpeessa olevan lapsen ja hanen perheensa elaman-

tilannetta. Sijoitukset vastaanottokodissa kestévat yleensd korkeintaan puoli vuotta.



Lapsen ollessa vastaanottokodissa tehd&an ratkaisu siité, ettd palaako lapsi kotiin vai
sijoitetaanko hanet kodin ulkopuolelle. Vastaanottokodin keskeisen& tavoitteena on
auttaa perheita 16ytaméan oikea tie ratkaista lapsen hoitoon ja kasvatukseen liittyvét

pulmat. (Sosiaaliportin www-sivut)

4.2 Nuoren kasvun ja kehityksen tukeminen vastaanottokodissa

Sijoituksen aikana vastaanottokodissa tehdaén lapsen edun mukainen ja perhetta tu-
keva ehdotus ja arvio lapsen hoito ja kasvatussuunnitelmasta. Sijoituksen aikana vas-
taanottokoti vastaa lapsen kasvun ja kehityksen tukemisesta sekd huolehtii tarvittaes-
sa kuntoutuksen ja erityishoidon jérjestamisesta ja toteuttamisesta. Vastaanottokodis-
sa tyoskennellaan lapsen, vanhempien, perheen verkostojen seka eri viranomaisver-
kostoiden kanssa ja arvioidaan vanhempien edellytyksié ja voimavaroja turvata lap-
sen edun mukainen hoiva ja huolenpito. Vastaanottokodissa huomioidaan lapsen yk-
silOlliset tarpeet arvioimalla lapsen hyvinvointia fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista
kehitysta sekd konsultoidaan tarpeen vaatiessa eri viranomaisia muun muassa psyko-
logeja, laakareita ja lastenpsykiatreja. Tarkeimpana asiana tarjotaan lapselle mahdol-
lisuus keskustella hoito henkilokunnan kanssa kaikista lasta mietityttavista asioista.

(Sosiaaliportin www-sivut)

4.3 Uudenkoiviston vastaanottokoti

Uudenkoiviston vastaanottokoti on Porin kaupungin yllapitdméa lastensuojelulaitos,
joka on tarkoitettu kiireellista laitossijoitusta tarvitseville 12—-17-vuotiaille lapsille ja
nuorille. Uudenkoiviston vastaanottokoti kuuluu Porin kaupungin Perusturvakeskuk-
sen, sosiaali- ja perhepalveluiden alaisuuteen. Uudenkoiviston vastaanottokoti sijait-
see Porin Uudellakoivistolla noin yhden kilometrin padssa Porin keskustasta. Toi-
mintansa Uudenkoiviston vastaanottokoti aloitti jo vuonna 1978 nuorisokotinimik-
keelld, joka oli Porin ensimmainen nuorisokoti. Ajan saatossa toiminta muokkaantui
Iyhyt aikaista sijoitusta tarjoavaksi laitokseksi. Alkuperéisena tarkoituksena oli tarjo-

ta vastaanottokodin palveluita ainoastaan porilaisille nuorille, mutta toiminta kasvoi



yhteistoiminta-alueen myotd. Yhteistoiminta-alueeseen kuuluu Ulvila, Luvia, Po-
markku ja Merikarvia. (Uudenkoiviston vastaanottokodin toimintasuunnitelma 2011)

Uudenkoiviston vastaanottokodissa sijoitus kestda enintddn 3 kuukautta, jonka jal-
keen nuori palaa takaisin kotiin tai toiseen sijoituspaikkaan. Uudenkoiviston vas-
taanottokodin toimintaan pyritdan luomaan mahdollisimman kodin omainen ilmapii-
ri. Ohjaajat valmistavat yhdessa nuoren kanssa ruuan ja jokainen nuori huolehtii itse
omien pyykkiensé pesusta seka huoneen siivoamisesta. Uudenkoiviston vastaanotto-
kodissa on kaksi seitsemanpaikkaista osastoa, jotka tekevat tiivistd yhteistyotd kes-
kenadn. Tyontekijoitd Uudenkoiviston vastaanottokodissa on yhteensd kuusitoista.
Tyontekijoiden koulutuksena on sosionomi (AMK) tai sairaanhoitaja koulutus. (Uu-

denkoiviston vastaanottokodin toimintasuunnitelma 2011)

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, sopiiko omaohjaaja- tydbmenetelméa vastaan-
ottokotiin. Tutkimuksen kohderyhménd olivat Uudenkoiviston vastaanottokodin
tyontekijat ja toteutin tutkimuksen laadullisesti teemahaastattelun avulla yhteistydssa

Uudenkoiviston vastaanottokodin kanssa.

5.1 Tutkimuksen tavoitteet

Tutkimuksen tavoitteena oli avata teemahaastattelun avulla tyontekijéiden ajatuksia,
mielipiteitd ja kokemuksia omaohjaaja tydmenetelman soveltuvuudesta vastaanotto-
kodissa. Haastattelun tavoitteena oli kuulla tydntekijoiden mielipiteitd omaohjaaja-
tyomenetelmén kehittdmisesta. Liséksi yhtend tavoitteenani oli saada yhteenvetona

toiminta-ajatuksia siitd, miten toimia aloittavana omaohjaajana vastaanottokodissa.



5.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimukseni oli kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, jossa haastattelin Uuden-
koiviston vastaanottokodin tyontekijoitd. Kohdejoukon valitsin satunnaisotoksella,
silla perusteella kenet tavoitin haastatteluun. Haastattelun suoritin tutussa ympaéris-
tosséd Uudenkoiviston vastaanottokodin toimistossa. Etunani oli, etté olin tyoskennel-
Iyt paikassa ennen ja nain ollen tunsin haastateltavat tyontekijat hyvin. Haittapuolena
se, ettd tunsin tyontekijat hyvin voi olla se, ettd haastattelussa ammatillinen rooli kar-

sii, kun on tuttuja tyokavereita haastateltavana.

Minulle haastavinta oli haastatteluissa oikeanlaisten kysymysten asettelu, seké tutki-
mustulosten tulkitseminen. Teemahaastattelussa haastattelijalla on ajateltuna joukko
asioita, joista han haluaa haastateltavan kanssa keskustella. Haastattelijan vaikeus on
miettid sellaiset teemat, jotka tdydentévat tutkimusta. Teemoja miettiessé olennaista
on muistaa tutkimusongelma, johon on hakemassa vastausta. (Eskola & Vastamaki,
2010, 35.)

5.3 Haastattelut ja tiedonkeruumenetelmat

Tutkimuksen kannalta konkreettisesti haasteena oli 16ytda sopivaa haastattelupdivaa,
silla monilla tyontekijoilla oli jo kesaloma alkanut ja myds oma aikatauluni oli todel-
la kiireinen. Lopulta 16ysimme sopivan haastattelupéivan yhdesséd Uudenkoiviston

vastaanottokodin vastaavanohjaajan kanssa.

Aineistoa kerésin teemahaastattelulla, koska koin sen olevan paras vaihtoehto l&hes-
tya kohderyhmad, kun kyseessé oli vain muutama tyontekija. Liséksi pystyin ennalta
madriteltyjen teemojen kautta lahestyméan tutkimusongelmaani paremmin. Mietti-
méani teemat antoivat hyvén pohjan haastatteluihin. Pystyin muotoilemaan ja tarken-
tamaan kysymyksid uudelleen haastatteluiden edetesséd. Teemahaastattelua varten
erittelin teemahaastattelurunkoni kolmeen teemaan, jotka olivat lastensuojelu, oma-
ohjaajuus ja vastaanottokoti seka erityisesti Uudenkoiviston vastaanottokoti. Tee-

moista muodostin haastattelun kysymykset.



Haastattelupaikaksi olin sopinut Uudenkoiviston vastaanottokodin tyontekijoiden
toimistotilan. Ennen haastattelun alkua varmistin tyontekijoiltd, ettd saan nauhoittaa
haastattelun. Toteutin kaikki haastattelut samana péivana kesakuussa 2013. Haastat-

telut kestivat noin 20—25 minuuttia.

5.4 Tutkimuslupa

Tutkimusta suunnitellessani kysyin, ettd olisiko Uudenkoiviston vastaanottokoti ha-
lukas sitoutumaan opinnaytetyohoni. He olivat heti myontyvéisia ja aihe opinnayte-
tyéhon lahti Uudenkoiviston vastaanottokodin vastaavalta ohjaajalta, joka ehdotti
minulle tata aihetta. Ennen opinnédytetyon aloittamista minun tuli saada tutkimuslupa
Porin kaupungin sosiaali- ja perhepalveluiden johtajalta. Porin kaupungin sosiaali- ja

perhepalveluiden johtaja myénsi minulle tutkimusluvan.

6 HAASTATTELUN TULOKSET

Teemahaastattelussa oli kymmenen kysymystd, jotka oli jaettu kolmeen teemaan.
Tutkimuksen tuloksia analysoin néissd kolmessa teemassa. Ensimmaéisessa 0siossa
kasittelin lastensuojelua ja tyontekijoiden koulutuksesta saatua osaamista toimia
omaohjaajana. Toisessa osiossa kasittelin omaohjaajuutta ja sen sopivuutta vastaan-
ottokotiin. Kolmannessa osiossa kasittelin tyontekijoiden ideoita ja ajatuksia omaoh-
jaajuuden kehittdmisestd. Lopuksi halusin antaa mahdollisuuden haastateltaville ker-

toa vapaita ajatuksia, mité aihe ja tyoni heissé heratti.

6.1 Tyontekijoiden ndkemyksia lastensuojelusta ja koulutuksesta



Ensimmaiseen teemaan kuului kolme kysymystd, jotka késittelivat lastensuojelua ja
ohjaajan tyota yleisesti. Kysymykset selvittivat, miten koulutus on antanut valmiuden
toimia nuoren omaohjaajana, onko omaohjaaja tydmenetelma enemman tukena vai
rajoitteena ohjaajan tydssd, sekd miten moniammatillinen yhteisty0d toimii nuoren

asioissa ja miten sitd mahdollisesti voisi kehitt&a.

Ensimmaisen teeman kohdalla vastaukset olivat melko yhtendiset. Ensimmaiseen
kysymykseen, jossa Kysyttiin, koetko koulutuksesi antaa riittdvan osaamisen omaoh-
jaajana toimimiseen, haastateltavat totesivat, ettei koulu ole antanut mitdén evéité
omaohjaajana toimimiseen. Haastateltavat ovat enemmaéankin oppineet kaytannon
kautta tyokentélla. Toinen haastateltava kertoi, ettd tydharjoittelu antoi jotakin oma-

ohjaajana toimimiseen, kun néki miten omaohjaajana ty6té tehdaén konkreettisesti.

Kysymykseen, onko omaohjaaja tydmenetelma ollut enemman tukena vai rasitteena
ohjaajanty0ssd, haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd kyseessé on hyvé tyémenetelma,
joka on enemmén tukena kuin haittana ohjaajan tydssa. Ensimmaéinen haastateltava
toi esiin vastaanottokodin haasteellisuutta omaohjaajatyota tehdessd, koska nuori on
paasaantoisesti lyhyen aikaa sijoitettuna ja niin ollen kontakteja nuoreen tulee va-
hemman. Molemmat haastateltavat toivat esiin, ettd on kiva, kun on omaohjattavia,

se selkeyttaa tyonkuvaa.

Molemmat haastateltavat olivat samaa mieltd, ettd yhteisty0 nuoren eri verkostojen
kanssa toimii hyvin. ”Ainakin meilld toimii hyvin”, vastasi toinen haastateltavista.
”Omaohjaaja saa tarvittavat tiedot nuoresta ja nain ollen pysyy melko hyvin kartalla
nuoren asioista”. Ensimméinen haastateltava nosti haasteeksi jotkut vanhemmat, jot-

ka jossain tapauksessa haluavat puhua nuoren asioista ainoastaan omaohjaajalle.

6.2 Omaohjaaja-tydmenetelman toimivuus vastaanottokodissa

Toisessa teemassa kasittelin syvemmin omaohjaajuustyémenetelméaa ja sen soveltu-
vuutta vastaanottokotiin. Kysymyksia tdssd teemassa oli viisi, joiden on tarkoitus

luoda pohja tutkimukselle.



Toisen teeman ensimmaéisen kysymyksen oli tarkoitus selvent&d, onko parempi se,
etta nuorella yksi selked omaohjaaja vai se, etta niitd on useampi. Molemmat haasta-
teltavat olivat sitda mieltd, ettd kaksi omaohjaajaa on hyva. Tydyhteisdssa on talla
hetkell& periaate, ettd paasaantoisesti kaksi tyontekijad toimii nuoren omaohjaajana
ja se toimii haastateltavien mukaan hyvin. Yksin omaohjaajuutta tehtaessa ongel-
maksi koettiin sen, ettd nuoren kontakti omaohjaajaan vahenisi, myGs loppuraportti

koettiin ik&vaksi tehda, jos olisi yksin omaohjaajana.

Toisessa kysymyksessd halusin saada tietoa tyontekijoiltd, mika on ollut haastavinta
omaohjaajana toimiessa. Ensimmadinen haastateltava koki haastavammiksi tilanteet,
joissa nuori on sulkeutunut, eiké ole suostunut juttelemaan asioistaan ollenkaan. Sil-
loin tiytyy jonkun muun tulla yrittiméan ja itse siirtyd syrjadn”. Téllaiset tilanteet
koettiin turhauttavana. Nain ollen tyontekijoiden yhteistyo on todella tarke&a. Toinen
haastateltava koki haastavimmiksi tilanteiksi sopivien tavoitteiden asettamisen nuo-

relle sijoitukseen.

Kolmannessa kysymyksessé kysyin, kuinka paljon omaa persoonaa voi mielestasi
tuoda esille omaohjaajana tytskennellessa. Molemmat haastateltavat toivat esiin, ett-
ei tyoté voi tehda jollei ole oma itsensé ja tee ty6ta omalla persoonalla. ”Tietysti on
asioita, joita ei nuorelle jaeta”. Tietysti ei niin, ettd kaikki itsestd kerrotaan, mutta
kyll& vastaanottotydssé pitdd oma persoona nakyd”. Molemmat painottivat aitouden

merkitysta tyoté tehtdessa.

Neljannessa kysymyksessa kysyin, sopiiko omaohjaajuus tydmenetelma vastaanotto-
kotiin. Molemmat olivat sitd mieltd, ettd sopii, mutta parhaiten silloin, kun ty6ta teh-
daan parityond. Monissa pitkéaikaislaitoksissa nuorella on kuitenkin vain yksi oma-
ohjaaja ja molemmat haastateltavani olivat sitd mieltd, ettd se ei ole hyvé ratkaisu.

Toinen haastateltavistani koki, ettd omaohjaajuus on hyva menetelmé vastaanottoko-
dissa, mutta toi esiin myos sen, ettd haasteita omaohjaajuudelle on vastaanottokodis-
sa enemmaén verraten pitk&aikaislaitoksiin. H&n toi esille haasteista esimerkkiné sijoi-
tuksen luonteen, joka on vastaanottokodissa lyhytkestoista. N&din ollen tutustuminen

nuoreen on vaikeampaa ja kontaktin luominen yleensa pintapuolisempaa.



Haastattelussa tuli esiin myos se, ettd vastaanottokodissa omaohjaajan merkitys pie-
nenee, kun yksi tyontekija ei ole ainoastaan vastuussa yhden nuoren asioita, vaan
kaikki tyontekijat hoitavat kaikkia nuoria tasapuolisesti. Pitkaaikaislaitoksissa mo-
nesti on, ettd omaohjaaja hoitaa vain oman nuorensa asioita. Nuoria ajatellen omaoh-
jaaja tydmenetelma toimii siis molempien haastateltavien mielesta paremmin pitka-
aikaislaitoksessa, missé tietty omaohjaaja pureutuu tietyn nuoren asioihin ja pystyy

luomaan néin ollen syvemman kontaktin nuoreen ja hdnen perheeseensé.

Viidennessd ja tdman teeman viimeisessa kysymyksessa kysyin, mitka ovat olleet
tyon onnistumisen hetkid omaohjaajana toimiessa. Molemmat vastasivat, ettd se kun

on saanut kontaktia syrjaytyneeseen nuoreen.

6.3 TyOmenetelman kehittdminen vastaanottokotiin

Kolmannen teeman ensimmaisessd kysymyksessa kysyin, onko jokin epakohta oma-
ohjaajuuden saralla, johon haluaisit tulevan kehitystd. Ensimmadinen haastateltava toi
esiin, ettd tyovuorolistat olisivat hyva organisoida niin, ettd edes jompikumpi omaoh-

jaajista paasisi nuoren palaveriin paikalle.

Kehitysta toivottiin myds siind, ettd pidemmassa sijoituksessa olevan nuoren kanssa
olisi enemmé&n omaohjaaja toimintaa. Toinen haastateltava toi esiin, etta kun kysees-
sé on haastava ja monimutkainen nuoreen liittyva asia, tyontekijalla olisi mahdollista
saada konsultaatio apua jostakin ulkopuoliselta taholta omaohjaaja tyon tueksi. Tél-
laisia edellda mainittuja haastavia ja monimutkaisia nuoren asioita voi olla muun mu-
assa laajat kaytds- ja tunne-eldman hairiét ja vanhempien yhteistyokyvyttomyys.
Tyontekijan voi olla vaikeaa kohdata téllaisia haasteita yksin, jolloin konsultaatio
antaisi mahdollisesti uusia nakdkulmia seka lisdvoimavaroja tyontekijélle. ”Vaikka
tyoparin ja muiden kollegojen kanssa voi ajatuksia vaihtaa, ehka kuitenkin ulkopuo-

linen ammattilainen voisi ndhdé asiat laajemmin ja saisi itsekin uutta perspektiivia”.

Toisessa kysymyksessa kysyin, mité ohjeita he antaisivat tuleville omaohjaajille vas-
taanottokodissa. Haastateltavat antoivat muun muassa seuraavanlaisia ohjeita: ole

aito ja oma persoonasi, kuulostele muita tyontekijoité ja kysy rohkeasti heidan mieli-



pidettd. Muista kultainen keskitie, eli olet oma-aloitteinen mutta myos kysyt, jos jo-
kin askarruttaa. Mene rohkeasti ottamaan kontaktia nuoreen ja kerro avoimesti, etta
mind olen sinun omaohjaajasi. Toinen haastateltavista lisasi vield: ”Rohkeasti vaan

l&hestyy nuorta.”

Viimeisesséd kysymyksessd kysyin, miten omaohjaajuutta voisi jatkossa kehittaa.
Yleisesti ottaen Uudenkoiviston vastaanottokodissa oltiin tyytyvéisid omaohjaajuu-
den toteutumiseen. Muun muassa Kiiteltiin tydkavereiden tukea seka parityéna tehté-
va omaohjaajuus koettiin ehdottomasti parempana kuin yksin tehtdvd omaohjaajuus.
Kehittamisideoita nousi esiin muun muassa tyévuorolistoista, silla valilla kay niin,
ettd omaohjaaja ei padse nuoren térkeisiin palavereihin. Tdmén asian katsottiin vai-
keuttavan omaohjaaja tyoskentelyd. Tyoyhteisossa on yritetty korjata asiaa, mutta
monesti nuorten palaverit tulevat aika nopeasti ja tyovuorolistat ovat silloin jo sovit-
tu. Kuitenkin, onneksi haastattelussa kévi ilmi, ettd mikéali omaohjaaja ei ole paassyt
nuoren palaveriin, hdn saa tyokaverilta hyvat tiedot siitd, mita palaverissa sovittiin.
Tyontekijoiden keskindinen kommunikointi toimii siis hyvin. Haastateltavat kertoi-
vat, ettd hyva yhteistyé on ainoa hyvan ammatillisuuden edellytys intensiivisessa ja

tilanteiden nopeasti vaihtuvassa tydymparist0ssa.

Liséksi pyysin haastattelun loppuun kommentteja ja palautetta teemahaastattelustani.
Vastaukseksi sain seuraavia asioita:

“Hyvét kysymykset. Sopivan kaytannélliset, ei liian vaikeita ja teoreettisia kysymyk-
sid.”

"Hyvd aihe ja ihan hyvid kysymyksid.”

"Olisit voinut haastatella nuorempia ja vanhempia tyontekijoitd ja vertailla heiddn
Vastauksiaan™

”Hyvé aihe ja aihetta tukevia kysymyksia”

7 POHDINTA



Opinnaytetyoni tavoitteena oli lyhykéisyydessaan saada kuvaa siitd, soveltuuko
omaohjaaja-tydmenetelmd vastaanottokodin tydoympéristoon. Omaohjaajuus on laa-
jasti kaytetty tyomenetelma lastensuojelulaitoksissa. Kuitenkin ollessani itse t0issa
niin vastaanottokodissa kuin pitk&aikaislaitoksissakin, huomasin oleellisen eron nai-
den kahden eri toimiympariston valilla tydmenetelman toimivuuden kannalta. Tdamén
takia minua kiinnostaa aihe omaohjaajuuden merkityksesta juuri vastaanottokodin
toimintaymparistossa. Pitkaaikaislaitoksissa omaohjaajilla on iso rooli nuoren asiois-
sa ja omaohjaaja kaytannossa hoitaa kaikki oman nuorensa asiat. Silloin on tyénteki-
jand hienoa padsta syvemmin tutustumaan nuoreen ja saada tehd& nuoren kanssa toité4

pitk&janteisten tavoitteiden eteen.

Vastaanottokodissa taas omaohjaaja-tydmenetelma ei ole niin merkittava hoitosuh-
teen kannalta, koska nuori on vastaanottokodissa melko Iyhyen ajan ja néin ollen
omaohjaajan ja nuoren suhde voi helposti jaada liiankin pintapuoliseksi. Itse koen,
ettd omaohjaajuuden ei tarvitse olla vastaanottokodissa niin merkityksellistd, koska
nuoren kanssa ei tehda pitkajanteisia suunnitelmia. Kuitenkin, ajattelen, ettd kyseessa
on mielestani hyva tydmenetelma vastaanottokotiin myos kaytettavéksi, koska néin
tyontekija on velvoitettu syventymaan nuoren asioihin entista tarkemmin. Hyvalla

yhteisty6ll& perheen kanssa voidaan parhaimmillaan estéa turha huostaanotto.

Opinndyteyhteistyd Uudenkoiviston vastaanottokodin kanssa sujui todella hyvin ja
he suostuivat hyvilla mielin haastateltavaksi. OpinnaytetyOprosessi lahti oikeastaan
aika nopeasti liikkeelle, kunhan olin saanut aiheen mietittyd. Tutkimuslupa anomuk-
sessa oli hieman epéselvyytta ensiksi, ettd keneltd minun sita tulee pyytdd mutta on-
neksi oikea ihminen lopulta 16ytyi ja sain tutkimusluvan. Mielestani sain rajattua
aiheen hyvin ja onnistuin saamaan haastattelusta oikeat asiat esiin tutkimusta ajatel-

len.

Haastateltavillani oli samat kysymykset ja teemat kdvin samassa jarjestyksessa lapi.
Lisakysymyksié tein tilanteen niin salliessa. Haastatteluiden aikana huomasin, ett4
yksinkertainen teemahaastattelu runko oli paras vaihtoehto. Huomasin, etta tyonteki-
jat selvasti rentoutuivat, kun huomasivat, ettd kysymyksia ei ollut kovin monta val-

miina.



Epdvarmuutta haastattelutilanteessa oli oikeastaan ainoastaan silloin, kun pyysin
tyontekijoitd miettimadn omaohjaajuuden kehittdmistd. Mahdollisena syyna téhén
voi olla se, ettd tyontekijat eivat keksineet mitéan tiettyd ideaa miten omaohjaaja-
tyémenetelmé&a kehittdd. Tassa kohtaa huomasin tyontekijéiden miettineen vastausta
pidempadn ja heidan olleen hieman epdvarmoja. Olisin itse voinut ottaa kehittdmis-
teeman selkedmmin esiin jo haastattelusta sovittaessa, jolloin kysymys ei olisi tullut

tyontekijoille taysin uutena.

Tutkimuksesta tulee selvasti ilmi, ettd tyontekijoiden mielestd omaohjaaja-
tyomenetelmé sopii vastaanottokotiin. Vaikkakin haastateltavat kokivat, ettd omaoh-
jaaja-tydmenetelma sopii paremmin pitkdaikaiseen lastensuojelulaitokseen kuin vas-
taanottokotiin. Vastaanottokodin ongelmaksi omaohjaaja tyotd tehtdessd koettiin
nuoren lyhyt sijoitusaika, joka on kiireellisesti sijoitetulla nuorella 30 vuorokautta.
Tietenk&&n vastaanottokodissa omaohjaajana tydskentelevalla ohjaajalla ei ole sa-
manlaisia tavoitteita kuin pitkéaikaisessa laitoksessa tyoskentelevalla omaohjaajalla,
koska pitkaaikaislaitoksessa nuoren sijoitus kestdd huomattavasti kauemmin, kuin 30
vuorokautta ja aikaa yhteisen siteen luomiseen on huomattavasti enemman. Omaoh-
jaajana tyoskentely on myos hyvin erilaista pitkaaikaisessa laitoksessa, kuin vastaan-
ottokodissa. Pitkdaikaisessa lastensuojelulaitoksessa nuoren omaohjaaja kontrolloi
paljon enemman nuoren asioita ja siella on mahdollista sopia niin, ettd omaohjaaja
hoitaa yhdessa nuoren kanssa asioita. Vastaanottokodissa ei ole aikaa odotella, ettd
omaohjaaja tulee ja hoitaa nuoren asiaa, vaan kaikki vuorossa olevat ohjaajat hoita-
vat kaikkien nuorten asioita. Pitkaaikaisissa lastensuojelulaitoksissa on myds paljon
enemman Yyhteista jarjestettyd toimintaa omaohjaajan ja ohjattavan nuoren kanssa.
Tallaista yhteistd toimintaa vastaanottokodin henkilékuntakin on valilla toivonut

omaohjattavien kanssa.

Vaikka haastateltavat toivat esiin omaohjaaja-tydmenetelmén soveltuvan huonom-
min vastaanottokotiin kuin pitkdaikaiseen laitokseen tuli haastattelussa hyvin vahén
ideoita omaohjaaja tydmenetelmén kehittdmiseen paremmin vastaanottokotiin sopi-
vaksi. Haastateltavat eivat nékisi tilannetta hyvand, jossa omaohjattavia nuoria ei oli-
si. Tyontekijat selvasti pitavat siitd, ettd voivat toimia nuoren omaohjaajana. Tyonte-
kijat kokivat omaohjaaja tydmenetelman kaikkein tehokkaimmaksi tehda parityon4,

jossa nuorella on kaksi omaohjaajaa.



Koen, ettd tyoni tavoite saada kuva tydmenetelman soveltuvuudesta vastaanottoko-
tiin tyontekijoiden ndkdkulmasta kasiteltyna, onnistui hyvin. Toivoisin, ettd kehitta-
misideoita, jotka nousivat esiin, l&hdettaisiin tydyhteisosséd viemaan eteenpdin ja
mahdollisesti jossain vaiheessa otettaisiin kayttoon. Tutkimuksen luotettavuuden
kannalta ongelmana voi olla haastateltavien maaré, joka jai suppeaksi. N&in ollen
haastattelujen tuloksia ei voi yleistdd koko henkilokunnan mielipiteiksi. Otollisin
haastateltavien lukumaara olisi varmaankin ollut kolme tai jopa nelja henkil6a. Us-
kon silti saaneeni hyvan kokonaiskuvan haastateltavien mietteista. Ajattelen myos,
etta tutkimus on antanut toimeksiantajalle heidan tarvitsemaansa ja haluamaansa tie-

toa.

Kehittdmisen varaa tydssani on ainakin se, ettd olisin voinut aloittaa prosessin aikai-
semmin ja sopia haastattelut aikaisemmin. Kysymysten asettelukin olisi voinut olla

selkedmpi.

Olen koonnut teemahaastatteluiden pohjalta toiminta-ajatuksia aloittavalle omaohjaa-
jalle haastatteluiden perusteella tulleista asioista. Toiminta-ajatukset omaohjaajuu-

teen 10ytyy taman tyon liitteena.

Jatkotutkimuksen aiheeksi sopisi mielestani tutkia nuorten mielipiteiden pohjalta
omaohjaajuutta ja jarjestad vaikkapa nuorille ja heidan omaohjaajille yhteisen toi-

mintapaivén liikunta kasvatuksen puitteissa.

Opinnaytetyoté oli miellyttava tehdd. Asiaa auttoi se, ettd Uudenkoiviston vastaanot-
tokodissa kaikki olivat minulle jo entuudestaan tuttuja tyokavereita. Olen ollut kysei-
sessé vastaanottokodissa noin kaksi vuotta itse toissé ja toiminut myos itse omaoh-
jaajana.

Olen vield opinnéytetyoprosessin jalkeen yhteydessa Uudenkoiviston vastaanottoko-
tiin, kun vien tekemani tutkimuksen heille. Opinndytety6 kasvatti minua ammatilli-
sesti, sill& tydssani toimin omaohjaajana ja ymmarran nyt paremmin tyémenetelman
tarkeyden ja osaan analyyttisemmin pohtia omaa ammatillisuuttani toimiessa omaoh-
jaajana. Haluan vield lopuksi kiittdd Uudenkoiviston vastaanottokotia ja erityisesti

haastateltavia yhteistyosté.
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LITE 1

TEEMA-HAASTATTELU RUNKO:
(TEEMAT)

(LASTENSUOJELU)

1.

2.

3.

Koetko, ettd koulutuksesi antaa riittdvan osaamisen omaohjaajana toimimi-
seen?

Onko mielestési omaohjaajatyémenetelméd enemman rajoitteena vai tukena
ohjaajana toimiessa?

Miten mielestasi omaohjaajana toimiessasi moniammatillinen ty6 nuoren asi-
oissa toimii ja miten sitd voisi mahdollisesti kehitt&da?

(OMAOHJAAJUUS)

1.

Hown

Kumpi on mielestasi parempi, ettd nuorella on yksi selked omaohjaaja vai etta
heita olisi useampi?

Mika on ollut haastavinta omaohjaajan tehtavassa?

Kuinka paljon mielestasi voit tuoda omaa persoonaasi esille omaohjaajana?
Sopiiko tydmenetelm& mielestési kaytettavaksi nimenomaan vastaanottoko-
tiin?

Missd olet kokenut onnistuvasi omaohjaajana?

(VASTAANOTTOKOTI JA UK)

1.

2.

3.

Onko jokin epékohta omaohjaajuuden saralla, johon haluaisit tulevan kehitys-
ta?

Mité vinkkeja antaisit tuleville vastaanottokodissa tydskenteleville omaohjaa-
jille?

Miten mielestdsi omaohjaajuutta voisi kehittéé jatkossa?



LIITE 2

Toiminta-ajatuksia aloittavalle omaohjaajalle Uudenkoivis-
ton vastaanottokotiin

Tahan alle olen koonnut asioita, joita sinun olisi hyva muistaa ja pitda mielessa,
kun aloitat omaohjaajana toimimisen:

Esittele itsesi nuorelle ja hénen perheelleen. Kerro avoimesti, ettd olet hdnen omaoh-
jaaja ja sinulle voi jutella asioista. Voit myds kertoa nuorelle mit4 sinun tehtéviisi
hanen omaohjaajana kuuluvat.

Ole aito oma itsesi. Al4 turhaan teeskentele mitddn muuta kuin olet. Toki ammatilli-
nen rooli on hyva pitad mielessa, mutta on hyva muistaa, ettd ihmissuhdety6té ei voi
tehdd mikali aito vuorovaikutus puuttuu.

Kysele rohkeasti nuorelta hanen asioistaan, ole kiinnostunut ja l&snd. Varaa sopivasti
aikaa nuoren kanssa jutteluun ja, jos mahdollista pyri viettdmaan paljon aikaa nuoren
kanssa. Monesti nuoren saa avautumaan asioistaan paremmin jonkin tekemisen yh-
teydessd, kuten vaikka kokkaatte ruokaa, pelaatte korttia ja niin edelleen.

Voi olla, ettd kay niin, ettei nuori halua puhua asioistaan. Ole kérsivallinen ja muistu-
ta héntd, etta olet hanen omaohjaaja ja haluat auttaa nuorta. Kuitenkin jos kay niin,
ettei nuori vaan suostu puhumaan, niin anna toki muiden koettaa ja vetadydy hieman
syrjempaan.

Kysele muilta tyontekijoiltd neuvoa rohkeasti, jos jokin askarruttaa mieltd. Muista
kuitenkin olla tarpeeksi oma-aloitteinen, ettet olisi ihan joka asiaa kyseleméassa.

Mikali omaohjattavasi nuoren vanhemmat ovat vierailemassa, kysele vanhempien
kuulumisia ja voit myos kertoa nuoren kuulumisia ja kysyé, mikali jokin nuoreen liit-
tyva asia mietityttaa.

Pyri olemaan tietoinen omaohjattavasi asioista, kuten koulunkaynnista jne. Koulun-
kaynnin sujumista voi nykyaan melkein kaikkien osalta seurata WILMASTA.

Ennen nuoren palaveria voit Kirjoittaa itsellesi ylds, miten nuoren arki on sujunut jne.
Mikéli olet estynyt padsemastd palaveriin, kerro sinne menevélle tyokaverille, jos
sinulla on jotain asiaa nuoresta, mita hanen tulisi tietaa.



