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Opinnaytetyoni tarkoituksena oli oppilashuollon toimijoiden valisen yhteistyon ke-
hittdminen ja tiivistaminen Hongon koulussa Honkajoella. Hongon koulu on noin 95
oppilaan alakoulu, missé tydskentelee talla hetkellda kuusi luokanopettajaa, puolitois-
ta erityisopettajaa sek& kolme osa-aikaista koulunk&ynninohjaajaa. Opinnéytetydssa
kehitettiin seké koulun sisdista yhteisty6td, ettd muiden oppilashuollon toimijoiden:
kodin, koulukuraattorin, kouluterveydenhoitajan, koulupsykologin ja lastensuojelun
kanssa tehtavaa yhteistyota.

Oppilashuollollisen yhteistyon kehittdminen toteutettiin toimintatutkimuksena. Toi-
mintatutkimus kuvataan usein jatkuvana prosessina ja sen tekemisessa yhdistyvét
teoria ja kaytanto.

Kehittamisen aluksi tutkittiin arvokellomenetelmélld opettajien nédkemyksia tar-
keimmisté kehittdmistarpeista koulussa. Varsinainen kehittdminen tapahtui tyokonfe-
renssi-menetelmalld sekd kahden yhteistydtahon (koulupsykologi ja lastensuojelu)
osalta yksilohaastatteluna. Tyokonferensseista kaksi jarjestettiin toukokuussa 2013 ja
kolmas syyskuussa 2013. Tyokonferenssi -tydskentelytavassa korostuvat osallisuus,
vuorovaikutus ja tasa-arvoinen dialogi ja sen pyrkimyksena on lisété toimintakulttuu-
rien ymmartamysté kehittdmiseen osallistuvien eri ammattialojen edustajien kesken.

Kehittamisen tuloksena saatiin heratettya kriittistd keskustelua ja myos luotua uusia
kaytant6ja oppilashuollon toimijoiden vélisen yhteistyon sujuvoittamiseksi, erityises-
ti koulun sisdisen yhteistyon ja koulukuraattorin ja kouluterveydenhoitajan kanssa
tehtdvan yhteistyon osalta. Lapsi- ja perhekohtaisen sosiaalityon (lastensusojelun)
taholta ei katsottu olevan tarvetta saati resursseja tdamankaltaiseen kehittamiseen eh-
kaisevén lastensuojelun toimijoiden kanssa. Koulupsykologin palveluita alueella ei
kovasta tarpeesta huolimatta talla hetkella ole saatavilla.
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The purpose of this thesis was to develop the cooperation between the operators of the
student welfare at the school of Honko in Honkajoki, Finland. The Honko School is a
primary school with approximately 95 students and at the moment there are six class
teachers working there, along with one and a half special education teachers and three
part-time teaching assistants. In the thesis were developed both the internal cooperation
at the school and the cooperation between the other operators of the student welfare, in-
cluding home, a school social worker, a school nurse, a school psychologist and child
welfare.

The thesis was executed as an activity analysis. The activity analysis is often described
as a continuous process where theory and praxis are combined.

At the beginning of the analysis were studied the teachers' views of what are the most
important development needs at school. The actual development process was executed as
a working conference and as an individual interview with two of the operators, the
school psychologist and the child welfare. Two of the working conferences were orga-
nized in May 2013 and the third in September 2013. Participation, interaction and equal
dialogue are emphasized in the working conference and the purpose of it is to assist the
operators from different professional fields in understanding each other's operational cul-
tures.

The results of the development process were critical conversation and new operation
models for improving the cooperation between the operators of the student welfare, es-
pecially regarding the school social worker, school nurse and internal cooperation of the
school. The child welfare didn't seem to have the need let alone the resources for such
development process with operators of the preventive child welfare. Despite of the high
demand the school psychologist is not available in the area at the moment.
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1 JOHDANTO

Olen tydskennellyt Honkajoella Hongon koulussa koulunkdynninohjaajana syyslu-
kukauden 2012 alusta, ensin 6. luokassa ja nyt 1. luokassa. Olen havainnoinut koulun
ja sielld tyoskentelevien oppilaiden ja opettajien sekd muun henkildston arkea taman
ajan oman ammatti-identiteettini kautta. Jaan monia ajatuksia opetushenkildston
kanssa, mutta uskoakseni katson koulumaailmaa myds melko toisenlaisen koulutuk-
sen ja tyokokemuksen omaavana kuin opettajat. Olen valmistunut sosionomiksi
(AMK) 2005 Satakunnan ammattikorkeakoulusta sosiaalipedagogiikkaan suuntau-
tuen, ja sen jalkeen tytskennellyt muun muassa sosiaali- ja perhepéivahoidonohjaa-

jana ja tyopajalla yksilévalmentajana.

Oma koulutukseni ja ndkemykseni painottuu enemmaén yhteiskuntatieteiden ja kasva-
tustieteiden valimaastoon, ja luokanopettajat puolestaan ovat saaneet vahvan kasva-
tustieteellisen koulutuksen. Luokanopettajille on koulussa oma tehtdvansa ja heidan
opetus- ja kasvatustydnsa toteuttamiseksi ja oppilaiden oppimisen kokonaisvaltaisek-
si tukemiseksi tulee koululla olla saatavilla tarpeen mukaan myds muun alan osaajia,
esimerkiksi koulunkdynninohjaajia, koulukuraattori ja kouluterveydenhoitaja, siisti-

joista, talonmiehista ja keittiohenkilokunnasta puhumattakaan.

Oppilashuolto nousi kehittdmiskohteekseni sek& omasta mielenkiinnostani ettd Hon-
gon koulun tarpeista k&sin. Kokemissani koulun arkipaivan tilanteissa ja kaymissani
keskusteluissa koulun henkil6kunnan kanssa, esiin on usein noussut riittdvan yhteis-
tyén puute tarkeiden toimijoiden kesken. Kuraattorin ja kouluterveydenhoitajan voi
tavata koululla hyvina viikkoina yhtena pdivand, huonoina ei ollenkaan ja alueen lap-
si- ja perhekohtaiseen sosiaalityohon (lastensuojeluun) ei ole yhteistyota juuri sen-

kaan vertaa.

Kehittdmistydhon linkittyi ensisijaisesti Hongon alakoulun noin 95 oppilasta ja 6
luokanopettajaa, 2 erityisopettajaa ja kaksi (itse olen kolmas) koulunk&ynninohjaa-
jaa. Alueen sosiaali- ja terveystoimen jarjestamisestd on 2009 vuoden alusta vastan-

nut Pohjois-Satakunnan peruspalvelu-liikelaitoskuntayhtymd, PoSa. Siihen kuuluvat



Honkajoki, Kankaanpéa, Jamijarvi, Siikainen, Karvia ja Pomarkku. Myo6s kouluku-
raattorit operoivat ostopalveluna koko PoSan alueella Pomarkkua lukuun ottamatta,

vaikka ovatkin hallinnollisesti Kankaanpaan kaupungin sivistystoimen alaisuudessa.

Talla hetkelld kuntien budjeteista noin kolmannes kéytetadn lapsiperheiden palvelui-
hin. Tdman vuoksi olisi erityisen tarkeadd, ettd palvelut jarjestetdén lasten, nuorten ja
perheiden tarpeiden mukaan ja nykyista varhaisemmassa vaiheessa. Erityispalvelui-
hin, kuten lastensuojeluun tai erityisopetukseen, ei voida ohjata koko ajan liséa asi-
akkaita vaan painopisteen tulee olla entistd enemman ennaltaehkaisevissé palveluis-
sa. Vaikka se vaatii aluksi taloudellista panostusta, se on ainoa keino saada aikaan

séastoja. (Sosiaali- ja terveysministerio 2013.)

Suunnan muutos saataisiin aikaan, kun ehkaisevien ja perustason palveluiden vaikut-
tavuutta vahvistettaisiin ja kaikille tarkoitetut palvelut otettaisiin uudistamisen lahto-
kohdaksi. Tama tarkoittaa sitd, etté aitiys- ja lastenneuvoloiden ja varhaiskasvatuksen
lisaksi myos koulujen ja oppilaitosten seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon on
oltava lahelld ja niissé on oltava riittavasti henkilokuntaa. Sosiaali- ja terveysministe-
rion julkaisemassa tiedotteessa (27/2013) Kaste-hankkeeseen ja lasten palveluihin
liittyen, oli peruspalveluministeri Maria Guzenina-Richardson osuvasti todennut:
”Varhainen tukeminen ja matalan kynnyksen erikoispalvelut antavat perheille yksin-

kertaisen tien 16ytad apua. Lapsia tulee auttaa heidén tutuissa ymparistoissaan”.

Koulun henkilokunta nakee lapsen kaytdnndssa joka arkipaiva, seka hyvina ettd huo-
noina paivina. Opettajalla sekd muilla hanen tai lapsen kanssa laheisesti tyoskentele-
villa henkil6illa, esimerkiksi koulunkéynninohjaajilla ja erityisopettajilla, on usein
hyvinkin paljon tietoa lapsesta ja lapselle tyypillisesta tai epatyypillisestd kéytokses-
t4. Oppilaiden kanssa vaihdetaan kuulumisia ja otetaan puheeksi asioita usein véli-
tunneilla tai koulutyon lomassa hyvinkin matalalla kynnykselld. Opettajat tekevat
havaintoja oppilaista pitkin péivaa, viikkoa, lukukautta ja lukuvuotta. Lapsen kasvua,
kehitysté ja oppimista seurataan sekd arviointeja ajatellen, mutta myds muuten. Opet-
tajalla on paljon tietoa ja vield enemman havaintoja ja huomioita lapsesta, mitka saat-
tavat nakya myos lapsen kéytoksessa ja koulumenestyksessa. Myds luokan ryhmé-
dynamiikka vaihtelee, uusia oppilaita tulee ja vanhoja lahtee, joskus kesken luku-

kauttakin. Joissakin oppilaissa pienetkin muutokset saavat isoja vaikutuksia aikaan.



Mielestani kouluissa on mahdollisuus tehda ennaltaehk&isevaa lastensuojelutyota ny-
kyista enemman ja erityisesti nykyista tietoisemmin. Opetushenkildstén profiilia eh-
kaisevén lastensuojelun toimijoina saataisiin mielestani kohotettua esimerkiksi tar-
joamalla aiheesta tadydennyskoulutusta ja kdymalla pedagogista keskustelua sek&
opetus- ja sosiaalipuolen yhteisty6ta tiivistamélla. Opettajien paatehtavé on opettaa,
mielellddn nykyaikaisia opetusmenetelmia ja -tapoja kéyttden ja oppimistavoitteet
saavuttaen. Opettajien vastuuta pitaa kuitenkin olla jakamassa riittdva mééra oikean-
laista henkilOstod ja heidan kaytettavissaan oikeat kanavat, jotta koululla oleva tieto
kulkee yhteistyotahoille ja toisinpdin. Laadukas oppilashuolto ja tarvittavien asian-

tuntijoiden saatavuus tulisi mielesténi taata myos lainsaadannollisesti.

Hallitus on tehnyt eduskunnalle esityksen (HE 67/2013) uudeksi oppilas- ja opiskeli-
jahuoltolaiksi, mika toteutuessaan astuisi voimaan 1.8.2014. Lakiesitykseen on koot-
tu lainsdadannossa nyt hajallaan olevat oppilas- ja opiskelijahuoltoa koskevat saén-
nokset ja se sisaltaa korjauksia myods muihin lakeihin, muun muassa perusopetusla-
kiin, lastensuojelulakiin ja kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta annettuun lakiin.
Uuden lain tavoitteena on siirtdd painopiste nykyisesta yksilo- ja ongelmakeskeisesta
toiminnasta yhteisolliseen ja ennaltaehkéisevaan oppilas- ja opiskeluhuoltoon ja tar-
jota oppilaille entistd enemman matalan kynnyksen tukea hyvinvoinnin ja oppimisen

edistamiseksi.

Tassa toimintatutkimuksessa lahdettiin arvokellomenetelman, tydkonferenssien ja
yksil6haastattelun keinoin parantamaan oppilashuollon toimijoiden valista vuorovai-
kutusta ja tehtdvaa yhteistyota tavoitteena varhaisen tuen ja oikeanlaisten tukimuoto-
jen mahdollistaminen erilaisille oppijoille. Tuloksena saatiin muun muassa “pienid,
mutta arjessa suuria” kdytantojd, kuten erds kehittdmiseen osallistunut opettaja totesi.
Liséksi ymmarrys toimijoiden: koulu, koti, koulukuraattori ja kouluterveydenhoitaja
valilla lisdantyi ja yhteistydhon vaikuttavista asioista paastiin keskustelemaan Kkriitti-
sesti, mutta hyvaksyvéassa ja avoimessa ilmapiirissa. Ainoastaan koulupsykologin ja
lastensuojelun kanssa tehtavéa yhteistyota ei paasty kunnolla kehittdmaan, johtuen
koulupsykologin palveluiden puuttumisesta alueella ja lastensuojelun kannasta kehit-
tdmista kohtaan, riittdmattomiin resursseihin ja kehittdmisen tarpeettomuuteen vedo-

ten.



2 TUTKIMUKSEN KESKEISET KASITTEET

2.1 Oppilashuolto

Oppilashuoltoon siséltyvéat perusopetuslain (477/2003, 642/2010) mukaan opetuksen
jarjestdjan hyvaksymén opetussuunnitelman mukainen oppilashuolto sekda oppi-
lashuollon palvelut, joita puolestaan ovat kansanterveyslaissa (66/1972) tarkoitettu
kouluterveydenhuolto seka lastensuojelulaissa (417/2007) tarkoitettu koulunkdynnin
tukeminen. Oppilashuollolla téssd yhteydessé tarkoitetaan kaikkia oppilaan jokapéi-
vaiseen kouluhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita ja asioita. Oppilashuollon toimijoita
ovat kaikki koulussa tyGskentelevat aikuiset ammattiryhmésté riippumatta. Oppi-
lashuollon tavoitteena on edistdd lapsen ja nuoren hyvad oppimista, kasvua ja kehi-
tystd. Terveellisen ja turvallisen oppimisympéristdon luominen sekd kouluyhteisdn
hyvinvoinnin edistdminen ovat osa tatd tehtdvaa ja sitd voidaan toteuttaa seka yhtei-

sollisen etté yksilollisen tuen avulla. (Lastensuojelun kasikirja 2013.)

Uskoakseni kouluissa tiedostetaan mahdollisuudet varhaisessa vaiheessa ennaltaeh-
kaistd, tunnistaa ja puuttua oppilaiden ongelmakayttaytymiseen ja niiden syihin. Kui-
tenkaan opetushenkildston resurssit, tiedot ja taidot eivat aina valttdmatta riita tar-
joamaan oppilaalle hdnen kannaltaan parasta mahdollista tukea. Tarke&dssd asemassa
ovat talléin opetustyota tukevat muut oppilashuollon avainhenkilét, kuten kouluku-
raattori ja kouluterveydenhoitaja sekd kunnan lapsi- ja perhesosiaalitydsta vastaava
taho, tdssé tapauksessa Pohjois-Satakunnan peruspalvelu - liikelaitoskuntayhtyma,
PoSa. Aila Wallin (2011, 28) on todennut Sosiaalityd koulussa — Avaimia hyvinvoin-
tiin kirjassaan koulussa toimivan viisihenkildisen (rehtori, opinto-ohjaaja, terveyden-
hoitaja, psykologi, sosiaalitydntekijd) hyvinvointitiimin yllapitamisen maksavan vain
noin viides - kymmenesosan yhden syrjaytyneen nuoren tukitoimista aiheutuvista

menoista.

Oppimisen esteiden ja kasvuun liittyvien ongelmien tunnistaminen mahdollistaa op-

pilaan tarvitseman varhaisen tuen ja ehkéisee syrjaytymistd. Huolenpito oppilaasta



10

kuuluu kaikille kouluyhteisossa tyoskenteleville aikuisille sek& oppilashuoltopalve-
luista vastaaville asiantuntijoille. (Lastensuojelun késikirja 2013.)

Oppilashuollon yhteistydssa sovitaan menettelytavoista ehkéisevan lastensuojelutyon
ja kouluterveydenhuoltoon kuuluvan erityisen tuen toteuttamisessa. Yhteisty6ssa ja
toimintaohjeissa tulee ottaa huomioon oppilaan kasvun ja kehityksen mahdollinen
vaarantuminen kasvuymparistosséa olevien riskitekijoiden johdosta seké lastensuoje-
lulain mukainen ilmoitusvelvollisuus lastensuojelutarpeen selvittamiseksi. (Lasten-
suojelulaki 417/2007, Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa saételeva valtioneuvoston

asetus.)

2.1.1 Kodin ja koulun vélinen yhteistyo

Pesosen (2006, 80) mukaan oppilaiden ja vanhempien mielipiteitd kuullaan koulun ja
opetuksen kehittamisessa liian véhan eikd vanhempien ja oppilaiden osallisuus ja
kuuleminen olekaan mitenk&&n suomalaista koulumaailmaa kuvaava tai tyypillinen
piirre. Vasta 2004 voimaan tulleisiin opetussuunnitelman perusteisiin on ensimmaista
kertaa kirjattu kodin ja koulun valinen yhteisty6 ja koulun kehittdminen yhteistydssa
vanhempien kanssa. (Pesonen 2006, 80.) Wallinin (2011) mielestd vanhemmuuden
tukeminen on noussut 2000-luvun kasvatuskumppanuuskeskustelun myota yhdeksi
tarkeimmistd koulun ja kodin vélisen yhteistyon tarpeista ja tehtdvistd. Toimiessaan
koulun ja kodin yhteistyd vahvistaa tietoista vanhemmuutta ja lisad vuorovaikutusta
ja luottamusta kodin ja koulun henkildston vélilla. (Wallin 2011, 103-104.)

Launonen, Pohjola & Holma (2004, 92) kertovat kodin ja koulun toimivan ja pitka-
janteisen yhteistydn haasteeksi positiivisen perusvireen ja sellaisten toimintamuoto-
jen loytdmisen, mitkd motivoivat yhteistydohon koko perusopetuksen ajan. Esimer-
kiksi 2002 alkaneessa oppilaiden sosiaalisen kehityksen tukemiseen tahtaavassa Mu-
kava-projektissa (muistuttaa kasvatusvastuusta) kehitettiin osaprojektina toimivia
kaytantoja kodin ja koulun yhteistydhon. Naitd olivat muun muassa luokkakohtainen
yhteisty0, tutustuminen ja verkottuminen, luokkakohtaiset vanhemmista kootut ydin-
ryhmat opettajan opetussuunnittelun tueksi, luokkakohtaiset yhteistyén toiminta-

suunnitelmat, joihin myds vanhemmat voivat jarjestda ja endottaa luokalle toimintaa
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ja tapahtumia, vanhempainiltojen rinnalle toiminnalliset perheillat sek& yhteistydssé
laaditut verkosto- ja kasvatussopimukset koulupdivad ja vapaa-aikaa turvaamaan.
(Launonen, Pohjola & Holma 2004.)

Kodin ja koulun vélisen yhteistyon merkitys korostuu erityisesti oppilashuollossa.
On téarkedd, ettd lasten ja nuorten oppimisen ja kasvun pulmat tunnistetaan ajoissa ja
oppilaan tarvitsema tuki suunnitellaan yhdessa vanhempien kanssa. Yhteistydhon
vanhempien kanssa tulisikin varata riittavasti aikaa kaikkien oppilashuollon toimijoi-

den tekemaéssa tyossa. (Opetushallitus 2009.)

Oppilashuoltoty6td ohjaavat luottamuksellisuus, kunnioittava suhtautuminen oppi-
laaseen ja huoltajaan seké heidan osallisuutensa tukeminen. Oppilashuoltotyssé on
varmistettava ja turvattava oppilaan ja huoltajan ndkemysten selvittdminen ja niiden
huomiointi. Koulun oppilashuoltotydstd ja sen menettelytavoista tulee antaa aina
myos riittavasti tietoa sekéd oppilaalle ettd huoltajalle. Huoltajalle tulee antaa tietoa
myaos siitd, miten oppilasta koskevan oppilashuollollisen asian mahdollinen vireille-
pano ja valmistelu tapahtuvat ja tietenkin huoltaja ja oppilas tulee pitda tietoisena
mahdollisesti alkaneen oppilashuollollisen prosessin kulusta ja tilanteesta. (Perusope-
tuslaki 642/2010.)

2.1.2 Koulukuraattori

Koulukuraattori toimii tydsséan opetus-, sosiaali- ja terveystoimen rajapinnoilla. So-
siaalisten ongelmien tunnistaminen ja niihin puuttuminen ovat olennainen osa kuraat-
toritydtd. Tyoskentely koulussa edellyttdad koulujarjestelman ja opetustyon kaytan-
ndn, toimintaa ohjaavan laajan lainsaadannon: koululainsdédantd, sosiaalilainsdadan-
to ja erityisesti lastensuojelulaki, henkil6tietolaki, julkisuuslaki seka lasten, nuorten
ja perheiden palvelujarjestelmien tuntemusta. (Wallin 2011; Grasten-Salonen &
Mehti6 2010.)

Koulukuraattorityon tavoitteena on oppilaiden hyvinvoinnin, myonteisen kokonais-
kehityksen ja koulunkaynnin tukeminen seka hyvinvoinnin edistdminen kouluyhtei-

s0ssd sosiaalityon keinoin. Tavoitteellinen tydskentely edellyttad jatkuvaa yhteistyotéa
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ja vuorovaikutusta vanhempien, opettajien ja muiden lapsen tai nuoren psykososiaa-
liseen verkostoon kuuluvien henkiliden tai tahojen kanssa. (Grasten-Salonen &
Mehtié 2010.) Syvemmalle koulusosiaalityén ytimeen mennessa voidaan puolestaan
puhua jo kasvun edistdmisestd, huolen havaitsemisesta ja varhaisesta tuesta, kaikKki

tdma mitd suuremmissa méaéarin ehkaisevaa lastensuojelutyota. (Wallin 2011, 101.)

Koulukuraattorityd on méaritelty lastensuojelulaissa. Sen mukaan kunnan tulee jar-
jestda koulupsykologi- ja koulukuraattoripalveluita, jotka antavat kunnan perusope-
tuslaissa tarkoitetun esi-, perus- ja lisaopetuksen sek& valmistavan opetuksen oppi-
laille riittdvan tuen ja ohjauksen koulunkayntiin ja oppilaiden kehitykseen liittyvien
sosiaalisten ja psyykkisten vaikeuksien ehkéisemiseksi ja poistamiseksi. Palveluilla
tulee lain mukaan edistdd myos koulun ja kodin vélisen yhteistyon kehittdmistéa.
(Lastensuojelulaki 417/2007.)

Koulukuraattoritydssa pyritaan asiakkaiden tilanteita jasentdmalld lisaédmaan heidan
voimavarojaan ja etsimaan myonteisia ratkaisuja. Oppilaan opiskelu- ja elamantilan-
netta tarkastellaan kokonaisvaltaisesti seka yksilo-, perhe- ettd kouluyhteison tasolla.
Koulukuraattoritydssa tarkeéda on myos kiinnittdd huomiota oppilaiden arjen sujumi-
seen, toimintakykyyn ja vuorovaikutussuhteisiin. Lapsen etu koulun sosiaalitydssa
merkitsee sitd, ettd hanen sosiaaliset ja emotionaaliset tarpeensa huomioidaan ja han

tulee kuulluksi itsedan koskevissa asioissa.

Koulukuraattori tyoskentelee koulussa, lapsen arkiymparistdssa, jolloin palveluiden
pitéisi olla lasten, vanhempien ja opettajien helposti tavoitettavissa. Tdma edistaa
osaltaan varhaisen puuttumisen ja varhaisen tuen toteutumista. Oppilaat voivat tulla
koulukuraattorin asiakkaiksi opettajan, vanhempien ja oppilashuoltoryhman aloit-
teesta tai omasta aloitteestaan. Aloite voi tulla myos joltain koulun ulkopuoliselta
taholta kuten esimerkiksi lastensuojelusta, perheneuvolasta, lasten tai nuorten psyki-
atriasta, nuorisotoimesta tai poliisilta. Yhteydenoton syyt liittyvat usein kayttaytymi-
seen, sosiaalisiin suhteisiin, perheeseen liittyviin asioihin, tunne-el&mén pulmiin tai

koulunkayntijérjestelyihin seka oppimiseen. (Lastensuojelun kasikirja 2013.)

Tavoitteena kuraattorin tyéssa on oppilaan ja perheen voimavarojen ja toisaalta hei-
dan eldmasséén olevien riskitekijoiden tunnistaminen. Tilanteen kartoitus ja arviointi

tehddén yhteisty6ssé oppilaan, perheen ja opettajan seké tarvittaessa muun tukiver-
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koston, esimerkiksi lastensuojelun sosiaalityontekijoiden kanssa. Keskusteluissa on
tarkoituksenmukaista sopia yhteisesti myos tavoitteista, toimintatavoista ja vastuun-

jaosta.

Kartoitukseen ja arviointiin perustuvia jatkotoimia voivat olla koulukuraattorin ohja-
us- ja tukikeskustelut oppilaan ja h&dnen perheensa kanssa, mahdolliset koulunkaynti-
jarjestelyt tai oppilaan ja hanen perheensd ohjaaminen koulun omien (esim. koulu-
psykologi, kouluterveydenhuolto) tai koulun ulkopuolisten tukitoimien piiriin. Eri-
tyisopetusmuotoa ja opetusjérjestelyjd koskevaa hallinnollista paatosta (perusopetus-
laki) varten laadittavassa sosiaalisessa selvityksessa tarkastellaan erityisesti oppilaan
koulunkéaynnin historiaa ja nykytilannetta, koulunkdyntié vaikeuttavia ja sita tukevia
tekijoitd seka oppilaan ja perheen voimavaroja. Sosiaaliseen selvitykseen perustuvia
lausuntoja tehdd&dn myos esimerkiksi lastensuojelutoimenpiteitd varten ja muuten
pyydettéessa. Lahetteitd koulukuraattorit voivat tarvittaessa tehda esimerkiksi nuori-

sopsykiatrian poliklinikoille ja perheneuvolaan. (Lastensuojelun késikirja 2013.)

Hongon alakoululla on koulukuraattoripalvelut ostettu Kankaanpaan kaupungilta ja
niitd on kaytettdvana 1,5 pdivana viikossa yhdessa Yhteiskoulun, eli ylakoulu-lukion
kanssa. Kéytannossa kuraattori on siis paikalla Hongon koululla yhtené péiva viikos-
sa, mikali siihen ei osu kuraattorin koulutusta, vuosilomaa, arkipyhéa tai muuta vas-

faavaa.

2.1.3 Kouluterveydenhuolto

Terveydenhuoltolain mukaan kouluterveydenhuollon palveluihin sisdltyvat muun

muassa seuraavat asiat:

- kouluympériston terveellisyyden ja turvallisuuden seké kouluyhteison hyvin-
voinnin edistdminen sek& seuranta kolmen vuoden vélein;

- vuosiluokittain oppilaan kasvun ja kehityksen seka terveyden ja hyvinvoinnin
seuraaminen ja edistdminen;

- oppilaan vanhempien ja huoltajien kasvatustyon tukeminen;

- oppilaan erityisen tuen tai tutkimusten tarpeen varhainen tunnistaminen ja tu-

keminen seka pitkdaikaisesti sairaan lapsen omahoidon tukeminen yhteistyos-
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s& muiden oppilashuollon toimijoiden kanssa seka tarvittaessa jatkotutkimuk-
siin ja -hoitoon ohjaaminen;

- oppilaan terveydentilan toteamista varten tarpeelliset erikoistutkimukset.

Lain mukaan kunnan on myods kouluterveydenhuoltoa jarjestdessadn toimittava yh-
teistydssa vanhempien ja huoltajien kanssa sek& muun oppilashuolto- ja opetushenki-
I6stdn ja muiden tarvittavien tahojen kanssa. Kouluterveydenhuolto on osa oppi-
lashuollon palveluja. Kunnan perusterveydenhuollosta vastaavan viranomaisen on
my0s osallistuttava perusopetuslain 15 8:n mukaisen opetussuunnitelman laatimiseen
siltd osin kuin se koskee oppilashuoltoa seka oppilaitoksen ja kodin valisté yhteistyo-

ta. Kéytannossa oppilashuollon yhteistyosta vastaa kouluterveydenhoitaja.

Neuvolatytssa sekd koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa tytskentelevét tapaavat
ldhes kaikki lasten ja nuorten ikaluokat, joten heilla on hyvét mahdollisuudet tunnis-
taa lasten, nuorten ja perheiden mahdollisia pulmia ja erityisen tuen tarpeita ja koh-
dentaa tukea néille perheille mahdollisimman varhain. Myds lastensuojelulaissa edel-
lytetddn, ettd seka ditiys- ja lastenneuvolassa ettd muussa terveydenhuollossa, péiva-
hoidossa, opetuksessa ja nuorisotydssa annetaan erityisté tukea silloin, kun lapsi tai

perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana. (Lastensuojelun kasikirja 2013.)

2.1.4 Oppilashuoltoryhmé

Oppilashuoltoryhma tai nykyaikaisemmilta nimiltdédn esimerkiksi oppilaiden hyvin-
vointiryhmd, hyvinvointitiimi tai tukipalvelutiimi on koulun avaintoimijoista koottu
ryhméd. Ryhman tehtdvénd on kartoittaa ja havaita mahdollisia ongelmatilanteita ja
riskeja, seké tehostetun ja erityisen tuen tarvetta ja suunnitella niiden toteutusta ja
tarvittavia toimenpiteitd. Oppilashuolto- tai hyvinvointiryhman tulee edistaa ja kehit-
td44 koulun turvallista ja tervettd oppilaitosyhteisty6ta ja toimivaa vuorovaikutusta
koulun sisélla. Samoin tirkedd on keskusteleva yhteistyd oppilaan ja vanhempien
kanssa esimerkiksi oppilaan oppimiseen ja yleensa koulunkayntiin liittyvista tekijois-
t4, huolen aiheista ja tuen tarpeista, taysin luottamuksellisesti. Hyvinvointipalvelui-
den tehtava on myds oppilaiden eldamisentaidon edistdminen ja laaja-alainen tukemi-
nen. Oppilashuollon tehtdvéné on tiivistettynd oppilaiden kaikinpuolinen kouluhy-

vinvoinnin turvaaminen. (Wallin 2011, 110-111.)
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Oppilashuoltoa my6s koordinoidaan ja kehitetddn oppilashuoltoryhméssé. Yhteis-
ty6ssa kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon toimeenpanoon kuuluvia tehtavié hoita-
vien viranomaisten kanssa (Perusopetuslaki 15 § 477/2003) sovitaan yhteistyon ylei-
sistd periaatteista ja rakenteista, kaytdnnon toiminnan jarjestamisestd, keskinaisesta
tybnjaosta ja vastuista. Yhteistyon jarjestdmisessd otetaan huomioon my6s muiden
viranomaisten kuten poliisin ja pelastustoimen tai muiden yhteistykumppaneiden
kanssa tehtéva yhteisty0 terveyteen ja turvallisuuteen liittyvissa kysymyksissé. (Las-

tensuojelun kasikirja 2013.)

Opetuksen jérjestajan tehtdvana on maarata opetussuunnitelman perusteiden mukai-
sen oppilashuollon jarjestdmistapa (perusopetuslaki 158 477/2003). Useimmissa pe-
ruskouluissa toimii moniammatillinen oppilashuoltoryhmé, kuten myés Hongon kou-
lussa. Oppilashuoltoryhmén puheenjohtajana toimii yleensd koulun rehtori tai johta-
va opettaja. Muina tahoina oppilashuoltoryhméén voivat osallistua vain ne oppilaan
opetukseen ja oppilashuollon jéarjestamiseen osallistuvat, joiden tehtéviin oppilaan
asian késittely vélittomasti kuuluu. Jasenin siihen voivat néin ollen kuulua kouluter-
veydenhoitaja (ja -1aakéri), koulukuraattori, koulupsykologi, erityisopettaja ja opinto-

ohjaaja.

Hongon koululla oppilashuoltoryhmé&én kuuluvat koulunjohtaja, koulukuraattori,
kouluterveydenhoitaja ja erityisopettajat. Mikali huoli lapsesta kasvaa riittdvan suu-
reksi tai tarjotut tukitoimet eivat tunnu auttavan lasta ja tdman tilannetta, voi oppi-
lashuoltoryhmé PoSan alueella tehda esimerkiksi puheenjohtajan allekirjoituksella

yhteisen, kollegiaalisen lastensuojeluilmoituksen koulun oppilaasta.

Tarvittaessa oppilaan huoltajan suostumuksella tai lain niin salliessa voi ryhméén
osallistua my6s luokanopettaja, luokanvalvoja tai muut oppilaan hyvinvointia ja kun-
toutusta edistavat erityistyontekijat koulun ulkopuolisista tahoista kuten lastensuojelu
tai perheneuvola. Kun oppilashuoltoryhméssa késitellddn koulun yhteisid asioita,
ryhmén kokoonpano on taysin vapaa ja talloin voidaan tehda yhteisty6ta esim. kou-
lun johtoryhman, oppilaskunnan tai vanhempainyhdistyksen kanssa. (Perusopetuslaki
628/1998.)


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980628#P15
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2.1.5 Salassapito

Oppilashuoltotytssa késitell&dn monia oppilasta ja hanen perhettdén koskevia tietoja,
jotka ovat lainsdddannon mukaan salassa pidettévid. Salassapidolla tarkoitetaan seka
asiakirjan pitamista salassa etta vaitiolovelvollisuutta, eli kieltoa ilmaista tieto suulli-
sesti. Salaista tietoa ei saa myoskaan kayttdd omaksi eduksi tai toisen vahingoksi.

(Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999.)

Salassa pidettavia ovat mm. tiedot oppilaiden ja heidan perheenjasentensa henkil6-
kohtaisista oloista, kuten elintavoista, vapaa-ajan harrastuksista, perhe-eldmasta, po-
liittisesta vakaumuksesta, yksityiselamén piirissa esitetyistd mielipiteista ja osallis-
tumisesta yhdistystoimintaan, seka tiedot taloudellisesta asemasta, terveydentilasta ja
vammaisuudesta. Lisaksi salassa pidettavid ovat tiedot tehostetun ja erityisen tuen
antamisesta, opetuksesta vapauttamisesta seka naihin liittyvat asiakirjat ja asiakirjoi-
hin siséltyvét tiedot. Salassa pidettavia ovat my0ds oppilashuoltoa koskevat asiakirjat
ja niihin sisaltyvét tiedot, tiedot oppilaalle suoritetusta psykologisesta testisté tai so-
veltuvuuskokeesta seka oppilaan koesuoritukset. Oppilaalle annettavat todistukset
ovat julkisia lukuun ottamatta todistuksiin poikkeuksellisesti sisaltyvad oppilaan
henkilokohtaisten ominaisuuksien sanallista arviointia, joka on salassa pidettava tie-

to. (Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta.)

Salassapitovelvollisia ovat perusopetuslain (642/2010) mukaan rehtori, opettajat,
opetusharjoittelijat, koulunkayntiavustajat, kouluterveydenhuollon edustajat, koulu-
kuraattorit, koulupsykologit sekd opetuksen jarjestdmisestd vastaavien toimielinten
jasenet. Myoskaan muut opetuksen jarjestajan palveluksessa olevat henkildt eivét saa
sivullisille ilmaista tietoonsa saamia salassa pidettavia tietoja eivatka luovuttaa mi-

taan salassa pidettaviéa tietoja sisdltavia asiakirjoja.

Oppilashuoltoty6hon osallistuvilla on kuitenkin salassapitosaannésten estamétté oi-
keus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen sekéd oppilaan opettajalle ja perusopetus-
lain mukaisesta opetuksesta ja toiminnasta vastaavalle viranomaiselle oppilaan ope-
tuksen asianmukaisen jarjestamisen edellyttdmat valttamattomat tiedot (perusopetus-
laki 642 /2010.) Tiedon luovuttaja joutuu kuitenkin aina eettisen pohdinnan eteen ja

harkitsemaan esimerkiksi sitd, onko kysymys sellaisesta tiedosta, joka on vélttdméaton
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esimerkiksi oppilaan tai muiden oppilaiden turvallisuuden varmistamiseksi. Luovu-
tettava tieto voi koskea muun muassa sellaista oppilaan sairautta, joka tulee ottaa
opetustilanteissa huomioon. Vaikka tiedon luovuttamiselle olisikin edell& todettu lain
tarkoittama peruste, yhteistyon ja luottamuksen rakentamiseksi ja turvaamiseksi olisi
syyté pyrkié aina ensisijaisesti hankkimaan huoltajan suostumus salassa pidettavén

tiedon luovuttamiseen.

Huoltajan yksildidylla Kirjallisella suostumuksella voidaan opetuksen jarjestamisen
kannalta valttdmattomia salassa pidettavié tietoja pyytdd myds muilta tahoilta. Ope-
tuksen jarjestajalla on salassapitosddnndsten estdmattd oikeus saada maksutta oppi-
laan opetuksen jarjestamiseksi valttdmattomat tiedot myods sosiaali- ja terveydenhuol-
lon viranomaiselta, muulta sosiaalipalvelujen tai terveydenhuollon palvelujen tuotta-
jalta seka terveydenhuollon ammattihenkil6lta. (Perusopetuslaki 642/2010.) Omasta
mielesténi tietojen vaihdon asianmukainen toteutuminen onkin yksi yhteistyén pul-
mallisimmista kysymyksistd, ja juuri késite salassapitovelvollisuus, on suurin este

sen toteutumiselle.

2.1.6 llmoitusvelvollisuus ja pyynto lastensuojelun tarpeen arvioimiseksi

Lastensuojelulain mukainen ilmoitusvelvollisuus koskee muiden muassa 1) Sosiaali-
ja terveydenhuollon ja lasten pédivahoidon; 2) opetustoimen; 3) nuorisotoimen; 7) so-
siaalipalvelujen, lasten pdivahoidon tai terveydenhuollon palvelujen tuottajan; 8) pe-
rusopetuksen tai koulutuksen jarjestajan; taikka 12) koululaisten aamu- ja iltapaiva-
toimintaa harjoittavan yksikon palveluksessa tai luottamustoimessa olevia henkiloita
seka kaikkia terveydenhuollon ammattihenkil6itd salassapitosdédnnosten estamaétté.
Edelld mainitut tahot ovat velvollisia viipymaétta ilmoittamaan kunnan sosiaalihuol-
losta vastaavalle toimielimelle (PoSa, perhepalvelut) jos he ovat tehtédvassaan saaneet
tietda lapsesta, jonka kohdalla on syyté tehda lastensuojelun tarpeen selvittaminen
joko hoidon ja huolenpidon tarpeen, kehitysta vaarantavien olosuhteiden tai oma
kayttaytymisen johdosta.

Edella tarkoitettu ilmoitusvelvollisuus voidaan toteuttaa myds yhdessa lapsen tai ha-
nen vanhempansa kanssa tehtynd pyyntona lastensuojelutarpeen arvioimiseksi. Pyyn-

td voidaan tehd& salassapitosdadnnosten estdmattd, edellyttden ettd se tehdaan viipy-
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matta ja ilmoitusvelvollinen henkild ilmoittaa pyynnon yhteydessa sen tekemiseen
johtaneet syyt. Tdss& avainsanana on yhteisty6 ilmoitusvelvollisen ja perheen kes-
ken. (Lastensuojelulaki 417/2007.)

2.2 Oppilaan oppimiseen kolmiportainen tuki

Opetuksen ja tuen jarjestamisen ldhtokohtana ovat sekd koko opetusryhmén ettd
kunkin oppilaan henkilokohtaiset vahvuudet ja oppimis- ja kehitystarpeet. Oppimisen
ja koulunkéynnin tukeminen merkitsee yhteisollisia ja oppimisymparistoon liittyvia
ratkaisuja seka oppilaiden yksildllisiin tarpeisiin vastaamista. Opetusta ja tukea
suunniteltaessa on otettava huomioon, ettd tuen tarve voi vaihdella tilapdisesta jatku-
vaan, vahaisestd vahvempaan tai yhden tukimuodon tarpeesta useamman tukimuodon
tarpeeseen. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden muutokset ja tayden-
nykset 2010.)

Kuntien opetussuunnitelmassa® tulee kuvata muun muassa 1. oppimisen ja koulun-
kaynnin tuki sekd 2. tuen rakenne ja jarjestaminen, 3. yleiset tavoitteet, 4. eri tuki-
muotojen kaytdnnon toteutus sekd 5. yhteistyd perheen, oppilashuollon toimijoiden,
siitd vastaavien ja muiden mahdollisten asiantuntijoiden kanssa. (Perusopetuslaki
628/1998.)

Oppilaalla on oikeus saada riittdvad kasvun ja oppimisen tukea heti tuen tarpeen il-
metessé ja opetuksen jarjestdjan on huolehdittava ettd tarvittava tuki toteutuu myos
kaytdnnossa. Tuen on oltava oikea-aikaista, oikeatasoista ja -muotoista ja ennen
kaikkea alettava riittdvan varhain, jotta pystytddn ehkdisemaan ongelmien syvene-
mistd ja pitkaaikaisvaikutuksia. Varhaisessa vaiheessa auttaminen on yleensa hel-
pompaa, vahemman voimavaroja sitovaa ja myds kustannustehokkaampaa. Tuen an-
tamista on myos jatkettava oppilaalle riittdvan kauan ja sen tasoisena, kuin on tar-
peellista. Tuen tarpeen arvioinnin on oltava suunnitelmallista ja jatkuvaa ja siind voi-

daan hyoddyntaa esimerkiksi oppilaalle tehtyjen terveystarkastusten ja mahdollisten

! Honkajoen kunnan opetussuunnitelma(viitattu 9.5.2013) saatavilla:
http://honkajoenkoulut.net/yhteiskoulu/documents/Ops2011.pdf
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muiden arviointien tuloksia. Pedagoginen asiantuntemus ja opettajien yhteisty0 tuen
tarpeen havaitsemisessa sekd tuen suunnittelussa ja toteuttamisessa on myos ensiar-
voisen tarkead. Tarvittaessa tuki suunnitellaan ja toteutetaan moniammatillisessa op-

pilashuoltoty®ssa. (Perusopetuslaki 628/1998)

Seuraavassa kuviossa on esitetty oppilaan kolmiportainen tuki Jyvaskylan yliopiston

koulutuksen tutkimuslaitoksen yll&apitaman kouluverkon, peda.net:n mallin mukaan.

/\

HOJKS

7L T\

Erityinen tuki I I I

- erityisen tuen paatos

- laaditaan hojks

[ T T\

pedagoginen selvitys (moniamma-

tillinen tyoryhma)

havainnointi, kokeet, seulat— pedagoginen arvio (opettajat)

/ 1T \

Yleinen tuki

- koulun toimintakulttuuri, opettajan ohjaus, oppilashuolto, eriyttami-

nen, samanaikaisopetus, joustavat opetusryhmaét, tukiopetus, oppimis-

suunnitelma, osa-aikainen erityisopetus, ohjaaja-/avustajapalvelut I

Kuvio 1. Kolmiportainen tuki (peda.net — kouluverkko.)
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2.2.1 Yleinen tuki ja tehostettu tuki

Oppimisen yleinen tuki on tukea, jota jokainen opettaja ja muu opetushenkildstoon
kuuluva on velvollinen antamaan jokaiselle oppilaalle kaikkina tytpéivina (Honkajo-
en kunnan perusopetuksen opetussuunnitelma). Yleista tukea voi olla muun muassa
opetuksen eriyttdminen ja opetusryhmien muovaaminen esimerkiksi opettajien yh-
teistyolld, tukiopetus, oppimissuunnitelmat, osa-aikainen erityisopetus ja avustajan
kayttd. Yleisen tuen tarkoituksena on vastata opetusryhman tai yksittaisten oppilai-
den tuen tarpeisiin jo ennen tehostetun tuen vaiheeseen siirtymistd. (Perusopetuksen

opetussuunnitelman perusteiden muutokset ja tdydennykset 2010, 13.)

Tehostettua tukea puolestaan annetaan oppilaalle, joka tarvitsee oppimisessaan tai
koulunkéaynnissaan saannollistd tukea tai samanaikaisesti useita tukimuotoja, eika
yleinen tuki ole enaa riittdvaa. Tehostettu tuki on luonteeltaan suunnitelmallista ja
yksilollistd seka yleistd tukea vahvempaa ja pitkdjanteisempad ja sen tehtdvana on
ehkaista ongelmien kasvamista, monimuotoistumista ja kasautumista. (Perusopetuk-

sen opetussuunnitelman perusteiden muutokset ja tadydennykset 2010, 13.)

Tehostettu tuki edellyttdd pedagogista arviota, missa tulee kuvata muun muassa oppi-
laan oppimisen ja koulunkdaynnin tilanne kokonaisuutena, oppilaan saama yleinen
tuki ja arvio sen vaikutuksista, oppilaan oppimisvalmiudet sekda oppimiseen ja kou-
lunkayntiin liittyvat erityistarpeet. Lisaksi tulee esittaa arvio siitd, millaisilla pedago-
gisilla, oppimisympdristoon liittyvilld, oppilashuollollisilla tai muilla tukijarjestelyil-
14 oppilasta tulisi tukea (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden muutokset
ja tdydennykset 2010, 14).

Tehostetun tuen aikana voidaan kayttaa kaikkia perusopetuksen tukimuotoja, lukuun
ottamatta erityisen tuen paatoksen perusteella annettavaa erityisopetusta. Tehostetun
tuen vaiheessa oppiaineiden oppimaéaria ei voida yksilollistdd, mutta sen sijaan osa-
aikaisen erityisopetuksen, opintojen yksilollisen ohjauksen ja joustavien opetusryh-
mien kéyton sekd kodin kanssa tehtdvan yhteistyon merkitys korostuu. My6s oppi-
lashuollon osuutta oppilaan hyvinvoinnin edistdjana ja yllapitdjana yleensa vahviste-
taan. Tassé vaiheessa olisi tarkedd saada oppilaalle onnistumisen kokemuksia niin

omassa oppimisessa kuin ryhman jasenena toimimisessa ja nain tukea oppilaan posi-
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tiivista kasitystd itsestddn ja koulutyosta. Tehostetun tuen aikana tulee seurata ja ar-
vioida oppilaan oppimista ja koulunkdyntié ja tarvittaessa tarkistaa oppimissuunni-
telmaa. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden muutokset ja tdydennykset
2010, 13-14.)

2.2.2 Erityinen tuki - HOJKS

Erityistd tukea annetaan opetuksen jarjestdjan kirjallisella paatoksella niille oppilail-
le, joiden kasvun, kehityksen tai oppimisen tavoitteiden saavuttaminen ei toteudu
riittavasti muilla tukitoimilla. Erityinen tuki muodostuu péaatdkseen perustuvasta eri-
tyisopetuksesta sekd muista perusopetuksen tukimuodoista. Oppimééaran yksil6llis-
tdminen edellyttdd my0os erityisen tuen péatostd. (Perusopetuksen opetussuunnitel-
man perusteiden muutokset ja tdydennykset 2010, 15-16.)

Erityistd tukea koskevan padtoksen toimeenpanemiseksi tulee oppilaalle laatia
HOJKS eli henkilokohtainen opetuksen jérjestamistd koskeva suunnitelma. P&avas-
tuussa sen laatimisesta ja seurannasta ovat oppilaan luokanopettaja tai erityisopettaja,
mutta se laaditaan kuitenkin moniammatillisena yhteistyéna ja usein yhdessa lapsen
tai ainakin tdiman vanhempien kanssa. Suunnitelma on oppiainekohtainen ja sen tar-
koituksena on tukea oppilaan yksilollistd oppimis- ja kasvuprosessia ja toimia oppi-
laan oppimisen ja koulunkaynnin tavoitesuunnitelmana. Siind kuvataan myds suunni-
telmat opetuksen sisalloistd, pedagogisista menetelmistd ja muista tarvittavista tuki-

toimista. (Peda.net.)

Erityisen tuen mydntamista edeltad padsaantoisesti pedagogisen selvityksen laatimi-
nen (vrt. pedagoginen arvio tehostetussa tuessa). Opetuksen jérjestajan tulee hankkia
oppilaan opetuksesta vastaavilta opettajilta selvitys oppilaan oppimisen etenemisesta
sek& moniammatillisena oppilashuollon yhteistyond, esimerkiksi oppilashuoltoryh-
massé tehty selvitys oppilaan saamasta tehostetusta tuesta ja oppilaan kokonaistilan-
teesta. Kirjallisessa pedagogisessa selvityksessd kuvataan oppilaan oppimisen ja kou-
lunk&ynnin tilanne kokonaisuutena, oppilaan saama tehostettu tuki ja arvio sen vai-
kutuksista, oppilaan oppimisvalmiudet sekd oppimiseen ja koulunkayntiin liittyvéat
erityistarpeet, arvio siitd, millaisilla pedagogisilla, oppimisymparistoon liittyvilla,
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oppilashuollollisilla tai muilla tukijérjestelyilla oppilasta tulisi tukea ja lisdksi perus-
teltu arvio siitd, tarvitseeko oppilas yhdessa tai useammassa oppiaineessa yksilollis-
tetyn oppimaéran. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden muutokset ja
tdydennykset 2010, 15-16.)

Lastensuojelulaki puolestaan edellyttaa erityisen tuen tarpeen arvioimiseksi ja tuen
jarjestamiseksi yhteisty6td kunnan eri toimijoiden, kuten paivéhoidon, kotipalvelun,
lastensuojelun, oppilas- ja opiskelijahuollon, perusterveydenhuollon seké erikoissai-
raanhoidon ja muiden tahojen kesken. Erityisen tuen tarpeen tunnistaminen ja tuen
jarjestaminen kuuluvat kaikille kunnassa lasten ja nuorten sek& heidan perheidensa
kanssa tyoskenteleville ja siksi kunnissa tulee kehittaa toimivia yhteistydmenetelmia
sekd huolehtia yhteistyon suunnitelmallisuudesta ja organisoinnista. Lastensuojelu-
lain mukaan kunnan on myos jarjestettéva tarvittaessa erityisen tuen tarpeessa olevia

lapsia ja nuoria tukevaa toimintaa. (Lastensuojelulaki 417/2007.)

2.3 Ehkaiseva lastensuojelu

Lastensuojelun ehkaisevalla tyolla tarkoitetaan tdssa yhteydesséa lastensuojelulaissa
(417/2007) 38 mainittua esimerkiksi opetuksessa tapahtuvaa lasten kasvun, kehityk-
sen ja hyvinvoinnin edistdmista ja turvaamista ja vanhemmuuden tukemista. Ehkai-
sevan lastensuojelun jarjestamisvastuu on kunnalla ja koskee lapsia ja perheitd, jotka
eivét ole lastensuojelun asiakkaina. Ehkéisevasta lastensuojelusta maarataan kunnan
ja sen jarjestaman opetuksen osalta myo6s lastensuojelulain 2, 4, 7, 8, 9, 12, 25 ja 25a

pykalissa.

Ehkaisevilla lastensuojelulla edistetdan ja turvataan lasten ja nuorten kasvua, kehi-
tystd ja hyvinvointia seké tuetaan vanhemmuutta. Ehkaisevaéa lastensuojelua toteute-
taan kunnan palveluissa kuten &itiys- ja lastenneuvolassa sekd muussa terveyden-
huollossa, paivéhoidossa, opetuksessa ja nuorisotydssa. Ehkaisevaa lastensuojelua on
annettava erityinen tuki silloin, kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana.
(Lastensuojelulaki 417/2007.)


http://www.sosiaaliportti.fi/fi-FI/lastensuojelunkasikirja/tyoprosessi/ehkaisevatyo/
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Lastensuojelulaki tarjoaa kunnan eri toimialoilla tehtdvaén tyohon ylla mainitun ka-
sitteen ’erityinen tuki’. On huomattava, etta terveys-, sosiaali- ja opetustoimessa kéy-
tetddn myods muita samankaltaisia ja osittain myds samaa tarkoittavia termeja kuten
’varhainen tuki’, ’varhainen puuttuminen’ ja perusopetuslaissa tehostettu tuki. Namé
kaikki ovat toteutuessaan ehkaisevaa lastensuojelua. Moniammatillinen ja rajoja ylit-
tava yhteistyo eri hallinnonalojen ja sektorien vélill4 on valttdmatontd, jotta ennalta
ehkaiseva lastensuojelutyd palvelisi parhaiten lasten etua. Télle yhteistydlle tulee olla
rakenteita ja vakiintuneita toimintatapoja. Asiakaskohtaisessa yhteistydssa tyonteki-
jan on tarkedd hahmottaa palvelujen nivelkohdat ja palvelupolut, jotta lapsen etu to-
teutuisi parhaalla mahdollisella tavalla. (Lastensuojelulaki 417/2007, Perusopetuslaki

642/2010, Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos.)

Kun peruspalveluissa her&é huoli lapsen ja perheen tilanteesta, tulee tyontekijén aina
ottaa tdma huoli puheeksi perheen kanssa. Varhaiselle tuelle on ominaista se, etta
asioiden puheeksi ottaminen tapahtuu vanhemmille tukea tarjoten ja vaihtoehtoja
luoden. Lapsi ja hdnen perheensé arvioivat itse minkélaista tukea he haluavat ottaa
vastaan. Tavoitteena on, ettd tyontekijan ja vanhempien voimavarat yhdistetdan lap-
sen kasvun ja kehityksen tukemisessa. Usein huoleen pystytadn vastaamaan ehkaise-
van lastensuojelun omalla tehostetulla tai lapsi- ja perhekohtaisesti peruspalveluissa
raataloidylla tuella. Varhainen tuki toimii siten ehkaisevana lastensuojeluna. (Lasten-
suojelun kasikirja.) Wallinin (2011, 29) mielesta yhteiskunta menettdd mahdollisuu-
den, mikali emme opi hyddyntdmé&én ja integroimaan koulun ja lastensuojelun osaa-

mista lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi.

Ongelmien ennaltaehkéaisyn ja vakavoitumisen estdmiseksi perhekeskeiset ja lapsi-
lahtoiset palvelut kunnassa ovat térkeitd. Lisaksi yhteistyon eri palvelujen, hoidon ja
avun antajien seka perheen viélilla tulee olla saumatonta ja tiedonkulun sujuvaa. Val-
takunnallisesti, alueellisesti ja kunnallisesti tulee palveluyksikdiden yhteistyona tut-
Kia, arvioida, seurata ja kehittdd ehkaisevan tydon muotoja ja toimivuutta lapsen ja

vanhempien nakokulmasta. (Lastensuojelun késikirja.)
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2.3.1 Suunnitelma lastensuojelun jarjestdmisesta ja kehittamisesta

Lastensuojelulaissa (128) kuntia velvoitetaan laatimaan suunnitelma lastensuojelun
jarjestdmisesta ja kehittdmisestd, minka tulee siséltéa tiedot muun muassa 1) lasten ja
nuorten kasvuoloista sekda hyvinvoinnin tilasta; 2) lasten ja nuorten hyvinvointia
edistavistd sekd ongelmia ehkéisevista toimista ja palveluista; 3) lastensuojelun tar-
peesta kunnassa; 4) lastensuojeluun varattavista voimavaroista; 5) lastensuojelulain
mukaisten tehtévien hoitamiseksi kaytettavissa olevasta lastensuojelun palvelujarjes-
telmastd; 6) yhteistyon jarjestamisesté eri viranomaisten seka lapsille ja nuorille pal-
veluja tuottavien yhteisojen ja laitosten valilld; sekéd 7) suunnitelman toteuttamisesta

ja seurannasta.

Honkajoella suunnitelman laatimisesta on vastannut Pohjois-Satakunnan peruspalve-
lu-liikelaitoskuntayhtyma yhdessa jasenkuntiensa kanssa ja se hyvaksytaan jasenkun-
tien valtuustoissa. Viimeksi tdma Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaksi nimet-
ty suunnitelma on padivitetty ja hyvaksytty Honkajoen kunnanvaltuustossa
16.12.2011 § 29. Siin& suunnitelman tavoitteiksi mainitaan muun muassa: 1) lasten
sijoitusten tarve kodin ulkopuolelle vahenee, 2) lastensuojelun laitospalvelun kaytto
sijoitustapauksissa on enintadn 30 % ja perhehoidon osuus 70 %, 3) lasten ja nuorten
psyykkistd hyvinvointia edistaviin palveluihin panostetaan peruspalveluissa, jotta
psykiatrisen erikoissairaanhoidon tarve vahenee, 4) lastensuojeluilmoitukset tulevat
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jolloin perheitd paéastdédn tukemaan ajoissa,
5) kaikkien peruspalveluiden henkilGstorakennetta vahvistetaan siten, ettd avopalve-
luihin nojaava varhainen tuki mahdollistuu ja 6) lasten ja nuorten kanssa toimivien

henkildiden moniammatillista yhteistyota selkiytetadan ja vahvistetaan.

Mitéan konkreettisia keinoja suunnitelma ei sisélla ndihin tavoitteisiin paasemiseksi.
Moni tavoitteista kohdentuu kuitenkin ehk&isevaén lastensuojeluun ja varsinaisen
lastensuojelun tarpeen ja toimien vahenemiseen. Mikali naihin tavoitteisiin oikeasti
ja todella halutaan paéasta, voisi ajatella paattajilta 16ytyvan myos halukkuutta néiden
asioiden eteenpéin viemiseksi ja mahdollistamiseksi ihan k&ytdnnon tasollakin, eik&
vain visioissa. Talla hetkella ehkaiseva lastensuojelu néyttdd ainakin Honkajoen

kunnassa jaavan pelkéksi hyvéé tavoittelevaksi maininnaksi lasten ja nuorten hyvin-
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vointia ”muka” ajaviin suunnitelmiin ja asiakirjoihin ja todellisuudessa se tuntuu

olevan paattajille vain se kaikkein helpoin séastokohde.

2.4  Lapsi- ja perhekohtainen sosiaalityo

Lastensuojelulain mukaan lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan teke-
malla lastensuojelutarpeen selvitys ja asiakassuunnitelma seka jarjestamalla avohuol-
lon tukitoimia. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua ovat myds lapsen kiireellinen
sijoitus ja huostaanotto seka niihin liittyvé sijaishuolto ja jalkihuolto.

Lapsi- ja perhekohtaisella sosiaality6lla ja - lastensuojelulla tdssé opinndytetydssa
tarkoitetaan PoSan perhepalveluiden lastensuojelun toimijoita. Lastensuojelussa toi-
mivat sosiaalityontekijét ja sosiaaliohjaajat, jotka toimivat lastensuojelun asiakkaina
olevien perheiden kanssa, ottavat vastaan lastensuojeluilmoitukset ja pyynnét lasten-
suojelutarpeen arvioimiseksi ja paattavat asiakkuuden alkamisesta ja paattamisesta.
Taman lisdksi PoSassa toimii perhekeskus, mika vastaa muun muassa perheneuvolan
ja perhetyon toiminnoista. Sen asiakkaaksi voi perhe itsekin hakeutua eika sinne tar-

vita l&hetetta tai lastensuojelun asiakkuutta.

Periaatteessa ehkaisevén lastensuojelun ja lastensuojelun rajapinnaksi voi siis kiteyt-
t44 sen, kun lapsesta tehdaan lastensuojeluilmoitus tai pyyntd lastensuojelutarpeen
arvioimiseksi. Talloin lapsi siirtyy ehkdisevan lastensuojelun piirista lastensuojelun
piiriin, kunnes lastensuojelutarpeen selvitys paattyy ilman asiakkuutta, tai jo alkanut

asiakkuus paatetaan paattad. (Lastensuojelulaki.)

3 KEHITTAMISTEHTAVA JATAVOITTEET

Hanna Vilkan (2005) mukaan tydeldmén tutkimustarpeita saatelevat kaytannonlahei-
syys, tyoelamalahtodisyys ja ajankohtaisuus ja tutkimuksessa pyritdénkin yhdistaméén

sekd teoria, kokemus ettd ammattitaito. Tdman vuoksi tydeldman tutkimuksen aiheet
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liittyvét usein olennaisesti tutkijan omaan ammatti- tai toimialaan ja niita voidaankin
pitdd enemman kaytannollising ja soveltavina kuin teoreettisina tai perustutkimuksi-
na. (Vilkka 2005, 13.)

3.1 Lahtokohdat

Paadyin aluksi kehittdmistehtdvani aiheen rajauksessa Hongon koulun oppilashuol-
lon kehittdmiseen ehkaisevan lastensuojelun nakokulmasta. Vaikka ehkaisevén las-
tensuojelun ndkokulma jossain maarin sailyi kehittamistydssa mukana, ké&antyi pai-
nopiste kehittdmisen edetessd enemmaén oppilashuollolliseen yhteistyéhon ja sen pa-
rantamiseen ja sujuvoittamiseen. Yhteistyod oppilashuollon toimijoiden kesken nousi
esiin jo heti arvokellotydskentelyssé ehkéisevan lastensuojelun painotuksen ohella.
Ensimmaisessa jarjestetyssd tyokonferenssissa yhteistyd eri muodoissaan nousi kui-
tenkin selkeéasti tarkeimmaksi kehittamiskohteeksi ja liséksi lapsi- ja perhekohtaisen
sosiaalityon (lastensuojelun) edustajan puuttuminen ensimmaisesté tyokonferenssista
siirsi painopistetta entistd enemmaén ehkaisevésta lastensuojelusta yhteistyohon — tai
sen puuttumiseen. Uskoisin lastensuojelun sosiaalityontekijan mukanaolon tuoneen
kehittdmiseen kaivattua, vahvaa ehkaisevén lastensuojelun henkeé ja osaamista. Tér-
keda oli kuitenkin miettia ja kehittdd myos oppilashuollon toimijoiden vélista yhteis-

tyota.

3.1.1 Koulun ja kodin yhteistyo

Jos koululla on huoli oppilaan kotioloista, koulun opetushenkiléstd saattaa joskus
kokea, ettei se kuulu heille, vaikka lapsen oppiminen ja koulumenestys onkin usein
suoraan yhteydessa siihen. Koulun tukitoimet oppilaan oppimisen ja koulunkaynnin
tukemiseksi ovat olemassa ja niitd noudatetaan sovitun kaavan mukaan, vrt. kolmi-
portainen tuki. Kuitenkaan malleja ja konkreettisia keinoja lapsen kotielamén ja va-
paa-ajan tukemiseksi ei ole samalla tavalla olemassa. Perheeseen tai vanhempiin ote-
taan yhteyttd ja heidan kanssaan keskustellaan, tai asioita otetaan puheeksi lukukau-
sittain jarjestettavisséd vanhempain varteissa jos aihetta tai huolta jostakin ilmenee.

Koulumaailmassa on kuitenkin hyvin tuttua, ettd eniten kontaktia opettajaan ja par-
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haiten esimerkiksi vanhempainiltoihin tulevat ne vanhemmat, joiden lapsilla ei ole

erityista tuen tarvetta tai joista opettajilla harvemmin on huolta.

Hongon koulun opettajien kanssa kdymisséni keskusteluissa opettajat ovat kertoneet
kohtaavansa tydssdan entistda enemmén vanhemmista lahtevad piittaamattomuutta,
esimerkiksi koulunkaynnin tarkeyden vahéattelyd, oman lapsen oppimiskyvyn vahat-
telyd, arkirutiinien, sdantdjen ja rajojen merkityksen vahéattelyd, ynnd muita syita,
minka varjolla lapselta ei vaadita koulunkayntiin liittyvien velvollisuuksien edes
keskinkertaista hoitoa. Jotkut vanhemmat my0s kieltadytyvét yhteistyosté tai esimer-
kiksi lapselle ehdotetuista perheneuvolan psykologin oppimistesteistd, keskusteluista,
lapsen oppimisvaikeuden tai muun asian kasittelystd oppilashuoltoryhmasta, tai

muista tukitoimista.

Kontakti koulun ja vanhempien vélill4 saattaa jadda pinnalliseksi tai oleellisilta osin
taysin puutteelliseksi, kun vanhemmat kysyttaessakin vastaavat hyvin yleispatevasti
ja niukasti ja varovat paljastamasta mitdan perheen yksityisyyden rajoja rikkovaa,
vaikka perheen eldmassa vaikeuksia ja tuen tarvetta olisikin. Liittyy asia sitten lapsen
koulunkayntiin, kotiin tai vapaa-ajan viettoon, on hyva muistaa, ett4 koulun puolelta
tapahtuvien yhteydenottojen ja huolen ilmaisun tarkoituksena on aina ensisijaisesti
tuottaa jotakin hyvaa lapsen tilanteeseen ja saada aikaan muutosta parempaan. Vaik-
ka itse asia, mink& vuoksi yhteydenotto tapahtuu, onkin usein ik&vé tai negatiivissa-

vytteinen.

3.1.2  Koulun ja koulukuraattorin seka koulun ja kouluterveydenhoitajan yhteistyo

Talla hetkella Honkajoen alakoululla (1.-6.1k) ja yhteiskoululla (ylakoulu ja lukio) on
yhteinen koulukuraattori ostopalveluna Kankaanpaasta 1.1.2013 alkaen 1,5 pdivaa
viikossa. Téata ennen paivia oli kaksi viikossa. Terveydenhoitaja on alakoululla pai-
kalla yleensd yhtend pdivana viikossa. Niist4 vdhennetddn pois vapaat, vuosilomat,
koulutukset, ynn& muut, joten todellisia paikallaolopdivia ei kerry aina edes yhta vii-
kossa. Kun keskustelukumppania tarvitaan usein juuri tietyssd hetkessa tai ainakin
mahdollisimman pikaisesti, ei voi odottaa viikkoa, kahta tai huonolla tuurilla kolmea,

jotta lapsi tai nuori saa mieltd&n painavan asian purettua jollekin aikuiselle, joka osaa
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ja ennen kaikkea ehtii oppilasta vield samassa hetkessa todella kuuntelemaan, ole-
maan vuorovaikutuksessa, mahdollisesti neuvomaan, suhteuttamaan ongelman tai
asian oikeaan mittakaavaan ja mahdollisesti olemaan yhteydessé tarvittaviin yhteis-
ty6tahoihin: koti, terveydenhoitaja, kuraattori, psykologi, perheneuvola, lastensuoje-

lu, jne.

Kuraattorilta opettajat odottavat teettdmieni arvokello-pohdintojen ja kdymieni kes-
kustelujen perusteella osallistuvaa otetta ja asioihin tarttumista. Opettajien mielesta
kuraattorin tulisi olla linkki koulun ja lastensuojelun valilld ja tietad lastensuojelusta
ja keinoista auttaa enemman kuin opettaja. Kuraattorin tulisi pystya tarvittaessa kon-
sultoimaan opettajia ja neuvomaan reittid eteenpain ongelmasta tai aiheesta riippuen.
Kuraattorin toivotaan ottavan avoimesti ja rohkeasti asioita puheeksi oppilaan ja
vanhempien kanssa ja puhuvan asioista niiden oikeilla nimilla totuutta kaunistelemat-

fa.

Terveydenhoitajan vastuulle jaavat tietysti perinteiset fyysiseen terveyteen liittyvat
asiat kuten uni, paihteet, ravinto ja keskustelut oppilaan ja perheen kanssa avoimesti
nithin liittyen. Myos terveydenhoitajan tulisi olla lapselle ja nuorelle turvallinen ai-
kuinen, johon voi ottaa yhteyttd minka tahansa mielta painavan asian kanssa. Koska
sekd kuraattori ettd terveydenhoitaja ovat niin vahan paikalla, opettajat valitettavasti
ldhes unohtavat heidén olemassaolonsa ja yrittavat selviytyd ongelmatilanteista pal-

jon itse.

3.1.3 Koulun ja lapsi- ja perhekohtaisen sosiaalityon yhteistyo

Koulussa lastensuojeluilmoituksen tekeminen koetaan usein viimesijaisena keinona
ja pakon edessa tapahtuvana. Kaikki opettajat eivét aina tiedd, milloin ja missa tilan-
teissa ilmoituksen voi tehdé ja mita siitd kdytdnnossa seuraa. Pelatdan, ettd samalla
rikotaan yhteisty6hon tarvittavat suhteet vanhempiin. Opettajat saattavat myods ko-
kea, ettd jos he ovatkin tehneet ilmoituksen tai esimerkiksi oppilashuoltoryhmassé
ilmaisseet huoltaan kuraattorille, he eivat saa palautetta siitd, miten asia etenee tai
onko tieto edes mennyt perille lastensuojeluun, saati johtanut lastensuojelun tukitoi-

miin vai onko asia kenties edelleen koulun “varassa”. Koetaan tiedon vilityksen ole-
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van yksipuolista ja sosiaalitoimen piiloutuvan vaitiolovelvollisuuden taakse. Koulul-
la kaivattaisiin kuitenkin valttdmatonta tietoa esimerkiksi lastensuojelun tarjoamista
tukitoimista lapselle, jotta asiaan osattaisiin koulussakin suhtautua asian vakavuuden
vaatimalla tavalla ja kenties antaa oikea-aikaisesti tukea tarjoamalla vaikka keskuste-
lumahdollisuuksia, lyhytaikaista erityisopetusta, ldksyjentekoa ohjatusti tai tukiope-
tusta.

Pyyntd lastensuojelutarpeen arvioimiseksi puolestaan on monelle melko tuntematon
kéasite ja kaipaa markkinointia ja tiedostusta niin koululle kuin koteihin. Pyynto teh-
daén yhdessa lapsen tai vanhempien kanssa ja siiné tulee selvittdd pyyntdon johtaneet
syyt. Yhteistydssd hyvéssa hengessa asioita on aina helpompi ottaa puheeksi ja toi-

mia yhteisen tavoitteen eteen, lapsen parhaaksi.

Koulupuolen toive on my0s saada lastensuojelun osaajilta esimerkiksi koulutusta las-
tensuojelun aiheista, asiantuntija- ja konsultaatioapua tarvittaessa ja esimerkiksi asi-
antuntijoita puhumaan vanhempainiltoihin lastensuojeluun laheisesti liittyvista ai-

heista.

3.2 Tavoitteet

Kehittdmistyoni tavoitteena oli tutkimussuunnitelmaa tehdesséa 1. 10ytaé ja kehittéda
yhdessa kaytdnnon toimijoiden kanssa varhaista tukemista ja oikeanlaista avun saa-
mista edesauttavia tydskentelytapoja ja toimintamalleja oppilashuollolliseen tydsken-
telyyn, 2. tyostad oppilashuollon toimijatahojen vélista yhteydenpitoa ja tarpeellisek-
si katsottavan tiedon siirtoa, 3. tukea ensisijaisesti opettajien ja koulunkdynninohjaa-
jien seka toissijaisesti kuraattoreiden ja kouluterveydenhoitajien ammatti-identiteettia
ehkaisevan lastensuojelun toimijoina ja 4. heratella kaikkia toimijatahoja nykyisten

toimintatapojen kriittiseen tarkasteluun (reflektioon).

Kehittdmisté lahdettiin toteuttamaan seuraavien, lastensuojelulain ja erityisesti ehkai-
sevéa lastensuojelua koskevan pykalan pohjalta muotoiltujen kysymysten ja tyokon-

ferenssi-menetelmén etenemiskaavan kautta:
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1. Mitk& asiat koulun oppilashuollossa kaipaavat huomiota tai panostusta, eli
millainen olisi Hongon koulun oppilashuollon ihannetila erityisesti seuraavi-
en asioiden osalta (ehkdisevan lastensuojelun nakékulma):

o lasten kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin edistdminen ja turvaami-
nen,
o ongelmien varhainen havaitseminen,
o riittavan ja oikea-aikaisen tuen varmistaminen ja
o vanhemmuuden tukeminen?
2. Mitka seikat estdvat niiden toteutumisen/ toteuttamisen?
3. Miten ratkaista haasteet?

4 KEHITTAMISMENETELMAT

4.1 Toimintatutkimus

Kehittamistyon lahtokohtana kaytin toimintatutkimusta ja menetelmand tyokonfe-
renssia. Toimintatutkimusta voidaan kuvata tutkimusotteeksi, minkd avulla toimija-
tutkija pyrkii kehittdmaan, eli muuttamaan jollakin tapaa paremmaksi tai tehok-
kaammaksi vallitsevaa kaytantdd, toimintatapaa tai —kulttuuria. Kehittdmistoiminnan
alulle panevana voimana voivat olla joko nykyisen tilanteen tai toiminnan ongelmat
tai tavoite jostakin esimerkiksi laadullisesti, maéarallisesti tai rakenteellisesti uudesta.
(Toikko & Rantanen 2009, 16.) Toimintatutkimuksen tavoitteet lahtevét tarpeista ke-
hittdd jonkin yhteison, tassa tapauksessa koulun ja erityisesti oppilashuollon toimi-
joiden toimintaa. Tutkijan tyd toimintatutkimuksessa on havainnoida, analysoida ja
ymmartaad yhteison muutoksia sekd osaltaan vauhdittaa kehitysta omalla tyépanok-
sellaan. Toimija-tutkijalla onkin usein jonkinlainen rooli yhteistssa ja kaytdannon ko-
kemusta tutkimuskohteestaan, sekd omakohtainen tarve ja halu kehitta4 sitd. (Huovi-
nen & Rovio 2008, 94.)
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Toimintatutkimuksessa teoria ja kaytantd yhdistyvat. Toimintatutkimuksen eri suun-
tauksissa on kuitenkin myos eroja, kuten esimerkiksi tutkijan osallisuuden suhteen,
eikd sitd voida ndin ollen pitéé taysin yhtendisena tutkimusotteena. Toimintatutki-
muksen etenemistd voidaan kuvata jatkuvaksi prosessiksi, missa suunnittelu ja toi-
minta seka havainnointi ja reflektio (arviointi) vuorottelevat. Téllaista tutkimusta,
missa kehittdmisen vaiheet eli niin sanotut syklit tai kehdt seuraavat ja tadydentavét
toisiaan aina uudelleen, kuvataan spiraalimaisesti etenevaksi kehittamiseksi. (Toikko
& Rantanen 2009, 30, 66-67 seké Saari 2007, 122.)
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Kuvio 3. Toimintatutkimuksen sykli. (Heikkinen 2008, 35.)

Ihmisen sosiaalisella toiminnalla on usein taipumus rutinoitua ja muuttua itsestdan
selvilta tuntuviksi toimintatavoiksi. Yksi toimintatutkimuksen keskeinen tavoite on-
Kin rutiinien ja vakiintuneiden toimintatapojen tekeminen tietoisen harkinnan ja tar-
kastelun kohteeksi. Vasta kdytdnnon tarkasteluun sovellettavien teorioiden ja uusien
toimintatapojen kautta voidaan ymmartdd vanhojen rutiinien murtamisen tarpeelli-
suus ja sita kautta paastaan kehittdmaan uusia, entistd parempia toimintatapoja. (Saa-
ri 2007, 123-124.)

Aktiiviset muutosyritykset eli interventiot saattavat nostaa uudelleentarkasteluun

monia tiedostamattomia ajattelu- ja toimintatapoja ja siksi k&ytdnnon tutkiminen voi
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tuoda esiin runsaasti nakokulmia ja ideoita, kuinka kaytantoa pitd4 ja on mahdollista
kehittad. Myos tutkimusongelma voi téllaisessa tutkimusprosessissa muuttua sen
mukaan, millaisia kaytdnnon kehittdmistarpeita tutkimuksen edetessa nousee esiin.
Tutkija voikin talloin joutua tekeméén toistuvia uudelleenmaarittelyjd tutkimusaset-

teluun varmistaakseen kehittymisen kdytannon edistamisessa. (Saari 2007, 124.)

4.1.1 Arvokello

Opinnaytetyon aihetta ja rajausta suunnitellessani, péatin tutkia arvokello-metodin
(kuvio 2) avulla opettajien ajatuksia ja arvioita oman koulunsa kehittdmistarpeista.
Pyysin opettajia miettimadn neljasta viiteen kouluun liittyvaa térkeda asiaa, arvoa,
mitka heidédn mielestadn kaipaavat kehittdmista ja painotusta nykyistd enemmaén. Oh-
jeistin ja saatoin alkuun arvokellotyskentelyn opettajienkokouksessa, ja annoin ai-
kaa viisi vuorokautta kotona miettimiseen, koska opettajienkokouksen aikataulu oli
rajallinen. Kun arvot on Kirjattu arvokellon reunoille, vedetaan viivat jokaisen arvon
valille ja puntaroidaan arvoja kaksi kerrallaan ja laitetaan esimerkiksi nuolenkarki tai
plus-merkki (+) osoittamaan laatijan mielesta tarkedmpéaa arvoa. Kun kaikki arvot on

verrattu toisiinsa, voidaan laskea ja todeta laatijan mielesté tarkein arvo.

tyoyhteisdn avoimuus

kasvatus- koulutus
kumppanuus

. _ yhteisty6 las-
varhainen tuki tensuojelun
kanssa

Kuvio 2. Esimerkki arvokellotydskentelystd. Malliarvot Hongon opettajien arvokel-
loista.
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Arvokellopohjia jaettiin kahdeksan ja kaikki ne my6s palautettiin tydstettynd. Arvo-

kelloissa opettajien kehittamistarpeiksi esittamat asiat on seuraavassa listauksessa

otsikoitu kehittdmistyon paateemaksi nousseen yhteistyon pohjalta. Kehittamistar-

peiksi oli listattu muun muassa seuraavia asioita:

e koulun ja kodin yhteistyo

O

O

©)

yhteiset kasvatustavoitteet - kasvatuskumppanuus
avoin ja luottamuksellinen ilmapiiri

séannolliset kontaktit

vanhempien ohjaus vertaistukea kéyttaen

lapsen kotiasioista kaivataan enemman tietoa koululle

yhteisty0 rakentavassa hengessé

e koulun ja kuraattorin seka koulun ja terveydenhoitajan yhteistyo

o

o

avoimuus yhteistydssa

keskustelut lapsen ja perheen kanssa asioiden oikeilla nimilla, totuu-
denmukaisesti

selvét toimintatavat

oikeaa / todellista apua moniammatillisesta yhteistyosta

tukea opettajille

tavoitettavuus — oppilaan mahdollisuus tavata aikuinen

”todellinen kohtaaminen”

e koulun ja lastensuojelun sek& perheneuvolan yhteistyo

o

o

o

perheneuvolan testit ja tutkimukset

tiedon kulku, tiedotus koululle, tietojen luovutus?
koululla ei tietoa oppilaan lastensuojelun toimista
titviimpi yhteys, ilman valikasia

valimuoto lastensuojeluilmoitukselle — lievempi ratkaisu
konsultointiapua

yhteyshenkild (kuraattori?)
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e muita esiinnousseita aiheita
o lasten ja nuorten tarpeiden ja toivomusten huomioiminen muuttuvassa
yhteiskunnassa
o riittdvasti avustajia
o riittavasti erityisopettajia
o Yyhteistyd vanhemmat — vanhemmat
o monipuolinen tekniikan kayttdminen arjen opetustuokioissa
o maahanmuuttajien opetus, S2 (suomi toisena kielend) -opetus
o riittava tuki erityislapsille
o koulun kerhotoiminta ja -tarjonta, resurssit

o hyvéé vapaa-ajan toimintaa

Yhteenvetona arvokellotydskentelyssa tarkeimmiksi nousseiden kehittdmiskohtien
pohjalta tarvetta olisi esimerkiksi:

e Kkehittdd toimintamalli(t) koulun ja lastensuojelun vélille lapsen kannalta tar-
peellisen tiedon siirtdmiseksi,

o lisétd koulun ja lastensuojelun, seka koulun ja perheneuvolan yhteistyota

o liséta koululla henkil®ston tietoutta lastensuojelusta,

e antaa opettajille valineitd havaita ja huomata seké kasitella ongelmia lapsen ja
vanhempien kanssa.

e avoimemman keskusteluilmapiirin luomiselle koulun ja kodin vélilla.

o lisdtd yhteistyota koulun ja koulukuraattorin sek& koulun ja kouluterveyden-
hoitajan valilla

e koulukuraattorin ja kouluterveydenhoitajan tavoitettavuuden parantaminen,
tyoskentelypaivien lisaédminen

e koulukuraattorin tydnkuvan selkiyttdminen ja monipuolistaminen opettajien

nakodkulmasta
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4.1.2 Tybkonferenssi

Tyo6konferenssi toimintatapana perustuu dialogisuuteen ja vuorovaikutukseen eri
ammattialojen edustajien kesken. Toimintamuodossa kaikki osallistujat ovat tasa-
arvoisia riippumatta omasta asemastaan organisaatiossa. Tyokonferenssi on toisin
sanoen yhteistoiminnan foorumi, missé tutkimuksen kohteena on haluttu tulevaisuus,
toiminnan esteet ja esteiden voittaminen. Osallistujat joutuvat tyokonferenssissa sie-
tdméaan erilaisia ja omasta ndkemyksesta poikkeavia mielipiteitd ja tulkintoja, mutta
kaikki vaitteet on demokraattisen dialogin saantéjen mukaan myds pystyttava perus-
telemaan ja esittdmaan niiden paikkansa pitavyys. (Vartiainen & Pulkkis 2004, 68-
69.) Perimmaisend tarkoituksena tassé tutkimuksessa oli kuitenkin tavoittaa yhteinen
visio oppilashuollon tulevaisuudesta ja siihen paastaan vain toisen mielipiteitd kuun-

telemalla ja arvostamalla, vaikka eri mielté saa ja tuleekin olla.

Tyokonferenssissa lahtokohtana on ryhmatydskentely, ensin homogeenisissa, samaa
ammattialaa edustavissa ryhmissa ja sen jélkeen heterogeenisissd, eri alojen edusta-
jista koostuvissa sekaryhmissa. Talloin kehittdmisideat padsevat jalostumaan suoras-
sa dialogissa ja myds mahdolliset haasteet tai esteet niiden toteutumiselle tulevat heti
esiin muiden alojen edustajien toimesta. (Lehtonen 2004.) Eri alojen edustus tuo
myos erilaisia nakdkulmia asioihin eika kehittdmistad voisikaan tehdd vain yhden
ammattiryhman kautta, mikali halutaan kaikkien ryhmien toimivan jatkossa kehitté-
mistulosten: toimintamallien, -tapojen, ynnd muiden mukaan. “Ideat syntyvét yksi-
I6iss& mutta innovaatiot ryhmassa” (Vilkka 2005, 17) kertoo kuvaavasti sen, ettd yk-
sin ei kukaan pysty luomaan mitdan niin uutta tai erilaista, kuin mihin ryhma kyke-
nee. Viimeistdan toiminnan siirtdminen kéytantdon vaatii ryhmén tuen ja tyon taak-

seen.

Tutkija-kehittajan rooli tydokonferenssissa on prosessin ohjaaminen ja koossa pitdmi-
nen, sekd esimerkiksi osallistujien aktivointi ja heréttely keskusteluun. Tyokonfe-
renssin antia ovat juuri rynmaétyot ja vuorovaikutuksessa kdydyt keskustelut, ja niista
saaduista aineistoista koostuu tutkimuksen dokumentaatio. Kehitt4jan tehtavaksi jaa
aineiston muokkaaminen ja jasentely aina seuraavan jatkokayton pohjaksi. (Lehtonen
2004, 43.)
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Jarmo Lehtosen (2004, 37) mielestd tyokonferenssiin osallistuvia valittaessa tulisi
huomioida, ettd mukaan kutsutaan 1. muodollisia paatoksenteko-oikeuksia omaavat,
2. henkildt, joilla on mahdollisuus estda ehdotusten ja ideoiden toteutuminen 3. joi-
den ty6hon, toimintaan tai palveluun kehittdminen vaikuttaa 4. asiantuntijat eli hen-
kilot, joilla on paljon tietoa, mukaan lukien hiljainen tieto ja kokemustieto kehittdmi-

sen kohteesta.

Edelliseen perustuen ajattelin olevan tarkead saada kehittdmiseen mukaan paatoksen-
teko-oikeuksia omaavista Honkajoen sivistystoimenjohtajan seka kunnanhallituksen
ja sivistyslautakunnan jasenid. Tyokonferensseihin itseoikeutetusti kuuluivat ryhmat,
joiden ty6hon kehittdminen ja mahdolliset tulokset suoraan vaikuttavat, eli opettajat,
erityisopettajat, koulunkdynninohjaajat ja esikoulun opettaja, kouluterveydenhoitaja
ja koulukuraattori seka aiheen asiantuntijoina edellisten lisdksi oppilaiden vanhem-

mat.

Oppilaiden vanhempien osallistamista kehittdmiseen ja heidédn mielipiteidensa ja aja-
tustensa kuulemista asiaan liittyen pidin erittdin tarkednd. Koska en ollut selvittdmés-
sé tutkimuksessani suoraan oppilaiden kokemuksia ja ajatuksia, toivoin vanhempien
olevan tdmédn “asiakastiedon” vilittdjind. Kaikkien oppilashuollossa toimivien taho-
jen tekemad yhteisty® oppilaiden asioissa alkaa usein aina vanhemmista. Vanhemmat
ovat oppilashuollollisissa toimenpiteissa se taho, mika voi olla oppilaan tukemisessa
ja avun saamisessa joko jarruna tai kaasuna. Uskoakseni kaikkien motiivina on kui-
tenkin lapsen edun mukaisesti toimiminen, kunhan tietyt esteet saadaan kaadettua

yhteistyon valilta ja kaikki toimijat ymmartavat toistensa tarkoitusperét.

Tyokonferensseihin kutsuttiin siis sivistyslautakunnan ja kunnanhallituksen jasenia
(joiden sahkopostiosoite oli tiedossa) seké sivistystoimenjohtaja, koulun oppilaiden
vanhempia, kaikki Hongon koulun opettajat, molemmat erityisopettajat, koulun-
k&ynninohjaajat, esikoulun opettaja, kouluterveydenhoitaja, kuraattori ja PoSan las-
tensuojelun edustus. Tyokonferenssit jarjestettiin Hongon koululla 16.5.2013 klo 13
—15.30 ja 27.5.2013 klo 13.30 — 15.30. Toivoin tydajan puitteissa jarjestettdvan ke-

hittdmisen saavan tyonsé ja virkansa puolesta mukanaolevat tahot varmemmin mu-
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kaan, mutta toisaalta se taas oli este monelle tydssédkayvalle vanhemmalle ja luotta-
mushenkildlle.

Ajattelin ennakkoon tyokonferensseihin osallistuvan kaikkiaan noin 15-30 henkead ja
noin kuusi (6) ryhmé&a. Kutsuttavien maaraa suunnittelin voivani kasvattaa, mikéli
ensimmaisen tyokonferenssin aikana tai sen jélkeen huomattaisiin, ettei heti oltu
osattu kutsua kaikkia kehittdmiseen tarvittavan tiedon kannalta olennaisia henkilQita.
Kuitenkin 1. ja 2. tydkonferenssin huonon ajankohdan ja paallekkéisten palaverien ja
sattumusten kautta seka lastensuojelun kokonaisvaltaisen poisjdannin vuoksi kehit-

tdmiseen osallistuneiden henkildiden maéara jai selvasti omista odotuksistani.

Perhepalvelujohtaja PoSasta ilmoitti, ettd eivét saa lastensuojelusta resurssien vuoksi
edustusta paikalle, mutta ilmaisi kehittdmistyon aiheen olevan tarke& ja ajankohtai-
nen. Olin laittanut kutsun my6s PoSan alueella toimivien koulukuraattoreiden esi-
miehelle, ja esittanyt toiveen saada kehittdmistyéhon mukaan kaikki tai ainakin use-
amman kuin vain Hongossa toimivan koulukuraattorin, mutta kutsuuni ei vastattu.
Useamman kuraattorin osallistumisella olin tavoitellut laajempaa ndkemysta eri kou-
lujen ja koulukuraattoreiden yhteistyostd ja mahdollisista olemassa olevista hyvista
kaytanteista. Lisdksi mahdollisten uusien, kehittdmisen kautta syntyneiden kaytantei-

den levitys Hongon koulua ja Honkajokea laajemmalti olisi ollut helpompaa.

4.1.3 Yksil6haastattelu

Lapsi- ja perhekohtaisesta sosiaalityGstd, eli lastensuojelusta ei valitettavasti saatu
edustajaa mukaan yhteistyon kehittamiseen ja siihen liittyvaan tydkonferenssityds-
kentelyyn. Lastensuojelun mukanaolo kehittamisessa koettiin ensiarvoisen tarkeaksi
juuri koulun toimijoiden kokeman yhteistydn puutteen vuoksi. Lahetin perhesosiaali-
tyon paallikolle kutsun jokaiseen tydkonferenssiin, mutta vastauksessa kerrottiin aina
sosiaalityontekijoiden olevan niin kiinni kdytannon tyossa, ettei se ole tdmanhetkis-

ten resurssien puitteissa mahdollista.
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Sain itse kuitenkin kutsun keskustelemaan PoSan lastensuojelun tiimin palaveriin
kehittamistyostani ja siind tarkeiksi nousseista yhteistydasioista. Niinpd mietimme
yhdessa viimeiseen tyokonferenssiin osallistuneiden kesken tarkeimpia kohtia ja
esimerkiksi yhteistyota heikentdvia seikkoja, jotka minun tuli nostaa keskusteluun
lastensuojelun palaverissa seuraavalla viikolla. Paikalle mennesséni sain kuitenkin
tietdd, ettd sosiaalityontekijat ja —ohjaajat olivat palanneet jo omien tdidensé dareen,
joten ainoaksi vaihtoehdokseni tuli haastatella lastensuojelun  osuudesta
perhesosiaalityon péallikkéa Kaija Jarvi-Karttusta, joka oli nimetty PoSasta

yhteyshenkiloksi kehittamistyohoni.

Kerroin  perhesosiaalityon  paallikdlle  tdh&nastisesta  kehittamisesta  ja
tyokonferenssien kulusta ja saaduista tuloksista siihen mennessa. Kévimme kohta
kohdalta 1&pi kaikki lastensuojelua ja koulupsykologin toimintaa koskevat keratyt
visiot eli tulevaisuuden tavoitteet ja toiveet yhteistyolta. Perhesosiaalityon paallikko
vastasi rehellisesti omien nakemystensda mukaan ja keskittyi kaksituntiseen
keskusteluumme téysipainoisesti. Han ei kuitenkaan kokenut lastensuojelulla olevan
tarvetta ehkéisevan lastensuojelun toimijoiden kanssa tehtdvéan yhteistyon
kehittdmiseen, vaan kertoi heiddn olevan yhteydessd mikali lastensuojelun
tyontekijat katsovat sen aiheelliseksi. Han perusteli kantaansa muun muassa
rajallisilla resursseilla ja tyontekijoiden ammattitaidolla tehda tyotd erilaisten
oppijoiden kanssa. Haastattelun anti on kuvattuna tarkemmin kehittdmistoiminnan

tulokset osiossa.

5 KEHITTAMISPROSESSIN KUVAUS

5.1 Visiot ja esteet niiden toteutumiselle - ensimmainen tyokonferenssi

Ensimmaiseen tyokonferenssiin osallistui kaikkiaan yhdeksan (9) henked itseni lisak-
si. Mukana oli kaksi (2) vanhempaa (= isdd), koulukuraattori, kouluterveydenhoitaja,

sivistystoimenjohtaja, erityisopettaja, kaksi (2) luokanopettajaa ja koulunjohtaja, joka
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toimii myos luokanopettajana. Monen yhteensattuman summana kukaan luottamus-
henkilOista ei paassyt osallistumaan ja vanhempien méaarékin jai kovin vahaiseksi,
vaikka ennen tyokonferenssia henkilokohtaisesti viela soittelin, kutsuin ja houkutte-

lin mahdollisesti kyseiseen aikaan osallistumaan paasevia vanhempia mukaan.

Koska edustus oli huomattavasti odotettua pienempi, paatin jakaa osallistujat neljaan
(4) ryhmaén seuraavasti: Koulunjohtaja ja sivistystoimenjohtaja olivat yksi ryhma,
erityisopettaja ja luokanopettajat toinen ryhmd, vanhemmat kolmas ryhmé ja kuraat-

tori ja terveydenhoitaja muodostivat neljannen ryhman.

Oppilashuollon ihannetilanteen visioiminen ei ollut ndille ryhmille ihan helppoa. IlI-
meisesti arkirealismi piti kovassa otteessa ja kiertaesséni ryhmissa, sain yllyttaa posi-
tilvisuuteen ja unelmointiin: “Millaista tai mitd olisi jos kaikki olisi mahdollista?”
Tastakin huolimatta ryhmien kokoamat visiot sisélsivat jo valmiiksi esteitd niiden
toteutumiselle. Koska kokonaisryhma oli sen verran pieni ja keskustelua herasi kiitet-
tavasti visioista ja samanaikaisesti myos niiden esteistd, paatin jattaa toisen ryhma-
osion pois ja kdvimme esteitd 1api koko ryhman voimin keskustellen. Yllattavaa visi-
on toteutumisen esteitd mietittdessa oli se, ettd kovin monessa asiassa ei todellisuu-
dessa ollutkaan mitéén estettd, vaan vision toteutuminen oli enemmankin toteuttami-

sen tahtotilasta ja puuttuvista toimintamalleista kiinni.

5.2 Vision esteiden ylittdminen - toinen tyokonferenssi

Toinen tyokonferenssi jarjestettiin maanantaina 27.5.2013. Osallistujia oli jalleen
yhdekséan, mutta vain nelj& myos ensimmaiseen kertaan osallistunutta eli kuraattori,
kouluterveydenhoitaja, koulunjohtaja ja yksi vanhempi. Uusina mukana oli yksi van-
hempi (&iti), yksi luokanopettaja ja kolme (3) luottamushenkiléd kunnanhallituksesta.
Talla kertaa puolestaan opettajien osallistuminen oli vahéista, miké selittyi mm. sai-
rastumisilla, paallekkaiselld kokouksella (varhaiskasvatuksen tukiryhma@) ja viimei-

sen kouluviikon Kiireilla.

Jaoin osallistujat kolmeen kolmen hengen ryhméén niin, etta jokaiseen ryhmaan tuli

my0s yksi edelliseen tydkonferenssiin osallistunut. Aluksi kerroin hyvin lyhyesti ta-
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hé&nastisesta tydskentelysté ja tydkonferenssista toimintatapana ja alustin senkertaisen
tyoskentelyn, eli ratkaisut visioiden esteiden voittamiseksi.

Olin listannut edellisen tyokonferenssin tuotoksena 35 visiota ja niiden esteet. Jaoin
jokaiselle ryhmalle noin kymmenen estettd pohdittavaksi. Vaikka visioissa oli hyvin
samankaltaisiakin asioita, en ollut liittdnyt niitd toisiinsa, vaan ajattelin saavani mah-
dollisimman monipuolisesti tietoa ja ajatuksia, kun ryhmissé pohdittaisiin osittain
samoja asioita. Tama ratkaisu osoittautui kuitenkin taysin vaaréksi kdytettavissa ole-
valla aikataululla. Ensimmaisen tyokonferenssin visiot ja esteet olisi ollut syyta ana-

lysoida ja niputtaa” yhteen, ja yhdessd miettid sitten niihin ratkaisuja.

Ryhmissa meni jonkin verran aikaa Kirjattujen visioiden ja esteiden selventdmiseen
niille, jotka eivét olleet osallistuneet edelliseen tilaisuuteen. Orientoituminen ja asi-
aan sisédanpaasy kesti ensikertalaisilla pidemp&én, kuin taas niilla, jotka olivat jo vi-
sioiden mietinnadssa olleet mukana. Tdma vei jonkin verran tehokasta tydskentelyai-

kaa ja pohdintaa ryhmilta.

5.3 Visiot, esteet, esteiden ylittdminen - yhteenveto

Tyo6konferensseissa esiin nousseet oppilashuollon kehittdmistarpeet voidaan jakaa
kuuteen (6) eri yhteistyalueeseen: 1. koulun sisdinen yhteisty®, 2. koulun ja kodin
yhteistyd, 3. koulun ja koulukuraattorin sekd 4. koulun ja kouluterveydenhoitajan
yhteistyd, 5. koulun ja koulupsykologin yhteisty6 ja 6. koulun ja lastensuojelun yh-

teistyo.

Ennakkokasitykseni mukaisesti lastensuojelun tydntekijoiden kanssa tehtavén yhteis-
tyon puute puhuttikin paljon ja yhteistyon kehittamiselle koettiin olevan tarvetta. Y-
lattavaa pohdinnoissa oli mielesténi se, ettd koulun ja kodin vélinen yhteistyo ei saa-
nut enempad keskusteluaikaa ja sen kehittdmiselle ei koettu kovinkaan suurta tarvet-
ta. Sen sijaan oppilashuollon kehittdmisessa ehkéisevan lastensuojelun kannalta esiin
nousi uutena asiana koulun ja koulupsykologin yhteistyé melkoisen vahvana tarpee-

na, ja samoin esiin nostettiin vahvasti myos koulun siséinen yhteistyo.
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5.3.1 Koulun sisdinen yhteisty6

Koulun siséiseen yhteistydhon luetaan tassa kuuluvaksi luokanopettajat, erityisopet-
tajat sekd koulunkdaynninohjaajat, eli koulun opetusty6hon ja —tilanteisiin osallistuvat
henkilot. Eniten koulun sisdisessa yhteistydssa puhutti ajan léytdminen yhteisille
keskusteluille ja pohdinnoille opettajan ja erityisopettajan seké& koulunkéynninohjaa-
jan kesken. Suunnitteluun ja arviointiin kaivattiin yhteistd sovittua aikaa lukujérjes-
tykseen, jolloin osallistujat saisivat todella keskittyd meneilld&dn olevaan palaveriin.
Ja ettd olisi oikea palaveri, eikd vain nopeaa ajatuksenvaihtoa tunnin alussa, kuka
tekee mitd ja kenen kanssa. Téallgin tekeminen olisi suunnitelmallista ja opetusryh-
man tai tietyn oppilaan tavoitteita tukevaa. Samassa toteutuisi vertaistuki tiettyjen
oppilaiden kanssa tyoskentelevien kesken ja pystytddn toteamaan ja varmistamaan

ettd lapsen kehityksen suunta on oikea.

Syyslukukaudella lukujérjestykset tulee heti laatia niin, ettd opettajilla ja heidén
kanssaan tyoskentelevilla koulunkdynninohjaajilla ja erityisopettajilla on viikoittai-
nen yhteistydpalaveri merkittyna lukujarjestykseen. Palaverit pyritdan sopimaan joko
koulupdivén alkuun ennen opetuksen alkua tai koulupéivéan ja opetuksen péatteeksi,

tai tarvittaessa opetusjarjestelyja tekemaéll& turvataan palaverin toteutuminen.

Visiot:

1. Luokanopettaja — erityisopettaja — koulunkdynninohjaaja -ryhmélle sovittu
viikkopalaveriaika suunnittelulle tarvittavien luokkien osalta.

2. Avoin keskusteleva ilmapiiri.

3. Pedagogista keskustelua tydyhteisossa esimerkiksi opekokousten yhteydessa,
ideointia ja kehittamista.

4. Tukea ja kannustusta uusien tydskentelytapojen ja -muotojen ideointiin ja ke-
hittdmiseen.

5. Koulutusta ja ideoiden vaihtoa yli kuntarajojen esimerkiksi niin kutsuttujen

veso -koulutuspaivien muodossa.
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5.3.2 Koulun ja kodin yhteistyo

Yhteydenpidosta koululta kotiin positiivisissa asioissa puhuttiin jo ensimmaiselld
kerralla ja keskustelu paattyi siihen, etteivat vanhemmat ehka kuitenkaan kokeneet
tarvetta sellaiselle. Toisen tyokonferenssiin osallistuneen isdn sanoin: ”Kulttuuri on
aina ollut, ettd hyvin menee jos ei mitdan kuulu”. Toisella kerralla kuitenkin mietit-
tiin asiaa siltd kannalta, ettd entd jos kuuluu ja paljon. Koska negatiivinen yhteyden-
pito ja ilmoittaminen koululta suuntautuvat paljon samoille oppilaille ja perheille,
talloin positiivista palautettakin voisi kohdistaa juuri ndiden oppilaiden kotiin. Eli jos
luokassa on oppilas, joka antaa jatkuvasti aihetta olla yhteydessa kotiin ja huoltajiin
negatiivisessa savyssa, opettaja voisi hyvin sujuneen paivén tai viikon tullessa Kir-
joittaa siitd reissariviestin tai muuten olla yhteydessa kotiin ja kertoa myods hienosta

tsemppauksesta oppilaan taholta.

Visiot:

1. Positiivista palautetta hyvin/ paremmin sujuneista péivista tai viikoista reissa-
riviestein tai puhelimitse vanhemmille, jotka saavat lapsestaan pééasiassa ne-
gatiivissavytteista viestia.

2. Mahdollisista vaikeuksista ja pulmista ollaan yhteydessa kotiin rohkeasti ja
riittdvan ajoissa.

3. Lapsella mahdollisuuksia keskusteluun aikuisen kanssa koulupéivéan aikana

tai heti koulun paatyttya.

5.3.3 Koulun ja koulukuraattorin yhteisty®

Kuraattoritoiminnan osalta pohdittiin kayttdonotettavaksi joissakin Kankaanpdéan
kouluissa jo kaytdssa olevaa mallia niin kutsutusta huoltajapalaverista. Se selkiyttaisi
montaa erityisesti asiakkuuden alkuun liittyvad kehittdmiskohtaa. Huoltajapalaveri
on Kkuraattorityon niin sanottu aloituspalaveri, misséd ovat mukana oppilas ja hanen
vanhempansa tai huoltajansa, luokanopettaja ja kuraattori. Tarkoituksen mukaan
mya0s erityisopettaja tai koulunkdynninohjaaja voivat osallistua, erityisesti jos oppilas
saa tukea oppimiseensa tai koulussa olemiseensa myds ndilta tahoilta. Huoltajapala-

verissa on tarkoitus yhdessa keskustella koulussa tai kotona herdnneestd huolesta,
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saada muiden ndkemyksi& asiaan sekd sopia kuraattorityOsté ja asettaa sille tavoitteet
(tavoitelahtdinen tyoskentely). N&in kaikilla on sama tieto siit4, miksi oppilas aloittaa
kaynnit kuraattorilla ja mihin silld pyritddn. Yhteisessa palaverissa poistuu myos
vanhempien huoli siitd, mita lapsesta puhutaan ja oppilashuollon toimijat puolestaan
saavat vaihtaa tietoja vanhempien l&snd ollessa ilman huolta salassapitosdadoksista.
Huoltajapalaverin sopiminen vaatii kaikilta osapuolilta aikataulujen yhteensovittami-
sesta johtuvaa joustoa, mutta kuten keskusteluissa todettiin, se ei voi nousta esteeksi

mallin kayttoonotolle.

Visiot:

1. Koulukuraattorin tavoitettavuus parempi ja enemman péivia koululla.

2. Huoltajapalaverit kayttoon (kuraattori, oppilas, huoltajat, opettaja ja tarpeen
mukaan erityisopettaja ja/ tai koulunk&ynninohjaaja)

3. Tarpeellisen tiedon kulku riittdvan ajoissa molempiin suuntiin.

4. Lahete koulukuraattorille kayttoon.

5. Koulukuraattori linkkina koulun oppilashuollon ja lastensuojelun toimijoiden
valilla.

6. Tuntien (esim. ryhmaytys, pdihteet) pitoa myos alakoululla.

7. Luokka- ja valituntitilanteiden seuraamista oppilaan auttamisen tueksi ja tie-
doksi kotiin

5.3.4 Koulun ja kouluterveydenhoitajan yhteistyo

Koulun ja kouluterveydenhoitajan yhteistydssa keskityttiin lahinna terveydenhoitajan
ja oppilaiden véliseen yhteistyohon ja siind tutuksi tulemiseen toisilleen. Tuttuudella
tavoiteltiin sitd, ettd oppilaan keskustelutarpeen ilmetessa tai terveyteen liittyvissa
kysymyksissé olisi helpompi hakea kontaktia tutulta tuntuvaan henkil6dn. Tervey-
denhoitaja kertoi kdyneensa aina ensimmadisella luokalla esittaytyméssa ja pitavansa
mielelldan vaikka jokaiselle vuosiluokalle kerran lukuvuodessa tunnin jostakin sopi-
vasta terveyteen liittyvasta aiheesta, mikali se katsotaan tarpeelliseksi. Tdma kaytan-

to pystyttdisiin aloittamaan heti syyslukukauden alussa.
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Puheissa sivuttiin my0s opettajien ja kouluterveydenhoitajan yhteistyota ja tiedon-
vaihtoa esimerkiksi tilanteissa, kun opettajalla on herénnyt huoli jonkun oppilaan
terveydentilasta ja oppilashuoltoryhmdssé on sovittu lapsen ohjaamisesta jatkotutki-
muksiin esimerkiksi laakarille, erityisterveydenhuoltoon tai laboratoriokokeisiin. Jos
sitten esimerkiksi laboratoriokokeissa ilmenee seikka, joka vaikuttaa lapsen yleiseen
vointiin ja jaksamiseen koulussa ja oppitunneilla, mutta on sinalld&n hyvin pieni asia
ja helposti korjattavissa, mietittiin estddko terveydenhoitajan vaitiolovelvollisuus sen
kertomisen vaikka se olennaisesti vaikuttaa lapsen koulunkéyntiin. Keskusteluissa
todettiin, ettd kyseisenluonteinen asia on syyta kertoa opettajalle, jotta tdma tietéda
etta asialle tehddan jo jotakin, ja osaa toisaalta suhtautua oikein oppilaan vasymyk-
seen kyseessé ollessa fyysinen, todellinen syy. Puhuttiin my®s siita, etta valttamatta
opettajalle tiedottaminen tai tiedottamatta jattdminen ei ole kiinni kouluterveydenhoi-
tajan vaitiolovelvollisuudesta, vaan oppilas ja vanhemmat saattavat hyvin jatkaa asi-
an eteenpdinviemistd ja mahdollista hoitoa muun tahon, esimerkiksi 1adkarin ja ter-
veysaseman terveydenhoitajien kautta, eikd kouluterveydenhoitajakaan saa suoraan
tietoa asiasta ellei erikseen kysy. Eli téllaisista tapauksissa seurannasta sopiminen
oppilashuoltoryhméssa on tarkedd. Ja jalleen tulisi painottaa perheelle tiedon vélit-

tdmisen tarkeydesta koululle ja lapsen opettajalle.

Visiot:

1. Kouluterveydenhoitajan esittdytyminen 1.luokan oppilaille syyslukukauden
alusssa.

2. Oppituntien pitdminen sopivista aiheista muille luokille erikseen sovittaessa.

3. Oppilaan tilanteen seuraaminen ja mahdollinen tiedottaminen jatkotoimenpi-
teiden osalta terveydenhuollossa. Koululle tieto etenemisesta viimeistaan seu-
raavassa oppilashuoltoryhman kokouksessa.

4. Vanhempien muistuttaminen tarkeén tiedon eteenpéinviemisessa koululle ti-

lanteissa, joissa terveydenhoitajan vaitiolovelvollisuus estda kertomisen.

5.3.5 Koulun ja koulupsykologin yhteisty6

Molemmissa tyokonferensseissa puhutti lakisaateisen (lastensuojelulaki) koulupsy-

kologipalvelun puuttuminen. Hongon koulussa ei ole koulupsykologia saatavilla,
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koska sosiaali- ja terveyspalvelut alueella tuottavaan Pohjois-Satakunnan peruspalve-
lu-liikelaitoskuntayhtymaén ei ole saatu koulupsykologia. Tall6in jai puuttumaan
tarvittava tuki, tietous ja ohjaus esimerkiksi oppimisvaikeuksiin ja oppimistutkimuk-
siin liittyen. Selvéna siis pidettiin, ettd koulupsykologin konsultaatio on jollakin ta-

paa jarjestyttava.

Toisessa tyokonferenssissa kuitenkin selvisi, ettd PoSa on ostanut koulupsykologin
palvelua yksityisiltd palveluntuottajilta joidenkin muiden jasenkuntiensa tarpeisiin,
joten teoriassa ainakin palvelua pitdisi olla saatavilla. Liséksi tulee selvittdd PoSasta
koulupsykologitilanne ja mahdollisuudet palveluihin Hongon koulun ja Honkajoen

kunnan osalta.

Visiot:
1. Koulupsykologin palvelut ja konsultaatio kayttéon.
2. Toimivan yhteistydsuhteen luominen.

3. Koulupsykologin osallistuminen oppilashuoltoryhmaén.

5.3.6 Koulun ja lapsi- ja perhekohtaisen sosiaalityon yhteistyo

Lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun tyontekijoiden (PoSa) osallistuminen oppi-
lashuoltoon oli paljon puheissa molemmilla kehittdmiskerroilla. Toisella kerralla
mietittiin muun muassa mennytta aikaa, kun lastensuojelun henkildstdéd oli omassa
kunnassa tavoitettavissa ja toivottiin siltd osin paluuta vanhaan, ettd kunnan perus-
palvelukeskuksessa (entinen terveysasema) voisi olla myos yksi lastensuojelua tun-
teva ja asioista tietdvé henkilo paikalla edes joinakin paivina viikossa, jolloin voi tar-

vittaessa ottaa yhteytta.

Suureksi ongelmaksi lastensuojelun osalta todettiin tiedon kulku, molempiin suun-
tiin, mutta erityisesti lastensuojelusta kouluun. Toivottiin, ettd koululle tulisi tieto
perheen ongelmista siind mé&arin, kuin ne voivat vaikuttaa lapsen oppimiskykyyn ja -
haluun, keskittymiseen, ynnd muuhun lapsen jokapaivaiseen koulunkayntiin. Ja kos-
ka lastensuojelun ennakoitiin salassapito- ja vaitiolovelvollisuuden puitteissa Kkiista-

van tdman mahdollisuuden, toivottiin lastensuojelun tyontekijoiden edes puhuvan
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enemman perheelle kouluun ja opettajalle tiedottamisen ja kertomisen tarkeydesta.
Tavoitteena olisi talloin saada vanhempien suostumus asian kertomiseen tai viel& pa-
rempi niin, ettd kotoa oltaisiin suoraan yhteydessa kouluun ja kerrotaan perheen ti-
lanteesta ja perheelle annettavista tukitoimista ynna muista. Tallgin yhteistyé koulun
ja lastensuojelun tyontekijoiden, esimerkiksi annettavan perhetyon valilld olisi hel-
pompaa, joustavampaa, avoimempaa ja enemman kaikkia osapuolia hyodyttavaa.

Tyo6konferenssissa pohdittiin myds puheeksiottoa ja vaitiolovelvollisuutta samalta
kannalta kuin lastensuojeluilmoituksen tekemistd, eli mitd voi tapahtua jos kerron tai
otan puheeksi asian ja mitd voi tapahtua jos en ota. Paadyttiin siihen, ett4 vaatii tark-
kaa harkintaa kaikilta oppilashuollon osapuolilta, ettd mika tieto on lain tarkoittamaa
opetuksen kannalta valttdmatonta tietoa ja sellaista, mika auttaa huomioimaan lapsen
erityisié ja tuen tarpeita, eikd aiheuta milldan tavalla haittaa asianosaiselle. Eli mil-
loin hy6ty ajaa ohi haitan.

Keskustelua heratti odotetusti myos lastensuojeluilmoituksen tekeminen ja myods ou-
dompi késite; pyynto lastensuojelun tarpeen arvioinnista, minka voivat opettaja, ku-
raattori tai kouluterveydenhoitaja tehda yhteistydssé perheen kanssa. Moni ei tiennyt
kasitteen olemassaolostakaan ja pohdittiin, moniko vanhempi on myos tietdméaton
asiasta. Tahan néhtiin ratkaisuna lastensuojelun edustajan osallistuminen vanhem-
painiltoihin, koulutukset oppilashuollon henkilostolle (opettajille ja koulunkdyn-
ninohjaajille, varhaiskasvatukseen) seka lastensuojeluilmoituksen ja tarpeen arvioin-
nin markkinointi alueen asukkaille esimerkiksi paikallislehdissd. Tarpeellisena tie-
dottamisen kohteena koettiin myds lastensuojeluilmoituksen tekemisen mahdollisuus
nimettdmana, esimerkiksi naapurin, lapsen kaverin vanhemman, tuttavan tai sukulai-

sen roolissa.

Visiot:
1. Vélttdmattdman ja tarpeellisen tiedon siirto koululle lapsen tukitoimista ja tie-
to lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta ja toimiin ryhtymisesté.
2. Tai vaihtoehtoisesti lastensuojelun tyontekijoiden kehotus vanhemmille ker-
toa lasta koskevista asioista, muun muassa kéynnissa olevista tukitoimista

lapsen opettajalle.
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3. Opettajien mukaan ottaminen palavereihin, etenkin jos perheessé on perhe-
tyontekija, jonka tehtdva on tukea lasta kotildksyissé tai tuki ja tuen tarve
muuten liittyy koulunkayntiin.

4. Tuen mahdollisuus perheelle ennen lastensuojelun asiakkuutta, esimerkiksi
kodinhoitaja ja koululaisten perhety§?

5. Sovitaan lastensuojelun edustajien kanssa heidan osallistumisestaan tarvitta-
essa vanhempainiltoihin ja pitdméan koulutuksia koulun ja oppilashuollon
henkildstolle lastensuojelun tiimoilta.

6. Laaditaan tiedotteet jaettavaksi vanhemmille ja julkaistavaksi esimerkiksi
kuntatiedotteessa koskien muun muassa lastensuojeluilmoituksen tekemista,
pyyntoa lastensuojelun tarpeen arvioimiseksi ja ilmoitusvelvollisuutta.

7. Edelliseen perustuen rohkaistaan myods vanhempia vélittdmaéan tietoa huoles-

taan periaatteella koko kyla kasvattaa.

5.4 Visioista kaytantoon; kolmas tyokonferenssi

Kolmannessa eli viimeisessa tyokonferenssissa, mika pidettiin syyskuussa 2013, oli
tarpeen selvittdd, miten visioita l&hdetaan toteuttamaan kéytannossé ja ketka toimivat
niiden toteutumisen vastuuhenkildina. Paikalla t&ssd tyokonferenssissa olivat koulun-
johtaja, nelja luokanopettajaa, kaksi erityisopettajaa, sivistystoimenjohtaja ja koulu-
terveydenhoitaja. Vanhempia ja luottamushenkildité ei talla kertaa osallistunut tyos-
kentelyyn johtuen melko nopeasta jarjestamis- ja kutsuaikataulusta ja lisaksi tyokon-
ferenssi pidettiin jalleen opettajien tyoajalla kello 13.30-16, mika taas ei sopinut
muille tydssakayville tahoille. Tassé vaiheessa ei kehittdmiseen olisi mydskaan saatu
enaa lisaarvoa kutsumalla vanhempien tai luottamushenkildiden joukosta uusia, tyo-
menetelmaa tuntemattomia henkilditd. Tyokonferenssissa kasittelimme muut esiin-
nousseet koulun yhteistyOparit paitsi koulukuraattorin, koulupsykologin ja lapsi- ja
perhekohtaisen sosiaalitydn, koska ndiden edustajat eivat padsseet osallistumaan tyo-

konferenssiin.

Koulun ja koulukuraattorin yhteistyon kaytant6ja mietittiin Hongon koulun oppi-

lashuoltoryhmén palaverissa, mihin osallistuivat koulukuraattori, koulunjohtaja, kak-
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si erityisopettajaa ja kouluterveydenhoitaja, sekd mind kehittdmistyon vetédjana.
Ryhméssa kaytiin avointa keskustelua ja osapuolet saivat my0ds uutta tietoa yhteis-
tyén toimimattomuuden syista. Esimerkiksi koulukuraattorin kokemus siitd, ettd ha-
nen tyfaikansa noin yksi paiva viikossa Hongon koululla on ylimitoitettu, oli johta-
nut siihen, ettd han tydskenteli ilman sovittuja varauksia olevat paivét yhteiskoululla
tai lahti aiemmin Kankaanpéahan tekemadn kirjauksia. Opettajat puolestaan olivat
sitd mieltd, ettd kuraattori on hyvin véhan paikalla, ja niindkin aikoina ottaa vastaan
vain ajanvarauksella tulevia oppilaita. Opettajat kokivat, ettei kuraattorin palvelu ta-
voita heitd eivatka he tiedd, mind péivina ja mihin aikaan kuraattori on talossa tavoi-
tettavissa. Keskustelussa onnistuttiin mielesténi I0ytamaéan konkreettisia kehittdmis-
kohtia ja tavoittamaan yhteinen tahtotila sekd koulukuraattorin ettd kouluterveyden-

hoitajan ja opettajien yhteistyohon.

6 KEHITTAMISTOIMINNAN TULOKSEN KUVAUS

Kevéélla pidetyn kahden tyokonferenssin pohjalta otettiin jo heti syyslukukauden
2013 aluksi kéayttdoon joitakin uusia toimintalinjoja ja toimintatapoja. Esimerkiksi
koulun sisdisen yhteistyon tiivistamiseksi ja (pedagogisten) keskustelumahdollisuuk-
sien lisddmiseksi niin kutsuttu opekokous sovittiin pidettavéksi entisen, noin kahden-
kolmen (2-3) viikon vélein noudatetun kaavan sijasta joka viikko, aina maanantaisin
14.30 — 15.30. Yhteistydn mahdollisuuksien lisddmiseksi poistettiin myos 4.-6. luok-
kien erityisopettajalta vélituntivalvonta, mik& haittasi kahden koulun (Hongon koulu
ja yhteiskoulu) valia kulkevan opettajan tavoitettavuutta.

Koulun ja kodin avoimen yhteistyon lisadmiseksi syyskuussa vietettiin Hongon kou-
lussa ensimmadistd valtakunnallistakin koulun ja kodin péiva4. Yhden perjantain ai-
kana oppilaiden vanhemmat, sisarukset, isovanhemmat, kummit, ynnd muut olivat
tervetulleita tutustumaan kouluun ja osallistumaan lapsen mukana oppitunteihin.
Opettajat olivat suunnitelleet tunteja sen mukaan, halusivatko osallistaa vanhempia

yhteiseen tekemiseen, oppimisen tueksi tai esimerkiksi ndyttdd oppilaan normaalin
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oppitunnin jossakin aineessa. Halutessaan vieraat saattoivat osallistua myds koulu-

ruokailuun yhdessé oppilaan kanssa.

Koulunjohtaja oli kodin ja koulun paivéna tavoitettavissa koko aamupdivan aamu-
kahvien merkeissé ja koulukuraattori ja kouluterveydenhoitaja olivat myos koululla
ja koulunjohtajan aamukahvilla tavattavissa. Koulun ja kodin paivaan osallistui kaik-
kiaan noin 70 vierasta ja paiva sai Kiitosta seka vierailta ettd koulun henkilokunnalta.
Tavoite on jarjestdd jatkossakin vastaavanlainen yhteistyOpdiva ja runsas osanotto

vanhempien suunnalta edesauttaa varmasti sen toteutumista.

Liséksi koulukuraattori ja terveydenhoitaja kdvivét yhteisesti esittdytymassa ja pu-
humassa tydstddn ensimmadisen luokan oppilaille. Koulukuraattori aloitti myds heti
lukukauden aluksi luokkatasoisesti tuntien pitdmisen 3.-6. luokille aiheesta min& ja
muut — ryhma- ja ryhmaytysharjoituksia.

Seuraavassa kuviossa (kuvio 4.) on kuvattu yhteistyotahoittain sovitut uudet tai pa-
rannetut toimenpiteet ja kdytanteet yhteistyon sujuvoittamiseksi. Sen jélkeen kehit-
tdmistuloksia on kuvattu yhteistyotahoittain, jolloin heti alaotsikon jalkeen on kuvat-
tu (kuviot 5.-9.) kehittdmisen myo6té esiin nousseet tarkeimmat tulokset. Tarkein tu-
los ei vélttdmatta ole kaikilta osin ollut konkreettinen, mutta muuten jollakin tapaa
merkittdvaksi noussut asia. Tarkeimpien kehittdmistulosten kuvion jélkeen on vield

listattu yhteistyotahoittain sovitut kdyttoonotettavat toimenpiteet.
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1 1 1 1 1
KOULUNJA KOULUN TERVEYDEN- KOULU- LASTENSUOJELU
KODIN SISAINEN A
YHTEISTYO YHTEISTYO HOITAJA KURAATTORI KOULUPSYKOLOGI

yhteistyopalaveri
ope+ erit.ope +
koul kdynn.ohj.

Kodin ja koulun
paiva

1. luokan
oppilaille tutuksi

1. luokan
oppilaille tutuksi

koulupsykolog
ostopalveluna?

positiivinen

opekokous joka

pa';‘:;ﬁ::;"" viikko, 2/3
Koulunkaynnin koul kdynn.ohj.

mukana

sujumisesta

oppitunnit
vuosittain 2.ja 5.
luokille

oppitunnit
vuosittain 3.-6.
luokille

yhteys ilmoitt.
viranom. tahoon -
last.suojelun
laatusuositus

keskustelujen

mahdoll. oppilaille

koulupaivan
aikana

koulutuksista
saadun tiedon
jakaminen

"kouluteryv.hoit.
paikalla” kyltti

lihete
koulukuraattorille
Jomake

jos tarpeellista,

opettajamukaan

lastensuojelun
palaveriin

yhteinen veso
alueellisesti

lisdys terv.huoll.
lomakkeeseen:
tiedota opea

kuraattori
nakyvaksi koululla
-4 keinoa

perhetyontekija
resurssien

mukaan koulul.
perheisiin

reissari mukaan
terv.hoitajalle
mennessa

havainnoi,
konsultoi, tukee -
opett. pyynndsta

last.suoj. edustaja
tarvitt, puhumaan
vanhemp.iltaan

OHR-oppilaan
seurantaja
tiedotus

Kuvio 4. Kehittdmistyon tuloksena saadut toimenpiteet yhteistydtahoittain.
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6.1 Koulun ja kodin yhteistyd

palautetta hyvin sujuneista
Kodin ja koulun paiva paivistad/ viikoista oppilaan
kotiin

koulun ja kodin
yhteistyo

oppilaille mahdollisuus Kehittaminen jadi kytemaan
keskusteluun koulupaivan - uusia ideoita heraa
aikana koulun arjessa

Kuvio 5. Koulun ja kodin yhteistyon tarkeimmat kehittdmistulokset.

Konkreettisia uusia kaytantoja tai toimintamalleja ei koettu juurikaan tarpeelliseksi
kaynnistdd niin vanhempien kuin oppilashuollon toimijoidenkaan taholta. Reissuvi-
hot kulkevat edelleen koulun ja kodin valia, eikéd esimerkiksi Yhteiskoululla jo kay-
tosséd olevaa Wilma-yhteyttd (oppilaitoksen hallinto-ohjelman www-liittym&) olla
ainakaan ihan lahitulevaisuudessa ottamassa kayttdén Hongon alakoulussa yhtey-
denpitoa helpottamaan. Tana syksynd ensimmaisté kertaa jarjestetty koulun ja kodin

paiva tulee kuitenkin saamaan jatkoa ja siitd toivotaan uutta jokavuotista perinnetta.

Tyokonferensseissa vanhemmat ajoivat myos lastensa asiaa ja toivoivat opettajien
tarjoavan lapsille mahdollisuuksia ja tilaisuuksia tulla keskustelemaan, esimerkiksi
tunnin alussa, ruokailussa, vilitunneilla ja koulun paatyttyd. Opettajien toivottiin
olevan aistit avoinna, silla kaikki lapset eivét uskalla tulla puhumaan asioistaan opet-
tajalle, mikali han vaikuttaa yhtdan etéiselta tai kiireiseltd. Keskusteluissa puhuttiin
yleisen juttelun tarkeydesta esimerkiksi koulupdivan tai tunnin alussa ja opettajan
saatavilla olosta. Koulun taholta todettiin esimerkiksi ruokailujen osalta noudatetta-
van yleista kaytantod, ettd kaikki aikuiset istuvat eri ruokapdydissa keskenédén tarjo-
ten ndin keskustelumahdollisuuden mahdollisimman monelle lapselle ruokailun yh-
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teydessd. Myos koulukuraattori ja kouluterveydenhoitaja, erityisopettajat ja koulun-
kaynninohjaajat ruokailevat yhdessa lasten kanssa.

Tyokonferensseissa esiin nousseeseen tarpeeseen tiedottaa lasten hyvisté ja onnistu-
neista péivista tai viikoista niille vanhemmille, jotka saavat p&&asiassa negatiivissa-
vytteistd viestid lastaan koskien, ei koettu tarvetta tai halua ottaa yhtendista kaytant6a
kayttoon vaan jokainen opettaja toimii edelleen oman nakemyksensé ja kokemuksen-
sa mukaan. Asiaan liittyen ehdotettiin muun muassa, ettd opettaja voisi ottaa aina
noin yhden-kahden oppilaan vanhemman kanssa tiivistetyn viestin ja kuulumisten
vaihdon kéyttdon esimerkiksi noin kuukauden ajaksi, jolloin esimerkiksi joka viikon
lopussa opettaja sopimuksen mukaan joko soittaisi tai Kirjoittaisi reissuvihkoon vies-
tid kuluneesta viikosta. Vanhemmat puolestaan voisivat laittaa reissariviestia opetta-
jalle esimerkiksi lapsen viikonlopun ja l&dksyjenteon sujumisesta viikon aluksi. T&-
man todettiin olevan yksi mahdollisuus yhteydenpitoon, mutta opettajat halusivat

kuitenkin toimia ilman yhteista toimintalinjaa jokaisen oman harkinnan mukaan.

Opettajat kuitenkin tiedostivat myds positiivisen palautteen kertomisen térkeyden
kotiin ja loppuseminaarissa voitiinkin todeta tdménkin asian jddneen “pinnalle” ja
tulevan enemman arjessa ja viestinnassa esiin. Eli opettajat kertoivat huomatessaan ja
todetessaan jonkun oppilaan koulunkdaynnin sujuneen erityisen hienosti, tietoisesti
tehneen valinnan ilmoittaa hyvat uutiset kotiin, ja nimenomaan kehittdmisissa kayty-
jen keskustelujen ansiosta.
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6.2 Koulun sisainen yhteistyo

Yhteisty6palaveri viikoittain
(ope + erityisope + k.k.ohj.) Koulutuksissa saadun tiedon
lisidmaan tyon jakaminen tydyhteisdssa
suunnitelmallisuutta

koulun sisainen
yhteistyo

opekokous viikoittain -
enemman aikaa pedagogiselle
keskustelulle

2/3 koul.k.ohj. osallistuu

kehittdminen jai kytemaan -
uusia ideoita heraa koulun
arjessa, avoin keskustelu

Kuvio 6. Koulun siséisen yhteistyon tarkeimmat kehittamistulokset.

Koulun siséisen yhteistyon osalta kehittdminen oli sujuvaa ja tarvittavat jérjestelyt
sovittujen toimenpiteiden osalta hoituivat helposti. Ainakin kolmen ensimmaisen
toimenpiteen osalta kyse oli todella vain vallitsevasta tahtotilasta ja kdytantéjen so-
pimisesta. On ollut ilo huomata, ettd tyoyhteisdssa on jaanyt tietynlainen kehittamis-
vire paalle. Esimerkiksi opekokouksissa on esitetty mielestani normaalia enemmaén
ideoita ja suunnitelmia uusien, muun muassa koulun yhteisollisyytta lisaavien kay-
tantojen ja tilaisuuksien jarjestamisestd. Koen myds tietynlaisen avoimuuden uusille

toimintatavoille lisadntyneen yhteistyon kehittdmisen myota.

Sovitut kayttoonotettavat toimenpiteet:

1. Koulunkaynninohjaajille mahdollistetaan tydajan puitteissa yhteistydpalaveri
luokanopettajan ja erityisopettajan kanssa tyon suunnitelmallisuuden ja ta-
voitteellisuuden lisd&miseksi. Palaveriaika on kerran viikossa yksi oppitunti
(45min.).

2. Kerran viikossa jarjestettdvaan opekokoukseen osallistuu mygs vahintéan 2/3
koulunk&ynninohjaajasta, jotta tiedonsiirto on sujuvaa ja asioista sopiminen

toimii yhteisty0ssa opettajien ja koulunk&ynninohjaajien kesken.
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Koulutuksista saadun tiedon jakamista ty0yhteisossa parannetaan niin, etta
koulutukseen osallistunut henkil® aina koulutusta seuraavassa opekokoukses-
sa jakaa muille tydyhteisdn jasenille koulutuksen annin ja yhdessa mietitaan
l0ytyyko esimerkiksi hyvid uusia kayténteitd omaan kouluun siirrettavaksi.

. Tietoa ja ideoita pyritdan jakamaan yli kuntarajojen yhteisella kevain veso-

paivalla. Talla hetkelld kunnat ovat sitoutuneet yhteiseen koulutuspaivéan sen
jarjestavan Osaava-hankkeen kautta. Koska Osaavan rahoitus on katkolla, tu-
lee seurata tilannetta ja hankkeen mahdollisesti péattyessa esimerkiksi sivis-
tystoimenjohtajan johdolla olla yhteydessd muihin kuntiin ja sopia yhteis-
tyoémallin jatkamisesta.

Koulun ja kouluterveydenhoitajan yhteisty6

esittaytyminen 1. luokalle, nakyvyyden lisiaminen, tiedotus
oppitunnit 2. ja 5. luokalle oppilaille paikallaolosta koululla

koulun ja koulu-
terveydenhoitajan
yhteistyo

tiedotuksen parantaminen terveyteen liittyvien asioiden

terveydenhoitaja - koti - koulu seuranta ja tiedotus OHR:ssa

Kuvio 7. Koulun ja kouluterveydenhoitajan yhteistyon tarkeimmat kehittamis-
tulokset.

Koulun ja kouluterveydenhoitajan yhteistyon kehittdmiseksi I6ydettiin useita kokei-

lemisen arvoisia toimintamalleja. Koen opettajien ja kouluterveydenhoitajan vélisen

yhteistyon parantuneen myds kehittdmisen myota tulleen tuttuuden tunteen kautta,

mutta my6s terveydenhoitajan ideoille avoimen asenteen vuoksi. Sovittujen toimen-

piteiden osalta onkin edelleen tarkeaa tiedottaa ja muistuttaa osallisia, jotta kaikki

toimenpiteet saadaan juurrutettua osaksi kaytannon tyota.
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Sovitut kdyttoonotettavat toimenpiteet:

1.

Esittaytyminen ja terveydenhoitajan tiloissa vierailu 1. luokan oppilaille syys-
lukukauden alussa.

Oppitunnit joka lukuvuosi 2. ja 5. luokalle.

2. luokalle tunti pidet&dan aiheesta ravinto ja ruokailutottumukset ja 5. luokalle
aiheesta murrosika.

Koulun ulko-oveen lappu ”Kouluterveydenhoitaja paikalla” tiedoksi oppilail-
le niind paivina kun terveydenhoitaja on omalla koululla (1 pv / vko).
Kouluterveydenhoitajien kayttamaan Terveisia kouluterveydenhuollosta -
lomakkeeseen lisitédan kohta, jossa vanhempia muistutetaan tiedottamaan lap-
sen opettajaa mahdollisista varatuista terveydenhuollon ajoista ja opetukseen
tai oppimiseen liittyvista terveydellisista asioista.

Oppilaan tulee ottaa reissuvihko mukaan mennesséan terveydenhoitajan vas-
taanotolle, jotta mahdollisten viestien kirjaaminen helpottuu ja tiedon kulku
kotiin ja opettajalle varmistetaan.

Mikali oppilashuoltoryhmassa (OHR) ilmaistun huolen seurauksena koulu-
terveydenhoitaja kirjoittaa lahetteen jatkotutkimuksiin, on myos tilanteen seu-
ranta ja oppilashuoltoryhmén tiedottaminen, salassapitosadddsten mukaisesti,

asioiden etenemisestd hanen vastuualueenaan.
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6.4 Koulun ja koulukuraattorin yhteistyo

esittdytyminen 1. luokalle, kdyttoon lihete koulukuraattorille -
oppitunnit 3.-6. luokille lomake

koulun ja
koulukuraattorin
yhteistyd

Nakyvyyden parantaminen: havainnointi, keskustelu,
paikallaolosta tieto oppilaille, konsultointi mahdollista - opettajan
vapaat ajat tiedoksi opettajille pyynnosta

Kuvio 7. Koulun ja koulukuraattorin yhteistyon tarkeimmat kehittdmistulokset.

Lahtokohdat koulun ja koulukuraattorin valisen yhteistyon kehittdmiselle olivat
ristiriitaiset. Opettajat kokivat ettd sen hetkinen kuraattority® ei taysin vastaa heidan
odotuksiaan ja koulukuraattori koki ettei hénen tydpanokselleen ole Hongon

koulussa tarvetta niin paljon kuin tydaikaa (1 paiva / viikko) on sinne mitoitettu.

Tyokonferenssien aikana ja erityisesti viimeisessd, oppilashuoltoryhmassa
toteutetussa keskustelussa asioista puhuttiin avoimesti ja mielipiteet tuotiin reilusti
esiin. Keskustelussa  kyseenalaistettiin nykyisia  toimintamalleja  ja
vuorovaikutuksessa eri alojen edustajien: koulunjohtaja, kaksi erityisopettajaa,
koulukuraattori ja kouluterveydenhoitaja kanssa mietittiin ratkaisuja niihin ja luotiin
uusia, toimivampia kaytantoja. Samalla yhteistydryhmassa mietittiin vielda myos
kouluterveydenhoitajan kanssa tehtdvéan yhteistydhon lisdyksia ja tarkennuksia,
muun muassa kuraattorin ja terveydenhoitajan vélista luokkajakoa oppituntien osalta

ja yhteista esittaytymista 1. luokalle syyslukukauden alussa.

Kuraattorin kanssa tehtavaan yhteistyéhén kehittdminen ja tyokonferenssit toivat
ehka kaikkein eniten uutta ja selvensivat myos meneilldan ollutta hieman epéselvaa

tilannetta osapuolten toiveiden ja odotusten osalta. Kuraattorin nakyvyys ja
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kuraattorityon saatavuus on mielesténi parantunut jo tand syksyna kayttéonotettujen

toimenpiteiden, muun muassa kuraattorin vapaiden aikojen markkinoinnin myota.

Sovitut kayttéonotettavat toimenpiteet:

1. Esittaytyminen ja vastaanottotilojen esittely syyslukukauden alussa 1. luokal-
le.

2. Oppitunnit syyslukukaudella 3.-6. luokille aiheesta mind ja muut — ryhma- ja
ryhmaytysharjoituksia.

3. Kaéyttoon Lahete koulukuraattorille —lomake seké& tarpeen mukaan huoltajapa-
laverit. Huoltajapalaverin koollekutsujana toimii paasaantoisesti oppilaan
opettaja. Huoltajapalaveri voi olla aloitus- ja tiedonsiirtotilaisuus kun oppilas
on aloittamassa koulukuraattorin tapaamiset, tai se voi olla tarkentavaa kes-
kustelua lapsen tilanteesta, tydskentelyn tavoitteista, ynnd muusta, kun oppi-
las on jo tavannut koulukuraattoria muutaman kerran. Huoltajapalaveriin
osallistuvat kuraattori, luokanopettaja, oppilaan vanhemmat, oppilas (tilan-
teesta riippuen) sekd mahdollisesti erityisopettaja, koulunkdynninohjaaja tai
muita tarpeelliseksi katsottuja tahoja.

4. Tehdaan kuraattorin lasnéolo koululla nékyvdmmaksi kuraattorin epasaanndol-
lisisté vastaanottoajoista johtuen:

a. Koulun ulko-oveen lappu "Koulukuraattori paikalla” tiedoksi oppilail-
le niind péivinad kun kuraattori omalla koululla (1-2 pdivana viikossa
noin 2-7h/ pv.)

b. Opettajien huoneen seinélle kuraattorin “’lukujarjestys” muistuttamaan
paikallaolopdivista.

c. Koulunjohtaja on yhteydessa kuraattoriin joka viikon perjantaina ja
kysyy seuraavan viikon vapaat ajat, mitka sitten tiedottaa maanantain
opekokouksessa, jotta opettajat osaavat ne kayttaa ja tayttaa.

d. Paikallaolopdivinaan kuraattori varaa pitkén valitunnin (10.05-10.30)
ollakseen opettajien ja oppilaiden tavoitettavissa esimerkiksi opettaji-
en huoneessa tai vélitunnilla ulkona.

5. Osallistuu opettajan pyynnosté oppitunneille esimerkiksi havainnoimaan tiet-
tya oppilasta tai koko ryhmaéa ja keskustelee havainnoistaan opettajan kanssa.
Na&in opettaja voi saada konsultaatiota ja mahdollisesti tukea tai toisen mieli-

piteen ja ndkemyksen oppilaan tai ryhman tilanteeseen.
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6.5 Koulun ja koulupsykologin yhteisty6

ostopalveluna - ostopalvelusopimus

ei koulupsykologia alueella Ja maksaja?

koulun ja
koulupsykologin
yhteistyd

uuden oppilas- ja
Tarvetta on! opiskelijahuoltolain vaikutukset
20147

Kuvio 8. Koulun ja koulupsykologin yhteistyon tarkeimmaét kehittamistulokset.

Perustuu PoSan perhesosiaalityon paallikon haastatteluun tyokonferensseissa visioi-

tujen yhteistyotoiveiden pohjalta.

Koulupsykologien rekrytointi on télla hetkelld koko maassa erittdin vaikeaa ja vai-
keimmin koulupsykologeja saadaan asukasluvultaan pieniin kuntiin ja sosiaali- ja
terveyspiireihin. Myds Pohjois-Satakunnan peruspalvelu-liikelaitoskuntayhtymassa
tilanne on todella huono ja loppuvuodesta 2013 kuntayhtyméssa on vain yksi (perhe-
neuvolan) psykologi kaytettdvissa, varsinaisia koulupsykologeja ei ole yhtdan. Voi-
daankin siis talla véestopohjalla todeta, ettd psykologin resurssia ei ole talla hetkella

kaytettavissa.

Joissakin tilanteissa on mahdollista kayttdad koulupsykologia ostopalveluna, mutta
tdma vaatii kunnan viranhaltijan ja PoSan sopimuksen ostopalvelun kaytosta ja pal-
velun maksajasta. Tallgin tulee varmasti tarkkaan puntaroitavaksi psykologipalvelun
todellinen tarve ja saatava hyoty kyseisissé tapauksissa. Vaikka lastensuojelulaki siis
velvoittaa jarjestdimaan koulupsykologin palvelut esi- ja peruskoululaisille, se ei ole
asiaa muuttanut tai koulupsykologin palvelujen saatavuutta parantanut, eika liioin

edes turvannut. Nahtavaksi jad mahdollisesti ensi vuonna voimaan tulevan oppilas- ja
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opiskelijahuoltolain (HE 67/2013) vaikutus koulupsykologien palveluiden saatavuu-

teen.

6.6 Koulun ja lapsi- ja perhekohtaisen sosiaalityon (lastensuojelu) yhteistyo

lastensuojelussa ei koeta olevan
oppilashuollossa kova tarve tarvetta tai resursseja ehkdisevan
yhteistyon kehittamiseen lastensuojelun toimijoiden kanssa
tehtdavaan yhteistyon kehittamiseen

koulun ja
lastensuojelun
yhteistyo

yhteydenotto last.suoj.ilmoituksen
perhety6ta kouluikdisten perheisiin tehneeseen viranomaistahoon:
resurssien mukaan lastensuojelun laatusuositukset
(2013:20)

Kuvio 9. Koulun ja lastensuojelun yhteistyon tarkeimmat kehittdmistulokset.

Perhesosiaalityon paallikon haastattelun pohjalta ei vield syntynyt konkreettisia uusia
toimintalinjoja lastensuojelun ja koulun yhteistyon tiivistdmiseksi, mutta kdvimme
kuitenkin yhdessa lapi koulupuolen visiot ja toiveet yhteisty6lle. Lapsi- ja perhekoh-
taisessa sosiaalitydssa eli lastensuojelussa ei kuitenkaan koeta olevan resursseja saati
tarvetta tamankaltaiseen ehkéisevan lastensuojelun yhteistyéhoén, mita oppilashuollon

toimijat heilt4 tyokonferenssien pohjalta odottavat.

Toimenpiteet, joista kaytiin tyokonferenssien visioiden pohjalta keskustelua:

1. Sosiaali- ja terveysministerion lastensuojelun laatusuosituksissa (2013:20)
edellytetdan, ettd lastensuojeluilmoituksen saapuessa viranomaistaholta, on
asiaa kasitteleva sosiaalityontekija velvollinen ottamaan yhteyttd ilmoituksen
tekijadn ja kertomaan asian ottamisesta kasittelyyn. Lisdksi on ilmoitettava
asiaa hoitavan sosiaalityontekijan yhteystiedot. Perhesosiaalityon péallikon

mukaan lastensuojeluilmoituksen tekija voi halutessaan olla yhteydessa las-
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tensuojelun sosiaalityontekijaan, mikali han esimerkiksi on edelleen huolis-
saan perheen tai lapsen tilanteesta ja kaipaa varmistusta, ettd kyseinen asia on
hoidossa. Myds lapselta ja taman vanhemmilta tai huoltajilta voi suoraan ky-
syd, ovatko he saaneet apua lastensuojelulta. Asiassa auttaa avoin keskustelu-
yhteys perheeseen, jolloin myods perheen on helpompi kertoa ja tiedottaa opet-
tajaa tai muuta oppilashuollon henkiléstéa heidéan tilanteestaan ja mahdolli-
sesti kdynnissé olevista lastensuojelun tukimuodoista.

Lastensuojelussa ei koeta tarpeelliseksi, etté lastensuojelun tyotekijoiden tuli-
si sen kummemmin kehottaa vanhempia kertomaan lasta koskevista asioista,
kaynnissa olevista tukitoimista, tai muista vastaavista lapsen opettajalle.
Vanhemmat itse tekevat paatoksensa opettajalle kertomisesta tai kertomatta
jattamisesté.

Lapsen opettaja voidaan ottaa mukaan lastensuojelun palaveriin, mikali se
katsotaan tarpeelliseksi. Perhesosiaalityon paallikkd kuitenkin kyseenalaisti
opettajien joissakin tapauksissa kokeman tarpeen saada antaa lapsen kanssa
toimivalle perhetyontekijalle tai tukihenkil6lle lisdohjausta tai vinkkia yhtei-
sen pddmddridn saavuttamiseksi toteamalla: "Miten lastensuojelulapsen kou-
lunkéynnin tai laksyjenteon tukeminen poikkeaa kenelle tahansa lapselle an-
nettavasta tuesta?” Ja lisési vield heidan perhetyontekijoillaan olevan hyvin
laaja-alaista ja monipuolista osaamista erilaisten oppijoiden kanssa toimimi-
sesta.

Perhetyontekijan palvelua voidaan myontdd myds kouluikdisen lapsen per-
heeseen, mikali perhetyon sen hetkiset resurssit sen mahdollistavat. Per-
hesosiaalityonpééllikkdé muistutti, ettd koulu on kuitenkin aina péaaasiallisesti
vastuussa oppimiseen liittyvan tuen tarjoamisesta ja jarjestamisestd yhdessa
muiden kunnan peruspalvelujen kanssa eli esimerkiksi pelkastadn laksyjen
teon tueksi perhetyontekijéa ei voi saada. Perhetyontekijan palvelua voidaan
myoOntaa erityisesti tilanteissa, jolloin kouluikéisen perheessd on muutakin
kuin koulunkayntiin liittyvad ongelmaa ja perhetydntekijan panoksen voidaan
katsoa ehkaisevan mahdollista mydhempaa lastensuojelun tarvetta.
Perhesosiaalityon paallikké on kdynyt tarvittaessa vanhempainilloissa puhu-
massa sovituista aiheista ja kiertd4 edelleen kunnissa omien resurssiensa ja
ilmenevén tarpeen mukaan. Laajemman lastensuojelulakia ja lastensuojelun

sosiaalityotd koskevan koulutuksen he kertovat pitdneensd Pohjois-
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Satakunnassa Osaava-projektin puitteissa kevaalla 2012 ja osallistuvat myos
seutukunnalliseen oppilashuoltoryhmdéan, mika kokoontuu noin yhden kerran
lukukaudessa. Sielld tehdyt sopimukset ja saatu tieto on kuitenkin ryhmaan
osallistuvan kunnan edustajan jaettava eteenpédin oman kuntansa oppilashuol-
lon toimijoille. Lastensuojelun resurssit eivét riitd koulutusten pitdmiseen jo-
ka kunnassa.

6. Lastensuojelusta ei laadita tiedotetta jaettavaksi vanhemmille tai julkaistavak-
si esimerkiksi kuntatiedotteessa lastensuojeluilmoituksen tekemistd, pyyntoa
lastensuojelun tarpeen arvioimiseksi ja viranhaltijoiden ynnd muiden toimi-
joiden ilmoitusvelvollisuutta koskien. Vaihtoehtona esitettiin koulukuraatto-
rien pyytaminen tiedotteen laatijoiksi, koska namé toimivat seutukunnallisesti
ja voinevat laatia myos tiedotteen kaikkia PoSan jasenkuntia ajatellen ja li-
séksi kuraattorit tuntevat lastensuojelulakia ja siihen liittyvad termist6é ja sik-
si osaisivat laatia tiedotteen tdhan tarkoitukseen.

7. Ehkaiseva lastensuojelu kuuluu kunnan peruspalveluille: péivahoidolle, ope-
tustoimelle ja vapaa-aikatoimelle seké yhdistyksille ja muille lasten ja nuor-
ten kanssa toimiville tahoille. Koulun oppilashuollon toimijoilta toivotaan
lastensuojelun taholta rohkeutta ja avoimuutta huolta herattavien asioiden pu-
heeksiottoon oppilaiden ja ndiden vanhempien ja huoltajien kanssa varhaisen
puuttumisen ja ehkdisevan lastensuojelun toteuttamiseksi.

8. Lapsen oppimiseen liittyvissa asioissa kaikki mahdolliset oppilashuollolliset
toimet tulee olla tehtynd siind kohtaa, kun koululta p&&dytaan lastensuoje-
luilmoituksen tekemiseen tai pyyntdon lastensuojelun tarpeen arvioimiseksi.
Ja viela senkin jalkeen kun ilmoitus tai pyyntd on tehty ja asia siirtyy lasten-
suojelulle, on lapsen vanhemmilla aina viime kadessa oikeus paattaa lapsensa

asioista niin kauan kuin lapsi on heidan huollossaan.

Itselleni jai haastattelusta valitettavasti vaikutelma, ettd ndin tiukasta rajanvedosta
ehkaisevan lastensuojelun toimijoiden ja varsinaisen lapsi- ja perhekohtaisen sosiaa-
litydn valilla seuraa enemman haittaa kuin hyotya seka lasten ja perheiden, etta las-
tensuojelun toimijoiden valisen yhteistyon kannalta. Lisaksi uskon lastensuojelun
edustajan mahdollisen lasndolon kehittdmiskonferensseissa auttaneen muita toimijoi-
ta ymmartaméaan paremmin lastensuojelun tydsarkaa ja suhtautuneen myonteisemmin

esitettyihin vastauksiin ja niiden perusteluihin, kuin kehittdjatutkijan vélittdmana.
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Y hteistyon muutos positiivisempaan ja avoimempaan suuntaan vaatii vuorovaikutus-
ta kaikkien toimijoiden kesken ja siihen toivon viel& jossain vaiheessa lastensuoje-
lussakin 16ytyvdn aikaa. Varmasti “laskeutuminen” ehkidisevédn lastensuojelutyon
toimijoiden arkeen ja heidédn osaamisensa tunnustaminen seka heiddn ammatillisuu-

tensa tukeminen kantaisi hedelmaa jossakin muodossa.

6.7 Yhteenveto

Tyokonferenssityoskentelyissé visioitiin yhteistyon ihannetilaa ja kehitettiin uusia ja
paranneltuja kaytantja yhteistyon lisdéamiseksi. Kaikki edelld mainitut yhteistyota-
hot sitoutuivat tekemaén osuutensa sovituista toimenpiteista ja toimeenpanoa seura-

taan myos yhteisvastuullisesti pitkin lukuvuotta.

Tutkimuksen tuloksena voidaan oppilashuollollisen yhteistyon toimivuudesta Hon-
gon koulun ndkdkulmasta todeta, ettd yhteisty6 oppilaiden kotien, koulukuraattorin ja
kouluterveydenhoitajan kanssa toimii paéséantoisesti hyvin ja vastavuoroisesti. Us-
kon koulun, kodin, kouluterveydenhoitajan ja koulukuraattorin yhteistyon lisaanty-
van ja tiivistyvan kehittdmisen myo6ta, eika vahiten siksi, ettd kehittdmista on tehty
yhdessa ja yhteisen edun mukaisesti toisia kuunnellen ja asioista keskustellen. Ty6-
konferensseissa kaydyt keskustelut auttoivat ymmartdmaén toisten tyonkuvaa ja sen
moninaisuutta, mutta myos lisésivat henkilokohtaista tuttuuden tunnetta ja arvostusta

toisten ammattitaitoa ja osaamista kohtaan.

Valitettavasti samaa ei voi sanoa koulupsykologin ja lastensuojelun (lapsi- ja perhe-
kohtainen sosiaality®, PoSa) osallisuudesta yhteistydhon ja sen kehittdmiseen. Toki
ymmarrettdvaa on lastensuojelun olemattomat resurssit vapauttaa henkiléstéa konk-
reettisista tyotehtavista tdmankaltaiseen kehittdmiseen, mutta silti haluan myos kriti-
soida lapsi- ja perhekohtaisen sosiaalitydn asennetta ja rajanvetoa lastensuojelun ja
ehkaisevén lastensuojelun valilla. Itse koen painopisteen siirtdmisen ehkéaisevaédn
tyohon ja erityisesti yhteistyohon ehkaisevan tyon toimijoiden kanssa vélttdmétto-
méand, mikali resursseja halutaan siirtdd ja vapauttaa korjaavista palveluista ennalta
ehkaisevaan tyohon. Tiedan myds Pohjois-Satakunnan peruspalvelu- liikelaitoskun-

tayhtyman perhepalveluissa olevan tahtotilaa ehkéisevien palveluiden kehittdmiseen.
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Siité todisteena on valtakunnallisestikin harvinainen paatts perustaa avopalveluihin
kaksi uutta lapsiperheiden kodinhoitajan toimea vuonna 2012. Nama kodinhoitajat
tyoskentelevét lapsiperheissd, joilla ei ole lastensuojelun asiakkuutta. Vastaavanlaista
rohkeutta kaivataan myo6s yhteistyohon perhepalveluiden ulkopuolisten ehkéisevan

lastensuojelun toimijoiden kanssa.

Seuraavassa kuviossa on esitetty kehittamisen, ja samalla myods tdmanhetkisen yh-
teistydn toimivuus ja vastavuoroisuus Hongon koulun oppilashuollon nédkékulmasta.
Tyonkonferensseihin ja kehittdmiseen osallistuivat aktiivisesti kouluterveydenhoitaja
ja koulukuraattori. Vanhempien osallistuminen oli vahéaistad, mik& selittyy pitkéalti
paivésaikaan (tyodaikaan) sijoittuneilla tydkonferensseilla, mutta edustus oli kuitenkin
paikalla ja yhteistyd muuten kodin ja koulun vélilla on arkipéivaa. Lastensuojeluun
ei varsinaista tyokonferenssityylista keskusteluyhteytta saatu, ja siksi koen lastensuo-

jelun annin ja&neen hyvin suppeaksi. Koulupsykologia ei alueellamme ole.

koulu-
kuraatto-
ri

tervey- lasten-
den-

hoitaja

suojelu

Kuvio 10. Oppilashuollollisen yhteistyon kehittdminen ja vuorovaikutus.
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7  KEHITTAMISTULOSTEN ARVIOINTI

Toimintatutkimuksen laadun arviointia voidaan toteuttaa esimerkiksi Bradburyn ja

Reasonin laatimien kysymysten (127. Saari, 2007.) kautta:

=  Tutkimus pyrkii avoimesti tutkimukseen osallistuvien vuorovaikutuksen
kehittamiseen

= huolehtii reflektiivisesti kaytdnnon tuloksista ja niiden saavuttamisesta

= huomioi ja hyvaksyy tiedon ja tietdmisen moninaisuuden

= on merkitykselliseksi tai vaikuttavaksi kutsuttavissa olevaa

= kehittda toimintatapoja, jotka soveltuvat vakiinnutettaviksi kdytannoiksi.

Aluksi tietenkin toivoin, ettd kehittdmistyoni tulisi olemaan ja toteuttamaan kaikkea
edelld mainittua. Tyokonferenssin valitsin tydmenetelmékseni juuri siksi, etta
kehittdmistd tapahtuisi yhteistydssa koulun ja sen sidosryhmien kanssa ja
paatavoitteeni  olikin  entisestddn lisatd ndiden toimijoiden  keskindista
vuorovaikutusta lasten ja nuorten ongelmien ehkaisemiseksi. Jokaisella
kehittdmiseen osallistuvalla oli varmasti omiin nédkemyksiinsa, kokemuksiinsa ja
toimintatapoihinsa perustuva ajatus nykytilanteesta, sen kehittdmistarpeista ja -
tavoista ja yritinkin ne kaikki huomioida kehittdmistyon edetessé parhaan kykyni
mukaan. Uskon myos padsseeni toisia ymmartavéan ja kuuntelevaan kehittdmiseen
juuri tydkonferenssin eri ammattialoja osallistavalla ja demokraattiseen dialogiin pe-

rustuvalla tydskentelytavalla.

Kaikki tyokonferensseissa asetetut visiot ja tavoitteet eivat varmaankaan tule toteu-
tumaan ja osittain niiden lopullinen toteutuminen voi olla hidasta ja byrokraattista ja
tiedon siirron osalta tarvitsevan laatusuositusten lisaksi mahdollisesti jopa lakimuu-
toksia. Kuitenkin kehittdminen jo sindnsé herdtteli avaamaan ajatuksia nykyisille
tyoskentelytavoille ja reflektiiviselle pohdinnalle niiden toimivuudesta. Se voi mie-
lestani olla kehittdmistyon arvo jo sinalldén. Lisaksi olen tyytyvéinen siitd, ettd ta-
mén kehittdmisen kautta syntyi myds konkreettisia ja kéyttokelpoisia uusia toimin-

tamalleja, joita nyt lahdetddn tai on jo l&hdetty viemaan kéytantoon. Toivon myds
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kehittdmiseen osallistuneiden opettajien ja muiden oppilashuollon henkil6iden seka
yhteistyotahojen saaneen ja saavan jatkossakin tyohonsa jotakin uutta, jotakin lisaa
tai enemman kehittdmiseen osallistumisesta ja sen tuloksista. Toivottavaa olisi, ettd
mya0s oppilaat saisivat jonkinlaista joko kouluarjessa nakyvaa tai tuntuvaa hyvinvoin-

tia kehittdmisen seurauksena.

Koska tutkimusaiheeni tarkentui keskittyen enemmankin oppilashuollon toimijoiden
yhteistydhon ja tiedonsiirtoon kuin ehkéisevan lastensuojelun nédkékulmaan, myds
yhteistyohon liittyvat tavoitteet toteutuivat muita paremmin. Tyokonferensseissa
pohdittiin hyvinkin Kriittisesti erityisesti yhteisty6hon liittyvia kaytantoja ja yhteis-
tyon vaikeutta. Mielestdni melko onnistuneesti pystyimme loytamaan myods isompia,
mutta enimmaékseen pienié ja helppoja kéytantdja yhteistyon ja tavoitettavuuden pa-
rantamiseksi oppilashuollon arjessa. Uudet sovitut kdytanteet ja toimenpiteet vaativat
jatkossa kuitenkin jatkuvaa tietoista muistutusta itseltd ja muilta muodostuakseen py-
syvaksi ajatusmalleiksi ja osaksi jokaisen toimijan omaa ammattiosaamista. Uskon
kehittdmisessd mukana olleiden myds havahtuneen miettimadn vallalla olevia toi-
mintatapoja sekd arvioimaan omaa toimintaansa osana isompaa yhteistyoketjua, mis-
sé kaikkien tavoitteena on kuitenkin viime kadessa oppilaiden ja heidan perheidensa

yleinen hyvinvointi ja sen tukeminen.

Tyo6konferensseissa oppilashuollon toimijat miettivat hyvin realistisesti tuen tarpei-
den varhaista havaitsemista ja ohjausta oikeiden palveluiden tai palveluntarjoajien
piiriin. Opettajat esimerkiksi vaikuttivat ymmartaneen oman toimintansa tarkeyden
tuen tarpeiden havaitsemisessa ja ohjauksessa, mutta samalla tiedostivat oman riitta-
mattdmyytensd ja mahdollisuutensa toimia yksin jos kuraattoria, terveydenhoitajaa
tai koulupsykologia ei ole silla hetkelld tai ollenkaan saatavilla. Erityisesti suurempaa
huolta aiheuttavissa asioissa opettajilla tuntui olevan tarve saada jakaa huolensa jon-
kun kanssa ja miettid puheeksiottoa ja mahdollista jatko-ohjausta jo ennen kuin he

ottavat yhteyttd vanhempiin.

Vaikka kehittdmistd toteutettiin ensisijaisesta Honkajoen Hongon koulun (alakoulu
1.-6. luokat) nédkokulmasta ja tarpeista lahtoisin, ajattelen useiden k&ytantojen olevan
helposti siirrettdvissa myods muihin alueen kouluihin. Erityisesti Pohjois-Satakunnan

peruspalvelu-liikelaitoskuntayhtymén kuntien (Honkajoki, Kankaanpaa, Karvia, Sii-
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kainen, Jamijarvi) alueella kehittdmisen tulosten kayttdonotto tapahtuisi melko hel-
posti, koska muut kehittdmiseen linkittyvét tahot: lastensuojelu ja kouluterveyden-
huolto (PoSa) seka kuraattorit (Kankaanpaan kaupungin sivistystoimi) toimivat koko
talla alueella saman organisaation siséltd ké&sin. Koska osallistuminen jai naiden edel-
I& mainittujen toimijoiden osalta pelkastadn Hongon koululla tytskentelevien henki-
I6iden varaan, ei laajamittainen tulosten levittdminen tai levidminen liene kovin to-
dennékoistd. Kuitenkin pienimuotoisemmin, esimerkiksi Honkajoen yhteiskoulun
osalta, missé useat toimijat, esimerkiksi erityisopettaja, koulukuraattori ja kouluter-

veydenhoitaja ovat samat, toimenpiteiden kayttdonotto kavisi helposti.

Aila Wallinin (2011, 27) mukaan koulu on yksi merkittadvimmista tukipilareista pe-
ruskouluikéisten lasten elaméssa ja perustehtavassa onnistuessaan koulujérjestelmé
pystyy kerryttdmaan ja jakamaan valtavasti hyvinvointia ja sosiaalista pddomaa aina
varhaiskasvatuksesta korkeakouluihin. Toivon oppinnéytteenani tehdyn kehittdmis-
tyon osaltaan tukeneen téta tehtdvaa ja antaneen Hongon koulun oppilashuollon toi-
mijoille kédyttokelpoisia kdytantdja arkeen juurrutettavaksi ja yhteistydn voimaa li-
sdadmaan. Vaikka koulun arjessa tehtava ty6 on valilla hektista ja ennakkoasetelmat ja
—suunnitelmat muuttuvat kaiken aikaa, toivon henkildston saaneen myads tiedon jyvié
siitd, miten yhdessd toimimalla ja asioista keskustelemalla voidaan keksia pienid,
mutta ty6td suuresti helpottavia ratkaisuja ihan omin voimin. Kehittdmisen avaimet
I0ytyvat kaikiltal
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