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Taman opinndytetyon tarkoituksena oli muuntaa Puuvirta-oppimisympériston olemassa
oleva kayttoohje tilannekohtaiseksi ohjeeksi Puuvirta-asiakasohjelmistoon. Tydssa
luotiin  myds ohjemateriaalille sellainen perusta, jota voitaisiin tulevaisuudessa
jatkokehittdd niin  muiden opiskelijoiden kuin opettajien toimesta. Ty0 tehtiin
oppimisympdriston  jatkokehityksen ohessa, jona aikana tutustuttiin  myds
oppimisympdriston toimintaan ja asiakasohjelmistossa kaytettyyn teknologiaan.

Puuvirta-asiakasohjelmisto on C# -ohjelmointikielelld toteutettu .NET-sovellus, jonka
toteutuksessa on hyodynnetty myds C++/CLI -kielelld kehitettyja komponentteja.
Ohjemateriaalin perusta luotiin  HTML-dokumenttina, jossa hyddynnetddn CSS-
tekniikkaa seka JavaScript-Kielta.

Tassa raportissa esitelldédn Puuvirta-oppimisymparisto, tydssa kdytetty kehitysymparistd
ja teknologiat. Dokumentissa kdyddan lapi myds suunnittelussa huomioon otetut
rajoitukset ja niiden perusteella tehdyt ratkaisut.

Raportin lopussa pohditaan my6s opinndytetyén tuloksia.

Asiasanat: tilannekohtainen ohje, C#, .NET, HTML, CSS, JavaScript, virtuaalinen
oppimisymparisto
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The purpose of this thesis was to convert the existing user manual for Puuvirta virtual learning
environment in to a context sensitive help function for the Puuvirta client software. A template
was also created for the help content, which can be used as a base for further development of the
help material by both the students and the teachers.

Technical implementation of this thesis was done alongside with the development of additional
features for the learning environment. During this time the functionality, as well as the
technologies used in the application were thoroughly examined.

Puuvirta client software is a .NET application that is written in C#, which uses components that
are written in C++/CLI. Template for the help content was written as a HTML document that
takes advantage of CSS techniques and JavaScript scripting language.

First portion of this document contains an introduction to Puuvirta virtual learning environment
and briefly describes the development environment, as well as the technologies used during the
project.

The second portion of the document focuses on describing the design and development process
of the context sensitive help function. Structure of the client software and the development
constraints and requirements set for the project are also examined.

The final portion of the document contains some thoughts about the thesis work in general and
the overall progress throughout the project.

Key words: context sensitive help, C#, .NET, HTML, CSS, JavaScript, virtual learning
environment
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1 JOHDANTO

Taman tyon tarkoituksena on kehittdd Puuvirta-oppimisympériston asiakasohjelmistoon
tilannekohtainen ohjetoiminto, jonka avulla kayttdja péésee késiksi suoraan avoinna
olevan ikkunan ohjemateriaaliin. Ty6ssd luotiin my0ds kaytettavélle ohjemateriaalille
sellainen pohja, jonka muokkaus on helppo toimenpide ja johon talvella 2013 tapahtuva

ohjemateriaalin kattava péivitys voidaan toteuttaa.

Tilannekohtaisen ohjeen véliaikaisena siséltoné tyossa kaytetddn Puuvirran alkuperaista
ohjemateriaalia, joka muokataan sen tamén hetkisestd docx/pdf -muotoisesta

dokumentista toimimaan ohjemateriaalin uudessa HTML-pohjassa.

Idea tilannekohtaisen ohjeen toteuttamisesta Puuvirta-asiakasohjelmiston paivityksen
yhteydessé lahti oppimisympariston kayttdjiltd saadusta palautteesta. Monet kéyttadjista
kokivat uuden tyékalun monipuoliseksi ja hyddylliseksi, mutta sen omaksuminen tuntui

alkuun hieman vaikealta ja sen kdyton tueksi toivottiin lisd4 koulutusta.

Vaikka tilannekohtainen ohje ei pyri korvaamaan tarvetta lisdkoulutukselle, sen avulla
pyritdén alentamaan sovelluksen oppimiskynnysta tuomalla kéyttdjille saatavilla oleva

ohjemateriaali valittémasti.

Taman raportin toisessa kappaleessa esitellddn tyon alustana toimiva Puuvirta-
oppimisymparistd  péapiirteittdin. Kolmas kappale keskittyy tydssd kéytetyn

kehitysympadriston ja teknologioiden esittelyyn.

Neljannessd kappaleessa kasitellddn tyon suunnittelua; siind kdydaan l&pi Puuvirta-
asiakasohjelmiston rakenne seka suunnittelussa huomioon otetut vaatimukset ja
rajoitukset. Samassa kappaleessa esitellddn myds tyossé toteutettu ratkaisu ja kaydaan

lapi suunnittelun aikana hylattyjé ratkaisuja.

Viides kappale kay l&pi tyon toteutuksen vaiheet. Raportin lopussa pohditaan

opinndytetyon tuloksia ja tyoprosessin kulkua.



2 PUUVIRTA-OPPIMISYMPARISTO

Puuvirta-oppimisymparisté kehitettiin Tampereen Ammattikorkeakoulun ja Tampereen
teknisen yliopiston hypermedialaboratorion (I11SLab / Intelligent Information Systems
Laboratory) yhteistydéna MetsaOnline -hankkeessa vuosina 2008-2011.

Hankkeen tavoitteena oli kehittdd puunhankinnan oppimisympaéristd, jonka avulla
puuntoimitusketjun  opetuksen laatua ja tehokkuutta voitaisiin  parantaa.
Oppimisympariston avulla opetusta voidaan tukea laatimalla erilaisia opetusskenaarioita,
sekd luomalla aidon kaltaisia alan ongelmia, joita opiskelijat voivat ratkoa. (Metsa Online
—dokumentaatio 2011)

Puuvirta-oppimisymparistdé  kehitettiin  ammattikorkeakouluille, mutta sen sisaltd
soveltuu myds ammattikouluille ja yliopistoille. Talla hetkelld oppimisympéristd on
opetuskaytossd Tampereen, Mikkelin ja Rovaniemen ammattikorkeakouluissa seka

Helsingin yliopiston metsétieteiden laitoksella. (Puuvirta —projektin sahkopostit 2012)

Oppimisymparisté kattaa puunhankinnan eri osavaiheet (puukauppa, korjuu, kuljetus),
joita voidaan Kkasitellda yksityiskohtaisesti tai laajempana ketjuna, joka keskittyy
kuvaamaan eri vaiheiden riippuvuussuhteita. Naiden lisaksi oppimisymparisto késittelee
my06s hankinnan suunnittelua, joka keskittyy suunnitteluprosessin esittelyyn sek&
painottaa aiheelle keskeisten k&sitteiden oppimista.

Puuvirta-asiakasohjelmiston avulla opettajat voivat laatia erilaisia harjoituksia, joita

opiskelijat voivat suorittaa yksin tai ryhmatoina riippuen harjoituksen tyypista.

Harjoituksia suorittaessaan opiskelijoilla on kaytosséd ns. virtuaalimaailma omine
tietoineen ja karttoineen, sek& monipuolisia toimintoja, joiden avulla harjoituksissa
voidaan edetd seké saatavilla olevia tietoja voidaan tulkita ja simuloida.
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Kuvassa 1 esitelladn Puuvirta-asiakasohjelmiston paaikkuna, joka sisaltaa ylla mainittuja
toimintoja.

Oppimisympariston  jatkokehityksen aikana tein my0s muutamia paivityksié
paéikkunassa nakyvaan karttaan: selkedmpi aluerajaus, korjauksia kartan varien
kustomointiin, seka korjasin sovelluksessa esiintyneen virheen, jossa tietyssa tapauksessa
paaikkunan vasemmassa reunassa Sijaitsevassa maailma —valikossa valittu objekti ei

nékynyt valittuna kartalla.
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KUVA 1. Puuvirta-asiakasohjelmiston kéyttoliittyma



3 TYOKALUT JA TEKNOLOGIA

Tassa kappaleessa kaydaan lapi lyhyesti tyossa kaytetty kehitysymparistdé seka
teknologia.

3.1 Visual Studio -kehitysymparisto

Visual Studio on Microsoftin kehittdma integroitu kehitysympaéristd, jonka avulla
kehittdja voi luoda erilaisia sovelluksia kuten tyopoytésovelluksia, verkkosovelluksia
sekd mobiilisovelluksia. Kehitysympéristo sisaltdd mm. tyokaluja koodin editoimiseen,
kayttoliittymien luontiin, koodin kaantamiseen seka virheiden etsintdén. (Microsoft

Developer Network — Visual Studio)

Kuvassa 2 esitelladn Visual Studion projektindkymd, jossa on nékyvissa avoinna oleva
projekti seké tydkaluja koodin editoimiseen. Kuvassa tyon alla on oppimisympériston

jatkokehityksen aikana toteutettu hakutoiminto varannon jako yrittéjille —ikkunaan.
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KUVA 2. Visual Studio 2010 Professional -kehitysympariston kayttoliittyméa

Tatd opinndytety6td tehdesséd kaytettiin ensin Visual Studio 2008 -versiota. Kuitenkin
projektissa tehtyjen muutosten vuoksi siirryttiin mydéhemmin kayttdmaan Visual Studio

2010 Professional -versiota.
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3.2 .NET Framework -alusta

NET Framework on Microsoftin kehittdméd ohjelmistokomponenttikirjasto, joka
mahdollistaa  monien eri  ohjelmointikielien  yhteentoimivuuden.  Tuetuista

ohjelmointikielista suosituimpien joukkoon kuuluu myds Puuvirrassa kéaytetty C#.

NET -alustalle suunnattujen sovellusten kehitysymparistona toimii Microsoftin Visual
Studio. Niiden pdadasiallinen kohdealusta on Microsoft Windows —kayttojarjestelma;
kuitenkin muille alustoille, kuten Linux ja Mac OS, léytyy kolmannen osapuolen

toteuttamia ratkaisuja. (Mono -projekti 2012)

3.3 C#-kieli

C# (C Sharp) on Microsoftin kehittdma oliopohjainen ohjelmointikieli, jonka kehitys alun
perin tapahtui .NET Frameworkin kehityksen yhteydessda. C# on erityisesti suunnattu

NET Frameworkia hyddyntavien sovellusten kehittdmiseen.

Microsoftin tavoitteena oli kehittdd moderni ohjelmointikieli, joka on helppokéyttdinen

mutta tehokas. (Introduction to the C# language and the .NET Framework 2013)

3.4 HTML-kieli ja CSS-tyyliohje

HTML eli Hypertext Markup Language on merkintékieli, jota k&ytetdén verkkosivujen
rakenteen kuvaamisessa. Kun verkkoselain lukee HTML-dokumenttia, se tulkitsee

dokumentin siséllon ja luo sen perusteella kayttajalle nakyvén verkkosivun.

Yksinkertaistettuna voitaisiin sanoa, ettd HTML-dokumentit koostuvat tunnisteista, jotka
sisdltavat rakenteellisia, esityksillisia ja hypertekstuaalisia elementtejd. Rakenteelliset
elementit madrittdvat elementin tyypin/tarkoituksen ja esitykselliset miltd sen tulisi
néyttdd selaimessa. Hypertekstuaaliset elementit toimivat linkkeind muihin

dokumentteihin.
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Kuvassa 3 esitelldan esimerkki HTML-dokumentin rakenteesta, joka sisaltad tunnisteita
ja erityyppisia elementtejd. Esimerkki rakenteesta on <head> -tunnisteen siséltd, joka

sisaltdd kolme rakenteellista elementtié ja yhden hypertekstuaalisen elementin.

Elementti <title> on rakenteellinen elementti, joka mé&érittelee dokumentin otsikon.
Seuraava elementti on <link>, joka toimii hypertekstuaalisena viittauksena .css

tiedostoon.

Viimeiseksi <head> -tunniste siséltdd kaksi rakenteellista <script> -elementtié.
Ensimmadinen <script> -elementti sisaltdd viittauksen erilliseen dokumenttiin, joka

sisdltdd komentosarjan. Toinen <script> -elementti sisaltaa lyhyen komentosarjan.

BUSLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN" "http://www.w3.org/TR/xhtmli/DTD/xhtmll-strict.dtd">

ttp: / fwww. w3 . org/1999/xhtml" xml:lang="en-GB">

="images/logo. Jpg"/></a>

images/logo_tamk.Ipg"/><img src="images/logo_tty.Jpg"/><img src="images/logo_viPUvolimaa.jpg"/><img src="images/logo_eu.jpg"/><img src="images/logo_ely.Ipg”

>
</body>
</neml>

KUVA 3. Esimerkki HTML-dokumentin rakenteesta

Kuitenkin nyky&&n on suosittua kayttad erillista CSS (Cascading Style Sheets) -
tyyliohjetta HTML-dokumenttien lisané. Sen tarkoituksena on mahdollistaa erittely, jossa
HTML (tai muulla merkintékielella toteutettu) -dokumentti késittelee vain sen sisaltamat
elementit ja jossa CSS-tyyliohje maéérittelee dokumentin ulkonddn ja kuinka

verkkoselaimen tulisi taittaa sivusto.

Erillisen .css-tyylitiedoston (tai tiedostojen) kayttd selkeyttdd ja nopeuttaa
kehitysprosessia huomattavasti. Yhdella tyylitiedostolla pystytddn maéaérittelemaan
kokonaisuuden ulkonakd sen sijaan, ettd ulkonddon maarittely tehtaisiin jokaiseen HTML-

dokumenttiin erikseen.

/>



12

Kuvassa 4 esitellddn, miltd kuvan 3 HTML-dokumentti ndyttaé verkkoselaimessa ilman
CSS-tyyliohjetta ja CSS-tyyliohjeen kanssa.

Vasemmalla puolella kuvaa HTML-dokumentti on avattu verkkoselaimessa ilman CSS-
tyyliohjetta, jolloin jokainen elementti ndkyy verkkoselaimessa sen tulkitsemassa
jarjestyksessa ja niiden oletusmuodossa. Kuvan oikealla puolella HTML-dokumentti on
avattu verkkoselaimessa CSS-tyyliohjeen kanssa, jonka avulla selain osaa tulkita, missa

jarjestyksessa ja miten HTML-dokumentin sisélto tulisi ndyttaa kayttéjalle.

S

4. Van ko

KUVA 4: Esimerkki CSS-tyyliohjeen vaikutuksesta HTML-dokumentin ulkoasuun

verkkoselaimessa.
3.5 JavaScript-kieli

JavaScript on tulkattava komentosarjakieli, joka alun perin kehitettiin padasiassa
erilaisten selainskriptien luontiin verkkoymparistossa. Niiden avulla verkkosivustoille
voitiin luoda erilaisia toimintoja, joita ei ollut mahdollista toteuttaa pelkdn HTML -kielen

avulla.

JavaScriptin suosio on kasvanut vuosien mittaan ja nykyaan sille 16ytyy tuki suurimmasta
osasta moderneja verkkoselaimia ja sen kdytté on myds yleistynyt verkkoymparistdjen
ulkopuolella. JavaScript-kieltd hyddynnetddn esimerkiksi sovellusten ominaisuksien
luonnissa (esim. SimCity —pelin (2013) kayttoliittymé on toteutettu JavaScriptin avulla)

ja erilaisten widgettien luonnissa. Widgetit ovat minisovelluksia, jotka ovat yleensé
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suunniteltu  toteuttamaan jokin tietty, mutta pienimuotoinen tehtédva. Esimerkkina
widgetin toiminnasta voitaisiin mainita minisovellus, jonka avulla kayttoliittyméén
toteutetaan muistutus  pdivan tapaamisista, jotka ovat merkitty erilliseen

kalenterisovellukseen.

Opinnaytetydssani  hyoddynsin JavaScript-kieltd ohjemateriaalin  navigointipalkin ja

sivukohtaisten tunnisteiden luonnissa.

Kielena JavaScriptin perusteet ovat helposti omaksuttavissa ja sen tulkattava luonne
mahdollistaa nopean ja helpon tavan testata erilaisia skripteja/ohjelmia verkkoselaimen

avulla. (W3Schools JavaScript tutorials)
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4 TYON SUUNNITTELU

Tassa kappaleessa kaydaan lapi tydn suunnittelun kannalta oleelliset tiedot paapiirteittéin
sekd kasitelladn ty0hon valittua ratkaisua ja perusteellaan, miksi kyseinen ratkaisu

valittiin.

4.1 Puuvirta-oppimisympariston rakenne

Puuvirta-oppimisymparisto koostuu kahdesta  pdadosiosta: loppukayttajien
asiakasohjelmistosta seka palvelimesta, joka toimii tietovarastona ja kattaa kayttdjien

hallintaan tarvittavat tydkalut.

Puuvirta-asiakasohjelmisto on .NET -sovellus, joka on pdadasiassa toteutettu C#-
ohjelmointikielella. Asiakasohjelmistossa on kaytetty TTY:n hypermedialaboratorion
luomaa tydkalupohjaista oppimisymparistokehystd, joka on toteutettu C++/CLI-

ohjelmointikielell&.

Asiakasohjelmiston kayttoliittymé& on toteutettu graafisten kayttoliittymien luontiin
tarkoitetulla Microsoftin kehittaméllda Windows Forms (winforms) -rajapinnalla.

Kayttoliittyman suunnittelusta ja toteutuksesta vastasi TTY:n hypermedialaboratorio.

4.2 Vaatimukset ja rajoitukset

Ty0n toteutus jaettiin kahteen osaan: Asiakasohjelmistoon toteutettavaan ohjetoimintoon
ja ohjemateriaalille luotavaan runkoon. TyoOn toteutukselle asetettiin seuraavat
vaatimukset ja rajoitukset:

1) Ohjemateriaalin tulisi olla helposti muokattavissa ja siihen tehtdvien muutosten
tulisi olla toteutettavissa ilman syvempaé ohjelmistotekniikan tuntemusta.

2) Ohjemateriaalin tulisi sisaltd siséllysluettelo ja ohjemateriaaliin pitdisi pystya
lisaédmaan linkkeja.

3) Ohjemateriaalin tulisi sijaita palvelimella, mutta tarvittaessa se voitaisiin myos

sisallyttad sovelluksen asennuspakettiin.
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Tilannekohtaisen ohjetoiminnon kutsumiseen maériteltiin F1-ndppéin, joka on yleisesti
kaytetty néppain ohjetoiminnoille. Néiden vaatimusten lisdksi ohjetoiminnon koodin
toteutuksessa tulisi ottaa huomioon mahdollinen jatkokehitys muiden opiskelijoiden

toimesta.

4.3 Tyossa kaytetty ratkaisu

Ohjemateriaalille sdddettyjen vaatimusten perusteella sen toteutukseen valittiin HTML-
kieli, jonka avulla ohjemateriaalille rakennettaisiin runko. Yhtend tyon vaatimuksista oli
ohjemateriaalin helppo muokkaus ja siita johtuen rungon ulkoasun asetukset ulkoistettiin

erilliseen CSS-tyyliohjeeseen.

Mikéali ohjemateriaalin sisaltoon halutaan tehdd muutoksia, niiden tekeminen onnistuu
<p>, <br>, <h1><h2>, <img> ja <a href> peruselementtien avulla. Muutosten tekemisté
tukemaan luotiin erillinen HTML-dokumentti, joka toimii esimerkkind rungon

rakenteesta ja sisaltéda ohjeita elementtien kaytosté.

Ohjemateriaalin sisallysluettelon toteutukseen valittiin JavaScript -kieli, jonka avulla
voidaan toteuttaa HTML-dokumentista erillddn oleva sisallysluettelo. Erillisen
sisdllysluettelon etuna on yllapidon helppous, silla siihen tehtdvat muutokset ovat

nakyvissa heti kaikilla ohjemateriaalin sivuilla.

JavaScript -kieli valittiin siséllysluettelon toteutukseen, koska se toimii riippumatta siité,

luetaanko HTML-dokumenttia paikalliselta levylta tai verkkosivustolta.

Ohjemateriaali on tarkoitettu ns. siséiseksi dokumentaatioksi, joten JavaScriptin valintaa
tassa tapauksessa voidaan perustella myos silla, etta HTML-dokumentin luonnissa ei
tarvitse ottaa huomioon hakukoneoptimointia ja kohdeympéristossé voidaan varmistaa,

etta JavaScriptin suoritus on sallittua ohjemateriaalin sijainnista.

Asiakasohjelmiston  ohjetoiminnon toteutukseen valittiin ~ System.Diagnostics -
nimiavaruus, jonka Process -luokan avulla péastdan  kasiksi erilaisiin

prosessikomentoihin.
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Ohjetoiminnon  asetusten  toteuttamiseen  valittiin ~ XML-kielelld toteutettava
asetustiedosto, jonka tulkitsemiseen tarvittavat toiminnot voidaan toteuttaa System.Xml

—nimiavaruuden luokkien avulla.

4.4 Hylatyt ratkaisut

Tyon suunnittelun aikana tutkittiin monia eri tapoja ja teknologioita, joiden avulla
tilannekohtainen ohjetoiminto ja ohjemateriaali olisi voitu toteuttaa. Tdssa osiossa

kasitell&dn muutamia ratkaisuja, jotka hylattiin suunnittelun aikana.

4.4.1 HelpProvider -luokka

HelpProvider -luokka on Windows Forms -rajapinnan tarjoama komponentti, jota

voidaan kayttaa sovelluksen ohjetoimintojen sek& muiden aputoimintojen luonnissa.

HelpProvider -luokka tukee HTML- sekd CHM -tiedostoja, joiden avulla
tilannekohtaisen ohjetoiminnon ohjemateriaali voidaan toteuttaa. Tamén liséksi

HelpProvider -luokan avulla voidaan toteuttaa tooltip-tyyppisié vihjeita.

Suunnittelun aikana ohjetoiminnon ensimmainen prototyyppi toteutettiin kayttaen
HelpProvider -luokkaa. MyOhemmassé vaiheessa kehitystd HelpProvider -luokka
korvattiin Process -luokan Start -metodilla, joka takaa paremman yhteensopivuuden eri

tiedostomuotojen kanssa.

4.4.2 PDF- ja docx -tiedostot

Suunnitteluvaiheen alkupuolella tutkittiin, olisiko ohjemateriaalin runkona mahdollista
kayttdd Microsoft Word:lla tuotettuja .docx -tiedostoja tai Adoben kehittdamaa .pdf -
tiedostomuotoa.

Idea tiedostomuotojen tutkimiseen lahti ohjemateriaalin siséllontuottajien suunnalta, silla
niiden luominen ja muokkaaminen olisi erittdin yksinkertaista tuttujen sovellusten avulla.
Ongelmaksi molempien tiedostomuotojen kohdalla osoittautui tilannekohtaisen ohjeen
toteutus, jossa dokumentti tarvitsisi avata tietystd kohdasta riippuen siitd, mista

sovelluksen ikkunasta ohjetoimintoa kutsuttiin.
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Ominaisuuden toteutus olisi mahdollista, mutta se olisi hyvin hankalaa ja sen toimivuutta
jokaisessa oppimisympariston kayttokohteessa ei voitaisi taata ellei .docx- ja .pdf -

formaatteja lukevista sovelluksista olisi kaytdssa tdsmalleen samoja versioita.

4.4.3 CHM -tiedosto

CHM eli Microsoft Compiled HTML Help -tiedostomuoto on tarkoitettu ohjemateriaalin
luontiin. CHM-dokumentti koostuu HTML-sivuista, siséllysluettelosta ja navigointiin
tarkoitetuista tyokaluista.

Ohjemateriaalin ominaisuuksien osalta CHM (seka uudemmat CHM:n korvanneet
Microsoft help -tiedostomuodot) tayttavét sille asetetut vaatimukset siséllon osalta.
Ongelmaksi CHM -tiedostojen kohdalla kuitenkin muodostui niiden kehitys ja péivitys.

CHM -tiedostojen kehitykseen kéytetdén erillisia tydkaluja, joista helppokéyttdisimmaét
ovat maksullisia ja ammattilaiskdyttoon suunnattuja. Ohjemateriaalin paivityksen
kannalta erillisen ty6kalun vaatiminen tuottaisi turhaa ty6ta; etenkin pienien muutosten

(kuten linkkien lisaédmisen yms.) osalta.
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5 TYONTOTEUTUS

Tassa luvussa kaydaan lapi tyon toteutuksen vaiheet ja selitetdén, kuinka tyossa luodut

komponentit toimivat keskenéan.

5.1 Tilannekohtainen ohjetoiminto

Tilannekohtainen ohjetoiminto jakautuu kolmeen pddosioon: Asetustiedostoon,

ohjetoimintoon ja ohjemateriaaliin.

Kaaviossa 1 havainnollistetaan ohjetoiminnon paaosioiden keskindista vuorovaikutusta.
Kéyttdjan painaessa nappdimiston F1-n&ppdintd, asiakasohjelmisto rekisterdi tulevan
syotteen ja  kdynnistdd asetustiedoston  lukuprosessin.  Lukuprosessi  etsii
asiakasohjelmiston asennuskansiossa sijaitsevan asetustiedoston ja lukee asetustiedoston

sisaltdmat ohjemateriaalin parametrit.

Luettujen tietojen perusteella asiakasohjelmisto avaa kayttdjalle asetustiedostossa
madritellyn ohjemateriaalin, sille maaritellylla oletusohjelmistolla (esim. HTML-

dokumentit niille maaritellylla oletusselaimella.)

KAYTTAJA

NAPPAINSYOTE

TIEDOSTON HAKU/LUKU

ASSTEATEDRRG ASIAKASOHJELMISTO

HAETTU TIETO

OHJEMATERIAALIN SIJAINTI JA
TYYPPI

OHJEMATERIAALI

KAAVIO 1: Tilannekohtaisen ohjetoiminnon p&aosioiden vuorovaikutus



19

5.1.1 XML -asetustiedosto

XML-kielelld luodun asetustiedoston tarkoituksena on mahdollistaa ohjemateriaalin
raatalointi. Asetustiedosto koostuu kolmesta péddosiosta: Ohjetyypin madrityksesta,
ohjemateriaalin sijainnista ja tilannekohtaisen ohjemateriaalin sijainneista. Kuvassa 5

esitetddn esimerkki XML —asetustiedoston edell& kuvatusta rakenteesta.

=2xml version="1.0" encoding="iso-8859-1"72>
EH<helpconf>
<!--Toggle for the context sensitive help: 0 to Disable, 1 to Enable——3>
<ContextSensitiveHelp>1</ContextSensitiveHelp>
«<!-—If the context sensitive help is disabled, add the help file path or URL below——3

<helpfile>InsertLocalPathHere</helpfile>

«!—Page specific path/URL for context sensitive help——3>
<BuyhpprovalURL>http: //metsaonline.projects. tamk. fi/manual /formbuyapproval .html</Buyipproval URL>
<BuyOfferSimuURL>»http: f/metsaonline.projects. tamk. fi /mannal fformbuyoffersimm.html</Buy0offerSimuURL>
<BuyPricingURL>http://metsaonline.projects. tamk. fi /mannal/formbuypricing.html</BuyPricingURL>
<BuyPricing yURL>http://metsaonline.projects. tamk.fi/manual/formbuypricing y.html</BuyPricing yURL>
<BuySelectionURL>http://metsaonline.projects. tamk. fi /mannal /formbuyselection.html</BuySelectionURL>
<BuyStandInfoURLrhttp://metsaonline.projects. tamk. fi /mannal/formbuystandinfo.html</BuyStandInfoURL>

KUVA 5: Esimerkki XML —asetustiedoston sisalldsta

Ohjetyypin madrityksen avulla kayttdja voi mééritelld onko asiakasohjelmistossa
kaytossa tilannekohtainen ohjetoiminto vai kayttddko sovellus yhdesta tiedostosta

koostuvaa ohjemateriaalia.

Mikali kayttaja valitsee kéytettdvaksi vain yhden ohjetiedoston, sen sijainti voidaan

maarittad asetustiedostossa.

Asetustiedosto sisdltdd myo6s muokattavan listan tilannekohtaisten ohjemateriaalien
sijainneista.  Listan nimedmispolitiikkana k&ytettiin  asiakasohjelmiston sisdisia

englanninkielisia lomakenimié.

5.1.2 Toiminnon kehittdminen

Toiminnon kehittdminen alkoi XML-lukijan luonnilla, sen kehityksessa hyddynnettiin
NET Frameworkin System.Xml nimiavaruuden tarjoamaa XmlTextReader-luokkaa.
XmlTextReader-luokan tukena kaytettiin XmINodeType-viittauksia, joiden avulla XML-
lukija pystyy tulkitsemaan miten sen tulisi toimia asetustiedoston sisaltdmien

erityyppisten XML-elementtien kanssa.
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Tarkoituksena oli luoda lukija, joka pystyisi tulkitsemaan asetustiedostosta tarvittavat

asetukset ja valiaikaisesti tallentamaan ne muistiin string-muotoisena muuttujana.

Asetustiedoston lukemisen liséksi tarvittaisiin ominaisuus, joka avaisi asetustiedostossa
madaritellyn ohjemateriaalin. Ta&m& ominaisuus toteutettiin System.Diagnostics -

nimiavaruuden Process -luokan Start -metodilla.

Process.Start -metodin avulla sovellus voi kéynnistdd kéayttojarjestelmésta 16ytyvia
prosesseja. Maéritteleméalld metodin parametriksi ohjemateriaalin sijainnin ja tiedoston

nimen, voidaan metodin avulla kutsua sille tiedostotyypille maaritettya oletussovellusta.

Esimerkiksi verkko-osoitteet ja HTML-dokumentit avautuvat kayttojarjestelman

oletusselaimella.

XML-lukijasta ja Process.Start -metodista luotiin silmukoita, joiden avulla
asiakasohjelmisto pystyy tulkitsemaan madritellyt asetukset ohjemateriaalille ja sen
perusteella avaamaan oikean tyyppisen ohjemateriaalin kayttajalle.

Tilannekohtaisen ohjetoiminnon kutsuminen tapahtuu painamalla F1-ndppéinta
nappaimistolla. Tamén toteuttamiseksi jokaiseen sovelluksen lomakkeista tehtiin kaksi
muutosta; toimintoikkunat muutettiin tunnistamaan néppaimistoltd saapuva syodte ja
niihin liséttiin tapahtuma, joka aktivoituu kun F1-ndppéintd painetaan ikkunan ollessa

aktiivisena.

5.2 Ohjemateriaalin runko

Ohjemateriaalin runko koostuu kolmesta osasta: HTML-dokumentista, CSS-tyyliohjeesta

ja JavaScript -kielell& luodusta navigointipalkista.

HTML-dokumentti toimii rungon perustana, se sisdltdd dokumentin rakenteen
muodostavia elementtejé seké ohjemateriaalin siséllon. HTML-dokumentti siséltdd myos
viittauksen CSS-tyyliohjeeseen sekd <script> -elementtejd, joiden avulla HTML-

dokumentissa viitataan erilliseen JavaScript —kielelld toteutettuun koodiin.
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JavaScript -kielella toteutettu navigointipalkki kirjoitetaan HTML-dokumenttiin, kun sité
kutsutaan HTML-dokumentissa olevan <script> -elementin avulla. CSS-tyyliohjeessa

maadritelld&n dokumentin ulkoasu ja kuinka selaimen tulisi taittaa dokumentti.

5.2.1 HTML-dokumentin luonti

HTML-dokumentin luonnissa on pyritty pitdmaan sen sisaltd selkednd ja helposti
ymmarrettdvd myos henkildille, joille HTML-kieli ei ole ennestdan tuttu. Dokumentti
keskittyy rakenteen ja siséllon méaérittdmiseen, eika siind kéytetd dokumentin ulkoasua

madrittelevia esityksellisia elementteja.

Dokumentti alkaa dokumentin tyypin médrittelylla ja se sisaltdd HTML-dokumenteille
ominaisen rakenteen joka koostuu <html> -tunnisteen sisdén rakennetuista <head> ja

<body> -tunnisteista.

Dokumentin <head> -tunnisteessa mééritelld&n dokumentin otsikko ja se sisaltdd myos
kaksi <script> -elementtia, joista ensimmaisen avulla dokumentissa viitataan ulkoiseen
JavaScript —tiedostoon ja toisen avulla madritetddn navigointipalkin sivutunniste.
Tunniste sisaltad myos viittauksen CSS-tyyliohjeeseen, joka vastaa dokumentin ulkoasun

maarittelysta.

Dokumentin <body> -tunniste siséltadd sisékkain rakennettuja <div> -elementtejd, jotka
madrittelevat  dokumentin  rakenteen.  Elementeistd = muodostuu  tyypillinen
verkkosivustoissa kaytetty rakenne, joka sisaltda ylatunniste, sisélto ja alatunniste —osiot.

Kaaviossa 2 havainnollistetaan edelld kuvattua dokumentin rakennetta.
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RAKENNE 1
YLATUNMISTE

MAKENME &
NAVIGOINTI OHJEEN SISALTO

ALATUNMNISTE

KAAVIO 2: Ohjemateriaalin rakenne <div> -elementteina.

Ylatunniste ja alatunniste -osiot sisaltavat <img> -kuvaelementtejd, joista osa toimii myds
linkkein&. Siséltd -osio kattaa ohjemateriaalin sisallon sek& se sisdltdd <script> -
elementin, jonka avulla kutsutaan JavaScript -navigointipalkin piirtofunktiota.

Asiakasohjelmiston jokaiselle toimintoikkunalle on luotu sille tarkoitettu HTML-

dokumentti, joka siséltéda toimintoikkunan tilannekohtaisen ohjemateriaalin.

5.2.2 JavaScript-navigointipalkin ja sivutunnisteen kehitys

Ohjemateriaalissa sisallysluettelona toimiva navigointipalkki on JavaScript -kielen avulla
luotu taulukko, joka sisaltdd HTML-elementtejd. Navigointipalkki rakentuu yhdest&
<div> -elementistd, jonka sisalté koostuu <ol> ja <li> -listaelementeistd, jotka siséltavét

<a href> -linkkielementteja.

Navigointipalkki siséltdéd my0ds funktion, jonka avulla taulukon siséltd voidaan piirtdé
sithen HTML-dokumenttiin, josta sen skriptid kutsutaan. Kuvassa 6 esitelldén

navigointipalkin koodi paapiirteittdin, sekd navigointipalkin piirtofunktio.
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var navmenu = new Array();

navmenu[0] = '<Zdiwv id="navigation™>';

navmenu[1] = '<ol class="naviree">';

navmenu[108] = Teoddiw>"-
function show (i)

[
for (x im 1)
[T
document . .write{(i[x]+"''\n"})
1
}

KUVA 6. Navigointipalkin sisélto paépiirteittdin ja sen piirtofunktio.

JavaScript —kielen avulla ohjemateriaalille kehitettiin my0ds sivutunniste, joka toimii
yhteistydssa CSS-tyyliohjeen kanssa. Ohjemateriaalissa olevaan navigointipalkkiin on
toteutettu kansiorakenne CSS-tyyliohjeen avulla, sivutunnisteen tarkoitus on kertoa

selaimelle mihin kansioon kukin ohjemateriaalin sivuista kuuluu.

Sivutunnisteen toimintaa voidaan havannollistaa seuraavalla esimerkilld: kayttajan
avatessa “Ostotavoitteet” —ikkunan ohjemateriaalin, sivutunniste kertoo selaimelle
JavaScriptin  document.getElementByld —metodin avulla, ettd Kkyseessd on
ohjemateriaalin sivu, joka kuuluu ”Hankinnan suunnittelu” —osioon. Tastd johtuen
ohjemateriaalin avautuessa selain on myds laajentanut ndkyviin kaikki “Hankinnan

suunnittelu” —kansioon kuuluvat linkit navigointipalkissa.
5.2.3 CSS-tyyliohjeen luonti

CSS-tyyliohje kehitettiin vastaamaan projektin tavoitetta siitd, ettd ohjemateriaali olisi
helposti muokattavissa ja sen muokkauksessa ei tarvittaisi laajempaa tietoa ohjelmoinista.
Tyyliohjeeseen on ulkoistettu kaikki ohjemateriaalin ulkoasusta vastaavat méaaritykset.
Néihin lukeutuvat mm. sivun taiton asetukset, sivuilla kdytetyt varit, fonttien maaritykset

jarivien tasaus/valit.

Ohjemateriaalin navigointipalkille on myos toteutettu CSS:n avulla kansiorakenne, jonka
tarkoituksena on helpottaa navigointia kayttdjan nakokulmasta sekd helpottaa uusien

sivujen lisddmista kehittdjan nakokulmasta.
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Tyyliohjeen luonnissa on pyritty kayttamaan CSS-tekniikoita, jotka ovat yhteensopivia

kaikkien modernien verkkoselainten kanssa.

Kuvassa 7 esitellaédn ohjemateriaalin ulkoasu kayttajalle nadkyvassa muodossa. Kuva
siséltad alustavat yleisohjeet harjoitusten suorittamisesta Puuvirta —oppimisymparistossa.

PUUVIRTA

Harjoituksen suorittaminen: Yleisohjeet

Suoritusndkyma:

ik:

etaan opp
(artan

valilehdille jaettu listaus k aalimaailman

naytetaan kartalla, ja kohteen tarkat tiedot oikeass

Harjoituksen suorittaminen:
o Harjoltus suoritetaan viikko ja vaihe kerrallaan. Tietty vilkko ja vaihe suoritetaan
ylareunan toimintopainikkelden avulla.
o Toiminnot Kaydddn lapi numerajdrje:
o Kalkki toiminnot kaydaan lapi.

o Jos palaat uudestaan jo suoritettuun toimintoon, on suositeltavaa kayda
uudelleen lapi kaikki valin jaavat toiminnot.

'I'l.'_]lrl'llnt-:)pi:'unlkk avautuu uys kuna, jo itse toiminto s
o Jatkaakses| seuraavaan valheeseen, paina Tallenna harjoitus- painiketta.

Harjoituksen suorittamisen yhte a kdytetddn monissa yhteyks vihrea/keltainen
/punainen- ystuksia, jolden merkitys on yleensa:

thred: tiedot oikein, el ttavaa
iedot ldhes o

jattavaa

Vipuvoimaa

ﬁ- TAMFERDLN DUENILLINER TLIOFISTO

KUVA 7. Ohjemateriaalin ulkoasu verkkoselaimessa
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6 POHDINTA

Opinnaytetydn ja Puuvirta —oppimisympdriston parissa tydskentely tarjosi

mielenkiintoisen ndkdkulman opetukseen kaytettavista virtuaaliymparistoista.

Ennen kuin aloitin opinndytetyoni tekemisen, olin jo tydskennellyt Puuvirta —
oppimisympdriston parissa muutaman kuukauden. Tuona aikana tutustuin ensin
ympariston toimintaan, sen dokumentaatioon sek& lahdekoodin, jonka jalkeen keskityin
l&hinn& paikantamaan ja korjaamaan erilaisia virhetilanteita, joita oppimisympariston

kayton aikana oli esiintynyt.

Virheiden korjauksen ohella olin toteuttanut my6s muutaman lisdominaisuuden

oppimisympdristoon, joka antoi hyvan lahtokohdan opinnéytetyoni toteutukseen.

Tilannekohtaisen ohjetoiminnon kehittdminen oli opettavainen prosessi, jona aikana
tutustuin moniin eri tapoihin, joilla ohjetoimintoja toteutetaan ja tutkin mik& olisi paras

tapa toteuttaa ominaisuus Puuvirta -oppimisymparistoon.

Ohjemateriaalin pohjan toteutus tarjosi myds omat haasteensa: kuinka se voitaisiin
toteuttaa mahdollisimman yksinkertaiseksi tulevien muutosten kannalta? Kuinka kattava
dokumentaatio / ohjeistus pohjan muokkaukseen tarvitsisi kirjoittaa? N&iden kysymysten
lisaksi oli otettava huomioon kayttajaystavallisyys sekd muut vaatimukset.

Kokonaisuudessaan projekti oli varsin mielenkiintoinen kokemus, silla siind yhdistyi

tasapuolinen maara tutkimista, suunnittelua ja toteutusta.
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