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Opinndytetyon tavoitteena oli selvittda nuorten syrjaytymiseen liittyvia tekijoita ja
syrjaytymisvaarassa oleville nuorille tarjolla olevia palveluita. Tydssa keskitytaan
tyontekijoiden ja organisaatioiden nakdkulmaan.

Jarvenpaassa ja Tampereella on huolestuttavan paljon nuoria asiakkaita, jotka ovat suuressa
vaarassa syrjaytya tai jo syrjaytyneet yhteiskunnasta. Opinndytetydssa keskitytaan osallisuu-
den vahvistamiseen, joka tarkoittaa yhteen kuuluvuutta, mukana oloa sekéa vaikuttamista.

Haastattelimme tydntekijoita Jarvenpadn aikuissosiaalitydssa ja nuorisokeskuksessa, seké
Tampereen kaupungin etsivassa tydssa ja Tampereen Kris ry:ssd. Yhteisena tavoitteena oli
saada nuori jonkin palvelun piiriin mahdollisimman tehokkaalla tyolla. Myds ennaltaehkéaiseva
nakokulma nousi haastatteluissa pinnalle. Haastattelut perustuivat kysymysrunkoon, mutta ne
toteutuivat keskustelunomaisesti.

Yhteiskuntatasolla nuorten omaa &anté on otettu huomioon erilaisten haastatteluiden ja nuo-
risopaneeleiden kautta. Aihetta ei voi vahatella silla nuorisotyottomyys, koulupudokkaat ja
monenlaisten ongelmien kanssa kamppailevien nuorten maara on kasvanut halyttavasti ja
naihin asioihin puuttuminen vaatii tyontekijoiltd ammattiosaamista ja nuorilta sitoutumista
oman tulevaisuutensa rakentamiseen. Tyon avulla saatiin kehittdmisideoita nuorten palvelui-
hin. Ideoita voitaisiin soveltaa kunnan tarjoamiin palveluihin.

Nuoret, joilla on suuri riski pudota yhteiskunnasta jaadmalla ilman koulupaikkaa, ty6ta tai
muuta tarkedd toimintaa, kasvavat riskit esimerkiksi mielenterveys ja/tai paihdeongelmaan
merkittavasti. Moniammatillinen yhteisty® korostuu nuorten kohdalla, jotka tarvitsevat useita
eri tukipalveluja paastakseen kiinni yhteiskuntaan.

Asiasanat: Nuorten syrjaytyminen, osallisuus, koulupudokkaat, tydttomyys, paihteet, mielen-
terveysongelmat
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The purpose of this thesis was to survey the reasons why young people are excluded from
society and what kind of services there are to offer in Jarvenpéda and Tampere. We focused
on employees and organizations perspective.

There are a worrying number of young people in Jarvenpaa and Tampere who are in a big
danger to become marginalized from society. Thesis focuses on participation, which means
social cohesion, presence and effectiveness.

We interviewed workers in social office and youth center in Jarvenpad, youth center in Tam-
pere and KRIS association in Tampere. The common target in these organizations was to help
young people to get involved to some service that there are offered. The preventive perspec-
tive is also one of the topics when discussing with these workers. The interviews based on
guestions but ended up as conversation.

In society, the voices of youth have been regarded in interviews and youth panel. This topic
cannot understate since youth unemployment, school drop-outs and with young people strug-
gling with various problems have increased at an alarming rate. To interfere these problems
demand professional knowledge from employees but also commitment from youth to build
their own future. We reached results that can be used in youth work.

The young people that are in danger to leave out from school work or other important activi-
ties are the focus group in this thesis. The risks to become substance abusers or fall to mental
iliness are bigger when young people have no education, work or other activity. A multi-
professional work amplifies when youth have manifold problems.

Keywords: Exclusion of young people, participation, school drop-outs, unemployment, drugs,
mental health problem
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1 Johdanto

Nuorten syrjaytyminen on ajankohtainen ja kasvava ongelma. Syrjaytymiseen vaikuttaminen
ja ennaltaehkaisy ovat nousseet yhdeksi suurimmaksi tavoitteeksi Suomessa. Nuorten syrjay-
tyminen on vakava ongelma, jonka seuraukset voivat olla haitallisia niin nuorelle itselleen

kuin yhteiskunnallisestakin nakékulmasta.

Opinndytetydmme tarkoituksena on selvittaa syité nuorten yhteiskunnasta syrjaytymiselle.
Syiden pohjalta lahdemme tutkimaan kuinka nuorten syrjaytymiseen voidaan vaikuttaa osalli-
suuden kautta Jarvenpaassa ja Tampereella. Kohdekaupungit valikoituivat sen perusteella
missa tydskentelemme, seka sen vuoksi etta koimme tarpeelliseksi tutkia kahta hyvinkin eri-

laista kaupunkia.

Opinnadytetyd on kvalitatiivinen, eli laadullinen. Tutkimuksen tarkoituksena on oppia ymmar-
tamaan tutkittavaa ilmiota, eli nuorten syrjaytymista ja osallisuuden vahvistamista mahdolli-

jotta pystymme paremmin ymmartamaan myds syrjaytymiseen vaikuttavia keinoja.

Tutkimme sitd miten tyontekijat ymmartavat osallisuuden vahvistamisen ja miten sita kay-
tannossa toteutetaan Jarvenpaadssa ja Tampereella, jonka vuoksi tydssa nakyy haastateltavien
tyontekijoiden oma nakemys. Tutkimuskohteeksemme olemme rajanneet 16 - 25 - vuotiaat
syrjaytyneet nuoret koska kyseinen ikdjakauma korostuu etsivan tydn, seka aikuissosiaalityon

nuorissa asiakkaissa.

Aineistoa syrjaytymisen syisté ja tilastoista kerasimme kirjallisuuden ja ajankohtaisten uutis-
ten kautta. Nuorten syrjaytymiseen vaikuttavia keinoja ja osallisuuden vahvistamista tutkim-
me haastattelemalla avoimen keskustelun kautta eri ammattiluokkien tyéntekijéita Jarven-

paan nuorisokeskuksessa, Jarvenpaan aikuissosiaalitydssa, sekda Tampereen kaupungin etsivas-

s& tyossa ja Kris Tampereen Vrev- hankkeessa. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin.

Opinnadytetyon idea lahti omakohtaisten kokemuksien kautta tyokentillamme Jarvenpaéssa ja
Tampereella. Molemmissa kaupungeissa on huolestuttavan paljon nuoria asiakkaita jotka ovat
suuressa vaarassa syrjaytya, tai jo syrjaytyneet yhteiskunnasta. Opinndytetydta tehdessamme
keskustelimme aiheesta keskenamme mahdollisimman paljon jotta saimme monipuolista na-

kdkulmaa tydhdomme, seka myos itsellemme.



2 Nuorten syrjaytyminen

Syrjaytyminen ei ole yhden tekijan summa vaan se ndhdaan pitkan aikavélin prosessina. Syr-
Jaytymista voitaisiin kutsua kasaantuneeksi huono-osaisuudeksi. Syrjaytymiseen liitetaan
esimerkiksi koulutusmahdollisuuksien puute, tyéttémyys, sosiaaliset suhteet, syrjinta, mielen-
terveysongelmat, seka paihteiden kayttd. (Kuorelahti ym. 199: 6-9.) Tuula Helneen (2002)
mukaan yhteiskunnan tulisi pohtia syrjaytymistéa laajemmin. Moni yhteiskunnasta syrjayty-
neeksi kutsuttu henkild ei koe itsedén syrjaytyneeksi. Onko siis olemassa syrjaytymista vai
syrjayttamista. (Helne 2002:1-4.)

Juha Korhosen Ylen artikkelissa kerrotaan etta Suomessa on yli kolmekymmentéatuhatta pel-
kan peruskoulun suorittanutta 15-24-vuotiasta jotka eivat kdy koulua tai ole tdissa. Naista
nuorista joka kolmannes on ty6ttomia tyonhakijoita ja loput taysin tyémarkkinoiden ulkopuo-
lella. Totuus on, ettéd kukaan ei tieda missd ndmé& nuoret ovat. Useimmiten nuoret eivét itse
koe olevansa syrjaytyneita, etenkin jos nuorella on ystavia eikéd han ole yksin. (Korhonen
2013.)

Jarvenpaan nuorisokeskuksessa ja aikuissosiaalitydssa kaydysta keskustelusta kay ilmi, etta
yksi pahimmista syrjaytymisen aiheuttajista on koulukiusaaminen. Jo alakoulussa aloitettu
kiusaaminen johon ei ole puututtu, voi pahimmillaan johtaa sosiaalisista suhteista eristayty-
miseen. Kotoa poistumisen pelko voi pahimmillaan jattaa elinikaiset arvet. On todella huoles-
tuttavaa jos koulussa ei puututa kiusaamiseen. Voisi sanoa, etta lahes jokainen jossain vai-
heessa elamaa nékee kiusaamista, joutuu kiusatuksi tai on itse kiusaajana. Puuttuminen on
usein nuorelle vaikeaa koska pelko joutua itse kiusaamisen kohteeksi kasvaa. On aikuisen vas-
tuu puuttua asiaan. Yhdenkaan ihmisen ei tulisi joutua kiusaamisen kohteeksi. Valtakunnalli-
set sdastobudjetit vahentavat huomattavan maaréan koulunkayntiavustajien paikkoja. Tdma on
halyttavaa silla kasvavien koululuokkien valvonta ei riita pelkélle opettajalle. Tallaiseen asi-
aan tulisi panostaa, eika saastaa, koska jokainen kasvava lapsi ja nuori on oikeutettu hyvaan

ja turvalliseen elamaan. (Haastattelut 1 ja 3.)

Jarvenpaan aikuissosiaalitydssa tydskenteleva sosiaalitydntekija kertoo ettéd nuoret jotka ovat
vaarassa syrjaytya esimerkiksi mielenterveys- ja/ tai paihdeongelman vuoksi tarvitsevat te-
hokkaita ja nopeita tukipalveluita kuntoutumiselle. Kodin ja koulun sek& muiden tahojen vali-
nen yhteistyd on tarkeaa jos nuoren epéillaan olevan kaidalla tiella. On huolestuttavaa etta
on kuitenkin paljon niité koteja, joissa nuoren ongelmiin ei osata tai haluta puuttua. Naissa

tilanteissa vastuun joutuu usein ottamaan viranomainen. (Haastattelu 1.)

Terveyteen, terveystottumuksiin ja pdihteisiin liittyvat asenteet ovat helposti omaksuttavia

nuorten keskuudessa. Aivan kuten aikuiset, myds nuoret valitsevat kayttavatkod paihteita va-



han, kohtuullisesti vai runsaasti. Valintoihin vaikuttaa usein nuoren elamantilanne ja ymparis-
t6. Nama vaikuttavat nuoreen joko altistavasti tai suojaavasti. Tieto, itsetunto ja sosiaaliset
taidot ovat tarkeimpia sisdisid voimavaroja. Ulkoisista voimavaroista tarkeimpia ovat perheen
jJa ystavien tuki, sekd mahdollisuudet harrastaa jotakin. Nuoren yksiléllisen tuen perustaksi on
ehdottoman tarkeda tunnistaa naita sisaisia ja ulkoisia voimavaroja, seka nadiden kautta suo-

Jaavia ja altistavia tekijoita. (Pirskanen 2011: 4.)

Rovaniemen yhdyskuntaseuraamustoimiston apualaisjohtaja Liisa Ravaska kertoo Suomenmaan
tekemassa haastattelussa etta nuorten syrjaytyminen nakyy myds rikosseuraamuslaitoksella.
Nuorille on vaikeaa l6ytéaa sopivia yhdyskuntapalvelupaikkoja. Useimmilla rikoksiin syyllisty-
neilla nuorilla ei ole peruskoulun jalkeista koulutusta, tai tyékokemusta, jonka vuoksi on
haastavaa loytaa nuorelle paikkaa johon hanet otettaisiin vahaisen osaamisen vuoksi. (Simos-
ka 2013.)

Perhevékivalta on erittdin vakava uhka. Se aiheuttaa suurella todennakdisyydella traumaatti-
sia kokemuksia lapselle tai nuorelle. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja opetushallituksen
Jarjestamassa seminaarissa keskusteltiin nuorten syrjaytymiseen vaikuttavista tekijoista seka

ennaltaehkaisevista keinoista. (Erhola 2013.)

”Lapsilla ja nuorilla on oikeus, ei vaan leikki& ja kasvaa, vaan elaa ja tulla ra-
kastetuksi omista lahtdkohdistaan. Toimimmeko me aikuisina, ammattilaisina

ja lahimmaisina niin, ettd mahdollistamme sen?”” (Erhola 2013.)

Ylijohtaja Marina Erhola kommentoi seminaarissa perhevéakivallan olevan yksi vakavimmista
nuoriin ja lapsiin kohdistuvista uhkista 2000-luvun Suomessa. Jopa noin 20 prosenttia suoma-
laisista lapsista altistuu perhevékivallalle, johon kuuluvat my6s vanhempien vélinen vékivalta
ja lapsen emotionaalinen laiminlydnti. Laheiset valit perheeseen ja kontaktit ulkomaailmaan
ovat tarkeita asioita nuorille. Myds kuulluksi tuleminen ja onnistumisen tunteet ovat tarkeité
asioita. Erholan mukaan suurimmat riskitekijat syrjaytya tai joutua syrjaytetyksi ovat siirty-
mavaiheet, esimerkiksi siirtyminen koulusta opintoihin tai opinnoista tydelamaéan. (Erhola
2013.)



2.1 Koulutus ja tydllisyys osana nuoren elamaa

Kouluaikana diagnosoitu oppimisvaikeus voi asettaa haasteita opiskeluille minka vuoksi perus-
koulun oppimaara on saattanut jaada kesken ja nain ollen suorittamatta. Muun muassa etsi-
van tyon asiakkaissa Jarvenpéassa ovat korostuneet nuoret joilla on huomattavia oppimisen
vaikeuksia, joita ei ole koskaan tutkittu tai tutkimustulokset eivat syysta tai toisesta siirry

eteenpdin. (Haastattelu 3.)

Syrjaytymista on kuvailtu viisivaiheisena prosessina, joka usein laajenee ja pahenee. Ensim-
maisena on mainittu ongelmat kotona, koulussa tai sosiaalisessa ymparistossa. Toisena vai-
heena mainitaan koulunkaynnin keskeytyminen tai heikko koulumenestys. Kolmantena on
huono tyémarkkina-asema. Neljantena vaiheena on taydellinen syrjaytyminen, jolloin eletdan
toimeentulotuen varassa, mukaan tulevat mahdolliset rikokset ja eristaydytéan. Viimeinen

vaihe on laitostuminen ja eristdytyminen yhteiskunnasta. (Jalovaara 2012:22-23.)

Ammatinvalinta on usein nuorelle erittéin haasteellinen tehtéava. Vuoropuhelu nuoren kanssa
tulevista jatko-opinnoista olisi hyva aloittaa niin pian kuin mahdollista. Opinto-ohjauksen
merkitys on kasvanut, silld nuoren on saatava riittavista tietoa eri vaihtoehdoista ennen kou-
lupaikan valintaa. Se, etta nuori on alalla joka mahdollistaa ty6llistymisen on tarke&a niin
nuorelle kuin yhteiskunnallekin. Jos nuori paatyy vaaralle alalle, vie hén usein paikan sellai-
selta joka alalle olisi kovasti halunnut. Myds motivaation puute voi aiheuttaa sen etta nuori
jattaa koulun kesken. Nuoret jotka jaavat ilman opiskelupaikkaa ovat suuressa vaarassa syr-

jaytya. (Tarvainen, Pietildinen, Kuure 2007: 61.)

Jarvenpaan nuorisokeskuksen etsivan tyén toimintasuunnitelmasta l6ytyy keinoja ennaltaeh-
kaisevaan nuorisotydhon ja monia oleellisia asioita jotka liittyvat nimenomaan syrjaytymiseen
ja siihen vaikuttamiseen. Nuorisolain etsivalle nuorisotyélle asettamat tavoitteet - tuen tar-
peessa olevan nuoren auttaminen, koulutus - ja tydmarkkinoille suuntautumisen tukeminen,
hanen kasvunsa ja itsendistymisen tukeminen ovat laajoja osa-alueita. Asiakkaiden haasteelli-
set elamantilanteet asettavat etsivan tyon rooliin, jossa tyon rajaamisella ei voida vaikuttaa
asiakkaiden maaraan tai heidan tilanteidensa puuttumiseen kun taas esimerkiksi sosiaalitydssa
asiakkaat voidaan jakaa alueen perusteella tai lakisaateisella tehtéavankuvalla. Nuorten kanssa
tehtava ty6 vaatii ennen kaikkea substanssiosaamista. Tukeminen on olennainen osa yhteis-
kunnasta syrjaytyneen nuoren parissa tydskentelyssa. (Etsivan tyén toimintasuunnitelma vuo-
delle 2013.)



Nuorisotydttdmyys on ollut voimakkaan keskustelun aiheena. Mediassa sen kerrotaan jatkavan
kasvuaan. Nuoria tyottémia on Suomessa noin Kouvolan asukasluvun verran, laskentatavasta
riippuen. Tyd- ja elinkeinoministerién mukaan alle 25-vuotiaita ty6ttémia tydnhakijoita oli
kesékuussa 2013 viidennes enemman kuin vuonna 2012. Ministerion teettdmén tilaston mu-
kaan heita on vuonna 2013 noin 44 900, kun viime vuonna 2012 maara oli 8 100 pienempi.
(Tilastokeskus 2013.)

Pelkéan peruskoulun kdyneiden nuorten tilanne saattaa lahitulevaisuudessa hankaloitua enti-
sestaan. Suurin kilpailu tullaan jatkossa kdymaan perusasteen tydpaikoista, esimerkiksi kau-
poissa ja ravintoloissa. Naiden tydpaikkojen méaara kuitenkin vahenee jatkuvasti, noin 20 000-
30 000 vuodessa. Parissakymmenessa vuodessa aputydpaikkoja on kadonnut yli puoli miljoo-
naa ja tilastokeskuksen kehittamispaallikko Pekka Myrskyla arvioi MTV3:n teettdmassa haas-
tattelussa etté joka viides poika jaa pelkén perusasteen varaan. Myrskyld ehdottaakin etta
kymppiluokka tulisi pakolliseksi, mikéli nuorella ei ole mahdollisuutta jatkokoulutukseen.
(Kaija 2013).

15-24-vuotiaita nuoria oli kesékuussa 2013 yhteensa 657 000. Heista tydssakayvia oli 363 000
ja tydttdmia 88 000. Nuorten 15-24-vuotiaiden tyottomyysaste oli kesékuussa 19,6 prosenttia,
miké oli 2,0 prosenttiyksikkda suurempi kuin vuotta aiemmin. Nuorten tyottomyysasteen
trendi oli 20,6 prosenttia. Samanikaisten 15-24-vuotiaiden nuorten tydttdmien osuus vaestos-
ta oli 13,4 prosenttia. (Tilastokeskus 2013).

Moni nuori jaa vuosittain ilman opiskelupaikkaa. Tilastokeskuksen teettdman tutkimuksen
mukaan ammatillisen peruskoulutuksen tutkinnon suorittaneita oli vuonna 2012 yhteensa

36 500. Tutkinnon suorittaneita oli enemman kuin edellisena vuonna, lahes 3,5 prosenttia.

52 prosenttia tutkinnon suorittaneista oli miehia. Tutkintoja suoritettiin eniten tekniikan ja
lilkenteen alalla, yhteensa 42 prosenttia. Seuraavaksi eniten, eli 17 prosenttia tutkinnoista
suoritettiin sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla, 12 prosenttia matkailu-, ravitsemis- ja talous-
alalla, sek& 11 prosenttia liiketalouden ja hallinnon alalla. Kaikilla muilla koulutusaloilla luvut

olivat alle 10 prosenttia. (Tilastokeskuksen tutkimus 2013.)

Taulukossa (Liite 4) on esitelty opetussuunnitelmaperusteisen ammatillisen tutkinnon suorit-
taneet koulutusaloittain vuonna 2012. Taulukosta ei ilmene oppisopimuskoulutuksen suoritta-
neita. (Tilastokeskuksen tutkimus 2013.)

Taulukosta ilmenee suosituimmat koulutusalat niin miesten kuin naistenkin keskuudessa. Kou-
luun paasemisen mahdollistamiseksi olisi hyvin tarke&a etta nailla aloilla olisi my6s riittavasti
opiskelupaikkoja tarjolla. Omaa mielenkiintoa vastaavan alan I6ytyminen on térkeda niin nuo-

relle kuin yhteiskunnallisestakin ndkokulmasta.



Koulun keskeyttdminen on usein merkittava hukkainvestointi, mikali nuori siirtyy koulutuksen
ja tydelaman ulkopuolelle. Keskeytys voi myds altistaa syrjaytymiselle. Suurena riskina on
ettd nuori passivoituu ja siirtyy elamaan toimeentulotuella sekd muilla etuuksilla. Koulutus
ehkaisee parhaiten syrjaytymiselta. Koulutuksen puute vahentad mahdollisuuksia paasta tyo-

markkinoille. Myos ian karttuessa kynnys aloittaa opiskelut kasvaa. (Leinonen 2013).



2.2 Sosiaalisen ympariston merkitys

Lapsuudesta nuoruuteen siirtyminen tapahtuu yksilollisessa kehitystahdissa, aivan kuin siirty-
minen nuoruudesta aikuisuuteen. Ei voida tarkkaan méaaritella milloin nuoruus alkaa ja milloin
se paattyy. Yleensa nuoruus alkaa kuitenkin noin 12-13-vuoden iassé ja paattyy noin 21-25

vuoden iassa. (Lindblom, Niemeld, Paivéansalo, Tynjéla 2006:90.)

Identiteetin rakentaminen alkaa uudestaan nuoruusidssa vaikka lapsuudessa minan perusta on
jo luotu. Identiteetilld tarkoitetaan ihmisen kokonaiskasitysta itsestaan, eli fyysista, psyykkis-
ta ja sosiaalista tietoutta arvoistaan ja ominaisuuksistaan. Késite identiteetista voidaan jakaa
sosiaaliseen ja henkilékohtaiseen identiteettiin. Sosiaalinen identiteetti tarkoittaa ihmisen
ominaisuuksia, jotka han jakaa muiden ihmisten kanssa. lhmisella on luontainen tarve tuntea
kuuluvansa johonkin. Sosiaalinen identiteetti rakentuu eritasoista joita maarittavat esimer-
kiksi perhe, ystavét ja kansalaisuus. Henkilékohtainen identiteetti viittaa taas yksilon ainut-
laatuisiin ominaisuuksiin ja sisaltda ihmisen itsetunnon seka minékasityksen. Nuoruusiéassa
ihminen luonnehtii itsedan tavoitteiden ja arvojensa kautta. Nuoren kasitys omista arvois-
taan, eli itsetunnostaan on usein koetuksella nuoruusiassa. Hyvaksymisen ja kuuluvuuden tun-

teet vaikuttavat terveeseen minakuvaan. (Lindblom ym. 2006: 93 - 98.)

Psykososiaalisesta nékdkulmasta tarkasteltuna identiteetin rakentuminen tapahtuu erilaisten
prosessien vuorovaikutuksessa kuten miten yksilo kykenee hyédyntaméaan kulttuurinsa sosiaa-
lisia arvoja ja luokituksia? Miten muut arvioivat yksil6a? Miten yksilé arvioi muita? Miten yksild
tulkitsee sen miten muut arvioivat hant&? ldentiteetin muodostaminen on yksi nuoruuden
tarkeimmisté kehitystehtavistd. Psykodynaamisesta nakdkulmasta edellytykset rakentaa omaa
identiteettid paranee, jos nuori pystyy tydstdmaan niité puolia itsessdan jotka lapsuudessa

jaivat heikommalle. (Lindblom ym. 2006: 95.)

Jarvenpaan aikuissosiaalitydn nuoret asiakkaat kertovat usein avuttomuuden tunteesta ja siita
etteivat saa otetta elamastaan. Avuttomuuden tunne voi johtaa tylsistymiseen tai siihen ettei
millaan yksittaisella asialla ole endé suurta painoarvoa elaméssa. Tulevaisuus on hailyva kasi-
te. Tyopaikkaa on hankala hankkia, kun ei ole koulutusta, eika aikaisempaa tytkokemusta.
Sosiaaliset suhteet voivat myds olla vahaisia tai téysin olemattomia. Aikuissosiaalitydssa koh-
dataan paljon yhteiskunnasta syrjaytyneitd nuoria joiden paivarytmi koostuu miltei taysin
tietokoneen &aressa. On useita asioita joita voi hoitaa séahkoisesti, jonka vuoksi kotoa ei tar-

vitse poistua kuin pakkotilanteissa. (Haastattelu 1.)

Tietokonetta tulee helposti kdytettya liikaa koska internet tarjoaa valtavasti mahdollisuuksia
pelata ja kayttda muitakin verkostoja. Riski jaada koukkuun kasvaa, jos pelaaminen tai muut

nettisuhteet korvaavat ihmissuhteita. Sosiaalisista ympyrdista erkaantuminen saattaa myos



olla merkki koulukiusaamisesta tai masennuksesta. Internetin ja tietokonepelien jatkuva kayt-
t6 vaarantaa tutkitusti sosiaalisten taitojen kehityksen. Se vie usein liian suuren ajasta, joka
nuoruusiassa olisi tarkeda suunnata vuorovaikutukseen. Sosiaaliset tukiverkot ja arkiset on-
gelmanratkaisutaidot eivat kehity pelkadstéan virtuaalimaailmassa. On hankalaa antaa oikean-
laista aikasuositusta median kaytolle. Median kayttd on yleensa kohdallaan, jos se ei vie liikaa
aikaa nukkumiselta tai sysda muiden tarkeiden asioiden hoitamista. Aikuisen valvonta, selvéat
rajat ja nuoren oma ryhdistaytyminen ovat tarkeité asioita, jotka auttavat nuorta irrottautu-

maan liiallisesta pelien ja tietokoneen kaytésta. (Vanhempainnetti.)



2.3 Kasvatuksen merkitys

Nuoren suhde omiin vanhempiin on usein koetuksella nuoruusidssa. Nuori pyrkii itsenaisty-
maan ja aikuistumaan, mutta tarvitsee viela kuitenkin samaan aikaan vanhempiensa tukea.
Nuoren murrosian myllerryksissé myds vanhemmat saattavat elad muutosten aikaa kun omat
vanhemmat ikdantyvat ja omaan terveyteen tulee kiinnittdéd enemman huomiota. Aina ei ole
niin, ettd ainoastaan nuoren murrosika aiheuttaa ristiriitoja. Suurimmalle osasta nuorista
vanhemmat ovat elamén tarkeimpia ihmisia ja tuntevat emotionaalista laheisyytta vanhempi-
aan kohtaan. Varhaislapsuudessa rakennettu kiintymyssuhde muokkaa ihmisen mydhaisempia
vuorovaikutussuhteita. Yleensa turvallisen kiintymyssuhteen kokeneilla lapsilla on parempi
itsetunto nuoruudessa. He pystyvat myos useimmin luomaan vahvempia ystavyyssuhteita ja
seurustelusuhteita. Nuori jolla on turvallinen kiintymyssuhde, on my6s tutkimusten mukaan

osallistuvampi yhteiskunnallisiin asioihin. (Lindblom ym. 2006: 104-105.)

Kasvatuksen sisalldllinen merkitys ja suvaitsevaisuus ovat kasvatuksen tarkeimpia tukipilarei-
ta. lhmiset haluavat luonnostaan kuulua jonkinlaiseen yhteiséon ja kaikki inhimillinen oppimi-
nen on perusluonteeltaan yhteisollista ja sosiaalista. Kasvatuksella on suuri rooli nuoren kas-
vussa hyvaan ja vastuulliseen elamaén. Syva ahdistus piinaa suurta osaa nuorista. Syrjaytymi-
nen, seka yksindisyyden tunne saattavat johtaa vakaviin ongelmiin. Nuoren olisi tarkeaa loy-
taa oma paikkansa koulumaailmassa ja lahiympéaristdssaan. Myos hairiokayttaytymiset ovat
lisddntyneet huomattavasti. Jalovaaran mukaan nayttaa silté etta sosioemotionaaliset taidot
puuttuvat etenkin useilta nuorilta miehilta jotka purkavat aggressiotaan ulospain, kun taas
tytot kohdistavat sen itseddn vastaan. Nuorten tulisi oppia sietdmaan myds pettymyksia. Kau-
an jatkunut ulkopuolisuus ja asunnottomuus ovat suuria haittatekijoita syrjaytymisvaarassa
oleville nuorille. Naita ongelmia kohtaavilla nuorilla on usein vaikeuksia kiinnittya yhteiskun-

nallisiin asioihin, kuten tyéhon ja koulutukseen. (Jalovaara 2012: 11-13.)

Jalovaara viittaa kirjassaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen erikoistutkija Tarja Heinon
artikkeliin (AL 3.6.12) lastenhuollon systeemin tdysremontista. Nuoria on kuunneltava ja on-
gelmiin on haettava uusia ratkaisukeinoja. Sosiaalityontekijoita on liilan vahéan ja lastensuoje-

lun vaiheessa perheita ei tueta riittavasti. (Jalovaara 2012: 14.)

Pohdimme omasta nakdkulmastamme kasvatuksen merkitysta. Nakemyksemme mukaan
lastensuojelun vaiheessa perhetyontekijalla on tarked rooli. Perhetydntekijan tarkoituksena
on tukea perhettd ongelmien keskella ja olla arjen tukena. Usein vaikeitakin asioita saadaan
selvitettya tuen avulla eika radikaaleihin ratkaisuihin kuten huostaanottoon tarvitse ryhtya.
Yhtena suurena ongelmana on my®s nuorten sopeutuminen uusioperhe-eldaméaan. Valit uuteen
isé- tai aitipuoleen saattavat olla tulehtuneet monistakin eri syista ja talldin nuori voi tuntea

olonsa ulkopuoliseksi. N&ita nuoria tulisi ehdottomasti tukea, jottei pahan olon tunne paase



kasvamaan ylitsepaasemattomaksi. Vanhempien tuki on tarkeda kasvavalle lapselle ja jos tata
ei riittavasti saa, tulee tukea saada muulta taholta. Nuorisokotien toimintamalleihin tulisi

panostaa koska aarimmaisissa tilanteissa se voi olla nuoren ainut turvallinen ymparisto.

Nuorten psyykkiset ongelmat eivat sieda liian pitkaa odottelua vaan psykiatrille on paastava
nopeasti. Varhainen puuttuminen antaa parhaimman tuloksen. Nuorten kasvukehitys on yh-
teydessa heidan ymparistdssa vallitseviin vuorovaikutussuhteisiin. Perheen varakkuus ei aina
takaa nuoren hyvinvointia ja vahavaraisemmassakin perheessa voi vallita hyvat vuorovaikutus-
suhteet. (Jalovaara 2012: 15.)

Oman kokemuksemme mukaan kasvatukseen kuuluu myds nuoren kannustaminen ja tukemi-
nen. Esimerkiksi peruskoulun jalkeisiin opintoihin hakeutuessa nuori usein tarvitsee kannus-
tusta vanhemmiltaan. On sellaisiakin tilanteita jossa vanhemmat jopa kannustavat nuorta
pitdmaan valivuoden opiskeluista, esimerkiksi sen vuoksi etté nuori voi huilata tai vanhemmat
ovat vasyneita nuoren heikkoon menestykseen peruskoulussa. Valivuodessa kuitenkin piilee
usein riski. Kouluun palaamisen kynnys kasvaa kun arki vaatiikin enemman aikaisia heraamisia

ja sitoutumista opiskeluihin.



2.4 Huoli nuorten paihteiden kaytosta

Nuorten paihteidenkayttd, seka paihteiden kokeilukaytto ajoittuvat entistéa varhaisempaan
nuoruuteen. Nuoren paihteidenkaytto lisda merkittavasti nuoren syrjaytymisriskid. Huumeiden
saatavuus on helpottunut, seka lisdantynyt. Joillakin nuorilla on kohonnut riski altistua paih-
teille. Syrjaytymisen riskia liséd merkittavasti jos nuori on omaksunut paihdemydnteisia kayt-
taytymistapoja, seké jos nuoren henkilokohtaiset valinnat, tai nuoren kasvuymparistd altistaa
nuorta paihteidenkaytélle. Nuorten paihteidenkaytto altistaa myds nuorta useille riskeille,
kuten rikoksen uhriksi joutumiselle. Huumeidenkaytté on Suomessa laitonta. Laittomien paih-
teiden kaytto saattaa altistaa nuorta myos muulle rikollisuudelle. Usein yksi nuori kérsii use-
asta ongelmasta samanaikaisesti. Nuorella saattaa ilmeta paihteidenkayttéa, koulupinnausta,
kiusaamista, tai rikollista toimintaa samanaikaisesti. Erilaiset siirtymavaiheet, kuten oppilai-
toksen vaihtuminen tai muuttaminen eri paikkakunnalle on nuorelle merkittava riskiajankoh-
ta. (Liimatainen-Lamberg 1996:76- 77.)

Valitettavasti nuorta usein syyllistetédan tekemistaan rikkeisté ilman sen tarkempaa tietoa
miké& on johtanut rikkeen tekemiseen. Esimerkiksi oppilaan syyllistyttya ilkivaltaan oppilaitok-
sessaan, hanta saatetaan jatkossa syyttda myos samankaltaisista teoista ilman hénen osalli-
suuttaan tapahtuneeseen. N&ain nuori leimautuu ja syrjaytymisriski kasvaa. (Kuorelahti ym.
1999: 52.)

Riski- ja suojaavat tekijat luokitellaan geneettisiin, persoonallisuuteen liittyviin, perhe taus-
miseen ja kayttaytymiseen. Jos nuorella on useita suojaavia tekijoitéd, todennékoisyys paih-
teidenkaytolle ja syrjaytymisriskille madaltuu. Ennaltaehkaisevéassa tydssa tarkeinta on oppia
tunnistamaan riskiryhmét. Havainnollistamalla my®s nuoren suojaavat tekijat, voidaan niiden
vaikutusta vahvistaa, jolloin riskitekijoiden vaikutus heikkenee. (Nuorten paihdehairididen

varhaistunnistaminen.)

Nuoren persoonallisuuden ominaispiirteet saattavat lisata riskikayttaytymista. Kaytoshairiot,
kapinallisuus, aggressiivisuus ja keskittymisvaikeudet altistavat nuorta riskikayttaytymiselle.
Oman valinnan tai edellda mainittujen kayttaytymishairididen vuoksi, nuori saattaa ajautua
porukkaan, jossa kayttaytymishairiét ja niiden vaikutukset voimistuvat. Nuori saattaa juoda
alkoholia my6s tukahduttaakseen pahanolon tunteensa. Nuoren traumaattiset kokemukset
ovat suuri riski mydhemmin alkavalle riippuvuudelle. Ei pidé luulla, ettd vain huumausaineiksi
luokiteltavat aineet aiheuttavat riskin, vaan myds nuorena aloitettu tupakointi on merkittava

riskitekija alkavalle paihdehairidlle. (Nuorten paihdehdirididen varhaistunnistaminen.)



Nuoren nayttamisen ja yhteenkuuluvuuden halu lisaa paihdekayton riskia. Jos kaveripiirissa
kaytetéan paljon alkoholia, voi kaveripiiri painostaa myds nuorta alkoholin juomiseen. Kaveri-
piirin vaikutus nuoreen on ilmiselva. Etenkin nuoret peilaavat itsedan ymparéivadn maailmaan
etsiessadn omaa identiteettiddn. Usea syrjaytymisriskissa oleva nuori kokee, ettei hanta ar-
vosteta tai han ei tule hyvaksytyksi. Talléin nuori pyrkii samaistumaan johonkin, tunteakseen
arvostusta ja yhteen kuuluvuutta. Nuoret elavéat usein pdiva kerrallaan, eivatka osaa tai ha-
lua ajatella paihdekaytdn seurauksia. Myos elamyshakuinen kayttaytyminen altistaa nuorta
paihteille. Nuoren kohtaamat epaonnistumiset ja vaikeudet turhauttavat, jolloin alkoholia
saatetaan kayttaa turhautumisen poistamiseksi. Pelkotilojen tai haastavien sosiaalisten tilan-
teiden lieventamiseksi alkoholi toimii estojen vahentdjana. (Nuorten paihdehairiéiden var-

haistunnistaminen.)

Paihdehairitt ovat yleisempia pojilla, kuin tyt6illa. Yhteiskunnassamme vallitseva alkoholi-
kulttuuri, saattaa vaaristaa nuoren kasitysta hyvaksyttavasta alkoholinkayttdtavasta. Kasvu-
ymparistossa aikuisen ihmisen humalahakuinen juominen altistaa nuorta vaaristyneelle mal-
lioppimiselle. Paihdehairidista karsivien lapsilla on huomattavasti suurempi riski sairastua
paihdehairioon, kuin terveen ihmisen lapsilla. Kasvuympariston ongelmien seuraukset ovat
usein vakavia ja aiheuttavat myds nuorelle erinaisia ongelmia. Kasvuympariston ongelmat
ovat kestaneet usein pitkia aikoja ja aiheuttaneet nuorelle altistumista kyseisille ongelmille.
Paihdehdiriéon on osittain geneettinen alttius. Geneettinen alttius ei kuitenkaan ole selkea
syy paihdehairion synnylle. Useat suojaavat tekijat kumoavat yhden riskitekijan vaikutuksen.

(Nuorten paihdehairididen varhaistunnistaminen.)

Paihdehairitlta suojaavia tekijoita tulisi vahvistaa niité havaittaessa. Kiintymyssuhde aikui-
seen on ensiarvoisen tarkedd. Hyvaksytyksi ja arvostetuksi tulemisen kokeminen madaltavat
paihdehairion riskia. Harrastustoiminta ja koulunkaynti asettavat nuorelle toivottavaa teke-
mistd, joka toimii suojana paihdehairion synnylle. Onnistumisen kokemukset lisdavat itseluot-
tamusta, joka vahentaa nuoren paihteidenkayton hallitsematonta kayttda. Nuoren lahipiirin
paihteettémyys ja kielteinen asenne paihteisiin suojaavat nuorta paihdehairitilta. Nuorten
ongelmiin puututtaessa yhteistyo eri tahojen valilla on erittain tarkeda. Yhteystydtahojen

vélisté sidetta tulisikin usein vahvistaa. (Nuorten paihdehairididen varhaistunnistaminen.)

Taustatekijoilla on suuri vaikutus tarkasteltaessa nuorten péaihteidenkayttda. Huono koulume-
nestys sekd koulupudokkuus altistavat nuoria paihteidenkaytolle. Liimatainen-Lamberg toteaa
kirjassaan (1996) etta tupakoimattomilla nuorilla on huomattavasti pienempi riski ajautua
kayttamaan muita paihteitd, kun vastaavasti tupakoivilla nuorilla riski on suurempi. Paihdeva-
listus, seka tupakoimattomuutta edistava toiminta on luonut positiivisia tuloksia. (Liimatai-
nen-Lamberg 1996: 77.)



Nuoren kayttaessa pelkastaan alkoholia, aiheutuu siitékin usein paljon ongelmia, kuten vaki-
valtaa, koulupudokkuutta seka mielenterveysongelmia. Nuoren ongelmat aiheuttavat huolta
myds lahipiirissd. Ongelmat ovat usein pitkakestoisia ja kalliita hoitaa. (Syrjaytymisesséa suo-

malaisen yhteiskunnan suurin uhka, 2006.)

Liimatainen-Lambergin Kirjoittamassa kirjassa (1996) ilmenee, etté tutkimusten mukaan nuor-
ten alkoholi- ja huumekokeilut eivat ole rajahdysmaisesti noussut missaan vaiheessa, vaan
kehittynyt tasaisesti nousten 80- luvulta saakka. (Liimatainen-Lamberg 1996: 77.) Oma nake-
myksemme on ettd tanapaivana nuorten paihteidenkayttd on entista rajumpaa. Paihteiden-
kaytto on tullut myds nakyvammaksi katukuvassa. Paihdekokeilujen aloitusiké on saattanut
madaltua. Vaikka nuorten paihdekayttd on maarallisesti lisdantynyt, myos raittius on yleisty-
nyt. Raittiudesta on tullut uusi ilmi6é nuorten keskuudessa. Raittiutta toteuttavat useimmiten

nuoret miehet. (Autio, Eraranta, Myllyniemi 2008: 56.)

Vain harvalle nuorelle kehittyy riippuvuus, vaikka heidan paihteidenkokeilukaytt6 ajoittuisikin
varhaisnuoruuteen. Riippuvuuden kehitys on yksil6llista. Reilu 5 %:lla nuorista on paihdehai-
ri6. Tama tutkimustulos on saavutettu kansainvalisella vaestdtutkimuksella. Paihteidenkayttd
voi olla ongelmallista paihteiden kayton maarasta huolimatta. Paihteiden kayttd on lahtokoh-
taisesti ongelmallista kun siihen liittyy paihtymishakuisuutta. Paihteidenkayttd on miltei aina
ongelmallista tai vahintaan huolestuttavaa, sen kohdistuttua nuoreen. (Nuorten péaihdehairi-

Oiden varhaistunnistaminen.)

Tupakoinnin kokeilu- ja aloitusik& on noussut. Etenkin nuorten tyttéjen tupakointi on yleisty-
nyt. Tupakka ja alkoholi ovat kdytetyimpia paihteita nuorten keskuudessa. Viimevuosina tu-
pakkatuotteita kayttavista nuorista poikien osuus on ollut pienempi kuin tyttéjen. 20-24-
vuotiaista naisista 14 % ja miehista vastaavasti 22 % kayttaa tupakkatuotteita paivittain.
Suomessa ei ole maantieteellisesti suuria eroja tupakoitsijoiden keskuudessa. (Nuorten paih-
dehairididen varhaistunnistaminen.) Tupakointia esiintyy yleisimmin matalan koulutustason
omaavien vanhempien lapsilla. Uusperhe- ja yksinhuoltaja taloudessa elavien nuorten tupa-

kointi on tilastollisesti yleisempaa kuin muilla nuorilla. (Autio ym. 2008: 59.)

Tupakan lisaksi alkoholi on nuorten keskuudessa kaytetyin paihde. Viikoittain 20- 24- vuotiais-
ta naisista itsensa humalaan juo 5 % ja miehista 16 %. Nuorten suosimat alkoholituotteet ovat
useimmiten mietoja alkoholijuomia. Nuoret kayttavat alkoholia eniten toisen nuoren kotona.

My6s ulkotiloissa ja omassa kodissa tapahtuva alkoholinkdytt6 on yleista. (Nuorten paihdehai-

rididen varhaistunnistaminen.)

Niin kuin aiemmin totesimme, péaihteiden saatavuus on lisdéntynyt ja helpottunut, myds lait-

tomien aineiden. Meidat yllatti, etté lukiotaustaiset nuoret muodostavat suurimman joukon



huumeita kokeilleista (30 %). Meidan kasityksemme on ollut, ettd ammattikoululaiset olisivat
kokeilleet useimmin huumeita, mutta todellisuudessa heistd kymmenen prosenttia vahemman
(20 %)on kokeillut huumeita. Nuorten eniten kayttdma huume on kannabis. Kannabista kokeil-
leista ja kayttavisté suurin osa on poikia. Kannabista on kokeillut 22 % lukiolaisista nuorista,

heisté 2 % kayttad kannabista sdannéllisesti. Yhden aineen kaytté madaltaa riskid myos muille
aineille. Tama ilmenee tuloksesta, jossa 43 % kannabista kokeilleista on kokeillut myds muita
huumeita. Suurin osa nuorista suhtautuu laittomiin aineisiin kielteisesti. Kuitenkin myénteise-

syys laittomiin aineisiin on kasvanut. (Nuorten paihdehairididen varhaistunnistaminen.)

Yli puolella 14-28- vuotiaista nuorista tuttavapiiristéa 16ytyy ainakin yksi laittomia aineita ko-
keillut henkil®. Suurin osa nuorista saa huumeita haltuunsa ystéviensa kautta. Vain harva os-
taa niita tuntemattomilta. Huumekokeilut ovat yleisempia myods muita paihteita kayttavien
keskuudessa. Huumeita ja huumeidenkayttoa esiintyy eniten padkaupunkiseudulla ja yleisesti
Etela-Suomessa, mika viittaa laajaan huumetarjontaan. (Nuorten paihdehairididen varhais-

tunnistaminen.)

Suuri ongelma ja huoli on noussut nuorten huumeiden "viihdekaytostd". Usein "viihdekaytto"
mielletaén hallituksi. Taméankaltainen paihteidenkaytto liittyy usein elamyshakuisuuteen ja se

nahdaan positiivisena hauskanpidon virikkeena. (Johansson 2004: 13.)

Nuuskan kayttd on lisdantynyt viimevuosina ja siitd on tullut joidenkin nuorisoryhmien "tava-
ramerkki". Nuuskan kaytto liitetdén usein jaakiekon pelaajiin. Nuuskankayton lisdantyminen
painottuu taysi-ikaisyyden kynnyksella oleviin nuoriin poikiin. Sdannoéllisesti nuuskaa kayttaa
kuitenkin ainoastaan 3 % kaikista edelld mainittuun ikdryhmaan kuuluvista nuorista. Pohjois-
ja Lansi- Suomessa nuuskan kayttd on yleisempaé kuin muualla Suomessa. (Nuorten paihdehai-

rididen varhaistunnistaminen.)

Imppaaminen on vahentynyt huomattavasti. Syyna téhan saattaa olla muiden paihteiden saa-
tavuuden lisddntyminen. Ammattikoulupohjaisista nuorista 6 % on joskus kokeillut imppaamis-
ta. Lukiolaisista vastaavasti vain 2 %. Imppaaminen on yleisinté Pohjois- Suomessa, mika on
yhteydessa pohjoisen vahaisempaéan huumetarjontaan. (Nuorten paihdehairididen varhaistun-

nistaminen.)



2.5  Nuorten mielenterveysongelmat

Nuorten mielenterveyshairiota on opittu tunnistamaan entisté varhaisemmassa vaiheessa.
Varhainen havainnointi ja oikean hoitotavan Iéytaminen parantavat ennustetta. Mielentervey-
den edistdminen vahentdd myds muiden ongelmien riskia. Huonot sosiaaliset taidot, paihtei-
den kaytto, vakivalta, puutteellinen kasvuymparistd, rikollisuus, kiusaaminen, seka koulun-
kaynti vaikeudet lisdavat mielenterveyshairididen riskid. Nuoren paihteidenkayttd estaa diag-
noosin tekemista, silla paihteet aiheuttavat usein samankaltaista oirehdintaa kuin mita mie-
lenterveyshairidihin kuuluvat. Psyykkinen oireilu vaikuttaa nuoren koko elaméaan ja arjenhal-
lintaan. Koulunkdynti saattaa olla haastavampaa ja oppiminen heikentya. Nuorten tavallisim-
pia psyykkisia oireita ovat, vasymys, ahdistuneisuus ja impulsiivisuus. Psyykkiset oireet lisaa-
vét syrjaytymisen riskia. Oireilun vuoksi arkiset rutiinit saattavat kéyda liian haastaviksi ja

esimerkiksi johtaa koulunkd@ynnin keskeytymiseen. (Marttunen 2009.)

Psykiatrista sairaalahoitoa vaatineet mielenterveysongelmat ovat kasvaneet. Suurin kasvu on
tapahtunut 13-24- vuotiaiden nuorten tyttéjen kohdalla. Poikien paha olo on usein herkemmin
havaittavissa kuin tyttdjen. Poikien psyykkiset oireet ilmenevat usein ulkoisesti, kuten impul-
siivisuudella, kun taas tyttdjen oireilu on useammin sisdista pahaa oloa, masennusta tai it-
seinhoa. Mielenterveyshairidihin on alettu kayttdad enemman laékehoitoa kuin ennen. Esimer-
kiksi depressioon kaytetaan laakitysta miltei jokaisen potilaan kohdalla. Nuorten tyttéjen
osuus ladkkeidenkaytdssa on poikia suurempi. (Autio ym. 2008: 66-69.) Taytyisi kuitenkin
muistaa, etta pelkka laakehoito ei ole usein riittéava toimenpide psyykkistenhairididen hoidos-
sa. Ladkehoito saisi parhaimman vastineen kun hoitoon lisattaisiin myos psykososiaalista kun-
toutusta. Liian moni mielenterveysongelmista karsiva nuori jaa kokonaan hoitoa vaille. Kor-
kein riski sairastua jonkin asteen mielenterveyshdiriodn on varhaisessa aikuisuudessa. Aikui-
suuden mielenterveyshairidista noin puolet on alkanut ennen teini- ikda ja yli puolet ennen 24
ikédvuotta. (Marttunen 2009.)

Nuorten mielenterveyshairiot ovat yleistyneet. Tosin ladketiede on kehittyneempaa ja oireet

havaitaan herkemmin. Nuorilla esiintyy eniten mieliala-, kdytds- ja paihdehairidita. Useimmil-
la mielenterveyshairidisilla nuorilla esiintyy myds jonkin toisen asteen hairid. Esimerkiksi kay-
toshairidsta karsiva nuori sairastaa myos paihdehairiota. Tata ilmiota kutsutaan komorbiditee-
tiksi. Nuorten mielenterveyshdirididen vakavuus ja pitkékestoisuus, seka paallekkaisyys toisen

asteen hairion kanssa lisaa riskia aikuisidn mielenterveysongelmiin. (Marttunen 2009.)

Nuorten mielenterveyshairididen keskeisena yhtalaisyytena ovat ahdistuneisuusoireet. Pitkaan
jatkunut ahdistuneisuus aiheuttaa rinnakkaisongelmia, kuten unettomuutta, keskittymisvaike-
uksia, seka masentuneisuutta. (Aaltonen, Ojanen, Vihunen, Vilén 1999: 304-305.) Ahdistunei-

suusoireet eivat pelkastédan viittaa ahdistuneisuushairiéon, vaan ahdistuksen tulee olla voima-



kasta ja vaikuttaa elaménhallintaan heikentavasti. Talldin voidaan puhua ahdistunei-
suushairiddiagnoosista. Ahdistuneisuushairio on vaikeasti luokiteltavissa, silla useaan mielen-
terveyshairioon liittyy ahdistuneisuutta ja miltei jokainen tuntee itsenséa joskus ahdistuneeksi.
Vakavassa ahdistuneisuushdiridssa oireet saattavat sisaltdd somaattisia oireita, kuten erilaisia
kiputiloja. (Marttunen 2009.)

Depressio eli masennus on suomalaisten eniten sairastama mielenterveydenhdirié. Masennus
on ajoissa havaittuna hoidettavissa ja ennuste toipumiselle on hyva. Reilusti yli puolet ma-
sennukseen sairastuneista nuorista toipuu masennuksesta lyhyen ajan kuluttua. Masennukseen
liittyy kuitenkin suuri uusimisriski. Yli puolet masennuksen sairastaneesta sairastuu masennuk-
seen elaménsa aikana uudelleen. Talléin masennusoireet ovat yleensa voimakkaampia ja vaa-
tivat pitkakestoisempaa hoitoa. Masennuksen oireita ovat: mielialan lasku, vasymys, impulsii-
visuus, jopa aggressiivisuus, etenkin nuorilla. Masennuksenriski on suurempi tytoilla kuin pojil-
la. Masennus aiheuttaa mielenterveyshéiridista suurimman riskin on suisidaalisille ajatuksille.
(Marttunen 2009.)

Kaytoshairidille tyypillisté oirehdintaa ovat epasosiaaliset kdyttaytymismuodot. Pojat ovat
alttiimpia kaytoshairioille kuin tytot. Kaytdshairiot ovat vaikeasti diagnosoitavissa, silla oirei-
den ajatellaan kuuluvan nuoruuteen. Kuitenkin suurin osa hairidista on alkanut jo lapsuudes-
sa, jolloin oireita ei ole vield kuitenkaan havaittu. Kaytdshairioon on usein rinnastettavissa

jokin toisen asteen mielenterveyshairid. (Marttunen 2009.)

Tyypillinen péihdehairion alkamisika saavutetaan teini-iassa tai aikuisuuden kynnyksella.
Paihdehairitt vaativat usein pitkakestoista hoitoa ja ovat vaikeasti hoidettavissa. Paihdehairi-
06n kuuluvaa tyypillista kayttaytymista on eri paihteiden samanaikainen kayttd. (Marttunen
2009.)

Mielenterveyshairiot lisddvat merkittavasti nuoren syrjaytymisen riskid. Vakavien oireiden
aiheuttama mahdollinen epésosiaalisuus tai kyvyttémyys vuorovaikutukseen saattavat johtaa
sosiaalisten taitojen puutteelliseen oppimiseen, seké normaalin kehityksen rajoittuneisuu-
teen. Erityslaatuiset piirteet itsessa aiheuttavat herkasti itsetunnon alenemista, sekd masen-
nusta. Etenkin nuoren auttamisessa on ensi arvoisen tarkeda puuttua nopeasti havaittuun
ongelmaan ja viestia havainnostaan esimerkiksi nuoren vanhemmille tai terveyshuollolle. Ke-
hityksen mukana tuomat normaalit tunnetilat ja kayttaytymismuodot vaikeuttavat nuorten
mielenterveyshairididen havainnointia ja tunnistamista. Mielenterveyshairiét ovat usein yksi

tekija nuoren koulupudokkuudelle, tai ihmissuhteiden heikkenemiselle. (Marttunen 2009.)



2.6 Nuorten osuus rikollisuudessa

Rikollisuus ajoittuu useimmiten nuoruuteen. Nuorten tekema rikollisuus saattaa olla ajatte-
lemattomuutta tai kapinointia, eika niinkaan sisalla rikosmyonteista ajattelua. Useiden tutki-
musten perusteella rikoskayttaytymisen riski on voimakkaammillaan téysi-ikaisyydesta kah-
teenkymmeneenviiteen ikdvuoteen saakka. Ian myota rikollisuudenriski heikkenee. (Autio ym.
2008: 60.) Nuorten tekema rikollisuus saa usein medialta paljon huomiota, joka vaaristaa
nuorten osuutta etenkin vakavissa rikosluokissa. Nuorten tekemien rikosten tilastoimisen
haaste on piilorikollisuus. Nuorten tekemat rikokset jaavat usein piilorikollisuudeksi. (Kivivuo-
ri ym. 2005: 2-3.)

Koulupudokkuus ja korostunut impulsiivisuus ovat vahvasti yhteydessé nuoren rikollisuuteen.
Sosiaalisten suhteiden vahaisyys tai puuttumattomuus on nuorten oman nakemyksen mukaan
suurin riski syrjaytymiselle ja henkiselle pahalle ololle. Paha olo saattaa purkautua rikolliseen
kayttaytymiseen. (Haaste 2/2007.)

Niin kuin nuorten péihteiden kayttokin, niin myos rikoskayttéaytyminen on usein sosiaalista.
Rikosten toteuttaminen ei valttamatta ole tapahtumassa tarkeinté, vaan yhdessa olo ja yh-
teenkuuluvuuden tunne. Myds ryhmépaine altistaa rikollisuudelle. Nuoret syyllistyvét yleisim-
min rikoksiin viettéessaan vapaa-aikaa porukassa. Vapaa-ajan viettoon liittyy talldin usein
paihteet. Nuorten tekemat rikokset ovat useimmiten napistyksia, ilkivaltaa, liikennerikkomuk-
sia, seka pahoinpitelyrikoksia. Nuoret pojat syyllistyvéat rikoksiin huomattavasti enemman kuin
nuoret tytot. (Aaltonen ym. 1999: 400.)

Yha useampi nuori suhtautuu vakivallantekoon kielteisesti. Nuorten aiheuttamaa vakivaltaa
esiintyy useimmin sosiaalisesti syrjaytyneiden nuorten keskuudessa. Useammilla nuorilla ri-
koksen tekijoilla on paihdeongelma, mielenterveyshairidité, ydin perheen kiinnittymattémyyt-
ta tai koulupudokkuutta. (Haaste 2/2007.) Nuorten 18-21 -vuotiaiden rikoksentekijoéiden osuus
pahoinpitelyrikoksissa on alentunut viimeisten kahden vuoden aikana (Rikollisuustilanne
2011).



3 Syrjaytymistilanne Jarvenpadassa ja Tampereella

Jarvenpadan sosiaalitoimistossa sosiaalityontekijalle ja sosiaaliohjaajalle tehdyisté haastatte-
luista kay ilmi, etta tdméan paivan nuorten kohdalla korostuvat yhteiskunnan luomat kovat
paineet. Koulukiusaaminen, vahaiset palvelut, pitkaaikaisasiakkuus jo useissa sukupolvissa,
kotoa opittu malli, oppimisvaikeudet, ulkondkd, - ja rahaan liittyvat paineet ja julkisen medi-
an mainonta paremmasta eldmasta ovat tdman paivan nuorten merkittavimpia ongelmia.
Haastateltavat mainitsevat yhdeksi harmillisimmaksi asiaksi asunnottomuuden, jota yhden-

kaan nuoren ei pitaisi joutua kokemaan. (Haastattelut 1 ja 2).

Syrjaytyneet nuoret nakyvat aikuissosiaalitydssa toimeentulotuen hakijoina ja sosiaalityon
asiakkaina, seka nuorisokeskuksella asiakkaina. Valitettavan suuri osa nuorista, joiden voisi
sanoa olevan suurimmassa syrjaytymisvaarassa, ei ole osallisena missaan muualla kuin toi-
meentulotuen hakijoina. Nailla nuorilla esiintyy usein jonkin asteinen mielenterveys- ja/tai
paihdeongelma joka rajoittaa osallistumista yhteiskunnalliseen toimintaan. Aikuissosiaalityos-
s& nama nuoret usein laiminlydvét sovittuja aikoja, seka valttelevat yhteydenpitoa tyénteki-
jaan. Mita kauemmin nuori on ollut poissa yhteiskunnallisista asioista, sitd hankalampaa yh-

teistyon aloittaminen on. (Haastattelu 1.)

Mikaan laki ei velvoita nuorta alle 25-vuotiasta tapaamaan sosiaalityontekijaa tai ohjaajaa.
Tama lisaa suurta riskia pitkaaikaiseen toimeentulotukiasiakkuuteen ja néin ollen myds riskia
syrjaytymiseen. Tama tilanne ei ole millaan tavoin suotavaa yhteiskunnan nakdkulmasta.
Eduskunnassa on tehty aloite jossa nuorta velvoitetaan tapaamaan tydntekijaa ainakin kerran
vuodessa. Velvoite olisi ehdottoman tarkea varhaisen puuttumisen mahdollistamiseksi ja nuo-

ren tavoittamiseksi. (Haastattelu 1.)

Keski-Uudenmaan lehtiartikkelissa ”"Uudellamaalla on tyottomia yli 14 000 henkil6d enemman
kuin vuosi sitten” ilmenee tyéttomyyden kasvaneen merkittévasti vuoden aikana. Artikkelissa
on vertailtu tyottdmien maaraa Jarvenpaassa, Keravalla ja Tuusulassa. Alle 25-vuotiaita tyot-

toémid oli Jarvenpadssa syyskuussa 2013 kaiken kaikkiaan 226. (Lehto 2013: 7.)

Suomessa on arviolta noin 33 000 nuorta, jotka eivét ole suorittanut peruskoulun jalkeen min-
kaanlaista koulutusta. Tama osa nuorista ei mydskaan ole tydeldmanpiirissd. Suurin osa naista
nuorista on miehid. Nuorisotyéttémyyden tila on synkin suurissa kaupungeissa kuten Tampe-
reella. Maarallisesti tydttdmid nuoria on samanverran kuin Helsingissa, vaikka Tampereen
vékiluku on puolet pienempi. Pirkanmaalla arvioidaan olevan 4000 nuorta ilman opiskelu- tai
tyopaikkaa. Kyseisella osalla ei mydskaan ole peruskoulun jalkeisté koulutusta. (Pirkanmaan
mielenterveys- ja paihdestrategia 2013-2016.)



Tampereen osuus on Pirkanmaasta suurin. Tyéttémien osuuden arvioidaan kasvavan. Esimerk-
kind vuoden 2008 Tampereen tyottomyysaste oli 10,8 prosenttia ja vuonna 2009 se oli 14,6
prosenttia. Tyéttémien, alle 25 - vuotiaiden nuorten osuus kyseisten vuosien osalta oli pa-
himmillaan 2715 henkil6&. Pitkdaikaistydttomyys on kasvanut tasaisesti viimevuosina, mutta
rajahdysmainen nousu on lakannut. (Tampereen kaupungin paihdepoliittinen suunnitelma
2009-2012.)

Tampere on suuri kaupunki, jossa kulutetaan enemman alkoholia pieniin kaupunkeihin verrat-
tuna. Tampereen osuus nuorten humalahakuisessa juomisessa on kuitenkin pienempi koko
maahan verrattuna. Lukioikaisista vahintdan kuukausittain itsensd humalaan juo 26 prosent-
tia. Tilastot ovat vuodelta 2007. Tamperelaisten nuorten tupakointi on vahentynyt. Runsas
paihteidenkayttd on usein vain yksi nakyva tekija nuoren ongelmille. Usein taustalla on myds
ongelmia koulunkaynnissa tai perhesuhteissa. (Tampereen kaupungin paihdepoliittinen suun-
nitelma 2009-2012.)

Rikollisuus on tilastollisesti kasvanut viimevuosina yleisesti Pirkanmaan alueella. Pirkanmaal-
la vuoden 2013 rikosten maara tulee olemaan ennatyskorkea. Vastaavia lukuja on mitattu
viimeksi vuonna 2011. Arvioitu rikosten méara Pirkanmaalla vuonna 2013 on léhes 77 000.
Etenkin liikennerikkomukset, omaisuusrikokset ja perhevékivalta on ollut tilastollisesti kasvus-
sa. (Matson-Méakela 2013.)

Tamperelainen nuori voi hakea apua ongelmiinsa esimerkiksi oppilaitoksensa terveydenhuol-
losta. Myds koulukuraattori auttaa hoitoon ohjauksessa. Matalan kynnyksen palveluissa tarve
on tarjontaa suurempi. Nuoret haluavat usein kokeilla palvelua ilman sitoutumista mihinkaan.
My6s maksuttomuus ja lyhyt jonotusaika ovat nuorille tarkeitd. (Tampereen kaupungin paih-
depoliittinen suunnitelma 2009-2012.)



4 Syrjaytymisen ehkaiseminen sosiaali- ja terveysalalla

Nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa tulisi vahvistaa moniammatillisen tiimin tyoskentelya, seka
yhteistydtahojen vélista viestintaa. Vaitiolovelvollisuudet asettavat haasteita,hidastavat ja
hankaloittavat tiedonkulkua tai tekevat siitéd miltei jopa mahdotonta. Talléin nuoren tilantee-
seen ei paasta puuttumaan varhaisessa vaiheessa. Nuoren tilanne paasee kehittymaan ongel-

mallisemmaksi ja tilanteen hoitaminen vaikenee entisestaan. (Anttolainen 2011: 32- 33.)

Sosiaali- ja terveysalalla syrjaytymisen ehkaisemisella on aina kytkds laajempiin yhteiskunnal
lisiin rakenteisiin. Naihin lukeutuvat kaikki sellaiset toimet, joiden avulla tehdaan paatoksia
siité kuinka paljon resursseja ja voimavaroja kaytetaan ihmisten auttamistyohon. (Laine, Hy-
véri, Vuokila-Oikkonen 2010: 20-21.)

Yksilollinen ja intensiivinen tuki ovat tarkeita lahtokohtia koko prosessissa. On tarkeaa, etta
nuori tuntee olonsa turvalliseksi. Etenkin etsivassa tydssa kaytetaan tydmenetelminé ryhmas-
s& tai kahden kesken kaytévaa keskustelua. Myds toiminnalliset menetelmat kuten retkilla
kayminen tai urheileminen ovat hy6dyllisia toimintatapoja. Nuoria tulee my6s auttaa kaytan-
noén ongelmissa, kuten virastoasioiden hoitamisessa ja monissa arkiaskareissa. Nuorta ei mis-
saan nimessa tule alistaa tai vahatella. Etenkin katunuorten kanssa tydskennellessa on vaalit-

tava vankkaa luottamussuhdetta. (Laine ym. 2010: 76-77.)

Nuorten omatoimisuuden vahvistamiseksi ja vastuullisuuden liséamiseksi tarvitaan pitkaaikais-
ta kumppanuutta. Mikali nuori elda huolettomasti ja eika tee kauaskantoisia suunnitelmia, on
nuorelle tehtavan suunnitelman oltava konkreettinen ja perustua nuoren lahtétasoon seka
yksilollisyyteen. Tarvittaessa tavoitteiden asettelun pitaa lahted vaatimattomalta tasolta. Osa
nuorista saattaa kiinnittya tyontekijaan, jolloin asiakassuhde alkaa muistuttaa suunnitelmal-
lista asiakastyota. Yhteistyolle tulee varata riittavasti aikaa. Nuoren itsemaaraamisoikeutta
tulee kunnioittaa. Nuoren tulee saada vaikuttaa esimerkiksi siihen, missa tapaamiset jarjeste-
taan ja keté on lasna. Joskus tyontekijan kiire tai keskittyminen jonkun toisen nuoren asioihin
saattaa haitata kontaktia. Nuoren halu yhteistydhon saattaa havita hyvinkin nopeassa ajassa.
(Laine ym. 2010: 78-79.)

Kadulla tehtava etsiva tyo perustuu pitkalti tydntekijéiden havaintoihin. Tydote on tarkkaile-
vaa. Tarkkaillaan esimerkiksi sitd, ovatko nuoret paihtyneessa tilassa, kayttaytyvatkod vakival-
taisesti tai ovatko he liian nuoria kadulle. Yhtena térkeimpana tehtavana on nuorten elin-
olosuhteiden ja mahdollisuuksien parantaminen. Tyontekija on usein haastavassa tehtévassa
toimiessaan linkkina nuoren ja palvelujérjestelman vélissa. Kunnallisissa sosiaalitoimistoissa
tapahtuva asiakastyd perustuu usein aikatauluihin ja toimipaikan kaytantéihin. Useimmiten

sosiaalitoimiston kaltainen palvelujarjestelma aiheuttaa nuoressa epamiellyttavyyden tuntei-



ta, koska sosiaalitoimiston toimintaideana on vastata ennalta maariteltyihin nuorten tarpei-
siin ennalta maaritellyin taidoin ja resurssein. Nuoret odottavat taas enemmankin tukea arjen
ongelmiin ja hakevat useimmiten apua silloin kun se on valttamattoman tarkeda. (Laine ym.
2010: 80.)

YhteisOllisyys ja osallisuus nahdaan merkittéavana tekijana syrjaytymisen ehkaisyssa. Yhteisol-
lisyyden lisdédminen liséd yhteenkuuluvuuden ja turvallisuuden tunnetta. Yhteisollisyytta li-

saamalla toisen ihmisen pahan olon havainnointi vahvistuisi. (Helne 2002: 3-6.)

On tarkeaa antaa nuorelle tunne yhteenkuuluvuudesta ja onnistumisen kokemuksesta. Nama
tuntemukset kohottavat nuoren itseluottamusta ja parantavat toimintakykyd. Tuntemukset
saavutetaan usein osallistumisen kautta. Nuoren osallistaminen on ensiarvoisen tarke&a. Nuori
tulee ottaa mukaan toimintaan, jossa han itse pystyy vaikuttamaan omiin asioihinsa, yhteis-

kunnallisiin asioihin, sekd oppimaan uutta. (Himmela 2012: 19-20.)

Nuorten kanssa tyoskenneltaessa verkostotyon merkitys korostuu. Verkostotydssa perehdytéan
nuoren eldmaéan vaikuttaviin henkiléihin ja tilanteeseen. Verkostotyon tarkoituksena ei ole
muuttaa ketaén, vaan auttaa muutostilanteen liikkeelle 1&hddssa, jolloin jokainen itse muut-
taa omia toimintatapojaan. Nuoren verkoston hahmottaminen auttaa ymmartamaan tilanteen
kokonaisuutta, seka tyota. (Aaltonen ym. 1999: 516.)

Tilanteen ratkaisemiseksi ei valttamatta ole vain yhta ainoaa keinoa. Tilannetta ei kuitenkaan
kohenna suoraan nuorelle annettu vastaus tai toiminta ongelman ratkaisemiseksi. Nuorten
kanssa tydskenneltéessa ratkaisukeskeinen tyd on oiva perusta osallisuuden vahvistamiselle.
Ratkaisukeskeisessa tydssa nuori itse oivaltaa tilanteen ja siihen sopivan ratkaisumallin. Nuor-
ta autetaan oivaltamaan itse ratkaisu tai haittoja vahentava toimintamalli. Ratkaisukeskeises-
s& tyossa on tarkkailtava nuoren voimavaroja. Ratkaisukeskeinen tyd luo myds positiivista
ilmapiiria ja onnistumisen tunteita, jotka vahvistavat nuoren itseluottamusta ja edesauttavat
osallisuuden vahvistamista. (Aaltonen ym. 1999: 513-516.)



5  Etsiva nuorisotyo

Etsivaa nuorisotyotd toteutetaan nuorten parissa, jotka ovat vaarassa syrjaytya tai jo syrjay-
tyneet. Tilanteessa jossa nuori on jo jaanyt ulkopuoliseksi, jaa usein myos tieto itselle kuulu-
vista oikeuksista vahaiseksi. Myds palveluiden saatavuus saattaa olla hankalaa. Etsivan tyon
tarkoituksena on tavoittaa naita nuoria ja vieda heille palveluja niin etta nuoren yksilolliset
tarpeet tulisi huomioitua mahdollisimman hyvin. Etsivda ty6ta voi rinnastaa palveluohjauk-
seen, eli asiantuntijuuden kayttamista nuorten hyvaksi. Tarkeda on tehda palveluista mata-
lankynnyksen paikkoja, jotta nuori tarttuisi niihin helpommin kiinni. (Kaartinen-Koutaniemi
2012: 22-23.)

Etsivan tydn nuoret asiakkaat saavat yksilollista tukea ja ohjausta. Paatavoitteena on saada
nuori eldmassé eteenpdin. Nuori voi tavata ohjaajaa vapaaehtoisesti ja kaikki toiminta perus-
tuu nuoren omiin tavoitteisiin. Nuoren tulee tuntea olonsa turvalliseksi koko prosessin ajan.
Tyontekijalla on vastuu ottaa rooli luotettavana aikuisena. Etsivan nuorisotydntekija auttaa
silloin kun nuori haluaa tietoa ja tukea tulevaisuuden suunnittelussa. Kaikissa tytelamaan,
tydnhakuun ja toimeentulotukeen liittyvissa asioissa nuoren olisi hyva hakea tukea etsivalta

nuorisotydntekijalta. (Etsiva nuorisotyd.)

Tammikuussa 2011 tuli voimaan nuorisolain muutos, jossa sédadettiin kunnissa tehtavasta etsi-
vasté nuorisotyosta. Nuorisolain 7b § méaarittelee etsivan nuorisotyén tehtévaksi sopivan avun
I6ytédmisen tuen tarpeessa oleville nuorille. Koulutus, tydmarkkinat ja muu merkityksellinen
toiminta korostuvat etsivan nuorisotyon periaatteissa. Nuorisolain mukainen etsiva nuorisoty®
kiinnittdd enemman huomiota ennaltaehkaisevaan ja ongelmia korjaavaan tyéhon. (Kaartinen-
Koutaniemi 2012:15.) Lakimuutoksen mydta tyo- ja elinkeinotoimisto voi luovuttaa alle 29-
vuotiaan nuoren tietoja kunnalle etsivaa nuorisotyota varten, jolla turvataan nuoren oikeus

saada nopeaa ja tehokasta tietoa eri palveluista (Mol Internet-julkaisu).

Ammatillista etsivaa tyota on jarjestetty Suomessa jo 1960-luvulta lahtien, jolloin osatekijana
uudenlaisen nuorisotydn kehittamiseen oli laittomien paihteiden tulo Suomeen. Ty6ta tehtiin
suurimmaksi osaksi kaduilla. Etsivan nuorisotyon lahtokohtana oli jengitydssa joissa tarkoi-
tuksena oli saada kontakti nuoriin ja kertoa nuorille huumeiden haitoista. Varsinainen etsiva
ty6 alkoi muotoutua 1980-luvulla, jolloin tytkentéalla oli nelja eri toimijaa: Raittiustoimiston
nuorisoneuvonta, nuorten paihdetyd, kunnallisen nuorisotyon erityisnuorisotyd ja seurakunnan
nuorisotyd. Tydn tekeminen 80-luvulla oli rajatonta ja siihen saatettiin kdyttaa paljon aikaa.
Tyontekijoilla ei usein ollut koulutusta tydhon, vaan tyd toteutettiin kdytannén kokemusten
kautta. Tyon merkitys ymmarrettiin viranomaistaholta mutta tietoisuus siitd missa ja miten
tyo toteutettiin, oli vahaista. Tyontekijoille ei juuri laisinkaan jarjestetty tyéhon valmentavaa
lisékoulusta tai tydnohjausta. Vuonna 1987 Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamis-

keskus, nykyisin Terveyden ja hyvinvoinnin laitos teki opintomatkan Norjaan etsimaan malleja



etsivan tydn kehittamiselle Suomessa. Tuohon aikaan Norjassa etsivaa tyota jarjestettiin
useilla paikkakunnilla ja toiminta oli huomattavasti pidemmalla kuin Suomessa. Vuonna 1991
Tampereen Entista tuli etsivan tyon kokeiluhanke. Moniammatillisessa hankkeessa testattiin
Norjan mallin toimivuutta. Kokeilu onnistui hyvin ja toimii Tampereella edelleen. (Kaartinen-
Koutaniemi 2012:15-17.)

Asiakkaan tavoitteet ovat aina yksil6llisia ja etsiva tyd asettuu tydnkohteiden ja yhteiskunnan
suhteen molempien puolelle, joka tarkoittaa etta etsiva tyo ei ole tydntekijoiden kannalta
tavoitteetonta. Etsiva tyd on viranomaisten ohjaamaa ja julkisesti rahoitettua. Yhteiskunnan
kannalta paras tulos on sellainen, joka on hyddyllinen koko yhteiskunnan kannalta. Taloudelli-
sesta nakokulmasta katsottuna nuoria tulisi saada tyodllistettya ja pois esimerkiksi sosiaalipal-
velujen piiristd. Etsivan tydn tavoitteena on taas haittojen vahentaminen ja perusperiaattee-
na on se ettéd hyvaksytaan ihminen sellaisena kuin hén on ja autetaan kun han apua tarvitsee.
Mikali etsivassa tyossa edetaan ongelmia korjaavaan tyohon, ei tuloksena ole aina valttamatta
koulu - tai tyopaikka, vaan se etta nuori ylipaaténsa on osallisena jossain yhteiskunnallisessa
toiminnassa. (Kaartinen-Koutaniemi 2012: 27-28.)



6 Nuorisotakuu

Suomen nuorisoyhteistydn Allianssin mukaan Suomessa on noin 110 000 perusasteen varassa
olevaa nuorta, seka 55 000 tydténta alle 30-vuotiasta, joista 33 000:lla on ammatillinen tut-
kinto. 40 000 alle 30-vuotiasta on vailla koulutusta tai ty6td. Naihin lukuihin perustuen nuor-
ten syrjaytymisesta aiheutuvat kustannukset maksavat yhteiskunnalle noin 300 miljoonaa

euroa vuodessa. (Joensuu 2012 - verkkojulkaisu.)

Nuorisotakuulla tarkoitetaan sita, ettd viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa tyénhaun al-
kamisesta nuorelle tarjotaan jonkinlainen palvelu jolla edesautetaan nuoren mahdollisuutta
I6ytéaa tydpaikka. Nuorisotakuun yhtena paatavoitteena on estéa nuorten syrjaytymista ja
edistaa sijoittumista koulutukseen ja tydémarkkinoille. Ty0 - ja elinkeinotoimistossa alle 25-
vuotiaalle tydnhakijalle tehdaan yhdessa nuoren kanssa yksildllinen ty6llistymissuunnitelma,
johon sisaltyy tyollistymisté edistavia toimenpiteita. Ennen kolmen kuukauden ty6ttomyytta,
tyo - ja elinkeinotoimisto tarjoaa nuorelle tydkokeilua, tyéta, koulutusta, tydnhakuvalmen-
nusta, starttirahaa, palkkatuettua ty6td ja ammatinvalintapalveluja. Mikali tydttomyys pitkit-
tyy, jatkuu tarjonta koko tyéttomyyden ajan. Nuoren oma aktiivisuus on kuitenkin iso osa

nuorisotakuuta. (Jarvenpaan kaupunki 2013.)

Nuorella itselldan on velvollisuus hakea ammatillisia valmiuksia antavaan koulutukseen. Nuor-
ten yhteiskuntatakuu koskee kaikkia alle 25-vuotiaita, seka kaikkia alle 30-vuotiaita jotka
ovat valmistuneet 12 kuukauden sisélla ja ovat tyottémina tyonhakijoina tyo - ja elinkeino-
toimistossa. Tarvittaessa nuori voidaan ohjata muuhunkin kuin julkiseen tyévoimapalveluun
jolloin asiasta on sovittu tydllistymissuunnitelmassa. Nuorisotakuun piiriin kuuluvat niin am-
matillisen koulutuksen suorittaneet kuin vailla koulutusta olevat. Jarvenpaan tyo - ja elinkei-

notoimistossa on nuorten kanssa tydskentelyyn erikoistunut tyontekija. (Mol- nettisivut.)

Suomen mallin nuorisotakuussa korostetaan viranomaisten ja elinkeinoeldman ja eri jarjesto-
jen yhteistyota, sekad ennen kaikkea kannustetaan nuoria olemaan aktiivisia ja oman tulevai-
suutensa tekijoita. Nuorten "oma aani tydryhma" kuuli nuoria www.mol.fi -sivuilla toteutetun
verkkokyselyn kautta. Kyselyyn vastasi lahes 6 350 nuorta, jotka toivat esiin omia nakemyksi-
aan tuesta koulutus- ja tydelamasiirtymissa. Tyokokemuksen hankkimiseksi nuoret ovat kyse-
lyn mukaan valmiita panostamaan tyonhakuun. Lisaksi palkkatuettu ty® koettiin mielenkiintoi-
seksi vaihtoehdoksi. Nuoret toivovat liséa tukea tyonantajilta, sekd& enemmaéan neuvontaa TE-
toimiston koulutuksista, ammatinvalinnoista ja tyOpajoista. 35 % tydttdmista nuorista koki
esteend koulutukselle liian alhaisen opintotuen ja haluttomuuden ottaa opintolainaa. Joka
toinen nuorista oli kiinnostunut oppisopimuskoulutuksesta, seka tydssaoppimisesta hankkiak-

seen valmiuksia tydelamaan. (Joensuu 2012 - verkkojulkaisu.)



7  Osallisuuden vahvistaminen eri toimijakentilla

Osallisuus tarkoittaa yhteen kuuluvuutta, mukana oloa seké vaikuttamista. Osallisuus on yh-
dessa tapahtuvaa, silla kukaan ei voi yksin olla osallinen. Osallisuuden on sanottu olevan yksi
merkittéva syrjaytymista ehkaiseva tekija ja osallisuus ymmarretaankin syrjaytymisen vasta-
kohtana. Sosiaali- ja terveyspolitiikalla pyritddn tukemaan syrjaytymisuhan alla olevia ja li-

saamaan heidan osallisuuttaan. (Osallisuuden edistaminen.)

Osallisuus edellyttda osallistujilta aktiivista lasndoloa ja vahvaa yhdessa tekemistéa. Osallista-
malla nuorta tuemme h&nen paatosvaltaa ja vaikuttamista. Mitd enemman nuori saa olla mu-
kana paattamassa asioista ja osallisena yhteisessa toiminnassa, katsotaan hénen olevan aktii-
vinen kansalainen. Osallisuus ei tarkoita ainoastaan mukana oloa esimerkiksi harrastustoimin-
nassa vaan myds nuoren kuulemista ja kuulluksi tulemista. (Oranen 2008: 9-10.) Osallistami-
nen on toteutunut kun nuori itse kokee olevansa osallinen. Osallisuus voi siis olla nuoren tun-
netila (Viinikangas 2011: 3-4).

My6s nuorisolakiin on kirjattu tavoitteeksi nuorten osallisuuden tukeminen, yhdenvertaisuu-
den lisédminen, seké yhteisollisyyden vahvistaminen (Finlex 2006). Osallistuminen itse& kos-
keviin asioihin on ihmisoikeus joka jokaisella nuorella tulee olla. Vaatii kuitenkin resursseja,
jotta nuoren osallistaminen kaytanndssa toteutuu. Osallistaminen ja osallisuus koetaan usein
voimaannuttavana. Nuoret kohtaavat usein paatoksia ja asioita joihin he eivat ole itse voineet
vaikuttaa, tai edes ilmaista mielipidettdan. Tama koetaan turhauttavana ja itsetuntoa alen-
tavana. Nuoret voivat tuntea olonsa hyvinkin merkitykselliseksi, kun nuorille annetaan mah-
dollisuus vaikuttaa. (Oranen 2007: 5-7.)

Nuorten osallisuutta pyritdén vahvistamaan eri sopimusten, asetusten ja lakien voimalla. Jos
nuori ei paése vaikuttamaan asioihin, saattaa han kokea itsensa tarpeettomaksi. Tarpeetto-
muuden ja alemmuuden tunne lisdavat syrjaytymisen riskia. (Viinikangas 2011: 3-4.) Onnistu-
neeseen osallisuuteen ndhdaan kuuluvan ihmisen riittava toimeentulo ja hyvinvointi, luotta-

mus ja yhteisollisyys, seka aktiivinen toimijuus (Osallisuus syrjaytymisen vastaparina).

Osallistaessa nuorta on otettava huomioon hanen henkilékohtaiset valmiudet. Syrjayty-
misuhan alla olevilla tai jo syrjaytyneilla nuorilla on valtavdestdd huonommat edellytykset
osallisuuteen, joten he tarvitsevat osallisuudessaan erityistukea. Mikali nuoren mielipiteita tai
ehdotuksia ei oteta lainkaan huomioon, ei osallisuus toteudu. Osallinen nuori kantaa vastuuta
omista tekemisistaén ja pohtii omaa rooliaan yhteiskunnassa. Nuorta ei voi pakottaa osallisuu-
teen. Tietyt kehitysvaiheet eivat mydskaan ole otollisia osallisuudelle vaan tulee odottaa

oikeaa hetked. Merkittava esimerkki antoisasta osallisuudesta on nuorisolaki, jota on laadittu



yhdessa nuorten kanssa. Osallisuuden vahvistaminen ei tarkoita suuria taloudellisia menetyk-
sid, vaan pikemmin muutosta aikuisten ajattelu- ja kayttaytymistavoissa. (Viinikangas 2011:
4-5))

Erittdin hyvaa osallistavaa toimintaa toteuttavat esimerkiksi nuorisovaltuustot. Siind nuoret
saavat aanensa kuuluviin ja mahdollisuuden vaikuttaa. Myds nuortenpalaverit ja illat ovat
oivia osallisuuden vahvistamisen keinoja. Joissakin nuorten illoissa ja palavereissa nuoret itse
ovat maaritelleet ryhmalleen saédnnét. Tassa nuoret vaikuttavat ja osallistuvat aktiivisesti.
Tallaisessa toiminnassa on hyva olla aikuinen tukena. Taytyy kuitenkin muistaa etta aikuisen
lasndolo saattaa vaikuttaa myos heikentavasti nuorten osallisuutta. Aikuisella on vastuu nuo-
ren osallistamisesta. Tyontekijan on kyettava kuuntelemaan nuoria, ei vaan kuulemaan. Nuor-
ten tuomiin asioihin on reagoitava ja tuotava nakyvaksi, etta heiddn sanomansa on otettu
huomioon. (Ukkonen 2012: 21-23.)

My6s muunlaisessa nuorten osallisuuden vahvistamisessa ja osallisuustoiminnassa tarvitaan
aikuisia. Aikuisen rooli on tukea ja mahdollistaa osallisuus, sek& toimia suunnan nayttajana.
Aikuisen on hyva myds muistuttaa nuoria, etta vaikka suunnitelma toiminnalle on hyva, se ei
valttamatta paase toteutumaan. Nuoren osallisuudelle on monia esteita. Aika ja resurssit ovat
yleensa puutteelliset. Saattaa olla myds etté nuorille annetaan mahdollisuus osallisuuteen,
mutta todellisuudessa se koetaan vain toiminnan ja paatodsten hidasteeksi. (Tervonen
2009:17-18.)

Lainsaadanto velvoittaa lasten ja nuorten osallisuuteen. Lasten ja nuorten tulee saada vaikut-
taa omaa kehitystaan ja itsedédn koskeviin asioihin. Perustuslain 6. pykalan 3.momentin mu-
kaan lapsia ja nuoria on kohdeltava yksil6llisesti ja tasa-arvoisesti. Kuntalain 27. pykala tote-
aa etta kaikilla kuntalaisilla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua paatoksentekoon.
Nuorisolaissa 8. pykalan mukaan myds nuorilla tulee olla mahdollisuudet osallistua politiik-
kaan, paikallista ja alueellista nuorisotydté koskevien asioiden kasittelyssa ja nuoria tulee
kuulla heité koskevissa asioissa. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluita jarjestettaessa
ja kehittaessa tulee ottaa huomioon lasten ja nuorten toivomukset. Nain mainitaan lastensuo-
jelulain 8. pykaléassa. Koululla voi olla oppilaskunta jonka tarkoituksena on edistaa nuorten
vaikutusmahdollisuuksia, yhteistoimintaa ja osallistumista. Perustuslain 47 a pykalan mukaan
mikali koululla ei ole mahdollisuutta jarjestéa oppilaskuntaa, niin opetuksen jarjestaja on
vastuussa siita etta oppilailla on mahdollisuus saada aanenséa kuuluviin heité yhteisesti koske-
vissa asioissa. Alle 18-vuotiaiden oikeuksista on tehty sopimus Yhdistyneissa kansakunnissa eli
YK:ssa. Artiklassa 12 todetaan etta lapsella joka kykenee luomaan oman nékemyksen asioihin,
tulee olla myds mahdollisuus ilmaista vapaasti ndkemyksensa itseddn koskevissa asioissa. (THL
2013 internetjulkaisu.)



7.1  Nuorten osallisuus Jarvenpaassa ja Tampereella

Nuorisoparlamentti tarjoaa erinomaiset mahdollisuudet nuorille osallistua paattksentekoon ja
vaikuttaa yhteiskunnallisiin asioihin. Parlamentti on toiminut Jarvenpaésséa jo vuodesta 2001
ja on ollut suosittu. Nuorisoparlamentti tekee aloitteita ja esityksia kaupunginhallitukselle,
sekd lautakunnalle. Nuorisoparlamentti nimeé&a kaksi jasentd kaupungin lautakuntiin ja erilai-
siin Jarvenpadassa toimiviin tydryhmiin seka projekteihin. Nuorisoparlamentissa toimivalla
puheenjohtajalla on oikeus osallistua kaupunginvaltuuston kokouksiin. (Jarvenpaan nuoriso-

parlamentti.)

Nuoret ovat vahvasti mukana palvelujen suunnitteluissa ja toteuttamisessa useissa hyvinvoin-
tivaltioissa. Nuorilla on asiantuntemusta nuorten eldmaéa koskevissa asioissa. Nuorten ottami-
nen mukaan palvelujen suunnitteluun on tarkedé koska kyseessa on nuorten palveluita koske-

vat asiat. (Tarvainen, Pietildinen, Kuure, 2007: 51.)

Aloitekanava on verkkopalvelu jossa nuoret voivat ideoida ja dénestéda jotain aloitetta. Verk-
kosivuilla myds kysytaan nuorten mielipiteita heitéa koskevissa asioissa. Jarvenpaan Lasten ja
Nuorten A&ni -toiminnan tarkoituksena on antaa kaupungin lapsille ja nuorille mahdollisuus
vaikuttaa lahiymparistonsa parantamiseksi ja muuttamiseksi turvallisemmaksi ja viihtyisam-

maksi. (Jarvenpaan aloitekanava.)

Tampereen kaupungin nuorille suunnatut palvelut tukevat ennaltaehkaisevaa tydotetta. Liit-
teessa 5. kuvataan Tampereen osallistumisen tasoja. Myés Tampereella toimii nuorisovaltuus-
to. Taté kutsutaan nuorisofoorumiksi. Tampereen nuorisofoorumi on toiminut jo viisitoista
vuotta. (Nuorten Tampere 2013.) Nuorisofoorumin tarkoituksena on saada nuorten &ani kuulu-
viin ja saada nuoret mukaan vaikuttamaan heitéa koskevissa asioissa, seka mahdollistaa nuor-

ten aseman parantamista yhteiskunnassa (Nurminen 2012, 5-6).

Tampereella on kehitetty rakenteita, nuorten osallisuuden vahvistamiseksi. Jo meneill& olevia
rakenteita pyritéaan kehittdmaan aktiivisesti. Esimerkkeja nuorten osallisuuden vahvistamisen
rakenteista ovat nuorisofoorumi, lasten parlamentti, seké oppilaskunnat. Nuorille suunnatut
verkkosivut Nuorten-Tampere sisaltda myos nuorten tuottamaa tekstia. (Tervonen 2009: 32-
33.)



8  Tutkimuskysymykset ja -menetelméat

8.1  Tutkimuskysymykset

Opinnadytetyon lahtdkohta on tutkimusongelma. Tutkimusongelma on joko kysymys tai useam-
pia kysymyksia jotka tulisi maaritella yksiselitteiseksi. Opinnaytetyon tarkoitus on hakea vas-
tauksia juuri ndihin kysymyksiin. Ongelmat ovat toisistaan poikkeavia riippuen aiheesta ja
tavoitteista. Tutkimusongelmaan kuuluvat olennaisina tekijoina millaista aineistoa tarvitaan

ja millaisilla menetelmilld aineistoa analysoidaan. (Opinnaytetyopakki.)

Tutkimusongelman rajaaminen tydssa on tarkeda koska aihealue on muuten todella laaja.
Opinndytetydmme tarkoituksena on selvittda kuinka osallisuuden merkitys ymmarretaan nuor-
ten kanssa tehtavéassa tydssa, seka millaisia tydmenetelmia kaytetaan osallisuuden vahvista-
miseksi. Keskityimme rajaamaan aiheemme Jarvenpaahan ja Tampereelle, joissa toteutimme
haastattelut. Tyon pohjatiedoksi kerasimme mahdollisimman laajasti tietoa siita miksi nuoret
ovat vaarassa syrjaytya tai ovat jo syrjaytyneet yhteiskunnallisesta ndk6kulmasta. Teimme
tutkimuskysymyksia lahinna itsellemme, sen vuoksi ettd avoimet haastattelut pysyisivat ai-
heessa ja jotta tutkimuskohteidemme tulokset saataisiin jarjestettya opinnaytetydhémme

loogiseen jarjestykseen.

8.2  Tutkimusprosessi

Tieteellisessa tutkimuksessa havaintoja ei pideta tydn lopputuloksina, vaan havainnot usein
kuvastavat vain osan koko totuudesta ja niiden avulla pyritdédn saamaan ilmidsta kattavampi
kuva (Alasuutari 1994: 68-69). Tydmme empiirinen osuus muodostuu neljan etsivantydntyon-
tekijan avoimista haastatteluista, seka kahden sosiaalialan tydntekijan haastatteluista. Haas-
tattelut toteutimme helmi- syyskuussa 2013. Heidi Sihvo haastatteli kahta etsivaa tydntekijaa
Tampereella ja Anni Toropainen kahta etsivaa tydntyontekijaa Jarvenpadassa, seka sosiaali-
tyontekijaa ja ohjaajaa Jarvenpaan aikuissosiaalitydssa. Toinen opinndytetyon tekijoista on
tyoskennellyt lahes kolme vuotta Jarvenpaan aikuissosiaalitydssa. Yksi merkittdvimmista on-
gelmista ovat syrjdytyneet nuoret joiden kanssa tehtavaan tydéhon tulisi panostaa enemman.
On huolestuttavaa ettd yha nuoremmat ajautuvat paihteidenkayttajéksi, koulupudokkaiksi ja
sitd myota tyottomiksi. Myds asunnottomuus on halyttyvan suuri ongelma nuorten keskuudes-
sa. Haastattelut sopivat erinomaisesti tutkimusmenetelmiksi koska silla tavoin saatiin moni-
puolisia ja kriittisia nakdkulmia. Kaikki haastateltavat ovat tydskennelleet alalla jo pitkaan ja
tietavat tdman paivan suurimmat haasteet, seka kehittamisideoita tyéhon. Aiheeseen liitty-

vaa tietoa l0ytyy laajasti myos kirjallisuudesta sek& mediasta. Syita syrjaytymiseen etsittiin



myos téata kautta jolloin pohjatiedoksi saatiin mahdollisimman paljon vaikuttamiskeinoja ja

ennaltaehkaisevaa nakokulmaa.

Opinndytetydmme on metodologialtaan kvalitatiivinen. Kvalitatiivisen, eli laadullisen tutki-
muksen tarkoituksena on oppia ymmartdmaan tutkittavaa ilmitta kattavasti. Laadullisessa
molemmat tydskennelleet syrjaytyneiden tai syrjaytymisvaarassa olevien nuorten kanssa.
Kuitenkaan meilla ei ollut kovin kattavaa pohjatietoa nuorten syrjaytymiseen aiheuttavista
tekijoista. Tama lahtdkohta sopi laadullisen tutkimuksen perusajatukseen, jossa tutkimus on
tarkoitus pitdd mahdollisimman laadukkaana ilman ennakko-olettamuksia. (Tuomi & Sarajarvi
2013: 20-22.) Kvalitatiivisen tutkimuksen lahtokohtana on tutkia kohdetta mahdollisimman
monipuolisesti ja kuvata todellista elamaa moninaisesti. Arvot ohjaavat sita miten ja tutkim-
me ja ymmarramme ilmiditéd. Laadullisessa tutkimuksessa on tavoitteena I0ytaa tosiasioita.

(Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2004: 152.)

Haastattelimme tyota varten kuutta henkil6a, jotta laadullisen tutkimuksen perusteet toteu-
tuisivat. Laadullisessa tutkimuksessa aineisto kootaan harkinnanvaraisella otannalla. Tutkitta-
via ei ole kovin montaa sen vuoksi, jotta perehtyminen tutkittaviin onnistuisi perusteellisesti.
(Tuomi & Sarajarvi 2013: 85-86 .)

8.3  Aineiston keruu ja analysointi

Aineistonkeruumenetelmaksi valitsimme avoimen haastattelun. Haastattelu soveltuu hyvin
kielellisesti orientoituneisiin tutkimuksiin ja kokemuksellisuutta tavoitteleviin tutkimuksiin.
Avoin haastattelu muistuttaa tavallista keskustelua, jossa keskustelun etenemisté ei ole lydty
lukkoon vaan se etenee tietyn aihepiirin sisalld vapaasti ja paljolti haastateltavan ehdoilla.
Tavallisesti avoin haastattelu on aikaa vievaa ja voi vieda useampiakin haastattelukertoja.
Haastattelussa ei ole selkeda runkoa, jonka vuoksi haastattelun eteneminen jaa usein haas-
tattelijan vastuulle. Avoin haastattelu vaatii usein enemman taitoja kuin muut haastattelu-
muodot. (Hirsjarvi ym. 2004: 198.) Tutkimuksessamme haastateltavat tyontekijat

esiintyvat tunnistamattomina.

Tutkimme sitd miten tyontekijat ymmartavat osallisuuden vahvistamisen ja miten sita toteu-
tetaan kaytanndssa. Talldin emme voineet asettaa valmiiksi vastausvaihtoehtoja ja koimme
parhaaksi tavaksi avoimen haastattelun, saadaksemme mahdollisimman luotettavaa tietoa.
Kun tarkoitus on tutkia ihmisen ajatuksia jostakin ilmidsta, tulee aineistona olla materiaalia,
josta ilmenee selkeasti haastateltavien oma ndkemys, eikd materiaalia johon haastateltavat

olisivat vastanneet vaihtoehtojen avulla. (Alasuutari 1994:73.)



Haastattelussa on tarkoitus puhua tietyista, tutkijan etukateen pohtimista teemoista. Opin-
naytetydssamme tama nakyy siten etta keskityimme kohdekaupunkien tyontekijoiden néake-
myksiin ja kokemuksiin. Avoimen haastattelun kautta kaydyt keskustelut sujuivat hyvin luon-
tevasti, eika aiheesta poikettu. Keskustelut mahdollistivat monipuolisia nakékulmia aiheesta.
Koimme, ettéd avoin haastattelu sopi tydhén mainiosti, silla haastatellut ovat tyéelaman kaut-

ta meille entuudestaan tuttuja.

Tarked osa tutkimusta on analysoida, tulkita ja tehda johtopaatos keratylle aineistolle. Ana-
lyysivaiheen tarkoitus on antaa tutkijalle vastauksia kysymyksiin ja ongelmiin. (Hirsjarvi ym.
2004: 209.) Aanitimme toteuttamamme haastattelut. Haastattelut toteutimme kahdenkeskisi-
na lukuun ottamatta Jarvenpaan nuorisokeskusta, jossa etsivia tyontekijoita oli haastattelun
aikana kaksi. Kuuntelimme tutkimusaineistomme useaan kertaan, jonka jalkeen litteroimme
haastattelut kirjalliseksi. Aineistoa analysoidessamme keskityimme kohdekaupungeissa tyos-
kentelevien todiden sisaltoihin ja vaikuttamiskeinoihin. Haastatteluista nousseet teemat ko-

kosimme opinndytetython osa-alueiksi.

8.4  Eettisyys ja luotettavuus

Eettiset kysymykset voivat liittya tyon prosessin eri vaiheisiin, kuten tutkimuskohteen valin-
taan, luotettavuuden tarkasteluun, tai haastateltavien kohteluun. Eettiset ndkdkulmat tulee
huomioida tydn jokaisessa vaiheessa (Hirsjarvi ym. 2003, 26-28). Opinnaytetydssamme eetti-
set kysymykset koskevat haastateltujen anonymiteetin sailymistéd, seka aineiston yleista julki-
suutta. Antamalla haastateltaville vain vahan taustatietoa ja johdattelevia kysymyksia, pyri-
taan poistamaan vastavaikutusta. Tallainen metodi liséda aineiston ja tutkimuksen luotetta-
vuutta. (Alasuutari 1994: 86-87.)

Saimme haastateltaviksemme yhteenséa kuusi tyontekijaa. Alun perin ajatuksemme oli haasta-
tella viitta, mutta paatimme lisaté yhden haastateltavan, jotta saisimme laajemmin tuotua
esille tyontekijoiden ndkdkulmaa. Haastateltavan lisédminen lisasi myds validiutta. Opinnay-
tety6ta tehdessamme pohdimme eettisia kysymyksia kuten tutkittavien tietosuojaan, vapaa-
ehtoisuuteen, turvallisuuteen ja harmin aiheuttamiseen liittyvia asioita. Yhteiskunnasta syr-
jaytyneité nuoria tutkittaessa tulee vaistamatta vastaan hyvinkin arkaluonteisia ja vaikeita
asioita. Tutkimme yhteiskunnasta syrjaytyneita nuoria tyontekijoiden nakokulmasta. Tydssa
puhutaan nuorten syrjaytymiseen vaikuttamisesta yleiselld tasolla, eli tyéssa ei puhuta yksi-

16istd muussa muodossa kuin esimerkkina.



Haastateltavien valikointi vaikutti tutkimuksemme luotettavuuteen. Valintamme haastatelta-
vista perustui haastateltavien ammattitaitoon seka heidan laajaan tydkokemukseensa. Pi-
dimme tarkeénd saada haastateltaviksemme eri-ikaisia ja eri tydhistorian omaavia henkil6ita,
jotta pystyimme poimimaan haastatteluista eroavaisuuksia ja yhtélaisyyksia. Opinndytetyota
varten haimme tulosten hyddyntédmisen vahvistamiseksi tutkimusluvat, jossa otetaan huomi-

oon ettd kaupungin palveluita ja henkildstéa koskevat tutkimusten tiedot ovat julkisia.

Onnistunutta tukimusta tulisi arvioida kokonaisuutena. Talldin tutkimuksen johdonmukaisuus
eli koherenssi on korkeassa asemassa. (Tuomi & Sarajarvi 2009: 135-139.) Tyémme luotetta-
vuutta lisda se, ettd valitsimme haastateltavat tarkkaan harkiten. Haastateltavien kokemus ja
asiantuntijuus olivat térkedssa roolissa. Olettamuksena on, ettd saamamme aineisto on luo-
tettava. Haastateltavien iké ja tyohistoria oli vaihtelevaa. Kuitenkin kaikilla oli pitk& kokemus
sosiaalitydstd. Haastattelut olivat pituudeltaan 60-120 minuutin mittaisia. Havaitsimme, etté
tutkittavien eli haastateltavien maara oli riittava. Litteroinnin yhteydessa havaitsimme kuinka
jokainen haastattelu alkoi jossakin kohtaa toistaa verrattain toista haastattelua. Yhtalaisyyk-

sia siis oli paljon. Haastattelujen vastaukset tukivat toisiaan.

Opinnadytetydsopimuksessamme sitoudumme toimimaan tutkimus- ja ammattieettisten peri-
aatteiden mukaisesti ja pitamaan luottamuksellisena tiedonhankinnan yhteydessa saamamme
yksityishenkildité koskevat tiedot ja sellaiset asiakirjat ja aineistot, jotka pitavat niiden luon-

teen ja niihin liittyvéan ilmeisen salassapitointressin vuoksi ymmartaa luottamuksellisiksi.



9  Tutkimustulokset

9.1 Jarvenpaan sosiaalitoimiston lapsiperheiden ja nuorten aikuisten tiimi

Jarvenpadn aikuissosiaalitydn sosiaalityontekija tekee nuoren kanssa hanen kokonaistilantee-
seen perustuen suunnitelman. Tallaisessa tavoitteellisessa tyoskentelyssa keskitytdan esimer-
kiksi paihteiden kaytdn vahentamiseen, tydelamaan paasyyn tai vaikka vain siihen etta elama
menisi oikeille raiteille. Tarkedd on muistaa etta kaikki tavoitteet tydskentelylle luodaan aina
yhdessa nuoren kanssa. Yhteistydn sujumisen kannalta on myds erittéin tarkeaa, etta nuori
itse haluaa muutosta. Pienikin muutoksen toive esimerkiksi paihteiden kaytdn vahentamiseen

voi pidemmalla aikavalilla tuottaa suuria ja toivottuja tuloksia. (Haastattelu 1.)

Jarvenpadan sosiaalitoimistossa tehdysta haastattelusta kay ilmi ettéd ihmiset ovat painineet
samojen ongelmien kanssa jo kauan, vaikkakin toimeentulotuen asiakasmaarat ovat kasva-
neet. Jarvenpaassa nuoria alle 25-vuotiaita toimeentuloturvan asiakkaita ajalla 1.1. -
30.9.2013 oli 817 joista 252 oli uusia asiakkaita. Lukumaarat ovat suuria ja etenkin uusia asi-

akkaita on tullut yhdekséan kuukauden aikana huomattavasti liséda. (Haastattelut 1 ja 2.)

Jarvenpadn aikuissosiaalitydn toimeentulotuen nuoret asiakkaat ovat usein moniongelmaisia
ja tarvitsevat moninaisia palveluja elamantilanteissaan, kuten mielenterveys - ja/tai paihde-
palveluja, asumiseen, eldmanhallintaan, opiskeluihin ja tydllistymiseen liittyvia palveluja.
Yhtend suurimpana haasteena on saada nuori motivoitumaan eri palvelujen piiriin ja saada

muutossosiaalityd nuoren kohdalla alkamaan. (Haastattelut 1 ja 2.)

Sosiaalitydntekijan mukaan nuorten kohdalla tulisi erityisesti panostaa matalan kynnyksen
palveluihin, eli sellaisiin paikkoihin joihin nuori voi menna silloin kun on vaikeaa. Esimerkiksi
nuoret jotka eivat syysta tai toisesta uskalla tai halua kotiinsa menna, ajautuvat valitettavan
usein vaaratilanteisiin ja myds riskit paihteidenkayttéon kasvavat. My6s romaninuoret tarvitsi-
sivat erityishuomiota ja esimerkiksi oman ryhman jossa voisivat kokoontua. Talla hetkella
Jarvenpadssa ei ole omaa ryhmaa romaninuorille. Romaninuoria kannustetaan myos osallistu-
maan nuorisokeskuksen toimintaan. Usein merkittavat kulttuurierot ovat kuitenkin esteena

esimerkiksi pajalla tydskentelemiselle. (Haastattelu 1.)

Tarkeé&a olisi panostaa nuorten ryhmiin ja asumispalveluihin, joissa nuoret voisivat opetella
elaman perustaitoja, kuten ruoanlaittoa, pyykinpesua, vuokra-asumista ja rahankayton hallin-
taa. Jarvenpaan nuorisokeskuksella aloitetaan syksylld 2013 paja, jossa nuoret opettelevat
naitd perustaitoja mutta asumismalli opettaisi nuorelle myos arjen hallintaa, esimerkiksi

normaalia vuorokausirytmia. (Haastattelu 1.)



Jarvenpaa on radanvarsikaupunki ja nuoret usein kulkevat muissakin lahikaupungeissa, kuten
Keravalla ja Helsingissa. Mikali nuorella ei ole vakinaista asuinpaikkaa, on hyvin todennékoista
ettd han viettda paljon aikaa myos toisissa kunnissa. Talléin nuoren tavoittaminen on huomat-
tavasti haasteellisempaa, etenkin jos nuorta ei saa edes puhelimitse kiinni.

Nuorilla on paljon yhteisia ajanviettopaikkoja. Naista yleisimpia ovat puistoalueet, juna-
aseman viereinen alue mutta myos lapsille tarkoitetut leikkipuistot ja koulujen pihat. Valitet-
tavan usein nailla paikoilla nakyy myos nuorten paihteidenkayttt. Merkittavimmiksi riskipai-
koiksi joutua vakivallan tai muun varkauden uhriksi on suurinta néissa edella mainituissa pai-
koissa, etenkin puistoissa ja juna-aseman viereiselld alueella. Nailla alueilla valaistus ja tur-
vavalvonta ovat vahaisia, ellei mitattomia. Naista riskitekijoisté johtuen kaupungin olisi syyta
panostaa entistd enemman nuorille suunnattuihin paikkoihin, myds matalan kynnyksen paik-
koihin. Nuorten tukeminen eri urheiluharrastusten pariin on aarettoman térkeaa. Kaupungissa
on esimerkiksi rullalautailusta innostuneille nuorille omia paikkoja jotka ovat silminnahden

suosittuja ajanviettopaikkoja. (Haastattelu 1.)

Haastateltava kertoo ettd ennaltaehkaiseva tyd on ehdottoman térkeda, kuin myoés tydnteki-
jat joilla on erityisosaamista tietyilta osa-alueilta. Nykyaan tyo on pitkalti verkostotyota, joka
haastateltavan mukaan on hyva keino ohjata nuori oikeiden palveluiden piiriin. Myds eri am-
mattiryhmissa tyoskentelevien tulisi tietdd enemman toistensa tydnkuvista ja sisalloista. Esi-
merkiksi koulukuraattorin olisi hyva tietdd enemman sosiaalitydntekijan tehtavista ja toisin-
pain. Tukihenkilot ovat tarkeana osana nuoren muutossosiaalityfssa ja toimivat vahvana tu-
kena matkalla aikuisuuteen. Nuoret tarvitsisivat myds enemman tukea harrastuksiin ja aktivi-
teetteihin. Toimeentulotukea on mahdollisuus saada harrastuksiin, mikali se tukee nuoren

arjessa selviytymistd ja hyvinvointia. (Haastattelu 1.)

Jarvenpadan aikuissosiaalitydssa tydskentelevan sosiaalitydntekijan mukaan tiimeille jarjestet-
tavat kehittamispdivat olisivat merkittévia uusien toimintatapojen 16ytamiseksi. Jarvenpaan
aikuissosiaalitydssa keskusteltiin tyontekijoiden ammattitaidoin kehittdmisen merkittéavyydes-
ta. Monet asiat ovat muuttuneet nuorten keskuudessa ja talldin myds tyontekijan tulee olla
ajan tasalla muutoksista. Talla hetkella aikuissosiaalitydssa jarjestetédan kehittdmispaivia
koko tydyhteisolle. Haastattelusta kady ilmi, ettéd myos tiimeille jarjestettavat kehittamispai-
vét olisivat merkittavia uusien toimintatapojen Ioytamiseksi. Naissa pystyttaisiin keskittymaan
yksityiskohtaisemmin esimerkiksi nuorten kanssa tydskentelyssa tuleviin haasteisiin ja tavoit-
teisiin, eika koko aikuissosiaalitydn asioihin. Jokaisen olisi hyva pyséhtya ajattelemaan miten
asioissa paastaisiin eteenpain jolloin saataisiin mahdollisimman paljon erilaisia nakdkulmia.
Nakokulmista keskusteleminen usein parantaa tydyhteison ajankohtaista tietamysta, antaa

tavoitteita tydlle ja myds parantaa tydyhteistssa vallitsevia yhteistyotaitoja.



Ammatillisiin toimintatapoihin kuuluu olennaisena se, etta nuorten asiakkaiden ongelmiin
tartutaan mahdollisimman nopeasti ja tehokkaasti niin etta pitkaaikaista toimeentulotuen tai
sosiaalipalveluiden tarvetta ei edes tulisi, vaan asiakkaan tilanne selvidisi tai parantuisi kevy-
empien palveluiden avulla. Tydta tehdessa on erittéin tarkeaa kiinnittda huomiota asiakaslah-
toisyyteen ja eettisiin seikkoihin. Jokainen asiakas on erilainen erilaisine taustoineen ja tilan-
teineen. My6s nuorten joukossa on kodittomia, paihteidenkayttajia, tydottomia, koulutusta
vailla olevia, vankilasta vapautuneita, yhteiskunnasta syrjaytyneita, yksinaisia, taysin varat-
tomia ja monisairaita asiakkaita. Asiakaskuntaan mahtuu paljon elamén remonttiin sitoutu-
neita mutta valitettavan usein myos niité nuoria, jotka eivat helpolla halua muutosta. Taman
vuoksi nuoret on saatava valittomasti tarvittavien tukitoimien piiriin. Riskit esimerkiksi rikok-
sien tekoon ja paihteidenkayttdon kasvavat, mikali nuori jaa pitkéksi aikaa palveluiden ulko-

puolelle. (Haastattelu 1.)

Aikuissosiaalityd tekee vahvaa yhteistydtéd nuorisokeskuksen kanssa. Aikuissosiaalitydssa nuor-
ten tiimissa tydskenteleva ohjaaja on tavattavissa nuorisokeskuksella kerran viikossa. Yhteis-
tyd on merkittévaa silla tata kautta nuoret saavat tietoa ja apua toimeentulotukiasioissa.
My6s nuorisokeskuksessa tydskentelevéat saavat télla tavoin lisatietoa sosiaalitydsta, toimeen-
tulotuesta, sekd muista ajankohtaisista asioista. Ohjaaja tapaa kaikki uudet asiakkaat sekéa
tyottémat nuoret, jotka voisivat mahdollisesti tyoskennella esimerkiksi nuorten tydpajalla.
Nuorten terveydentilakartoitukseen voi my¢s saada lahetteen ohjaajan kautta. (Haastattelu
2.)

Ty6ttomia ja ilman opiskelupaikkaa jaéneité nuoria on paljon. Keskustelimme Jarvenpaassa
tyodskentelevéan sosiaaliohjaajan kanssa asioista, joilla nuoria saataisiin entistd enemman ja
tehokkaammin esimerkiksi tyokokeiluun. Hallitustasollakin on keskusteltu kymppiluokasta,
joka olisi haastateltavan mukaan erinomainen keino antaa nuorelle lisdaikaa miettia mita han
haluaa tulevaisuudessa tehda. Tahan yhdistettyna kaytéannonlaheiset eri ammatteihin valmen-
tavat opinnot voisivat myos olla tehokkaita menetelmiad saada nuori motivoitumaan omaa

mielenkiintoa vastaavalle alalle. (Haastattelu 2.)

Nuorisokeskuksella alkaa starttipaja jossa nuoret yhdessa suunnittelevat esimerkiksi lounaan,
budjetoivat ja valmistavat sen. Paja on sosiaaliohjaajan mukaan erinomainen keino harjoitel-
la niin ruoanlaittoa, yhteisollisia taitoja, kuin rahankayttéakin. Keskustelusta kay ilmi etta
nuorissa olisi potentiaalia yrittajiksi. Omaa mielenkiintoa vastaavan tydn I6ytamiseksi voisi
nuorille jarjestaa esimerkiksi tutustumiskayntejé eri tyépaikkoihin, jolloin nuori voisi ndhda
eri vaihtoehtoja laheltéd. Tyokokeilu sitoo nuoren ja tydnantajan 1-6 kuukaudeksi, eika
useimmiten tuota pitk&kantoista tulosta mikali nuori ei koe tydtd omaa mielenkiintoa vastaa-
vaksi. (Haastattelu 2.)



Nuorisokulttuuri on muuttunut suuresti viime vuosien aikana. Jarvenpaan kokoisessa kaupun-
gissa nuoret tuntevat toisensa ja viettavat paljon aikaa yhdessa. On normaalinéky etta nuoret
tuovat yhdessa muun muassa toimeentulotukihakemukset sosiaalitoimistoon. Kun mennaéan
ajassa taaksepadin, niin oli hyvinkin yleista, ettei esimerkiksi toimeentulotuesta kehdattu pu-
hua kavereille tai etuuksista ei saanut tietoakaan samalla tavalla. Sosiaaliohjaajan kanssa
pohdimme toimeentulotuen haittoja. Kotona asuvalle taysi-ikaiselle nuorelle aikuiselle toi-
meentulotuen perusosa voi olla suuri raha, mikali vanhemmat kustantavat kaikki elamiseen

kuuluvat menot. (Haastattelu 2.)

Esimerkki: Nuori kotona asuva hakee sosiaalitoimistosta toimeentulotukea. Nuoren ei tarvitse
maksaa asumiskustannuksista, ruoasta tai muista pakollisista menoista. Nuori ilmoittaa tarvit-
sevansa toimeentulotukea elamiseen. Vanhempansa tai vanhempiensa luona asuvan 18 vuotta

tayttaneen henkildn perusosa on 1.1.2013 lahtien 348,40 euroa/kk.

Lapsen elatuksesta annetun lain (704/1975) mukaan vanhemmat eivat ole elatusvelvollisia
taysi-ikaisista eli 18 vuotta tayttaneista lapsistaan. Mikali toimeentulotulotuen hakija kuiten-
kin saa vanhemmiltaan tuloja tai varoja, otetaan ne hakijan kaytettavissa olevina tuloina ja
varoina huomioon. (STM:n opas 4.6.) On kuitenkin lahes mahdotonta saada selville nuoren
vanhemmilta saadut varat, mikali ne eivat ilmene tiliotteella tai muissakaan tositteissa. Nuori

joka asuu kotona ilmaiseksi, on kuitenkin oikeutettu saamaan toimeentulotuen perusosa.

Perusosaa voidaan kuitenkin alentaa. Siita on sdadetty toimeentulotukilain 10 §:ssé. Tarkempi
ohjeistus toimeentulotuen perusosan alentamiseen annetaan STM:n oppaan kohdissa 6.4.8 ja
6.4.9. Vailla ammatillista koulutusta olevan 18-24- nuoren perusosaa voidaan alentaa enin-
taan 20 prosenttia. Perusosaa voidaan alentaa, mikali nuori on kieltéytynyt tai keskeyttényt

tyottomyysetuuteen oikeuttavan koulutuksen. (Kuumakuntien toimeentulotukiohjeet.)

Haastattelusta 2. kay ilmi etta tyokokeiluun 1aht6 on usein mielekkédmpéa kotona asuvalle
nuorelle kuin taas nuorelle joka ei asu kotona. Nuori joka ei asu kotona saa lahes saman rahan
olemalla tyokokeilussa pienella palkalla ja muilla vahemmill& etuuksilla kuin tekemaétta tyota
saamalla vastaavasti suuremmat etuudet. Kehittamisideana olisi saada nuorten palveluita
modernimpaan suuntaan, sellaisiksi joilla nuoret saadaan aidosti innostumaan jostain tietysta
alasta. Ei niin, etta nuori turtuu ja tottuu eldméaéan etuuksilla, olemaan ty6ton tai kouluttau-

tumaton.

Haastattelun 2. yhten& merkittdvimpana aiheena oli myos se etta kuka oikeasti on syrjaytynyt
nuori. Vaikka nuori olisi tydton tai vailla koulupaikkaa, on hanella usein sosiaalisia suhteita.

Nama nuoret, jotka poistuvat kotoaan eivatka ole sosiaalisesti erkaantuneita on hyvat mah-



dollisuudet saada liikkeelle ja tekemaéan ty6ta. On vain ldydettava uusia innostavia keinoja,
kuten jo edella mainitut vierailut tyopaikoissa, peruskoulun pidentadminen, kaytannonlaheinen

ty6 jo peruskouluaikana ja kannustus esimerkiksi yrittajaksi tulevaisuuden aloilla.

Suomessa alle 35-vuotiaiden yrittajien osuus on varsin pieni, mutta trendi on kuitenkin kas-
vamassa. Alle 25-vuotiaita yrittdjia on vield todella vahan. Tilastollista maaraa vahentavat
pitkat koulutusajat. Yrittajaksi ryhtyminen ei mydskaan ole helppoa, se vaatii ammattitaitoa
ja tydelaman kokemusta. Vuoden 2011 jalkeen nuorten yrittajien maara on lahtenyt nousuun,
joka johtunee tydelaman muutoksista. Tana paivana nuoren voi olla helpompi tydllistya am-
matinharjoittajana koska tydn ostajat suosivat yhd enemman ulkopuolisia palveluita asiantun-
tijuutta vaativissa tehtavissa. Myds kiinnostus yrittajyytta, vaurastumista ja yrittdjan moni-

puolista tydnkuvaa kohtaan usein herattavat kiinnostusta nuorissa. (TEM Internet sivut.)

Nuorisokeskus ja aikuissosiaalityd ovat madrittéaneet yhteiset tydnjaot Jarvenpéaassa.

Etsivan nuorisotyontekijan perustehtéavana Jarvenpaan nuorisokeskuksessa on tavoittaa syrjay-
tymisvaarassa olevat nuoret, tarjota nuorille palvelutarpeen arvioita, ohjata tarvittavien pal-
veluiden piiriin ja antaa suurimmalle osasta nuoria lahiohjausta, eli toisin sanoen kulkea nuo-
ren rinnalla. Taté varten etsiva nuorisotyontekija kokoaa tarvittavan verkoston ja ohjaa nuo-
ren tydhon tai opiskeluiden pariin. Myds ohjaamon ohjaaja opastaa nuorta tyéhon ja koulutuk-
seen. Moniammatillinen verkoston kanssa tehtava yhteisty® korostuu ohjaajan tydssa. Ohjaa-
mon ohjaaja vastaa tydkokeiluissa olevien nuorten urasuunnittelun osalta ja tarvittaessa laatii

my6s palvelusuunnitelman. (Haastattelut 1, 2 ja 3.)

Aikuissosiaalitydssa on tavoitteena kartoittaa uusien asiakkaiden kokonaistilannetta, antaa
palveluohjausta, seka lyhytkestoista intensiivista ja tavoitteellista lahiohjausta. Periaatteena
on, etta asiakas I0ytaa sosiaaliohjaajan ohjaamana tarvitsemansa palvelut. Sosiaaliohjaajan
perustehtavaan kuuluvat myos harkinnanvarainen toimeentulotuki, valitystilisuunnitelmat, -
ja paatokset. Sosiaalitydntekijan perustehtévand on taas intensiivinen muutossosiaalityd, joka
vaatii joko pitka- tai lyhytkestoista verkoston kokoamista asiakkaan palvelutarpeen tayttami-
seksi. Nuoren motivointi ja palveluihin kiinnittymisté varten sosiaalitydntekijalté vaaditaan
pitkajanteista tyoskentelya. Sosiaalitydntekija vastaa myos palvelusuunnitelman laadinnasta
ja tarkistuksesta, seké tydprosessin etenemisesta. Syrjaytymiskierteen katkaiseminen ja nuo-
ren tukeminen itsendiseen elamanhallintaan kuuluvat myds osana tyohon. Aikuissosiaalityon
asiakkuus paattyy kun nuori on saatu ohjattua jonkin palvelun piiriin. Oikeus toimeentulotu-

keen voi tosin jatkua viel& opiskeluiden ajan. (Haastattelut 1 ja 2.)

Merkittavimpind menetelminé Jarvenpaan aikuissosiaalitydn ohjaajat kayttavat keskusteluja,
kotikaynteja, toimeentulotukea, verkostoty6ta, tilannekartoituksia, lahetteita terveystarkas-

tuksiin ja aktivointisuunnitelmia. Sosiaalityontekijat tekevéat edelld mainittujen liséksi myos



palvelusuunnitelmia, hakevat tarvittaessa edunvalvontaa, tekevat elédkelausunnot ja ostopal-
velut ldhiohjauksena. Keskeisimpina aikuissosiaalitydn nuorina asiakkaina sosiaalityfssa ovat
vakavassa syrjaytymisvaarassa olevat nuoret. Sosiaaliohjaajat tapaavat useimmiten uudet

nuoret asiakkaat ja antavat talousneuvontaa jalkihuoltonuorille. (Haastattelu 2.)

Etsivassa nuorisotydssa keskeinen tydta ohjaava lainsdddanto on nuorisolaki ja laki nuorisolain
muuttamisesta. Sosiaaliohjaajan ty6 pohjautuu toimeentulotukilakiin, sosiaalihuoltolakiin,
lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, lakiin sosiaalisesta luototuksesta ja
kuntouttavan ty6toiminnan lakiin. Sosiaalityontekijan tyd perustuu edella mainittujen lisaksi

my®s lakiin nuoren rikoksesta epdillyn tilanteen selvittamiseksi. (Haastattelut 1, 2 ja 3.)

Useat aikuissosiaalitydn nuorista asiakkaista ovat jalkihuoltonuoria. Lastensuojelulaissa koh-
dassa 75 § lapsen ja nuoren oikeus jalkihuoltoon kerrotaan etta lapselle tai nuorelle on jarjes-
tettava jalkihuolto sijaishuollon paattymisen jalkeen. Jarjestamisesta vastaa sosiaalihuollon
toimielin. Jalkihuoltoa voidaan myos jarjestaa muullekin kuin lastensuojelun asiakkaana ol-
leelle nuorelle. Kun nuori tayttaa 21 vuotta, velvollisuus jalkihuollon jarjestamiseen paattyy.
Lastensuojelulain kohdassa 76 § kerrotaan ettd kunnan tulee jarjestaa lapsen tai nuoren tar-
peisiin perustuva 30 § 4 momentin mukainen asiakassuunnitelma. Suunnitelmassa tulee ottaa
huomioon lapsen tai nuoren tukeminen. Jalkihuollon paattyesséa sosiaalitydntekija tekee yh-
dessa nuoren kanssa suunnitelman johon kirjataan kaytettavissa olevat tukitoimet ja palvelut

jélkihuollon paattymisen jalkeen. (Finlex 2007. Lastensuojelulaki 75 § ja 768.)

Jalkihuoltonuoren kanssa tydskentelyssa on kiinnitettéava erityistd huomiota sellaisiin tukitoi-
miin ja palveluihin jotka ovat tarpeellisia sijaishuollon jalkeen. Tavoitteena on tukea nuoren
itsendistymista erilaisten keinojen avulla. Jos nuorella on taustalla esimerkiksi mielenterveys-
ongelmia, on terapiapalveluihin ohjaaminen tapahduttava nopeasti ja tehokkaasti niin, ettei
nuorelle koidu pidempiaikaista haittaa. Tukihenkilé on usein tarked, niin kuin myds tuettu
asuminen. Tavoitteellista tydskentelya on saada nuori tuntemaan olonsa turvalliseksi ja var-

maksi jotta esimerkiksi opiskelu tuntuisi mielekkaalté ja luontevalta. (Haastattelu 1.)



9.2 Tampereen kaupungin etsiva ty®

Etsivan tyon kohderyhménda ovat paasaantoisesti 13- 25- vuotiaat nuoret ja heidan verkoston-
sa. Etsivaa tyota toteutetaan perinteisena kenttatytna eli katutydna, ohjaus - ja neuvonta-
tyona, seka yksilotydna. Etsivan tydn tydntekijat kohtaavat nuoret nuorten reviirilla, siella

missa he viettavat aikaansa. (Haastattelu 4.)

Tarkoituksena on saada nuoria palveluiden piiriin, johon he eivat ole syysta tai toisesta ha-
keutuneet, paasseet tai osanneet hakeutua. Nuorilla saattaa olla taustalla usein myds negatii-
visia kokemuksia viranomaisista ja eri tahoista, eika néin ollen ole halunneet hakeutua tarvit-

tavan palvelun piiriin.

”Tybn ajatuksena on ettd, oli nuori sitten missa tahansa tilanteessa, kunhan

nuori itse olisi onnellinen.” (Tampereen etsiva nuorisotydntekija.)

”Kun nuori tavoitetaan ja saadaan palvelun piiriin, saattaa hénelle aueta mah-
dollisuus johonkin toimintaan. Tammdsen toiminnan avulla nuori paasee takai-

sin kiinni tavoiteltuun tilaan.” (Tampereen etsiva nuorisotyontekija.)

Nuoren kokiessa olevansa térkea ja arvokas, on ty6lla saavutettu mittaamattoman tarkeéa
rooli. Etsivan tyon tyotapa ei ole valittdmasti puuttuvaa vaan asiakkaaseen pyritdan luomaan
luottamussuhde, jonka jalkeen tyoskentely tiivistyy. Suurta sukupuolijakaumaa ei asiakaskun-
nassa ole nakyvissa. Pojat ovat yleisesti nakyvampi osa, mutta tilastollisesti suuria sukupuo-
lieroja ei ole. Useimmin nuoret alkavat tuottamaan asioita taysi-ikdisyyden kynnyksella, silla

heilla ei ole en&a niin sanotusti kiinni jadmisen pelkoa. (Haastattelu 4.)

Etsivan tyodn suurin ero muuhun nuorisotyéhon on se, etta palveluohjauksen lisdksi nuorten
rinnalla kuljetaan ratkoessaan heidan ongelmiaan. Syrjaytymisen ennaltaehkaiseminen nakyy
poluttamalla nuori jonkin palvelun piiriin. Tavoitteena on saada nuorille oikeita palveluita,
joita he itse tarvitsevat. Etsivan tydn ldhtdékohtana on nuoren hyvinvointi- ja sen lisdédminen.
(Haastattelu 4.)

Tyo sisaltaa perinteistéd katutyota, jota toteutetaan ostoskeskuksissa, puistoissa, keskustan
alueen kaduilla ja kaikkialla, siella missa sille on tarvetta. Etsivan tyén etuna on etta, asia-
kassuhteen kestoa ei ole rajattu, vaan asiakkuus voi kestaa niin pitkdan kun sille on tarvetta.
(Haastattelu 4.)

”Toisilla se polku on pitka ja asiakkuus kestéa kauan. Toisten kanssa se polku

on kuljettu nopeasti” (Tampereen etsiva nuorisotydntekija.)



Asiakkuuksien pituus vaihtelee suuresti. Kadulla tehtavassa tydssa nuori kohdataan ja hanta
saatetaan neuvoa palveluiden haussa, jolloin asiakkuus saattaa rajoittua vain hetkeen. Toi-
saalta joidenkin nuorten kanssa tyo voi kestaa vuosia ja nuoren elamantilanne saattaa muut-

tua radikaalisti asiakassuhteen aikana. (Haastattelu 4.)

Niin kutsuttu ’pudokas ty0” on myds etsivaa tydtd, mutta lahtdkohtaisesti nuori tulee etsivan
tyon piiriin yhteistydtahojen ohjaamana. Muun muassa oppilaitokset ja puolustusvoimat ilmai-
nuoret itse ja heidan vanhemmat ottavat yhteytté suoraan etsivan tyon tyontekijoihin. ”Pu-
dokas tyd” on sikali erilaista kun asiakkaat ohjautuvat palvelun piiriin. Pudokas ty®n tarkoi-
tuksena on poluttaa nuori jonkin palvelun piiriin, jotta hén saisi jalleen otteen arjesta. (Haas-
tattelu 4.)

Etsivassa tyodssa on kaiken kaikkiaan kahdeksan tyontekijaa, jotka toteuttavat tyéta nuorten
reviirilla, eli tekevat niin sanottua katuty6ta. "Pudokas” tytssa tydskentelee nelja tyontekijaa.

Heilla kaikilla on yhteinen esimies. (Haastattelu 4.)

Osallisuuden vahvistaminen nékyy nuorten aktiivisessa toiminnassa. Nuoret saavat osaksi itse
paattaa toiminnasta ja esimerkiksi yhteison saantdjen luomisesta. Liséksi etsiva tyd jarjestaa

kesaleirejd, joiden sisaltdoon nuoret paasevat vaikuttamaan. (Haastattelu 4.)

Kyl meilla on tassa paljon osallisuus ajatusta. Nuoret ovat matalan kynnyksen
kohtaamispaikassa laatineet sdannot ja toimintatavat itse. Keséleireilla nuoret

myos tekevat ohjelmaa.” (Tampereen etsiva nuorisotydntekijé.)

”Lumipallo ryhm&” osallistaa nuoria. Nuorista kootaan ryhma, joille annetaan tietoa mm.
terveyteen ja hyvinvointiin liittyvista asioita, pdihdekaytdstd, haittojen vahentamisestd, seka

annetaan ensiapu koulutusta. (Haastattelu 4.)

”Sit he lahtevat viemaan sita tietouttaan niinku omiin ystava-, kaveri ja tutta-
vapiireihinsd, niin ettd pystyttaisi vaikuttamaan joissain tilanteissa, ennen kuin

ollaan liian pitkalla.” (Tampereen etsiva nuorisotyontekija.)

Tamankaltainen toiminta saavuttaa nekin nuoret, jotka eivat hakeudu tai heita ei l16ydeta
etsivan tyon piiriin. Esimerkiksi alaikaisiin paihteidenkayttajiin on vaikea péaasta kiinni, mutta

nuoret itse saavuttavat toisensa. Suurimmalla osalla ’pudokas’” nuorella on huono itsetunto ja



heita pyritdan ohjaamaan palveluihin, sekd toimintaan, mista he saavat onnistumisen koke-

muksia. (Haastattelu 4.)

Tampereella on useita tahoja jotka toteuttavat etsivaa tyétd, kukin omaa kohderyhméa tavoi-
tellen. Esimerkkin& Pro-tukipiste, Etna-tyd, seka Siltavalmennuksen Etti-ty6. Tampereella on
hyva yhteisty6 tahojen vélilla. Etsivan tyon tydntekijoiden tyota helpottaa palveluiden tarjon-

ta. Tampereella on paljon palveluita tarjolla, mihin nuorta voi ohjata. (Haastattelu 4.)

Etsivassa tydssa pyritddn myos tuottamaan tietoa paattajille, ajan ilmidistd, mika ei toimi,
mita tarvittaisiin. Kokemuksena paattajatahojen vastaanotto etsivasta tydsta tulleelle tiedol-

le on ollut vastaanottavaista ja haluttua. (Haastattelu 4.)



9.3 Vrev- hanke

Vaihtoehto rikolliselle elamantavalle vertaistuella (Vrev) - hanke on Oikeusministerién tukema
hanke. Hanke on alkanut syyskuussa 2012 ja se on kestoltaan yhden vuoden. Kaikki rikos- ja
paihdeongelmien kanssa kamppailevat eivat halua tai osaa hakeutua avun piiriin. Ongelmat
ovat usein moninaisia ja saattavat tuntua ylitsepaasemattomia. Paihdeongelman lisaksi taus-
talla on usein esimerkiksi velkoja, mielenterveyden pulmia ja asunnottomuutta. Monen koh-
dalla voi olla niin, ettei tietoa apua tarjoavista palveluista ole, ennakkoluulot tai hdped omas-
ta tilanteesta estavat avun hakemisen tai omaa motivaatiota muutokseen ei ldydy. (Haastat-
telu 5.)

Vrev -etsiva tyo pyrkii rikos- ja paihdetaustaisten tilanteiden kartoittamiseen ja parantami-
seen ja sita kautta yhteiskunnan turvallisuuden edistdmiseen. Hankkeen tavoitteena on luoda
malli vertaistukeen perustuvalle etsivélle tydlle. Tavoitteena on 16ytéa ne rikos- ja paihdeon-
gelmien kanssa kamppailevat, jotka eivat edella mainituista syista johtuen ole tarjolla olevien
palvelujen piirissa. Hankkeen etsivat tyéntekijat kohtaavat, kuuntelevat, neuvovat, ohjaavat
tarvittavan tuen piiriin, seka jakavat omia kokemuksiaan ja kulkevat rinnalla. Vertaistyonteki-
jélle on helpompi puhua, koska han on kokenut samankaltaisia tilanteita itsekin. (Haastattelu
5.)

”Me kartoitetaan asiakkaan tilannetta. Kysytaan mité sé tavit, mité sa haluat ja
mit& me voitais tehd&? Ja sit sen mukaan toimimista. Sit on esimerkiks lahetty

asiakkaan mukaan sossuun.” (Hankkeen tyontekijé.)

Tyo ei sulje ketéan pois. Ty6 on suunnattu kaikenikaisille ja kohtaaminen perustuu aina asiak-
kaan vapaaehtoisuuteen, eettisia periaatteita noudattaen. Katutyén ohella etsivalla ty6lla on
toimipiste Kris-Tampere ry:n toimintakeskuksen yhteydessa. Hankkeen tiimoilta tehtiin yh-
teistyota julkisen- ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Lisaksi tavoitteena on keraté
tietoa yhteiskunnan palveluiden ulkopuolelle jadvien elamantilanteista, jotta palveluita voi-

daan kehittda entista tarkoituksenmukaisemmiksi. (Vrev-hanke 2012).

Haastattelusta tulee selvasti ilmi, ettd Vrev-hankkeen ty6 on enemman syrjaytymiseen vai-
kuttamista ja puuttumista, kuin ehkaisemistd, silla heidan kohderyhméansé koostuu rikos- ja

paihdeongelmaisista ihmisisté, jotka ovat jaaneet palvelujarjestelman ulkopuolelle.

”Meijan tehtavana on tuoda tietoa niista palveluista, joiden ulkopuolelle asia-
kas on jaanyt ja nain lisata sita osallisuutta, seka puuttua syrjaytymiseen.”
(Hankkeen tyontekija.)



”Jos asiakas haluaa apua, pyrimme lisddmaan myos hdnen omaa motivaatiotaan

muutokseen.” (Hankkeen tyontekija.)

Selkea eroavaisuus ja rikkaus Vrev-hankkeella on se, etta tyd on vertaistukipohjaista. Heidan

tyontekijoillaan on itsellddn samoja kokemuksia kuin asiakkaalla ja tydntekijoilla on omataus-
ta, heistéd moni on ollut siella kadulla itsekin samassa tilanteessa vastaavasti kuin nyt asiakas.
(Haastattelu 5.)

”Ty® on my6s motivaatioon vaikuttamista. Nailla meijan tyontekijoilla on se
oma tausta, moni on ollut sield kadulla itekkin samassa tilanteessa, niin sit se
ettd muut nékee, ettd muutos on mahdollista, néin pystytaan esimerkin ja ver-

taustuen kautta vaikuttaan.” (Hankkeen tyontekija.)

Vertaistuen avulla asiakas nédkee ettd muutos on oikeasti mahdollista. Vastaanotto kadulla on
ollut paasaantoisesti hyvaa. Moni asiakas haluaa elamantilanteeseensa muutosta, mutta jos
ihminen on elanyt kadulla pitk&an ja ulkopuolella yhteiskunnan palveluista, seka tydelamasta,

muutos on erittdin vaikeaa ja prosessina hidas. (Haastattelu 5.)

“Tybssamme vaaditaan pitkajanteisyytta, koska muutokset eivat tapahdu sor-

mia napsuttamalla.” (Hankkeen tydntekija.)

Konkreettisena osallisuuden vahvistamisena nakyy se etté tyontekija lahtee asiakkaan mukaan
hoitamaan arjen asioita, kuten virastokdynteja. Vrev-hankkeen tuloksia on vaikea mitata. Kun
asiakkaan kohtaa kadulla ja lisda hénen tietouttaan eri palveluista on tuloksia jo saavutettu.
(Haastattelu 5.)

Hankkeen paatavoitteena on parantaa rikos- ja paihdekierteessa olevien ihmisten elamanti-
lanteita. Tavoitteen toteuttamiseksi etsivan tyon tyontekijat menivat sinne missa potentiaali-
set asiakkaat viettavat aikaa, eli kadulle. Tiedon antaminen asiakkaalle ja mahdollisesti rin-
nalla kulkeminen osallisuuden vahvistamiseksi koetaan térkeaksi. Viemalla tietoa ja tarjoa-
malla apua siella missa asiakkaat ovat, pyritddn auttamaan asiakasta pohtimaan omaa moti-
vaatiotaan muutokseen. (Karjalainen 2013: 7.) Kohtaamiset perustuvat asiakkaan aina vapaa-
ehtoisuuteen ja ne voivat sisaltaa yleista keskustelua, tiedon antamista tai hoitoon ohjausta.
Yleinen keskustelu nousi kohtaamisten yleisimmaksi teemaksi. Paihteista keskusteltiin use-
ammin kuin rikoksista. Yli puolet kohtaamisista sisélsi elamantilanteen kartoitusta. Jatkumoa
tyodlle pyrittiin vahvistamaan antamalla asiakkaille tietoa eri palveluita tuottavista tahoista.
(Karjalainen 2013:12 -15.)



Etsivaa tyota toteutetaan eettisten periaatteiden mukaisesti. lhmisarvoa kunnioitetaan ja
tukea annetaan ihmisen taustoista riippumatta. Kohdatun asiakkaan itseméaaraamisoikeutta
kunnioitetaan ja tyo perustuu aina vapaaehtoisuuteen. Etsivan tyon tyontekijat ovat kiinnos-
tuneita ihmisten elamantilanteista ja pyrkivat toteuttamaan inhimillisempéaa yhteiskuntaa.
Etsivan tyon tyontekijan tulee olla tietoinen omista eettisista periaatteistaan. Etsivalla tyslla
hankittua tietoa tulee kayttaa ammatillisesti syrjaytyneiden vaestonosien oikeuksien edista-

miseksi. (Mikkonen, Kauppinen, Huovinen, Aalto 2007: 17-19.)



9.4  Jarvenpaan nuorisokeskus

Tutustuimme Jarvenpaan nuorisokeskukseen haastattelemalla kahta etsivaa nuorisotyénteki-
jaa. Toimintasuunnitelmassa vuodelle 2013 kerrotaan yksityiskohtaisemmin etsivan tyon tar-

peesta, asiakkaan tavoittamisesta, resursseista ja verkostotyosta.

Etsivan tyon asiakas on 16-25-vuotias jarvenpaalainen nuori, joka ei ole opiskelemassa tai
tydelamassa tai on vaarassa keskeyttaa opinnot. Asiakkaan elamantilanne on usein haasteelli-
nen. Nuoren taustalla voi olla paihde- tai mielenterveysongelmia, asunnottomuutta tai muita
moninaisia elaméanhallinnan ongelmia. Lainsdadantd rajaa etsivan nuorisotyoén 16 - 29 -
vuotiaille. Jarvenpaan nuorisokeskuksen nuorisotydntekijat kertovat etteivat kuitenkaan kiel-
taydy yli 25- vuotiaiden palvelutarpeesta. Alle 25-vuotiaiden palvelutarpeeseen kiinnitetty

erityishuomio tulee lahinn& tyénantajan toiveesta. (Haastattelu 3.)

Yhteiskunnasta syrjaytyneet nuoret tarvitsevat selviytydkseen tukea ja matalan kynnyksen
palveluita, joiden avulla he voivat ensisijaisesti kuntoutua ja sen jalkeen opetella tarvittavia
arkielaman taitoja, sekd kaytannon tyotaitoja (Etsivan tydn toimintasuunnitelma vuodelle
2013). Etsivan nuorisotyon tehtdvéna on tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa hénet
sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin joilla edistetdan hénen kasvuaan ja itsendistymis-
taan, seka paasya koulutukseen ja tydmarkkinoille. Etsivaa nuorisotydta tehdaén ensisijaisesti
perustuen nuoren itsensd antamiin tietoihin ja hdnen omaan arvioonsa tuen tarpeesta. (Haas-
tattelu 3.)

Kunnan tulee nimeté etsivan nuorisotydn toimeenpanosta kunnan tydsuhteessa oleva henkild
tai viranhaltija jarjestéessaan etsivaa nuorisotydtd. Nuorisotyontekijalla tulee olla riittavasti
kokemusta nuorten kanssa tyoskentelysta ja alaa vastaava koulutus. Kunta voi jarjestaa etsi-
vaa tyota myos yhdessa jonkun toisen kunnan kanssa ja hankkia nuorten palveluja tuottavalta
toimijalta. Kunta vastaa siita etté etsivaa tyota jarjestetaan lain mukaisesti. (Finlex, Nuoriso-
laki, 7 b § (20.8.2010/693.)

Jarvenpaan nuorisokeskuksesta kerrotaan etta tydharjoittelu on erinomainen keino kokeilla
eri alojen tydtehtavia ennen koulutukseen tai tydelaméaan hakeutumista. Pajalle otetaan 16-
25 vuotiaita tydmarkkinatukeen oikeutettuja nuoria. Kokemusta alan toista ei tarvitse olla
mutta kiinnostusta tyéhon olisi I0ydyttava. Samalla tyénantajalla voi olla harjoittelussa 1 - 6
kuukautta. Harjoittelun aikana saa myos tavoitteellista yksilohjausta ja tukea elaméanhallin-
taan. Nuorisokeskuksen kautta voi paasta harjoitteluun nuorten tydpajatoimintaan kaupungil-
le esimerkiksi paivakotiin, kouluun ja keittio- tai siivoustython. Pajalla voi tehda myds metal-
litdita, auton- ja pienkorjaustoita, tekstiilitditd, puu-, remontointi-, kunnostustéita ja muita

erikoisteknisia tydtehtavia. Valinnanvaraa on laidasta laitaan.



Nuorisokeskuksen kautta on myds mahdollisuus paasta mukaan yrityksiin seka jarjestoihin.
Nuorisokeskus tukee ja auttaa myos tydnhakuun liittyvissa asioissa. Nuorisokeskuksella on
my®s omat Facebook internet-sivut, jota kautta nuoret saavat ajankohtaista tietoa keskuksen
tapahtumista ja muun muassa nuorten pajalla tekemia toité esitetdan sivustoilla. Internetin
kayttd on huomattavasti yleistynyt nuorten keskuudessa, jonka vuoksi tamé on yksi keino ta-

voittaa nuoria. (Haastattelu 3.)

"Mikali nuori saadaankin johonkin paikkaan opiskelemaan ja taustalla on mie-
lenterveys- ja/tai paihdeongelmaa, tydharjoitteluja, kuntouttavaa tydtoimin-
taa niin asiakkuudet eivéat usein ole kovinkaan lyhyita. Etsivan tydntekijan tar-

koituksena on ohjata nuori johonkin palveluun." (Etsiva nuorisotydntekija.)

Jarvenpaan nuorisokeskuksessa toimii Joustavan opetuksen 9. luokka seka peruskoulun paat-
tétodistuksen numeronkorotusluokka. Nuorisokeskus tukee ja antaa neuvoa myos koulutusko-
keiluihin, ammatinvalinnan selkeyttamiseen, koulutus - ja oppilaitoshakuihin, sek& henkil®-
kohtaiseen koulutusapuun. Riittavan pitkakestoisen tuen tarjoamiseen ja nuorten tilanteen
jélkiseurantaan on kiinnitettava erityista huomiota. Ei mydskaan voida olettaa, etta etsivan

tyon asiakkuudet olisivat lyhytkestoisia ja ongelmat nopeasti ratkaistavissa. (Haastattelu 3.)

"Kaikkihan sen ymmartaa etta jos on kyseessa kaksikymppinen, aika monion-
gelmainenkin nuori, joita on aika iso osa ja joilla on luottamuspulaa, pettymyk-
sid ja kaikenmaailman asioita taustalla, niin se etté nuori kiinnittyy ensinnakin
meihin, vie aikaa ja tavallaan eihan se siirto mee silla tavalla etta ihminen pil-
kotaan osiin, niin etté toi hoitaa ton ja ton vaan ty6 vaatii rinnalla kulkemista,
motivoimista, mukana olemista eri palveluissa, tapaamisten varmisteluissa,

mukaan menemisessa." (Etsiva nuorisotyontekija.)

Kouluaikana diagnosoitu oppimisvaikeus voi asettaa haasteita opiskeluille mink& vuoksi perus-
koulun oppimaara on saattanut jaadda kesken ja nain ollen suorittamatta. Etsivan tyén asiak-
kaissa ovat korostuneet myods nuoret joilla on huomattavia oppimisen vaikeuksia ja joita ei ole
koskaan tutkittu tai tutkimustulokset eivat syysta tai toisesta siirry eteenpdin. Julkiset tyolli-
syyden edistamiseen pyrkivat palvelut eivat aina tavoita esimerkiksi maahanmuuttajanuoria,
joiden oman aktiivisuuden esteena saattaa olla esimerkiksi puutteellinen kielitaito, koulutuk-
sen keskeytyminen ja heikko sosiaalinen verkosto. (Etsivan tydn toimintasuunnitelma vuodelle
2013.)

Vaativimmissa tapauksissa etsivan nuorisotyén asiakkaana olevat nuoret ovat jo syrjaytyneet
yhteiskunnasta. Useat heista ovat menettaneet oikeutensa tydttémyysetuuteen ja heidan

toimeentulonsa perustuu toimeentulotukeen. Kyseisessa elaméantilanteessa olevista nuorista



valtaosalla syrjaytymiskehitys on jatkunut huomattavan pitkaan, se on kumuloitunut ja saanut
alkunsa jo edellisen sukupolven aikana. N&in ollen nuorten ei voida katsoa valinneen elaman-
tapaa jossa heidan toimeentulonsa on riippuvainen yhteiskunnan tarjoamasta tuesta. Tulevai-
suuteen liittyva epavarmuus ja nakoalattomuus, seka taloudellisesti haasteellisissa olosuhteis-
sa elaminen on lydnyt leimansa nuorten psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin. Liian vahainen
tarjonta sekd ympariston paine saada aikaan nopea muutos ihmisissa joiden syrjaytymiskehi-
tys on jatkunut usein vuosia, ovat haasteita etsivélle tyélle. (Etsivan tyon toimintasuunnitel-
ma vuodelle 2013.)



10 Nuorten palvelut Jarvenpaéassa ja Tampereella

Jarvenpaassa on tarjolla useita nuorille suunnattuja terveyteen liittyvia palveluita. Tasta
huolimatta monet nuoret ovat tietamattomia naista tarkeisté palveluista, jonka vuoksi palve-
luita ei voi liikaa mainostaa. Nuorten kanssa tyoskentelevan on tarkeda muistaa keskustella
nuoren kanssa myos terveyteen liittyvisté asioista seka ohjata nuori oikeiden palveluiden pii-
riin. Usein syrjaytymisvaarassa tai jo syrjaytynyt nuori kantaa sisallaan raskaita asioita joista
puhuminen ammattilaisen kanssa on yksi merkittdvimmista keinoista purkaa pahan olon tun-

teita. (Jarvenpaan kaupunki 2013.)

Nuorten palveluilla on tehtavéana tukea nuorten kasvua ja itsenaistymisté, seka edistaa sosiaa-
lista vahvistumista ja aktiivista kansalaisuutta. Tarkedna tehtéavana on myos parantaa nuorten
kasvu- ja elinoloja. Palveluita toteutetaan yhdessa nuorten ja heidan vanhempiensa kanssa

mutta myos oppilaitosten ja muiden toimijoiden kanssa. (Jarvenpaan kaupunki 2013.)

Jarvenpadssa toimiva Kehakarhut ry on yhteistydssa Jarvenpéan sosiaalitoimiston ja poliisin
kanssa. Seuran historiastakin kdy ilmi monen nuoren auttaminen jaloilleen urheilun kautta.
Kehakarhujen tavoitteena on valmentaa nuoria kokonaisvaltaisesti, niin etta siina yhdistyvat
psyykkinen, fyysinen ja sosiaalinen kokonaisuus. Seurassa vallitsee saannét joita kaikkien
osanottajien on noudatettava. Mahdollisiin hairibkayttaytymisiin ja rikkeisiin puututaan.
Jarvenpaan kehékarhut on historiansa aika mahdollistanut monelle nuorelle mahdollisuuden
kiinnittya yhteiskuntaan. Yhteisty6ta tehdaén nuoren kanssa ja yhdessa viranomaisten kanssa.
Jarvenpaan sosiaalitoimiston kautta nuoret ovat I16yténeet urheilusta tarkean tehtavéan ja

I6yténeet vaylan yhteiskuntaan. (Jarvenpaan kehékarhut.)

Olemme huomanneet omakohtaisista kokemuksistakin kuinka térke&a harrastus on nuorelle.
Aikuissosiaalitydssa nuoria kannustetaankin harrastamaan. Joidenkin nuorten kohdalla kynnys
lahted kokeilemaan jotain uutta voi olla suuri. Tasta syysta tyontekijakin voi hyvin ottaa pu-
heeksi omaa mielenkiintoa koskevan harrastuksen aloittamisen. Fyysinen ja psyykkinen hyvin-
vointi kulkevat kasi kadessé ja harrastuksen aloittaminen voi myos lisata sosiaalisia suhteita.
Nuovo on matalan kynnyksen paikka jarvenpaaldisille alle 18-vuotiaille nuorille. Nuovo tarjoaa
palveluja nuorille joilla on ongelmia koulunkéynnissa, sosiaalisessa kanssakdymisessa, paihtei-
den kayttoa tai mielenterveysongelmia. Nuovon tavoitteena on tukea nuorta ja hanen perhet-
taan, seka auttaa erilaisissa ongelmatilanteissa kuten paihdekierteen katkaisemisessa.
Nuovoon péasee nuorisotyon, koulun oppilashuollon tai perhesosiaalityon kautta. Mikali nuori
itse tai joku h&nen laheisensa tai verkostossa tydskenteleva on huolissaan nuoren hyvinvoin-
nista, on térkeaa ottaa asia esille nuorisotydntekijéan, kuraattorin, opettajan, psykologin tai
ladkarin kanssa. Tavoitteet, tydskentelytavat ja aikataulut sovitaan yhdessa nuoren, vanhem-

pien ja yhteistydtahojen kanssa. Tydmenetelmia ovat yksilétapaamiset ja keskustelut, konsul-



tointi, ryhmétoiminta, paihdearviot, kotikaynnit, l1adkarin, psykiatrin seka lastenpsykiatrin

palvelut. Suomen Kotilddkaripalvelu Oy tuottaa Nuovon palvelut. (Nuovo.)

Erityisnuorisotyolla tarkoitetaan ennaltaehkaisevaa lastensuojelua seké sosiaalista nuorisotyo-
ta. Erityisnuorisotyon tavoitteena on syrjdytymisvaarassa olevien tai jo syrjaytyneiden, paa-
saantoisesti 13-18 -vuotiaiden nuorten seka heidan perheidensa tukeminen ja ohjaaminen.
Mikali nuoren huoltajalla ja/tai nuorella itsellaédn heréaa huoli esimerkiksi nuoren koulunkayn-
nista, perhesuhteista tai vaikeuksista on hyva kaantya erityisnuorisotydn puoleen. Jokaisen
nuoren kohdalla pohditaan yhdessa perheen ja muun verkoston kanssa tarvittava tuki. (Jar-

venpaan erityisnuorisotyd.)

Koulunuorisotyd on uusi yhteistydmenetelmd Jarvenpaassa. Se aloitetaan syksylla 2013 ja
yhteistydkumppaneina ovat Jarvenpaan kaupungin perusopetus ja nuorisoty6. Koulunuorisotyd
kattaa kaikki jarvenpaalaiset ylakouluikaiset ja tyon tarkoitus on antaa ennaltaehkaisevaa
tukea nuorille. Tarkoituksena on tukea nuoren sosiaalisia taitoja ja nuoren itsendistymista.
Koulunuorisotyontekija jarjestaa teemoitettuja ryhmanohjaustunteja, joiden tarkoituksena on
vahvistaa nuoren eldmanhallinnan valmiuksia ja vuorovaikutussuhteita. Koulunuorisotyonteki-
J& on tavoitettavissa kullakin koululla viikoittain, jolloin nuorella on mahdollisuus menna jut-
telemaan niin kouluun, kuin muuhunkin elamaan liittyvista ja askarruttavista aiheista. (Jar-

venpaan koulunuorisotyd.)

Opiskelijoiden terveyden edistaminen, opiskeluiden tukeminen, terveen kasvun ja kehityksen
tukeminen opiskeluiden ohella ovat opiskeluterveydenhuollon paatavoitteita. My6s paihdeon-
gelmien ja mielenterveyshairididen toteaminen ja hoitoon ohjaaminen ovat osa opiskelijater-
veydenhuoltoa. Jarvenpéassa opiskeluterveydenhuolto kuuluu toisen asteen tai ammattikor-
keakoulun opiskelijoille riippumatta siitd mista kotikunnasta opiskelija tulee. Opiskelija joka
on Kelan opintotukilain mukaisessa opintotukeen oikeuttavassa koulutuksessa, eli lukiossa,
toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa tai ammattikorkeakoulussa on oikeutettu saamaan

opiskelijaterveydenhuollon palveluja. (Jarvenpaéan opiskeluterveydenhuolto.)

Oppilaitoksissa terveydenhoitajilla on paivystysvastaanotot terveydenhoitajan ilmoitustaululla
ilmoitettavina aikoina ja ajanvarauksella. Jokainen toisen asteen opiskelija kutsutaan terve-
ystarkastukseen ensimmaisen opiskeluvuoden aikana. Ammattikorkeakoulussa opiskelevat
kutsutaan tarkastukseen terveyskyselykaavakkeen perusteella. Terveydenhuoltaja auttaa ja
tukee mieltd askarruttavissa asioissa. Opiskeluterveydenhuoltoon kuuluvat myds neuvola,
seksuaaliterveytta edistavat palvelut, sekd suun terveydenhuolto. Jarvenpaassa palvelee myds
nuorisopsykologi. Psykologin palvelut on suunnattu yli 16-vuotiaille jarvenpaalaisille nuorille,
jotka suorittavat ammatillista perustutkintoa Keudan Jarvenpaén toimipisteissa tai Jarven-

paan lukiossa. Psykologi myos tukee peruskoulun paatténeitéd nuoria, jotka etsivat opiskelu-



paikkaa tai ovat mukana esimerkiksi nuorisokeskuksen toiminnassa. (Jarvenpaan opiskeluter-

veydenhuolto.)

Kaikki psykologin kanssa kaydyt keskustelut ovat luottamuksellisia. Taté asiaa tulee nuorille
korostaa sen vuoksi, ettei psykologille meno esty sen takia etta pelatéan asioiden paatyvan
esimerkiksi vanhempien tietoisuuteen. Psykologin kanssa voi keskustella esimerkiksi paih-
teidenkayttéon, itsetuntoon, seksuaalisuuteen tai sydmiseen liittyvista ongelmista. Myds ah-
distuksesta ja ihmissuhdevaikeuksista puhuminen psykologin kanssa voi helpottaa nuoren ah-
distusta. Psykologin vastaanotto on lukion tiloissa. Vastaanotolle hakeudutaan ohjaamo- ja

pajatoiminnan, terveydenhoitajan tai oppilaitoksen kautta. (Jarvenpaan kaupungin nuoriso-

psykologi.)

Nuorisokeskuksella on terveydenhoitajan vastaanotto kaksi kertaa viikossa. Pajatoiminnan
alussa tavataan nuoret elamantilanteen ja terveydentilan kartoituksen merkeissa seké tarvit-
taessa annetaan jatko-ohjausta. Ty®ssa korostuu moniammatillisen tyén merkitys. (Jarven-

paan nuorisokeskus.)

Jarvenpadassa on yhteensé nelja nuorisotaloa, joissa nuorella on mahdollisuus viettaa vapaa-
aikaa ja jutella muiden nuorten ja ohjaajien kanssa. Nuorisotaloilla on mahdollisuus pelata
erilaisia peleja, katsoa televisiota tai kuunnella musiikkia. Nuorisotalojen toimintaa kehite-
taan saannollisesti ja nuorilla on mahdollisuus vaikuttaa muutoksiin tuomalla esiin uusia ideoi-

ta. (Jarvenpaan nuorisotalo.)

Tampereen kaupunki tuottaa useita eri palveluja nuorille. Alla esittelemme muutamia esi-

merkkeja palveluista.

Nuorten talon asiakaskunta on 16- 29 - vuotiaat nuoret. Toiminta on osa Tampereen kaupun-
gin etsivaa tyota. Nuorten talossa vierailee eri yhteistyttahojen ammattilaisia. Tarkoituksena
on tuoda palveluita nuoren lahettyville, jotta asiointikynnys olisi matala. Nuorten talossa saa
apua arjesta kumpuaviin ongelmiin ilman juoksemista palvelusta toiseen. Jokaiselle nuorelle
voidaan koota oma verkostonsa ratkaisemaan yhdessa nuoren asioita. Palveluiden kirjo on
laaja. Nuorisotalolla vierailevat muun muassa paihdepalveluita tuottavien tahojen ammatti-
laiset, tyo- ja elinkeinotoimiston virkailijat, rikosseuraamuslaitoksen tyontekijat, Kelan virkai-

lijat, seka oppilaitosten edustajat. (Nuorten talo.)

Nuorisoneuvolan palvelut ovat tarkoitettu alle 22 - vuotiaille nuorille. Palvelua toteutetaan
nuorten kanssa, jotka eivat ole ty6- tai opiskelijaterveydenhuollon piirissd. Nuoriso neuvola
tarjoaa apua itsendistymisessa, seksuaalisuuteen liittyvissa kysymyksissa ja mielenterveyden

ongelmissa. Nuorisoneuvolan ammattilasina toimivat: terveydenhoitajat, psykiatrit, seka laa-



karit. Lievat psyykkiset hairiét ja kriisit kyetdan hoitamaan nuorisoneuvolan toimesta. (Nuori-

soneuvola.)

Ylilyénti on osa Tampereen kaupungin Etsivaa tyodta. Palvelu toimii matalan kynnyksen peri-
aatteella. Ylilyénti palveluna on suunnattu 16- 25 - vuotiaille nuorille. Palvelun tarkoituksena
on auttaa nuoria heidén arkisissa ongelmissaan ja toteuttaa palveluohjausta, seka tukea nuo-

ren elamanhallintaa. (Ylilyénti.)

Psykiatrista hoitoa antavia tahoja on Tampereella useita. Tipotien psykiatrian yksikdssa tarjo-
taan nimenomaan 18- 25 -vuotiaille suunnattua hoitoa. Tipotien psykiatrian palveluissa keski-
tytéan psykoosihairididen arviointiin ja hoitoon, seka nuorten aikuisten neuropsykiatrisiin
hairidihin. Hoidon kesto kestéa keskimaaraisesti vuodesta, kolmeen vuoteen saakka. Toimin-
takyvyn kohentaminen ja kuntoutukseen, sekd koulutukseen hakeutuminen ovat hoidon paa-

tavoitteita. (Tipotien psykiatria.)



11 Johtopaatokset

Johtopaatokset luvussa pyrimme vastaamaan tutkimuskysymyksiimme, joiden tarkoituksena
oli selvittdd nuorten syrjaytymiseen vaikuttavia tekijoita ja kuinka osallisuuden vahvistaminen

ymmarretaan sosiaalialalla tarkastelemissamme toimipaikoissa.

Tulosten my6ta voidaan todeta etta osallisuuden vahvistaminen ymmarrettiin hyvin samalla
tavalla toimipaikasta riippumatta. Osallisuuden vahvistaminen on ensiarvoisen tarkeaa nuor-
ten toimintakyvyn yllapitamisessa ja syrjaytymisen ehkaisyssa. Osallisuuden vahvistamista
kyetaan tukemaan miltei samankaltaisten tapojen my6ta, toimipaikasta riippumatta. Kaikki
haastateltavat toivat esille osallisuuden vahvistamisessa vaadittavat periaatteet, kuten asia-

kaslahtoisyyden ja eettiset periaatteet.

Kaikkien haastateltavien ndkemys osallisuuden vahvistamisesta painottui nuoren hyvinvointiin
ja syrjaytymisen vastakohdaksi. Tampereen osalta todettiin, ettd nuorille suunnattuja palve-
luita on paljon tarjolla, seka osallisuuden vahvistaminen on selkeésti nakyvilla nuorten kanssa
tehtavéassa tyossa. Jarvenpaassa koetaan puutetta nuorille suunnatuista matalan kynnyksen

paikoista.

Haastatteluista ilmeni etté osallisuuden vahvistamisella vaikutetaan nuoren kokonaisvaltai-
seen hyvinvointiin ja sitd kautta syrjaytymisen ehkaisyyn. Tampereen Vrev-hankkeen tyonte-
kijan haastattelussa todettiin, etta heidan tekema tyd on enemmankin syrjaytymiseen vaikut-
tamista kuin ennaltaehkaisemista, silla suurin osa asiakasryhmasta on jo syrjaytynytta vaeston
osaa. Toteutuneet kohtaamiset luovat kuitenkin osallisuuden vahvistamista, jonka avulla syr-
Jaytymisprosessiin pyritdan vaikuttamaan. Osallisuus ajatus heijastuu, etta asiakkaan moti-

vaatioita muutokseen pyritédan kasvattamaan.

Tulosten perusteella voidaan todeta, etta osallisuuden vahvistaminen ei vaadi aikuiselta suu-
ria tekoja. Osallisuuden vahvistamisen toteutuksen suurin haaste on pikemminkin resurssit.
Nuori tehdaan osalliseksi kun hanelle annetaan mahdollisuus vaikuttaa hanta koskeviin asioi-
hin. Aikuissosiaalitydssa nuorta osallistetaan tekemalla nuoren kanssa yhdessa suunnitelma,
jossa pyritdan tuomaan tarvittavia ja saatavia tukitoimia esille. Etsivan tyon ja aikuissosiaali-
tyon asiakkaat saattavat olla hyvin moniongelmaisia joka vaatii tydntekijoilta vahvaa amma-
tillisuutta ja moniosaamista. Nuori saattaa karsia samanaikaisesti paihde- ja mielenterveyson-

gelmista ja hanella saattaa olla puutteelliset elaméantaidot.

Jarvenpadssa nuorisokeskuksella on alkanut paja, jossa osallisuuden vahvistaminen nakyy
selkeasti. Nuorille annetaan mahdollisuus opetella eldméan perustaitoja. Nuorten osallisuutta

pyritdan vahvistamaan myds nuorille suunnatuilla tydharjoittelu mahdollisuuksilla. Nuoriso-



keskuksella voi tehda eri alojen tditéd oman kiinnostuksen kohteen mukaan. Kokeilun kautta
nuoren motivaatio ja kiinnostus alaa kohtaan saattaa kasvaa ja nuori haluaa siirtya opiskele-
maan kyseista alaa. Nuorisokeskuksen kautta nuori voi kokeilla tydelamaa ilman aiempaa ko-
kemusta ja mahdollisesti tyéllistyd harjoittelun kautta. Tydharjoittelupaikkoina toimivat kau-

pungin tarjoamat paikat.

Seka Jarvenpéaassa, ettd Tampereella on panostettu eri ammattiryhmien tiiviiseen yhteistyo-
hén. Jarvenpaan aikuissosiaalitydssa ja nuorisokeskuksella, sekd Tampereen kaupungin ehkai-
sevassa tydssa palvelut tuodaan nuorten lahettyville. Samaan toimitilaan kokoontuvat eri
alojen ammattilaiset auttamaan ja opastamaan nuoria. Tampereella kokemus eri tahojen
vélisesta viestinnasta on toimiva. Jarvenpaassa taas viestinnan kehittdminen nostettiin esille.
On paljon eri ammattiryhmien toimijoita, jotka eivat ole nuoren tilanteesta tilanteen vaati-
malla tavalla selvilla.

Tampereen kaupungin etsivan tydn toteuttama osallistava ”lumipallo” toiminta saattaa ta-
voittaa nekin nuoret, joita etsivan tyon tyontekijat eivat tavoittaisi. ”Lumipallo” toiminta on
osallistavaa toimintaa sanan jokaisessa merkityksessa. Nuori otetaan huomioon, hénelle jae-
taan tietoutta ja hant& kuunnellaan, néin nuori saa vaikuttamismahdollisuuden jota voi jakaa

eteenpain.



12 Pohdinta

Mielestimme on erittadin huolestuttavaa etta nykydan suurin osa palveluista tarjotaan koko-
naan nettipalveluina. Talléin nuoren sosiaalisen syrjaytymisen riski kasvaa. Kyseiset palvelut
asettavat asiakkaita myds eriarvoiseen asemaan. Esimerkiksi tydvoimatoimistossa ei voi enaa
asioida ilman ajanvarausta, vaan netista tulee varata aika tydntekijalle omilla verkkopankki-
tunnuksilla. Olemme kuitenkin térmanneet tydssamme siihen, etté kaikille asiakkaille ei
myoénneta verkkopankkitunnuksia. Pankki voi kieltédytya antamasta tunnuksia, silla sen ei kat-
sota vieléd kuuluvan peruspankkipalveluksi. Syrjaytymisuhan alla olevat tai jo syrjaytyneet
nuoret eivat siis valttamatta saa heille kuuluvia palveluita. Kuinka siis osallistamme asiakasta,
jollemme saa hanté palveluiden piiriin asiakkaan tahdosta riippumatta. Tietokoneella asiointi

vaarantaa nuoren sosiaaliset suhteet ja usein sovituille ajoille tulemisen kynnys kasvaa.

On myos huolestuttavaa kuinka esimerkiksi toimeentulotuen hakeminen tuntuu nuorista nor-
maalille arjelle ja toimeentulotukipdatdsten toivotaan olevan pitkid. Nainhan ei suinkaan
pitdisi olla, vaan nuori tulisi saada mahdollisimman nopeasti ja tehokkaasti jonkin palvelun
piiriin. Olemme myds havainneet valitettavan ilmidn jossa nuoret ovat pitkaan tyottomina
tydnhakijoina ja kieltaytyvat tarjottavasti mahdollisuuksista. Etuuksilla elaminen vie liian
usein voiton kun nuoren pitdisi olla koulussa tai tydssa, koska kuukaudessa maksetut etuudet
ovat ldhes saman verran kuin kuukaudessa maksettu palkka. Nuori kuitenkin tarvitsee tyoko-
kemusta. Se on ehdottoman tarkeda ja avartaa maailman katsomusta, seké herattdd nuoren
mielenkiintoa johonkin tiettyyn alaan. Tarkein& asioina opinnaytety6ta tehdessamme nousivat

esimerkiksi tytkokeilut ja mahdollisuudet vierailla eri tydpaikoilla.

Nuorten syrjaytymisen ehkdisemisessa on viela kehittdmisen varaa valtakunnallisella tasolla.
Kasvanut tyottomyys, ilman opiskelupaikkaa jaaneiden ja moninaisten ongelmien kanssa pai-
nivien nuorten ohjaaminen oikeiden palvelujen piiriin vaatii ennen kaikkea vahvaa moniam-

matillista osaamista ja ajankohtaista tietoa nuorten intresseistd. Moniammatillinen yhteistyo
on ehdottoman tarkeéa jotta kaikki tahot voivat olla nuoren tukena ja tietoisia nuorelle tar-
jJottavista palveluista. On huolestuttavaa etta esimerkiksi koulunkdyntiavustajien maaraa va-
hennetaan. On mahdotonta ajatella etta opettaja voisi yksindan havaita esimerkiksi nuoren

kayttaytymiseen liittyvia muutoksia tai koulukiusaamista kasvavissa koululuokissa.

Kasvatuksella on suuri rooli nuoren kehityksessa. On huolestuttavaa etta jopa 20 prosenttia
suomalaisista lapsista ja nuorista joutuu kohtaamaan perhevékivaltaa. Lapsena tehty huos-
taanotto jattaa arvet ja ajaa suuremmalla todennakdisyydella myds nuoren tekemaan vaaria
valintoja elaméassaan. Perhetydntekijoiden tuki on usein korvaamatonta. Tuen avulla perhees-
s& tartutaan arjen haasteisiin ja pyritédan selviytymaan sellaisista asioista jotka voivat tuntua

ylitsepaasemattomilta.



Yhteiskunnasta syrjaytyminen valitettavan usein lisdd myds nuoren rikoskierteen aloittamista.
Nuorena aloitettu rikoskierre on usein yhteydessa huonoon koulumenestykseen tai koulupu-
dokkuuteen. Kun nuorella ei ole arjessa normaalia rytmid kuten koulunkayntia tai tydssakayn-
tia, kasvavat riskit rikosten tekemiseen. My6s kavereiden keskuudessa painostus tai rikosten
hyvaksyttavyys usein vievat nuoren vaaralle polulle. Mikali rikosten tekeminen ei jaa yhteen
napistelykertaan ja sen katumiseen niin useimpien rikosten tekemisen riski kasvaa. Valitetta-
van usein taman kierteen katkaiseminen on haasteellista ja vie nuoren elamasta liian paljon

tarkeaa aikaa esimerkiksi kouluttautumiselle ja tybelaméaan paasemiselle.

Nuoren syrjaytymiseen vaikuttamisessa ja ennaltaehkaisyssa suurin vastuu on aikuisilla. Nuor-
ten pahoinvointiin ja heikkoon sosiaaliseen asemaan tulee tarttua nopeasti ja tehokkaasti.
Jokainen meista on tai on ollut nuori ja kokenut sen tuomat myllerrykset eri tavoin. Kuitenkin
tuki ja turvallinen ymparistd tarjoaa hyvéat puitteet pahastikin eksyksissa olevalle nuorelle.
Tukipalveluita tulee olla riittévasti ja niiden téytyy olla nuoren tarpeita vastaavia. Tukipalve-
luissa ei tulisi sédastaa, silla mikali nuorelle ei ole tarjota tarvittavia palveluita niin myds syr-
Jaytymisen riski kasvaa. Syrjaytyminen on yhteiskunnalle aarimmaisen kallista. Aikuisialla
syrjaytymiseen tarttuminen on myds aarimmaisen haasteellista koska kynnys esimerkiksi opis-
keluiden aloittamiselle kasvaa. Taman lisaksi vahaiseksi jaanyt tyokokemus vaikeuttaa tyo-
markkinoille paasya. Varhainen puuttuminen kannattaa aina ja silla on useimmiten kauaskan-

toisia positiivisia vaikutuksia.
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Liite 1. Sopimus opinndytetydsta

& P LAUREA

Tikkurila

SOPIMUS OPINNAYTETYOSTA

1. SOPIJAPUOLET JA YHTEYSTIEDOT
1.1 Opinnaytetyon tekija(t) ja yhteystiedot

Anni Toropainen Heidi Sihvo

anni.toropainen@laurea.fi heidi.sihvo@laurea.fi

1.2 Tydelamén yhteyshenkild ja yhteystiedot

Tanja Bergman

Aikuissosiaalityon johtava sosiaalityontekija

Jarvenpaan kaupunki/

LicEd, M.Soc.Sc

Terveyspalveluiden ja aikuissosiaalityén palvelualue

Hallintokatu 2, PL 41,
ari.heikkinen@laurea.fi

04401 JARVENPAA

fax. 09-2719 2840, puh. vaihde 09-27191

tanja.bergman@jarvenpaa.fi

Puhelin: 040-315 3414

2. OPINNAYTETYO

Ari Heikkinen
Lehtori, KL, YTM/

Senior Lecturer,

+358 46 856 7334

2.1 Opinnaytetyon aihe ja tarkoitus ja jos on osa laajempaa hanketta, yhteys sen tavoittei-

siin.

Aihe on nuorten syrjaytymiseen vaikuttaminen ja osallisuuden vahvistaminen eri toimijaken-

tilla. Lahdemme tutkimaan kokonaisvaltaisesti sitd, mit& nuorten syrjaytyminen tarkoittaa

sekd miten tyontekijan ndkdkulmasta tahan ilmiéon voidaan vaikuttaa. Rajaamme aiheen



tarkasti niin ettd tutkimme aihetta nimenomaan tyontekijoiden nakékulmasta haastattelemal-
la Jarvenpaan nuorisokeskuksen kahta etsivaa nuorisotydntekijaa, aikuissosiaalitydn nuorten

tiimissa tyoskentelevaa sosiaalitydntekijaa, seka Tampereen Kris ry:n tydntekijaa.

2.2 Opinnaytetyon toteutustapa

Menetelmallisina ratkaisukeinoina tutustumme eri toimijatahoihin ja selvitamme kuinka Jar-
venpaan sosiaaliviraston ja nuorisokeskuksen, sekd Tampereen Kris Ry:n VREV- hankkeessa
osallisuuden vahvistaminen nakyy ja kuinka se ymmarretaan tyontekijan nakdkulmasta. Késit-
telemme eri ndkdkulmista syrjaytymiseen vaikuttavia tekijoita ja eri toimitahojen tukimuoto-

ja.

2.3 Alustava aikataulu

- Suunnitelman esittely toukokuun lopulla (esitetty)

- Teoriatiedon kerdaminen suunnitelman esittelyn jalkeen

- Haastattelut kesélla 2013

- Tavoitteenamme on tehda opinndytetyd annettujen maaraaikojen ja aikataulun
mukaisesti, niin etté tyo olisi valmis syksylla 2013.

- Valmistuminen joulukuussa 2013

2.4 Miten tuloksia tullaan hyddyntamaan

Tybdssamme pyrimme tuomaan esille kyseisten tahojen toimivuutta ja osallisuuden vahvistami-
sen onnistumista. Ylitdmme tavoitteemme, jos ldydamme opinndytety6ta tehdessamme joita-
kin kehittamisen kohteita kyseisten tahojen toiminnassa, jolloin tahot voivat kehittaa toimin-
toaan ja ndin saada lisatuloksia toimivuudelleen. Henkil6kohtaisena tavoitteenamme on saada
laajasti ajankohtaista tietoa nuorten syrjaytymisesté ja siihen vaikuttamisesta. Kaiken kaikki-

aan opinndytetyon tavoitteena on kehittdd omaa ammatillista tyfotetta -ja tietoutta.

3. TYOELAMAN YHTEYSHENKILON ROOLI OPINNAYTETYOSSA
(Esim. tausta-aineistojen, tilojen ja materiaalien kayttd, avustaminen haastateltavien han-

kinnassa, osallistuminen opinndytetyén ohjaamiseen, arviointiin jne.)



Yhteyshenkildiden kanssa keskusteltu opinndytetydprosessin etenemisesta, seka siihen liitty-
vastd tausta-aineistosta. Haastateltavien kanssa sovittu paivamaarat jolloin haastattelut ta-
pahtuvat.

4_ OPISKELIJAN VASTUUT
4.1 Sitoudun toimimaan tutkimus- ja ammattieettisten periaatteiden mukaisesti. Sitou-
dun pitdmaan
luottamuksellisena tiedonhankinnan yhteydessa saamani yksityishenkildita koskevat
tiedot ja
sellaiset asiakirjat ja aineistot, jotka pitévat niiden luonteen ja niihin liittyvan il-
meisen

salassapitointressin vuoksi ymmartaa luottamuksellisiksi.

5. MUUTA MAHDOLLISTA SOVITTAVAA

Taté sopimusta on tehty kaksi samanlaista kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle.

Paikka ja paivays

Osapuolten allekirjoitukset




Liite 2.

Jarvenpaan kaupungin tutkimuslupapaatos

JARVENPAAN KAUPUNKI PAATOS
Sivistyksen ja vapaa-ajan palvelualue
Koulutus- ja ohjauspalvelut 2.8.2013 §1
SIVA 141372013
Kaava U.13.00
Koulutusjohtaja

Asia

Tutkimuslupahakemus: Nuorten syrjiytymiseen vaikuttaminen ja osallisuuden
vahvistaminen eri toimijakentilla.

Selostus asiasta

Opiskelijat Anni Toropainen ja Heidi Sihvo ovat anoneet tutkimuslupaa Rikosseu-
raamusalan koulutusohjelman sosionomitutkinnon opinndytetyStiidn varten, Opin-
naytetydn aihe on "Nuorten syrjiiytymiseen vaikuttaminen ja osallisuuden vahvis-
taminen eri toimijakentilli®,

Opinndiytetydn tavoitteena on keriitd tietoa nuorten syrjiiytymisestd scka sithen
vaikuttavista tekijoista. Pyrkimyksenii on selvittiiii kuinka nuorten syrjéiytymiscen
kyetdiin vaikuttamaan ja kuinka nuorille jirjestettivat tukitoimet palvelevat syrjily-
tymisen ehkiisyssd. Opinndytetyd on kvalitatiivinen tutkimus, jossa aihe rajataan
tutkimalla ilmiditd tydntekijdiden nikdkulmasta haastattelemalla mm. Jirvenpdiin
Nuorisokeskuksen etsivid nuorisotydntekijditdl ja aikuissosiaalitydn nuortentiimis-
si tydskenteleviid sosiaalitydntekijis. TyOssd ci kiytetd asiakastictoja. Opiskelijat
sitoutuvat toimimaan tutkimus- ja ammatticettisten periaatteiden mukaisesti seka
olemaan ilmaisematta tai luovuttamatta luottamuksellisina pidettivid tietoja sival-
lisille.

Opinniiytetytsti tehdiiin sopimus Laurea ammattikorkeakoulun, Jirvenpiisin kau-
pungin scki opiskelijoiden Anni Toropainen ja Heidi Sihvo valilli.

Pilitds ja sen
perustelut

My®dnniin tutkimusluvan opiskelijoille Anni Toropainen ja Heidi Sihvo opinnaiyte-
tyStd "Nuorten syrjdytymiscen vaikuttaminen ja osallisuuden vahvistaminen eri
toimijakentilld" varten. Opinnliytetydn ohjaajana toimii Laurea ammattikorkea-
koulun osalta Iehtori Ari Heikkinen ja Jirvenpdiin kaupungin osalta aikuissosiaali-
tydn johtava sosiaalitydntekiji Tanja Bergman. Opinniiytetydn arvioitu valmistu-
misajankohta on marraskuu 2013. Valmis ty® tulee Jirvenpiifin kaupungin Nuori-
sokeskuksen monialaisten palveluiden kehittdmistydn kiyttoon.,

Koulutusjohu'; Jari Lausvaara

Muutoksenhaku

Pidtdkseen tyytymiitdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen, Oikaisuvaatimuksen saa
tehdi se johon plidtds on kohdisteltu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai ctuun pasos
vilittdmasti vaikuttaa (asianosainen).

Oikaisuvaatimus tulee tehd3 14 piviin kuluessa paSitdksen tiedoksisaannista. Asianosaisen
katsotaan saancen palitdksestd tiedon seitsemin pdiviin kuluttua Kirjeen lihettdmisests tai
kaytettiessy stihkoista tiedoksiantoa kolmantena paiviini viestin Ishettiimisestd, jollei muu-
ta niiyteta,

Oikaisuvaatimuksesta on kaytivil ilmi vaatimus perusteinecn ja siitti on kliytava ilmi oi-
kaisua vaativan nimi seki tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus
tulee toimittas oikai i iranomaiselle ennen oikaisuajan paattymistit henkilokoh-
taisesti tai asiamichen vilitykselld, postitse, telefaxilla tai sihkopostilla,




Liite 3. Tutkimuskysymykset avoimen keskustelun aineistopohjaksi

Keité ovat yhteiskunnasta syrjaytyneet nuoret?

Kuinka paljon tyottémia tai vailla koulutusta olevia nuoria on?
Kuinka paljon luvut ovat kasvaneet viime vuosina?

Mitk& ovat nuorten kanssa tehtéavan tyon tavoitteet?

Millaisia ovat nuorten kanssa tehtévan tyon haasteet?
Millaisia menetelmia tydssa kaytetaan?

Mika on yhteistybkumppaneiden merkitys tydssa?

Milla tavoin ty6ta nuorten kanssa tulisi kehittaa?



Liite 4. Opetussuunnitelmaperusteisen ammatillisen tutkinnon suorittaneet koulutusaloittain

vuonna 2012.

Koulutusala Tutkinnon suoritta- Tutkinnon suoritta-  |Tutkinnon suoritta-
neet, yhteensa neet, miehet neet, naiset
Yhteensa 36 532 19 110 17 422
Humanistinen ja kasvatusala |643 118 525
Kulttuuriala 2 684 903 1781
Liiketalouden ja hallinnon ala |4 152 1473 2 679
Luonnontieteiden ala 1104 980 124
Tekniikan ja lilkenteen ala |15 206 12 548 2 658
Luonnonvara- ja ympdristtala |1 879 857 1022
Sosiaali-, terveys- ja liikunta-
ala 6 066 628 5438
Matkailu-, ravitsemis- ja talo-
usala 4 236 1146 3 090
Muu koulutus 562 457 105

Lahde: Koulutustilastot. Tilastokeskus




Liite 5. Osallistumisen tasot Tampereella

Vuorovaikutus arkipdivdn tilanteissa

Koulut / oppilaskunnat Nuorisokeskukset / talotoimikunnat  Alueen muut nuorten toimintaryhmat

Yhteistoiminnalliset foorumit (Alvarit)

Lauta- ja johtokuntatyd Nuorisofoorumi Tapahtumaryhmit Lasten Parlamentti Toimikunnat

Pirkanmaan Ideafoorumi

Lahde: Tervonen, J (2009) Jotos- Polku osallisuuteen. Tampere.

Yksikko

Alue

Seutukunta Kaupunki



