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Ik&antyneen vdeston osuus suomalaisista on voimakkaasti lisadntynyt, mika on tuonut
muutostarpeita seka heille jarjestettaviin palveluihin ettd vanhustyon koulutukseen. Pal-
velujen jarjestamista sdédellddn mm. tdnd vuonna voimaan astuneella ikalailla ja ikdih-
misten palvelujen laatusuosituksella. Oulun seudun ammattikorkeakoulussa aloitettiin
vuonna 2011 Ehed Eldman Ehtoo —hanke, jonka tavoitteena on tuottaa uutta tietoa ja
uusia innovaatioita ikdihmisten terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseksi seka lisata
ammatillista asiantuntijuutta uusilla toimintamalleilla.

Opinnaytetydémme on EEE -hankkeen osaprojekti. Projektimme tavoite oli tuottaa nelja
ikdihmisen eldmantarinaa oppimateriaaliksi moniammatillisen gerontologisen tyén kou-
lutukseen. Ikaihmisten hoitoty6ssa on tarkedé tuntea ikdantyneen henkilon elaménhisto-
riaa ja niita aikakausia, jotka hanen elaméénsa ovat vaikuttaneet, jotta kotona asuvalle
ikdihmiselle voidaan tuottaa hyvinvointia tukevia palveluita yksilollisesti.

Haastattelimme nelja eldkkeell& olevaa pohjoissuomalaista henkil6ad narratiivisella haas-
tattelumenetelmélla. Haastateltavat ovat 64-95 —vuotiaita, yksi mies ja kolme naista, ja
heissé on sekd maalla ettd kaupungissa asuvia. Ensimmaisend toteutetusta kertomukses-
ta saatiin palautetta terveydenhoitotyon opiskelijaryhmaltd. Narratiivisen analyysin
avulla kertomukset rakennettiin uudelleen. Kunkin henkilon kertomus sisaltd keskeiset
elaméntapahtumat kronologisessa jarjestyksessé seka kuvauksen hénen taméanpaivaises-
t4 elamastadn. Kertomukset laadittiin ennaltaehkéisevan gerontologisen tyon opintoja
varten s@hkdiseen muotoon. Tuloksena on nelja yksilollistd kertomusta, casea.

Ensimmaisestd haastattelusta saadun opiskelijapalautteen perusteella elaméntarina op-
pimateriaalina on hyvin kiinnostava, ja aitoja eldméntarinoita toivottiin kaytettdvén ope-
tuksessa enemman. Tarinan voi esittdd monessa muodossa, kuten aanitteend, josta hyo-
tyisivat esimerkiksi auditiivisesti oppivat tai ndkdvammaiset henkilot. Tuotteen kayt-
toonotossa selvidd, kuinka hyvin se vastaa tarkoitustaan. Opiskelijat voivat antaa siit4
hyodyllisté tietoa vastaavia tulevia projekteja varten.
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The proportion of elderly people in Finland has increased greatly, which has led to the
requirement to develop current social and health care services to the elderly, as well as
education of health care staff. Oulu University of Applied Sciences has responded to the
challenge with Twilight of My Life Project, which was launched in 2011. Our project
was part of it.

The goal of our project was to produce four life stories of elderly persons to serve as
online teaching material of multi-professional geriatric work.

We interviewed four retired persons using a narrative-interview method. The interviews
were edited to new stories using the method of narrative analysis. The first narrative
which was based on a pilot interview was assessed in a seminar of public health nurses.

The project resulted in four narratives, in which one man and three women from north-
ern Finland told about relevant events in their lives and also about their lives today. The
student group found a life story as an interesting learning tool.

It is important for health care professionals to know better the history of life among old-
er people. It helps to identify resources and threats to their well-being. As learning ma-
terial life stories can be presented using a range of media such as sound recording to the
benefit of auditory learners or visually impaired persons.

Keywords: aging, elderly people, life story, narrative, learning material
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1 PROJEKTIN TAUSTA, TARKOITUS JA TAVOITTEET

1.1 Tausta ja tarkoitus

Professori Sirkka-Liisa Kiveld on todennut Sosiaali- ja terveysministerille tekemassaan
selvityksessa vuonna 2006, ettd maamme ikarakenteen muutos on voimakkaasti lisannyt
vanhustyon erityisosaamisen tarvetta. Erityisosaamisen hallitsevien sosiaali- ja tervey-
denhuollon tyontekijoiden kouluttamiseen olisi pitdnyt hdnen mukaansa panostaa jo
1980-luvulta lahtien. Tama on Kivelan mukaan ollut yksi syy vanhustyon ongelmiin
2000-luvun Suomessa. Vanhustenhoidon nykyista laatua voidaan kohottaa ja suurten
ikdluokkien vanhenemisen aiheuttamia vanhustenhoidon tulevia ongelmia ehkaistd vain
panostamalla voimakkaasti sosiaali- ja terveydenhuollon tydntekijoiden perus-, jatko- ja
tdydennyskoulutukseen ja osaamisen kehittdmiseen seuraavien 5-10 vuoden ajan. Sau-
maton moniammatillinen yhteistydé on kansainvélisesti todettu merkittavaksi hyvan

vanhustenhoidon ja vanhustyon toteutumiselle. (Kivel& 2006, 15, 99.)

Oulun seudun ammattikorkeakoululla on meneill&4&n vuonna 2011 aloitettu Ehed eldmén
ehtoo eli EEE -hanke (Harmonious Twilight of My Life). Hankkeen tavoitteena on tuot-
taa vanhusten hyvinvointiin ja asiakasprosesseihin liittyvaa kansallista ja kansainvalista
vertailutietoa; tuottaa vanhustenpalveluihin uusia innovaatioita kuten kulttuuripaketteja
sekd terveyttéd ja hyvinvointia edistavia asuinymparistoja, seka kehittdd uusia toiminta-
malleja ammatillisen asiantuntijuuden lisddmiseksi. Tahan kaikkeen liittyy vanhusten
asiakaslahtoinen hyva hoito, alan asiantuntijoiden yhteistyd, vanhustyon monitieteinen
koulutus, tutkimus ja innovatiivinen kehittdminen. Hankkeen kohteena ovat vanhustyon
palveluja tuottavat organisaatiot sekd vanhustyon parissa tyoskenteleva henkildsto ja
heidan ammatillinen osaamisensa, seka itse vanhukset, jotka hankkeessa on rajattu 65 -

85 -vuotiaisiin. (Halme, Paananen, Mannikkod & Koivunen 2010, 3-8.)

Oma projektimme tuottaa Oulun seudun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan
yksikolle oppimateriaalia, elaméntarinoita, moniammatillisen gerontologisen tyon opin-
toihin. Ikéihmisten omaeldmékertomusten avulla opiskelijat saavat késityksen siitd, mita

ikdihmisen arkipdivan elama on ja millaisia asioita hdnen nykyisessa eldmassaan on



taustalla vaikuttamassa siihen, millaiseksi eldma on muodostunut. Kertomusten avulla
opiskelijat analysoivat erilaisten hyvinvointiteemojen merkitysta ikdihmisen hyvélle

elamélle seké voimavarojen ettd uhkien nakékulmista.

Heindkuussa 2013 astui voimaan laki ikd&ntyneen véeston toimintakyvyn tukemisesta
seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista. Lain tarkoituksena on tukea ik&&ntyneen
vaeston hyvinvointia, terveyttd, toimintakykya ja itsendistd suoriutumista; osallistaa
ikaantynyt paatoksentekoon ja palvelujen kehittdmiseen; parantaa iakkaiden mahdolli-
suutta laadukkaisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin seka yksilolliseen palveluohjauk-
seen, ja lisata idkkaiden vaikuttamismahdollisuutta omien palvelujensa siséltoon ja to-
teutustapaan (Laki ikaantyneen vaestén toimintakyvyn tukemisesta seka idkkéiden sosi-

aali- ja terveyspalveluista 980/2012).

Lailla on tarkoitus turvata idkkéiden oikeus tarpeenmukaiseen hoivaan, kun tarve on
monipuolisesti arvioitu. Noin joka neljds 75-vuotias henkild tarvitsee toimintakyvyn
heikkenemisen takia saannollisia palveluita, kuten Kkotipalvelua, kotisairaanhoitoa,
omaishoidon tukea tai ympérivuorokautista hoivaa. Laki on osa sosiaali- ja terveyden-
huollon lainsdaddannoén kokonaisuudistusta. Lailla idkk&&n henkilon oikeus sosiaalipal-
veluihin sidotaan aiempaa vahvemmin sosiaalipalvelujen tarpeen selvittdmiseen ja sen
perusteella laadittavaan palvelusuunnitelmaan. Oikeus palveluihin koskee niin ympari-
vuorokautista hoivaa kuin iakk&éan henkildn avustamista hdnen kotonaan ja kodin ulko-
puolella tapahtuvissa paivittaisissé perustoiminnoissa, joista henkild ei suoriudu ilman
toisen henkilon tukea. lakkaalle henkildlle nimetdan vastuutyontekijd, joka koordinoi
koko palvelukokonaisuutta ja vastaa siitd, ettd palvelut toteutuvat, ja tarvittaessa ohjaa,
neuvoo ja auttaa palvelujen saantiin liittyvissa ongelmatilanteissa. (Sosiaali- ja terveys-
ministerio 2011, hakupdiva 7.4.2013.)

Sosiaali- ja terveysministerié ja Suomen kuntaliitto ovat uudistaneet tdnd vuonna iak-
kéiden ihmisten palvelujen kehittdmistd koskevan laatusuosituksen. Suosituksen tarkoi-
tuksena on tukea vanhuspalvelulain toimeenpanoa. Suosituksen kokonaistavoitteena on
turvata mahdollisimman terve ja toimintakykyinen ikdintyminen koko ikaantyneelle
vaestolle sekd laadukkaat ja vaikuttavat palvelut niité tarvitseville idkkaille henkil6ille.
Keskeising siséltdind laatusuosituksessa ovat ikdihmisten osallisuus ja toimijuus; asu-

minen ja elinymparistd; mahdollisimman terveen ja toimintakykyisen ik&&ntymisen tur-



vaaminen; oikea palvelu oikeaan aikaan; palvelujen rakenne; hoidon ja huolenpidon

turvaajat sekd johtaminen. (Sosiaali- ja terveysministerid 2013, hakupéiva 24.9.2013.)

Ikdihmisen ja hanta hoitavan henkilon valinen ikdero voi tané péivana olla aika suuri,
heidan vélissaan voi olla 1-2 sukupolvea. Eldmantarinoiden avulla opiskelijat voivat tu-
tustua aikaisempien sukupolvien el&maén ja niihin aikakausiin, jotka eivat endd ole kol-
lektiivisessa muistissa ainakaan nuoremmilla ihmisilla. Elamantarinan avulla voi oppia
katsomaan asiakkaan elamaé taaksepdin riittavan pitkalla aikavalilla ja 10ytaa selittavia
tekijoitd hanen nykyiselle elamalleen, mitka asiat ovat voimavaroja héanen elamésséan ja
mitk& asiat mahdollisia hyvinvoinnin uhkia. Talla pyritdan ikaihmisten asiakaslahtoi-
sempaan, yksilollisten tarpeiden mukaan kohdennettuun palveluun. Uusi laki velvoittaa
parantamaan ikaihmisten palveluja, se pakottaa palvelujen tuottajat miettimaan oikeasti,
millaisissa oloissa ikdihmiset kotonaan asuvat ja mit4 he tulevaisuudessa kaipaavat, jot-

ta kotona asuminen voisi jatkua mahdollisimman pitkaan.

1.2 Tavoitteet

Projektin tulostavoitteena oli tuottaa kolmen tai neljan ikdihmisen kertomus menneesté
ja nykyisesta elaméstaan. Kertomusten laatutavoitteena oli, ettd ne vastaavat tilaajan
tarpeita: Kertomukset antavat monipuolisen kuvan eri-ikaisista ikdihmisista, kertojina
on seka miehi ettd naisia, ja he edustavat seka maalla ettd kaupungissa asuvia ikaihmi-
sid. Laatutavoitteena oli myos, ettd yksilollisista elaméntarinoista 10ytyy erilaisia hyvin-
vointiteemoja, joita opiskelijat tarkastelevat padéhenkilon voimavarojen ja uhkien néko-
kulmista ja arvioivat niita erilaisten toimintakykymittareiden avulla, ja ettd kertomuksen
pituus on case -tehtdvaan sopiva. Laatutavoitteena oli, ettd kukin kertoja pysyy ano-
nyymin ja teksti kunnioittaa hanen yksilollisyyttdén ja haavoittuvuuttaan. Lisaksi laa-
tutavoitteena oli, ettd kertomukset ovat sisélloltédan selkeitd, loogisia ja hyvin jasennel-
tyjd, niiden teksti on sujuvaa, tarinat ovat kiinnostavia ja ne tuovat paéhenkilonsa ela-
vasti esille. (Taulukko 1, s. 12.)

Valittomid hyodynsaajia tassé projektissa ovat Oulun seudun ammattikorkeakoulun
opettajat ja ennaltaehkéisevan gerontologisen tydn opintojakson opiskelijat. Toiminnal-
lisena tavoitteena on opintojaksolle osallistuvien opiskelijoiden parantunut gerontologi-

nen osaaminen ja kehitystavoitteena ikaihmisten hyvinvoinnin edistdminen ja yllapita-



minen monitoimijaisesti, kun tietoa sovelletaan kdytannon tydssé. Vanhustenhoidossa
tyoskentelevan henkilokunnan osaamisen edistdminen ja uusimpien tietojen siirtdminen
kaytannon toimintaan ovat tarkein kehittdmisen haaste nykyisessd suomalaisessa van-
hustenhoidossa ja vanhustyossa (Kiveld 2006, 47). Taméan projektin lopullisia hyodyn-

saajia ovat sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakkaina olevat ikéihmiset.

Oppimistavoitteenamme oli hallita projektityon vaiheet niin, ettd osaamme jatkossakin
tydskennelld projekteissa. Tavoitteenamme oli myds syventaa tietojamme vanhustyosta
ja saada kasitys sen nykytilasta ja haasteista tulevaa terveydenhoitajan tyétamme varten,
seké saada kokemusta oppimateriaalin laatimisesta ja tutkimushaastattelujen tekemises-
t4. Jotta hanke onnistuisi tavoitteessaan, tulisi hyddynsaajat osallistaa sen suunnitteluun,
jotta tuotos vastaisi heidan tarpeitaan (Silfverberg 2007, 25-26). Tavoitteiden toteutumi-
sen mittarina projektissamme on toiminut subjektiivinen palaute opinndytetydn semi-

naareihin osallistuneilta opiskelijoilta ja opettajilta.



2 PROJEKTIN ETENEMINEN

2.1 Projektin ja kertomusten suunnittelu

Aiheen tahén opinndytetydhon saimme Oulun seudun ammattikorkeakoulun lehtorilta
Liisa Karhumaalta. Han on mukana OAMK:n Ehe& eldman ehtoo -hankkeessa (EEE,
Harmonious Twilight of My Life), jonka yhtend tuotoksena on Moniammatillisen ge-
rontologisen tyon opintojakso. Oman projektimme tuottamat kertomukset tulevat oppi-

materiaaliksi kyseiselle opintojaksolle.

Koska tavoitteenamme oli valmistaa tuote, oppimateriaali, oli selvad kayttaa tyoskente-
lymuotona projektia. Projekti on kertaluontoinen ja ajallisesti rajattu tehtavakokonai-
suus, jossa tietylla aikataululla ja tietyilla panoksilla pyritddn saamaan aikaan kestavia
tuloksia, tassé tapauksessa tuote (Silfverberg 2007, 6). Projektin vaiheisiin siséltyy itse

tuotekehitysprosessi suunnittelu- ja valmistusvaiheineen (Jamsé & Manninen 2000, 87).

Tuotteen ideointi tapahtui syksyn 2012 aikana lehtori Liisa Karhumaan (ohjausryhmén
eli tilaajan edustajan) kanssa kédytyjen keskustelujen ja hanen tuotteesta esittdmiensa
toiveiden perusteella. Projektisuunnitelman tekeminen aloitettiin joulukuussa 2012 ja se
valmistui toukokuussa 2013. Taustaselvityksend perehdyttiin mm. ik&&antymiseen liitty-
viin ajankohtaisiin projekteihin. Lea Néttinen osallistui maaliskuussa 2013 Rotterdamis-
sa jarjestetylle kansainvéliselle Active Ageing -kurssille, ja molemmat olimme mukana
EEE -hankkeen huhtikuussa 2013 Oulussa jérjestaméssa lkaihmisen vired huominen -
kongressissa. Ajankohtaista taustaa ovat olleet myds heindkuussa 2013 voimaan astunut
Ikélaki sekd uusi lkdihmisten palvelujen laatusuositus. Monitoimijaisen gerontologisen
tyon opintojakso on ollut suunnitteilla samaan aikaan tdmén projektin kanssa, ja sen si-
séllosta projektiryhma on keskustellut lehtori Liisa Karhumaan kanssa. Projektiryhma
on perehtynyt myos eldméntarinoita ja kerronnallista haastattelua koskevaan kirjallisuu-

teen.

Kertomuksista sovittiin, ettd ne laaditaan sahkdiseen esitysmuotoon verkkosivuja var-

ten. Sivujen visuaalista suunnittelua ei sisallytetty tdhan projektiin. Sovittiin, ettd kunkin
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kertomuksen alkuun laaditaan tiivistelmé& kertomuksesta. Niiden avulla opiskelijoiden
on helppo valita, mitd kertomusta kukin haluaa alkaa analysoida tarkemmin. Sovittiin,
ettd projektiryhma hankkii haastateltavat, ja ettd haastattelut danitetdén jatkotydstamista
varten. Haastatteluja varten valittiin narratiivinen haastattelumenetelma ja laadittiin va-

ralle joukko haastattelukysymyksia, joilla haastattelua tdydennettdisiin.

Alun perin tdmén projektin tavoitteena oli tuottaa kolme ikaihmisen eldméntarinaa case
-tehtdvia varten. Kertomusten maéara laajennettiin neljaan, kun Marja Kyosti teki yhden
haastattelun jo kevéalla 2013 omaa terveydenhoitotyon kehittdmistehtdvaansa varten.
Kyseinen haastattelu toimi projektimme esihaastatteluna, jolla testattiin narratiivisen

haastattelumenetelméan toimivuutta. Se esiteltiin seminaarissa kevaalla 2013.

Haastattelukysymyksemme perustuvat J. P. Roosin (1987, 46) suomalaisista elaménta-
rinoista laatimiin eldméntavan ulottuvuuksiin, joita apuna kéyttden muokkasimme oman
kysymyslistamme (Liite 2). Ensimmadisessa haastattelussa tukirunkona oli vain Roosin
kirjan pohjalta laadittu vinkkilista ja lisdksi muutama teemahaastattelumallinen kysy-
mys koskien eldkkeelle jadmisen muutosvaihetta. Lisaksi laadimme haastattelulupalo-
makkeen, johon pyytaisimme haastattelutilanteen alussa haastateltavalta allekirjoituksen
(Liite 3). Kertomuksille oli laadittava my6s niiden laatua mittaavat kriteerit, joiden

avulla hankkisimme myds palautetta ohjausryhmalta (taulukko 1).

Koska meité oli projektiryhméssa kaksi, sovimme ettd kumpikin tekee kaksi haastatte-
lua ja muokkaa ne itse kertomuksiksi. Puuttuvat haastattelut sovittiin tehtavéksi kesa-
kuussa 2013, ja ettda kumpikin sen jalkeen litteroi omat haastattelunsa ja alkaa muokata
ne valmiiksi kertomuksiksi. Kertomusten hyvaksyttdminen ohjausryhmallg, loppurapor-

tin kirjoittaminen ja projektin paattaminen suunniteltiin syksylle 2013.

2.2 Kertomusten laatukriteerit

Laatu on sit4, ettd asiakkaan odotukset toteutuvat (Pesonen 2007, 36). Kéyttdjan nako-
kulmasta laadukas tuote vastaa hanen tarpeisiinsa eli tuotteen tuoma vaikutus tyydyttéa

asiakkaan odotukset mahdollisimman hyvin. Tuottajan ndkokulmasta taas laadukas tuo-

te on kilpailukykyinen ja se mainostaa itse itseddn. Laadukkaan tuotteen piirre on myos
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se, ettd se aiheuttaa vdahemman Kielteistd palautetta ja korjaustarvetta. (JAamsa & Manni-

nen 2000, 127.)

TAULUKKO 1. Kertomusten laatukriteerit

Laatukriteeri

Ominaisuus

Mitattavuus

Moninaiset ikdihmi-
set

Kertomukset antavat
laaja-alaisen kuvan
ikdihmisten elamaésta

Kertojat ovat selvésti eri-ikéisia
Kertojina on sekd miehia etté naisia

Kertojina on sekd maalla ettd4 kaupun-
gissa asuvia ikdihmisia

Asiantuntijuus

Jokaisesta kertomuk-
sesta 16ytyy Moni-
toimijaisen geronto-
logisen tyon opinto-
jaksolla kasiteltavia
hyvinvointiteemoja

Opiskelija 10yt&é kertomuksesta oman
alansa ndkdkulmasta ikaihmisen hyvin-
vointiin yhteydessé olevia teemoja (ter-
veys, hyvinvointi, elamankulku, toimin-
takyky)

Eettisyys

Kertojan henkildlli-
syys ei ole tunnistet-
tavissa kertomuksesta

Kertomus kunnioittaa
kertojan yksilollisyyt-
t4 ja haavoittuvuutta

Kertomuksissa on kaytetty henkildiden
peitenimid ja kertomuksessa mainitut
paikkakunnat, tyopaikat ym. on muutet-
tu tai poistettu

Teksti on kertojan persoonaa ja yksil6l-
lisyytta kunnioittavaa

Kertomusten kieli ja
tekstin ulkoasu

Kieli on sujuvaa ja
ymmarrettavaa

Kertomukset ovat
elavid, persoonallisia
ja kiinnostavia

Kertomukset etenevét
loogisesti

Teksti on lukemaan
houkutteleva

Murretta on tarvittaessa selkeytetty

Kertomukset on Kirjoitettu miné -
muodossa

Kertomus sisaltaa kertojan keskeiset
elaménvaiheet aikajarjestyksessa seka
kuvauksen hénen nykypaivan elamés-
taan

Tekstissa on sisédltoa tukeva kappalejako
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2.3 Projektiorganisaatio

Projektin onnistumiseksi on hyva olla selked projektiorganisaatio (Liite 1), jossa on
maadritelty projektin eri osapuolet, roolit ja vastuut. Organisaatio voi olla projektin tilaa-
jana, mutta vastuussa olevan on henkiloidyttava. Tilaaja vastaa projektin puitesuunni-
telmasta ja resursseista, asettaa projektille padmééran ja on valitsemassa ohjausryhmén
jasenet. (Karlsson & Marttala 2001, 76-79.) Opinndytetyémme eli elaméntarinoiden ti-

laaja on Oulun seudun ammattikorkeakoulun Ehed Elaméan Ehtoo —projektiryhma.

Ohjausryhman tarkeimmat tehtdvat ovat olla projektin paatoksenteossa mukana, huoleh-
tia voimavaroista ja antaa ideoita ja tukea projektiryhmélle (Karlsson & Marttala 2001,
79-82). Ohjausryhmaamme kuului Ehean Eldman Ehtoo- projektiryhmd, jonka yksi ja-
sen on sisallénohjaajamme, lehtori Liisa Karhumaa. Menetelméasiantuntijana oli lehtori
Seija Kokko, ja suomen kielen tarkastajan ominaisuudessa ohjausryhméaén kuului lehto-

ri Tuula Koski.

Projektiryhmdssé olevat tarvitsevat kyseiseen projektiin vaadittavat valmiudet, yhteis-
tyokykya ja tyoskentelymallin tulee olla tuttu. Jasenten tyomaara vaihtelee tehtdvien
mukaan. Tehtdvid ovat muun muassa projektisuunnitelman laatiminen, annetuista tehta-
vista huolehtiminen, tydn edistymisesta raportoiminen ja oman ammattitaidon kehitta-
minen. (Karlsson & Marttala 2001, 86; Pelin 2008, 70.) Projektiryhmddmme kuuluivat
ja projektivastaavina toimivat Lea Nattinen ja Marja Kyosti.

Tukiryhmaén kuuluvat yleensé asiantuntijat, seka projektin sisélla olevat ettd myos ul-
kopuoliset asiantuntijat, laatuhenkil6t ja tukihenkil6t, joiden tehtdvd on mahdollistaa
kiinted ja tiivis tyoskentely seké tukea ja kannustaa (Karlsson & Marttala 2001, 86-87).
Projektimme asiantuntijoina olivat Sotewa -opinndytetydpajan opettajat seka tietojenka-
sittelyn opettaja, joka antoi neuvoja raportin ulkoasusta. Laatuhenkil6ina olivat Sotewa
-ryhmaldiset, terveydenhoitotyon kehittdminen -opintojakson opiskelijat ja opettaja.
Koko projektin onnistumisen kannalta tukiryhmdamme kuuluivat myds meiddn molem-

pien henkilokohtaiset l&heiset ihmiset, perhe, tyo- ja opiskelukaverit.
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3 IKAIHMISEN ELAMANTARINA OPPIMISEN MAHDOLLIS-
TAJANA

3.1 Ikaihminen Suomessa

Tassa tyossd puhumme ikaihmisesta tarkoittaen silla ikadntyvaa henkiloa, joka on jo ai-
nakin elékei&ssé. Haastattelemamme henkil6t ovat idltd&n 64-95 -vuotiaita. Eri-ik&isten
ikaantyvien kertomukset kuvaavat elamantarinoita, jotka ovat saaneet alkunsa eri vuosi-

kymmenilta ja siséltdvat Suomen historian eri vaiheita.

3.1.1 Ikaihmisen hyvinvointi

Hyvinvoinnin osatekijat on perinteisesti jaettu kolmeen kokonaisuuteen: terveyteen, ma-
teriaaliseen hyvinvointiin ja koettuun hyvinvointiin. Puhuttaessa hyvinvointieroista tar-
koitetaan yleensa kahden ensimmaisen alueen sisaltamia tekijoita. Terveyseroilla tarkoi-
tetaan sosioekonomisten ryhmien valisia eroja sairastavuudessa, kuolleisuudessa ja koe-
tussa terveydessa. Esimerkiksi koulutettujen tai hyvatuloisten odotettavissa oleva elin-
ikd on paljon korkeampi kuin v&hén koulutettujen tai heikompituloisten. Suuri osa néis-
ta eroista selittyy elamantapoihin liittyvilla valinnoilla, osa myds esimerkiksi terveys-
palveluiden saatavuuteen liittyvilla rakenteellisilla tekijoilla. Tutkimusten mukaan pa-
rempiosaiset saavat enemman ja parempilaatuisia terveyspalveluita kuin huono-osaiset.
Tutkijat ovat hyvin laajasti sitd mieltd, ettd koko kansan terveyttd voitaisiin kohottaa,
mik&li huonompiosaisten terveys saataisiin kohotettua vaeston keskimaéaraiselle tasolle.
Keinoiksi tdhan nahdaan vaikuttaminen suoraan elintapoihin tiedottamisen ja elintar-
vikkeiden verotuksen kautta, sosiaalipoliittiset keinot eriarvoisuuden véhentdmiseksi ja
palvelujarjestelman sisaltdmien eriarvoisuutta aiheuttavien tekijoiden vahentdminen.
Materiaalisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan elinoloja ja toimeentuloa. Bruttokansan-
tuotetta on pidetty 1930-luvulta l&htien yhteiskuntien hyvinvoinnin mittarina. Talouden
mittareiden pitdmista véeston hyvinvoinnin mittarina on kuitenkin lisaantyvasti alettu
kritisoida siitd, ettei kansantuotteen kasvu enéé liséa véeston koettua hyvinvointia tietyn
elintason jalkeen. Kun elintaso turvaa perustarpeiden tyydytyksen, hyvinvointia kehys-

taviksi tekijoiksi nousevat terveys ja koetun hyvinvoinnin tekijat eli ihmissuhteet ja
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osallisuus, ymparisto, arvonanto ja oikeudenmukaisuus yhteisossa ja mielekas tekemi-
nen. Tutkimusten mukaan nayttad silt4, ettd Suomen kansantuote saavutti tdman rajan

viimeistdan 1960-luvun loppupuolella. (Vaarama, Moisio & Karvonen 2010, 11-13.)

1990-luvun laman jalkeen suomalaisten elintaso ja hyvinvointi ovat yleisesti parantu-
neet. Samaan aikaan tulo- ja hyvinvointierot ovat kuitenkin kasvaneet. Suomen talous
toipui nopeasti laman jalkeen ja suurin osa suomalaisista padsi mukaan talouskasvun
imuun. Kuitenkaan nousukausi ei tavoittanut kaikkia ja osa syrjaytyi pysyvasti tyoela-
mastd ja osa koko yhteiskunnasta ulosotossa olevien velkojen myo6ta. Laman jalkeen
Suomi ei myoskaan ollut enda taystyollisyyden ja pitkien tyourien varaan rakennettu yh-
teiskunta, jota se oli ollut vield 1980-luvulla. Tyomarkkinat muuttuivat laman jélkeen
epavarmoiksi ja uudet ikdpolvet eivat enda loytaneetkddn paikkaansa tyomarkkinoilla.
Nama talloin kasvuun l&hteneet hyvinvointierot ovat koko ajan kasvaneet 2000-luvun
loppua kohden tai ainakin pysyneet entiselladn. 2000-luvun lopulla ei en&a kiistella sii-
t4, onko hyvinvointierojen kasvu ongelma, vaan niiden kasvun kurissa pitamista pide-
tdan valttdmattomana yhteiskunnan sosiaalisen ja taloudellisen kestdvyyden kannalta.
Kansainvdliset valtioiden luottoluokittajatkin ovat alkaneet seurata tuloerojen kasvua
yhtend kriteerind maiden velanmaksukykya arvioitaessa. (Vaarama ym. 2010, 10-11.)

3.1.2 lkaihmisen elintavat

65-84 -vuotiaiden ruokailutottumukset ovat muuttuneet terveellisempadn suuntaan seu-
rantavalilla 1985 — 2011. Pitkalla aikavalilla voin kéytté on vahentynyt huomattavasti ja
marjojen ja hedelmien kéytt6 on lisadntynyt. Nyt kuitenkin aivan viimeisimmassa rapor-
tissa eli vuoden 2009 ja 2011 vélilla voin ja voi-kasvisrasvayhdisteiden kéaytto leivan
levitteend ja ruuan laitossa ovat lisdantyneet aikaisempaan néhden. 1980-luvulta l&htien
miesten tupakointi on vahentynyt (ollen vuonna 2009 10 %) ja naisten tupakointi on py-
synyt véahdisena (vuonna 2009 5 %). Alkoholin kayttd, etenkin 65-74 -vuotiailla on li-
sédantynyt ja raittiiden osuus on pienentynyt pitkalla aikavélilla. Eldkeikdisten toiminta-
kyky ja arkitoiminnoista selvidaminen ovat parantuneet seurantavalin aikana. Mygds
ikdihmisten itsensd arvioima terveys on parempi vuonna 2011 kuin vuonna 1993. 2000-
luvulla turvattomuuden kokeminen on vahentynyt. Eniten turvattomuutta aiheuttaa ela-
ketulojen niukkuus, toisten avusta riippuvaiseksi joutuminen ja muistin heikkeneminen.
(Laitalainen, Helakorpi & Uutela 2012, 23.)
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Vuosien 1988 ja 2004 vélilla on tehty 65-69 -vuotiaille elékelaisille seurantatutkimus,
kolme tutkimuskertaa tuolla aikavalilla. Kokonaisuutena tutkimuksessa todettiin kaikilta
osa-alueilta jatkuvaa myonteistd kehitystd elamén eri alueilla; terveydessé ja péivittai-
sistd toiminnoista selviytymisessd, itsearvioidussa tiedonkasittelyn tasossa, harrastus-
toiminnoissa ja erityisesti liitkunnassa ja muussa fyysisesti aktiivisessa eldmantavassa
seké elamén tarkoituksellisuuden kokemisessa. Avoterveydenhuollon kaytto oli lisaan-
tynyt ja sosiaalipalvelujen jo ennestdankin véhdinen kaytté oli véhentynyt. Jos ndma
havaitut kehityssuunnat jatkossakin jatkuvat, niin tulevaisuudessa ns. kolmannen ian
ihmiset ovat yha aktiivisempia ja erilaisten palveluiden kysynté lisddntyy ja heilla tulee
olemaan yhd enemman toimintamahdollisuuksia tuossakin eldméanvaiheessa. (Heikki-
nen, Kauppinen, Salo & Suutama 2006, 213-214.) Nain todettiin tutkimusraportissa
2004 ja uusien tutkimusten valossakin nayttaa silta, ettd tima kehitys todella on jatkunut
ja meillad on 2010-luvulla yhd enemmé&n monin puolin toimintakykyisid eldkeikaisia ja
yha vanhempia toimintakykyisid. Toisaalta tutkimusten perusteella kehityksella on ollut

haittapuolensa, eriarvoisuuden ja hyvinvointierojen lisaantyminen.

Edelld mainitussa, melko nuorille ikdantyville tehdyssé tutkimuksessa eldman tarkoituk-
sellisuuden kokeminen lisdéntyi joka kohortin kohdalla aina vuoteen 2004 asti. L&heiset
ihmiset olivat tarkein syy elamén tarkoituksellisuuden kokemiseen. Ihmissuhteiden
merkitys oli suurempi naisille kuin miehille ja merkitys korostui sitd enemman, mita
my6hemmélle kohortille mentiin. Miehet mainitsivat harrastukset ja tyon tarkeing asioi-
na selvésti naisia useammin. My0s suhteellisen térked asia elaman tarkoituksellisuuden
kokemisessa oli terveys ja toimintakyky, ndmakin eniten vuoden 2004 tutkimuksessa.
Merkittavin eldmén voimanlahde olivat l&heiset ihmiset. Uskonnon eldamanvoimaa anta-
vana tekijand mainitsivat naiset useammin kuin miehet, mutta tdiman asian merkitys taas
oli vahentynyt vuoden 2004 tutkimuksessa. Psyykkinen hyvinvointi menetti myds vas-
tauksissa merkitystaan ajan myotd. Ajan myota lisdéntyivét terveyden ja toimintakyvyn
sekd taloudellisen ja aineellisen hyvinvoinnin merkitys. Kahdella ensimmaisella tutki-
muskerralla vahintaan puolet (59 %) vastanneista ilmoitti, ettei ollut 16ytanyt eldmaan
sisdltda ja merkitystd tuovaa toiminta-aluetta eldkkeell& ollessaan. Vuoden 2004 tutki-
muksessa nain ilmoitti endd 33 % naisista ja 39 % miehistd. Toiminta-alueina mainittiin
monenlaisia asioita. Vuoden 1988 miesten vastauksissa korostui hyotyliikunta, mutta si-
t4 ei end& mainittu myohemmissa tutkimuksissa ollenkaan. Miehilld liséantyivat ajan

myo6td muun muassa kasityot. Naisten vastauksissa yhteisotoiminta sailytti asemansa
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(10-15 % kaikissa kohorteissa) ja seurakuntatoiminnan merkitys liséantyi selvasti
(1988: 3 %, 1996: 6%, 2004: 15 %). Tahan kiinnittyy huomio, kun kuitenkin kokonai-
suutena uskonnon merkitys elamén tarkoituksellisuuden kokemisessa vaheni ajan kulu-
essa. Vuoden 2004 haastateltavat toivat liséksi aivan uusia asioita esille kuten opiskelu
(5 % naisista ja 4 % miehistd), toisten auttaminen (naisista 8 %) ja remontti- ja raken-
nustyot (miehista 4 %). (Heikkinen ym. 2006, 194-196.) Tutkimusjaksolla 1988 - 2004
silloin 65-69 -vuotiaat eldkeldiset ovat juuri saman ikaryhmén ihmisid, kuin meidan pro-
jektimme haastateltavat, jotka ovat talla hetkell& noin 75-90 -vuotiaita ja syntyneet noin
1920 - 1940.

3.1.3 Ikaihmisen fyysinen aktiivisuus ja psyykkinen hyvinvointi

Psyykkinen hyvinvointi on hyvin yksilollinen kokemus, jonka taustalla vaikuttavat hy-
vin erilaiset tekijat ja ndiden tekijoiden merkitys vaihtelee yksilosté toiseen. Fyysinen
aktiivisuus vaikuttaa psyykkiseen hyvinvointiin liikkumiskyvyn ja harrastusaktiivisuu-
den kautta. Liikkumiskyvyn heikkeneminen idn myo6té voi vaikuttaa mahdollisuuksiin
kulkea kodin ulkopuolella ja ndin voivat j&ada harrastusmahdollisuudet kokonaan pois
ja samalla my0s sosiaalinen aktiivisuus voi véhentya tai loppua kokonaan. Tdman eh-
kaisemiseksi ja liikkumiskyvyn yllapitamiseksi ja parantamiseksi tarvitaan erilaisia toi-
mia, joilla pyritddn vaikuttamaan ian aiheuttamiin muutoksiin. Téllaisia toimia ovat
esimerkiksi erilaiset lilkkumiskeinot, joilla pyritddn yll&pitdimaéan ja parantamaan iak-
kaiden ihmisten tasapainoa, lihasvoimaa, reaktionopeutta ja yleista toimintakykya. Jos
pystymme ehkadisemaan liikkumiskyvyn heikkenemistd, on silla suora positiivinen yhte-

ys myos psyykkiseen hyvinvointiin. (Lampinen 2004, 67-68.)

2000-luvun ikaihmisia voidaan pitd4d melko aktiivisina. Kuitenkin heidan fyysinen ak-
tiivisuustasonsa jaa nykyisten kunto- ja terveysliikuntasuositusten alapuolelle. Tosin
ndma suositukset ovat melko vaativiakin ikdihmisille. Tdmén péivan ikdihmiset ovat
vield sellaisia, jotka eivat ole tyoikaising paljon tottuneet erikseen harrastamaan liikun-
taa, litkkuminen on ollut 1&8hinnd péivittdisiin askareisiin, toihin ja hyotyliikuntaan liit-
tyvaa. Heidan pitaa tavallaan oppia uutta kulttuuria, varta vasten lilkkumaan lahtemista.
Voidaan olettaa, ettd tulevaisuudessa vastaavassa i&ssd olevat ihmiset ovat tottuneet har-

rastamaan liikuntaa suunnitellusti. (Lampinen 2004, 68-69.)
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2010 -luvulla ollaan tilanteessa, jossa suomalaisten terveys ja hyvinvointi ovat jatkaneet
myonteistd kehitystd, mutta samalla sosioekonomiseen asemaan liittyva eriarvoisuus
terveydessé ja hyvinvoinnissa on lisdéntynyt. Tdma eriarvoisuus nakyy myos terveys-
palvelujen kaytdssa ja vanhusten hoivapalveluissa koettuina puutteina. Yleensé ottaen
suomalaiset ovat tyytyvéisia Suomen sosiaali- ja terveyspalveluihin ja niiden laatuun,
poikkeuksen tdhédn muodostaa koko 2000 -luvun ajan heikentynyt luottamus julkiseen
kotipalveluun. Suurelta osalta tdmé luottamuspula liittyy idkkaiden kokeman palvelu-
tarpeen kasvuun. Nayttaa siltg, ettd 1990 -luvun lamasta alkanut kotiin annettavan avun
vaheneminen suhteessa tarpeeseen jatkuu edelleen ja tyytymattémyys saadun avun mééa-
réan jatkaa kasvuaan. Ongelmana on, etta iakkaille tarkoitetut sosiaali- ja terveyspalve-
lut maarittyvat péaaasiallisesti idn ja ikaryhmien keskimaaréisten tarpeiden perusteella,
vaikka avun tarve ei vélttdmétta seuraa ik&é. Voidaan miettid, onko laheisisté valittdmi-
nen havinnyt palvelujarjestelman kehittymisen myo6td, mutta t4t4 eivat tue tutkimustu-
lokset omaishoidon merkityksestd. Omais- ja l&heisavun merkitys on sekd inhimillisesti
ettd taloudellisesti niin merkittava, ettd voidaan kysyd, olemmeko palaamassa tai jo pa-
lanneet omaishoitoyhteiskuntaan, ja onko tdma se suunta, mihin ikaantyvaa Suomea ha-
lutaan kuljettaa. (Vaarama ym. 2010, 278-279.)

3.1.4 Tyoelamasta elakkeelle — muutosvaihe

Elékkeelle siirtyminen voi heréttaa ristiriitaisia ajatuksia. Sitd on voitu odottaa jo monta
vuotta, mutta toisaalta voi olla vaikeaa ja haikeaa jattaa tycelama. Ennen elékkeelle
jaantia ajatukset voivat olla aivan erilaisia kuin milta sitten tuntuu, kun elékkeella on ol-
lut esimerkiksi vuoden. Terveyteen liittyvat taloudelliset ja sosiaalisiin suhteisiin liitty-
vat asiat ovat usein keskeisia pohdittavia, eli miten ne muuttuvat ja jatkuvat elakkeella
oloaikana. Elékeik& on uusi lehti elamassa. Lisdantynyt vapaa-aika voi tuoda paljon li-
s&a hyvinvointia elamdin, mutta voi siind kayda toisinkin. (Suomen mielenterveysseura
2012, hakupaiva 15.12.2012.)

Elékkeelle ja@minen on yksi eldaman murroskausista. Sen jalkeen oma sosiaalinen rooli
joudutaan arvioimaan uudelleen. Useat luopuvat tyoroolistaan ja keskittyvat enemman
johonkin muuhun, usein perheeseen ja kotiin liittyviin asioihin. Tdman vuoksi myos

puolisolta saatavan sosiaalisen tuen merkitys kasvaa. T&ssd kohtaa on jo yksi riskin
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paikka, jos on leski tai muuten yksin asuva ihminen, sosiaalinen tuki jaa kotona saamat-

ta ja on vaara masentua ja passivoitua. (Heikkinen & Rantanen 2003, 231.)

Elékkeelle siirtyminen saattaa alussa tuntua silta, kuin olisi jaanyt pitkélle lomalle. Pit&a
kulua jonkin verran aikaa ennen kuin ymméartaa, ettd tdm& muutos on pysyva. TyOpéi-
van paikalle kehittyy uusia rutiineja, esimerkiksi k&velylenkki aina samaan aikaan pai-
vastd. Uusia aktiviteettejd saatetaan etsid eri paikoista. Alussa monet haluavat kuitenkin
vain olla laheistensd kanssa enemman. Oman hyvinvoinnin yllapitamisen tukipilarit
ovat hyvin samanlaiset eldkeldiselld kuin tydssakayvallakin. Niit4 ovat riittdva uni, ter-
veellinen ravinto, liikunta ja sosiaalisten suhteiden yllapito. (Suomen mielenterveysseu-
ra 2012, hakupdiva 15.12.2012.)

3.2 lkaihmisen elamantarina oppimateriaalina

Eldmantarina oppimateriaalina voi monella lailla havahduttaa eri-ikéisia opiskelijoita
siind, millaista el&mé todella on ollut silloin, kun eldmantarinaansa kertova ihminen on
ollut lapsi, nuori, tai samanikainen kuin lukija itse. Mitd kaikkia vaikutuksia voi td4hén
paivaan ulottua siitd ajasta, jossa han on lapsuutensa ja nuoruutensa elanyt. Mika kaikki
voi vaikuttaa tdmén ihmisen tdman paivan kulloiseenkin kéayttaytymiseen. Eri sukupol-
veen syntyneitd ihmisia ei voi koskaan taydellisesti ymmartad, mutta havahduttaa ym-
martdmaan voi yrittdd, esimerkiksi tuomalla eteen oikean eldméntarinan. Oikean el&-
mantarinan kuunteleminen ja siihen eldytyminen on vield paljon havainnollisempaa
kuin pelkan historian opettelu ja yhteiskunnan muutoksiin tutustuminen vain Kirjasta lu-
kien. Tietysti myds sitten tahan eldmantarinan kuulemiseen pitéa liittdd vierella kulkien
se teoriatieto, mité historiaamme ja yhteiskuntaamme on kuulunut minékin aikana. Kui-
tenkin Mékisalo (2000, 10) sanoo julkaisussaan, ettd edellinen ja seuraava sukupolvi on
aina eréanlainen mysteerio ja arvoitus, jota ei voi taydellisesti ymmartéa ja tajuta. Esi-
merkiksi ihminen joka ei ole kokenut sotaa ei voi koskaan taysin ymmartad, mita sota
merkitsee sen kokeneille. Vanhusten hoitotydssa tyoskentelevan on tietoisesti opiskelta-
va historiaa, jotta han pystyisi kohtaamaan, ymmartaméan ja auttamaan iakkéaita ihmi-
sid. Historian opiskelu tarkoittaa tutustumista suomalaiseen yhteiskuntaan, asumiseen ja
elamiseen eri puolella Suomea, maalla ja kaupungissa. Eri-ikéisten, eri aikakausilla el&-
neiden ja eri paikoissa elaneiden ihmisten omilla elaméntarinoilla voidaan hienosti va-

lottaa ja tuoda tata tarpeellista historian tietoutta opiskelijoille.
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Nykyisessd kdnnykka-, internet- ja digitaalikameramaailmassa eldvana nuorena
hoitajana on vaikea kuvitella ja elaytyd vanhuksen elaméntapahtumiin, kun valissa
voi olla useita sukupolvia — etenkin jos historian tuntemus on hataraa. Suomen
historian tapahtumilla 1900-1950 —luvuilla on ollut kuitenkin oleellinen merkitys
nykyisten vanhusasukkaiden eldmassd, ja mielesténi sen tunteminen on hoitajille
valttamatontd, jos han haluaa ymmartad ja auttaa vanhusasiakkaita. ( Makisalo
2000, 4.)

3.2.1 Gerontologisen tyon opintojakso

Monitoimijaisen gerontologisen tyon opintojakson toteuttaminen on yksi osaprojekti
Oulun seudun ammattikorkeakoulun EEE -hankkeesta. Keskeisind osaamisalueina kou-
lutuksessa ovat gerontologisen tyon lahtoékohdat ja ikaihmisen hyvinvoinnin monitoimi-
jainen edistdminen ja yllapitdminen. Tarkoitus on, ettd tavallisen ikdihmisen tarinan lu-
kiessaan opiskelijat voivat ensinnakin elaytyd ja luoda kuvan siitd, millaista elamé voi
ikaihmiselld tdna paivana olla, ja ettd he I0ytavat tarinasta elaménkulun voimavara- ja

riskitekijoita eli elaméa eheyttavia ja uhkaavia tekijoita.

’ldkas elad tavallaan’ -opintokokonaisuuden laajuus on 3x3 opintopistettd ja se jakautuu
kolmeen osaan: Promotiivinen ja preventiivinen vanhustyd, akuutti vanhustyo ja kun-
toutumista edistava vanhustyd. Ensimmadisen osan oppimistavoitteina on, ettd opiskelija
osaa kuvailla ikdihmisen hyvinvointia ja siihen yhteydessé olevia tekijoita seka eritell&
hyvinvointiteemojen merkitystd ikdihmisen hyvéan elamaén ja tulevaisuuteen. Naité se-
ka voimavarojen ettd uhkien ndkokulmasta tarkasteltavia hyvinvointiteemoja ovat yhtei-
sollisyys, ihmissuhteet, koti, asuin- ja elinympéristd, mielen hyvinvointi, elaméntavat,
toiminta (kuten arkiaskareet ja harrastukset) ja yhteiskunta (mm. asenteet, arvot, normit,
vanhuspalvelulaki). Opinndytetyéndmme tuotetut nelja ikdihmisen kertomusta toimivat
opintojaksolla opetustapauksina (case), joista opiskelijat valitsevat pienryhmittain yh-

den ja tekevat siit4 opettajan laatiman case -tehtavéan.

3.2.2 Elamantarina oppimis-casena
Case -tehtavélla tarkoitetaan tiivistettya ja yksinkertaistettua opetustapausta, joka perus-
tuu todelliseen tilanteeseen tai tapaukseen. Case -tehtéva on tietoisesti laadittu kuvaa-

maan jotakin tiettyd paatoksentekotilannetta, johon tehtdvassa kuvattu henkild tai henki-

I6iden ryhma joutuu etsimaén ratkaisua. Tehtévan laatija on valinnut kyseiseen ongel-
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maan tietyn ndkdkannan ja hanelld on ndkemys tehtdvan hyvésta ratkaisumenetelmésté.
Case -tehtévéssa kuvattua tilannetta voidaan tarkastella usealta kannalta. Opiskelijoiden
tehtdva on keratd oleelliset tilannetiedot case -kuvauksen runko-osasta ja liitteistd, hakea
ratkaisumenetelmd, laatia ratkaisusuositus ja toteutussuunnitelma. Tyypillinen case -
tehtdva siséltad laajahkon joukon taustatietoja, tilannekohtaista tietoa sek& henkil6ita /
henkiloiden rooleja. (Karrus 2001, 11.)

Case -tehtdvat ovat lahtoisin liike-elamén kehittdmisesta. Case -tehtavien kirjo on erit-
tain laaja eika niilla ole vain yhté rakennetta. Perusrakenteessa on alussa lyhyt johdanto
ongelmatilanteeseen kerrottuna paéhenkilén pohdiskelun kautta. Liike-elamé&an liitty-
vassa tehtdvassé seuraavaksi esiteltaisiin yritys ja toimiala seké tarkeimmat Kilpailijat -
ikdihmisen eldmaan liittyvéssa tehtdvassa tassa voisivat olla esimerkiksi asumisolosuh-
teet, perhetilanne, palvelut sek& hyvinvointiin liittyvat voimavarat ja uhat. Seuraavaksi
siirrytdén varsinaisen ongelman ymparilla nakyviin ilmidihin, usein viela valotetaan on-
gelmaa eri henkildiden puheenvuorojen kautta. Lopuksi palataan paahenkildon, jolla on
pohdittavanaan joukko vaihtoehtoisia suunnitelmia ja toimenpiteitd. Tekstiosuuden jal-
keen seuraa tyypillisesti joukko liitteitd. Liitteet sisaltdvat mm. tarkemmat kuvaukset,
tekstiosuus keskittyy laajempaan kuvailuun. Case -tehtdvan pituus voi vaihdella muu-
taman sivun pituisesta minicase -tilannekuvauksesta taysimittaiseen, noin 20-sivuiseen

tilannekuvaukseen tekstiosuuksineen ja liitteineen. (Karrus 2001, 12-15.)

Moniammatillisen gerontologisen tyon opintojakson oppimateriaalina kaytettava case -
tehtdva voidaan rakentaa seuraavanlaisen polun mukaisesti (Karruksen esimerkkipolkua
mukaillen): Etsitdan ensin sellaiset ikdihmiset, joiden elamantarinat ja -tilanteet toden-
nékoisesti ovat opetuskayttoon sopivat ja kiinnostavat. Sovitaan case -kuvauksen varsi-
naisesta tehtavasta ja sisallostd sek& projektin vaiheista (eteneminen, kustannukset, tu-
losten hyvaksymiskaytanto ja kayttd). Laaditaan case -kuvaus useiden tarkentavien pro-
jektiryhman / ohjaajan kanssa kaytavien neuvottelukierrosten avulla. Testataan ja korja-
taan case -kuvausta. Laaditaan case -tehtdvaan opettajaohje (teaching note). Hyvaksyte-

taén ja julkaistaan case -kuvaus. (Karrus 2001, 116.)

Case -tehtévien perusajatus on kerattyjen tietojen ja menetelmien soveltaminen kéytan-
non ongelmaan. Karruksen mukaan opiskelijat saavat case -tehtévien avulla vahvemman

tuntuman péaéattelyyn perustuvaan analyysiin ja paatoksentekoon kuin tavanomaisilla
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pienharjoituksilla tai tenteilld on mahdollista. Case -menetelmé& mahdollistaa laajojen ja
monimutkaisten péaatoksentekotilanteiden késittelyn, sekad suositusten ja paatdsten teon
ilman toteuttamiseen liittyvié riskeja. Case -tehtdvien avulla voidaan harjoitella tilanne-
analyysié, tavoitteiden méaarittamistd ja paatoksen rakentamista todellista paatoksente-
kotilannetta jaljittelevassd ymparistdsséd. Oppiminen tehostuu soveltamisen kautta. (Kar-
rus 2001, 20-21.)
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4 PROJEKTIN TOTEUTUS

4.1 Haastattelujen toteutus

Haastattelujen tekemiseen valittiin narratiivinen haastattelumenetelma. Narratiivisen eli
kerronnallisen haastattelun tavoitteena on koota tutkimusaineistoksi kertomuksia. Nii-
den kautta voidaan ymmaértaa ja hallita menneisyytta. lhmisten identiteetit rakentuvat
merkittdvasti kertomuksina ja ne suuntaavat toimijoita tulevaisuuteen. Kertomus on
my06s vuorovaikutuksen valine — sen avulla jaetaan ja tehdadn ymmarrettavaksi koke-
muksia. Kertomus on vastaus kysymykseen, kuka mina olen. (Hyvérinen & Ldyttyniemi
2009, 189.) Narratiivisuudella voidaan viitata myos aineiston kasittelytapaan. Puhutaan
narratiivien analyysista ja narratiivisesta analyysistd. Narratiivien analyysissd aineisto
luokitellaan, mutta narratiivisessa analyysissé luokittelun sijasta aineiston kertomusten
perusteella tuotetaan uusi kertomus, joka pyrkii tuomaan esiin aineiston kannalta kes-
keisid teemoja. Narratiivinen tutkimusote tuottaa henkilokohtaista, subjektiivista tietoa.
Huomio on yksiloiden elaméssé heidéan itsensd kokemana seka niissa merkityksissa, joi-
ta he antavat elamélleen tarinoiden vélitykselld&. Tama mahdollistaa sen, ettd ihmisten
aanet paésevat autenttisemmalla tavalla kuuluviin. (Heikkinen, Kauppinen, Salo & Suu-
tama 2010, 143-157.)

Tutkimuskaytossa kertomukset voidaan jakaa kolmeen perusmalliin. Kun tavoitteena on
kokonainen eldmakerta, tietoa kerdtddn sekd haastattelemalla ettd muista lahteistd. Tut-
kija voi haastatella kohdetta lukuisia kertoja ja el&dé tdman lahipiirissa pitemman aikaa.
Tutkittavan kertomus ja tutkijan tulkinta sulautuvat yhdeksi kokonaisuudeksi. El&méan-
tarinahaastattelu on kevyempi versio edellisestd. Siind on tavoitteena keratd aineistoksi
autenttisia eldmantarinoita - omalla &anella kuvattuja henkildkohtaisia kokemuksia ele-
tystd elamastd. Haastattelun voi aloittaa avoimella kysymyksell4 ja sen jalkeen annetaan
haastateltavan kertoa. Haastattelija ohjaa tarvittaessa haastateltavan sivupoluilta takaisin
olennaiseen ja auttaa eteenpdin etukateen mietityilla kysymyksillg, jotka ovat elaménku-
lun mukaisessa jarjestyksessd. Tutkijan kysymykset karsitaan pois valmiista tekstista.
Henkilokohtainen kertomus voi myos viitata lyhyeen, suullisen kertomuksen rakennetta

noudattavaan kertomukseen, joka kuvaa tietyn tapahtuman tai kokemuksen. Kertomuk-
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sessa on tilanne, henkil6t ja juoni. Tallainen kertomus vastaa yleensa yhteen kysymyk-
seen ja kuvaa yhden kokemuksen. Kolmannessa tavassa tutkia henkilokohtaisia kerto-
muksia huomio kiinnitetddn puheen rakenteellisiin piirteisiin, tekstin yksityiskohtiin ja
kertomuksen yhteiseen tuottamiseen haastattelijan kanssa. (Hyvérinen & Ldyttyniemi
2009, 192-193.)

Kerronnallinen haastattelu voidaan toteuttaa ns. yhden kysymyksen tekniikalla. Haastat-
telija pyytadéd haastateltavaa kertomaan eldméntarinansa, kaikki ne tapahtumat ja koke-
mukset, jotka ovat olleet hanelle tarkeitd. Kysymys muotoillaan niin, ettd se jatt4d haas-
tateltavan paatettavaksi, mista han aloittaa ja mit&, miten ja missa jarjestyksessa kertoo.
Haastattelija varoo ehdottamasta kerronnalle siséltéd, muotoa tai ndkokulmaa. Hanen
tehtdvansa on aantein ja olemuksellaan kannustaa kertomaan ja ilmaista kuuntelevansa.
Haastattelija ei arvioi eikd kommentoi, vaan esittaa tarkentavat kysymykset vasta haas-
tattelun toisessa vaiheessa, sen jalkeen kun haastateltava on lopettanut vapaamuotoisen
kerrontansa. Yhdessa, keskeyttaméattoméassa paakertomuksessa kertoja joutuu mahdolli-
simman pitkalle itse jasentaméaan tarinansa, valitsemaan mita siihen ottaa, miten painot-
taa ja miten hahmottaa kokonaisuuden. Pienen tauon jélkeen, tai toisella haastatteluker-
ralla, voi haastattelija esittdd kertomusta jatkavia kysymyksid. Ne liittyvat vain niihin
asioihin, jotka kertoja on jo ottanut esille. Kysymyksilla haastattelija suuntaa kertomus-
ta. Kertojaa voi pyytaa esimerkiksi ndkémuistin avulla palautumaan johonkin ohuesti
kerrottuun tilanteeseen, pois lukien traumaattiset kokemukset. Haastattelun kolmannes-
sa vaiheessa haastattelija voi ottaa esille asioita, joita kertoja on siihen asti véltellyt, tai
kysymyksia jotka lahtevat tutkijan ja tutkimuksen intresseistd. Jos esille tulee vaikeita
teemoja, haastattelijalla on velvollisuus johdattaa niistd myds pois ja suunnata keskuste-
lu kertojan selvidmisen historiaan. Tamantyyppinen haastattelu ei muistuta misséan vai-
heessa teemahaastattelua, jossa haastattelija ottaa esiin itsedan kiinnostavat teemat, eika
spontaania keskustelua, jossa haastattelija kysyy tilanteen mukaan mieleen tulevia ky-
symyksid. Keskeistd on haastattelijan vaikutuksen neutralointi. (Hyvarinen & LOytty-
niemi 2009, 194-197.)

Haastateltavien valinnassa tdhan projektiin oli ldhtékohtana, ettd haastateltavat ovat eri-
ikaisid, heissé on sekd miehid ettd naisia, ja ettd he ovat sekd maalla ett4 kaupungissa
asuvia ikaihmisid. Valinnassa huomioitiin myds, etteivat haastattelumatkat muodostu

kohtuuttoman pitkiksi. Haastateltavat I0ytyivat Marja Kyostin lahipiirista kysellen, dia-
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koniatyon harrastuksen kautta seurakunnan tyontekijalta tiedustellen, olisiko hanell&
ehdottaa sopivia henkilditd. Soitimme mahdollisille haastateltaville ja kerroimme
tyémme luonteesta ja tarkoituksesta ja kysyimme halukkuutta haastateltavaksi. Ainoas-

taan yksi ehdokas kieltaytyi, mutta hanen tilalleen 16ytyi pian uusi haastateltava.

Haastateltaviksi saimme nelja 64-95 -vuotiasta pohjoissuomalaista eldkeldistg, yksi mies
ja kolme naista. He ovat syntyneet 8-13 vuoden valein. Yksi haastateltava on asunut ko-
ko iké&nsa kaupungissa, yksi maalla, ja kaksi muuta ovat syntyneet ja kasvaneet maalla,
mutta asuinpaikka on vaihdellut maalta kaupunkiin. Tall& hetkellda heistd asuu kaksi
maalla ja kaksi kaupungissa.

Testihaastattelu tehtiin huhtikuussa 2013 ja loput kolme haastattelua kesakuussa 2013.
Haastatteluajankohdasta sovittiin kunkin haastateltavan kanssa puhelimitse. Kaikki
haastattelut toteutettiin haastateltavan kotona ja kahden kesken haastateltavan kanssa,
omaisia ei ollut haastattelutilanteissa lasna. Haastattelut tallennettiin digitaalisella sane-
lulaitteella, jonka toiminta testattiin ennen kutakin nauhoitusta. Kaikissa haastatteluissa
oli my0s varalaite (matkapuhelin / kamera) mukana. Varsinaisten haastattelujen pituu-
deksi tuli 3-4 tuntia ja kaikissa haastatteluissa on pidetty yksi tauko.

Kunkin haastattelun alussa haastateltavalta pyydettiin allekirjoitus haastattelulupalo-
makkeeseen (Liite 3), josta toinen kappale jai hénelle itselleen. Haastattelu aloitettiin
narratiivisen tekniikan mukaisesti pyynnolla kertoa vapaasti oma eldmantarina, kaikki
tapahtumat ja kokemukset jotka haastateltavalle ovat olleet tarkeitd, aloittaen mista itse
haluaa ja kayttden aikaa niin paljon kuin kokee tarvitsevansa. Nuoremmat haastateltavat
kertoivat tdman jalkeen sujuvasti itse oman eldmantarinansa. Kahta vanhempaa on haas-
tattelija ajoittain kannustanut vield jatkamaan omaa kerrontaa. Haastattelurunko (Liite
2) toimi muistilistana, josta haastattelija seurasi, mité aiheita kerronnassa on tullut esille
ja millaisilla kysymyksilla kertomusta tulee vield tdydentdd. Haastattelujen toisessa vai-
heessa haastattelua tdydennettiin kysymyksilla haastateltavan jo esille tuomista asioista.
Lopuksi haastattelija esitti kysymykset aiheista, joita haastateltava ei ollut tuonut esille.
Haastateltavat toivat esille my6s vaikeana kokemiaan asioita, mutta pystyivat niista ker-

tomaan tai palasivat niihin itse myéhemmin.
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4.2 Nauhoitusten purkaminen

Valmiit nauhoitukset tallennettiin ensin omalle tietokoneelle ja niisté otettiin varakopiot
muistitikuille, jotka myéhemmin lahjoitettiin haastateltaville itselleen. Tassa tydssa
meitd on ollut kaksi tekija& ja nelja haastattelua, kumpikin meisté teki kaksi haastattelua
ja paatimme, ettd kumpikin myo6s purkaa eli litteroi omat haastattelemansa nauhoitteet
tekstiksi. Meill& oli alustavasti valmiina tarinoiden laatukriteerit, mutta ei konkreettista
ohjetta siitd, millaisilla menetelmilla olisi hyva Kirjoittaa aanitteet tekstiksi. Litteroinnin
olemme tehneet kumpikin omalla tavallamme. Keskustelimme tekstin kerronnan muo-
dosta ja pdaddyimme mindmuotoiseen kerrontaan. Olimme sitd mieltd, etta silloin tari-
noista tulee eldvimmat ja tarinoissa oikeasti olevat ihmiset tulevat mahdollisimman 1&-
helle lukijaa, omina erilaisina persoonina. Tastd syysta minamuotoisen kertomuksen lu-
keminen on kiehtovampaa ja mukaansa tempaavampaa ja siten myos parempaa oppima-

teriaalia. Litterointi on tehty heina-elokuun aikana 2013.

Mairen haastattelun litteroinnissa kéytettiin aluksi apuna ilmaisohjelmaa Express Scri-
be, joka nopeultti kirjoittamista. P4dasiassa Mairen ja Annan kertomusten litteroinnit on
tehty Media Playerin avulla. Mairen ja Annan kertomukset on litteroitu lahes sanatar-
kasti kokonaisuudessaan silla ajatuksella, ettd koko materiaali saadaan ensin talteen ja
ettei nauhoitukseen tarvitse endd muokkausvaiheessa palata. Haastattelu on siis lahdetty
purkamaan suoraan tekstiksi, sisaltda ei ole ensin hahmoteltu kuuntelemalla nauhoitusta
lapi. Litteroinnin jélkeen nimet on muutettu peitenimiksi ja tekstid muokattu niin, ettei
haastateltavaa tai muita esille tulleita henkil6itd tunnisteta. Samalla tekstista on karsittu
turhia sanojen toistoja, ns. tdytesanoja. Sen jalkeen teksti on kéayty lapi sisallollisesti, eli
mistd aiheesta missékin on kerrottu, ja jaettu teksti sen mukaan kappaleisiin ja lisatty
siihen apuotsikoita. Tdmén jalkeen haastateltavan itse kertoma osa ja kysymyksilla saa-
tu aineisto on yhdistetty aihealueittain, jotta haastattelusta on saatu kokonainen kerto-
mus. Mairen kertomuksesta on kirjoitettu myds juoni ja yksi versio on kokeeksi muutet-

tu murteesta yleiskieliseksi.

Kaisan tarina tuli ensin my0s kehittdmistehtdvan tuotteeksi ja siella sit4 kéaytettiin tdhan
tyohon néhden esihaastatteluna, arvioitiin tulevia tarinoita ja haastatteluja silmalla pita-
en. Kaisan tarina kirjoitettiin suoraan nauhurilta kuunnellen ja samalla kirjoittaen ko-

neelle tekstiksi. Kaisa kertoi tarinan hyvin johdonmukaisesti ja kronologisessa jarjes-
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tyksessd, ettd hyvinkin suoraan sen pystyi kirjoittamaan tekstiksi. Sitd ei kirjoitettu sa-
nasta sanaan, vaan mindmuodossa ja suoraan luettavaan kerronnalliseen muotoon, séi-
Iyttden kuitenkin koko ajan kerronnassa tulleet kaikki asiat. Martin tarina Kirjoitettiin
pari kuukautta myéhemmin samalla tyylilld suoraan mindmuotoon ja selkedan tarina-
muotoon mitadn sisallosta kuitenkaan poistamatta, ja jo ensimmaisessa kirjoitusvaihees-
sa teksti& sijoitettiin oikean alaotsakkeen alle, aina sitd mukaa kun sit4 nauhalta jarjes-
tyksessa kuunneltiin ja purettiin. Kaisan tarina Kirjoitettiin ensin ilman alaotsakkeita,
vain kappalejaoilla jaksotellen tarinaa. Kun tarina esitettiin kehittamistehtdvan mukana,
sinne vietiin aika suoraan tarinamuotoon Kirjoitettu tarina, johon oli kirjoitettu erillisena
kahden sivun kokonaisuutena tdmén péaivén tilanne ja aivan téssé lahella olleen el&k-
keelle jaamisen muutosvaiheen tunteet. Toisena kokonaisuutena oli kronologinen ela-

mantarina lahtien Kaisan lapsuudesta liikkeelle.

Opiskelijaryhmélta opettajineen kehittdmistehtavan esittdja sai palautteeksi, ettd tarina
voisi olla parempi ollen lapsuudesta eteenpéin etenevé ja tarinaan voisi tehda valiotsak-
keita, ne helpottaisivat mm. palaamaan muistamaansa mielenkiintoiseen kohtaan takai-
sin. Lisaksi palautteeksi saatiin kehuja siitd, kuinka tarina oli kiinnostava, tarina olisi
varmaan hyva ja opettava opetusmateriaalimuoto. Tdman palautteen jalkeen Kaisan ta-
rina on muokattu niin etta siind on valiotsakkeita, tarinan paakohdat nain jaotellen. Mar-
tin tarina on sitten litteroitu Kirjoittaen heti tarinan muotoon, jossa oli pdédkohdat véliot-
sikoin. My6s molempien ndiden tarinoiden henkil6iden ja paikkojen nimet on muutettu

heti ensimmaéisessa kirjoitusvaiheessa.

Kun tekstit oli muokattu kertomuksiksi, pyysimme niista vélipalautetta tydomme ohjaa-
jalta jatkotyostamista varten. Tdssd vaiheessa saimme menetelmédohjausta kertomusten
muokkaamiseen narratiivisen analyysin avulla lehtori Seija Kokolta ja jatkoimme ker-

tomusten muokkaamista eri teorioiden avulla lopulliseen muotoonsa.

4.3 Tarinoiden kirjoittaminen
Tarinan rakenne voi olla kronologinen eli aikajarjestys, temaattinen eli yksi aihe kerral-

laan tai episodimainen, psykologinen eli kipein asia ensin ja sitten muut asiat tai as-

sosiatiivinen eli kirjoittamista l6ytamisend. Kronologista rakennetta on hyva kayttaa sil-
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loin, jos tarinan aihe tai pa&henkilon elamé mielletd&n kokonaiseksi, etenevéksi kerto-
mukseksi, jossa tapahtumat seuraavat toisiaan ja jossa on selkeitd syy- ja seuraussuhtei-
ta. Tarina etenee lapsuudesta kouluian, nuoruuden ja tydeldman kautta ik&antymiseen ja
paattyy tulevaisuuden nakymiin tésté eteenpdin. Temaattisessa rakenteessa rajataan tari-
nassa kasiteltavat aihepiirit. Siina kirjoitetaan otsikoita, esimerkiksi perhe, ihmissuhteet,
harrastukset, sota-aika, terveys, uskonto ja ndiden alle kirjoitetaan vapaamuotoista ker-
tomusta. Tekstin lopullisen jarjestyksen voi paattad, kun kokonaisuus on kasassa. Tél-
laisen teemoittain Kirjoitetun tarinan voi jarjestad véljésti kronologiaan. Psykologisessa
rakenteessa voi Kirjoittaa ensimmaisend tarinan vaikeimman tai painavimman asian ja
sen jalkeen esimerkiksi kronologisessa jarjestyksessa muut asiat. Vaihtoehtoisesti tari-
nan voi aloittaa vaikkapa vaikean asian, esimerkiksi jonkun kriisin tai murroksen kes-
keltd, ja sen jalkeen kertoa sitd edeltédneet tapahtumat ja lopuksi kriisista selviytymisen,
sitd seuranneet asiat. Episodimaisen, assosiatiivisen rakenteen tarina kirjoitetaan sirpa-
leina, fragmentteina, muistoina, jotka eivat valttdmatté liity kronologisesti tai temaatti-
sesti ollenkaan toisiinsa. T&ssé voi edetd aivan sen mukaan, mika asia kulloinkin tulee
mieleen, assosiaation logiikan mukaan. Yksi aihe johdattaa toisiin ja muistikuvat ket-
juuntuvat. Tat4 tarinankirjoittamisen rakennetta on verrattu tilkkutakkiin; kertomalla
ommellaan kirjavista muistoista tarina kuin tilkkutékki. (Montonen 2008, 24-27.)

Tarinan ominaisuus on, ettd se koskee ajassa etenevid tapahtumakuluja. Tapahtumat
ovat tarinan keskeistda materiaalia. Tarinalla on alku, keksikohta ja loppu. Né&it4 kolmea
yhdist&a tarinan juoni. Tarinassa tapahtumiin liittyy tunne- ja arvolatauksia. Tarinan ta-
pahtumat eivét ole toisistaan irrallisia, vaan ne liittyvét toisiinsa syina ja seurauksina.
(Hanninen 2010, 162-163.) Kertomus koostuu pienemmisté tarinoista. lhmisen koke-
muksia voidaan pit& tarinoina, joita he kertoessaan muotoilevat uudelleen (Clandidin &
Connelly 1994 teoksessa Aaltoila & Valli 2001, 204).

Tarinoiden Kirjoittamisessa lopulliseen muotoonsa olemme analysoineet niité eri teori-
oiden valossa. Kayttdmiamme teorioita olivat Allardtin hyvinvointiteoria, Levinsonin ja
Elderin elamankulkuteoriat ja Roosin sukupolvijaottelu (Allardt 1976; Levinson 1996;
Nurmi, Ahonen, Lyytinen, Lyytinen, Pulkkinen & Ruoppila 2010; Roos 1987). Ver-
tasimme kertomuksia myds gerontologisen tyon ensimmaiselle jaksolle suunniteltuihin,
tarinoihin toivottuihin hyvinvointiteemoihin. Tassé teorioihin peilausvaiheessa tarinoi-

hin muotoutuivat kussakin niista olevat padkohdat ja valiotsakkeet niihin tuli kunkin ta-
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rinan p&akohtien mukaan. Kunkin tarinan alkuun laadittiin myos tiivistelmd, jonka pe-
rusteella kurssin opiskelijat voivat valita, mitd kertomusta alkavat analysoida. Roosin
tekeman sukupolvijaottelun mukaan haastattelemistamme henkildista Martti kuuluu so-
tien ja pulan sukupolveen, Maire sodanjalkeisen jalleenrakennuksen ja nousun sukupol-

veen, Anna ja Kaisa suuren murroksen sukupolveen (Roos 1987, 51-59).

Kaisan ja Martin tarinoita Kirjoittaessa tehtiin aikajana, johon sijoitettiin kunkin tarinan
tapahtumia aikajarjestyksessa. Sen jalkeen peilattiin tarinassa esille tulevia asioita hy-
vinvointiteorian ja EEE -hankkeen gerontologisen tydn opintojakson teemoihin, 16ytyy-
ko niita kaikkia kustakin tarinasta. Annan ja Mairen kertomuksista Kirjoitettiin teorioi-
den avulla tarkastelua varten ensin tiivistelmat elamantapahtumista, ja ne jaettiin sisél-
I6n perusteella kronologisessa jarjestyksessa oleviin alaotsikoihin, ja samaan asiaan liit-
tyvét osat liitettiin yhteen. Taman jalkeen on piirretty aikajanat, johon henkilon keskei-
set eldmantapahtumat on sijoitettu aikajérjestykseen vertaamalla elamantapahtumia Le-
vinsonin ja Elderin elaménkulkuteorioihin seka verkkokurssin hyvinvointiteemoihin.
Nain on saatu esille kertomuksen merkityksellinen siséltd, johon kertomuksen tiivistel-
maa on peilattu. Sen jalkeen kertomus on rakennettu alkuperaisté tekstid kayttaen uudel-

leen. Tekstid on viela muokattu niin, etta se etenee sujuvasti.

4.4 Kertomusten arviointi

EEE -projektiryhméa arvioi ja hyvaksyi nelja kertomustamme ja sitd varten laadimme
heille kyselylomakkeen, jolla pyysimme palautetta kertomuksista yleisesti seké siité,
tayttyvatko kertomusten laatukriteerit (taulukko 1, s.12). Ohjausryhman antaman palaut-
teen perusteella kertomukset antavat hyvin laaja-alaisen kuvan ikaihmisten erilaisista
eldmankuluista ja niista 10ytyy hyvin gerontologisessa tytssa merkityksellisia aihealuei-
ta. Ne kuvaavat todentuntuisesti ja eléavasti nuoremmille opiskelijasukupolville sellaista
elama4, mihin on muuten vaikea péésta késiksi tai kuvitella. Emotionaaliset asiat ja nii-
den merkitys tulee kertomuksissa hyvin esille, samoin ihmissuhteiden tarkeys. Kerto-
mukset ovat rohkaisevia ja inhimillisesti opettavaisia ja on hyvé, etté ne sisaltdvat myos
ikdihmisten toiveita ja unelmia tulevaisuudelle. Kertojat sailyvét tunnistamattomina,

teksti on el&dvéa ja kertomukset lukemaan houkuttelevia.
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Saamamme palautteen pohjalta kdvimme tarinat lapi vield kerran ja teimme niihin joita-
kin toivottuja muutoksia. Martin ja Kaisan tarinoihin toivottiin tdydennysta asuin- ja
toimintaymparistostd, sosiaalisista verkostoista sekd harrastuksista. Mairen tarinasta
muutettiin vield paikkojen nimid. Annan tarina sisalsi paljon pohdiskelua, minka vuoksi
siité tuli pitka, toisaalta pohdiskelun todettiin tuovan persoonallisuuden esille. Tarinaa
on jonkin verran tiivistetty. Murteen séilyttdminen nahtiin toisaalta hyvana asiana, toi-

saalta sen todettiin olevan paikoitellen vaikealukuista.

Mielestamme kertomuksille laatimamme laatukriteerit toteutuivat melko hyvin. Onnis-
tuimme saamaan haastateltaviksi eri sukupuolta olevia, eri-ikaisia ja eri lahtokohdista
kasvamaan lahteneitd ikaihmisia. Kertomukset analysoimme verraten niitd myos EEE -
projektiryhman laatimiin hyvinvointiteemoihin ja kaikista tarinoista noita teemoja l0ytyi
hyvin. Kehittdmistehtdvaa varten jo aikaisemmin tehty yksi haastattelu ja sen jalkeen
ensimmainen auki kirjoitettu kertomus arvioitettiin terveydenhoitotydn kehittdmiskurs-
sin opiskelijoilla ja opettajalla. He antoivat palautetta henkilon tunnistettavuudesta ja
sen merkityksesta seka kertomuksen kielestd. Palautteen pohjalta kertomukset on kirjoi-
tettu persoonallisen kiinnostavaan mind&muotoon kappalejakoineen ja ne kulkevat kro-
nologisessa jarjestyksessa eteenpéin. Mielestimme tarinat tayttavat laatimamme kritee-
rit, ovat lukemaan houkuttelevia ja hyvia vélineitd opetusmateriaaliksi. Kertomusten tii-
vistelmien avulla voi ennaltaehkdisevén gerontologisen tyon opiskelija nopeasti luoda

mielikuvan tarinan henkil6sté ja valita, mité tarinaa haluaa alkaa analysoida.

4.5 Projektin paattaminen

Projektin loppuraportti on Kirjoitettu syys-marraskuussa 2013 eli noin kahdessa kuu-
kaudessa, valissé on kuitenkin muokattu kertomukset lopulliseen muotoonsa. Esitimme
tyomme OAMK:n Hyvinvointia yhdessd -teemapdivdna marraskuussa 2013, johon

my0s tyoeldman edustajilla oli mahdollisuus osallistua.

Haastatteluaineistosta sovittiin, ettd tallenteet alkuperdisistd nauhoituksista havitetaan,
kun kertomukset ovat valmiit ja hyvéaksytyt ja opinndytetydomme on valmis (Liite 3). Jo-
kaiselle haastatellulle toimitettiin muistitikulle tallennettu kopio alkuperéisestd haastat-
telusta. Projektiryhmalle tai OAMK:lle ei ja& alkuperdisia kopioita, ainoastaan valmiit

kertomukset. Projektiryhma vastaa kumpikin tahollaan, ettd kaikki haastatteluista tehdyt
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valivaiheen versiot tulee havitettya ja sahkopostina lahetetyt versiot samoin. Opettajille
ldhetetyt kertomusten versiot sahkopostina pyydettiin myos havittdméan. Kertomuksista
sovittiin, ettd niitd ei tallenneta verkkoon, vaan ainoastaan projektimme loppuraportti.
Kertomukset jaavat Oulun seudun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan yksi-
kolle gerontologisen tyon opetuskéyttoon. Kertomusten muu kaytto ja levittdminen on
kielletty. Gerontologisen tyon opettajat voivat tarvittaessa lyhentad kertomuksia opetus-
kayttoonsa sopivammiksi niin, ettd ne sdilyvét kuitenkin alkuperaisista henkil@ista ker-

tovina kokonaisuuksina.
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5 PROJEKTIN ARVIOINTI

Projektin onnistumista arvioidaan suhteessa projektisuunnitelmaan. Elleivét siihen koh-
distetut odotukset tayty, kysymys on joko projektisuunnitelmassa tai toteutusprosessissa
esiintyneista puutteista. Projektin onnistuminen tarkoittaa sita, ettd projektiin kohdiste-
tut tavoitteet toteutuvat. (Ruuska 2006, 251, 256.)

Esihaastatteluna toiminut Marja Kyostin kehittdmistehtavadnsa tekemé haastattelu otet-
tiin mukaan yhdeksi lopullisista kertomuksista, joten olemme talla projektilla tuottaneet
yhteensa nelja ikdihmisen kertomusta omasta eldmastaan. Haastattelumenetelmana kay-
timme kaikissa haastatteluissa narratiivista menetelmaé. Kertomuksiin sisaltyy kuvaus
seka kertojan eletystd elamasté ettd hanen nykypéivastaan. Kertomusten pituudeksi tuli

noin 15-25 sivua, mikd on melko kohtuullinen case -tehtavaa varten.

Tassa projektissa olemme myods vahvistaneet paljon tietdmystdmme tdman pdivan
ikdihmisten eldmastd. Olemme padsseet todella l&aheltd kuulemaan ja (sielujemme sil-
min) nakemaan muutaman ikdihmisen koko eldmankulun ja liséksi olemme paljon lu-
keneet kunkin aikakauden eldmastd, missé ihmiset milloinkin ovat eldneet. Makisalo
(2000, 4) kirjoitti, ettd jos hoitaja todella haluaa ymmartaa ja auttaa ik&ihmisia, hanen
on tunnettava Suomen historian tapahtumia 1900-1950 -luvuilla. Tuon ajan tapahtumilla
on oleellinen merkitys nykyvanhusten eldmassa. Olemme oppineet myos paljon projek-
tityoskentelystd, sen rakenteesta, vaiheista, iloista ja vaikeuksista. Tastd on meille pal-
jon hyotyé tulevassa terveydenhoitajan tydssdmme, tand péivana tyéeldma on projekteja
pullollaan. Monenlaista aivan itsenéisestikin tehtdvaa tyota voi soveltaen tehda projekti-

tyon keinoin.

Tama projekti kesti kauemmin kuin etukéteen osasimme arvioida. Projektisuunnitelman
tekovaiheessa ei narratiivisen analyysin kayttd kertomusten muokkaamisessa tullut esil-
le, eika sité ollut suunnitelmassa otettu huomioon, mika osaltaan pidensi projektin kes-
toa. Analyysiin tutustuminen suunnitelmavaiheessa olisi nopeuttanut kertomusten

muokkausta, koska litteroinnin jalkeen olisi jaanyt turhiksi osoittautuneita muokkaus-
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vaiheita pois. Ohjausryhmalta olisimme toivoneet useammin valipalautetta kertomuksis-

fa.

Haastattelujen toteuttamisessa ei tullut juurikaan ongelmia, vain viimeista haastattelua
jouduttiin hieman siirtamaan haastateltavan sairastuttua. Haastatteluja ei tarvinnut kes-
keyttdd haastateltavan huonovointisuuden takia, vaan he jaksoivat tehdd sen sopivan
tauon avulla loppuun asti. Aanittamisessa ei tullut ongelmia, eika tietotekniikkakaan ole
projektin aikana pettdnyt. Olemme tehneet teksteistdmme aina varakopiot. Itsekin

olemme pysyneet projektin ajan terveina.

Olemme tavanneet projektin aikana melko sdanndllisesti, kesélla pidimme kuitenkin
noin kuukauden pituisen tauon, kesdaloman. Syksyn aikana tapaamisia on ollut vaikeam-
pi jarjestad henkilokohtaisten aikataulujen vuoksi, tapaamisia on ollut noin kerran vii-
kossa. Padasiassa olemmekin tydskennelleet omilla tahoillamme ja pitdneet yhteytta
séhkdpostilla. Tapaamisista olisi ollut hyddyllista tehda tdssa projektissa poytakirja, jo-
hon olisi kirjattu yksiselitteisesti sovitut asiat. Tapaamiset ovat toimineet projektin tar-
Kistuspisteind ja niissa on sovittu projektin etenemisestd. Ohjausryhman edustajaa on in-
formoitu tarpeen mukaan séhkopostilla. Varsinaisia ohjaustapaamisia on ollut sisallon
ohjaajan kanssa kahdesti sen jalkeen, kun aloimme tehd& tata projektia yhdessd, yksi

ennen haastatteluja kesén alussa ja yksi alkusyksysta.

Projektityon oppimisen kannalta oli parempi, ettd emme tehneet tyétdmme yksin, silla
projektityd on yleensd ryhmatyota. Yhteinen tie ei ole ollut aina helppo, mutta se on
opettanut, kuinka erilaisista tyoskentelytavoista huolimatta yhteinen pddmaara voidaan
saavuttaa. Vaikka siis olemme tdman tyon tekijoiné olleet niin erilaisia, olemme saaneet

vietya projektimme onnistuneesti paatdkseen.
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6 POHDINTA

Tassd projektissa tavoitteena oli tuottaa ikaihmisten elamantarinoita oppimateriaaliksi
Oulun seudun ammattikorkeakoululle. Tyd on ollut todella mielenkiintoista. Olemme
saaneet mennd syvemmalle tdmén paivan ikaihmisten eldmaén, ja perehtyneet historian
eri aikakausien tuomiin vaikutuksiin heidan elamaansé. Erilaisten opinndytetoiden, tut-

kimusten ja projektien, eroavuus on my6s hahmottunut.

Tulevassa terveydenhoitajan ammatissamme olemme varmasti myos ikaihmisten kanssa
tekemisissa, menemme sitten minne tahansa toimipisteeseen téihin, niin suuri maara
tdmén péivan Suomessa on ikaihmisid. Tulevaisuuden Suomessa ja hoitotydssa tulisi
yh& enemmén taas alkaa kéayttdd ja palauttaa eri sukupolvien valista yhteistyota kaik-
keen toimintaan. Tata kun ajattelee, niin olemme saaneet hienot ndkymat ja tiedot eri
aikakausien ikaihmisten elamaéstd, ja siihen vaikuttaneista Suomen lahihistorian tapah-
tumista. Olemme kohta valmistuvia, hyvét geriatrisen hoitotydn valmiudet omaavia ter-
veydenhoitajia, jotka ovat valmiita luomaan uusia eri ikdryhmiakin yhdistavié palvelu-

muotoja tdméan paivan Suomen palveluverkostoon.

Kokonaisuutena tdma tyd on ollut pitkd ja moninainen prosessi. Meilld molemmilla oli
ensin omat opinndytetyon aiheet, jotka edistyivét hitaasti. Sitten p&atimme yhdistaa
voimamme ja lahted vieméaan yhteista tyota eteenpdin. Yhdessa tekeminen on ollut rik-
kaus, olemme voineet toinen toistamme kannustaa eteenpdin ja niin myds tydmme on
edistynyt. Valilla on ollut toki myos erimielisyyttd mm. ajan kéytosté ja tyon tekotavas-
ta, mik& on vaatinut kompromissien tekemistd. Vaikka tdma projekti on vaatinut paljon
aikaa, olemme siind sivussa kyenneet tekemdan muutakin, ja voimme nyt olla tyéhém-
me tyytyvéisid. On ollut hienoa haastatella ikaihmisid, kuulla ja kirjoittaa heidéan ta-

rinansa.
Jatkossa tarinamme voisi lukea &&neen, &&nikertomuksiksi. Sen voisi tehda joku néytte-

lijanlahjoja omaava elava-adninen henkild. Adnikertomuksista voisi hyotya auditiivises-

ti oppiva tai ndkévammainen henkild. Lisaksi tuottamiamme tarinoita kannattaa moni-
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naisesti ideoiden ké&yttdd opetusmateriaalina - ne ovat hienoja, arvokkaita ja aidosti

ikdihmisen elamasta kertovia.
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HAASTATTELURUNKO LIITE 2

1.

Haastattelu aloitetaan yhdelld “isolla™ kysymykselld, jolla on tarkoitus johdatella
ikdihminen kertomaan vapaasti eldmantarinansa

Seuraavassa vaiheessa haastattelija kysyy/taydent&a niit4 asioita mita haastatel-
tava on jo kertonut, lisékysymyksin, jos niistd on jadnyt asioita mitd haastatelta-
va vield haluaa tarkentaa tai kuulla lisaa

Viimeisessé vaiheessa haastattelija voi kysyé lisaa tdydentavia kysymyksia,
ajanjaksoista tai asioita mista haastateltava ei ole ollenkaan vield mitdan kertonut

Sisaltd edelld mainituille vaiheille:

1.

Haluaisin sinun kertovan minulle eldméntarinasi, kaikki tapahtumat ja kokemuk-
set, jotka ovat olleet sinulle tarkeitd. Voit aloittaa mistd haluat ja kéyttaa aikaa
niin paljon kuin tarvitset/haluat. Kuuntelen keskeyttdmattd, teen jatkoa varten
joitakin muistiinpanoja. (Hyvérinen & Loyttyniemi 2009, 195.)

Kertomuksen kuuntelun aikana haastattelijan tekemien muistiinpanojen mukaan
lisdkysymykset asioista mité haastateltava jo kertoikin. Asioiden tdydentdminen,
jos sellaista tarvetta on. Jos tarinassa on tullut vaikeita kohtia, mista haastatelta-
van on ollut vaikea kertoa tai han ei ole kertonutkaan, mutta haastateltava huo-
maa, etta jotain kerrottavaa siella olisi. Silloin tilanteen mukaan, todellinen hie-
novaraisuus ja harkinta huomioiden voi palata vaikeisiinkin asioihin, mutta niis-
sékin ajatus sen asian kaantamisesta voimavaralahtoiseksi. Ja viisain ehka naista
tdydennettavista asioista ne vaikeiden asioiden tdydentamiset on jattaa aivan
viimeiseen haastattelun vaiheeseen (etteivét ne ainakaan lopeta koko haastatte-
lun mielekkyyttd ja intoa)

Vinkkilista asioista mista tassa vaiheessa vield kysymme, jos néité asioita ei ole
aikaisemmin tullut esille. Tarinaa kuunnellessa pienet merkinnét listan lomaan,
mitka asiat tulleet ja mit& viel& haluaisit kysya:

Lapsuus:

- Millainen lapsuudenkoti, missd, ketd perheeseen kuului, muut tarkeét ihmi-
set, naapurit, ystavat

- lapsuus ennen kouluikaa, tarkeimmat tapahtumat (eldmén muutokset, ilot,
surut, menetykset, onnettomuudet, muutot, yhteiskunnalliset muutokset, so-
ta-aika)

- Suhteet vanhempiin, sisaruksiin, sukuun

- vanhempien kasvatustavat, ilmapiiri lapsuudenkodissa

- elintaso

- leikit, harrastukset, kotity6t (tyonjako kotona, lapsen tehtavat/tyot)

- vaatetus, lastenhoito
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hygienia; saunomiset, peseytymiset
kulkeminen paikasta toiseen, matkustaminen
sairastitko

Kouluika

Mita kouluja, missé ja minké ikaisena olet kaynyt

millaista koulunkaynti oli, pitkdkoé koulumatka, milld kuljit, millaisia laksy-
ja, tuliko niitd, kouluvélineet

Omat koulunkdyntimuistot (kaverit, viihtyminen, oppiminen)

tappelu, kiusaaminen, koulukuri, suhtautuminen opettajiin

oletko voinut opiskella omien toiveiden mukaisesti vai oliko esteita?
Kouluajan merkittavia tapahtumia

mita koulunk&ynti merkitsi sinulle?

missé asioissa olit hyva, harrastitko, liikuitko?

Nuoruus:

Nuoruuden tarkeimmat tapahtumat, millaista aikaa nuoruutesi oli?
jatkoitko opiskelua, kavitko toissa, mita toita? Mitd namaé asiat sinulle mer-
Kitsivat

kotity6t? arjen rutiinit kotona silloin

Nuoruuden kaverit, seurustelut

milloin muutit kotoa pois, miksi juuri silloin, minne, miten silloin asuttiin?
missa nuoret tapasivat toisiaan, mita tekivat yhdessa?

koitko kuuluvasi johonkin ryhmé&an? Oliko erilaisia ryhmid, ammattiryhmien
lapsia esim. johon ryhmaan ei voinut kuulua tai kuului?

I0ytyiko elamankumppani tuolloin, miten, mist4?

mist& unelmoit nuorena

Aikuisuus

Mité teit tyoksesi, tydurasi, ammatin hankinnan tiet

Perhe; avioliitto, kodin perustaminen, lapset? millainen koti, aineelliset teki-
jat

Merkittavét asiat aikuisuuden aikana (ilot, vaikeudet, muutot, sairastelut, )
aikuisuuden ihmissuhteet (lapsuuden perhe, sisarukset, oma perhe, sukulai-
set, ystévat, naapurit, tydyhteiso, yhteiskunnallinen aktiivisuus, yhteiso- ja
luottamustoimet)

harrastukset, mita olet harrastanut, mité olisit halunnut harrastaa, mit4 haa-
veilet tulevaisuudessa harrastavasi?

oletko matkustellut, kotimaa, ulkomaat

oletko ollut tyytyvainen eldamaéasi? aikaan saannokset? Onko jokin jaanyt te-
keméttd, harmittamaan?

oletko onnellinen, oletko haaveillut jostain paremmasta, mista?

suurten yhteiskunnallisten muutosten vaikutus elamaasi?

tyénjako kotona?
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- TV, radio, internet, teknologia, kodinkoneet. Missa vaiheessa tuli mitakin?
- kulkeminen, kulkuneuvot
- terveyden hoito, jos itse tai lapset sairastivat, kuka, missé, miten hoidettiin?

Vanhuus

- milloin jait eldkkeelle, tdm& muutosvaihe; oliko mita olit ajatellut, pettymyk-
sid, mukavaa?

- keskeiset/tarkeét asiat eldkkeelld oloaikana?

- Miten maailma on muuttunut... ja tulee vield muuttumaan? Millaisena néet
tulevaisuutesi?

- ela@keiédn harrastukset, tekemiset, ihmissuhteet, luottamustoimet

- nykyiset perhesuhteet

- terveydentila

- elinolosuhteet nyt? Riittadko elake? Asuinolosuhteet, avun tarve?

- millainen paivarytmi, mité péivan aikana teet? Tyonjako kotona

- uudet ihmissuhteet ikdihmisena? Menetykset, kuolemat? Naapurit

- televisio, radio, internet, kodin apuvélineet

Tulevaisuus

- millaisena néet tulevaisuutesi? Millainen oma elama on jatkossa, vuosien
paasta?

- onko vield haasteita, mita haluat vield kokea, tehda?

- oletko mielestési saavuttanut elamassasi mita olet halunnut

Yleensa mietittavaa kertomuksesta:

- mitk& osa-alueet painottuvat?

- millaisia tunnekorostuksia?

- tapahtumien merkitykset?

- keskeiset elamadnkokemukset?

- suhtautuminen elaméan kokonaisuutena?
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HAASTATTELULUPALOMAKE LIITE 3

Olemme kaksi terveydenhoitajaopiskelijaa Oulun seudun ammattikorkea-
koulusta. Teemme opinndytetyondmme 4 ikdihmisen eldmantarinaa, jotka tu-
levat oppimateriaaliksi ammattikorkeakoulun vanhustydn verkkokurssille.
Tarvitsemme vapaaehtoisia, jotka ovat valmiita kertomaan meille oman elé-
mantarinansa. Nauhoitamme kertomuksenne.

Adnitallennetta kasittelemme vain me kaksi opiskelijaa. Kirjoitamme elé-
mantarinanne tekstiksi ja muutamme sité niin, ettei Teitd tai muita henkil6ité
Voi siitd tunnistaa. Havitdimme yhteystietonne ja aanitallenteen, kun kerto-
mus on valmis ja Oulun seudun ammattikorkeakoulu on sen hyvaksynyt
kayttoonsa. Muokattu kertomus jaa koulun opetuskayttédn. Jos haluatte,
voimme toimittaa kopion aanitallenteesta Teille itsellenne omaan kéytt6on-
ne.

Kiitimme Teitd lampimasti yhteistyosta!

Lea Néttinen Marja Kyosti

Liisa Karhumaa
Lehtori, OAMK

Annan luvan haastatella itseani ja danittda elamantarinani sekd muokata tari-
na oppimateriaaliksi, joka tulee Oulun seudun ammattikorkeakoulun vanhus-
tyon verkkokurssin kéyttoon. Tarina tallennetaan myds OAMK:n opinndyte-
toiden tiedostoon (intranet). Elaméantarinastani saamani kopion kéytostd ja
sen jakamisesta mm. sukulaisille otan itse tdyden vastuun.

Paikka ja aika
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