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1 Johdanto

Lastensuojelun asiakasmaarat ovat nousseet viimeisten vuosikymmenten aikana ja
erityisesti avohuollon asiakkaiden maara on kasvanut huomattavasti. Kymmenen
vuoden ajanjaksolla avohuollon asiakkaiden prosentuaalinen osuus on kasvanut 20
prosenttiyksikolld, 27 %:sta 47 %:iin. (Bardy & Heino 2013, 23.) Lastensuojelulain (L
13.4.2007/417) mukaan avohuollon tukitoimien on oltava ensisijaisia muihin toimiin
ndahden ja toiminnan on oltava mahdollisimman hienovaraista. Pdivdahoitolakia ollaan
muuttamassa varhaiskasvatuslaiksi, jonka avulla paivahoitojarjestelmasta on tarkoi-
tus tehda syrjaytymista ehkaiseva ja perheille joustavampi. (Opetus- ja kulttuurimi-

nisterio 2012.)

Seka lastensuojelu etta varhaiskasvatus ovat muuttuneet viime vuosien aikana monin
tavoin ja muutos vaikuttaa jatkuvan. Yhteistyo eri tahojen valilla on lisdantynyt ja
moniammatillisuus nakyy molemmilla alueilla vahvana. Halusimme yhdistaa opinnay-
tetydssamme seka varhaiskasvatuksen ettd lastensuojelun, silla sosionomeina voim-

me tyoskennelld molemmilla kentilla.

Opinnadytetyossamme kasitelldadn pdivahoitoa lastensuojelun avohuollon tukitoimena
vanhempien nakdkulmasta. Tydmme tavoitteena on saada selville vanhempien ko-
kemuksia padivahoidosta lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Halusimme opinnay-
tetydssamme selvittaa, millaista tukea perheet ovat paivakodista saaneet, mita miel-
ta vanhemmat ovat saamastaan tuesta ja onko tasta ollut apua heidén perheensa
tilanteeseen. Halusimme myos kuulla, kuinka vanhempiin suhtaudutaan paivakodeis-

sa ja miten yhteistyo eri tahojen vililla toteutuu.

Mielestamme aihe oli tarkea. Aihetta ei ole tutkittu opinnaytetdissa aiemmin ja siksi
halusimme tehda tyon juuri vanhempien ndkdkulmasta. Halusimme myds tehda tut-
kimuksen aiheesta, joka antaisi meille lisdd valmiuksia kohdata erilaisia asiakkaita

tyossamme.



Tyo6ssa kdaydaan lapi varhaiskasvatukseen liittyvia asioita, tarkemmin padivakotihoi-
toon liittyvat. Siina keskitytdan Varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin, josta nos-
tetaan esille erityisesti kasvatuskumppanuus ja varhainen tuki. Tydssa kasitelldan
lastensuojelun perusteita lastensuojelulain kautta, seka erityisesti paivahoitoa avo-
huollon tukitoimena. Tydssa on myds oma osuutensa liittyen paivahoidon, lastensuo-
jelun ja vanhempien viliseen yhteistydhon sekd moniammatillisuuteen. Paivakodin
henkilékuntaa ja heidan kokemuksiaan emme kasittele tydssamme, koska niita on

kasitelty aiemmissa opinnaytetodissa.

Kerasimme opinndytetydmme aineiston teemahaastattelun avulla. Haastattelimme
kuutta vanhempaa, joiden lapsi on joko parhaillaan tai on aiemmin ollut avohuollon

tukitoimena paivahoidossa.



2 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan pienten lasten eri elamanpiireissa tapahtuvaa kas-
vatuksellista vuorovaikutusta. Sen tavoitteena on edistaa lapsen tasapainoista kas-
vua, kehitysta ja oppimista. (Varhaiskasvatuksen perusteet 2005, 11.) Kaikilla alle
kouluikaisilla lapsilla on oikeus kunnan jarjestamaan paivahoitopaikkaan vanhem-
painrahakauden jalkeen. Myos vanhemmilla on oikeus saada lapselleen hoitopaikka.
Yhteiskunnan tehtdvana on taata tama. Varhaiskasvatuspalvelut ovat osa lapsiper-
heiden tukijarjestelmaa seka lapsi- ja perhepalveluita (Jarvinen, Laine & Hellman-
Suominen 2009, 97, 89.) Lasten paivakotitoiminta on yksi keskeisimpia varhaiskasva-
tuspalveluita. Muita ovat perhepaivahoito ja avoin toiminta. (Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet 2005, 11.) Kuntien on huolehdittava lasten pdivahoidon jarjestami-
sestd. Kunnat voivat jarjestaa paivahoidon itse, yhdessa toisen kunnan kanssa, hank-
kimalla palvelut valtiolta, toiselta kunnalta tai muulta julkiselta tai yksityiseltd palve-

luntuottajalta. (L 19.1.1973/36.)

2.1 Varhaiskasvatusta saatelevat lait, maaraykset ja sopimukset

Varhaiskasvatus perustuu tarkeisiin kansainvalisiin lapsen oikeuksia maaritteleviin
sopimuksiin, kansallisiin sadannoksiin ja muihin asiakirjoihin (Jarvinen ym. 2009, 116).
Paivakotitoiminnan perustan muodostaa Laki lasten paivahoidosta, joka on vuodelta
1973. Paivahoitolakia on muutettu joitakin kertoja. (Karila & Nummenmaa 2001, 14.)
Talla hetkella paivahoitolakia ollaan muuttamassa varhaiskasvatuslaiksi. Asiaa valmis-
televan tyoryhman on tarkoitus uudistaa varhaiskasvatusta koskevia saddoksia. Lisak-
si paivahoitojarjestelmasta on tarkoitus tehda joustavampaa perheille ja syrjaytymis-
ta ehkdiseva. Tavoitteena on, etta laki astuisi voimaan vuonna 2015. (Opetus- ja kult-
tuuriministerio 2012.) Hallitus on suunnitellut lapsen péaivahoito-oikeuden rajoitta-
mista niissa tilanteissa, joissa lapsen vanhempi on kotona. Uudessa paivahoitolaissa
rajattaisiin lapsen subjektiivista oikeutta paivahoitoon. (Mannerheimin lastensuojelu-

liitto 2013.)



Jarvinen ja muut ovat todenneet, etta varhaiskasvatusta sdatelevien lakien, maarays-
ten ja sopimusten avulla varmistetaan asiakkaiden ja tyontekijoiden oikeusturva.
Niiden tavoitteena on myds turvata laadukas varhaiskasvatustoiminta. Nadiden lisaksi
sosiaali- ja terveysalalla on tarkeda huolehtia eettisten periaatteiden noudattamises-
ta. (Jarvinen ym. 2009, 88.) Suomalaisen varhaiskasvatuksen arvopohja muodostuu
merkittavista kansainvalisista lasten oikeuksia maarittelevista sopimuksista, kansalli-
sista saadoksista seka muista ohjaavista dokumenteista. Keskeisin lapsen oikeuksia
koskevan yleissopimuksen arvoista on lapsen ihmisarvo. (Varhaiskasvatussuunnitel-

man perusteet 2005, 12.)

Varhaiskasvatusta ohjataan niin valtakunnallisella kuin kunnallisellakin tasolla. Valta-
kunnallisesti varhaiskasvatusta ohjaavat lasten paivdhoitoa ja esiopetusta koskevat
lait ja asetukset, varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset, varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet ja esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet. Kunnallisella
tasolla varhaiskasvatusta ohjaavat kunnan varhaiskasvatuksen linjaukset ja strategiat,
kunnan tai useamman kunnan yhdessa laatima varhaiskasvatussuunnitelma ja esi-
opetuksen opetussuunnitelma, yksikon laatima varhaiskasvatussuunnitelma ja esi-
opetuksen opetussuunnitelma seka lapsen varhaiskasvatussuunnitelma ja lapsen

esiopetuksensuunnitelma. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 8-9.)

Varhaiskasvatussuunnitelma

Paivakodeilla on omat varhaiskasvatussuunnitelmat, jotka ovat konkreettisia toimin-
tasuunnitelmia. Paivahoidon toimintayksikkdjen varhaiskasvatussuunnitelmat ovat
kunnan varhaiskasvatussuunnitelmaa yksityiskohtaisempia. Pdivakotikohtaiset var-
haiskasvatussuunnitelmat laaditaan yhteistydssa koko henkilokunnan kanssa. Yleensa
ne sisaltavat tietoja paivakodin historiasta, arvoista ja toiminta-ajatuksesta, paivako-
din arjen pedagogiikasta, kasvatus- lapsi- ja oppimiskasityksesta, paivakodin paiva-
rytmista, lapsen havainnoinnista, tukemisesta ja arvioinnista seka paivakodin sisallol-
lisista orientaatioista. Lapsen henkil6kohtainen varhaiskasvatussuunnitelma on lah-
tokohtana tavoitteelliselle varhaiskasvatustyolle ja se laaditaan yhteistyssa van-
hempien kanssa. Suunnitelmaa ja sen toteutumista arvioidaan ja pdivitetaan saannol-
lisesti. Suunnitelmassa on kirjattuna lapsen yksilolliset kasvatustavoitteet ja lapsen

vahvuuksia sekd kehittymistarpeita. (Jarvinen ym. 2009, 125-126.)



2.2 Paivakoti

Paivakotihoito on yksi pdivahoidon muodoista. Muita ovat perhepaivahoito, ryhma-
perhepaivahoito, vuorohoito, avoin varhaiskasvatustoiminta, esiopetus ja aamu- ja
iltapaivatoiminta. (Jarvinen ym. 2009, 89.) Paivdahoidon tavoitteena on tukea paiva-
hoidossa olevien lasten perheita heidan kasvatustehtavassaan ja yhdessa perheiden
kanssa edistaa lapsen persoonan kehitysta. Pdaivahoidon tulee tarjota lapselle idn ja
yksilollisten tarpeiden mukaisesti [ampimat, turvalliset ja jatkuvat ihmissuhteet, kehi-
tysta monipuolisesti tukevaa toimintaa seka suotuisa kasvuymparisto. Lisaksi pdiva-
hoidon tulee edistaa lapsen sosiaalista, fyysista ja tunne-elaman kehitysta. Myos lap-
sen esteettistd, eettistd, alyllista ja uskonnollista kasvatusta tulee tukea. (L

19.1.1973/36.)

Paivakotien jarjestama varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitteellista toimin-
taa. Arjessa nivoutuvat hoito, kasvatus ja opetus yhtenaiseksi kokonaisuudeksi. Lapsi-
ryhman toiminnan suunnittelu ja toteutus pohjautuvat ryhman ja jokaisen lapsen
yksilollisiin tarpeisiin, ikdan, vireystilaan seka yhteisesti perheen kanssa sovittuihin
kdytantoihin. Kasvattajat havainnoivat lapsia ja lapsiryhmaa ja oppivat nain tunte-
maan heidat ja saavat selville heidadn tarpeita ja toiveita. Tavoitteena on saavuttaa
kullekin lapselle asetettuja tavoitteita. Tahan paastaan kehittamalla ryhman kaytan-

toja ja suunnittelemalla toimintaa. (Jarvinen ym. 2009, 124.)

Paivahoidossa yksilollisyyden huomioiminen on vaativa ja haastava tehtava, koska
jokaisen lapsen yksil6lliset ominaisuudet ja tarpeet tulee huomioida my6s lapsen
toimiessa suuressa ryhmassa. (Koivunen 2009, 19.) Pienryhmatoiminnan avulla lasten
yksilollinen huomiointi ja havainnointi onnistuvat helpommin. Pienemmassa ryhmas-
sa lapsi saa paremman mahdollisuuden oppia suhteuttamaan omia taitojaan tilan-
teen sopivalla tavalla ja tunnistamaan omien tekojensa seurauksia ja vaikutuksia toi-
siin. Pienryhmatoiminnasta on saatu myonteisia ja rohkaisevia kokemuksia. Lapsi voi
paremmin, kun arki on rauhallisempi ja ryhmakoko on pienempi paivahoidossa. Myds
tyontekijat voivat paremmin, kun he voivat aidosti keskittya yksittaiseen lapseen.

(Mikkola & Nivalainen 2009, 33—-34.)



Paivakodissa jokaiseen paivaan liittyy perushoidontilanteita, kuten pukeminen ja rii-
suminen, hygienia, wc-kdynnit ja siistiksi oppiminen, eteistilanteet, ruokailut, ulkoilut
ja lepohetki. Lapsen ika ja kehitystaso vaikuttavat siihen, kuinka omatoiminen lapsi
voi olla ndissa tilanteissa. Sdannoéllinen paivarytmi tuo lapsen paivaan ennustetta-
vuutta ja luo turvallisen ilmapiirin. Lisdksi paivarytmi auttaa lasta jaksamaan. Paiva-
rytmin yksil6llisyys ja yhteisollisyys tulee huomioida lapsen kasvun, kehityksen ja op-
pimisen kannalta. Perushoitotilanteiden lisdksi jokaiseen paivaan kuuluu myoés ohjat-
tua toimintaa ja leikkia. Myos leikki voi olla ohjattua tai vapaata. (Jarvinen ym. 2009,
165-166.) Kasvattajien on tarkea havainnoida lapsen leikkitaitoja ja tarpeen mukaan
ohjata leikkeja. On merkittavaa havainnoida myds lapsen leikin sisalt6a, silla lapset
kayttavat leikin sisallon aineksina kaikkea nakemaansa, kokemaansa ja kuulemaansa.

(Koivunen 2009, 40.)

2.3 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuus tarkoittaa vanhempien ja varhaiskasvatushenkildston tietoista
sitoutumista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen. Varhaiskasvatuk-
sen tyontekijoilla ja vanhemmilla on tietoa lapsesta ja heidan yhteistyon tavoitteena
on toimia lapsen parhaaksi. (Jarvinen ym. 2009, 118.) Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden (2005, 31) mukaan kumppanuus ldhtee lapsen edun toteuttamisesta ja
lapsen tarpeista. Kasvatuskumppanuuden pohjana toimii tyontekijoiden ja vanhem-
pien védlinen avoin vuorovaikutus ja luottamus. (Jarvinen ym. 2009, 118). Kekkosen
mukaan vanhemmilla on keskeinen vastuu lapsen kasvatuksesta ja varhaiskasvatus-
henkilostolla koulutuksen avulla saatu ammatillinen tieto ja osaaminen. Kasvatus-
kumppanuuden tavoitteena on yhdistaa kasvattajien kokemus ja asiantuntijuus seka
vanhempien tieto ja asiantuntijuus lapsesta. Varhaiskasvatushenkiloston vastuulla on
kasvatuskumppanuuden syntyminen ja kehittyminen. (Kekkonen 2012, 42.) Kaskelan
& Kekkosen (2006, 17) mukaan kasvatuskumppanuudella pyritaan siihen, etta lapsi
oman elamansa kokijana ja toimijana tulee nahdyksi, ymmarretyksi ja kannatelluksi

kokonaisvaltaisesti.



Kasvatuskumppanuus luo varhaiskasvatuksen tyontekijoille uudenlaisen tavan suh-
tautua vanhempien kanssa tehtavaan yhteistydhon. Kumppanuudessa vanhempien
ja henkiloston roolit ja asema suhteessa lapseen nahdaan tasavertaisena, mutta teh-
taviltaan erilaisina. Henkiloston tehtdavana on huolehtia kumppanuuden edellytysten
luomisesta seka toteuttaa kasvatusyhteisty6ta osana lapsen varhaiskasvatusta ja
perheiden kanssa tehtdvaa yhteistyota. (Kekkonen 2012, 42.) Koivulan (2004, 80)
mukaan henkiloston tulee myos tehda yhteistydta muun sosiaali- ja terveyshuollon
kanssa seka tarpeen mukaan ohjata tai tiedottaa perheitda muista palvelu- ja tukijar-
jestelmista. Kasvatuskumppanuus tarkoittaa myos vanhempien suurempaa osallis-
tumista ja osallisuutta lapsensa varhaiskasvatukseen ja siihen liittyvien suunnitelmien
tekemiseen ja arviointiin. (Kekkonen 2012, 42—43.) Vanhemmilla tulee olla myos
mahdollisuus vaikuttaa koko paivahoitoyksikon sekd kunnan varhaiskasvatussuunni-
telman sisaltdoon ja arviointiin (Kaskela & Kekkonen 2006, 17). Kumppanuuden toteu-
tuessa vanhemmat ja henkildstdo molemminpuolisesti antavat ja vastaanottavat tie-

toa lapsen pdivan tapahtumista (Kekkonen 2012, 42-43).

Kekkosen (2012, 43) mukaan kasvatuskumppanuus vaatii toteutuakseen molemmin-
puolista kunnioitusta ja sitd, etta varhaiskasvatushenkilostd hyvaksyy vanhemman
tunteita, tavoitteita, ajatuksia ja arvoja. Vanhempien ja kasvatushenkildston vuoro-
vaikutuksen toimivuus korostuu eteenkin huolen puheeksi ottamisessa eli hankalien
asioiden esille tuomisessa (Koivula 2004, 81). Kasvatuskumppanuuden kehittymisen
haasteita paivahoidossa voivat olla lapsiryhmien muutokset, uusien kasvatuskump-
panuussuhteiden muodostaminen ja lyhytaikaiset kasvattajasuhteet. Kump-
panuusajattelu vaatii kasvatushenkilokunnan ja vanhempien yhteisymmarrysta kas-
vatuksesta ja sen tavoitteista. Kumppanuus tarkoittaa myos avointa tiedottamista ja
yhteista paatdksentekoa. Kasvatushenkilokunnan tulee kertoa vanhemmille heidan
toimintatavoista, jolloin vanhemmat saavat lisda tietoa lapsensa paivahoitoajasta.

(Jarvinen ym. 2009, 118-119.)

Kaskelan ja Kekkosen mukaan kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogi ovat kas-
vatuskumppanuuden periaatteita. Toisen kuunteleminen ja kuuntelu ovat tarkeita
asioita vuoropuhelussa. Kuulevassa suhteessa asetutaan kuulemaan toisen ihmisen

ajatuksia ja puhetta ja eldydytdan ja keskitytdadn kuuntelemaan. Kunnioittaminen
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nakyy toisen ihmisen arvostamisena ja hyvaksymisend. Luottamus muodostuu kuu-
lemisen ja kunnioituksen periaatteista. Luottamuksen syntyyn tarvitaan aikaa, yhtei-
sid vuoropuheluita ja kohtaamisia. Silla, miten varhaiskasvatuksen tyontekijat valitta-
vat tietouttaan ja kokemuksia lapsesta vanhemmille, on vaikutusta siihen, miten
luottamus paivahoidon tyontekijoihin rakentuu. Luottamuksen rakentumiseen vai-
kuttaa myds vanhempien mahdollisuudet olla mukana lapsen kasvatukseen, hoitoon
ja opetukseen liittyvissa asioissa. Myo0s arkisilla, paivittaisilla keskusteluilla on vaiku-

tusta luottamuksen syntyyn. (Kaskela & Kekkonen 2006, 32—-36.)

Kasvatuskumppanuudessa tarvitaan dialogisuutta eli tasavertaista vuorovaikutusta.
Dialogisuudessa keskustelu on aktiivista, vastavuoroista, sitoutunutta, avointa, kun-
nioittavaa ja vilpitonta. Parhaimmillaan kumpikin osapuoli voi muuttaa mielipiteitdan
ja asenteitaan ja oppia uutta. Dialogisuudessa pyritdan osallistujien kiireettémaan ja
aktiiviseen osallistumiseen. Se vaatii luottamusta osapuolten valille ja pyrkimista yh-
teistyohon. (Jarvinen ym. 2009, 119.) Parhaimmillaan kasvatuskumppanuudessa kas-
vattajien ja vanhempien kohtaamiset ja keskustelut syventyvat dialogisuuden avulla.
Dialogiseen vuoropuheluun sisaltyy eri mielta olemista, rehellisyytta ja suorapuhei-
suutta. Varhaiskasvattajan ja vanhemman dialogi saa aikaa kokemuksen yhteisélli-
syydesta ja saa heidat liittymaan tunnetasolla lapsen asiaan ja kasvatusprosessiin.

(Kaskela & Kekkonen 2006, 17, 38, 40.)

Paivahoidon aloitus

Kasvatuskumppanuus alkaa rakentua tutustumisesta. Hyva ja turvallinen paivahoidon
aloitus luo myo6s pohjan luottamukselliselle kasvatuskumppanuudelle. Kasvatus-
kumppanuuteen perustuva yhteistyo edellyttaa, ettd kasvattajat tuntevat

ja ymmartavat vanhempien kasvatuskasityksia. (Kekkonen 2012, 43.) Vanhempien
toivotaan tutustuvan paivahoitopaikkaan ennen hoidon aloitusta. Heidan kanssaan
kdydaan myos aloituskeskustelu, jonka tarkoituksena on antaa perheelle puheenvuo-
ro. Keskustelun aikana vanhemmat saavat kertoa kasvattajille lapsestaan. (Kekkonen
2012, 40-41.) Toisena aloituskeskustelun tavoitteena on, etta tyontekija auttaa van-
hempia valmistamaan lasta padivahoidon aloittamiseen. Kasvattajan on hyva kuulla
vanhempien toiveita, odotuksia ja pelkoja paivahoidon aloitusta kohtaan. Kun van-

hemmat ovat ilmaisseet ja selkiyttdneet omia ajatuksiaan ja tunteitaan, voivat he
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paremmin valmistella lasta tulevaan muutokseen. Aloituskeskustelu voidaan kayda
paivakodilla tai perheen kotona. Kun aloituskeskustelu kdydaan lapsen kotona, voi
kasvattaja havainnoida sitd, miten lapsi toimii tutussa ja turvallisessa kotiymparistos-
sa. Lapsen kotona kasvattaja ndkee myds miten lapsi toimii yhdessa vanhempiensa
kanssa. Talla tavoin varhaiskasvattaja saa tietoa ja ymmarrysta lapsesta ja lapselle
ominaisesta tavasta toimia. Aloituskeskustelun tekee yleensa lapsen tuleva omahoi-

taja. (Kaskela & Kekkonen 2006, 40-42.)

Aloituskeskustelu ja tutustumiskdynti ovat osa lapsen varhaiskasvatussuunnitelman
toteutumisen prosessia (Kekkonen 2012, 41). Joissain kunnissa ja pdivahoitoyksikois-
sa on kaytossa omahoitaja kaytantd. Omahoitaja on lapselle nimetty tietty kasvatta-
ja, joka auttaa lasta aloitusvaiheessa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 44.) Omahoitaja
vastaa yleensa paivahoidon aloituksen lisaksi oman pienryhman arjen sujumisesta.
Kun lapselle on yksi omahoitaja, han voi sisdistdaa yhden aikuisen kunnolla ja luottaa
siilhen, etta hanesta huolehditaan ja valitetadan. Omahoitajan avulla lapsi liittyy ensin
osaksi pienempaa ryhmaa ja sen kautta myéhemmin osaksi suurempaa ryhmaa. Lap-
sen omahoitaja voi vastata myos yhteistydsta lapsen vanhempien kanssa seka siita,
ettd lapsen kehitystd, kasvua ja oppimista havainnoidaan ja dokumentoidaan sovitul-

la tavalla. (Mikkola & Nivalainen 2009, 34.)

Padivittaiset kohtaamiset ja keskustelut ovat tarkeita kasvatuskumppanuuden raken-

tumisessa ja kehittymisessa. Yhteista vuoropuhelua vanhemman, lapsen ja kasvatta
jan valilla tapahtuu paivittain vanhemman hakiessa ja tuodessa lasta pdivahoitoon.
Usein kun puhutaan lapsesta, sivutaan myos perheen yksityisidkin asioita. Kasvatta-
jan suhtautuminen tulee olla avointa ja myonteist3, jolloin perheelld on mahdollista
puhua monenlaisista asioista ja nayttaa erilaisia tunteita. Nain molempien osapuol-
ten on helppo puhua myos huolista ja ongelmista. (Kaskela & Kekkonen 2006, 44—
45.) My0s kasvatuskeskustelut ovat tarkeitd kasvatuskumppanuuden toteutumisessa.
Keskusteluissa kumppanuus voi myds joko syventya tai estya. Yleensa paivahoitopai-
koissa on kdytantond, ettd vanhemmat ja kasvattaja kdyvat ainakin kerran vuodessa
perusteellisemman keskustelun lapsesta ja lapsen varhaiskasvatuksesta. Tarpeen

vaatiessa keskusteluja voidaan kayda myos useammin. Varhaiskasvatussuunnitelman
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mukainen keskustelu luo mutkattoman jatkon pdivahoidon aloituskeskustelulle.

(Kaskela & Kekkonen 2006, 45-46.)

2.4 Varhainen tuki ja puuttuminen

On olemassa useita erilaisia kasitteitd, jotka kuvaavat lapselle annettavaa tukea. Voi-
daan puhua varhaisesta, erityisesta ja yksilollisesta tuesta. (Koivunen 2009, 90.) Lapsi
voi tarvita tukea eri alueilla, kuten fyysisen, taidollisen, tiedollisen tai tunne-elaman
kehityksen osa-alueilla. Tarve tukeen voi syntyd myos sellaisessa tilanteessa, jossa
lapsen kasvuolot eivat turvaa tai vaarantavat hanen terveyttdan tai kehitystaan. Var-
haiskasvatuksessa tuen tarpeen arvioinnin lahtékohtana on kasvattajien ja vanhem-
pien havaintojen yhteinen tarkastelu tai tuen tarve on todettu aiemmin. (Varhaiskas-

vatussuunnitelman perusteet 2005, 35.)

Lapsen tuen tarvetta arvioitaessa on tarkeda tunnistaa ja maaritella lapsen toimin-
tamahdollisuudet ja niihin liittyvat ohjauksen ja tuen tarpeet. Tuen suunnittelun poh-
jaksi on tarkeda luoda kokonaiskuva lapsesta, hdanen voimavaroistaan ja hanta innos-
tavista asioista. Tarvittaessa voidaan hankkia asiantuntijan lausunto, jos se ndhdaan
lapsen tuen arvioinnissa hyddyllisena. Varhaiskasvatuksen tukitoimet aloitetaan kui-
tenkin heti tuen tarpeen ilmetessa. Tuen antamisen tavoitteena on ennaltaehkaista
lapsen tuen tarpeen pitkittymista ja kasautumista. Lapsen tuen tarpeen madrittely ja
jarjestaminen sisallytetaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan. Varhaiskasvatuk-
seen voidaan liittda myos muita tukipalveluita lapsen tuen tarpeen mukaan. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 35-37.)

Taskisen mukaan varhainen tukeminen voidaan jakaa kolmeen eri vaiheeseen: huo-
len tunnistaminen, sen puheeksi ottaminen lapsen ja vanhempien kanssa seka kor-
jaavat toimenpiteet. Kasvattaja voi kdyttdaa huolen tunnistamisen apuna esimerkiksi
huolen vyohykkeitd. Huolen vyohykkeiden avulla kasvattaja voi arvioida herannytta
huoltaan ja tarvetta puuttua tilanteeseen. (Taskinen 2007, 18.) Huolen vyéhykkeiden
ensimmainen vyohyke on huoleton tilanne. Se kuvaa lapsen tilaa, joka ei aiheuta

lainkaan huolta. Toinen vyohyke on pieni huoli. Tama tarkoittaa, etta pieni huoli tai



13

ihmettely on herdannyt kasvattajan mielessa mutta kasvattaja luottaa omiin kykyihin
ratkaista tilanne. Kun tama huoli kdy toistuvasti kasvattajan mielessa, voidaan puhua
huolen harmaasta alueesta. Tama kolmas huolen vyohyke saa aikaan sen, etta kas-
vattajan luotto omiin mahdollisuuksiin auttaa lasta heikkenee tai ehtyy kokonaan.
Talloin kasvattaja kokee tarvetta lisdvoimavaroihin ja kontrolliin. Kontrollilla tarkoite-
taan tilanteen hallinnan kasvamista saatelemalla epatoivottavaa kdyttaytymista, esi-
merkiksi vanhempien paihteiden kayttoa. Suuren huolen vyéhykkeella huolta on pal-
jon ja se on jatkuvaa. Kasvattajan omat toimintamahdollisuudet ovat loppumassa ja
lisdvoimavaroja tarvitaan lisaa. Lapsi voi olla jopa valittomassa vaarassa ja tilantee-
seen tarvitaan heti muutosta. Tallaisia voivat olla esimerkiksi lastensuojeluun liittyvat

tapaukset. (Huhtanen 2004, 47-48.)

Huolen vy6hykkeistoa on kaytetty myos tavoilla, joihin sita ei ole tarkoitettu. Huolen
vyOhykkeistda ei tule kayttaa ihmisten luokitteluun ja rekisteréintiin. Huolen vyohyk-
keistdon avulla tyontekija voi arvioida oman huolensa senhetkistd tasoa suhteessa
omiin kykyihin tukea asiakasta. Huolet ovat subjektiivisia, ainutlaatuisia ja vaihtelevia
ennakointeja omista toimintamahdollisuuksista tilanteessa. Ihmisilla voi herata eri-
lainen huoli samasta tilanteesta. Huolen vy6hykkeistoa ei tule kayttaa asiakkaiden
ryhmittelyyn vaan tyontekijan oman huolen tutkimiseen ja selkiyttdmiseen, oman
toiminnan ja tukitarpeiden arvioimiseen seka huolen puheeksi ottamisen apuvali-

neend. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos 2013.)

Huolen puheeksi ottamisen tarkoituksena on yhteistyon aikaansaaminen ja tilanteen
kehittyminen positiiviseen suuntaan. Vanhemman ja kasvattajan yhteistyon tavoit-
teena on yhdistdaa voimavarat lapsen parhaaksi. (Jarvinen ym. 2009, 74.) Jos van-
hemmilla ja kasvattajilla on erilaiset kasitykset yhteistyostd, kasvatusmenetelmista ja
— kasityksistd, lapsen hoidon ja kasvatuksen tarpeista tai kasvatuksen vastuunjaosta,
on kasvatushenkiloston haastavaa yllapitaa kasvatuskumppanuutta. Huolen puheeksi
ottaminen on luontevampaa, jos vanhempien ja kasvattajien valille on syntynyt luot-
tamuksellinen suhde. Juuri niissa tilanteissa, joissa lapsen ja perheen elaméantilanne
vaatii tavallista kasvatusyhteisty6ta monipuolisempaa apua ja tukea, tulee kasvatus-
kumppanuuteen kiinnittaa erityista huomiota. Niissé tilanteissa, joissa lapsi tarvitsee

erityista tukea, tyontekijoiden tulee toimia niin, ettd he yllapitdvat ja vahvistavat
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vanhempien luottamusta kasvatushenkilostoon ja siihen, etta he haluavat ja kykene-

vat auttamaan lasta ja perhetta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 46—47.)

3 Lastensuojelu

Vanhemmilla ja huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista. Yhteiskunnan
on tuettava vanhempia tdssa tehtdvassa ja tarjottava vanhemmille apua riittavan
varhain. Tarvittaessa lapsi ja perhe on ohjattava lastensuojelun piiriin. Lastensuojelun
perustehtavia ovat lasten yleisiin kasvuoloihin vaikuttaminen, vanhempien tukemi-
nen kasvatustehtdvassa ja lasten suojelutehtava. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos,

2013.)

3.1 Lastensuojelun keskeiset periaatteet

Lastensuojelulain tehtdva on turvallisen kasvuympariston, erityisen suojelun ja tasa-
painoisen ja monipuolisen kehityksen takaaminen lapselle. Lastensuojelulaissa maini-
taan lastensuojelun keskeiset periaatteet. Naihin kuuluvat lapsen tai nuoren suotui-
san kasvun edistaminen. Lastensuojelun tavoite on tukea vanhempia tai muuta huol-
tajaa lapsen kasvatuksessa. Lastensuojelutyossa tavoitteena on, ettd lapsen etu to-
teutuisi mahdollisimman hyvin. Lastensuojelullisten toimenpiteiden tulee turvata
lapselle muun muassa jatkuvat ja turvalliset ihmissuhteet, valvonnan ja huolenpidon,
koulutuksen, turvallisen kasvuympariston, fyysisen ja henkisen koskemattomuuden

sekd mahdollisuuden vaikuttaa itsedan koskevissa asioissa. (L 13.4.2007/417.)

Ehkaisevan lastensuojelun rooli korostuu uusimmassa lastensuojelulaissa, joka tuli
voimaan vuonna 2007. Silla tarkoitetaan suunnitelmallista ja tavoitteellista lasten-
suojelutoimintaa. Mahdollisimman aikainen asioihin puuttuminen on avainasemassa
ehkaisevassa lastensuojelussa. Vanhempia tuetaan lapsen hoidossa ja kasvatuksessa
ja korostetaan lapsen edun toteutumista. Ehkdisevaa lastensuojelutyota toteutetaan

kunnallisissa palveluissa, kuten neuvolassa, terveydenhuollossa, padivahoidossa seka
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nuorisotydssa. Talla pyritdaan siihen, ettd ongelmien muodostuminen, vaikeutuminen

ja kasautuminen pystyttaisiin ehkdisemaan. (Jarvinen ym. 2009, 91, 92.)

Lain maarittama lastensuojelun tarkoitus ei toteudu pelkdstaan lastensuojelupalve-
luiden keinoin. Lain maarittamien tavoitteiden toteutuminen edellyttda lapsen edun
huomioonottamista kaikissa julkisen vallan palveluissa. (Raty 2012, 1.) Lain tarkoitus
on turvata perheiden tarvitsemat tukitoimet seka palvelut, viranomaisten valisen
yhteistyon parantaminen ja mahdollisimman varhainen puuttuminen ongelmiin. Eri-
tyisesti lastensuojelun paatoksenteossa tavoitteena olisi parantaa perheiden oikeus-

turvaa. (Jarvinen ym. 2009, 91.)

Lastensuojelu pystyy auttamaan vanhempia kasvatustehtavassaan erilaisin keinoin.
Esimerkiksi perhetyon avulla tyoskennelldaan perheiden kanssa yhteistydssa. Perhei-
den kanssa tyoskenneltdaessa on hyva ottaa huomioon, etta perheet ovat itse oman
arkensa asiantuntijoita, perheenjasenten viliset suhteet tulisi ottaa huomioon ja jo-
kainen perhe on ainutlaatuinen ja erilainen kokonaisuus, joka koostuu erilaisista yksi-
|6ista. Vaikka eri perheillda on ndennaisesti hyvinkin samanlaisia ongelmia, jokainen
kokee ne yksil6llisellad tavallaan. Jokaisella perheenjdsenelld on omat tarpeensa ja
mahdolliset huolensa. Aidill4 voi olla mielessian ditiyteen, puolisona olemiseen tai
naiseuteen liittyvia ajatuksia. Isyyteen voi taas liittya aivan erilaisia ajatuksia kuten

myos lapsilla. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila & Virolainen 2012, 25-26.)

3.2 Lastensuojeluasiakkuuden alkaminen

Lastensuojelulain 25§ maaritellddn ne tahot, jotka ovat velvollisia tekemaan lasten-
suojeluilmoituksen sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle huolen heratessa sa-
lassapitosdaadoksista huolimatta. Lastensuojeluilmoituksen tekemisen esteend ei tule
olla vanhemman tai lapsen vastustus. Tarkeintd on lapsen edun ja turvallisen kasvun
turvaaminen. Jos tarve lastensuojeluilmoituksen tekemiselle on syntynyt asiakassuh-
teessa, on hyvan tavan mukaista kertoa lastensuojeluilmoituksen tekemisesta per-
heelle henkilokohtaisesti, jos mahdollista. Lastensuojeluilmoituksen perusteena voi

olla olosuhteet lapsen kotona, johon voi liittyd vanhemman paihdeongelma tai mie-
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lenterveysongelmat, vanhemman jaksamattomuus tai hoidon laiminlydnti. limoituk-
sen tekemisen perusteeksi kay myos lapsen oma kayttaytyminen, jos se uhkaa jollain
tavalla hanen kasvuaan tai kehitystaan. Yksityishenkildiden on mahdollista tehda

lastensuojeluilmoitus myods nimettomana. (Raty 2012, 186.)

Lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisen jdlkeen sosiaalihuollosta vastaavan toi-
mielimen on paatettava viimeistaan seitsemantena arkipaivana aloitetaanko ilmoi-
tuksen johdosta lastensuojelutarpeen selvitys. llmoitus voi olla myds selvasti sellai-
nen, ettei sen pohjalta ryhdyta toimenpiteisiin. Lastensuojelun asiakkuus alkaa viralli-
sesti siita, kun ryhdytdan kiireellisiin lastensuojelun toimenpiteisiin tai tehdaan paa-

tos lastensuojelutarpeen selvittamisesta. (L 13.4.2007/417.)

Lastensuojelutarpeen selvityksessa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tekee
selvityksen lapsen tilanteesta kokonaisvaltaisesti. Siind arvioidaan lapsen kasvuolo-
suhteita ja kasvatuksesta vastuussa olevien henkildiden mahdollisuutta huolehtia
lapsen kasvatuksesta. Selvitys on tehtdva ilman aiheetonta viivytysta ja sen on val-
mistuttava viimeistdan kolmen kuukauden sisalld asian vireille tulosta. Selvityksen
valmistuttua, perheelle on ilmoitettava mahdollisesta lastensuojeluasiakkuuden jat-
kumisesta. Jos selvitys ei anna aihetta lastensuojelutoimenpiteiden jatkumiselle, tu-
lee my0s siita ilmoittaa perheelle pikimmiten. (L 13.4.2007/417.) Terveyden- ja hy-
vinvoinninlaitoksen tilastoraportin (2012, 14) mukaan lastensuojelutarpeen selvityk-

sia tehtiin vuonna 2011 yhteensa yli 28 000, josta puuttuu 31 kunnan tiedot.

3.3 Avohuollon tukitoimet

Lastensuojelulain mukaan avohuollon tukitoimiin on ryhdyttava silloin, kun kasvuolo-
suhteet ovat vaaraksi lapsen terveydelle tai kehitykselle tai jos lapsi itse vaarantaa
omalla toiminnallaan kehityksensa tai terveytensa. Avohuollon tukitoimien avulla
pyritdan edistamaan ja tukemaan lapsen kehitysta ja tavoitteena on vahvistaa lapsen
kasvusta vastuussa olevien henkildiden kasvatuskykya ja mahdollisuuksia. Avohuol-
lon tukitoimet on tarkoitus suunnitella ja toteuttaa yhteistoiminnassa lapsen ja van-

hempien kanssa. Tukitoimet ovat aina vapaaehtoisia, eika niitd voida jarjestaa jos
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huoltaja tai 12 vuotta tayttanyt lapsi vastustaa. (L 13.4.2007/417.) Lastensuojelun
avohuollossa oli asiakkaana noin 81 500 nuorta ja lasta vuonna 2011. Avohuollon
asiakasmadrat ovat olleet koko 2000-luvun nousussa. Vuonna 2001 lastensuojelun
avohuollossa oli asiakkaana noin 50 000 nuorta ja lasta, eli kymmenen vuoden ajan-
jaksolla maara on kasvanut yli 30 000 asiakkaalla. Pelkdastaan vuonna 2011 avohuol-

lon piiriin tuli uusia asiakkaita 34 871. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos 2011, 9 - 11.)

Tukitoimista laaditaan asiakkaalle asiakassuunnitelma, jonka perusteella tukitoimia
aletaan jarjestaa (L 13.4.2007/417). Asiakassuunnitelmaan kirjataan mihin tukitoimil-
la pyritddn saamaan muutosta aikaiseksi ja minkalaisella aikataululla. Suunnitelma
tulee tarkistaa aina tarvittaessa mutta kuitenkin vahintaan kerran vuodessa. (Tervey-
den- ja hyvinvoinninlaitos 2013.) Avohuollossa korostuu erityisesti tydon neuvoja an-
tava ja ohjaava rooli ja avohuollon toimien onnistuminen edellyttda myds asiakkaan
aktiivisuutta ja osallistumista (Raty 2012, 270). Lastensuojelun tyontekijan tulee tava-
ta lasta henkilokohtaisesti riittavan usein, myos silloin kun vanhempien suostumusta

tapaamiselle ei ole (L 13.4.2007/417).

Avohuollon tukitoimilla tarkoitetaan monia tuen muotoja. Avohuollon eri tukitoimia
ovat taloudellinen tuki ja perheen asumisen turvaaminen, apu ongelmatilanteen sel-
vittdmiseen, muu taloudellinen tukeminen, tukihenkil6 tai -perhe, hoito- ja tera-
piapalvelut, perhetyd, perhe- tai laitoshoito, vertaisryhmatoiminta tai muut perhetta
ja lasta tukevat toimet. Lapsi voidaan myo0s sijoittaa valiaikaisesti avohuollon tukitoi-
mena yhdessa vanhemman tai muun kasvatuksesta vastaavan henkilon kanssa tai
myos lyhytaikaisesti yksin. (L 13.4.2007/417.) Lastensuojelun avohuollon tukitoimien
maara vaihtelee paljon eri kunnissa, ja on vaikea maaritelld, millaisia tukitoimia kun-
nissa pitdisi olla. Samat tukitoimet eivat myoskaan sovellu jokaiselle perheelle, ja
onkin usein tarpeen kokeilla eri tukitoimia sopivimman |6ytymiseksi. (Taskinen 2007,

42.)

Pdivahoito lastensuojelun avohuollon tukitoimena
Varhaiskasvatus nahddaan monesti ennaltaehkaisevana lastensuojeluna (Viittala 2006,
66.) Sita voidaan kuitenkin jarjestda myos erityisend lastensuojelun avohuollon tuki-

toimena, kuten tdssa tyossa haastateltavien perheiden tapauksessa oli. Avohuollon
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tukitoimena olevassa pdivdahoidossa voidaan huomioida asiakassuunnitelmassa ilme-

nevat tarpeet lapsen hoidossa. (Raty 2010, 277.)

Paivahoidon rooli lastensuojelun tukitoimena on tullut yhdeksi paivahoidon merkit-
tavista tehtavista. Lastensuojelu voi suositella tai velvoittaa vanhempia viemaan lap-
sen varhaiskasvatuksen piiriin lapsen perustarpeiden tyydyttamisen takaamiseksi.
Paivahoidon avulla tuetaan vanhempien tekemaa kotikasvatusta, ja edistetdaan las-
tensuojelun asettamien tavoitteiden toteutumista. (Koivunen 2009, 16.) Eraén pro-
jektin tutkimustulosten mukaan suuri osa paivakodin henkilékunnasta naki perhe-
tyon perheen pulmien ennaltaehkdisevana ja paivakodin arjessa tapahtuvana toimin-

tana, eika vain lastensuojelun tekemana tyota (Ovaska 2004, 65).

Lastensuojelun tukitoimena suoritettava varhaiskasvatus on seka paivakotiryhmassa
oleminen seka paivakodissa tarjottava varhaiskasvatus ja esiopetus. Pdivakodissa
annettava perushoito, padivarytmi, ihmissuhteet seka turvallisuus tukevat lapsen kehi-
tysta. Lapselle turvataan paivahoidossa virikkeellisen toiminnan saamisen mahdolli-
suus ja kehitystasolleen sopiva tekeminen ja materiaalit. (Heindmaki 2004, 147; Koi-
vunen 2009, 16 — 17.) Myo6s Onnismaa (1999, 61) korostaa selvityksessaan paivako-
din perustehtavan laadukkaan toteuttamisen tarkeytta lastensuojelun tukitoimena
suoritettavassa pdivahoidossa. Pdivahoitoon lastensuojelun avohuollon tukena patee
myos se, mitd Heindmaki mainitsee paivahoitosijoituksesta kehitysolojen vakiointina.
Paivahoito voi toimia lapsen kehitysolosuhteiden varmistajana. Paivakodin henkil6sto
voi seurata vanhempien toimintaa ja kasvatuskdytantoja. (Heindmaki 2004, 147.)
Paivahoidon henkilékunnan jasenistd vanhempi voi saada keskustelukumppanin ja

kdytannon apua arjen asioihin (Junttila 2004, 15).

Monesti ongelmaksi muodostuu se, ettd lastensuojelun tyontekijat sijoittavat lapsen
paivakotiin ilman, ettd kertovat henkilokunnalle riittavasti perheen tilanteesta ja hei-
dan pulmistaan. Paivahoidon henkilokunta ei nain valttamatta osaa auttaa tilantees-
sa, silla he eivat ole tietoisia siitd, mita heiltd odotetaan. (Junttila 2004, 15.) Sen
vuoksi onkin tarkeda keskustella lastensuojelun ja paivahoidon valisesta roolijaosta,

ettei jokin osa-alue jaa tdysin huomiotta kaikilta osapuolilta (Onnismaa 1999, 58).
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Salassapitoon liittyvat seikat nousivat esille Onnismaan tekemassa selvityksessa. Sa-
lassapitosdaadosten voidaan joissain tapauksissa nahda olevan jopa haitaksi asiakkai-
den hyvaksi tehtdvassa yhteistydssa tiedonkulun vaikeutuessa. Paivdakodissa asia voi-
daan nahda myos niin, etta he ovat vain tiedon valittajia lastensuojelulle, mutta tie-

toa ei juurikaan siirry toiseen suuntaan. (Onnismaa 1999, 53-59.)

4 Yhteistyo

Jarvisen ja muiden mukaan varhaiskasvatuksen toteutuminen vaatii onnistuakseen
yhteisty6ta varhaiskasvattajien ja lapsen ja hanen perheensa kanssa. Tama yhteistyo
on kasvatuskumppanuutta. Varhaiskasvatusta toteuttavaan henkildsté6n kuuluu laa-
ja joukko eri alojen ammattilaisia. He toimivat tiimina ja ovat sitoutuneet yhteiseen
tavoitteeseen ja toimintamalliin. Varhaiskasvatushenkilokunta voi tehda yhteistyota
eri tahojen kanssa, kuten sosiaalitoimen, kiertavan erityislastentarhanopettajan, eri-
tyis- ja resurssilastentarhanopettajan, lastenneuvolan, perheneuvolan, psykologin,
terapeuttien ja koulun kanssa. (Jarvinen ym. 2009, 93-94, 96.) Muita keskeisia yhteis-
tyotahoja ovat terveys-, liilkunta- ja kulttuuritoimi, seurakunnat, yksityiset palvelun-
tuottajat, jarjestot, sosiaalialan osaamiskeskukset seka oppilaitokset (Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteet 2005, 10). Lastensuojelun avohuollon tukitoimia toteute-
taan yhteistyossa lapsen vanhempien kanssa. Lapsen ollessa lastensuojelun asiak-
kaana, tulee hdanen asioistaan vastaavalla sosiaalityontekijalla olla mahdollisuus saa-
da tukea tyolleen eri alojen ammattilaisilta, esimerkiksi terveyskeskuksista ja sai-

raanhoitopiireista. (Lastensuojelun kasikirja 2012.)

4.1 Moniammatillinen yhteistyo ja verkostoyhteistyo

Kasitteenda moniammatillisuutta kaytetaan niin arki- kuin ammattikielessakin. Kasit-
teelld ei kuitenkaan ole tarkkaa sisdlt6a vaan sita kdytetdan moninaisissa merkityksis-
sd. Yleisimmin moniammatillisuudesta puhuttaessa viitataan eri ammattiryhmiin kuu-
luvien asiantuntijoiden yhteistyohon ja moniammatilliseen tiimityohon. Moniamma-

tillisuuden lahtokohtana on ajatus, etta tiedon ja osaamisen jakamisen kautta on
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mahdollista saavuttaa jotakin, johon yksi ihminen ei pysty yksin. (Karila & Nummen-

maa 2001, 3.)

Moniammatillinen yhteisty6 perustuu osaamisen jakamiseen ja yhteistyoverkoston
luomiseen seka uudenlaisten toimintatapojen kehittamiseen. Usein perheiden ja las-
ten ongelmat ovat monimuotoisia, jolloin niiden kohtaaminen edellyttaa eri tyonteki-
joiden yhteistyota. Moniammatilliset palaverit ja yhteistydverkostot hyédyntavat eri
alojen asiantuntemusta ja osaamista. (Huhtanen 2004, 85.) Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteiden mukaan verkostoyhteisty6lla tarkoitetaan toimintaa ja suunnitte-
lua useiden yhteistyotahojen kanssa. Sen yhtena tarkeana tavoitteena on mahdolli-
simman varhainen puuttuminen riskitilanteissa. Lastensuojelun, perhetyon ja perhe-
neuvolan sekd muiden sosiaalitoimen palveluiden yhteistyokdytannot ja periaatteet
tulee palvella lapsen etua. Nama periaatteet tulee olla sovittuina tilanteita varten,
joissa neuvotellaan lapsen asioista tai edellytetddn viranomaisten puuttumista. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 10.)

Huhtasen mukaan tiimi on hyvin toimiva tyéryhma, jonka tavoitteena on yhteisen
padamaaran saavuttaminen. Tiimitoiminnassa henkildstén osaaminen muodostaa
toiminnallisen kokonaisuuden. Virallisessa tiimissa eri ammattiryhmien jasenet toi-
mivat selkeasti maariteltyjen sdantdjen ja toimintaperiaatteiden mukaan. Moniam-
matillisena tydryhmana toimii myos yhteistyoverkosto. Sen jasenet tarjoavat itsenai-
sesti palveluja yhteisolle mutta toimivat kuitenkin yhteydessa toisiinsa ja ohjaavat
asiakasta tyontekijalta toiselle. Yhteistyoverkoston etuna voidaan pitda joustavuutta
tyontekijoiden ja toiminnan koordinoimisessa mutta haittana voidaan nahda jatku-
vuuden puuttuminen. Tyoéryhmatydskentelyn edellytyksena on joustava toiminta
ympariston tarpeiden mukaan, joka tuo mukanaan kilpailua, ristiriitoja ja epavar-
muutta. Toimivassa moniammatillisuudessa ylitetadn olemassa olevia rajoja, kuten

pitdytymista omassa ammattiroolissa ja asiantuntijuudessa. (Huhtanen 2004, 85—-86.)

Moniammatillinen tyoyhteiso voi herattaa ristiriitaisia tunteita. Tyontekijan oma
ammattitaito tai asiantuntijuus on vahvasti maarittynyt oman elamankokemuksen ja
koulutuksen avulla saatujen tietojen ja kokemusten kautta ja sen vuoksi usein pela-

taan perinteiset asiantuntijarajat ylittavan toimintakulttuurin havittavan jotain tyon-
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tekijan omasta asiantuntijuudesta. (Karila & Nummenmaa 2001, 41.) Huhtasen mu-
kaan asiantuntijuuden avaamista moniammatillisessa tyéryhmassa tarkoittaa oman
nakemyksen tuomista nakyviin yhteisesti arvioitavaksi. Vahvaksi muotoutunut am-
matti-identiteetti ja tasapuolinen paatoksentekovalta ryhmassa edistavat moniam-
matillisuuden toteutumista. Yhteistyota helpottavat yhteistyohaluiset, aktiiviset ja
toisia arvostavat tyontekijat. Myods tyontekijoiden halu |6ytaa uusia tyoskentelytapo-
ja, yhteistyon saannollisyys ja jarjestelmallisyys helpottavat yhteisty6ta. (Huhtanen

2004, 86.)

Vaikka tydntekijat olisivat yhteistyohaluisia, ei moniammatillinen tyo ole aina ongel-
matonta. Yhteistydn estyminen saattaa aiheuttaa keskeytyksen palveluiden jatku-
mossa. Asiakas voi ohjautua paallekkaisiin palveluihin tai pahimmillaan putoaa palve-
luiden piirista kokonaan. Myds ajan puute voi heikentdaa moniammatillista yhteisty6-
ta. Tama nakyy esimerkiksi tiimin jasenten poissaoloina kokouksista, asiakirjojen pai-
vittdmisen puuttumisesta ja tiedottamisen vahyytena. Jos yhteistyopalaverit tai ko-
koukset koetaan turhana, heikentyy yhteistyo ja sen tuomat edut katoavat. Myds
tyoyhteison liian suuri jasenmaara heikentaa ryhman toimintaa. Ryhman tyonjakoon
liittyvat vaikeudet lisdantyvat ja yhteistyon tehokkuus vahentyy. Suuressa asiantunti-
ja ryhmassa eteenkin vanhemmat jaavat taustalle. He voivat kokea olevansa enem-
man vain tiedon vastaanottajia kuin samanarvoisia neuvottelukumppaneita. Van-
hemmat saattavat tyytya asiantuntijoiden arvioihin lapsesta, koska heilla on selvat
mielipiteet ja kasitykset lapsen tarpeista. Vanhempien voi olla myos vaikea ymmartaa
asiantuntijoiden kayttamaa ammatillista kielta. Jotta kaikki ymmartavat palaverin
tarkoituksen, tulee yhteistyOpalavereissa aina maaritelld palaverin tarkoitus ja tavoi-

te ja kuka johtaa palaveria. (Huhtanen 2004, 92-95.)

Huhtasen (2004, 97) mukaan péivdkoti on moniammatillinen tyoyhteiso, jossa useat
eri ammattikunnat tekevat yhteistyota. Pdivakotitybhon moniammatillisuus tarjoaa
uudenlaisen mahdollisuuden kehittaa tyota. Sen avulla kaikkien tyontekijoiden nako-
kulmia arvostetaan mutta se myds tuo esille tyontekijéiden eritysosaamiset. Mo-
niammatillinen paivakoti voidaan ndahda mahdollisuutena kehittya niin yksilotasolla
ettd koko tyoyhteisdntasolla. Toimiva moniammatillinen yhteiso edistda paivahoidon

perustehtdvan toteutumista. Moniammatillisuuteen voidaan liittdd myos uhkia. Uh-
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kana voidaan pitaa tyontekijoiden epaselvaa tydnjakoa ja eri ammattiryhmien valista
kilpailua ja kateutta. (Karila & Nummenmaa 2001, 41, 85-86.) Eri toimijoiden valista
yhteisty6ta voivat rajoittaa puutteet tiedonkulussa. Lapsen vanhemmilla on tarkea
merkitys yhteistyossa ja lasta koskevan tiedon siirrossa. Toimijat ovat vaitiolovelvolli-
sia ja tietoja voidaan vaihtaa ja antaa asiantuntijoiden kesken vain vanhempien luval-

la. (Huhtanen 2004, 87.)

4.2 Lastensuojelun ja varhaiskasvatuspalveluiden valinen yh-

teistyo

Lastensuojelulain mukaan lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on keskeinen vas-
tuu lapsen hyvinvoinnista. Viranomaisten, jotka toimivat lapsen ja perheiden kanssa,
on tuettava vanhempia heidan kasvatustehtavassaan ja pyrittdava tarjoamaan per-
heelle heidan tarvitsemaansa apua riittdvan ajoissa ja ohjattava lapsi ja perhe tar-
peen vaatiessa lastensuojelun piiriin. Lastensuojelun on tuettava vanhempia ja muita
lapsen kasvatuksesta ja hoidosta huolehtivia henkil6ita lapsen huolenpidossa ja kas-

vatuksessa jarjestamalla tarvittavia tukitoimia ja palveluita. (L 13.4.2007/417.)

Jotta lastensuojelun asiakkaan oleva lapsi saa tarvitsemansa avun oikeaan aikaan,
tarvitaan viranomaisyhteistyota ja moniammatillisuutta. Lastensuojelun sosiaalityon-
tekija vastaa lapsen lastensuojeluprosessista ja hyodyntaa tarpeen mukaan mo-
niammatillista osaamista. Lapselle annetaan apua ensisijaisesti hanen omassa
elinymparistdssaan. Jotta yhteistyo eri toimijoiden valilla on toimivaa, tulee lasten-
suojelun laatusuositusten mukaan lastensuojelun sosiaalityontekijan varmistaa, etta
lapsi, hdnen vanhempansa ja hoito- ja kasvatustehtdvaa toteuttavat tahot ovat osalli-
sina viranomaisyhteistyossa, jota tehdaan lapsen asiassa. (Sosiaali- ja terveysministe-

ri6 2013, 11.)

Lastensuojelun Keskusliiton lehdistotiedotteen mukaan lastensuojelun ja varhaiskas-
vatuspalveluiden vélinen yhteistyo ei aina toimi ihanteellisesti vaikka padivdahoitopaik-
ka on luonteva paikka ehkdisevalle lastensuojelulle. Varhaiskasvatuksella on tarkea

asema lapsen hyvinvoinnin varmistamisessa. Lisdksi pdivahoitopaikassa voidaan ha-
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vaita perheiden kriisitilanteet ajoissa, silla kasvattajat ovat lahes paivittdin tekemisis-
sa perheen kanssa. Kuitenkin varhaiskasvatuksen piirista tehdaan vahemman lasten-
suojeluilmoituksia kuin muiden viranomaisten taholta, vaikka kaikilla viranomaisilla
on velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus silloin kun siihen on aihetta. Varhaiskas-
vatuksen ja lastensuojelun valista yhteistyota vaikeuttavat esimerkiksi vaarinkasityk-
set ja lastensuojelun leimaava maine. Varhaiskasvatuksen ndakékannalta huomataan,
etta lastensuojelun ja varhaiskasvatuksen kasitykset lapsen ja perheen tilanteesta
voivat olla erilaiset ja ndin hankaloittaa yhteistyota. Lastensuojelun puolelta koetaan,
etta lastensuojelua pidetdaan edelleen rangaistuksena eika sita nahda lasta ja perhet-
ta auttavana palveluna. Haasteita toiminnalle syntyy myos tyonjaon ja toimintatapo-
jen vaarinkasityksista. Yhteistyon onnistuminen vaatii tutustumista toisen osapuolen
toimintatapoihin ja luomaan rakenteet yhteistyolle. (Lastensuojelun Keskusliitto

2012.)

4.3 Salassapito

Salassapitovelvollisuutta pidetaan rajoittavana tekijana viranomaisyhteistyossa. Sa-
lassapitolaki suojaa kuitenkin perheen oikeusturvaa ja yksityisyyttd. Asiakaslaissa
maaritellaan, etta asiakkaalta pyydetaan lupa tietojen antamiseen. Jos asiakas ei
myonna lupaa mutta tietojen luovuttaminen on valttamatonta asiakkaan hoidon,
huollon ja koulutuksen tarpeen selvittamiseksi ja toimeentulon turvaamiseksi, voi
sosiaalihuollon jarjestdja kuitenkin antaa salassa pidettavia tietoja. Lisdksi tietoja voi-
daan antaa jos henkilé on ilmeisessa hoidon tai huollon tarpeessa, tieto on tarpeen
lapsen edun vuoksi tai tieto on tarpeen asiakkaan valttamattémien etujen ja oikeuk-
sien turvaamiseksi. Salassapitovelvollisuus koskee myds lapsen tietojen siirtdmista
paivahoidosta kouluviranomaisille. Lastensuojelulaki kuitenkin maarittaa, etta sosiaa-
li- ja terveyshuollon, koulutoimen, seurakunnan tai poliisitoimen palveluksessa tai
luottamustoimessa oleva henkilé on velvollinen ilmoittamaan sosiaalilautakunnalle
jos han saa tietaa perhe- ja yksilokohtaisesta lastensuojeluntarpeesta suorittaessaan

virkaansa tai tointaan. (Huhtanen 2004, 92-93.)
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Salassa pidettdvia asioita voidaan jakaa asiantuntijapalavereissa, jos vanhemmat ovat
myontaneet siihen luvan. Jokaisen asiantuntijan tulisi pyytaa lupa omasta puoles-
taan, jolla varmistetaan kaikkien tiedonkulku. Tiedonkulun avoimuutta lasta koske-
vissa asioissa voidaan lisata pyytamallda vanhemmat mukaan palavereihin tai vahin-
taan tiedottamalla vanhempia palavereissa kasitellyista ja paatetyista asioista. (Huh-

tanen 2004, 93.)

Lastensuojelulaki (L 13.4.2007/417) maarittaa, etta kunnan tulee huolehtia siita, etta
lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on kdytettavissaan lapsen kasvua ja
kehitysta, oikeudellista, terveydenhuoltoa ja muuta lastensuojelutydssa tarvittavaa
asiantuntemusta. Viranomaisten valisessa tiedon vaihdossa voi kuitenkin olla ongel-
mia, jotka vaikeuttavat perheiden avunsaannin mahdollisuuksia. Lainsaadantoa tulisi
selkiyttaa ja lastensuojelun tiedon saantia helpottaa. Yhteisty6ta voidaan helpottaa
ja tehostaa luomalla yhdessa rakenteet ja toimintatavat seka selkeat sopimukset yh-

teistyodlle. (Sosiaali- ja terveysministerio 2013, 34.)

5 Aiemmat tutkimukset aiheesta

Aiheesta paivahoito lastensuojelun avohuollon tukitoimena on tehty monia tutki-
muksia. Suurin osa niistd on tehty padivahoidon tyontekijoiden ndkdkulmasta. Esimer-
kiksi Mari Karhula, Sari Suutari ja Laura Vainionkulma tutkivat opinnaytetytssaan
vuonna 2011 paivahoidon tyontekijoiden kokemuksia ja ammatillista osaamista pai-
vahoidosta avohuollon tukitoimena. He tutkivat myds sitd, miten padivahoito lasten-
suojelun avohuollon tukitoimena pystyy vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin. Opinnay-
tety0 toteutettiin yhteistydssa viiden Keski-Suomessa sijaitsevan paivakodin kanssa.
Tutkimus toteutettiin haastattelemalla padivahoidon tyontekijoita. Tutkimuksen mu-
kaan paivahoidon tyontekijoilla on kokemusta padivahoidossa avohuollon tukitoimena
kayvista lapsista ja perheistd ja he ovat ammattitaitoisia. Tyontekijat kokivat paiva-
hoidon lastensuojelun avohuollon tukitoimena hyodyllisena ja arvokkaana tukena
perheille mutta sen ei koettu vastaavan perheiden tamanhetkisiin tarpeisiin. (Karhu-

la, Suutari & Vainionkulma 2011, 42-43.) Samansuuntaisia tuloksia on saanut Laura-
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Susanna Berg opinndytetydssaan Paivakoti avohuollon tukitoimena Lapuan kaupun-
gin paivakodeissa. Tyontekijoilla on kokemusta avohuollon tukitoimin paivakotiin
sijoitetuista lapsista. Lasten moninaiset ongelmat koettiin haastaviksi ja paivakoteihin

toivottiin henkilokohtaisia avustajia. (Berg 2011.)

Susanna Kanth ja Kaisa Schlobohm tutkivat opinnadytetydssaan vuonna 2008 paiva-
hoitoa lastensuojelun avohuollon tukitoimena Porin padivakodeissa henkiléston nako-
kulmasta. Tutkimuksessa haastateltiin pdivahoidon osastopaallikkda ja lastentarhan-
opettajaa seka paivakotien tyontekijodille ja johtajille lahetettiin kyselylomakkeet.
Tutkimuksesta nousi esiin tyontekijoiden halu saada enemman tietoa tukitoimena
paivahoidossa olevista asiakasperheista. Tama helpottaisi heiddn mukaansa tyon
tekemista. Lisaksi henkilokunta toivoi lisaresursseja kuten kiertavia erityislastentar-
hanopettajia ja perhetyota tekevia sosionomeja. Tyontekijat kokivat yhteistyon pai-
vakodin ja lastensuojelun valilla sujuvaksi mutta ajoittain ongelmalliseksi. Yksi suurin
yhteistyota vaikeuttava asia oli vastaajien mukaan tyontekijoiden vaihtuvuus. Tutki-
muksen vastausten mukaan paivakoti on hyva ja toimiva lastensuojelun avohuollon
tukitoimi vaikkakin paivakodit eivat voi talla hetkelld taysin vastata yhteiskunnan tar-
peisiin. (Kanth & Schlobohm 2008, 4, 61-63.) Myos Aino Uitto ja Miia Vuolasmaa
saivat samantapaisia vastauksia opinnaytetyossdan Paivahoito lastensuojelun tuki-
toimena: henkildston kokemuksia. Tutkimuksen kyselyihin vastasivat helsinkildiset
paivahoidon tyontekijat. Tutkimuksen mukaan resurssit koettiin liilan vahaisiksi mika
esti tyontekijoita toteuttamasta kaikkea haluamaansa. Yhteisty6 paivahoidon ja las-
tensuojelun valilla koettiin tarkedksi mutta sen toimivuutta kritisoitiin. Syyna tahan

pidettiin lastensuojelun vaitiolovelvollisuutta. (Uitto & Vuolasmaa 2011, 2.)

Anna Kainulainen on tehnyt vuonna 2007 pro gradu -tutkielman samasta aiheesta
pohtien tukimuodon toteuttamista moniammatillisena yhteistyona. Hanen tutkimuk-
sensa mukaan paivahoito avohuollon tukitoimena on haasteellista toteuttaa ja vaatii
toimiakseen moniammatillista yhteisty6ta. Hinen mukaansa yhteistyota hankaloittaa
toisen tyonkuvan tuntemisen puute ja se, ettd asiat ndhdaan eri tavoin. Kainulaisen
mukaan tutkimus osoitti sen, etta toisten tydhon tutustumista tulisi kehittaa, jotta
yhteisty0o toteutuisi paremmin. Kainulaisen tutkimuksessa nousi esille se, ettd tyon-

tekijat pitavat perustyota tarkeimpana tyonaan tukitoimena paivahoidossa olevien
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lasten kanssa. Koska perusrytmi, kaverisuhteet, perustarpeiden tyydyttdminen ja
[ammin syli saattavat puuttua lastensuojelulapsilta, ne ovatkin tarkeimpia asioita
mita paivahoito voi lapsille tarjota. (Kainulainen 2007, 2, 71.) My6s Uiton ja Vuolas-
maan (2011, 40) tutkimuksessa kavi ilmi, etta tukitoimena paivahoidossa olevat lap-

set hyotyvat juuri pdivahoidon tarjoamasta saannollisesta paivarytmista.

6 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdaa vanhempien kokemuksia pdivdahoidosta lasten-
suojelun avohuollon tukitoimena. Vanhempien kokemuksia selvitettiin haastattele-
malla vanhempia, joiden lapset ovat tai ovat olleet paivahoidossa lastensuojelun

avohuollon tukitoimena.

6.1 Tutkimustehtavat

Tutkimuksemme tutkimustehtavina ovat:

1. Millaista tukea vanhemmat ovat paivakodilta saaneet ja miten tuki on vaikuttanut

perheen tilanteeseen?

2. Miten yhteistyé vanhempien, paivahoidon ja lastensuojelun valilld on toteutunut?

3. Miten paivakodissa on suhtauduttu vanhempiin?

Kysymyksiin haemme vastauksia neljan eri teeman avulla. Teemat ovat vanhem-

muus, kasvatuskumppanuus, perhe ja yhteistyo.

6.2 Tutkimuksen kulku

Halusimme opinndytetydéssamme yhdistdaa paivahoidon ja lastensuojelun kentat.

Eraalla opiskeluihimme liittyvalla kurssilla tutustuimme aiheesta tehtyyn aiempaan
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tyohon, jossa aihetta ldhestyttiin pdivdakodin henkiloston ndakékulmasta. Aihe oli mie-
lestamme mielenkiintoinen ja tutkimustydn tuloksena huomasimme, etta aihetta ei
oltu kasitelty missaan vanhempien nakoékulmasta. Tassa vaiheessa pohdimme, onko
aihe liian vaikea toteutettava, silla se voi olla kohderyhman edustajille arka ja vaikea.

Mietimme myds jo tassa vaiheessa, ettd haastateltavien [6ytaminen voi olla vaikeaa.

Tutkimustavan suhteen harkitsimme viela kahta vaihtoehtoa, jotka olivat lomake-
kysely ja teemahaastattelu. Mietimme, ettad lomakekyselyyn vastaajien saaminen olisi
mahdollisesti helpompaa, silla lomakkeen voisi tayttaa ja palauttaa anonyymisti. Ky-
selylomakkeet olisi mahdollista toimittaa paivakoteihin lasten lokerikkoihin pdivako-
tien luvalla tai tehda yhteistyota esimerkiksi perhetyon kanssa niin, etta he toimittai-
sivat asiakkailleen lomakkeet. Haastatteluiden toteuttaminen tuntui alkuun ajatuk-
sena melkoisen vaikealta ja mietimme, etta haastatteluun lahtemisen kynnys saattai-
si olla vanhemmalla korkeampi. Kuitenkin viesti kentalta oli sellaista, etta vanhem-
mat palauttavat lomakkeita huonosti ja tarvittavien vastausten saaminen vaikutti
epatodennakoiselta. Lomakkeita olisi myds taytynyt toimittaa paljon eri paikkoihin,
eika vastausten saaminen ollut taattua. Haastatteluiden valitykselld koimme saa-
vamme vanhempien mielipiteet paremmin kuuluviin. Niinpa paadyimme toteutta-

maan tutkimuksen teemahaastatteluina.

Olimme alkuvaiheessa yhteydessa asian tiimoilta moniin eri sosiaalipuolen toimijoi-
hin. Toisista paikoista vastaus oli heti kielteinen, vaikka asia koettiinkin tarkeana.
Joistakin paikoista saatiin alustavia kontakteja ja asiaa alettiin selvittaa hieman lisaa.
Olimme ajatelleet, ettd sosiaalityontekija tai perhetyontekija kysyisi asiakkaan suos-
tumusta tutkimukseen osallistumiseksi, jonka jalkeen me olisimme yhteydessa ha-
neen. Ndin olisimme yhteydessa vain sellaisiin vanhempiin, jotka olisivat jo lupautu-
neet osallistumaan tutkimukseen alustavasti. Valitettavasti yhteistyo ei jatkunut ta-

man pidemmalle emmeka me saaneet vield yhtaan haastateltavaa.

Vastoinkdaymisten vuoksi harkitsimme jo aiheen vaihtoa mutta koska oma kiinnostuk-
semme aihetta kohtaa oli niin suuri, paatimme vield jatkaa tutkittavien etsimista.
Seuraavaksi otimme yhteytta kaikkiin Jyvaskyldn kaupungin ja satunnaisten ldhikun-

tien paivakotien johtajiin ja erityislastentarhanopettajiin sahkopostitse. Alustavien
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myOnteisten vastausten perusteella, haimme tutkimuksellemme tutkimuslupaa Jy-
vaskylan varhaiskasvatuspalveluiden vastuualueiden johtajalta Maija-Riitta Anttilalta.
Tutkimuslupahakemus ldhetettiin 3.4.2013 ja tutkimuslupa myénnettiin 24.4.2013.
Luvan saatuamme paasimme keskittymaan haastateltavien etsimiseen. Halusimme,
samalla tavalla kuin edellisen kerran, etta johtajat tai erityislastentarhanopettajat
olisivat ensin yhteydessa vanhempiin, joita voisimme haastatella tutkimukseen ja
heidan suostumuksella, saisimme vanhempien yhteystiedot puhelimitse. Yllatyksek-
semme nelja vanhempaa suostui osallistumaan tutkimukseen. Soitimme naille van-
hemmille ja kerroimme tarkemmin tutkimuksestamme ja sovimme haastattelulle
ajan ja paikan. Halusimme tehda haastattelusta vanhemmille mahdollisimman muka-
van ja toteuttaa se heidan ehdoillaan. Tassa vaiheessa saimme viela kaksi haastatel-
tavaa lisdaa. Harmiksemme yksi haastateltava ei koskaan saapunut sovittuun haastat-
teluun, joten loppujen lopuksi saimme tehtya yhteensa viisi haastattelua. Yhdessa oli

mukana molemmat vanhemmat, joten haastateltavia vanhempia oli yhteensa kuusi.

6.3 Tutkimusmenetelma

Opinnaytetydmme on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Lahtékohtana kvalita-
tiivisessa tutkimuksessa on aidon elaman kuvaaminen ja siina pyritaan tutkimaan
kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Laadullisessa tutkimuksessa suositaan
tiedonkeruuta, jossa tutkija poimii tietoa havainnoimalla tutkittaviaan ja keskustele-
malla heidan kanssa. Apunaan tutkija voi kayttaa lomakkeita ja testeja. Aineistoa
hankitaan sellaisten menetelmien avulla, joissa tutkittavien nakokulmat ja kokemuk-
set padsevat esille, esimerkiksi teemahaastattelun, ryhmahaastattelun ja osallistuvan
havainnoinnin avulla. Laadullisen tutkimuksen kohdejoukko valitaan tarkoituksen-
mukaisesti ja tutkittavilta saatua tietoa kasitellaan ainutlaatuisina. (Hirsjarvi, Remes

& Sajavaara 2010, 161, 164.)

Kaytimme tutkimusmenetelmana haastattelua, koska koimme saavamme nain moni-
puolisen kuvan vanhempien kokemuksista liittyen valitsemiimme teemoihin. Teema-
haastatteluiden avulla halusimme varmistaa, etta kaikki olennaiset asiat kdaydaan lapi

haastatteluissa. Se on yksi kdytetyimmistd tiedonkeruutavoista. Haastattelussa tutki-
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ja ja tutkittava keskustelevat tutkittavasta aiheesta jarjestelmallisesti tai avoimesti.
Haastattelutapoja ja -tyyppeja on useita ja niita voidaan luokitella eri tavoin. Ylei-
semmin haastattelutapoja luokitellaan sen mukaan, kuinka jarjestelmallinen haastat-
telu on ja kuinka paljon haastateltavilla on mahdollista kertoa omin sanoin. (Saara-
nen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Karkeasti haastattelut voidaan jakaa kahteen
luokkaan: strukturoitu lomakehaastattelu ja muut haastattelun lajit, kuten struktu-
roimaton, puolistrukturoitu, teema- ja syvahaastattelu. Lomakehaastattelussa haas-
tattelu tapahtuu lomakkeen mukaan, jossa kysymysten ja vaitteiden jarjestys ja muo-
to ovat samat kaikille haastateltaville. Lomakehaastattelu sopii parhaiten tutkimuk-
siin, joissa halutaan testata muodollisia hypoteeseja ja kerata faktatietoa helposti ja
nopeasti. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 43—44.) Strukturoimattomassa haastattelussa sen
sijaan tutkija ja tutkittava keskustelevat avoimessa ilmapiirissa. Keskustelu etenee
tietyn aihepiirin sisalla vapaasti ja paljolti haastateltavan ehdoilla. Keskustelulle ei ole
asetettu ennalta rajoja vaikkakin tutkija on suuntautunut tutkimuksensa aihepiiriin.
Haastateltava saa puhua vapaasti aiheesta. Strukturoimaton haastattelu sopii koke-

muksellisuutta tavoitteleviin tutkimuksiin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Lomakehaastattelun ja strukturoimattoman haastattelun valimuotoa voidaan kutsua
puolistrukturoiduksi haastatteluksi. Siind kysymykset ovat kaikille haastateltaville
samat mutta tutkija voi vaihdella niiden jarjestysta. Lisaksi haastateltavat voivat vas-
tata kysymyksiin omin sanoin. Teemahaastattelu, jota kdytimme tutkimuksessa, on
puolistrukturoitu haastattelu, silla haastattelun aihepiirit eli teemat on kaikille haas-
tateltaville samat. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 47-48.) Teemahaastattelussa aihepiirit
ovat usein tiedossa mutta kysymyksilla ei ole tarkkaa muotoa ja jarjestysta (Hirsjarvi
ym. 2010, 208). Teemahaastattelu etenee ennalta valittujen keskeisten teemojen
varassa ja haastateltava voi tuoda omia kokemuksia ja maaritelmia esille. Teema-
haastattelu huomioi, ettd ihmisten tulkinnat asioista ovat tarkeita. (Hirsjarvi & Hurme
2000, 48.) Halusimme antaa haastateltaville mahdollisuuden kertoa vapaasti omin
sanoin asioista ja kokemuksistaan. Toisaalta pidimme tarkeana, etta tietyt teemat
kdydaan lapi haastatteluissa. Teemahaastattelussa pyritdankin keskustelemaan en-
nalta sovitut teemat vaikka teemahaastattelussa tutkittavat saavat puhua vapaasti

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).



30

6.4 Aineistonkeruu ja kohderyhma

Tutkimusaineiston kerdasimme teemahaastattelujen avulla Keski-Suomessa asuvilta
vanhemmilta, joiden lapset ovat tai ovat olleet paivakodissa lastensuojelun avohuol-
lon tukitoimena. Haastattelut tehtiin toukokuun 2013 aikana. Haastatteluja tehtiin
yhteensa viisi, joissa oli kaikkiaan kuusi vanhempaa. Kaikissa haastatteluissa oli haas-
tateltavana aiti ja yhdessa oli didin lisdksi my0s isa. Lisaksi yhdessa haastattelussa oli
mukana perheen perhetyontekija. Teimme molemmat kaksi haastattelua yksin ja
yhden teimme yhdessa. Haastattelut jarjestettiin haastateltavien toiveiden mukaan
heidan kotonaan, oppilaitoksemme tiloissa tai pdivakodissa, jossa lapset ovat hoidos-
sa. Tilanteista teimme mahdollisimman rauhallisia ja rentoja. Pyrimme antamaan
haastateltaville mahdollisimman paljon tilaa kertoa omista kokemuksistaan. Varau-
duimme noin tunnin kestaviin haastatteluihin. Osa kestikin yli tunnin, osa alle. Haas-

tattelumateriaalia kertyi yhteensa hieman alle nelja tuntia.

Ennen haastattelua kerroimme haastateltavalle, mista tutkimuksessamme on kysy-
mys ja miten haastattelu tulee etenemaan. Haastateltavat allekirjoittivat suostumus-
lomakkeen (Liite 1.), jossa he antoivat meille luvan haastatella itsedan ja kayttaa
haastattelusta saamaamme materiaalia opinnaytetydn osana. Lisdksi heillad oli oikeus
keskeyttaa haastattelu, halutessaan olla vastaamatta johonkin kysymykseen ja perua
lupa kayttaa jotain osaa haastattelusta. Suostumuslomakkeessa kerroimme viel3,
ettd emme kayta opinnaytetydssamme henkildiden, paivakotien tai asuinalueiden

nimia.

Olimme valmistelleet yhdessa haastatteluita varten teemoihin liittyvia kysymyksia,
joiden pohjalta haastattelut suoritettiin (Liite 2.). Valmiit kysymykset eivat kuiten-
kaan rajoittaneet haastatteluja, vaan toimivat haastattelujen ohjaavina tekijoina.
Pyrimme antamaan haastateltaville tilaa tuoda ilmi omia kokemuksiaan, ja kertoa

omasta mielestdan oleellisia asioita aiheeseen liittyen.

Ainitimme kaikki haastattelut. Ndin pystyimme keskittymain haastateltavan kuunte-

luun ja tekemaan tilanteesta luontevan. Talla tavoin pystyimme my6s palaamaan
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haastatteluihin myohemmin ja kuuntelemaan ne uudestaan sanasta sanaan. Hirsjarvi
ja Hurme kertovat, etta teemahaastattelulle on ominaista haastattelujen tallentami-
nen. Ndin saadaan haastattelu sujumaan ilman katkoja ja joutuisasti. Koska teema-
haastattelussa on tarkoitus pystya keskustelemaan vapautuneesti ja luontevasti il-
man papereiden selailua ja muistiinpanojen tekemistd, on haastattelun tallentami-
nen tarpeen. Haastattelun tallentamisen avulla saadaan haastattelusta sailytettya
oleellisia asioita, kuten ddanensavyja ja taukoja puheessa. (Hirsjarvi & Hurme 2000,

92.)

6.5 Aineiston analyysi

Empiirisessa tutkimuksessa analyysi tarkoittaa aineiston lukemista huolellisesti, teks-
timateriaalin jarjestelya, rakenteiden ja sisdllon jasentelya, erittelya ja pohtimista.
Analyysi voi olla myds, kuten meidan tutkimuksessamme, sisallon luokittelemista
teemojen perusteella. Tarkoituksena on saada runsaasta ja kirjavasta materiaalista
keskeiset asiat esiin. Aineistoa tarkastellaan huolellisesti ja sisaltda vertaillaan. Ana-
lyysin avulla tutkija tiivistaa aineistoa ja tulkitsee sitd. (Saaranen-Kauppinen & Puus-
niekka 2006.) Aineiston analysointitapa tulisi miettid jo aineistoa keratessa. Usein
kvalitatiivinen aineisto analysoidaan yhtaaikaisesti aineiston keruun, tulkinnan ja ker-

ronnallisen raportoinnin kanssa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 136.)

Haastattelujen avulla saamamme aineiston purkaminen aloitettiin niin, ettd haastat-
telut kirjoitettiin tietokoneella tekstiksi eli litteroitiin. Haastateltavien puheet kirjoi-
tettiin sanasta sanaan puhtaaksi keskittyen etenkin valittuihin teemoihin. Muok-
kasimme taman jalkeen tekstit niin, ettd poistimme henkildiden ja paikkojen nimet
varmistaaksemme vastaajien anonymiteetin. Kun haastattelut oli kirjoitettu teksteik-
si, merkitsimme teksteista eri teemoihin liittyvat vastaukset eri vareilld. Vanhem-
muutta koskevat vastaukset merkitsimme tumman vihrealld, kasvatuskumppanuutta
koskevat siniselld, perhettd koskevat vastukset vaalean vihreilla ja yhteistyohon liit-
tyvat vastaukset tumman punaisella. Numeroimme haastattelut tdssa vaiheessa, jot-
ta voisimme nopeasti palata kyseiseen haastatteluun esimerkiksi tarkistaaksemme

vastauksia. Kokosimme vastaukset yhteen teemojen alle. Lisaksi kerdsimme jo mie-
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lestamme hyvia lauseita, joita voisimme kayttaa suorina lainauksina raportissamme.
Haastattelujen alussa kysyimme haastateltavilta my6s taustakysymyksia, joilla joh-

dattelimme haastattelua aiheeseen. Nama jatimme kirjoitetuissa versioissa mustaksi.

Teemoittelu on luonteva analyysitapa teemahaastattelulle (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006). Etsimme aineistosta yhtéaldisyyksia ja eroavaisuuksia. Lopulta ko-
kosimme haastatteluista saamamme tiedon raporttiin teemojen alle ja etsimme
teemoihin liittyen aineistosta sopivia suoria lauseita tyohon lisattavaksi. Lopulliseen
tyohomme otimme haastatteluista useita suoria lainauksia, jotka merkitsimme nu-
meroin H1-H6. Pyrimme saamaan kaikkien haastateltavien nakemyksia tydbhomme

myos suorien lainausten muodossa.

6.6 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Kaikkien tutkimusten luotettavuutta tulee arvioida. Laadullisen tutkimuksen luotet-
tavuutta lisaa tutkijan tarkka kuvaus tutkimuksen toteutuksesta. Myds aineiston
tuottamisen olosuhteet tulisi kertoa totuudenmukaisesti ja selvasti. Tuloksia tulkitta-
essa, tutkijan tulisi kertoa, milla perusteella han esittaa tulkintoja ja mihin hdnen
padtelmansa perustuu. (Hirsjarvi ym. 2010, 232-233.) Jotkut tutkijat soveltavat reli-
aabelius ja validius kasitteitd myos laadulliseen tutkimukseen vaikka niitd yleensa
kaytetaan maarallisessa tutkimuksessa. Validius tarkoittaa lyhyesti sanottuna pate-
vyytta. Tutkimus on pateva kun se on perusteellisesti tehty ja tulokset ja paatelmat
ovat oikeita. Laadullisessa tutkimuksessa patevyys voidaan ymmartaa vakuuttavuu-
deksi ja uskottavuudeksi. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006.) Tutkimuksen
reliaabelius voidaan todeta monella eri tavalla esimerkiksi niin, ettad kaksi eri arvioijaa
paatyy samaan lopputulokseen. Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa kuvata henki-
|6t, paikat ja tapahtumat. Sen luotettavuutta lisdd myos tutkijan tarkka kuvaus tutki-
muksen toteutuksesta. Olosuhteet, joissa aineisto on tuotettu, olisi kerrottava selvas-
ti ja totuudenmukaisesti. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston analyysissa on
merkittavaa luokittelujen tekeminen. Luotettavuuden vuoksi tutkimuksen lukijalle on
kerrottava luokittelun syntymiseen liittyvat ajatukset seka luokittelujen perusteet.

(Hirsjarvi ym. 2009, 231-233.)
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Tutkimuksemme luotettavuutta arvioitaessa on muistettava, etta kokemukset ovat
vastaajien omia henkilékohtaisia kokemuksia asioista. On my6s otettava huomioon,
ettd useat vanhemmat kertoivat muistavansa huonosti kysyttavia asioita ja olivat
epdvarmoja niista. Joskus arkoja aiheita tutkittaessa vastaajat pyrkivat vastaamaan
sosiaalisesti hyvaksyttavalla tavalla eivatka kerro heidan todellista tilannetta. Joskus
ihminen voi nahda asiat eri tavoin kuin muut ja antaa ilmidille muiden mielesta poik-
keavia selityksia. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Mielestimme haastatte-
luihin vastanneet henkil6t olivat rehellisia vastauksissaan. Kaikki osallistuivat haastat-

teluun vapaaehtoisesti haluamassaan paikassa ja haluamaansa aikaan.

Yhdessa haastattelussa oli mukana perheen perhetyontekija. Han osallistui haastatte-
luun kertomalla omia nakemyksidan. Naita ei otettu mukaan aineistoon. Valilla per-
hetyontekija selvensi kysymyksia haastateltavalle, jolloin han osasi kertoa tarkemmin
asioista, mutta muuten han ei vaikuttanut haastattelun kulkuun. On kuitenkin otet-
tava huomioon, ettad perhetyontekijan lasndolo on saattanut vaikuttaa haastatelta-

van antamiin vastauksiin.

Tutkimusta tehdessa on harkittava myds monia eettisia seikkoja. Kun kyseessa on
haastattelututkimus, on otettava huomioon tarkea asia: ihmisen itsemaaraamisoi-
keuden kunnioittaminen. Erds merkittava seikka taman toteutumisessa on se, etta
haastateltavalle on annettu mahdollisuus itse paattaa tutkimukseen osallistumisesta.
Haastateltaville on my6s kerrottava, mita tutkimukseen osallistuminen heiltd vaatii ja
mitd mahdollisia riskeja siihen sisaltyy heidan kannaltaan. (Hirsjarvi ym. 2009, 23-27)
Omassa tutkimuksessamme toteutimme taman pyytamalla haastateltavilta suostu-
muksen tutkimukseen osallistumiseen ja haastattelun kdyttamisen osana opinnayte-
tyotamme. (Liite 1.) Suostumuslomakkeessa kerroimme haastateltaville heilld olevan
oikeus olla vastaamatta johonkin kysymykseen, kieltdd meitd kayttdmasta jotain osaa
haastattelusta tutkimuksessamme tai keskeyttaa haastattelu milloin he haluavat.
Lomakkeessa kerroimme haastateltaville, ettd emme mainitse opinndytetydssamme
henkildiden, paivakotien tai asuinalueiden nimia. Lisaksi kerroimme kaiken tdman

suullisesti ennen haastattelujen alkua. Kerroimme haastateltaville tallentavamme
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haastattelut daninauhalle. Tietojen tallentamisesta tulee kertoa haastateltavalle en-

nen suostumuksen pyytamista (Kuula 2011, 106).

Anonymiteetti suojelee tutkimuksen kohdetta. Yksilon perustietoja ja henkilollisyytta
ei voi paljastaa. Tutkimuksen kohteena olevaa henkild ei mydskaan saa tunnistaa.
Tutkijalla pitaa olla tutkittavan nimi, mutta han ei saa luovuttaa sita kenellekdan ul-
kopuoliselle. Tutkimuksessa merkittavaa on myds se, etta saatuja tuloksia ei saa kayt-
taa mihinkaan, mihin ei ole saatu tutkittavan suostumusta. (Uusitalo 1995, 31-32.)
Olemme saaneet haastateltavilta luvan kayttaa tutkimusaineistoa taman tutkimuk-
sen tekemiseen. Haastattelujen avulla saamamme materiaali, sekd nauhoitettu etta
kirjallinen, on sailytetty koko tutkimusprosessin ajan huolellisesti eika sita ole annet-
tu muiden kayttoon. Kun tutkimus valmistuu, kaikki tutkimusaineistot tullaan havit-
tamaan. Olemme sitoutuneet aineistojen havittamiseen myds hakiessamme tutki-

muslupaa.

Aineiston anonymisoinnissa kadytettavia keskeisia tapoja ovat tutkimuksessa esiinty-
vien erisnimien tutkimuksesta kokonaan poistaminen tai niiden muuttaminen seka
arkaluontoisten asioiden poistaminen harkinnan mukaan, jos ne ovat liian tunnistet-
tavia. (Kuula 2011, 209.) Tutkimusprosessissa joudutaan kuitenkin monesti kuvaa-
maan yksilollisia tarinoita, mika saattaa heikentaa anonymiteettia. Monesti tutkimus-
tyo onkin tasapainottelua anonymiteetin ja prosessin avoimuuden valilld. (Toikko &
Rantanen 2009, 129.) Omasta tutkimuksestamme poistimme kaikki henkildiden,
asuinalueiden ja paivakotien nimet. Lisaksi jatimme joitakin yksityiskohtaisia ja tark-
koja tilannekuvauksia tutkimuksestamme pois niiden tunnistettavuuden ja arkaluon-

toisuuden vuoksi.
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7 Tutkimustulokset

Haastatteluiden alussa kyselimme haastateltavilta taustatietoja, joiden avulla paa-
simme itse aiheeseen. Kysyttdessa alkutilannetta, jolloin tukimuoto on aloitettu per-
heessd, vastaukset olivat erilaisia jokaisen haastateltavan kohdalla. Kahdessa per-
heessa taustalla oli vanhemman sairastuminen masennukseen. Naista toisessa tilan-
teessa perhe itse oli hakenut lastensuojelun tukea tilanteeseen. Kahdessa haastatel-
tavassa perheessa taustalla oli pitka lastensuojeluasiakkuus muun muassa paihteiden
kayton vuoksi. Perheilla oli paivahoidon lisaksi myds muita tukimuotoja. Yhden per-
heen tilanne oli kriisiytynyt niin pahoin, ettd perhe ei olisi parjannyt ilman lastensuo-
jelun apua. Osalla haastateltavista tukimuoto oli vasta alkanut ja osalla se oli jo ehti-

nyt paattya.

"Mut tavallaan me se paikkakin saatiin et piti tosi tiukasti sanoa et me
ei pdrjétd yhtddn ilman pdivihoitoa. Kylldhén ne yritti ensin etté ei oo
paikkoja ei oo paikkoja - - - kuka ihminen se onkaan joka on tuolla
ylempdnd joka ne paikat pddttdd niin jouduttiin hyvinkin tiukasti sano-
maan ettd me tarvitaan se paikka. Ettd ei voida odottaa yhtddn. Et sil-
lon md en olis jaksanut olla péivédkddn lasten kanssa."(H1)

“Se on niiku tdn kevddn aikana, on niiku ite pyydetty, sillé lailla tu-
kea.”(H3)

Kysyessamme vanhemmilta, onko paivahoidolle asetettu tiettyja tavoitteita tukimuo-
tona, yksi vanhempi osasi suoralta kadelta nimeta ja kertoa asetuista tavoitteista.
Muut haastateltavat eivdt osanneet kertoa tai eivat muistaneet, etta erityisia tavoit-
teita olisi asetettu. Kahden perheen kohdalla tukimuoto oli ollut kdytdssa vain muu-
taman kuukauden eika yhteistyopalaveria, jossa tavoitteet maaritelldan, paivahoidon
ja lastensuojelun valilla ollut vield pidetty. Ne vastaajat, joille tavoitteet oli asetettu,
kertoivat tavoitteiden olevan paivarytmin muodostuminen lapselle, lapsen puheen
kehittyminen, vanhempien jaksamisen tukeminen, sosiaalisten suhteiden tarjoami-
nen lapselle ja tarjota lapselle vakautta elamaan vanhempien parisuhteen pulmien
vuoksi.

“Ei asetettu mun kdsittédkseni. Et ainoastaan lapsille tehtiin se.. miké se
nyt onkaan se suunnitelma nimeltddn mut ei sillon ku se oli se lasten-
suojelu niin ei niinku siihen liittyen ollu mitddn.”(H1)
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7.1 Vanhemmuus

Kysyimme haastateltavilta heidan tukiverkostoistaan. Lahes kaikkien haastateltavien
tukena oli ainakin jossain vaiheessa tyoskentelya ollut perhetyd. Kaikki haastateltavat
mainitsivat omiin tukiverkostoihinsa omia perheenjasenidaan. Haastateltavat mainit-
sivat myos perheneuvolan, kodinhoitajan, vertaistukiryhman seka tukiperheen olleen

heidan perheensa tukena.

Halusimme kuulla vanhemmilta heidan paivakodilta saamastaan tuesta, etenkin van-
hemmuuteen liittyen. Kolme vanhempaa mainitsi normaalit lapsen varhaiskasvatus-
suunnitelmaan liittyvat keskustelut eli vasukeskustelut tadllaisena tukena. Eras van-
hempi kertoi saaneensa kysya mieltaan askarruttavista asioista naissa keskusteluissa
ja my0s saaneensa konkreettisia kasvatusohjeita erityislastentarhanopettajalta pul-
mallisissa tilanteissa. Vastaajat kertoivat myos paivakodin henkilékunnan kannusta-
neen ja motivoineen heita. Haastateltavat kokivat paivakodin henkilokunnan olevan
helposti [ahestyttavia, ja kertoivat voivansa menna kysymaan heiltd asiasta kuin asi-
asta ja tarpeen mukaan on ollut mahdollista jarjestdaa myos erillista keskusteluaikaa.
Erds vanhempi kertoo, etta hdanen lapsensa hoitoaikoja on muutettu joustavasti per-

heen tarpeen mukaan.

"Me ollaan sovittu pdivékodin kanssa, et mdé voin kysyd heiltd ja he voi
olla niiku tavallaan mun ditind tavallaan tukemassa mua ditind, et ne
tekee paljon muutakin kun pelkdstddn sitd lapsen... ettd neuvoa voi ky-
syd kaikenlaista ja ne jéirjestdd sitd jutteluaikaa, jos tarvii jutella."(H4)

"Md oon saanu ihan sellaisia konkreettisia siltd erityislastentarhanopet-
tajalta semmosia, ihan lapulla miten voi tehdd - - - ihan konkreettisia
ohjeita kylld."(H5)

7.2 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuuden teemaan siirtyessa kysyimme haastateltavilta, onko kasva-
tuskumppanuus heille sanana tuttu. Yhdellakdan haastateltavalla ei ollut varmaa ka-

sitysta siitd, mita se tarkoittaa. Olimme kirjoittaneet lyhyen maaritelman itsellemme
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muistiin, ettd saisimme valitettyd maaritelman vanhemmille mahdollisimman tarkasti
ja ndin varmistimme puhuvamme samasta asiasta. Kysyttaessa, kuinka kasvatus-
kumppanuus on vanhempien mielesta toteutunut, kaikkien mielesta kasvatuskump-
panuus oli toteutunut hyvin. Useat vastaajat mainitsivat vasukeskustelut kasvatus-
kumppanuuden tarkeana toteutuskeinona. Erds vanhempi kertoi tulleensa kuulluksi
paivakodissa hyvin pienissdkin asioissa. Pdivdakodin kanssa on pystynyt tekemaan
hyvaa ja joustavaa yhteistyota lapseen liittyvissa asioissa. Erds haastateltava koki,
ettd avoin yhteistyo ja rehellinen vuoropuhelu ovat lapsen parhaaksi ja siksi hdan on

myo0s itse kertonut avoimesti perheen asioista paivakodin henkilokunnalle.

"Md en oo koskaan sanonu lapsistani mitddn sellasta erityistd ettd ndin
niitd pitdis kasvattaa vaan todennu vaan ettd ihan niinku sillé samalla
tavalla niinku yleensdé lapsia tddlld hoidatte. Mdé niinku tavallaan luotan
siihen ettd.. niin no kylldhdn ne ehkd sit niinku néikee semmoset lapsen
persoonan piirteet ettd tietdd mistd naruista pitdd vedelld. Mutta sella-
nen kokemus mulla on ettd menndcdn ihan vaan samoilla noilla."(H1)

"...oon hirvedn avoimesti pdivékotiin niiku kertonu - - - sanoin tavallaan
heti sitten, kun jossain joku puhu, etté kun kaikki ei vélttdmdittd pdivé-
kodin tyéntekijdit tiedd sitten niité taustoja, minkdé takia lapsi on sielléi
pdivikodissa ja on tullu. Mun mielesté ainakin parempi, etté pdivékoti,
henkilét ketkéd on lapsen kanssa, hoitaa lasta sielld tietdd ne taustat sit-
ten, kun helpompihan se on sitten ymmdirtdd niiku sitd, jos lapsella on
jotain. Kuitenkin kaikki on mun mielesté sitten sen lapsen parhaaksi, et-
td kun tekee yhteistyotd ja rehellisesti kertoo, jos on ongelmia ja muu-
ta."(H3)

Vaikka useista vastauksista kavi ilmi, etta yhteistyo paivahoidon ja vanhempien valilla
oli onnistunut erittdin hyvin, nousi haastatteluissa esille myds joitakin huonompia
kokemuksia. Erds vanhempi oli antanut kritiikkia paivahoidon henkilokunnalle, josta
oli keskusteltu ja tilanne oli saatu muuttumaan vanhemman mielesta selkeasti pa-
remmaksi. Yksi haastateltava myos kertoi ongelmatilanteesta, joka liittyi lapsiryh-
massa tyoskennelleeseen sijaiseen. Haastateltava koki, ettei perhetta oltu kuultu
tilanteessa, mika oli johtanut hatikoityihin toimiin sijaisen osalta. Lopulta asia oli kui-

tenkin pystytty sopimaan.

"Yhessd vaiheessa sitten ne sitten koko ajan, joka kerta, kun md menin
hakemaan lasta, ni joku sano jotain negatiivista, ettd "on tédnédn huu-
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tanu tai hdirinny tai jotain". Ni sitd kesti varmaan sellaisen kuukauden
verran - - - ni md sanoin siitd, etteké te osaa yhtéidéin mitddn positiivista
sanoa."(H4)

Kysyimme haastateltavilta kuinka heihin ja heidan perheeseensa on suhtauduttu pai-
vakodissa. Kaikki vastaajista kertoivat, etta ihan samoin kuin muihinkin perheisiin ja
osa kehui suhtautumisen olleen todella hyvaa. Osa vastaajista kertoi, etta paivahoi-
don henkilokunta ei ole syyllistanyt tai kyseenalaistanut sitd, etta lapsi tuodaan hoi-

toon vaikka vanhempi olisi kotona.

“Siis ne on tosi paljon tsempanneet ja ei oo niinku yhtddn kyseenalais-
tettu sitd ettd tuodaan lapset hoitoon vaan pikemminkin sanottu ettd
tuo vaan.“(H2)

"Ja mun mielestd ne on hirveen helposti Iéhestyttdvid némd, ndmd péi-
vdkodin tddit tuolla ja ne on niin tuttuja tuolla jo, et on helppo mennd
kysyy ja ei oo sellanen asenne, itelld ainakaan sellainen olo, etté mut
nyt jotenkin tuomittais tai et md nyt oon ihan onneton répeltdjé ditind,
jos md nyt meen kysyy jotain ihan tyhmdd."(H5)

7.3 Tukimuodon vaikutus perheeseen

Kysyimme haastateltavilta onko tukimuodolla ollut vaikutusta koko perheeseen ja jos
on, niin millainen. Kaikkien haastateltavien vastauksista kavi ilmi, ettd tukimuoto oli
vaikuttanut eniten lapseen. Myos vanhemmat olivat saaneet tukea ja heidadn jaksa-
misensa oli parantunut pdivahoidon aloituksen jalkeen. Erdas vanhempi kertoi, etta
paivahoidolla on ollut vaikutus heidan koko perheensa hyvinvointiin. Toinen van-
hempi kertoi, ettd paivahoidon ja kodinhoitajan kdyminen on helpottanut perheen
arkea merkittavasti. Kotiympariston jarjestyminen on jattanyt aikaa viettdaa enem-
man lapsen kanssa. Kahden haastateltavan kertomasta kavi ilmi, ettd lapsen ollessa
paivahoidossa, didilla on aikaa levata ja energiaa riittaa hoitopaivan jalkeen lasten
kanssa olemiseen aiempaa paremmin. Kahdesta haastattelusta tuli myos esille, etta
vanhempia mietitytti oma jaksaminen paivahoidon loma-aikoina, jolloin pdivahoitoa
ei ole tarjolla. Erds vanhempi kertoi, ettd hanen oma syyllisyydentuntonsa on helpot-
tanut, silla nyt han tietda lapsen saavan sopivasti pdivassa ulkoilua ja erilaisia virikkei-

ta, joita han ei jaksanut itse lapselle tuottaa taman ollessa kotona.
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"Onhan se tosi raskasta ku siiné on niin paljon siind arjessa.. pitds jak-
saa sitd lasta huomioida ja hoitaa ja tehd ne ruuanlaitot ja siivoukset ja
pyykinpesut siind samalla ja kaupassa kdynnit. Etté kyllGhdn se vahd
raskaalta tuntuu ettd se on siind koko ajan."(H6)

”Sillei se on niiku sitd, just sitd syyllisyyttd siitd, ettd pitdis olla parempi
ja jaksavampi, ni nyt se saa sielld pdivékodissa niitd kokemuksia sitten
kokeilla ja pddsté tekemddn muutakin ku tdssé kotona.”(H3)

Vaikka padsaantoisesti haastateltavien ilmi tuomat vaikutukset olivat positiivisia,
kaksi vanhempaa mainitsi heidan arkeaan vaikeuttavana seikkana lapsen viemisen
paivakotiin. Téhan on vaikuttanut se, etta lapsi laittaa aamulla paivakotiin |lahtoa vas-
taan esimerkiksi pukemisen suhteen. Toinen hankaluus on erddn haastateltavan mu-
kaan ollut fyysinen valimatka paivakotiin. Hinen mukaansa tuntuu valilla silta, etta

olisi helpompi, jos lapsi voisi vain jaada kotiin jadavan vanhemman kanssa kotiin.

“No, joka aamu on se, ettd tarviiko Iéhted tarhaan, en haluu Iéhtee, en
halua Iléhtee.”(H4)

“Nyt se on ollu vihén hankalaa sillee, meilld ei oo kun yks auto, niin se
kulettamine oli jossain vaiheessa ennen kun taas se rytmi I6yty.”(H5)

Haastateltavat kertoivat myos tukimuodon vaikutuksesta padivahoidossa olevaan lap-
seen. Nelja vanhempaa kertoi, etta paivakodissa oleminen on vaikuttanut positiivi-
sesti heidan lapsensa sosiaalisiin suhteisiin esimerkiksi kaverisuhteiden solmiminen ja
ryhmassa toimiminen ovat helpottuneet. Yksi vastaajista kertoo, ettd ennen lapsen
pdivdkotiin menoa, lapsella ei ollut juurikaan oman ikdistaan seuraa eika kontakteja
muihin lapsiin. Pdivakodissa muodostuneet kaverisuhteet ovat tulleet hyvin merki-
tyksellisiksi ja erds vanhempi uskoo niiden jatkuvan lapsen siirtyessa kouluun. Yksi
haastateltavista kertoi myds, ettd hanen lapsensa on paivahoidon myo6ta tullut roh-
keammaksi sosiaalisissa tilanteissa ja hanen tarpeensa olla kaikessa ensimmainen ja

paras on vahentynyt. Lapsi on oppinut myos jakamaan.

“Meiddn lapsi aloitti mielelléén, ei mitéén ongelmia ollu. Kotona kiukut-
telee vihd enemmdn ku sield on kiltisti.” (H6)
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“On se, ja sitten kumminkin, kun ndkee siind, kun lapsi leikkii, kun meet
hakemaan sitd. Kylld se niin antautunu on niille leikeille, ni ei se meinaa
edes vdlilld Idhtee pois sieltd, ettd kylld se sielld viihtyy.”(H4)

Kaksi vanhempaa mainitsi vaikuttavana tekijana selkean paivarytmin muodostumisen
lapselle. Yksi haastateltava kertoi, etta taman myo6ta lapsi on myos itse tullut aktiivi-
semmaksi. Koska lapsi on paivakodissa kdaynyt ulkoilemassa saannollisesti, hdn osaa
kotonakin pyytaa sita itse. Kahdella haastateltavan perheen lapsella on ollut ennen
paivakotiin menoa viivastymaa puheen kehityksessd, johon on paivakodissa pystytty
kiinnittamaan erityista huomiota ja lapsen puhe on kehittynyt merkittavasti paivako-
dissa. Erds haastateltava kertoi lapsensa oppineen paljon uusia leikkeja ja lauluja,

mitka ovat siirtyneet lapsen mukana myos kotiin.

“Niin ja sit ku ndilld lapsilla on puheenkehityksenongelmaa, niin siihen
myds tdd pdivdkoti on tukimuotona.”(H1)

“Lapselta tulee myés iteltddnkin reippaammin jo sité ulos pyyntdéd sitten
jotenkin sitten ku se pyytdd, ni tulee herkemmin ite ldhettyd.”(H3)

7.4 Yhteistyo vanhempien, paivahoidon ja lastensuojelun valilla

Halusimme selvittda, kuinka yhteistyo paivakodin ja lastensuojelun valilla nayttaytyy
vanhemmalle. Lahes kaikki vastaajat olivat epavarmoja siitd, minkalaista yhteistyota
paivdkoti ja lastensuojelu tekevat liittyen heidan perheen tilanteeseen. Yksi vastaajis-
ta ei ollut ollenkaan tietoinen siitd, minkalaista yhteistyota padivahoito ja lastensuoje-
lu tekevat. Han kuitenkin koki, etta tarvittavan tiedon on taytynyt siirtya eri tahojen
valilla, silla hdnen ei ole tarvinnut niistd huolehtia. Vanhempi, jonka kanssa ei ollut
haastatteluhetkelld jarjestetty yhteistyopalaveria, ei ollut mielestaan sellaista edes
kaivannut, koska asiat ovat sujuneet hyvin ilmankin. Han kuitenkin kertoo, etta jos

tilanne muuttuisi huonommaksi, olisi palaverin pitdminen tarkeaa.

"Kylld se mun mielestd on kulkenut ihan hyvin. Ettd tota, mun mielestd
niinku on piténytkin, ei oo tarvinnu ite soitella perddn, ettd ndinhén tdd
piti mennd, ettd ihan..."(H3)
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Yksi vastaajista kertoi, etta paivakotipaikan saaminen oli ollut erittdin vaikeaa. Per-
heen oli pitanyt ilmaista omat mielipiteensa ja tarpeensa todella tiukasti ja vaatia
asioiden hoitamista. Paivakotipaikan l0ydyttya, lastensuojelu oli ollut yhteydessa
pdivakotiin ja kysellyt vastaajan mukaan tiukkaan savyyn lapsen vointia ja sitd, miten
asiat olivat sujuneet. Vastaajan mukaan eri tahojen valilla on ollut yhteisty6ta mutta
hadn ei muista yhteista palaveria lastensuojelun ja paivakodin kanssa. Erds haastatel-
tava kertoi, etta saannollista yhteisty6ta vanhempien, paivahoidon ja lastensuojelun
kanssa on ollut. Yksi vastaajista kertoi, etta perheneuvola on tehnyt yhteisty6ta pai-

vahoidon ja perheen kanssa verkostopalaverissa.

"No médi tieddin vain sen ettd ne viilillg sit soitti téinne pdivékotiin ja kuu-
lemma hyvinkin tiukkaan sévyyn tivasivat ettd mitenkd usein.. et hae-
taanko lapset ajoissa ja tuleeko ne sovittuina pdivind ja miten ne voi sie-
ld. Mutta ei ollut sellaista yhteistd palaveria."(H1)

"Mein tilanne on se, ettd tuo lastensuojelu on vaatinu ne palaverit viilil-
ld just ehkd sen takia, et ne saa sitte vaikutettua siihen lapsen niiku péi-
vdkodissa olemiseen. - - - Md koen ettd se on niitten puolelta ollu pakol-
linen toimenpide ja me ollaan menty sinne ja kerrottu tilanne ja sitten
sielld on lapsen hoitajat kertoneet oman nidkemyksensdi ja sitten se on
se erityislastentarhanopettaja omansa ja sit se loppuu ja piste. Se on
siind. Hyvin lyhkdsid."(H4)

"Md oon ollu kyllé tyytyvdinen tdhdn ndin. En md osannu oottaakaan
mitddn." (H2)

Kun kysyimme haastateltavilta, kuinka heidan perheensa on huomioitu tassa yhteis-
tyossd, vastaukset vaihtelivat jo senkin mukaan, oliko yhteisty6ta heiddan mielestdan
tehty vai ei. Kaksi vastaajista kertoi, etta heita oli kuultu ja he olivat saaneet esittaa
toiveita ja mielipiteita. Asioita oli my0ds tehty heidan toiveittensa mukaisesti, kuten

lapsi oli viisi paivaa viikossa hoidossa aiemman kahden sijaan.

"Ni md tulin siind hyvin kuulluks, kun mdé sanoin, ettd haluaisin ensin tu-
tustua siihen sosiaalityéntekijédn, ettd ei oo mitddn jdrked tuonne pdi-

vdkodille mennd puhumaan lapsesta, kun eihén se tiedd edes koko lap-

sesta mitddn. Ni sitten se tuli ihan samaan tulokseen."(H4)

Haastattelujen lopuksi kysyimme haastateltavilta, miten tukimuotoa voisi heidan

mielestdan kehittda tai onko sen toteutuksessa jotain parannettavaa. Erds haastatel-
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tava kertoi, ettd heidan perheensa olisi tarvinnut apua jo aiemmin. Muuten han ker-
toi olevansa tyytyvainen tukimuotoon. Yksi vastaajista toivoi, etta perheille tarjottai-
siin muutakin tukea kuin padivahoitoa lapsille. Lisaksi hanen mielestaan pitaisi olla
enemman yhteisia palavereita, joissa kaikki osapuolet olisivat fyysisesti lasna. Vastaa-
ja toivoo myds lisda avoimuutta lastensuojelun ja paivahoidon valille, jotta valtyttai-
siin vaarinkasityksilta. Erds vastaajista oli sitd mielta, etta koko perhetta pitaisi tukea
enemman. Han koki lastensuojelun tarjoaman tuen ristiriitaisena, koska yhteistyo ei
ole varauksetonta. Hinen mielestdaan luottamuksen saavuttaminen on vaikeaa, ja
han toivoisi jotain erillista tukimuotoa, johon vois luottaa. Vastaaja toivoo, etta en-

naltaehkdisevaan tukeen panostettaisiin nykyista enemman.

“...md siis tykkddn, etté pdivdhoito on olemassa, mutta siis oikeesti ei-
hdén, jos ajattelee, ni sitd perhettd pitdis tukea, koko perhettd, ihan kai-
kin keinoin.”(H5)

“Olisimme tarvinneet apua jo sillon kun lapsi oli pieni. Minusta ei ollut
silloin mitéén apua.”(H6)

Seuraavassa taulukossa on koottuna keskeisimmat tutkimustulokset teemoittain.



Taulukko 1. Tulosten koonti.

Vanhemmuus

Kasvatuskumppanuus

Perhe

Yhteistyo
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tuen muotona normaalit varhais-
kasvatuskeskustelut

helposti lahestyttava henkilokunta
keskusteluaikaa jarjestetty
konkreettisia kasvatusneuvoja

toteutunut hyvin, yhteistyo jousta-
vaa ja hyvaa

molemminpuolinen avoimuus
suhtautuminen ollut samanlaista
kuin muillakin

vaikuttanut positiivisesti lapseen ja
my06s koko perheeseen

lapselle paivarytmi, sosiaaliset
suhteet, uusia taitoja, mahdollista-
nut saanndllisen ulkoilun ja ika-
tasoista toimintaa

vanhemmalle lisda voimavaroja

paivahoidon ja lastensuojelun vali-
nen yhteistyo ei nayttaydy van-
hemmille
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8 Johtopaatokset ja pohdinta

Tutkimuksessa haastattelimme vanhempia, joista suurin osa oli diteja. Melkein kai-
kissa perheissa oli kaksi vanhempaa, joten saimme tietaa vain yhden vanhemman
ndakemyksen heidan perheensa tilanteesta. Johtopaatdksia on tehty yhden vanhem-
man kertomien kokemusten mukaan. Poikkeuksena yhdessa haastattelussa olivat

mukana molemmat vanhemmat.

8.1 Tutkimuksen johtopaatokset

Saimme haastattelujen avulla hyvin esille vanhempien kokemuksia paivahoidosta
lastensuojelun avohuollon tukitoimena seka vastaukset tutkimustehtaviin. Kaikilla

haastateltavilla oli omanlaisia kokemuksia asiasta ja vastaukset olivat monipuolisia.

Haastattelujen kautta saamamme vastausten perusteella voidaan paatelld, etta pai-
vahoito lastensuojelun avohuollon tukitoimena tarjoaa hyvaa tukea vanhemmuu-
teen. Pdivahoidon tarjoama avohuollon tuki lastensuojelun asiakasperheille on pit-
kalti sitd samaa tukea, mitd muutkin vanhemmat saavat. Tuki toteutuu kasvatus-
kumppanuuden hengessa muun muassa varhaiskasvatuskeskustelujen avulla. Muita

tuen muotoja ovat paivittaiset keskustelut ja konkreettiset kasvatusneuvot.

Haastattelujen vastauksista voimme paatell3, etta pdivdahoidon tarjoamasta tuesta on
apua perheen tilanteeseen. Vanhempien mielesta padivahoidon tarjoama avohuollol-
linen tuki on useimmissa tilanteissa riittdvaa vaikkakin useimmat perheet saavat
myo6s muunlaista tukea. Vastauksista kavi ilmi, ettda vanhemmat toivovat myds muun-

laista avohuollollista tukea.

Tutkimuksestamme kavi ilmi, ettd vanhempien ja paivahoidon valinen yhteistyo toi-
mii sujuvasti ja avoimesti. Vanhemmat kertovat perheensa tilanteesta rehellisesti
paivakodin henkilékunnalle. Pdivdakodin henkildstén suhtautuminen vanhempiin on

positiivista ja vanhemmat kokevat, ettd heihin suhtaudutaan samoin kuin muihinkin
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vanhempiin. Sen sijaan padivahoidon ja lastensuojelun vdlinen yhteistyo ei kdaytannos-

sa nayttaydy vanhemmille.

8.2 Tutkimustulosten pohdinta

Vanhempien kokemukset paivahoidosta avohuollon tukitoimena olivat osittain sa-
mansuuntaisia kuin henkilokunnan, joita on tutkittu aiemmissa opinnaytetoissa. Seka
Karhulan ym. (2011, 42) etta Bergin (2011) opinnaytetdista kavi ilmi, etta paivahoi-
don tyontekijat pitivat avohuollon tukitoimea hyodyllisena ja arvokkaana tukena
perheelle. Myds vanhemmat kokivat tukitoimesta olleen apua perheen tilanteeseen.
Kanth ja Schlobohm (2008, 63) ja Uitto ja Vuolasmaa (2011, 2) totesivat omissa opin-
ndytetdissaan, ettd paivakodin resurssit eivat riita vastaamaan perheiden tarpeisiin.
Vanhemmat sen sijaan olivat tyytyvaisia padivakodilta saamaansa tukeen, eivatka pi-
taneet niita riittdmattdmina. Vanhemmat [3hinna toivoivat saavansa samanlaista
kohtelua kuin muutkin vanhemmat. Sen sijaan vanhemmat toivoivat paivahoidon
lisdksi myos muita tukimuotoja, jotka vastaisivat perheen muihin tarpeisiin. Kuitenkin
usealla vastaajalla oli kdaytossa muita tukimuotoja esimerkiksi mielenterveys- ja paih-

deongelmien vuoksi.

Jaimme miettimdan vanhempien kommentteja siitd, etta heidan perheensa kanssa
toimitaan samoin kuin muidenkin kanssa. Mietimme sita, onko tdma hyva asia jos
kerran lapsi on paivahoidossa lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Avohuollon
tukitoimelle on kuitenkin asetettu tietyt tavoitteet normaalien varhaiskasvatussuun-
nitelmassa asetettujen tavoitteiden lisdaksi. Nama tavoitteet toimivat tukimuodon
perustana. Myos lastensuojelulainlain mukaan avohuollon tukitoimille tulisi asettaa
tavoitteet ja ne tulisi kirjata lastensuojelun asiakassuunnitelmaan (L13.4.2007/417).
Naiden tavoitteiden asettaminen ja arvioiminen on konkreettinen ero tukitoimena
olevan lapsen ja muiden lasten vililla. Niinpa olimme odottaneet, ettd haastateltavi-
na olleiden perheiden kanssa olisi tehty tiiviimpaa yhteistyota ja mahdollisesti kes-
kusteltu hieman useammin tavoitteiden tayttymisesta. Nyt vanhempien kanssa oli
kuitenkin kayty vain tavalliset varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut. Toisaalta use-

at vanhemmat kertoivat, ettd he eivat muistaneet tavoitteita asetettaneen tai niita ei
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oltu vield ehditty asettaa, joten heille pdivahoito tukimuotona ei ehka nayttaytynyt
erilaisena kuin tavallinen padivahoito. Niidenkin perheiden kohdalla, jotka kertoivat,
ettei tavoitteita oltu vield ehditty asettaa, tukitoimi oli jatkunut jo useiden kuukausi-
en ajan. Olisi varmasti hyodyllistd, jos yhteistyosta keskusteltaisiin mahdollisimman
pian padivahoidon aloituksen jalkeen, jotta kaikki asianosaiset olisivat tietoisia tavoit-

teista sekd muista sovituista asioista.

Jo paivakotiryhmadssa itsessaan oleminen voi olla lapselle huomattava tukimuoto.
Paivakodissa oleminen tuo lapsen arkeen turvallisia ihmissuhteita, pedagogista toi-
mintaa seka paivajarjestysta. Lisaksi pdivahoito tarjoaa lapselle uudenlaisia virikkeita
ja uudenlaista toimintaa. Erityisen tarkeaa tama voi olla lapselle, jonka kotona virik-
keet ovat olleet vahaisia. (Onnismaa 1999, 30.) Kainulaisen (2007, 71) ja Uiton ja
Vuolasmaan (2011, 40) tutkimuksista kavi esille se, etta tyontekijat pitivat paivahoi-
don perusty6ta tarkeana tukimuotona lastensuojelulapsille. Tama osoittautui myos
vanhempien kertomusten perusteella merkittavaksi tekijaksi. Haastatteluissa kavi
ilmi, etta joillakin lapsilla oli ennen tukimuodon aloittamista hyvin vahan virikkeita tai
kanssakdymistda oman perheen ulkopuolella. Tutkimuksesta nousi esiin, ettd monen
haastateltavan perheessa ainakin toinen vanhempi on paivat kotona esimerkiksi sai-
rauden vuoksi. Kavi ilmi, ettd ennen paivdahoidon aloittamista lapsi on voinut olla ko-
tona vanhemman kanssa ilman mahdollisuutta ulkoilla tai saada muita virikkeita.
Ndemme, ettd naiden lasten kohdalla tukimuodolla on erityisen suuri merkitys. Pai-
vahoito on voinut tarjota naille lapsille selkedn rytmin paivalle, uusia kokemuksia

seka ikaistaan seuraa.

Kuten edellad kdy ilmi, paivakoti tarjoaa lapselle selkedn paivarytmin, sosiaalisia suh-
teita ja monenlaisia kokemuksia. Jos uudessa varhaiskasvatuslaissa rajataan lapsen
subjektiivista oikeutta paivahoitoon, jaavat ne lapset, joiden vanhempi on syysta tai
toisesta kotona, ilman paivahoitoa. Jaimme miettimaan, tuleeko tama lisdamaan pai-
vahoidon kayttoa lastensuojelun avohuollon tukitoimena, vai jaavatko ne lapset, joi-
den ongelmat eivat ole niin nakyvia tai viela niin isoja, ilman apua. Monet lapset ovat
varmasti hyotyneet pdivahoidosta, vaikka vanhempi olisikin ollut kotona. Paivahoito

on voinut toimia ennaltaehkaisevana tukena perheissa, joissa ongelmat ovat vahai-
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sid. Meiddan mielestimme on ristiriitaista, etta uuden lain on tarkoitus olla syrjayty-

mista ehkdiseva mutta samalla rajataan oikeutta paivahoitoon.

Haastatteluissa varsinaisten teemojen ulkopuolelta nousi vahvasti esille monen van-
hemman puheissa lastensuojeluun liittyva epavarmuus ja pelot. Moni vanhempi naki
lastensuojelun tarjoaman tuen ristiriitaisena. Toisaalta ymmarrettiin se, etta tarkoi-
tuksena on auttaa ja tukea heidan perhettaan, mutta toisaalta juuri lastensuojelun
tuki koettiin vaikeana ottaa vastaan. Erds vanhempi kertoi, ettd hanella on koko ajan
pieni pelko siita, etta joku tydntekija nakeekin heidan tilanteensa niin, etta lapsi on
pakko ottaa huostaan. Myds sellainen ajatus tuli ilmi, etta lastensuojelun tyontekijoi-
den kanssa on vaikea tehda varauksetonta yhteisty6ta, silla lastensuojelu arvioi tilan-
netta kuitenkin koko ajan ja sen takia apua ei haluta hakea ollenkaan. Vanhemmat

pelkasivat aivan pienten asioiden olevan lastensuojelun silmissa suuria.

Mielestamme oli hammentavaa kuulla miten ristiriitaisia ajatuksia vanhemmilla oli
lastensuojelusta ja sen tarjoamasta tuesta. Vanhemmat kokivat lastensuojelun tuki-
toimien helpottaneen perheen tilannetta ja toivat esille positiivisia muutoksia, mutta
toisaalta puhuivat lastensuojelusta negatiiviseen savyyn. Tassa asiassa toivoisimme
ndakevamme muutoksen niin, etta lastensuojelu miellettaisiin helposti lahestyttavana
koko perhettad tukevana jarjestelmana. Talla hetkella avun pyytamiseen on korkea
kynnys, vaikka varmasti on monia perheitd, jotka sita tarvitsisivat. Lisdksi havaitsim-
me, etta kun vanhempi vihdoin uskalsi pyytaa apua, sen saaminen osoittautui hanka-
laksi. Tama voi johtaa siihen, etta perheiden ongelmat ehtivat kasvaa suuriksi ennen
kuin apu tavoittaa perheen. Siksi mielestamme varhaisen tuen antamista tulisi lisata

ja miettid, kuinka varhainen tuki voisi tavoittaa perheet paremmin.

Mielestamme tutkimustuloksista kdy ilmi, etta paivahoidon ja lastensuojelun valista
yhteistyosta tulisi kehittda ja tuoda ndkyvammaksi vanhemmille. Mielestamme on
paivahoidon ja lastensuojelun yhteinen tehtava huolehtia sujuvasta yhteistyosta kes-
kendan ja huomioida vanhempi tassa. On tarked, ettd vanhempi tulee kuulluksi tassa
yhteistydssa ja on mukana sopimassa yhteisista toimintatavoista. Nain myos paiva-
kodin henkilokunta saa tietoonsa tarkeitd asioita, jotka tulee huomioida lapsen kas-

vatuksessa ja vanhempien kanssa tehtdvassa yhteistyossa. Tyossamme haastatelluis-



48

ta vanhemmista vain yhdella oli selkea kuva avohuollon tukitoimen toteutuksesta.

Hanen lapsensa kohdalla oli jarjestetty saanndlliset yhteistydpalaverit.

Tuloksia voi mielestamme hyddyntaa niin pdivahoidon kuin lastensuojelun puolella.
Tulokset on koottu yksittdisten vanhempien kertomista mielipiteista ja kokemuksista,
joten ne eivat ole yleistettavia. Ne kuitenkin tuovat esille vanhemman nakokulman
aiheeseen. Haastatteluissa tuli ilmi paljon positiivisia asioita ja haasteltavien koke-

mukset tukimuodosta olivat padosin hyvia.

8.3 Ajatuksia opinnadytetyoprosessista

Tutkimuksemme aihe oli haastava, mutta mielestamme erittdin tarkea. Aihetta ei ole
tutkittu aikaisemmin nimenomaan vanhempien nakékulmasta. Tutkimusprosessin
aikana ymmarsimme, miksi aiheesta ei ollut tehty opinndytetyota. Opiskelijoina mei-
dan oli vaikea loytaa vanhempia haastatteluihin. Yhteistyotahojen |6ytaminen oli
vaikeaa esimerkiksi vaitiolovelvollisuuden ja resurssipulan vuoksi. Teoriaosuuden
kokoaminen oli varhaiskasvatuksen ja yhteistyon osalta melko helppoa, silla ajankoh-
taista materiaalia 10ytyy runsaasti. Lastensuojeluosuuteen oli hieman vaikeampi 10y-
taa kirjallisuutta nimenomaan avohuoltoon liittyen. Varsinkin tietoa paivahoidosta

avohuollon tukitoimena oli saatavilla niukasti.

Kun viimein l0ysimme haastateltavat, itse haastattelujen tekeminen oli sujuvaa ja
miellyttavaa. Pitkdn odotuksen jalkeen paasimme vihdoin tekemaan sitd, mihin oli
alusta asti pyritty. Jo haastattelujen tekovaiheessa huomasimme kuinka erilaisia ko-
kemuksia ja mielipiteita kukin haastateltava meille kertoi, vaikka haastateltavia olikin
suhteellisen vahan. Tutkimuksen alusta asti tiesimme kohderyhman olevan vaikeasti
tavoitettavissa, joten osasimme odottaa haastateltavien maaran jadvan suhteellisen

pieneksi.

Aineiston analysointivaihe oli kokonaisuudessaan mielenkiintoinen vaikkakin haastat-
telujen litteroiminen oli tyolasta. Kuitenkin, kun olimme tehneet litteroinnin huolella,

oli loppu analysointi helpompaa. Koska haastattelurunko oli muodostettu selkeasti
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teemoittain, oli aineiston teemoittelu loppuvaiheessa sujuvaa. Tutkimustulokset ka-

vivat hyvin ilmi saamastamme aineistosta.

Koko opinnaytetydprosessi on ollut pitka ja raskas, mutta erittdin antoisa ja mielen-
kiintoinen. Olemme tyytyvaisia itseemme, etta paatimme vieda tyon loppuun asti
tasta aiheesta. Kuten aiemmin ennakoimme, siita on ollut ja tulee olemaan meille
hyotya varhaiskasvattajina ja lastensuojeluntyontekijoina. Saimme tyota tehdes-
samme valmiuksia kohdata tallaisia perheita seka kaytannon tietoa asiakkailta siita,
kuinka toteuttaa toimivaa moniammatillista yhteisty6ta. Uskomme tyosta olevan
hyotya myos muille opiskelijoille ja aiheesta kiinnostuneille. Lisdksi toivomme tyon
tuovan vanhempien nakékulmaa esille heidan kanssa tydskenteleville ammattihenki-

1Gille.
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Liitteet

Liite 1. Suostumus haastatteluun seka sen kayttamiseen opin-

naytetyon aineistona

Suostumus haastatteluun seka sen kayttamiseen opinndytety6n aineistona

Noora Roukala ja Emilia Kananen tekevat opinnaytetyota aiheesta Vanhempien ko-
kemuksia padivahoidosta lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Tutkimus toteute-
taan haastattelututkimuksena haastattelemalla niiden lasten vanhempia, jotka ovat

tai ovat olleet paivahoidossa lastensuojelun avohuollon tukitoimena.

Annan edelld mainituille henkildille luvan haastatella itseani seka kayttaa haastatte-
lustani saatua materiaalia opinndytetyon aineistona. Minulla on oikeus keskeyttaa
haastattelu tai olla vastaamatta johonkin kysymykseen. Minulla on myds oikeus
haastattelun jalkeen perua lupa hyodyntda jotain tiettya osaa haastattelustani mikali
tahdon niin. Opinnaytetydssa ei tulla mainitsemaan henkildiden, paivakotien ja

asuinalueiden nimia.

Paikka ja aika Allekirjoitus ja nimenselvennys
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Liite 2. Haastattelurunko

- Mika on ollut alkutilanne, jolloin tukimuoto aloitettiin? Kauanko tukitoimi on ollut
perheella?

- Miten paadyttiin padivdahoitoon? Oliko paivdahoitoa ennestadan? Onko lapsi ollut koko
ajan samassa paivakodissa?

- Mita tavoitteita tukimuodolle asetettiin? Miten ovat toteutuneet?

- Onko perheella muita tukimuotoja?

- Onko tuki ollut riittavaa?

Vanhemmuus
- Millaista tukea perhe on saanut vanhemmuuteen?
- Miten tukimuoto on vaikuttanut vanhemman omaan jaksamiseen?

- Onko vanhemmalla/perheelld muuta tukiverkostoa?

Kasvatuskumppanuus

= varhaiskasvatuksessa kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan vanhempien ja henki-
|6ston tietoista sitoutumista toimimaan yhdessa lapsen kasvun, kehityksen ja oppi-
misen tukemisessa. Tama edellyttaa keskinaista kunnioittamista, luottamusta ja ta-
savertaisuutta. Henkiloston vastuulla on kasvatuskumppanuuden ja tasavertaisen
yhteistyon edellytysten luominen ja heilla on koulutuksen kautta saatu ammatillinen
tieto ja osaaminen. Vanhemmilla on kuitenkin lastensa ensisijainen kasvatusoikeus ja
—vastuu ja oman lapsen tuntemus.

- Miten kasvatuskumppanuus on toteutunut?

- Miten perheeseen on suhtauduttu paivakodissa henkilékunnan taholta?

Yhteistyo

- Kuinka yhteistyo paivahoidon ja lastensuojelun valilla nayttaytyy van-
hemmalle? Miten vanhempi / perhe on huomioitu siina?

- Onko vanhempi saanut vaikuttaa perhetta koskeviin asioihin, esim. pa-
laveriaikoihin?

- Miten tukimuodon suunnitelmat on laadittu? Miten niita on arvioitu?



- Kuinka tiedonkulku on onnistunut eri tahojen valilla?

Perhe
- Onko tuesta ollut apua koko perheelle? Miten?

- Miten tukimuoto on vaikuttanut lapseen?

Kehittamiskohteita? Parannusta? Kiitosta?
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