Hanna Salminen
Diakonia-ammattikorkeakoulu
Osallisuuden edistdminen ja sosiaalinen kuntoutus

Sosionomi YAMK
Opinnaytetyo, 2022

TYOHYVINVOINTI JA HENKILOSTOVAJE
HELSINGIN KAUPUNGIN
VARHAISKASVATUKSESSA

Varhaiskasvatuksen opettajien ja paivakodin johtajien
kokemuksia ja ratkaisuehdotuksia



TIIVISTELMA

Hanna Salminen

Tyohyvinvointi ja henkilostévaje Helsingin kaupungin varhaiskasvatuksessa —
Varhaiskasvatuksen opettajien ja paivakodin johtajien kokemuksia ja ratkaisueh-
dotuksia

83 sivua ja 3 liitetta

Kevat 2022

Diakonia-ammattikorkeakoulu

Osallisuuden edistaminen ja sosiaalinen kuntoutus

Sosionomi, YAMK, 90 op

Opinnaytetyon tarkoituksena oli keraté Helsingin kaupungin varhaiskasvatuksen
opettajilta ja paivakodin johtajilta kokemusperaista tietoa tyotyytyvaisyyteen ja
tyohyvinvointiin vaikuttavista asioista, henkildstovajeen vaikutuksista heidan ty6-
honsa, seka nakemyksia henkiléstovajeen mahdollisista ratkaisuvaihtoehdoista.

Opinnaytetydssa tuodaan esille varhaiskasvatuksen arjen asiantuntijoiden aanta,
jotta heidan tytskentelyolosuhteensa tulisivat paremmin néhdyiksi ja heidan ke-
hittdAmistoiveensa paremmin kuulluiksi. Tavoitteena on, etta tutkimuksen tietoja
voidaan hyoddyntaa, kun Helsingissa tehdaan varhaiskasvatusta koskevia paa-
toksia.

Kvalitatiivinen tutkimuksen aineistonkeruu toteutettiin kesalla 2021 Webropol-ky-
selynd, joka kohdennettiin helsinkilaisen varhaiskasvatusalueen paivékotien joh-
tajille seka vertaismentorointiryhmissa oleville varhaiskasvatuksen opettajille ja
paivakotien varajohtajille eri alueilta. Aineiston analyysimenetelmana oli aineisto-
l&htdinen sisallonanalyysi.

Tutkimuksen mukaan merkittavimmat paivéakodin johtajien ja varhaiskasvatuksen
opettajien tyohyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen vaikuttavat tekijat ovat tydyhtei-
son ja tyoilmapiirin laatu ja henkiléstoresurssien maara ja laatu. Lisaksi aineis-
tosta nousi esiin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan sisaisia, hallintoon ja joh-
tamiseen liittyvia haasteita. Vastaajat kertoivat henkildstovajeen nakyvan henki-
|6ston vaihtuvuutena, henkiléston heikkona koulutustasona, henkiloston kuormit-
tumisena, seka vaikutuksina lasten turvallisuuden tunteeseen, kayttaytymiseen
ja erityisen tuen saamiseen sité tarvitseville lapsille. Syina henkilostopulaan nah-
tiin etenkin vaativat tydolosuhteet ja varhaiskasvatustyon heikko yhteiskunnalli-
nen arvostus.

Vastaajat ehdottivat ratkaisuiksi henkilostotilanteeseen palkan korottamista ja
suhteuttamista tyon vaativuuteen, ty6olosuhteiden parantamista, toimivampaa si-
jaisjarjestelmaa, ryhmaavustajia, tydnhyvinvointiin panostamista tydonohjauksen
ja muiden rakenteellisten keinojen avulla, yhteisty6ta koulutusta jarjestavien ta-
hojen kanssa seka tyon ohessa jatkokouluttautumisen mahdollisuuksia.

Asiasanat: varhaiskasvatus, tyohyvinvointi, tyotyytyvaisyys, tydvoimapula, johta-
minen, tyGilmapiiri, jaksaminen, segregaatio, palkat
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ABSTRACT
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Workplace well-being and understaffing in Helsinki City Early Education — Expe-
riences and suggestions of early education teachers and day care centre direc-
tors
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Master of Social Services

The aim of this study was to gather experience-based knowledge from early ed-
ucation teachers and early education directors about matters that affect their job
satisfaction and workplace well-being, the effects that understaffing has on their
work, and ideas for possible solutions to the staff shortage situation.

Expertise of people who work in early education on a daily basis is put forward in
this study so that their work conditions would be better seen, and their develop-
ment ideas better heard. The aim is that information in this study can be utilized
by Helsinki City when making decisions regarding early childhood education.

The data for this qualitative research study was collected in summer 2021 using
the Webropol survey tool. The survey was sent to day care directors of a Helsinki
early education region and to early education teachers from various Helsinki re-
gions who participate in peer mentoring groups. The analysing method in this
study was databased content analysis.

The most important factors of workplace well-being and job satisfaction for early
education directors and teachers are the quality of the workplace atmosphere
and the amount and quality of staff resources. Also challenges that have to do
with leadership and administration inside the Childhood and Education Depart-
ment of Helsinki were raised. Study participants reported that the staff shortage
has led to a high staff turnover rate, low education levels, a large workload and
emotional loads for professionals as well as effects on children’s behaviour and
feelings of safety, as well as difficulties in getting special support for the children
who need it. Participants cited exceptionally demanding work conditions and the
low value that society places on early education work as the main reasons for the
staff shortage.

Suggested solutions to the staff shortage include increased salary, ensuring pay
was proportionate to the required skill set and demands of the work, improving
working conditions, a better substitute system, group assistants, work counselling
and other structures to support workplace well-being, collaboration with institu-
tions providing education and opportunities for additional training on top of work-

ing.

Keywords: early education, workplace well-being, occupational well-being, job
satisfaction, staff shortage, understaffing, leadership, work environment, segre-
gation, salaries
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1 JOHDANTO

Tyontekijoiden hyvinvoinnilla on merkitysta tyontekijalle, tydyhteisolle ja yhteis-
kunnalle. Tydhyvinvointiin panostamalla vaikutetaan kansallisesti muun muassa
tyOurien pitenemiseen, tydgssaolon lisddntymiseen ja tuottavuuteen. Tyoyhteiso-
tasolla tyontekijoiden hyvinvointi vaikuttaa tyon laatuun, tydpaikan imagoon, tyon-
tekijoiden kehittymiseen, ja tydpaikan kilpailukykyyn. Yksilétason vaikutukset liit-
tyvéat motivaation lisdantymiseen, parempaan tyo- ja vapaa-aikaan ja tyontekijoi-
den stressin vahenemiseen. Tybhyvinvointiin panostaminen tarkoittaa esimer-
kiksi tyon organisoinnin, henkildstéhallinnon ja johtamisen parantamista seka op-

pimisen mahdollistamista. (Miettinen ym., 2011, s. 9-10.)

Suomi on sitoutunut muun muassa ILO:n (International Labour Organization) ja
OECD:n (Organization for European Economic Co-operation) suosituksiin tyéhy-
vinvoinnin tukemisesta ja Suomessa ty6hyvinvoinnin merkitysta ovat tuoneet

esiin esimerkiksi Sosiaali- ja terveysministerio ja Tyoterveyslaitos.

Opinnaytetyoni tuottaa varhaiskasvatuksen opettajilta ja paivakotien johtajilta ke-
rattya kokemusperéista tietoa varhaiskasvatuksen tyohyvinvointiin liittyvista asi-
oista, henkilostovajeen vaikutuksista arjen tyohon, tekijoista, jotka vaikuttavat
henkiloston sitoutumiseen tydpaikkaansa seka nakemyksia henkilostbvajeen
syista ja ratkaisuvaihtoehdotuksista siihen. Tavoitteena on, ettd tdma tieto olisi
hyddynnettavissa, kun Helsingissa tehdaan varhaiskasvatusta ja varhaiskasva-

tuksen henkilostoa koskevia paatoksia.

Helsingissa varhaiskasvatusta jarjestetaan kunnallisissa ja yksityisissa paivako-
deissa, perhepaivahoidossa ja leikkipuistoissa. Suurin osa varhaiskasvatuksesta
toteutuu kunnallisissa paivakodeissa, jonka vuoksi tutkimuksen aineisto kerattiin
Helsingin kaupungin paivékotien johtajille ja varhaiskasvatuksen opettajille suun-

natulla kyselytutkimuksella.

Opinnaytetyossani kasittelen ensin tydhyvinvointia kasitteena seka tutkimuksia

varhaiskasvatuksen tyohyvinvoinnista ja sen merkityksesta.



Varhaiskasvatuksesta kirjoitan sen varhaiskasvatuslaissa maariteltyjen tehtavien
kautta. Varhaiskasvatuksen henkilostovajeesta ei ole saatavilla vastaavalla ta-
valla tutkimustietoa, kuin tyéhyvinvoinnista, joten asiaa taustoittaa tassa opinnay-
tetydssa kooste varhaiskasvatuksen henkilostovajetta koskevasta mediakeskus-
telusta vuosilta 2020-2021. Taméan jalkeen kerron oman tutkimukseni aineiston
keruusta ja aineiston analysoinnista seka tuon esiin tutkimustulokset. Raportin
lopussa kasittelen opinnaytetyoni eettisyytta ja luotettavuutta seka tutkimusai-
neistoon perustuvia johtopaatoksia, pohdintaa ja jatkotutkimusideoita.

Tyohyvinvointi ja ty6tyytyvaisyys ovat asioita, jotka vaikuttavat tyontekijdiden hy-
vinvointiin, tasapainoon, terveyteen ja jopa tyouran pituuteen. Paivakodeissa tyo-
hyvinvoinnin merkitys korostuu, silla paivakodin aikuisten hyvin- tai pahoinvointi
heijastuu myos varhaiskasvatusta saaviin lapsiin. Opinnaytetyoni tuo esille var-
haiskasvatuksen arjen asiantuntijoiden &antd, jotta heidan tytskentelyolosuh-
teensa tulisivat paremmin ndhdyiksi ja heidan kehittdmistoiveensa paremmin

kuulluiksi.
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2 TYOHYVINVOINTI JA SEN JOHTAMINEN

2.1 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvoinnin kokonaisuuden muodostavat tyo ja sen mielekkyys, terveys, tur-
vallisuus ja hyvinvointi. Hyvinvointia lisdavat esimerkiksi hyva ja motivoiva johta-
minen, tydyhteisdn positiivinen ilmapiiri ja tydntekijéiden ammattitaito. Tyohyvin-
voinnilla on vaikutuksia tydssa jaksamiseen, tyon tuottavuuteen ja tyohon sitou-

tumiseen seka sairauspoissaolojen méaaraan. (Sosiaali- ja terveysministerio, i.a.)

Tyoterveyslaitoksen maaritelmén mukaan tyéhyvinvoinnilla tarkoitetaan turval-
lista, terveellista ja tuottavaa tyota, jota ammattitaitoiset tyontekijat ja tydyhteisot
tekevat hyvin johdetussa organisaatiossa. Hyvinvoivan tydyhteisén tyontekijat
kokevat tyonsa mielekkaaksi ja palkitsevaksi ja heidan mielestaan tyo tukee hei-
dan elamanhallintaansa. Hyvin suunnitellut investoinnit tyéhyvinvointiin voivat
maksaa itsensa takaisin moninkertaisesti, eli tydntekijdiden hyvinvointiin panos-
taminen edistdd tehokkuutta. Hyvinvointia tukeva toiminta on pitkgjanteista ja
kohdistuu esimerkiksi henkildstoon, tydymparistoon, tydyhteisdon, tydprosessei-
hin tai johtamiseen. Tyohyvinvointia ei voida edistaa tyosta irrallisilla terveyteen
kohdistuvilla tempauksilla. Tydhyvinvointia edistavat ja yllapitavat johtajat, esi-
henkilot ja tyontekijat yhdessa. Yhteistydkumppaneita hyvinvoinnin edistami-
sessa ovat tyosuojeluhenkilét, luottamusmiehet ja ty6terveyshuolto. (Tyoterveys-

laitos, i.a.)

Kansainvélisen tydjarjeston ILO:n (International Labour Organization) maéaritel-
man mukaan tyohyvinvointi (workplace well-being) kattaa seka fyysisen tyoym-
pariston laadun ja turvallisuuden etta sen, mita tyontekijat tuntevat suhteessa ty6-
honsa, tydymparistoonsa, tydilmapiiriin ja organisaatioon, jossa tydskentelevat.
Tybhyvinvointi on avaintekija maariteltaessa organisaation pitkan ajan tehok-
kuutta. (International Labour Organization, i.a.) ILO luo kansainvalisia ty6elaman
sopimuksia ja valvoo ja tukee jdsenmaitaan sopimusten noudattamisessa. Suo-

messa ILO-asioista vastaa ty6- ja elinkeinoministerio yhdessa muiden
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ministerididen kanssa, seka valtioneuvoston asettama Suomen ILO-neuvottelu-

kunta. (Ty6- ja elinkeinoministerio, i.a.)

ILO:n mukaan organisaatiot ottavat enenevassa maarin tyohyvinvoinnin vaka-
vasti, edistyneemmat tydyhteisot siksi, etté tunnistavat tyontekijéiden olevan tar-
kein resurssinsa — ja muut siksi, etta tyontekijoiden tarpeiden laiminlyémisen on
osoitettu olevan yhteydessa monien ongelmien lisaantymiseen tyopaikalla.

Tyohyvinvoinnin laiminlyénnista johtuvia ongelmia ovat esimerkiksi stressi, tyo-
paikkakiusaaminen, konfliktit seka paihde- ja mielenterveysongelmat. Tyoéhyvin-
vointia voidaan liséatd panostamalla johtamiseen, kommunikaatioon seka oppimi-

sen ja kehittymisen mahdollistamiseen. (International Labour Organization, i.a.)

Tyohyvinvoinnin tutkimus alkoi noin sata vuotta sitten. Tuolloin tydhyvinvoinnilla
tarkoitettiin tydsuojelua — yksilon suojelua myrkyiltéd, melulta, kylméalta ja muilta
fyysista terveytta uhkaavilta seikoilta. Vahitellen tyéhyvinvoinnin tutkimuksessa
on alettu kiinnittdd huomiota pelkén yksilon sijasta tydyhteison toimivuuteen ja
nykyaan tyohyvinvoinnin ajatellaan kattavan myods osaamisen kehittamisen.
(Manka & Manka, 2016, s.64-67.)

TyOhyvinvoinnista puhuttaessa aletaan usein huomaamatta puhua ty6pahoin-
voinnista. Positiivisesta psykologiasta tulleen nakékulman myéta tyépsykologi-
assa on alettu kiinnittdéd enemman huomiota tydon voimavaratekijoihin. Nykyaan
tyotyytyvaisyytta ja tydhon sitoutumista tutkitaan aktiivisesti, silla pelkalla kuuliai-
suudella ja ahkeruudella tydntekija tai organisaatio parjdd huonosti tulevaisuu-
dessa. Merkittaviksi seikoiksi on innostuneisuus, aloitteellisuus ja luovuus.
(Manka & Manka, 2016, s. 68-69.)

Taloudellisen yhteistydn ja kehityksen jarjestd (Organization for European
Economic Co-operation, OECD) tuottaa kansainvalisesti vertailukelpoista dataa
ja suosituksia ty6olosuhteista ja tydhyvinvoinnista. Huonot tydolosuhteet ovat yh-
teydessa tybuupumiseen, sitoutumisen puutteeseen, tydsta poissaoloihin ja mie-
lenterveyden haasteisiin. OECD varoittaa, etta tyotekijdéiden hyvinvoinnista huo-

lehtimatta jattdminen aiheuttaa kasvavia ja kertaantuvia kustannuksia
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hyvinvointivaltioiden julkiselle sektorille. (Organization for European Economic
Co-operation, 2017, s. 3-4.)

Tutkimusten mukaan tyypillisia tyén voimavaroja ovat esihenkilon antama sosi-
aalinen tuki, tyon hallinnan tunne, vaikuttamisen mahdollisuus, kehittymisen
mahdollisuus, ennustettavuus ja roolin selkeys. Tyon hallinnan tunne syntyy siita,
ettd tyontekija voi itsenéisesti paattaa esimerkiksi aikatauluista ja menettelyta-
voista. Tyotyytyvaisyyden kannalta tarkeaa on, etta tyontekija tuntisi tyopaivansa
aikana myonteisia tunteita moninkertaisesti enemman kuin kielteisia, silla kieltei-
set tunteet ovat ihmisella voimakkaampia. (Manka & Manka, 2016, s. 68-73,
107.)

Palautumisella tarkoitetaan tydstressin aiheuttaman kuormituksen korjaantu-
mista. Palautumista on esimerkiksi vasymyksen vaistyminen ja stressihormonita-
son laskeminen kuormitusta edeltavélle tasolle. Palautumista voidaan kuvata
myo6s prosessiksi, jossa tyontekijan voimavarat, kuten vireys, energia ja positiivi-
nen mieliala taydentyvat. Mikéli palautuminen estyy, voi tdma johtaa haitallisiin

terveysvaikutuksiin ja vaarantaa hyvinvoinnin. (Kinnunen, 2017, s.127-132.)

Palautuminen tapahtuu usein iltaisin, viikonloppuisin ja lomien aikana. Ty6péivan
aikaisia mikrotaukoja on tutkittu jo pitkaan. Mikrotauoilla ja lounastauon aikaisella
tydsta irrottautumisella on suomalaisessa tutkimuksessa (Sianoja ym. 2016) 16y-
detty merkitys uupumisen vahentymisessa ja tarmokkuuden lisdantymisessa
vuoden aikavalilla. Kinnusen (2017, s.132) mukaan mikrotaukojen suhteen kes-
keistd on, ettd tyontekijalla on vaikutusmahdollisuuksia paattaa, mita han tauoil-

laan tekee.

2.2 Ty6hyvinvoinnin johtaminen

Esihenkild on pitkalti vastuussa ty6paikan ilmapiirista ja esihenkilén tunne-ener-
gia vaikuttaa johdettaviin ja koko tyOyhteis6on. Myonteisessa tunneilmapiirissa
ihmiset I0ytavat helpommin uusia ratkaisuja, ajattelu laajenee ja tyontekijat teke-

vat parempia paatoksiad. Tyontekijoitd arvostava esihenkild kiinnittda huomiota
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tyontekijoiden vahvuuksiin ja onnistumisiin, kuuntelee ja on kiinnostunut tyénte-
kijoiden esille tuomista asioista. Innostuksen luomista voidaan pitdd esihenkilon
tarkeimpéana tehtavana. (Virtanen & Sinokki, 2014, s.149.)

Suoralla johtamisella tarkoitetaan johtamistapaa, jossa esihenkild antaa ohjeet,
tietdd oikean tavan toimia, neuvoo ja jopa kaskee. Suorien ohjeiden voidaan aja-
tella estavan tyontekijan kehittymista, siirtdvan vastuuta pois kysyjalta, mahdolli-
sesti jopa arsyttavan tyontekijaa. Suorat neuvot eivat mydskaan innosta ja suora
johtamistapa vie paljon esihenkilon aikaa, silla télla tavoin johdetut tyontekijat ei-

vat valttamatta itse ole valmiita ottamaan vastuuta. (Kurttila & Aalto, 2015, s. 18.)

Suoran johtamisen vastakohta on valmentava johtaminen, jossa esihenkilé aut-
taa tyontekijaa loytamaan ratkaisuja sen sijaan, ettd han antaisi valmiita vastauk-
sia. Valmentava johtaja tai esihenkilo kyselee ja kuuntelee neuvomisen sijaan.
Han auttaa tyontekijoita 1oytdmaan ratkaisut itse ja ratkaisuja voidaan pohtia
myo6s yhdessa. Tarkeinta on kiinnostus tyontekijoita ja heidan tyotdédn kohtaan.
Valmentava esihenkil6 nékee jokaisessa vahvuuksia, osaamista ja kehittymispo-
tentiaalia, ja iloitsee alaisten onnistumisista. Valmentavan johtamisen etuja ovat
esimerkiksi motivaation lisaantyminen, kaikkien osaamisen, ideoiden ja nakokul-
mien saaminen kayttéon, esihenkildon ajankayton tehostuminen, tyontekijoiden
poissaolojen vaheneminen ja tyontekijdiden parempi hyvinvointi. Valmentavalla
johtamisotteella johdetut tydntekijat kokevat vahemman kyynistymista ja enem-

man tyon imua, kuin muut tyontekijat. (Kurttila & Aalto, 2015, s. 19-20.)

Tyontekija tarvitsee vahvistusta omasta kyvykkyydestdaan, omaehtoisuudestaan
seka yhteis66n kuulumisesta. Kun nama toteutuvat, tyontekijan motivaatio kas-
vaa ja hdnen toiminnastaan tulee maaratietoisempaa ja vastuullisempaa. Tiimia
voidaan sanoa itseohjautuvaksi silloin, kun se voi toimia kohtuullisen itsenaisesti
ja tehda paatoksia tiimitasolla, raportoiden kevyesti johdolle mitd ollaan teke-

massa. (Savaspuro, 2019, s. 27-28.)
Allas ja Schalinger (2020) kirjoittavat, etta esihenkil6illa harvoin on kasitysta siita,
kuinka suuri vaikutus heilla on organisaation kulttuuriin ja tyontekijoiden hyvin-

vointiin. He tuovat esiin pienid asioita, joita jokainen esihenkilé voi tehda
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riippumatta organisaation kulttuurista. Tallaisia ovat empatian, kiinnostuksen ja
mydo6tatunnon osoittaminen, kiitollisuuden kulttuurin ruokkiminen ja pieniinkin on-
nistumisiin huomion kiinnittaminen. Kiitoksen antaminen lisda tyontekijat arvos-
tetuksi tulemisen tunnetta. Huomion kiinnittdminen onnistumisiin luo dynamiikkaa
ja kulttuuria, jossa ihmiset pyrkivat parhaaseensa. Varauksettoman positiivisen
palautteen antamisen on todettu parantavan ihmisten suorituksia huomattavasti.
Tunteiden vahvistaminen ja tuen tarjoaminen lisd& motivaatiota ja kasvattaa luo-
tettavuutta. Allas ja Schalinger painottavat, ettd myods organisaatioilla on vas-
tuunsa sen tukemisessa, etta esihenkilot ovat tietoisia roolinsa merkityksesta ja

roolimallina toimimisesta. (Allas & Schalinger, 2020.)

Kokemus hyvinvoivasta tydyhteisosta lisaa tyontekijdiden motivaatiota, tyéhon si-
toutumista, luottamuksen syntymista, terveyden ja stressin hallintaa seka tyotyy-
tyvaisyyden kasvua. Nama ovat edellytyksia tydsuorituksen parantumiseen,
tydssa jaksamiseen ja pidempaan tydssa jatkamiseen. (Sajansivu, 2011, s. 59.)
Myds Sajansivu (2011, s. 123) tuo esiin tydhyvinvoinnin johtamisen keskeisyyden
esihenkildn tydssa ja johtamisessa. Han mainitsee, ettd menestyakseen organi-
saation johdon tulee huolehtia hyvéasta henkilostopolitiikasta, riittavista henkilds-
tévoimavaroista, henkiloston sitoutumisesta tydhon seka henkildston osaamista-
sosta. Valineina naihin Sajansivu ndkee muun muassa riittavan perehdyttamisen,
kehityskeskustelut ja tydhyvinvoinnin tukimuodot. Sajansivun mukaan henkilos-

ton kokemus siita, etta tydhon voi vaikuttaa, luo pohjan ty6tyytyvaisyydelle.

2.3 Tyontekijoiden hyvinvointi ja sen merkitys varhaiskasvatuksessa

Penttinen ym. (2020, s. 994-1005) ovat tutkineet varhaiskasvatuksen tyéntekijoi-
den ty6hyvinvoinnin (occupational well-being) heijastumista heidan suhteisiinsa
lapsiin, joita he tydssaan kasvattavat ja kohtaavat. Heiddn mukaansa varhaiskas-
vatuksen opettajien ja lasten valisen paivittdisen vuorovaikutuksen laatu on
avainasia arvioitaessa varhaiskasvatuksen laatua ja vahvistettaessa lasten sosi-
aalisten ja akateemisten taitojen kehittymista. Penttinen ym. viittaavat tutkimuk-
sessaan myods Suomessa 2018 tehtyyn tutkimukseen (Lansikallio, 2018), jonka

mukaan 43% varhaiskasvatuksen opettajista kokee merkittdvaa stressia
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tydssaan. Tutkijat muistuttavat, ettd korkea stressitaso voi johtaa huonompaan
tyotyytyvaisyyteen (job satisfaction) ja pitkdan jatkuessaan tyduupumiseen ja
burn outiin, jonka tyypillisin piirre on emotionaalinen uupuminen. Varhaiskasva-
tuksen opettajien korkean stressitason on todettu tutkimuksissa vaikuttaneen ne-
gatiivisesti lasten yhteistyokykyyn, empatiakykyyn ja motivaatioon seka kasvat-
taneen hairiokayttaytymisen maaraa. 67% opettajista kokee myos innostumista
tydssaan, joka taas korreloi paremman tyotyytyvaisyyden, parempien ty6tulosten

ja vahemman tyduran vaihtamisen kanssa.

Nislin ym. (2015, s. 44-49) ovat tutkineet varhaiskasvatuksen henkiloston koke-
maa stressia Suomen paékaupunkiseudulla. Tutkimus muistuttaa, ettd vuorovai-
kutustyo lasten kanssa on palkitsevaa, mutta myos erittéin vaativaa. Vaatimuksia
tulee seka lasten ja vanhempien, etta yhteiskunnan taholta. Haasteita aiheuttavat
muun muassa suuri tydmaara, hektiset tyopaivat, fyysisesti vaativa tyo ja erityista
tukea vaativien lasten oireilu. Myos tyokavereiden kanssa ilmenevat haasteet ja
esihenkilon tuen puute koettiin ongelmiksi. Haasteista huolimatta tutkimuksen
mukaan monet varhaiskasvatuksen tyontekijat kokevat tyénsa merkittavaksi ja
emotionaalisesti palkitsevaksi. Varhaiskasvatuksen tyontekijat vaikuttavat olevan
keskimaarin vahemman kiinnostuneita etsimaan muita tydmahdollisuuksia ja
vaihtamaan ty6paikkaa, kuin muiden alojen tyontekijat. Kyseinen aineisto on ke-
ratty vuonna 2009 ja tutkimustulokset julkaistu vuonna 2015. Tutkijat luonnehtivat
aineistoa keratyn sosioekonomisesti keskiluokkaisilta alueilta, jonka he arvelivat

mahdollisesti vaikuttaneen tutkimustuloksiin.

Onnismaa ym. kasittelevat artikkelissaan (2017, s. 188—206) ty6uran induktiovai-
heessa olevien lastentarhanopettajien kasityksia muun muassa tyénkuvastaan ja
tyon kuormittavuudesta. Induktiovaiheella tarkoitetaan 3-5 vuoden sisalla am-
mattiin valmistumisesta seuraavaa tyduran vaihetta, joka usein joko kiinnittda
tyontekijan tiettyyn tyohon tai jonka aikana hé&n hakeutuu muihin tehtaviin. Artik-
kelissa esitelty kyselytutkimus tehtiin mentorointiohjelmassa oleville lastentar-
hanopettajille, joista osalla oli taustakoulutuksenaan lastentarhanopettajan ja
osalla sosionomin koulutus. Onnismaan mukaan kyselyn tuloksista nakyy lasten-
tarhanopettajan tyonkuvan epaselvyys. Yhteisid motivaatiota lisdavia tekijoita

seka sosionomi- ettd lastentarhanopettajataustaisilla tyontekijoilla olivat
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vaikutusmahdollisuudet omaan tyéhon, tyéyhteison sosiaalinen kiinteys ja tar-
keimpana lasten kasvun ja kehityksen seuraaminen ja ndkeminen. (Onnismaa
ym. 2017, s.192.)

Elina Fonsén tuo vaitoskirjassaan "Pedagoginen johtajuus varhaiskasvatuk-
sessa” esiin virallisten arvojen ja kaytannon ristiriidan suomalaisessa varhaiskas-
vatuksessa. Toiminta ei aina ilmenna niita arvoja, joita sen kerrotaan edustavan
ja joita esimerkiksi Varhaiskasvatuksen perusteissa kuvataan. Fonsén mainitsee
paivakodin johtajan tehtaviksi huolehtia perustoiminnoista, kuten esimerkiksi
suunnittelusta, organisoinnista ja resurssien riittavyydesta, mutta mainitsee myds
arvojen vakiinnuttamisen, motivoinnin ja harmonian yllapitdmisen johtajan vas-
tuualueiksi. Vaitoskirjassa tuodaan esiin monien paivakodin johtajien kokevan,
ettd hallinnolliset tehtavat, paperityot, kokoukset, hoitopaikkojen jarjestely ja si-
jaisten hankinta vievat niin paljon aikaa, etteivat johtajat koe aikaa jaavan peda-
gogiseen johtamiseen, suunnitteluun ja visiointiin.

(Fonsén, 2014, s.37, 55,119.)
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3 VARHAISKASVATUS JA SITA KOSKEVA HENKILOSTOVAJE

3.1 Varhaiskasvatuslaki ja varhaiskasvatussuunnitelmakokonaisuus

Opetushallitus méaarittelee varhaiskasvatuksen suunnitelmalliseksi ja tavoitteel-
liseksi kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaksi kokonaisuudeksi, jossa
painottuu erityisesti pedagogiikka. Opetushallituksen mukaan varhaiskasvatus
tukee lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista seka edistaa hyvinvointia. Varhais-
kasvatusta jarjestetddn paivakodeissa, perhepaivahoidossa tai avoimena var-
haiskasvatustoimintana kuten kerho- ja leikkitoimintana. Jokaisella alle kouluikai-
sella lapsella on oikeus saada varhaiskasvatusta. Lapsen osallistumisesta var-

haiskasvatukseen paattavat vanhemmat. (Opetushallitus, i.a.)

Heindkuussa 2018 saadetyn uuden varhaiskasvatuslain (L 540/2018, 3.8.) mu-
kaan varhaiskasvatuksen tavoitteita ovat lapsen kasvun, kehityksen ja hyvinvoin-
nin tukeminen, oppimisen edellytyksien edistaminen, leikkiin, likkumiseen, taitei-
siin ja kulttuuriperintodn perustuva pedagoginen toiminta seka kehittavan, oppi-
mista edistavan ja turvallisen varhaiskasvatusympariston varmistaminen. Lain
mukaan varhaiskasvatuksessa on turvattava lasta kunnioittava toimintatapa ja
mahdollisimman pysyvat vuorovaikutussuhteet lasten ja henkiloston valilla. Laki
maaraa varhaiskasvatuksen tehtavaksi myos lapsen vuorovaikutustaitojen tuke-
misen seka lapsen ohjaamisen muiden kunnioittamiseen ja eettiseen ja vastuul-

liseen toimintaan yhteiskunnassa.

Liséksi varhaiskasvatuslaki velvoittaa tunnistamaan lasten yksil6llisen tuen tar-
peet ja jarjestdméaan tukea tarvittaessa moniammatillisen yhteistyén avulla. Var-
haiskasvatusta tulee jarjestaa toimien yhteistydssad vanhempien kanssa lapsen
parhaaksi, kunkin perheen kielellistd ja kulttuurista ja katsomuksellista taustaa
kunnioittaen. Myo6s vanhempia tulee tukea kasvatustydssa. Varhaiskasvatuk-
sessa tulee huolehtia lapsen osallisuudesta hanta itseddn koskevissa asioissa.
(L 540/2018, 3.8.)
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Varhaiskasvatusta tulisi jarjestaa suunnitelmallisesti kolmitasoisen varhaiskasva-
tussuunnitelmakokonaisuuden mukaan. Opetushallitus méaarittelee varhaiskas-
vatuslain perusteella Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet, jonka pohjalta laa-
ditaan paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat, esimerkiksi Helsingin varhais-
kasvatussuunnitelma, ja lasten henkilokohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat.
Varhaiskasvatussuunnitelman valtakunnalliset perusteet on maaritelty viimeksi
vuonna 2018. Tarkoituksena on, etta varhaiskasvatus tukee ja taydentaéa kotien
kasvatustehtavaa ja vastaa omalta osaltaan lasten hyvinvoinnista, ensisijaisen

kasvatusvastuun sailyessa kodeissa. (Opetushallitus, 2018, s.7.)

3.2 Henkilostbvaje

Kuntien elakevakuutusyhtio (Keva) on arvioinut Suomessa tarvittavan vuosikym-
menen loppuun mennessa 4700 uutta varhaiskasvatuksen opettajaa. Tilanne
johtuu seka suuresta lahivuosina elakoityvasta kuntatyontekijoiden maarasta,
ettd uuden varhaiskasvatuslain vaatimuksista. (Keva Kuntien tyévoimaennuste
2030, i.a.) Helsingissa on laskettu vuoteen 2030 mennessa tarvittavan 2300
opettajaa ja sosionomia lisdd. Elokuun 2021 tilastojen mukaan Helsingista puut-
tuu talla hetkella 750 varhaiskasvatuksen opettajaa, eli yli 30 prosenttia opettajien

tehtavista on hoitamatta tai niita hoitaa epapateva sijainen. (Aalto, 2021.)

Uusi varhaiskasvatuslaki tuli voimaan 1.9.2018 ja siirtymé&aikaa uuteen henkils-
térakenteeseen siirtymisessa on annettu vuoteen 2030 saakka. Tuolloin kaksi
kolmasosaa kasvatushenkilostosta tulee olla korkeakoulutettuja. Tyypillisessa
kolmen kasvattajan paivakotiryhmassa tulee vuonna 2030 olla yksi varhaiskas-
vatuksen opettaja, yksi varhaiskasvatuksen opettaja tai sosionomi ja yksi lasten-
hoitaja. Uuden lain tarkoituksena on mm. nostaa henkildstén koulutustasoa.

(Opetus- ja kulttuuriministerio, i.a.)

Suomessa varhaiskasvatuksen opettajaksi (aikaisemmin lastentarhanopettaja)
on 1970-luvulta lahtien voinut opiskella kahta eri reittia — yliopiston varhaiskasva-
tuksen opettajan eli kasvatustieteen kandidaatin koulutuksen ja sosionomin am-

mattikorkeakoulutuksen sosiaali- ja kasvatusalan suuntautumisvaihtoehdon
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kautta. Molemmat koulutukset ovat antaneet varhaiskasvatuksen opettajan vir-
kakelpoisuuden. Vuoden 2015 tilastojen mukaan 25-29-vuotiaista varhaiskasva-
tuksen opettajista yli kaksi kolmasosaa oli sosionomitaustaisia. Yliopistokoulutuk-
sen suorittaneet olivat enemmistona yli 45-49-vuotiaiden ikaryhmasta eteenpain.
(Onnismaa ym., 2017, s. 189.)

Ennen vuoden 1998 ammattikorkeakoulu-uudistusta sosionomikoulutusta edel-
tanyt sosiaalikasvattajan koulutus patevaoittaa myos edelleen varhaiskasvatuksen
opettajaksi. Myds muut lain voimaan tullessa varhaiskasvatuksen opettajiksi pa-
tevat voivat tyoskennella varhaiskasvatuksen opettajina tyGuransa loppuun
saakka. Téallaisia ovat yliopistosta ilman kandidaatin tutkintoa aikoinaan valmis-
tuneet lastentarhanopettajat ja opistotutkinnon suorittaneet lastentarhanopetta-
jat. (L 540/2018. 75.1 8. ja L 817/2015 7.8.15.8.)

Uudessa vuoden 2018 varhaiskasvatuslaissa paivakoteihin suunniteltiin uusi var-
haiskasvatuksen sosionomin tehtava. Lain my6ta muuttui varhaiskasvatukseen
suuntautuneiden sosionomien patevyys toimia varhaiskasvatuksen opettajina —
uudet valmistuvat sosionomit eivat en&é tule olemaan kelpoisia varhaiskasvatuk-
sen opettajiksi, kuten aiemmin ovat olleet. Kaytanndssé varhaiskasvatuksen so-
sionomin tehtavankuvan eroaminen varhaiskasvatuksen opettajan tehtavanku-
vasta on viela muotoutumatta. Taté kirjoittaessa, lokakuussa 2021, varhaiskas-
vatuksen sosionomin palkka Helsingin kaupungilla on kuukaudessa 164 euroa
pienempi, kuin varhaiskasvatuksen opettajan palkka (Tyo- ja elinkeinopalvelut,

i.a).

Jo aiemmin, vuonna 1998, sosiaalikasvattajataustaiset (nykyisin sosionomi) var-
haiskasvatuksen opettajat ovat menettdneet esiopetuspatevyytensa (Onnismaa
ym., 2017). Sosionomien opettajapatevyytta koskevan lainmuutoksen myo6ta syk-
sylla 2021 alkanut kaksivuotisen esiopetuksen kokeilu vaikeuttaa varhaiskasva-
tuksen opettajatilannetta, silla aiemmin viisivuotiaiden opettamiseen patevat so-
sionomitaustaiset opettajat eivat enda ole patevia opettamaan kokeilussa mu-

kana olevien paivékotien viisivuotiaita lapsia.

Diakonia-ammattikorkeakoulu



17

Helsingin kaupunki jarjesti tammi-helmikuussa 2020 kaksi varhaiskasvatuksen
henkilostdlle ja yhden paivakotien johtajille suunnattua keskustelutilaisuutta,
joissa kartoitettiin varhaiskasvatuksen tiloja ja tyoskentelyolosuhteita henkiloston
kanssa keskustellen. Tilaisuuksien pohjalta laadittiin toimenpideohjelma, johon
koottiin seka valittomasti toteutettavia ettéa aikaa vaativia tehtavia tilanteen paran-
tamiseksi. Valittomiksi toimenpiteiksi luokiteltiin oppisopimuskoulutettavien maa-
ran lisdaminen, johtamisvalmennus, asiakastietojarjestelman parantaminen ja
varhaiskasvatuksen tyontekijoiden priorisointi tydsuhdeasuntojen asukasvalin-
noissa. Kevaalla 2020 kaupunki laajensi rekrytointia usealle paikkakunnalle, tii-
visti yhteydenpitoa opiskelijajarjestéihin ja tehosti digimarkkinointia varhaiskas-

vatusalan tyopaikoista. (Helsingin kaupunki, STTInfo, 11.6.2020.)

Keskustelutilaisuuksissa esitettiin toiveita myds liikunta- ja kulttuuriseteleista,
tydnantajan kustantamista ulkovaatteista ja varahenkiloston lisdamisesta. Kas-
vatuksen ja koulutuksen toimialalle perustettiin kevaalla 2020 uusi tyéryhma,
jonka vastuualueena on henkildston saatavuuden parantaminen ja alan vetovoi-
maisuuden lisdaminen. Paakaupunkiseudulle arvioidaan tarvittavan vuoteen
2030 mennessa 3200 uutta varhaiskasvatuksen opettajaa. Tyéryhma on tuonut
esille koulutuksen aloituspaikkojen lisdamisen myo6ta eri ammattiryhmille suun-
nattujen muunto- ja monimuotokoulutusten pitkajanteisen rahoittamisen merki-
tyksen. (Helsingin kaupunki, STTInfo, 11.6.2020.)

3.3 Mediakeskustelu varhaiskasvatuksen henkilgstbvajeesta

Varhaiskasvatuksesta ja sen henkilostdvajeesta uutisoitiin syksylla 2020 vilk-
kaasti muun muassa Helsingin Sanomien ja Ylen uutisissa. Uutiset ja mielipide-
kirjoitukset koskivat esimerkiksi paivakotien arkea, resurssien maaraa seka koti-
hoidontuen ja siihen liittyvan kuntalisan tarpeellisuutta. Erityisesti kirjoituksissa
korostuivat varhaiskasvatuksen laatuun, henkildstévajeeseen ja henkiloston ty6-
hyvinvointiin liittyvat huolet. Syksylla 2021 julkinen keskustelu varhaiskasvatuk-
sesta kiihtyi mediassa uudelleen. Kun vuotta aikaisemmin kyse oli paljolti var-
haiskasvatuksen asiantuntijoiden ndkemyksistd, syksylla 2021 myo6s Helsingin

Sanomien toimittajat kirjoittivat aiheesta useita isoja artikkeleita ja
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kuntapaattajien nakemyksia asiasta tuotiin esille. Lokakuussa 2021 varhaiskas-
vatuksen henkilostévaje oli aiheena Helsingin Sanomien péaékirjoituksessa (Hel-
singin Sanomat 27.10.2021) ja marraskuussa 2021 vanhemmat pitivat mielenil-
mauksen Helsingin kaupunginvaltuustossa aiheeseen liittyen. Seuraavassa kayn
lapi mediakeskustelua varhaiskasvatuksesta taustoittaakseni varhaiskasvatuk-

sen henkiléstdtilannetta Helsingissa.

Yksityinen Pilke-péaivakotiketju tyollisti syksylla 2021 45 varhaiskasvatuksen
opettajaa Espanjasta ja Kreikasta eri puolille Suomea. Kyseessa on Varhaiskas-
vatuksen opettajien Polku Euroopasta Suomeen -pilottihanke, joka toteutettiin yh-
teistydssa Pohjois-Savon ELY-keskuksen kanssa, joka toimi myds hankkeen ra-
hoittajana. Rekrytoinnin lahtdmaissa hoiti kansainvalisiin rekrytointeihin erikois-
tunut yritys. Pohjois-Savon Ely-keskus hankki koulutuksen, jonka tyéntekijat sai-

vat kotimaassaan. (Pilke-paivakodit, i.a.; Hirvonen, 2021; Manner, 2021.)

Helsingin yliopiston varhaiskasvatuksen opintosuunnan vastuuhenkil6 Jaana Pe-
sonen ja varhaiskasvatuksen opettajien liiton varhaiskasvatuksen ja viestinnéan
asiantuntija Jaana Lahdenpera-Laine kommentoivat Helsingin Sanomissa opet-
tajien rekrytoimista Eteld-Euroopasta huomauttamalla, ettei tydvoiman tarvetta
korjata yksittaisilla panostuksilla, vaan tarvitaan laajempaa alan palkkausta ja ar-
vostusta koskevaa kriittista keskustelua. He nakevat henkiléstdpulan syina opet-
tajakoulutuksen riittaméattémyyden, huonon palkkauksen ja tyon huonon resurs-
soinnin ja perddnkuuluttavat tydvoiman tarpeen, saatavuuden ja monipuolisen
osaamisen tunnistamista ja monenlaisten opintopolkujen kautta alalle ty6llistymi-
sen mahdollisuutta. Kirjoittajat toteavat, ettd juhlapuheissa kuuluvan varhaiskas-
vatuksen arvostamisen tulisi konkretisoitua parempaan palkkaukseen ja tyon hy-

vaan resurssointiin. (Lahdenpera-Laine & Pesonen, 2021.)

Kuntien elédkevakuutusyhtié Kevan mukaan koulutuspaikkojen vahyys on yksi syy
varhaiskasvatuksen opettajapulaan (Keva Kuntien tyévoimaennuste 2030, i.a.).
Nahtavissa on myds ilmio, jossa patevat varhaiskasvatuksen opettajat eivat jaa
alalle — moni pohtii alan vaihtoa (Karsio, 2021). Marraskuussa 2021 nimimerkki
"Varhaiskasvatuksen opettaja” kirjoittaa Helsingin Sanomissa valmistuvansa kas-

vatustieteen maisteriksi padaineenaan varhaiskasvatustiede. Han kirjoittaa noin
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puolen vuosikurssilaisistaan suunnanneen t6ihin paivakotiin ja kertoo, ettei ke-
nellakéaan heista ole aikomusta pysya alalla pitkdan. Palkkasyista sopivan paikan
auettua siirrytdan pois paivakotityosta. Kirjoittaja viittaa muutaman vuoden takai-
seen "herrasmiessopimukseen” eli paakaupunkiseudun kuntien epaviralliseen
sopimukseen siitd, ettd palkkoja nostamalla ei aleta kilpailla patevista ammattilai-
sista ja huomauttaa, etta tama johtaa koulutusyhteiskuntamme rappeutumiseen.

(Helsingin Sanomat, 2021.)

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestd Talentian puheenjohtaja Jenni
Karsio huomauttaa varhaiskasvatuksen opettajapulan koskevan koko maata ja
toteaa poliittisten paatdsten vaikeuttaneen varhaiskasvatuksen opettajien saata-
vuutta. Hinen mukaansa moni opettaja pohtii alanvaihtoa ja alan pitovoimaa tulisi
parantaa tyooloja ja palkkausta parantamalla. Han muistuttaa varhaiskasvatuk-
sen osallistumisasteen parhaillaan kasvavan, joka vaikuttaa myds tyévoiman tar-
peeseen. Lisaksi han tuo esiin elakoitymisen ja kaksivuotisen esiopetuskokeilun
vaikutuksen henkildston tarpeeseen. Karsion mukaan sosionomien osaamisre-
surssia ei kannattaisi hukata muuttamalla varhaiskasvatuksen opettajan tehtavia

keinotekoisesti varhaiskasvatuksen sosionomin tehtaviksi. (Karsio, 2021.)

Varhaiskasvatuksen opettajista on pulaa kaikkialla Suomessa. Paakaupunkiseu-
dulla tilanne kuitenkin korostuu — osasyita tdhan voivat olla asumiskulujen kor-
keus muuhun Suomeen verrattuna seka seudun kasvava vaestd. Paakaupunki-
seudulla henkilostovaje koskee seka lastenhoitajia etta varhaiskasvatuksen opet-
tajia. MyOs alalle koulutettuja lyhytaikaisia sijaisia on vaikea saada — aina paiva-
koteihin ei saada kouluttamattomiakaan sijaisia. Pandemiatilanne ja siihen liitty-
vat sairauspoissaolot ja karanteenit ovat pahentaneet tilannetta entisestaan ja

vahentaneet tyohon halukkaiden sijaisten maaraa. (Valkama, 2021.)

Helsingin Sanomien mielipidesivulla nimimerkki "Uupunut varhaiskasvatuksen
opettaja” kuvasi helmikuussa 2021 tyotaan kirjoituksessaan "Heikkenevan kehi-
tyksen kierre varhaiskasvatuksessa on katkaistava” ja toteaa paakaupungin var-
haiskasvatuksen opettajatilanteen olevan halyttava. Sosioekonomisesti heikom-
mille asuinalueille ei saada patevaa henkilokuntaa, koska tyd on niin paljon kuor-

mittavampaa kuin alueilla, joissa tydméaara ei ole yhta suuri. Vaikka ryhman lahes
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kaikki lapset ovat vieraskielisia, isolla osalla on erityisen tuen tarpeita, ja vanhem-
pien kanssa tydskentely on vaativaa ja aikaa vievaa moniammatillista tyota, tyon-
tekijoiden oletetaan selviavan samoilla henkildstomitoituksilla, kuin hyvéaosaisem-
milla alueilla, joissa ty6 ei ole niin kuormittavaa. Kirjoittaja ehdottaa, ettd huono-
osaisten alueiden suurempi tydmaara otetaan huomioon heti ja resursseja lisa-
taan, jotta alueiden eriytymiskehitys ei entisestaan syvenisi ja lasten oikeus laa-
dukkaaseen varhaiskasvatukseen toteutuisi my6és huono-osaisemmilla alueilla.

(Helsingin Sanomat, 2021.)

Toinen varhaiskasvatuksen opettaja kirjoittaa Helsingin Sanomiin lokakuussa
2021, etta lisapaikat yliopistoon varhaiskasvatuksen opettajien koulutukseen ei-
vat tule poistamaan ongelmaa, joka liittyy tydolosuhteisiin ja alan heikkoon pito-
voimaan. Han toteaa opettajapulan olleen tiedossa jo 15 vuoden ajan, mutta sa-
noo, ettei siihen ole haluttu reagoida, eika tydntekijoita ole haluttu kuulla. Han
nakee ainoana toimivana keinona tyontekijapulaan ryhméakokojen pienentamisen
ja kaytto- ja tayttdbasteiden muuttamisen ryhmakohtaisiksi péaivéakotikohtaisuuden
sijaan. Hanen mielestaan olisi hyva, jos paattajat tai muutkin asiasta kiinnostu-
neet tulisivat kuukaudeksi téihin paivakotiin seuraamaan arkea ymmartaakseen,

millaiset tydolot varhaiskasvatuksessa todellisuudessa ovat. (Hautanen, 2021.)

Lokakuussa 2021 Helsingin Sanomat kysyi varhaiskasvatuksen ammattilaisilta,
miten pula patevista varhaiskasvatuksen opettajista nakyy, ja kirjoitti kyselyn vas-
tauksista, joita oli tullut noin 700 tyontekijalta. Artikkeli kertoo esimerkiksi paiva-
kodista, jossa on vain yksi pateva opettaja ja tilanteesta, jossa vasta aloittaneiden
taaperoiden ryhmassa voi olla joka paiva vastassa uusi aikuinen. Vastaajat ker-
tovat tyontekijoiden lahtemisesta ja vaihtumisesta, ja joku ammattilainen kuvaa:
"Lapset jaavat. He jaavat herkassa, koko loppuelamaan vaikuttavassa kehitys-
vaiheessaan selvidmaan kaoottisista paivista vasyneiden aikuisten kanssa, joilla
ei ole aikaa eikd voimia antaa heille heidan tarvitsemaansa huomiota ja hoivaa.”
Helsingin Sanomien kyselyn mukaan opettajat ja hoitajat pitavat tilannetta uh-
kana lasten oikeuksille ja tasa-arvolle. Eras ammattilainen kertoo olleensa useita
paivid ainoana aikuisena kahdeksan yksivuotiaan kanssa. Toinen sanoo, etta las-
ten kielitaito ei paase kehittymaan ikatasoisesti ja naissa olosuhteissa kasvavien

lasten leikki-, kaveri- ja tunnetaidot ovat surkeat. (Aalto, 2021.)
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Marraskuussa 2021 varhaiskasvatuksen opettaja kirjoitti Helsingin Sanomissa,
etta pieni lapsi voi viettdd suurimman osan hereillaoloajastaan paivakodissa. Han
muistutti, etta turvattomat paivat varhaiskasvatusyksikossa muodostavat kasva-
vien ihmisten lapsuuden, jota varittavat uupuneet aikuiset, vaihtuvat ihmiskontak-
tit ja levoton ymparisto. Kirjoittaja viittaa tekstissddn myos siihen, etta tuoreiden
tutkimusten mukaan suomalaiset vanhemmat kuuluvat maailman uupuneimpien
joukkoon. Han esittdd kysymyksen siita, onko meilla varaa korjata vuosien paasta
sitd vahinkoa, joka syntyy, kun naissa olosuhteissa kasvaneista lapsista tulee ai-
kuisia. (Oikarinen, 2021.)

Apulaisprofessori Venla Bernelius Helsingin yliopistosta ja vaitoskirjatutkija Heidi
Huilla ovat tehneet opetus- ja kulttuuriministeridlle selvityksen koulutuksellisen
tasa-arvon ja positiivisen erityiskohtelun edistamisesta varhaiskasvatuksessa,
esiopetuksessa ja perusopetuksessa. Selvitys luovutettiin opetus- ja kulttuurimi-
nisteridlle helmikuussa 2021. Jos tietyilla alueilla oppilailla on paljon taustastaan
johtuvia haasteita, hyvaosainen keskiluokka saattaa alkaa karttaa naita kouluja.
Opettajilla on enemman tybkuormaa, joka saattaa johtaa suurempaan vaihtuvuu-
teen. Opettajien on vaikea keskittya laadukkaaseen pedagogiseen tyohon, jos
muuta osaavaa henkilokuntaa ei ole tarpeeksi. Syntyy heikkenevan kehityksen
Kierre ja eraanlainen opettajien segregaatio. Bernelius toteaa selvityksen varhais-
kasvatuksesta tulleen hataviesteja, jotka nyt olisi syyta ottaa tosissaan. (Berne-
lius & Huilla, 2021; Grénholm, 2021.)

3.4 Helsingin kaupungin péaivakodit

Helsingisséa varhaiskasvatus kuuluu kasvatuksen ja koulutuksen toimialaan, jo-
hon kuuluvat myés peruskoulut, lukiot, ammatilliset oppilaitokset ja tyévaenopis-
tot. Kaupunki on jaettu 10 varhaiskasvatusalueeseen. Helsingin kaupunki yllapi-
taa 289 suomenkielistd ja 47 ruotsinkielistd paivakotia. (Helsingin kaupunki, i.a.)

Helsingin kaupunki on Suomen suurin varhaiskasvatuspalveluita tarjoava taho.
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Helsingin kaupungin paivakodeissa tydskenteli joulukuussa 2020 erilaisissa teh-
tavissa yhteensa 5107 henkiloa. Heista 178 oli paivakotien johtajia, 2041 varhais-
kasvatuksen opettajia, 93 varhaiskasvatuksen erityisopettajia, 2450 varhaiskas-
vatuksen lastenhoitajia ja 223 lapsiryhmaa avustavia henkil6itd. (Kuusikko-ty6-
ryhma, 2020.) Kaikki kaupungin toimialat yhteen laskien Helsingin kaupunki on

Suomen suurin tydnantaja.

Helsingin kunnallisissa paivakodeissa oli viimeisimpien tilastoitujen tietojen mu-
kaan, joulukuussa 2020, 26 593 lasta. Heista 20 prosenttia oli alle kolmevuotiaita
ja 22,5 prosenttia puhui aidinkielenddn muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea.
Varhaiskasvatuksessa olevista lapsista 10,7 prosentilla eli 11 296 lapsella oli
paatos erityisen tuen tarpeesta. (Kuusikko-tydryhmé, 2020.)

Helsingin kaupunkistrategian 2017-2021 mukaan Helsinki tavoittelee varhaiskas-
vatuksen osallistumisasteen nostamista. Strategian mukaan varhaiskasvatuk-
sessa panostetaan laatuun, tyontekijoiden pysyvyyteen ja turvalliseen arkeen.
Varhaiskasvatuksen maksuttomuutta edistetéaan siten, ettéd se on maksutonta vii-
den vuoden iasta alkaen vahintdan nelja tuntia paivassa. Valtuustokauden aikana
valmistellaan paatokset maksuttomuuden ulottamisesta my6s nuorempiin ikéryh-

miin. (Helsingin kaupunki, i.a.-a)

Uuden 2021-2025 kaupunkistrategian mukaan laadukas varhaiskasvatus ehkai-
see tehokkaasti segregaatiota ja tasaa sosioekonomisia eroja lasten valilla. Hel-
sinki aikoo nostaa varhaiskasvatuksen osallistumisastetta edelleen, etenkin vie-
raskielisten lasten keskuudessa. Strategiassa todetaan varhaiskasvatuksen li-
saamisen edistavan myos kaupunkilaisten tuottavuutta ja tyodllisyytta. Laadukas
varhaiskasvatus nahdaan kaupunkistrategiassa jokaisen lapsen oikeutena. (Hel-

singin kaupunki, i.a.-b)
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4 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli saada Helsingin kaupungin varhaiskasvatuksen
opettajilta ja paivakotien johtajilta tietoa tyohyvinvointiin ja tybtyytyvaisyyteen yh-
teydessa olevista asioista ja henkilostovajeen vaikutuksista heidan tyohonsa,

sekd nakemyksia henkilostovajeen syista ja ratkaisuvaihtoehdoista.

Tavoitteena on, etta tutkimuksesta on hy6tya kaupungin omassa organisaatiossa
paatettdessa varhaiskasvatukseen liittyvista asioista. On mahdollista, etta tutki-
muksen tulokset olisivat myds kuntapaattajien kaytettavissa pohdittaessa keinoja

varhaiskasvatuksen henkilostovajeen ratkaisemiseksi.

Tutkimuskysymykset ovat:

1) Mita asioita varhaiskasvatuksen opettajat ja paivakotien johtajat pitavat mer-
kittavimpina tydhyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen vaikuttavina tekijéina?

2) Miten henkilostovaje vaikuttaa varhaiskasvatuksen opettajien ja paivakodin
johtajien tyéhén?

3) Mita ehdotuksia varhaiskasvatuksen opettajilla ja paivakotien johtajilla on hen-

kilostbvajeen ratkaisemiseksi?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus on kokonaisvaltaista tiedon hankintaa, joka
suosii ihmista tiedon keruun instrumenttina. Lahtokohtana laadullisessa tutkimuk-
sessa ei ole niink&aén teorian ja hypoteesien testaaminen vaan aineiston monita-
hoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu. Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan tut-
kimaan tutkittavaa kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Sitd, mika on
tarkeaa, ei maaraa tutkija, vaan laadullisessa tutkimuksessa suositaan metodeja,
joissa tutkittavien nakokulmat ja &ani tulevat esille. Laadullisessa tutkimuksessa
on mahdollista muokata suunnitelmaa tutkimuksen edetessa. (Hirsjarvi ym.,
2007, s. 157, 160.)

Tama opinnaytety6 on kvalitatiivinen tutkimus. Se tutkii rajatulta joukolta kerattya
kokemuksellista tietoa sen sijaan, ettd selvittaisi maarallisesti koko kaupungin
tyontekijoiden kokemuksia. Kvalitatiiviseen tutkimukseen liittyy kaksisuuntainen
kysymys mahdollisuudesta ymmartaa toista - kuinka tutkittavat ymmartavat tutki-
jan kysymykset ja kuinka taas lukijat ymmartéavat tutkijan raportin tutkimustulok-
sista (Tuomi & Sarajarvi, 2009, s. 68). Taman vuoksi olen tassa tutkimuksessa
pyrkinyt varmistamaan hyvan aineiston saamisen kysymalla samoja asioita mo-
nelta kannalta (ks. luku 5.2) ja kirjoittamalla tutkimustulokset useammalla tavalla
— seké aineistoanalyysin pohjalta eritellen, yhteenvetona ettd ammattikohtaisesti.

5.2 Tutkimuskysely

Kun haluamme tietdd, mita ihminen ajattelee, on jarkevaa kysya sita hanelta. Tut-
kimuskysely sopii aineiston kerddmisen tavaksi tilanteissa, joissa tutkija olettaa,
ettd vastaajat kykenevat, haluavat ja osaavat ilmaista itseaan tarkoittamallaan
tavalla kirjallisesti. (Tuomi & Sarajarvi, 2009, s. 72-73.) Tutkimuskyselyn hyva

puoli on se, ettd kysely voidaan suunnitella tarkemmin kuin haastattelu. Liséksi
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vastaajat voivat itse valita ajankohdan, jolloin he vastaavat kyselyyn. (Jarvinen &
Jarvinen, 2000, s. 155.)

Tutkimuskyselyssa voi olla suljettuja, puoliavoimia tai avoimia kysymyksia (Tuomi
& Sarajarvi, 2009, s. 77). Vastausvaihtoehtojen antaminen helpottaa aineiston
kasittelyd. Se voi kuitenkin ohjata vastaajien ajattelua ja pakottaa heidat hahmot-
tamaan kysyttavid asioita tietystd nakokulmasta kasin. (Jarvinen & Jarvinen,
2000, s. 156.) Avoimet kysymykset sallivat vastaajien ilmaista itseddn omin sa-
noin. Avoimien kysymysten avulla vastaajat voivat itse osoittaa, mikd on kes-
keistd ja tarkeda ja niiden avulla tutkija voi paasta kasiksi myos siihen, kuinka
voimakkaita tunteita asia herattaa vastaajissa. Avoimien kysymysten heikkou-
tena voidaan pitaa sita, etta vastausten analysointi on tydladmpéa ja vaikeampaa
kuin monivalintakysymyksilla keratyn aineiston kohdalla. Kaksoismerkityksia ja
johdattelevia kysymyksia tulee valttaa kysymyksia laadittaessa. (Hirsjarvi ym.,
2007, s. 180, 197-198.)

Kyselytutkimus sopi opinnaytetyoni aineistonkeruun menetelmaksi, silla sen
avulla pystyin tavoittamaan riittdvan maaran tutkittavia. Haastattelututkimus ei
olisi Covid-19-pandemian aikaan ollut mahdollinen muutoin, kuin etétoteutuk-
sena. Pidin etdhaastattelua epéasopivana aineistonkeruun menetelméana tahan
tutkimukseen, silla etakokoustilanteessa vastaaja ei tietaisi, keita kotonani on vi-
deokuvaa nakemassa, eika ehka uskaltaisi puhua muutenkaan niin vapaasti, kuin
anonyymiin kyselytutkimukseen vastatessa. Pidin parempana sitd, ettd vastaa-
jien henkil6llisyys ei ole minullakaan tiedossa.

Tassa tutkimuksessa tuon tutkimukseen osallistuvien nakdkulmaa esiin silla, etta
kyselylomakkeen kysymykset olivat — yhtéd numeraalista arviota lukuun ottamatta
- avoimia kysymyksia. Avoimilla kysymyksilla olen pyrkinyt siihen, etta vastaajat
paasivat itse maarittelemaan mité pitavat tarkeéna ja tuomaan vapaasti esille ide-

oitaan ja ajatuksiaan.
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5.2 Aineistonkeruu

Tutkimuksen aineiston keraaminen tapahtui Webropol-kyselyn avulla keséa-hei-
nakuun 2021 aikana. Selvitin varhaiskasvatuksen opettajien ja paivékotien johta-
jien kokemuksia tyohyvinvoinnista ja henkildstbvajeesta 10 kysymyksen avulla
(ks. liite 3). Suunnittelin kyselyn kysymykset siten, etta ne tarjoavat vastauksia
tutkimuskysymyksiin. Pyrin tekemé&éan kyselytutkimuksen kysymyksista lyhyitéa ja
selkeitd, jotta vastaajat ymmartaisivat ne samalla tavalla.

Tutkimuskysymykseen "Mita asioita paivakotien johtajat ja varhaiskasvatuksen
opettajat pitavat merkittavimpind tyohyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen vaikutta-
vina tekijoina?” hain vastauksia seuraavilla kysymyksilla:

- Mitka asiat vaikuttavat tyotyytyvaisyyteesi / tydhyvinvointiisi positiivisella ta-
valla?

- Mitk& asiat kuormittavat sinua ja vaikuttavat tyotyytyvaisyyteesi / tydhyvinvoin-
tiisi negatiivisesti?

- Arvioi tamanhetkista tyohyvinvointiasi asteikolla 1-10 (1 heikko, 10 erinomai-
nen). Perustele muutamalla sanalla vastaustasi.

- Millaisia seikkoja arvostat, kun pohdit, sitoudutko pidemmaksi aikaa tyopaik-
kaasi — mika saa tai saisi sinut pysymaan varhaiskasvatuksessa toissa?

Tutkimuskysymykseen "Miten henkiloston saatavuuden haasteet vaikuttavat pai-
vakodin johtajien ja varhaiskasvatuksen opettajien tydhon?” hain vastauksia seu-
raavilla kysymyksilla:

- Miten varhaiskasvatuksen henkildston saatavuuden haasteet nakyvat paivako-
din arjessa ja omassa tyossasi?

-Miten henkildston saatavuuden haasteet mielestési vaikuttavat varhaiskasvatuk-

sessa oleviin lapsiin?

Koska varhaiskasvatuksen opettajat tyoskentelevét lasten kanssa, henkilostéva-
jeen vaikutukset lapsiin vaikuttavat paivakodin arjessa myds opettajien tyéhon.
Lisaksi lapsiin liittyva kysymys oli kyselylomakkeessa sen vuoksi, etta varhais-
kasvatuslaki keskittyy lapsen nékdkulmaan.
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Tutkimuskysymykseen "Mitéa ehdotuksia varhaiskasvatuksen opettajilla ja paiva-
kotien johtajilla on henkilostovajeen ratkaisemiseksi?” etsin vastauksia seuraa-
villa kysymyksilla:

-Mistéa ajattelet Helsingin varhaiskasvatuksen henkilostovajeen johtuvan?

-Mita toimenpiteitad ehdottaisit henkiléstopulan ratkaisemiseksi Helsingissa?

Jotta tutkittavasta aiheesta kokonaisuutena valittyisi viela tarkempi kuva, kysely
sisélsi my6s kysymyksen vastaajan arviosta tulevasta tyourastaan:

-Miten naet tulevaisuutesi varhaiskasvatusalalla?

Tavoittelin paivakotien johtajia yhden helsinkildisen varhaiskasvatusalueen
kautta siten, ettd yhden paivakodin johtaja lahetti kyselylinkin kaikille johtajakol-
legoilleen, joita alueella oli 20. Varhaiskasvatuksen opettajia lahestyin vertais-
mentorointiryhmien kautta. Helsingin kaupunki tarjoaa alle viisi vuotta varhais-
kasvatuksessa tydskennelleille paivakotien johtajille, varajohtajille ja varhaiskas-
vatuksen opettajille vertaismentorointiryhmié. Mentorointiryhmié koordinoiva HR-
asiantuntija lahetti kyselylinkin vuonna 2020-2021 mentorointiryhmissa aloitta-
neille henkiléille. Talla tavoin kysely kohdentui 29 varhaiskasvatuksen opettajalle
ja lisdksi seitsemalle varhaiskasvatuksen opettajalle, jotka toimivat myés paiva-
kodin varajohtajina. Mentorointiryhmien kautta pystyin tavoittamaan opettajia eri
varhaiskasvatusalueilta ja saamaan tarkoituksenmukaisen maaréan vastauksia

tutkimusta varten.

Taulukko 1. Tutkimuskyselyn saaneet ja silhen vastanneet ammattilaiset

Tehtdvankuva Kysely lahetetty, Kyselyyn vastanneet,
lukumaara lukumaara

Paivakodin johtajat 20 8

Varajohtajat 7 2

Varhaiskasvatuksen opettajat | 29 6
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Kyselyyn vastasi yhteensa 16 tyontekijaa, joista kahdeksan oli paivakodin johta-
jaa, kuusi varhaiskasvatuksen opettajaa ja kaksi varhaiskasvatuksen opettajaa,
jotka toimivat myds paivakodin varajohtajina. Paivakodin johtajien vastauspro-
sentti oli 40 prosenttia. Varhaiskasvatuksen opettajien — mukaan lukien varajoh-
tajina toimivat varhaiskasvatuksen opettajat — vastausprosentti oli 22 prosenttia.

Aineistoa kertyi yhteensa 30 sivua.

Kummallekin vastaajaryhmalle annettiin ensin kaksi viikkoa vastausaikaa, jonka
jalkeen lahetettiin muistutusviesti ja pidennettiin vastausaikaa viela kahdella vii-
kolla. Yhteensa vastausaikaa kyselyyn oli nelja viikkoa. Vastausajan pidentami-
seen paadyin tyontekijdiden kesalomakauden vuoksi — se mahdollisti useampien

henkildiden osallistumisen tutkimukseen niin halutessaan.

5.3 Aineistolahtdinen sisallonanalyysi

Laadullisen tutkimuksen analyysin tavoite on luoda aineistosta mielekas koko-
naisuus, josta pystyy tekemaan johtopaatoksia tutkittavasta ilmiosta. Analysoin-
tivaiheessa aineisto jarjestelldadn, luokitellaan ja tiivistetaan. Taman jalkeen ai-
neiston perusteella luodaan synteesi eli tutkittavasta ilmiosta luodaan kokonais-
kuva. Puusan ym. mukaan tutkijan pitaisi vieda analysointi niin pitkalle, ettéd han
kykenee yksittaistapausten sijaan kertomaan jotain tutkittavasta ilmiosta yleisella
tasolla. Ideana aineiston analyysissa on siis kuvailla, tulkita ja ymmartaa tutki-
muksen kohteena olevaa ilmidta. (Puusa ym., 2018, s. 148-154.)

Sisallénanalyysi on keino jasentaa empiirista aineistoa tulkintaa varten. Laadulli-
sen tutkimuksen tavoite ei ole vain aineiston kuvaus, vaan tutkija pyrkii nake-
maan, mitka asiat ovat merkityksellisimpia. Tata kutsutaan tulkinnaksi ja se mah-

dollistaa johtopaatdsten tekemisen. (Puusa ym. 2018, s. 148-154.)

Tutkimukseni analyysimenetelma on aineistolahtéinen siséllénanalyysi, jonka
vaiheita ovat pelkistaminen, teemoittelu ja kasitteellistaminen eli abstrahointi. Ai-
neistoléhtbisessa sisallonanalyysissa yhdistellaan kasitteitad ja saadaan siten

vastaus tutkimuskysymykseen. Abstrahoinnissa edetaan alkuperaisinformaation
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kayttamista kielellisista ilmaisuista kohti kasitteita ja johtopaatoksia. (Tuomi & Sa-
rajarvi, 2009, s. 111,112.)

Teemoittelu voi olla aineisto- tai teorialahtdista. Teoriaan pohjautuva teemoittelu
sisaltaa kasitteita, joita aiemmissa teorioissa on kaytetty. Aineistolahtdisessa tee-
moittelussa tutkija luokittelee aineiston aineistossa ilmenevien asioiden pohjalta.
Tutkimukseni on aineistolahtbinen ja tarkoituksena on antaa tilaa nimenomaan

tutkittavien nakemyeksille.

Kun tutkimusaineisto oli kerétty, paneuduin siihen huolellisesti lukien sen useita
kertoja lapi. Tarkastelin ensin tutkimusaineistoa kokonaisuudessaan ja taméan jal-
keen erikseen paivakotien johtajien, varhaiskasvatuksen opettajien ja paivakotien
varajohtajina toimivien opettajien vastauksia. Ajatuksenani oli analysoida erik-
seen varhaiskasvatuksen opettajien ja paivakotien johtajien vastauksia ja tuoda
esiin tutkittavaa ilmiéta erikseen molempien ammattiryhmien tyonkuvan kautta.
Saatuani aineiston keréttya, kavi kuitenkin ilmi, ettd ammattiryhmien vastauk-
sissa oli vain pienia tehtavankuviin liittyvia eroja. Tydnkuvien erilaisuudesta huo-
limatta tietyt seikat tulivat aineistossa korostuneesti esille. Taman vuoksi paatin
kasitella analysointivaiheessa aineistoa kokonaisuudessaan, ilman ammattiryh-
mien erottelua. Raportin tuloksia kasittelevassa luvun lopussa olen kuitenkin ku-
vannut vastauksia myds ammattiryhmakohtaisesti, jotta varhaiskasvatuksessa
toimivalle lukijalle on mahdollista tarvittaessa tarkastella vastauksia myds am-

mattiryhmittain eriteltyna.

Kun olin saanut aineistosta hyvan kokonaiskuvan, kirjoitin sen uudelleen niin, etta
jokaiseen kysymykseen annetut vastaukset oli eritelty lausetasolle. Taman jal-
keen luokittelin kunkin kysymyksen vastaukset - eli aineistosta eritellyt lauseet —
alustaviin teemoihin, jotka toistuivat vastauksissa. Lauseet, jotka liittyivat suoraan

toisiinsa, kasittelin yhtenaisena kokonaisuutena aineistoa ryhmitellessa.

Tutkimukseni tarkoituksena ei ole tuottaa uusia teoreettisia kasitteita varhaiskas-
vatuksen tyohyvinvoinnista, vaan tuoda esille kaytannonlaheisia kehittamisehdo-
tuksia ja tehda nékyvaksi henkildston kokemusta ty6hyvinvointiin ja tyotyytyvai-

syyteen liittyvista seikoista seka henkilostovajeen vaikutuksista. TAman vuoksi
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pitdydyin teemoja nimetessa perussanastossa, jota vastaajat itse olivat kaytta-
neet. Kaytin vastauksissa toistuvasti yhteen liitettyja termeja yhdessa. Esimer-
kiksi asiakokonaisuuden “Hyva tyoyhteiso ja tydilmapiiri” luokittelin yhdeksi yla-
luokaksi eli teemaksi sen sijaan, etta olisin erikseen analysoinut seka tyéyhteisoa
ettd ilmapiirid. Vastauksissa oli kautta linjan kuvailtu hyvaa tyéilmapiiria ja hyvaa
tyoyhteista lahes synonyymina. Taman vuoksi pidin nama asiat yhdessa myos
analysointivaiheessa ja pyrin avaamaan sita, mita vastaajat talla kasitteella tar-
koittivat. (Taulukko 2.)

Kun olin jakanut koko aineiston eri teemojen alle, palasin tutkimuskysymyksiini.
Kasittelin nyt aineistoa tutkimuskysymyskohtaisesti. Esimerkiksi ensimmaista tut-
kimuskysymysta “Mita asioita paivakotien johtajat ja varhaiskasvatuksen opetta-
jat pitavat merkittavimpina tyéhyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen vaikuttavina te-
kijoina?” analysoidakseni otin kasittelyyn kyselyn kolmen ensimmaisen kysymyk-
sen ja kymmenennen kysymyksen vastaukset (ks. luku 5.2). Tarkastelin uudel-
leen tahan tutkimuskysymykseen kohdistuneiden kyselykysymysten vastauksia
ja merkitsin samankaltaiset ilmaisut samalla varilla. Samalla metodilla kavin lapi
muihin tutkimuskysymyksiin liittyvat kyselykysymysten vastaukset. Nain sain tar-
kastettua, olinko alustavassa teemoitteluvaiheessa ryhmitellyt vastauksia asian-
mukaisesti, ja varmistettua, etta vastaajien eniten mainitsemat asiat saisivat tut-

kimuksen tuloksia raportoidessani eniten huomiota.

Lopuksi katsoin tutkimuskysymyskohtaisesti, mitk& isot teemat (paéluokka) olivat
eniten nousseet esille vastauksissa. Keskityin tutkimukseni tuloksista kirjoitta-
essa niihin. Alaluokkia nimeadmalla 16ysin aineistosta sen, mita vastaajat ajatteli-
vat liittyvan tiettyyn teemaan, esimerkiksi mainitsemaani “hyvaan tydyhteisoon ja

tydilmapiiriin” (Taulukot 2 ja 3).

Taulukko 2. Esimerkkeja luokittelusta, tyéhyvinvointi

Tutkittavan ilmaisu Alaluokka Ylaluokka
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Kaikilla yhteinen paa-
maara, jota kohti men-

naan

Yhteinen tavoite

Hyva tybyhteiso ja tydil-

mapiiri

Yhdessa tekemisen kult-

tuuri

Yhteinen tavoite

Hyva tybyhteiso ja tydil-

mapiiri

Tuetaan ja autetaan toisia

Yhteinen tavoite

Hyva tybyhteiso ja tydil-

mapiiri

Kommunikointi, kunnioi-

tus ja toisen arvostus

Vuorovaikutustaidot

Hyva tybyhteiso ja tydil-

mapiiri

Nauretaan ja ollaan kai-

kille aidosti ystavallisia

Vuorovaikutustaidot

Hyva tybyhteiso ja tyail-

mapiiri

Avoimuus, keskustelut ja

halu ymmartaa toista

Vuorovaikutustaidot

Hyva tybyhteiso ja tydil-

mapiiri

Ammattitaitoinen ja am- | Ammattitaito Hyva tybyhteiso ja tyail-
matillinen tydyhteiso mapiiri
Koulutettu tiimi Ammattitaito Hyva tybyhteiso ja tydil-

mapiiri

Taulukko 3. Esimerkkeja luokittelusta, henkilostovajeen ndkyminen tytssa

Tutkittavan ilmaisu Alaluokka Ylaluokka

Ty6 on tulipalojen sam- | Varhaiskasvatuksen si- | Varhaiskasvatuksen

muttelua, ei suunniteltua | salto laatu

varhaiskasvatusta

Aina ei pysty suunnitte- | Varhaiskasvatuksen si- | Varhaiskasvatuksen

lemaan tyoajalla edes | saltd laatu

oman ryhman toimintaa

Vaihtuvuus on suuri Henkilokunnan vaihtu- | Varhaiskasvatuksen
vuus laatu

Usein sijaisia ei saa Henkilokunnan maaralli- | Varhaiskasvatuksen
nen vaje laatu
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Henkilokunta ei ole am- | Henkilokunnan koulutus- | Varhaiskasvatuksen

matillista ja patevaa taso laatu

Lapsia ei pysty huomioi- | Varhaiskasvatuksen si- | Varhaiskasvatuksen

maan henkilokohtaisesti | saltd laatu

Paljon  sairauspoissa- | Terveydelliset vaikutuk- | Henkiléston  kuormittu-

oloja set minen

Tybvuorot mitd sattuu, | Tydn ja muun elaman | Henkildston  kuormittu-

vaikea suunnitella tyon | yhdistaminen minen

ulkopuolista elaméaa

N&kyy stressina Terveydelliset vaikutuk- | Henkiloéston — kuormittu-
set minen

Vapaa-aika menee nuk- | Tyon ja muun elaman | Henkiloston  kuormittu-

kuessa ja toipuessa yhdistaminen minen
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6 TULOKSET

6.1 Ty6hyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen vaikuttavat tekijat

6.1.1 TyoOyhteiso ja tydilmapiiri

Tutkimuksen mukaan varhaiskasvatuksen opettajien ja paivakotien johtajien tyo-
hyvinvointiin vaikuttaa positiivisesti erityisesti hyva tyoilmapiiri ja tydyhteisd. Hy-
van tydyhteison piirteina vastaajat mainitsevat etenkin vuorovaikutustaitoihin liit-
tyvia seikkoja. Myos yhteinen tavoite liitetddn hyvaa tyoyhteisoon ja ilmapiiriin.
Tutkittavat liittavat myos kollegoiden koulutuksen, ammattitaidon ja ammatillisuu-
den siihen, onko tydyhteiso ja tydskentelyilmapiiri hyva. Vastaajat korostavat vas-
tauksissaan tiimin toimivuuden tarkeyttd. "Kommunikointi, kunnioitus, arvostus ja
ystavallisyys” nahdaan tarkeind, samoin "nauraminen ja halu aidosti ymmartaa

toisia”.

Hyva tyoilmapiiri on kaiken A ja O. Kun yhteistyd henkilékunnan va-
lill& toimii, on toitd mukava tehda, ja tama heijastuu suoraan myos

lasten kaytokseen.

TyOhyvinvointiin negatiivisesti vaikuttavat tyoyhteis6on ja tyoilmapiiriin liittyvat
vastaukset olivat jaettavissa kahteen erilaiseen ryhmaan. Toisessa korostuivat
vuorovaikutustyyleihin ja kuormittumiseen yhteydessa oleva kommunikointitavan
kuvailu: "kireys, negatiivisuus, huono ty6ilmapiiri ja yhteistydn puute”. Esiin tulivat
my0s "haasteet yksittaisten kollegoiden kanssa”. Toisissa vastauksissa vastaa-
jien kuvaillessa huonoa tydyhteis64a, asiat liittyivat yksittaisiin alalle epasopiviksi

koettuihin tyontekijoihin ja sita kautta johtamiseen.
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Erilaiset nakemykset saavat aikaan erimielisyyksia. Kun ei puhalleta
yhteen hiileen, jad myds asioista keskusteleminen ja sopiminen va-

halle.

Kuormitusta aiheuttavat myos erilaiset odotukset ja eri tasoinen si-
toutuminen ty6hon; turhauttaa ja kuormittaa pitéda tydyhteiséssa mu-

kana henkildita, jotka eivat sitoudu tyohon.

Tunne siita, ettei varhaiskasvatuksen laatutekijat tunnu olevan kai-

kille tydntekijbille prioriteetti ty6ta tehdessa.

Tyoyhteisoa ja ilmapiiria kuvaavat asiat mainitaan aineistossa yhteensa 48 ker-
taa. Kohdat, joissa asia tuli esille vastauksissa liittyivat tyotyytyvaisyyteen, tyohy-
vinvointiin, tydsta kuormittumiseen, tydbhon sitoutumiseen, varhaiskasvatuksen

laatuun ja henkiloéstopulan ratkaisuehdotuksiin.

6.1.2 Henkilostbvaje

Suurin negatiivisesti tyohyvinvointiin vaikuttava tekija on henkiléstoresurssin
vaje, joka mainitaan aineistossa pelkastaan tyohyvinvointia koskevien kysymys-
ten vastauksissa eri tavoin 36 kertaa. HenkilostOvajetta vastaajat kuvailivat liit-
tyen seka siihen, etta laskennallinen aikuisten maara koetaan riittamattomaksi,
jotta ty6 voisi olla laadukasta, etta liittyen siihen, ettd henkildstéa on vaikea saada

lain vaatimaa maaraa.

Lakisdateisen laskennallisen henkilostémitoituksen vahyytta vastaajat kuvaavat
muun muassa kiireena, kohtuuttomana tyomaarana, huonoina henkilostéresurs-
seina, palautumisen vaikeutena, riittamattomyyden tunteena ja silla, etta suunnit-
telulle ei ole aikaa, jolloin se ei toteudu. Vastauksissa tuodaan toistuvasti esille,
etta "toitd on liikaa yhden ihmisen tehtavaksi”, "mitddn tyota on vaikea tehda il-
man keskeytyksid”, ’kiire on jatkuvaa” ja laissa maaritelty viikoittainen suunnit-

telu-, arviointi- ja kehittamisaika, eli niin sanottu SAK-aika, jaa toteutumatta.
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Aikaa ja tilaa SAK-ajalle ei ole laheskaan tarpeeksi. Aina, kun paaset
rauhassa tydskentelemaan, tulee keskeytys. Tamé&n vuoksi teen
usein keskittymista vaativat tyot joko kotona tai toissa illalla, kun

kaikki ovat lahteneet.

Epapatevien varhaiskasvatuksen opettajien maara ja se, ettd sijaisia ei usein
saada ollenkaan, korostuvat vastauksissa, joissa kuvaillaan sita, etta aikuisia ei
saada ryhmiin lakisaateista maaraa. Vastaajat tuovat esille "rekrytoinnin vaikeu-
det”, "jatkuvan perehdyttamisen ja tydésopimusten tekemisen”, ja "nopeasti vaih-

tuvan henkildston”.

On kuormittavaa olla itse sairaslomalla, kun tietaa, etta tyokaverit
jaavat pulaan, tai jos tydyhteisdssa on paljon poissaoloja ja sijaisia

ei saada.

Myds tdméanhetkisen tydhyvinvoinnin arviotaan perustellessaan vastaajat kuvai-

livat, kuinka liian vahainen henkilostdresurssi vaikuttaa heihin.

Mahdollisuudet tehda tyd riittavan hyvin ovat pienet.

Ollut ihan hurja kevat takana, valtavasti ty6ta, rekrytointia oli todella

paljon.

Tyo6ta on liikaa, jotta saisin kaikki tehtya. Paljon roikkuvia asioita, joka

paiva pitdaa miettia uudelleen, mik& asia tAnaan ajankohtaisin.
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6.1.3 Hallinto ja johtaminen

Omaksi isoksi kokonaisuudekseen aineistosta nousi Helsingin kaupungin kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialaan ja johtamiseen liittyvat haasteet. Haasteita ol
kolmen tyyppisia: "viestinnan tyyli”, "toimeksiantojen aikataulu” seka "huonoiksi
koetut, usein vaihtuvat sahkdiset tyokalut”. Yhteistd naille oli, etta paivakotien
johtajat ja varhaiskasvatuksen opettajat eivat vastauksiensa perusteella koke-
neet juurikaan vaikutusmahdollisuuksia mainitsemiinsa haasteisiin. Monet vas-
taajat kokevat toimeksiantojen ja paineiden tulevan “ylhaalta pain”. Vastaajat ku-
vailevat viestinndn haasteita hyvin samankaltaisin sanakaantein: "Viestinta hal-

7,

linnosta on epamaaraista”, sita on liikkaa”, "‘tehtavapyynnot ja toimeksiannot tule-
vat liian lyhyelld aikataululla, liian tihe&dén tahtiin ja ovat epéaselvid”. Myds "néen-
nainen positiivisuus” ja “ongelmien lakaiseminen maton alle” mainittiin useaan
kertaan. Jotkut vastaajat kokivat nama “ylhaalta pain” tulevat haasteet merkitta-

vasti tybhyvinvointinsa vaikuttavina asioina.

Se, ettd ylhaalta pain annetaan ohjeita ja tehtavid, mutta ne aikatau-
lutetaan niin, etté sinallaan hyvan yhteisen asian pohdiskelulle ja aja-
tustyolle ei jaa riittavasti aikaa.

Epavarmuus monien asioiden suhteen, esim. loma-ajat, jatkuva Kiire
ja paineet ylhaalta pain. Koko ajan pitaisi kehittda sitad sun tata, mita
kaupunki keksii, ja usein ndméa “upeat” innovaatiot ovat puolihuoli-
mattomasti mietitty ylemmdéllé tasolla ja lopputulos on se, ettd “uusi”
asia on samaa kuin edellinen, mutta uudella nimell& varustettuna. Ja
tietty kaikesta pitdd kokoustaa ja tehda raportteja tms. ja se kaikki on

pois tyostani lapsiryhmassa.

Seka kaytossa olevat sdhkdiset tyovalineet ettd digitaaliset alustat koettiin toimi-

mattomiksi, huonoiksi ja lilan usein vaihtuviksi.
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Jatkuvasti tulevat uudet ohjelmat, joita ei ole valmiiksi testattu ennen

esimiehille esittelya.

Kysyttadessa millaisia seikkoja tutkittavat arvostavat, kun pohtivat varhaiskasva-
tuksessa pysymistaan, tutkimukseen osallistuneet paivakotien johtajat ja varhais-
kasvatuksen opettajat toivat esiin erityisesti tydyhteis6on, palkkaan ja johtamis-
tapaan liittyvia seikkoja. My6s positiivinen yhteistyo perheiden kanssa ja mahdol-
lisuus tehda omien arvojen mukaisesti tulivat esiin tyontekij6ille merkityksellisina
asioina. Hyvan paivakodin johtajan ja ajantasaisten johtamistaitojen merkitys
mainittiin suureksi. Vastauksissa todettiin, ettd halu jadda taloon, jossa olisi

huono ilmapiiri joko omassa tiimissa tai yleisesti, olisi pieni.

Arvostan tyoyhteisda ja esihenkil6d; kun on tunne, ettad kuuluu jouk-
koon ja sinua arvostetaan, niin se lisda halua sitoutua ja antaa oma

panos tyohon.
Kuuntelu; kun koen, etta ajatuksiani kuunnellaan ja ne otetaan huo-

mioon, lisda sitoutuneisuutta.

Naiden liséksi se, etta resursseja olisi tarpeen mukaisesti, koulutus- ja kehitta-
mismahdollisuudet, oman tydn vaikuttavuus, tyéhyvinvointiin panostaminen, ty6-
matkaan liittyvat seikat seka paivakodin tilojen toimivuus ja paivakodin koko (ei
mielellaan liian iso) tulivat esille toistuvasti esille vastauksissa, joissa tutkittavat

pohtivat sitoutumistaan tydpaikkaan ja varhaiskasvatusalalle.

6.2 Henkilostovajeen vaikutukset

6.2.1 Varhaiskasvatuksen laadun heikkeneminen
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Kyselytutkimukseeni vastanneet varhaiskasvatuksen opettajat ja paivakotien joh-
tajat kuvailivat henkiléston saatavuuden haasteiden vaikuttavan varhaiskasva-
tuksen laatuun. Kuvatut laatuvaikutukset liittyivat henkiléston vaihtuvuuteen, hen-
kiloston koulutustasoon, konkreettiseen pulaan tyontekijoista eli sijaisten saata-

vuuteen ja varhaiskasvatuksen sisaltoon.

Varhaiskasvatuksen sisaltoon liittyvista haasteista tutkittavat toivat esiin erityi-
sesti suunnitteluajan puutteen ja sen, etta kiireen vuoksi lapsia ei pysty huomioi-
maan henkilokohtaisesti. Usea vastaaja kertoi, ettd ns. SAK-aika eli suunnittelu-
arviointi- ja kehittamistehtavat, talon kokoukset, timikokoukset ja opettajien pe-
dagogiset kokoukset jaavat usein toteutumatta, silla henkildstda on pois ja sijaisia
ei laheskaan aina saada.

Ty6 on lahinna tulipalojen sammuttelua, ei pitkajanteistd, suunnitel-

tua ja laadukasta varhaiskasvatusta.

Ei ole aikaa suunnitella yhteisia tapahtumia, kun ei aina pysty suun-

nittelemaan tybajalla edes oman ryhman toimintaa.

Aika ei riitd huomioimaan kaikkia lapsia henkilokohtaisesti ja ajan

kanssa.

Ei voi aina taata sita laatua, mita vanhemmille luvataan.

Sijaisten saamisen vaikeuden kerrotaan kuormittavan koko tydyhteiséa. Johta-

jien tyGajasta tyontekijoiden jatkuvan jarjestelyn kuvaillaan vievan suuren osan.

Toistuvasti varhaiskasvatuksen opettajia rekrytessa tulokseksi jaa
nolla hakijaa. Puuttuvat tyontekijat joudutaan palkkaamaan
Seuresta. Tuloksena on jatkuvasti vaihtuvat sijaiset. Seuren kautta

on vaikea saada edes viikoksi samaa henkilba. Stressaavinta on,
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kun toimikausi aloitetaan elokuussa siten, etta puuttuu tyontekijoita,

koska rekrysta ei ole tullut tulosta.

Vastaajilla oli kova huoli henkildstén matalasta koulutustasosta ja sen vaikutuk-
sista. Vaihtuvuutta kuvataan aiheuttavan vaihtuvien sijaisten lisaksi se, etta vaki-

tuiset ammattilaiset vasyvat ja siirtyvat muihin toihin.

Henkilokunta ei ole ammatillista ja patevaa.

En ole aina saanut palkattua patevia opettajia tai lastenhoitajia avoi-

miin tehtaviin.

Nyt tilanne jo paljon parempi, kun puuttuu vain muutama pateva

opettaja. Niissakin nyt tutut hyvéat lastenhoitajat sijaisina.

Meilla voi olla lapsia, jotka eivat ole koko varhaiskasvatuksessa olo-
aikanaan ryhmassa, jossa olisi esimerkiksi koulutettu varhaiskasva-

tuksen opettaja.

Paivakodin johtajien ja varhaiskasvatuksen opettajien mukaan henkildstén saa-
tavuuden haasteet vaikuttavat lasten turvallisuuden tunteeseen: lapset vierasta-
vat ja vaihtuvien tyontekijoiden ja sijaisten vuoksi eivat aina tied&, mita heiltd odo-

tetaan.

Vaihtuvat sijaiset vaikuttavat tietysti lapsirynmaan, rynmaytyminen ja

“omien aikuisten” omaksuminen olisi tarke&a.
Vaatii paljon toita yllapitaa turvallisuuden tunnetta tukevaa tarkkaa
struktuuria ryhméssa, kun ei tieda, kenen kanssa sita saa tyosken-

nella talla viikolla.
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Lapset kuormittuvat jatkuvista henkildston vaihdoksista. Turvallisuu-

den tunne ja kiintymyssuhde jaavat saavuttamatta.

Vaikutukset lasten kayttaytymiseen nakyvat siina, etta lasten on vaikea sitoutua
saantdihin ja sopimuksiin, kun sijaiset vaihtuvat usein. Vieraat aikuiset aiheutta-

vat levottomuuden tunnetta, riehuminen ja keskittymattomyys lisaantyy.

Lapset karsivat siitd, jos on liian vahan tyontekijoita. Jatkuva kiireen

ja hoputtamisen tunne luo lapsiinkin levottomuutta.

Henkilokunnan vaihtuminen aiheuttaa levottomuutta lapsissa, kun

johdonmukaisuus puuttuu.

Henkildstbvajeen katsottiin vaikuttavan myos terveyteen, kasvuun ja kehitykseen
ja erityisen tuen saamiseen. Tutkittavat toivat esiin, ettd maarallinen puute hen-
kilokunnasta seka henkilokunnan vaihtuminen nostaa lasten stressitasoa ja hei-
kentda kasvua, kehitysta ja oppimista. Henkilokunnan vaihtuvuuden ja maaran
vuoksi erityisen tuen tarpeita ei huomata niin nopeasti, kuin pitaisi, tai niihin liit-

tyva asioita ei saada hoidettua eteenpain.

Lapset eivat usein saa tarvitsemaansa tukea ja erityisen tarkea var-

hainen puuttuminen jaa toteutumatta.

6.2.2 Henkildstdn kuormittuminen

Tutkimukseen osallistujat kokevat henkilostovajeen vaikuttavan heidan tyossaan
merkittavasti tyon kuormittavuutta lisaten. Henkilostévajeen vaikutuksen kuvail-

laan ndkyvan lahes paivittain erilaisina haasteina tydssa. Rekrytointi vie paljon
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aikaa, silla se on jatkuvaa. Henkilokunta vasyy ja sen kuvaillaan nakyvan tyoil-
mapiirissa. Sijaisia on vaikea saada ja seka sijaisten hankkiminen etta se, etta

sijaisia usein ei tilauksesta huolimatta saada, kuormittaa koko tydyhteisoa.

Nakyy omassa tytssa jaksamattomuutena, kiireend, stressina, sai-

rasteluina.

Ongelmallista on my6s se, kuinka henkilostoa siirrelldadn, jos ryh-
missa on hetkellisesti vahemman lapsia. Toisin sanoen péivan joka
hetki vedetaan taysilla ja ainoa tauko on 12 minuuttia. Kun yrittaa

tehda tyonsa hyvin ja laadukkaasti, uupuu tyén tekoon nopeasti.

Arjen kuormituksen lisaksi erityisen haastavaa on ollut luotsata pai-
kalla olevaa henkilostda katsomaan eteenpain ja tydskentelemaan
vasun mukaan, kun heiddn voimavaransa ovat ymmarrettavasti

menneet arjen pydrittAmiseen paiva kerrallaan.

Jatkuva rekrytointi, perehdyttdminen ja pedagogiikan johtaminen vie-

vat aikaa.

Joka kevat jannitetddn, saadaanko syksyksi joka ryhmaan henkilo-
kuntaa. Joka syksy aloitetaan vajaalla henkilékunnalla. Epapatevia
sijaisuuksia ja perehdytysta on paljon. Se on juhlan paikka, kun
Seure palvelee, useimmiten ei. Vapaa-ajallani olen kaynyt omaa tut-

tavapiiriani ja somea lapi ja rekrytoinut sielté inmisia téihin meille.

Epéavarmuus on koko ajan lasna ja on pakko elda vain hetkessa.

Kysyttdessé, miten tutkimukseen osallistuneet paivéakotien johtajat ja varhaiskas-

vatuksen opettajat nakevat tulevaisuutensa varhaiskasvatusalalla, jakaantuvat
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vastaukset kahtia. Hieman alle puolet vastaajista ndkee esille tuomistaan haas-

teista huolimatta tulevaisuutensa varhaiskasvatuksessa positiivisesti.

Todenn&kdisesti jatkan.

Luultavimmin jatkan koko tyéurani varhaiskasvatuksessa, ellen uuvu

taysin.

Aion jatkaa eldkeik&an asti ja tehda yhtéa suurella rakkaudella ja in-

nolla joka paiva toita!

Positiivisesti tulevaisuuteensa alalla suhtautuneet vastaajat olivat padasiassa

paivakotien johtajia ja varajohtajia. Hieman yli puolet kaikista vastaajista suhtau-

tui epdillen tulevaisuuteen varhaiskasvatuksen palveluksessa. Omaa jaksamis-

taan varhaiskasvatustydssa epdilevissa vastauksissa painottuivat varhaiskasva-

tuksen opettajien vastaukset. Osa vastaajista mainitsi seuraavansa palkan

vuoksi myds muita tydpaikkoja ja tehneensa varasuunnitelmia siitd, mita tekevat,

jos ryhmakoille ja palkkaukselle ei tapahdu mitaan lahivuosina.

Toivoisin voivani tydskennelld alalla pidempaan, mutta talla hetkella
en tyon teon liséksi jaksa arkisin juuri muuta ja viikonloput eivat riita

palautumiseen. Toivoisin voivani tehda ty6ta, joka ei veisi kaikkea

jaksamistani. En tieda, onko se mahdollista varhaiskasvatuksen

opettajana, vaikka koen tekevéni tarkeaa tyota.

Néaen, etta viiden vuoden sisalla tydskentelen jossain muussa tehta-

vassa kuin varhaiskasvatuksen opettajana. Nailla tydoloilla usein

ajattelen, ettd palkkansa voisi hankkia niin paljon helpomminkin.

Myds perheeni karsii usein tydoloistani ja puolisoni kannustaa minua

vaihtamaan alaa.
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Teen open t6ita joitain vuosia, jos tydolot (ryhmakokojen pienennys,
palkkaus ensisijaisesti) eivat parane, siirryn luultavasti erilaisiin teh-
taviin alan sisalla, esim. hallinnolliset tyot tai ulkomailla.

6.3 Nakemykset henkildstbvajeen syista

Tutkimukseen osallistujat nakivat syiné henkilostovajeeseen ensisijaisesti tytolo-
suhteisiin ja toiseksi palkkaan ja tyon yhteiskunnalliseen arvostukseen liittyvia

syita. Muita aineistossa mainittuja arvioita tyévoimapulaan olivat alueelliset erot.

Varhaiskasvatusalueilla on suuria eroja vetovoimaisuudessa. Kes-

kustaan on helpompi saada tydntekijéita, kuin tdnne...

Paljon todella vaativia alueita, joihin on hankala saada tyontekijoita.

Tyo6olosuhteita kuvataan paljon aiempaa haastavimmiksi — ryhmékoot ovat suuria
etenkin siihen nahden, ettd lapsilla on enenevassa maarin haasteita. Seka hen-
kilosto- ettd materiaalisia resursseja kuvataan huonoiksi. Resurssien katsotaan
olevan vahaisia verrattuna perusopetukseen — varhaiskasvatuksen kuvaillaan

jaavan koulun varjoon

Resurssien puute; kentalla kaivataan lisdhenkilostoa esim. siihen,

ettd SAK-aika voisi toteutua turvallisesti.

Avustavaa henkildkuntaa kaivataan paljon lisd&d, samoin paivakotien

omia varahenkiloita.

Henkilostolla pitda olla olo, etta heita kuunnellaan ja arvostetaan,

heilla on oltava vaikutusmahdollisuuksia omaan tydhonsa.
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Kaivataan yhteisty6kumppaneita tuentarpeisten lasten kanssa ty6s-

kentelyyn; sote-puolen resurssien puute heijastuu paivakoteihin.

Varhaiskasvatuksen opettajalla suuri tydmaara ja vahan aikaa tehda

se hyvin.

Ty0 on kuormittavaa ja monet vaihtavat tyopaikkaa parempien tyo-
olojen toivossa. Itse en vaihtaisi paivakodista toiseen, silla tiedéan sa-
mojen ongelmien olevan koko kaupungin tasolla. Kun sinnittelee sa-
massa tyopaikassa, tulee myods positiivisia puolia enemman esille,
lapset ja perheet tulevat tutuiksi ja heihin kiintyy, lisdksi ne muutamat
tyOkaverit auttavat jaksamaan.

Suurin osa vastaajista mainitsi palkkauksen epasuhdan tyon vaativuuteen yhtena
syyna henkilostbvajeeseen. Palkkauksen ei nahda kannustavan alalle. Lisaksi
noin kolmasosa kaikista vastaajista toi esille, ettéd Helsingissa asuminen on niin
kallista, ettéa palkalla on vaikea tulla toimeen. Monet vastaajat nakivat myos sen,
ettd tekijoitd ei kerta kaikkiaan ole tarpeeksi, tarkeimpana syyné henkilostopu-
laan. Aineistossa tuli laajasti esille se, etta alaa pidettiin yhteiskunnallisesti hyvin

huonosti arvostettuna.

Palkka on todella matala tyon vaativuuteen verrattuna.

Tyo6n vastuullisuus ja vaativuus ja yliopistotason koulutus edellyttaisi

paljon parempaa palkkausta.
Tyo6n arvostus on heikko.
Vaje péatevista tyontekijoistd, varhaiskasvatuksen opettajista, johtuu

vuosia kestaneesta vajeesta kouluttaa uusia varhaiskasvatuksen

opettajia.
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6.4 Ehdotukset henkilostdtilanteen parantamiseksi

Tutkimukseen osallistuneilla paivakotien johtajilla ja varhaiskasvatuksen opetta-
jilla oli paljon kaytannonlaheisia ehdotuksia siité, mita kannattaisi tehda henkilos-
totilanteen parantamiseksi. Suurin osa ehdotuksista liittyi tydolosuhteiden paran-
tamiseen ja laadukkaan tyonteon mahdollistamiseen seka tyohyvinvointiin pa-

nostamiseen.

Vastaajat ehdottavat henkilostovajetta ratkaistavan koulutuksen keinoin. Var-
haiskasvatuksen opettajien koulutusmaaria pitaisi lisatd. Useat vastaajat toivat
esille, etta olisi tarpeen saada lisaa vaylia kouluttautua tyon ohella varhaiskasva-
tuksen opettajaksi. He ehdottavat lisda yhteisty6ta yliopistojen ja oppilaitosten
kanssa, jotta lastenhoitajat voisivat kouluttautua varhaiskasvatuksen opettajiksi
tai tuovat muulla tavoin esille sen, etta tydnantajan kannattaisi tuottaa koulutusta

varhaiskasvatuksen opettajaksi.

Palkan ajateltiin olevan tyon vastuullisuuteen ja vaativuuteen nahden liian pieni
seka lastenhoitajilla, varhaiskasvatuksen opettajilla, etta paivéakotien johtajilla.
Palkkojen korjausta ehdotetaan tehtavéaksi ensin varhaiskasvatuksen opettajille.

Vastaajat ehdottavat panostamista tyohyvinvoinnin tukemiseen.

Kaivataan myds aikaa tyoyhteisolle; pitdé olla aikaa kiinnittya tyoyh-
teisb66n ja muodostaa tydyhteisdsta oman nékdinen. Se liséisi sitou-
tumista ja halua tytskennellda haastavissakin tilanteissa. Kaivataan
mahdollisuutta keskustella tybasioista, mutta myds aikaa kohdata

toisemme ilman ty6ta.

Vastaajat tuovat esiin sen, etta tyohyvinvointiin panostaminen ennaltaehkaisisi
ongelmia. Tydyhteistjen tueksi ehdotetaan kehittdmispaivia, kehittamisiltapaivia

ja tukea tyopdaivan ulkopuolisiin tapahtumiin silloin talléin. Tydnohjauksen
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mahdollisuutta kaivataan pysyvana rakenteena seka tiimeille, etta koko tydyhtei-
solle ja yksittaisille tydntekij6ille joka toimintakaudella. Tydyhteisttaitoja toivottai-
siin tuettavan esimerkiksi psykologien vetamissa tyopajoissa ennen kuin tydyh-
teisOn haasteet karjistyvat ongelmiksi.

Vastausten mukaan erityista tukea tarvitsevien lasten tulisi saada paremmin tu-
kea, esimerkiksi avustajia tai erityisopettajan tukea, silla tutkimukseen vastan-
neet nakevat, etta nykyisessa systeemissa tukea on vaikea saada. Tuen hake-
miseen liittyvat prosessit ovat niin pitkia, etté lasten oireilun kerrotaan polttavan
tyontekijoita loppuun. Vastaajat tuovat esille sen, etta tyo kay toisilla alueilla koh-
tuuttoman raskaaksi, kun erityisen tuen resurssit eivéat jakaudu niiden todellisen

tarpeen mukaisesti.

Perehtymisvaiheeseen panostamiseen esitetdan lisda resurssia. Monen vastaa-
jan toiveena on, etta uudet tyontekijat voisivat aloittaa jotenkin kevyemmin. Jol-
lain tavalla olisi jarjestettava se, etta tyohon saisi perehtyd rauhallisemmin. Ny-
kytilanteessa varhaiskasvatuksen opettajan on tydskenneltdvd ensimmaisesta
paivasta lahtien taysipaivaisesti lapsiryhmassa ja perehtymisen oletetaan onnis-

tuvan tyon rinnalla.

Kaivataan samantyyppista, kuin mita kouluilla on: etta toimintakausi
voisi alkaa pari paivaa aiemmin, mita lapset tulevat. Koskaan ei ole
aikaa jarjestaa esim. omia ryhmatiloja, tutustua uusiin tyokavereihin
jne. ennen toimintakauden alkua, vaan uudet tyontekijat ikaan kuin
vaan tipautetaan uuteen ryhmaén ja sielld on ’selvittadva”. Tété on
esihenkilonkaan vaikea ratkaista, koska lapset voivat olla tdysimaa-
raisesti paikalla ensimmaisesta paivasta alkaen ja sijaista et voi nai-

hin ottaa.

Pahimmillaan uusi opettaja aloittaa esim. 2.8. ja samana paivana
ryhméssa voi aloittaa esim. 5 uutta lasta perheineen. Siind on mie-
lestani uudelle tydntekijalle kohtuuton tyémaaré ja voi lydda vahan

vasten kasvoja tallainen. Voisi auttaa, jos uusien tydsuhde alkaisi
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esim. pari paivaa heindkuun puolella ja sen ajan saisi kayttaa pereh-

tymiseen yms.

Muita ehdotuksia tyotyytyvaisyyden parantamiseksi olivat ryhmien pienentami-
nen, sijaisjarjestelman muuttaminen, esikoulukirjojen hankkimisen mahdollista-
minen esiopetukseen, toimivammat ja pysyvammat sdhkdiset tyokalut ja lisaraha
materiaalien hankintaan. Erityisesti sijaisjarjestelma koetaan toimimattomana —
seka sen suhteen, milloin ja mihin tarpeeseen sijaisia saa ottaa — etta kaytannon
tasolla eli liittyen siihen, kuinka vaikeaa sijaisia on saada silloinkaan, kun tarve

on virallisesti hyvaksytty.
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6.5 Eri ammattiryhmien vastaukset kyselyyn

6.5.1 Paivakotien johtajien vastaukset (8 vastaajaa)

Paivakotien johtajat toivat tyohyvinvointiinsa positiivisesti vaikuttavina seikkoina
esiin muun muassa kollegoiden tuen, osaavan, patevan ja sitoutuneen henkilos-

ton ja mahdollisuuden joustavaan tyGotteeseen ja etatyopaiviin.

Tyohyvinvointiin negatiivisesti vaikuttavissa asioissa johtajat korostivat erityisesti
paljon aikaa vievaa rekrytointia, tydvoimapulaa seka sita, ettd epapateva henki-
|6sto vaatii johtajalta enemman tukea ja henkildston poissaolot lisaavéat sijaistar-
vetta ja rekrytointiin kuluvaa aikaa. Varhaiskasvatuksen hallinnosta tulevan vies-
tinnan koettiin useissa vastauksissa olevan epamaaraista, liiallista, kuormittavaa
ja akillista — nopeat ja yllattavat hallinnolta tulevat tehtdvanannot koettiin ongel-

mallisiksi.

Paivakodin johtajien mukaan henkiloston saatavuuden haasteet nakyvat siina,
ettd rekrytoidessa paikkoihin ei tule yhtakaan hakijaa, puuttuvat tyontekijat jou-
dutaan palkkaamaan kaupungin sijaispalvelusta Seuresta, josta on vaikeaa
saada samaa henkilda ja nain ollen sijaiset vaihtuvat jatkuvasti — jopa paivittain.
Tilanteeseen nahden hyvéana tilanteena vastaajat pitavat sellaista, etta vain muu-
tamasta ryhmasta puuttuu pateva opettaja. Johtajat tuovat esille sitd, etta pysy-
vaa henkilostéa on vaikea tukea katsomaan eteenpdin ja jaksamaan jatkuvaa
perehdyttamista ja tyontekijoiden puuttumista. Useimmat vastaajat toivat esille
sitd, ettd aamuisin sijaisten jarjestely vie paljon tydaikaa, syksyt aloitetaan vailla
riittdvasti henkilokuntaa ja perehdyttaminen on jatkuvaa. My6s se, etta sijaisia ei

saada ollenkaan, mainitaan useassa vastauksessa.

Johtajat toivat vastauksissa esille, etta henkiléstbn osaaminen ja patevyys on
suoraan yhteydessé varhaiskasvatuksessa olevien lasten hyvinvointiin. He ker-
tovat vaihtuvan henkildston vaikuttavan lasten turvallisuuden tunteeseen, tuen
tarpeiden jaavan huomaamatta ja kiintymyssuhteiden muodostumatta seka ryh-

mien olevan levottomampia johtuen epapétevasta ja vaihtuvasta henkilostosta.
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Alueellisten erojen koettiin aiheuttavan epatasa-arvoa lasten keskuudessa. Moni
paivakodin johtaja kuvaa myds sitd, ettd henkilostbvajeesta johtuen kaikki vasy-

vat ja osaavin henkildsto siirtyy muihin toihin.

Yhtena syynéa henkilostévajeeseen johtajat nakivat Helsingin asumiskulujen kor-
keuden — palkalla on vaikea tulla toimeen. Usea vastaaja mainitsi kaupungin si-
saisista alueellisista eroista — haastavimmille alueille on selke&sti vaikeampi
saada tyontekijoitd. Johtajat suhtautuvat vastauksissaan ymmartavaisesti var-
haiskasvatuksen opettajien tilanteeseen — tydolot eli tydn vaativuuteen nahden
matala palkka ja suunnitteluajan puute seka vuosia kestanyt koulutusvaje nahtiin
iIsoimpina syina tilanteeseen. Myds varhaiskasvattajan tyohon liittyva arvostuk-
sen puute — jopa oman toimialan sisalla — nahtiin ongelmana. Varhaiskasvatuk-
sen koettiin jaaneen kaupungin hallinnossa koulun varjoon ja resurssien olevan

vaatimattomia koulujen resursseihin nahden.

Yksi vastaaja naki yhtena syyna henkilostbvajeeseen sen, etta sairaspoissaolot
on tehty henkilostolle helpoiksi, poiketen nain kaikkien muiden vastauksista.
Tama vastaaja toivoi, ettd henkildstolta vaadittaisiin enemman sairaslomatodis-
tuksia poissaoloistaan. Kyseinen vastaaja toi myds tyohyvinvointiin negatiivisesti
vaikuttavana asiana esille, etta varhaiskasvatuksen laatutekijat eivat vaikuta ole-

van kaikkien tyontekijdiden prioriteetteja toita tehdessa.

Paivakotien johtajilla oli paljon konkreettisia ja ratkaisukeskeisiad ehdotuksia opet-
taja- ja henkilostotilanteen parantamiseksi. Lahes kaikki vastaajat ehdottavat
palkkojen reilua korottamista ensimmaiseksi toimeksi. Nykytilanne, jossa erityi-
sen tuen resurssit jaetaan tasan eri varhaiskasvatusalueille, vaikka alueelliset
erot lasten tuen tarpeiden maarassa ovat suuria, koetaan isoksi ongelmaksi.
Koska alueelliset erot ovat niin suuria, kay tyo tietyilla alueilla kohtuuttoman ras-
kaaksi. Ryhm&avustajia toivottaisiin saatavan pienemmalla kynnyksella ja vas-
taajat tuovat toistuvasti esiin sita, etta tyo ei saisi kayda aikuisten puutteen vuoksi

niin raskaaksi, etta sita ei jaksa tehda.

MydOs uuden tyontekijan aloittamisen suhteen johtajat esittdvat vastauksissaan

konkreettisia ehdotuksia. Toiveena olisi, etta tyontekijalla olisi edes vahan aikaa
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perehtyd, eika taytyisi samaan aikaan tehda taytta tyopaivaa lapsiryhmassa. Toi-
mintakauden alkuun ehdotetaan samantyyppista systeemia kuin kouluissa: tyon-
tekijat voisivat aloittaa pari paivaa lapsia aikaisemmin, jotta tydéryhmien henkilot

ehtisivat tutustua toisiinsa ja toimintaa voitaisiin suunnitella.

Tybnohjausta toivotaan pysyvaksi mahdollisuudeksi tiimeille, tydyhteisoille ja yk-
sittaisille tyontekijtille joka toimintakaudella. Vastaajat tuovat esiin, etta tydyhtei-
sotaidoista ja kehittdmisesta olisi hyva huolehtia ennaltaehkaisevasti, ennen kuin
tyéhyvinvointi vahenee ja ongelmia tulee esiin. Myds tydnantajan tukema koulu-
tus, lastenhoitajien mahdollisuudet patevaditya opettajiksi ja yhteistyd oppilaitos-
ten kanssa mainitaan johtajien vastauksissa keinoiksi saada péatevad henkilos-

toa.

Tarkeimpind omaa tyohon sitoutumista edistavina tekijoina paivakotien johtajat
nakevat tyon vaikuttavuuden, esihenkilon merkityksen, tydyhteisén toimivuuden,
tyota arvostavan palkan ja edut, kuulluksi tulemisen, koulutusmahdollisuudet ja

mahdollisuuden jakaa tyota varajohtajan kanssa.

6.5.2 Varhaiskasvatuksen opettajien vastaukset (6 vastaajaa)

Varhaiskasvatuksen opettajien vastauksissa tydhyvinvointiin positiivisesti vaikut-
tavina asioina nousee esiin tiimin, yhteison ja yhteistyon laadukkuuden merkitys.
Tahan liittyen opettajat mainitsevat hyvan kommunikoinnin, kunnioituksen, arvos-
tuksen, ystavallisyyden, huumorin seké kollegoilta ja esihenkildltéa saadun tuen.
Liséksi he tuovat esille resurssien (seka henkilosto ettd materiaali) maaran, toi-
mivan varhaiskasvatuksen sisallon ja koulutettujen tydkavereiden ja lasna olevan

esihenkilon merkityksen.

Tyo6hyvinvointiin negatiivisesti vaikuttavina seikkoina opettajien vastauksissa
esiin nousevat kiire ja se, etta asioista ei ehdi keskustella ja sopia eika suunni-
tella. Huono ty6ilmapiiri, ongelmat tydyhteisdssa, tydyhteison sisdiset haasteet ja
erilaiset ndkemykset ja erimielisyydet mainitaan useimmissa vastauksissa tyotyy-

tyvaisyyttd heikentavana tekijdna. Liian matala palkka, jatkuvat muutokset
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tydolosuhteissa ja vaatimuksissa, melu, isot ryhmét ja erityistarpeiset lapset, joille

ei saa tukea, mainitaan myos.

Tutkituista ammattiryhmistéa varhaiskasvatuksen opettajien tyotyytyvaisyys on
heidéan arvionsa mukaan huonoimmalla tasolla muihin tutkittuihin ammattiryhmiin
nahden. Asteikolla 1-10 arvioituna mediaaniarvo on varhaiskasvatuksen opetta-
jilla 6,5 (johtajilla 7,5, varajohtajina toimivilla opettajilla 9). Arviotaan tydhyvinvoin-
nin tasosta opettajat perustelevat tydpaikan ilmapiiriin liittyvilla seikoilla seka Ii-
saksi henkildston isolla vaihtuvuudella ja huolimattomasti ylemmalla tasolla mie-

tityilla innovaatioilla.

Varhaiskasvatuksen opettajien tydssa henkiloston saatavuuden haasteet naky-
vat jatkuvana epavarmuutena ja jatkuvana hetkessa elamisessa. Opettajat kuvai-
levat henkildston vasyvan ja sen nakyvan tydilmapiirissa. Useampi vastaaja ko-
kee muun elaman suunnittelun vaikeana, kun tydvuoroja ei tieda etukateen var-
maksi. Tydssa suunnitellut toiminnot ja retket peruuntuvat, kun henkilostoa siir-
retdan ryhmasta toiseen. Monessa vastauksessa todetaan, ettd pitkgjanteista
suunnittelua ja laadukasta varhaiskasvatusta ei kyeta toteuttamaan lainkaan. Si-
jaisten saamisen vaikeus mainitaan monessa vastauksessa. My0s epéapéatevat
tyontekijat, lyhyet sijaisuudet ja jatkuva perehdyttaminen vie varhaiskasvatuksen

opettajien voimia.

Lapsiin opettajat ndkevat henkilostovajeen vaikuttavan siten, ettad lapset eivat
tiedd, mitd heiltd odotetaan, yhteisiin sdantoihin ja sopimuksiin sitoutuminen on
vaikeaa, johdonmukaisuus puuttuu kasvatuksessa, lapset eivat usein saa tarvit-
semaansa tukea ja varhainen puuttuminen jaa toteutumatta. Opettajat toteavat
aikuisten stressin vaikuttavan suoraan lapsiin ja levottomuuden lisdantyvan, kun

lasten elaméassa ei ole ammattikasvattajia eikd pysyvyytta.

Lahes kaikki vastaajat mainitsevat palkan suhteen tyon vaativuuteen ja asumis-
kuluihin yhdeksi isoimmaksi syyksi varhaiskasvatuksen henkilostovajeeseen.
Muiksi syiksi opettajat ndkevat lapsilla enenevassa maarin olevat haasteet ja isot

ryhmakoot, tyén heikon arvostuksen ja ylipdataéan erittain kuormittavat tyoolot.
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Varhaiskasvatuksen opettaja- ja henkilostotilanteen parantamiseksi varhaiskas-
vatuksen opettajista lahes jokainen ehdottaa asianmukaisempaa palkkaa vaati-
vasta tyosta. Yhden vastaajan mukaan palkkaa tulisi nostaa vahintdan 300e, toi-
sen 500e. Lisdksi opettajat toivovat ryhmaavustajia joka ryhmaan tai kahdelle
ryhmalle yhteistéa avustajaa, sijaisjarjestelmén uudistamista, tukea tarvitseville
lapsille mahdollisuutta saada oikeasti tarvitsemaansa tukea ja parempaa asia-
kastietojarjestelmada. Vastauksista ilmenee, etta osalla alueista tyo on hyvin kuor-
mittavaa, koska erityista tukea tarvitsevia lapsia on paljon ja tukea heille vaikea

saada. Taman kuvataan polttavan tyontekijoita loppuun.

Tarkeimpind omaa tyohon sitoutumistaan edistavina tekijoinéd varhaiskasvatuk-
sen opettajat ndkevéat hyvan tydyhteison, toimivat tilat, kohtuullisen kokoisen péi-
vakodin (ei 200 lapsen tai isompaa), hyvan esihenkilon ja sen, ettd lapset saisivat
tarvitsemaansa tukea ja resursseja, tyénohjauksen ja koulutusten mahdollisuudet

ja sen, ettd tydnantaja kustantaisi jotain yhteista tekemista tyoyhteisolle.

Suurin osa vastanneista varhaiskasvatuksen opettajista harkitsee alan tai tehta-
van vaihtamista. Perusteena talle mainitaan monessa vastauksessa se, etta
opettajat toivovat voivansa palautua tyostaan viikonlopun aikana ja jaksavansa
elamassa muutakin, kuin kayda toissa. Osa mainitsee, ettd haluaisi jatkaa var-
haiskasvatuksessa tydskentelya koko ty6uransa ajan, mutta ei usko jaksavansa

tydolosuhteita niin pitkaan.

6.5.3 Varajohtajien vastaukset (2 vastaajaa)

Tutkimukseen syntyi kategoria paivakodin varajohtajina tyoskentelevista varhais-
kasvatuksen opettajista, silla kaupungin mentorointiryhmat oli jaoteltu niin, etta
varajohtajille oli oma ryhmansa. Koska vastaajia tasta ryhmasta oli kuitenkin vain
kaksi, rinnastetaan tassa tutkimuksessa heidat osittain opettajiin, joina he paatoi-
misesti toimivatkin. Varajohtajat toivat kuitenkin esille muutamia seikkoja, joita
muut vastaajat eivat maininneet, vaikka padosin vastauksissa korostuivat samat

seikat, kuin opettajillakin.

Diakonia-ammattikorkeakoulu



53

Varajohtajat korostivat tyéhyvinvointiin positiivisesti vaikuttavana seikkana hyvaa
yhteisty6ta paivakodin johtajan kanssa, joka lienee luonnollista johtajan muodos-
taessa eraanlaisen tyoparin varajohtajan kanssa. He arvioivat tyohyvinvointinsa
talla hetkella hyvéksi, ja perustelivat sita talon hyvalla yhteishengella ja kehitta-

valla tyootteella seka kyselyn ajankohdalla eli edesséa olevalla kesélomalla.

Henkiloston saatavuuden haasteiden ilmenemisesta tydssa varajohtajat toivat
esille sen, ettéd henkildston kiire, stressi ja jaksamattomuus vaikeissa oloissa sai-
rastuttaa henkilostoa ja aiheuttaa paljon sairaspoissaoloja. Lapsiin he katsoivat
henkilostovajeen vaikuttavan kasvua, kehitysta ja oppimista heikentden. Syiksi
Helsingin henkilostovajeeseen varajohtajat mainitsivat heikon palkkatason ja pai-
vakodissa tytskentelyn huonon arvostuksen yhteiskunnassa.

Varajohtajina toimivat varhaiskasvatuksen opettajat ehdottivat henkilostotilan-
netta ja ty6olosuhteita helpottamaan palkkauksen kuntoon laittamista, jokaiseen
yksikkoon kiertavaad varahenkiloa, jokaiseen paivakotiin paivéakotiapulaista, joka
auttaa myds ryhmissa, alueellisia varahenkildita ja laskennallisuuden laskemista
niin, etta tilannetta katsottaisiin ryhmakohtaisesti eikd koko talon tilanteen mu-

kaan, kun henkilostéd puuttuu.

Kun varajohtajat arvioivat omaa sitoutumistaan tyopaikkaan, he kiinnittavat huo-
miota johtajalta saatuihin etuihin, palkan henkilokohtaiseen lisdan seka toiveiden
huomioimiseen esim. tiimien muodostuksessa ja lyhytta tydviikkoa toivoessa.
Kaikkein tarkeimpana seikkana hekin kuitenkin mainitsevat toimivan tyoyhteison,

sen, ettd eivat jaisi taloon, jossa on huono tyGilmapiiri.
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6.6 Yhteenveto tutkimustuloksista

Tutkimukseni tavoitteena oli selvittdd, miten henkiléstopula vaikuttaa paivakotien
johtajien ja opettajien tyohon ja mité ajatuksia heilld on sen syista ja ratkaisuvaih-
toehdoista. Lisaksi tutkimuksen tavoitteena oli tuoda esiin sit&, millaiset asiat ovat
yhteydessa varhaiskasvatuksen tydhyvinvointiin ja mihin asioihin henkilésto kiin-

nittd& huomiota paattaessaan, mihin paivakotiin hakeutuvat tai jaavat téihin.

Tutkimusaineiston mukaan merkittdvimmat paivakodin johtajien ja varhaiskasva-
tuksen opettajien tyohyvinvointiin ja tyotyytyvaisyyteen vaikuttavat tekijat ovat
tyoyhteison ja tyGilmapiirin laatu ja henkilostoresurssien maara ja laatu. Nama
korostuvat myos kysyttdessa sitoutumisesta tyopaikkaan ja arviosta tulevaisuu-
desta varhaiskasvatuksessa. Lisdksi aineistosta nousi esiin toimialan siséisia,

hallintoon ja johtamiseen liittyvia haasteita.

Muina ty6hyvinvointia parantavina tekijoita tuli esiin omiin arvoihin sopiva tyo,
lapset, tyytyvaiset asiakasperheet ja positiivinen palaute. Tydhyvinvointia heiken-
tavina tekijoind mainittiin lisdksi suuret lapsiryhmét ja kova melutaso, ryhman

kuormittavuus ja erityista tukea tarvitsevat lapset, joilla ei ole tukitoimia.

Kysyttdessa vastaajien arviota heidan tamanhetkisesta hyvinvoinnistaan arvion
mediaani asteikolla 1-10 arvioituna oli 7,5. Suhteessa epakohtiin, joita vastaajat
toivat runsaasti esille, luku on korkea. Sen perustelussa vastaajat mainitsivat ky-
selyn ajankohdan — kysely toteutettiin keskell& kesaa ja siihen on siis vastattu
joko kesaloman kynnyksella tai heti sen jalkeen.

Henkildstbresurssin vajeesta kirjoittaessaan vastaajat ovat kuvailleet maaralli-
sesti yhta paljon kahta erillistéa asiaa — sita, etta laskennallinen aikuisten maara
ei riitd tyon tekemiseksi laadukkaasti ja sita, etta patevia tyontekijoitd — tai tyon-
tekijoitd ylipaatdan - ei ole saatavilla lain velvoittamaa laskennallista maaraa.
Vastaajat kuvasivat henkilostovajeen vaikuttavan merkittavasti tyontekijoiden
kuormittumiseen. He nékivat sen myos lisdnneen henkildston vaihtuvuutta, las-

keneen henkildston koulutustasoa ja kertoivat silla olevan merkittavia vaikutuksia
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varhaiskasvatuksen laatuun, siséltoon ja varhaiskasvatuksen piirissé oleviin lap-

siin.

Kuvio 1. Henkilostévajeen vaikutuksia ty6hon

HENKILOSTON HENKILOSTON
VAIHTUVUUS KOULUTUSTASO

VAIKUTUKSET HENKIL@STOVAJEEN VAIKUTUKSET
VARHAISKASVATUKSEN VATKUTUKSIA ERITYISEN TUEN

SISALTOON gy SAAMISEEN
TYOHON

& huomaamatta ja

Lapsia ei pysty huomicimaan )
panematta aluille

henkildkohtaisesti

VAIKUTUKSET LASTEN VAIKUTUKSET

TURVALLISUUDEN ) LASTEN
TUNTEESEEN KAYTTAYTYMISEEN

Syina henkiléstopulaan tutkimukseen osallistujat nakivat erityisesti vaativat tyo-
olosuhteet ja varhaiskasvatustyon yhteiskunnallisen arvostuksen vahyyden. Pai-
vakodin johtajilla ja varhaiskasvatuksen opettajilla oli paljon kehittAmisehdotuksia
ja ideoita henkilostétilanteen parantamiseksi. Vastaajat toivoivat Helsingin kau-
pungin tekevan yhteisty6ta koulutusta jarjestavien tahojen kanssa ja tuottavan
my6s omaa koulutusta tydvoimatarpeeseen. Jatkokouluttautumismahdollisuudet
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tyon ohessa nahtiin tarkedné. Vastaajat katsoivat tyon yhteiskunnallista arvos-

tusta lisaavan etenkin palkan korottamisen ja suhteuttamisen tyon vaativuuteen.

Tyohyvinvoinnin edistamiseen tutkimuskyselyyn vastaajat toivoivat pysyvaa, ra-
kenteellista tukea, joka ehkaisisi tilanteiden karjistymista. Erityisen tuen resurs-
sien jakautumisessa pidettiin tarke&na sita, etta resurssit jaettaisiin varhaiskas-
vatusalueiden erilaiset tarpeet huomioiden. Uuden tydntekijan tullessa tyopai-
kalle toivottiin kevennettya vastuuta lapsiryhmasta tydsuhteen alussa, jotta pe-
rehtymiseen jaisi aikaa. Myds tydkavereihin ja omaan tiimiin tutustuminen nah-

tiin tarkeana — sille kaivattiin aikaa ja mahdollisuutta.

Kuvio 2. Ehdotuksia henkilostovajeen parantamiseksi

PALKAN KOULUTUKSEN
NOSTAMINEN LISAAMINEN

Varhaiskasvatuksen opettajat Tydn oheen jatkokoulutusvaylia
L nhoitajat
Péivakotien johtajat

ERITYISTA TUKEA
TOIMIVAMPI EHDOTUKSIA TARVITSEVILLE
SN2t HENKILOSTOVAJEEN NN o ey

PARANTAMISEKSI TUKEA

Tuki kohdistettava sinne, jossa
sille on eniten tarvetta

PEREHDYTYS- TYOHYVINVOINNIN

VAIHEESEEN TUKEMINEN
PANOSTAMINEN

Uudelle tydntekijélle aluksi Tydnohjaus
kevennet stuu ryhman Aikaa tutustua tiimiin
vetamisesta
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7 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Opetus- ja kulttuuriministerion asettama (asetus 1347/1991) tutkimuseettinen
neuvottelukunta edistaa hyvaa tieteellista kaytantéa, ennaltaehkaisee tutkimus-
vilppid, edistaa tutkimuseettista keskustelua ja seuraa alan kansainvalista kehi-
tystd. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvan tieteellisen kaytdnnoén ohjeen
mukaan tutkimus on eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa vain, jos toimitaan
hyvan tieteellisen kaytannon edellyttamalla tavalla. Hyvan tieteellisen kaytannon
mukaan tutkimuksessani on noudatettu rehellisyytta, yleista huolellisuutta ja tark-
kuutta tutkimuksessa, tulosten tallentamisessa, esittdmisessa ja tulosten arvioin-

nissa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, s. 6.)

Pohtiessani sopivaa tutkimusaihetta otin joulukuun 2020 ja helmikuun 2021 valilla
sahkopostitse yhteytta useisiin asiantuntijoihin Helsingin Kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimialan kehittdmispalveluissa ja henkilostopalveluissa tehdakseni tutki-
muksen varhaiskasvatuksesta yhteistydssad kaupungin kanssa. Tietoa tarvitta-
vista tutkimusaiheista tai siitéa, onko Helsingin varhaiskasvatuksessa tutkittu lahi-
vuosina tydhyvinvointiin vaikuttavia tekij6ita tai henkilostdvajeeseen liittyvia tee-
moja ei ollut saatavilla. Nain ollen rajasin aiheen itsenaisesti ja hain tutkimuslu-

paa Helsingin kaupungilta toukokuussa 2021. Se myonnettiin keséakuussa 2021.

Tyoskentelin tutkimusta suunnitellessani Helsingin varhaiskasvatuksessa ja idea
tyoni aiheeseen nousi varhaiskasvatuksen arjesta. Omalla tyopaikallani tai kolle-
goillani ei ollut roolia opinnaytetytssani — jotta tutkimustulokset olisivat luotetta-
via, suunnittelin aineiston hankinnan niin, etta tydkavereideni ei ollut mahdollista

osallistua tutkimukseen.

Etsiessani aiempia tutkimuksia opinnaytetydtani varten kavi ilmi, ettéa kansainva-
lisen tutkimuksen I6ytdminen opinnaytetytn aiheesta oli erittdin haastavaa. Hen-
kilostovaje on paikallinen ja vahan tutkittu asia — Suomessakaan tehtyd siihen
liittyvaa tutkimusta ei juuri 16ytynyt. Myos varhaiskasvatuksen tydhyvinvointiin liit-

tyen oli vaikea loytdd relevantteja kansainvalisia tutkimuksia —
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varhaiskasvatusjarjestelméa on eri maissa jarjestetty hyvin erilaisilla tavoilla ja tyo-

olosuhteet eivét nain ollen ole helposti verrattavissa toisiinsa.

Pyrin tavoittamaan tutkimukseen varhaiskasvatuksen opettajia eri varhaiskasva-
tusalueilta, jotta tutkimuksen tulokset olisivat paremmin yleistettavissa. Helsinki
on jaettu 10 eri varhaiskasvatusalueeseen, joita johtavat varhaiskasvatuksen
aluepaallikot. Paivakotien johtajien osalta varhaiskasvatusalue on valittu tutki-
muskohteeksi, silla paivakotien johtajien mééara yhdella alueella on tarkoituksen-
mukainen kvalitatiivisen tutkimuksen aineistonkerayksen kannalta. Tyypillisesti
yhden varhaiskasvatusalueen sisalla on sosioekonomisesti erilaisia asuinalueita,
joten jos télla on vaikutusta varhaiskasvatuksen arkeen, yhta aluettakin tutkimalla
saadaan kokemuksia erilaisista varhaiskasvatusymparistoista. Tutkimuksen tar-
koituksena ei ole vertailla eri varhaiskasvatusalueita kesken&én, vaan tuoda

esille kokemusperéista tietoa tutkittavasta aiheesta.

Opinnaytetyoni tutkimuseettiset kaytannot olivat linjassa Diakonia-ammattikor-
keakoulun tutkimuksia koskevan ohjeistuksen kanssa. Hain tutkimuslupaa Hel-
singin kaupungilta toukokuussa 2021 kaupungin ohjeiden mukaisesti, eli opin-
naytesuunnitelman, opinnaytetydn suunnitelman tiivistelman ja oppilaitoksen
puoltavan lausunnon perusteella. Etenin tutkimusta tehdessa aineiston hankin-

taan, kun lupa tutkimukseen oli saatu Helsingin kaupungilta 14.6.2021.

Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Osa kyselyn kysymyksista kysyi
samaa asiaa eri ndkdkulmasta, jolla pyrin lisddmaan tutkimuksen luotettavuutta.
Oletin kyselyn sijoittumisen loma-aikaan, haastavan henkilgstétilanteen ja var-
haiskasvatuksen arkea monella tavalla hankaloittavan Covid-19-pandemian
mahdollisesti vaikuttavan kyselyn vastausprosenttiin. Lisaksi varhaiskasvatuksen
opettajien on vaikeaa saada jarjestettyd aikaa pois lapsiryhmasta ja siksi tama
aika helposti priorisoidaan omien pakollisten tdiden tekemiseen. Otin n&ma seikat

huomioon pohtiessani tavoiteltavien henkildiden maaraa.
Laadullisen tutkimuksen tarkein tavoite on saada mahdollisimman rikas ja syval-
linen kuva tutkimuksen kohteena olevasta ilmiéstd. Tama on myoés laadullisen

tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa tarkein lahtokohta. Muita laadullisen
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tutkimuksen tunnusmerkkeja ovat muun muassa tutkittavien nédkékulman koros-
taminen ja aineistolahtdinen siséllonanalyysi. Laadullisessa tutkimuksessa tar-
ke&& on ilmion syvallinen kuvaaminen ja ilmion kasittdmisen mahdollistaminen
tutkimusraportin lukijalle. Yksi keskeisimmisté laadun arvioinnin kriteereista laa-
dullisessa tutkimuksessa on tutkimusaineiston ja analyysimenetelman yhteenso-
pivuus kaytettyyn teoriaan ja kerattyyn aineistoon. (Puusa & Juuti, 2020, s. 195.)
Tutkimukseen vastanneiden 16 henkilon maéara on tarkoituksenmukainen ajatel-

len kvalitatiivisen tutkimuksen luonnetta ja luotettavuutta.

Laadullisen tutkimuksen laatua ei arvioida yhteisen ja yleisen, laajasti jaetun to-
tuuden kautta, mutta laadun varmistamiseksi on hyva kayttaa niin sanottua se-
kundaariaineistoa. Tyypillisesti sekundaaritietoa on mahdollista kerata esimer-
kiksi uutisista, verkkosivuilta, vuosikatsauksista ja tilastoista. Tallaisen sekundaa-
ritiedon vertaaminen tutkimusaineistoon voi olla kiinnostavaa ja mahdollisiin eroi-
hin on hyva perehtya. (Puusa & Juuti, 2020, s. 196-197.) Tassa tutkimuksessa
tutkimusaineisto eli tutkimuskyselyn vastaukset olivat yhtenevaisid esimerkiksi
Yle Uutisissa ja Helsingin Sanomissa esilla olleiden tietojen kanssa, joita tuotiin

esiin luvussa 3.3.

Otin kyselyn ajankohdassa huomioon paivakodeille tyypillisen kesélomien ajoit-
tumisen — kahdelle kuukaudelle jakaantuva tutkimusajankohta mahdollisti seka
aikaisin, ettd myohemmin kesalla lomailevien halukkaiden vastaajien osallistumi-
sen tutkimukseen. Osa vastaajista toi esille, ettd kyselyn toteuttaminen kesalla
on voinut vaikuttaa jaksamiseen ja hyvinvointiin liittyvien vastausten sisaltoon
tehden niista positiivisempia. Toisaalta voi olla, ettd muuhun aikaan vuodesta
vastauksia olisi ollut vaikeampi saada, kun henkilokunnalla ei olisi ollut aikaa ja

mahdollisuutta vastata kyselyyn ylipaataan.

Tutkittavien henkiléiden anonyymiudesta pidettiin huolta koko prosessin ajan —
kyselyyn vastanneet henkil6t eivat ole tunnistettavissa tutkimuksesta ja henkil6t,
joille kysely lahetettiin, jaivat myos minulle anonyymeiksi. Tutkittavista henkilGista
ei kysytty henkilttietoja, kuten nimed, eika esimerkiksi vastaajan sukupuolta tai
tyopaikan nimea. Ennen tutkimuksen raportointia poistin aineistonaytteista vas-

taajien tunnistamisen mahdollistavat kohdat, joten niistd ei pysty tunnistamaan
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henkil6a eika paivékotia, jossa vastaaja tyoskentelee. Tutkimusaineisto sailytet-
tiin asianmukaisesti ja tuhotaan, kun tutkimus on raportoitu. Tutkimusaineistoa ei

luovuteta muuhun kayttoon.

HR-asiantuntija, joka lahetti kyselylinkin varhaiskasvatuksen opettajille, ei tieda,
ketka kyselyyn vastasivat eivatka vastaukset menneet hanen kauttaan, vaan tu-
livat suoraan minulle Webropol-alustalle. Samoin meneteltiin paivakodin johtajien
kohdalla — yksi péaivékodin johtaja jakoi kyselyn linkin ja halukkaiden osallistujien
vastaukset ohjautuivat suoraan minulle. Pohtiessani kyselyn lahettdmisen tapaa
ja tutkimukseen osallistuvien tavoittamista péaadyin kuvattuihin menetelmiin,

koska talla tavoin anonyymius olisi varmistettu.

Kyselyn vastausprosentit olivat verrattain korkeat, varhaiskasvatuksen opettajilla
22 prosenttia ja paivakotien johtajilla 40 prosenttia. On mahdollista, etta paivako-
tien johtajien vastausprosentti oli suurempi, koska johtajille kyselylinkki tuli oman
kollegan kautta. On my6s mahdollista, etta erilaiset tydnkuvat selittavat vastaus-
prosenttien eroa — opettajien on vaikeampi paasta lapsiryhmasta sahkopostin aa-
relle, kuin hallinnollista tyota tietokoneen aarella tekevien paivakotien johtajien.
Joka tapauksessa molemmat vastausprosentit lisaavat tutkimuksen luotetta-
vuutta ja osoittavat aiheen merkityksellisyytta vastaajille. Vastaajat vaikuttivat pa-

neutuneen kysymyksiin huolellisesti ja vastanneen niihin harkiten.
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8 JOHTOPAATOKSET

8.1 Varhaiskasvatuksen tydolosuhteet

Tybhyvinvoinnin ja palautumisen tutkimuksiin perehtyneet Manka ja Manka ko-
rostavat, ettd tyontekija tarvitsee tyopaivan aikana aikaa ajatella palautuakseen
tyopaivan intensiivisista vaiheista, oppiakseen ja saadakseen uusia kehittamis-
ideoita. He yhdistavét ajan ajatella ja viihtya toissé laajempaan tyotyytyvaisyy-
teen. Passiivisina hetkina tyopéaivasta tyontekijalla on mahdollisuus palautua in-
tensiivisemmista tyopaivan vaiheista, kohdata muita ihmisia ja nauttia tyonsa tu-
loksista. Naissa hetkissa tyontekijalle tulevat myos uudet, tyota kehittavat ideat
ja ne ovat valttamattomia uuden oppimisen ja tyon kehittamisen kannalta. (Manka
& Manka, 2016, s.110.)

Jatkuvan oppimisen perusedellytys on aika ajatella, suunnitella ja keskittya
omaan tyohon. Kaikkia naitd kyselyn vastaajat peraénkuuluttavat tutkimukseni
aineistossa. Suurin osa oppimisesta tapahtuu tyopaikalla ja vaatii ajankayton val-
jyyttd, vuorovaikutusta ja innovatiivista ilmapiirid. Oppivassa organisaatiossa yk-
siléiden, ryhmien tai koko organisaation tasolla tapahtuva oppiminen on yhden-
suuntaista organisaation tavoitteiden kanssa. (Manka & Manka 2016, s. 88.) Tut-
kimukseni aineistossa tyontekijat kuvailevat, etta "koko péiva on vedettava tay-
silla”, ja rauhallisten hetkien aikana helposti siirretaan toiseen ryhmaan, jossa on
akuutti tydvoiman tarve. Tutkimustulosten mukaan voi olla perusteltua pohtia, mi-
ten kestava tallainen tyokulttuuri on ja miten se pidemmalla tahtaimella vaikuttaa
tyontekijoiden tydssa viihtymiseen, tydssa jaksamiseen ja mielikuvaan varhais-
kasvatuksesta tyOnantajana.

Nislinin ym. vuonna 2009 kerdaman aineiston mukaan varhaiskasvatuksen opet-
tajat pitivat tyotaan merkityksellisena ja olivat vAhemman kiinnostuneita vaihta-
maan alaa, kuin muiden alojen tydntekijat (Nislin ym., 2015). Minun tutkimukses-
sani yhteista télle tutkimukselle oli edelleen merkitykselliseksi koettu tyd. Sen si-
jaan alanvaihtoa oli pohtinut enemmisto vastaajista. Kyselyyn vastanneet kuvai-

livat, ettd aikovat katsoa tilannetta viela pari vuotta, ja jollei muutoksia tapahdu
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seka palkassa etta ty6olosuhteissa, he aikovat vaihtaa ty6ta. Alanvaihdon pohti-
minen tuli esiin erityisesti varhaiskasvatuksen opettajien vastauksissa. Tutkimuk-

sessani ei verrattu alanvaihtoajatusten yleisyyttd muiden alojen tyontekijoihin.

Jos tyontekija havaitsee, ettd hén ei voi vastata riittdvasti tyon vaatimuksiin, syn-
tyy stressia. Seurauksena ylikuormitusrajan ylittymisesta voi olla muun muassa
kyynisyyttd, unihairiditd ja sairastamista. Vakavimmillaan pitkdkestoinen ty6-
stressi voi johtaa uupumukseen. Tyduupumus on hairig, johon kuuluu kokonais-
valtaista vasymysta, kyynistd asennetta tyohon ja tyokavereihin sekd heikenty-
nytta itsetuntoa. Jos tydntekija ei voi vaikuttaa arkeensa myoénteisin keinoin, se
voi nakya ulospain esimerkiksi syntipukkien hakemisella ja aggressiivisuutena
toisia kohtaan. (Manka & Manka, 2016, s. 32, 107, 110.)

Tutkimuksessani suurin osa vastaajista koki, etté he eivéat ei pysty tekeméaan tyo-
taan riittavan hyvin. Seka paivékotien johtajat, varhaiskasvatuksen opettajat ja
paivakotien varajohtajat toivat aineistossa esille henkiloston kovan kuormituksen.
Tyontekijdiden uupumus, loppuun palaminen ja lisdéantyva sairastelu mainittiin
useassa vastauksessa etenkin vastaajien kuvaillessa haastavampien alueiden
henkilostomitoitusten vajavaisuutta suhteessa paivakotiryhmien arkeen ja lasten
tuen tarpeisiin. Aineiston mukaan myds paivakotien johtajat kokevat erittain ko-
vaa kuormitusta — jos esihenkilé on se, joka uupuu ja kyynistyy, voidaan olettaa
talla olevan negatiivinen vaikutus tydpaikan ilmapiiriin. Esihenkiloén tarkeimpina
tehtavind ndhdaéan yleensa henkilbkunnan innostaminen, motivoiminen ja laa-
dukkaan tyon mahdollistaminen. Etenkin varhaiskasvatuksen opettajat mainitsi-
vat tyopaikan ilmapiirin tarkeimmaksi seikaksi pohtiessaan sita, mihin tyopaik-

kaan sitoutuvat.

Varhaiskasvatuksessa tehtava tyd eroaa merkittavalla tavalla useimmista Suo-
messa tehtavista tdista siina, etta tyontekijoilla ei ole lakisédéteista ruokataukoa,
joka katkaisisi tyOpaivan ja auttaisi palautumista tyopaivan aikana. Tyontekijat
ruokailevat yhdessa lasten kanssa — vaikkakin Covid-19-pandemian aikana tasta
on erilaisia variaatioita eri paivakodeissa ja kunnissa. Joka tapauksessa ajalli-
sesti ja henkilostomaaréllisesti ei ole mahdollista pitda lounastaukoa, kuten

useimmissa tdissa on tapana. Kyselyyn vastanneet toivat esiin, etta ainoa tauko
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varhaiskasvatuksen opettajan tai lastenhoitajan tyopaivassa on 12 minuutin kah-
vitauko iltapaivalla. Tutkimukseni aineiston mukaan sekin jaa nykyisessa henki-
|ostotilanteessa usein pitamatta. Kinnunen (2017, s. 132) kirjoittaa, etta lounas-
tauon aikainen virkistaytyminen ennusti tarmokkuuden lisdantymista ja uupumuk-
sen vahentymistd vuoden aikavalilla. Myds muutaman minuutin pituiset mikro-
tauot edistavat palautumista ja auttavat jaksamaan. Olennaista Kinnusen mu-
kaan on se, ettd tyontekija voi taukojen aikana irtautua tyosta ja paattaa itse, mi-
ten taukonsa viettaa. Tutkimusaineiston mukaan kumpaankaan naista ei talla

hetkella varhaiskasvatustydssa juuri ole mahdollisuuksia.

Tyon hallinnan tunne syntyy siita, etta tyontekija voi itsenaisesti paattaa esimer-
kiksi aikatauluista ja menettelytavoista. Innostuminen ja sitoutuminen tyéhén
edellyttaa hallinnan tunnetta menettelytapojen suhteen. Tydn mielekkaéaksi koke-
minen edellyttdd myds osaamisen kayttémahdollisuuksia ja tyén merkitykselli-
syytta. Lisaksi tyosta saatavalla palautteella on tarkea merkitys tyon mielekkaaksi
kokemisessa. Oman tyon hallinnalla tarkoitetaan sitd, missd méaarin tyo tarjoaa
itsendisyytta, vapautta, ja valtaa paattada menettelytavoista ja aikatauluista.
(Manka & Manka, 2016, s. 68-73, 107.)

Varhaiskasvatuksessa aikatauluihin vaikuttaa merkittavasti esimerkiksi se, ja-
kaako lapsiryhma tilat toisen ryhman kanssa ja montako ryhmaa kayttaa samaa
eteista, jolloin tilojen kayttdajat on sovittava tarkkaan etukateen. Tutkimuksessa
tuli esille mainintoja siita, etta vastaajat eivat halua tyéskentelemaan suuriin pai-
vakoteihin. Helsinkiin rakennettavissa uusissa paivakodeissa tilat on mitoitettu
jaettaviksi ja ryhmien omia tiloja ja omia eteisia ei yleensa ole.

Fonsenin vaitoskirja "Pedagoginen johtaminen varhaiskasvatuksessa” (2014, s.
120-121) listaa pedagogisen johtajuuden menetelmiksi muun muassa pedagogi-
sen keskustelun herattdmisen ja yllapitamisen, rakenteiden luomisen pedagogi-
selle keskustelulle, pedagogisen johtajuuden jakamisen, tyéhyvinvoinnista huo-
lehtimisen, oman pedagogisen kompetenssin yllapitamisen seka ajan varaami-
sen pedagogiselle johtajuudelle. Tutkimusaineiston perusteella vaikuttaa silta,
ettd tallaiseksi kuvattu pedagoginen johtaminen on Helsingin varhaiskasvatuk-

sessa toimiville paivakotien johtajille talla hetkella vaikea tehtava — ainakin osalla
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varhaiskasvatusalueista. Tutkimuskyselyyn osallistujat kertovat pedagogisten
kokousten jaavan toteutumatta ja keskustelun pyorivan sen ymparilla, etta lasten

turvallisuudesta saadaan huolehdittua paiva kerrallaan.

8.2 Tybnantajamielikuva ja tyotyytyvaisyys

TyOnantajamielikuva on tarkeimpia tyontekijoiden ratkaisuihin vaikuttavia tekijoita
tydnhaussa ja siihen suurimpana vaikuttaa se hiljainen tieto, joka leviaa
tyontekijoiden kokemuksen kautta. Tutkimukseni tulosten perusteella uuden
tyontekijan perehdytykseen ei Helsingin kaupungin varhaiskasvatuksessa ole
riittdvasti aikaa. Talla voi olla vaikutusta mielikuvaan, joka opiskelijalle, sijaiselle
tai uudelle tyontekijalle syntyy varhaiskasvatuksesta. Muisto siitd, milta
ensimmainen tydpaiva varhaiskasvatuksessa tuntui, miten tydyhteisdssa otettiin
vastaan uutena tyontekijana, miten uudet kollegat suhtautuivat ja kayttaytyivat
seka miten perehdytettiin, tekee vaikutelman, jota on myOdhemmin vaikea

muuttaa.

Tutkimukseen osallistuneet kuvaavat varhaiskasvatusta ymparistoksi, jota paljolti
johdetaan ylhaalta alaspain. Aineiston perusteella tyontekijat kokevat, etta eivat
voi vaikuttaa toimeksiantoihin ja ohjeistuksiin, joita varhaiskasvatuksen
hallinnosta annetaan paivakodeille. Helsingin varhaiskasvatusorganisaation
suuri koko ja kuntiin kohdistuvat lakisaateiset vaatimukset varhaiskasvatuksen
jarjestamisesta voivat mahdollisesti selittdd osan vastaajien esiin tuomasta
johtamiskulttuurista. Aineiston perusteella tydhyvinvoinnin nékdkulmasta voisi
olla hyva pohtia, voisiko isoonkin organisaatioon tuoda enemman elementteja

nykyaikaisen johtamisen kulttuurista.

Organisaation kehittamisen pitéisi perustua siihen, millaisia heikkoja signaaleja
tyontekijat nakevéat esimerkiksi asiakkaiden tarpeisiin liittyen (Heidi Kapanen ja
Arja Koski, luennoivat YAMK-lehtorit, henkildkohtainen tiedonanto 15.9.2021) ja
kehittamisen tulisi lahted ruohonjuuritason tarpeista ja huomioista — johtamisen
nykyteoriat, esimerkiksi palveleva ja valmentava johtaminen, korostavat sita, etta

johdon tulisi olla sujuvan tyonteon ja laadukkaan tyén mahdollistaja.
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Paivakodin johtajat toivat tutkimuksessa esille ty6hyvinvointiin positiivisesti
vaikuttavana asiana mahdollisuuden etpéivin ja muuhun joustoon.
Varhaiskasvatuksen opettajien etatyon tekemisen suhteen kaytannét ovat olleet
kirjavia  Helsingin  eri ~ varhaiskasvatusalueilla jopa pandemia-ajan
valtakunnallisten etatydsuositusten aikana. Joillain alueilla varhaiskasvatuksen
opettajien mahdollisuutta osallistua koulutuksiin ja kokouksiin tai suunnitella tyota
kotoa k&sin on hyddynnetty, toisilla ei sallittu lainkaan. Tyon joustavuuden
suhteen tama  poikkeaa  paljon muista  koulutusorganisaatioista.
Sosionomitaustaisille varhaiskasvatuksen opettajille voi tydnantajamielikuvan ja
tyotyytyvaisyyden kannalta olla merkitysta silla, ettd sosiaalialan tydpaikkoihin
verrattuna varhaiskasvatuksesta puuttuu lounastaukojen lisdksi sosiaalialalla

yleinen tyénohjaus. Tydnohjauksen puute tuli esille tutkimusaineistosta.

Tyotyytyvaisyys on yksi eniten tutkituista tydhyvinvoinnin kuvaajista. Nykyisin
tyotyytyvaisyys maaritelladn moniulotteiseksi tydhon kohdistuvaksi myonteiseksi
asenteeksi, jossa tunneperéiset elementit korostuvat. (Makikangas & Hakanen,
2017, s. 113) Tutkimukseni mukaan varhaiskasvatuksen tyontekijat pohtivat
eniten tydyhteison ilmapiirid, kun miettivat jaadmistaan alalle tai tydpaikkaansa.
Tyoyhteison toimivuuteen ja ilmapiiriin liittyvien kommenttien suuri maara voi
kertoa siita, etta varhaiskasvatuksen tyon luonne edellyttda enemman yhteistyota
ja neuvottelua tytkavereiden kanssa, kuin useimmat ty6t — tyd on kokonaan
tiimityota. Nykyiseen henkilostovajeeseen liittyva jatkuva, jopa paivittainen,
vaihtuvuus sekad tutkimukseen osallistujien kuvaama kuormittuminen ovat

omiaan lisddmaan tydilmapiirin haasteita.

Taman tutkimuksen mukaan tydilmapiiri on suurin vaikuttava tekija sille, jaako
tyontekija tyopaikkaansa, vai ei. Kyselyn vastauksissa toivottin muun muassa
tyonohjausta ja aikaa tutustua tytkavereihin. Aro (2018, s. 40-41) tuo esiin, etta
tyOilmapiiri on seuraus, ei syy. Han muistuttaa, ettd tyoilmapiiri on seurausta
tyoolosuhteista ja ty6ilmapiiria ei voi parantaa kohdistamalla toimenpiteita
yksinomaan tydilmapiiriin. Ty6ilmapiirin kohentamisyritykset, joilla ei ole yhteytta

tyon arkeen, ovat tehottomia ja saavat tyontekijat arsyyntymaan ja pahimmassa
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tapauksessa kyynistymaan. Hanen mukaansa ty6ilmapiirin parantaminen vaatii

katseen kiinnittamista tyodilmapiirista itse tyéhon ja organisaatioon.

Aineistossa viitattiin yksittaisiin tyontekijoihin, joiden kanssa on haasteita.
Tutkimusaineiston perusteella pohdin seuraavia kysymyksia: Ovatko
tyoolosuhteet sellaiset, etta niissa pidempaan tyoskennellessa lahes vaistamatta
vasyy? Vai onko kyse tybvoimatilanteen haastavuuden seurauksesta? Onko
paivakotien johtajilla tietoa keinoista ja mahdollisuuksia toimia tilanteissa, joissa
yksittdinen tyontekija aiheuttaa haasteita tydyhteisoon? Tutkimukseni perusteella
ei voi tehda paatelmia ilmion yleisyydesta tai syysta, mutta se, ettd tallaisesta
mainitsee useampi kuin yksittaiset vastaajat, johtaa pohtimaan, voiko moni hyva
tyontekija vaihtaa tyopaikkaa yhden tyontekijan vuoksi, joka ei sitoudu yhteisiin

tavoitteisiin tai tapoihin.

Aro tuo esiin tutkimuksia, joissa on tutkittu hyvan tyokaytoksen merkitysta
organisaation menestykselle ja henkilokunnan hyvinvoinnille. Tydkavereiden
hyva kaytds suojaa merkittdvasti tydossa vasymiseltd ja uupumiselta.
Tyo6paikoissa, joissa kayttaydytaan hyvin, myods sairaspoissaoloja on vahemman,
kuin tyOpaikoissa, joissa huono kaytds sallitaan. Karkean ja latistavan
kayttaytymisen tydssa on osoitettu olevan yhteydessa stressiin, vetaytymiseen,
tyotyytymattomyyteen, fyysisen terveyden haittoihin ja aggressiivisuuteen. Aron
mukaan on turha puhua mistaan "hienommista” tyGilmapiiriin ja tydhyvinvointiin
vaikuttavista asioista, jos ihmiset kayttaytyvat tdissd huonosti ja huono kaytos
hiljaisesti hyvaksytaan tyopaikalla. (Aro, 2018, s. 50-53.)

Vastaajien tarkeadksi kokema seikka olivat laskennalliset henkildstéresurssit,
jotka vastaajat kokivat liian vahaisiksi. Kaytanndssa tutkimuksessa ilmeni
kokemus siita, etta aikuisia on lilan vahan ja se tekee tyosta raskasta. Vastaajat
kuvailivat perhe-elamansa ja yksityiselaménsa karsivan tyon kuormittavuuden ja

vasyttavyyden vuoksi.
Tutkimuksessa tuli esille vastaajien kokemat Helsingin Kasvatuksen ja koulutuk-
sen toimialan sisdiset haasteet. Tutkimukseen osallistujat toivat esiin eroa sen

valilla, miten varhaiskasvatuksesta puhutaan julkisesti ja mikd on todellisuus
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kentélla. Aineistossa oli mainintoja "ongelmien lakaisemisesta maton alle”. Ty6ta
koettiin ohjattavan liikaa ylhaalta alaspain ja ohjeistusten koettiin olevan paivako-
din arkielamalle vieraita. Kyselyn vastauksista kay ilmi, etta tyontekijat eivat koe
ehtivansa tehda vaadittuja kehittamistehtavia, koska kokevat, ettei aikuisia oikein
riitd edes lasten hoitamiseen. Tallaisen voi ajatella vaikuttavan suoraan motivaa-

tioon.

Varhaiskasvatuksen opettajat kokivat suurta ristiriitaa jatkuvasti lisdantyvien pa-
peri- ja tietokonettiden ja lapsiryhméssa olemisen valilla, koska he eivat koke-
neet omaavansa riittdvasti aikaa kumpaankaan. Vastaajat toivat esille, etta las-
kennallista henkilostoresurssia ei ole lisatty sitd mukaa, kun varhaiskasvatus-
suunnitelmaprosessiin ja ryhman pedagogiseen suunnitelmaan liittyvat tehtavéat

ovat varhaiskasvatuksen opettajilla lisaantyneet huomattavasti.

Valtaosa vastaajista mainitsi kyselyssa tyon yhteiskunnallisen arvostuksen ja pal-
kan. On ymmarrettava, etta palkkausta pohtiessa on otettava huomioon kerran-
naisvaikutukset — jos nostetaan varhaiskasvatuksen opettajien palkkaa, eiko tule
nostaa myos lastenhoitajien ja paivakodin johtajien palkkaa? Samaan aikaan on
huomattava, ettéa yhteiskunnassamme palkka on perinteinen tydon arvostuksen
mittari. Jos palkka on alhainen esimerkiksi suhteessa muihin kaupungin toimialo-
jen tehtaviin, joissa vaaditaan samantasoinen koulutus, seké suhteessa tyon vaa-
tivuuteen, on tyontekijalle toisarvoista se, mita tydsta ja sen tarkeydesta puhu-

taan.

Tutkimukseni koski vain varhaiskasvatuksen opettajia ja paivakodin johtajia — on
huomioitava, ettd paivakodeissa tydskentelevat lastenhoitajat ja avustajat joutu-
vat tulemaan toimeen vielda huomattavasti pienemmalla palkalla, kuin tutkitut am-
mattiryhmat. Esimerkiksi avustajista on valtava pula — mik& ei ole ihme, kun pa-
rempipalkkaisen lastenhoitajan sijaisuuksia voi tehda kaytyaan muutaman paivan
kurssin. Tuntuu epérealistiselta, etté téllaisella palkkaustasolla saataisiin erityista

tukea tarvitseville lapsille riittavasti pitkdaikaisesti ty6hon sitoutuvia avustajia.

On huomion arvoista, etta kaikilla tutkittavien kuvailemilla tekijoilla on yhteys toi-

nen toisiinsa ja tutkittavat toivat aktiivisesti esille naita syy-seuraussuhteita. Jos
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henkilokunnalla olisi aikaa tutustua toisiinsa, se vaikuttaisi tydilmapiiriin positiivi-
sesti. Jos henkilokunta voi hyvin, myos lapset kayttaytyvat ja voivat paremmin.
Hyvinvoiva henkil0std sairastaa vahemman, mika vahentaa sijaistarvetta, ja niin
edelleen. Lahes kaikilla tutkimuksessa esiin tulleilla seikoilla on kerrannannais-
vaikutuksia. Nain ollen voidaan ajatella, etta positiivisella muutoksella mihin ta-
hansa tassa tutkimuksessa esiin tulleeseen tekijadn on kerrannaisvaikutuksia,

jotka kantavat pidemmalle, kuin vain kyseessé olevaan asiaan.

Varhaiskasvatuslain henkilostovaatimuksia ei talla hetkella pystyta Helsingissa
tayttdmaan. Osa vakansseista jaa tayttamatta ja usein esimerkiksi lastenhoitaja
tekee varhaiskasvatuksen opettajan toimea yksi vuosi kerrallaan. Syksylla 2021
Helsingissa oli my6s varhaiskasvatuksen ryhmia, joissa ei ole yhtdan pysyvaa
lastenhoitajaa tai varhaiskasvatuksen opettajaa. Tutkimuksen aineiston ja Kevan
tydvoimatarpeen ennusteen perusteella henkilostévajeen mittakaava on niin
suuri, etta sitd ratkaisemaan tarvitaan nopeasti huomattavia rakenteellisia ja kou-
lutuspolitiikkaan liittyvia ratkaisuja. Kuten kyselyyn vastanneet tuovat ilmi, voisi
olla jarkevaa rakentaa lisda koulutusvaylia lastenhoitajille, jotka haluaisivat pate-

voitya varhaiskasvatuksen opettajiksi.

My0s varhaiskasvatuksen erityisopettajista on Helsingissa iso pula — syksylla
2021 oli jopa integroituja erityisryhmia, joissa ei ollut yhtaan patevaa varhaiskas-
vatuksen erityisopettajaa, kun henkiléstomitoituksen mukaan heita pitaisi olla
kaksi. Kun erityispedagogiikan osaamiselle on paljon tarvetta, voisi myds paljon
tyokokemusta omaavilla sosiaalikasvattaja- ja sosionomitaustaisilla varhaiskas-
vatuksen opettajilla olla mahdollisuus jatkokouluttautua varhaiskasvatuksen eri-
tyisopettajiksi — etenkin, kun heilla voi olla muissa tdissa hankittua erityisosaa-
mista erityisen tuen tarpeisten lasten ja heidéan vanhempiensa kanssa tydskente-
lystd, seka verkostotydsta lasten asioihin liittyen. Nykytilanteessa patevista var-
haiskasvatuksen opettajista voivat hakeutua jatko-opiskelemaan varhaiskasva-

tuksen erityisopettajaksi vain ne, joilla on pohjakoulutuksenaan yliopistotutkinto.
Suomen itsendisyyden juhlarahasto Sitra tutkii tulevaisuutta. Sitran mukaan Suo-
messa tarvitaan elinikéisen oppimisen politikkaa, jossa osaamisen kehittdminen

nahdaan tuottavana investointina ja hyvinvoinnin l&hteenéd pitkalla aikavalilla.
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(Sitra, i.a.) Tybvoiman tarpeeseen nahden liian pienet opiskelijapaikkamaarat,
kapeasti oman eturyhmansa etuja tulkitsevat ammattiliitot, eli yliopisto- ja ammat-
tikorkeakoulutaustaisten varhaiskasvatuksen opettajien eri tavoin arvottaminen,
ja jatkokouluttautumisen vaikeus tydvoimapula-alalla sopivat huonosti ajatuk-

seen jatkuvasta oppimisesta.
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9 POHDINTA

9.1 Asiantuntijuuden kehittyminen

Tyoskentelin toimintakaudella 2020-2021 varhaiskasvatuksessa, jossa aikoinaan
myos aloittelin tyduraani. Valissé olin toiminut noin 20 vuotta erilaisissa julkisen
sektorin, sadatiopohjaisten toimijoiden ja yksityisten yritysten lastensuojelu-, ope-
tus-, koulutus- ja valmennustehtavissa. Monet ty6tehtavani ovat liittyneet tyolli-
syyden kysymyksiin ja tydnhaussa valmentamiseen. Nuorten ja aikuisten ohjaa-
minen eri alojen tyopaikoissa ja tydhonvalmennusasiakkaiden rekrytointiproses-
seissa mukana oleminen on saanut minut kiinnostumaan eri organisaatioiden
tyokulttuureista ja tydhyvinvoinnin merkityksesta. Opinnaytetyoni aihe oli luon-
teva jatko tydbnhaun ja rekrytoinnin rajapinnassa aiemmin tekemalleni tydlle ja

kiinnostavalle tydvuodelle varhaiskasvatuksessa.

Opinnaytetyon tekeminen on vahvistanut kiinnostustani tydhyvinvointia ja hyvaa
johtamista kohtaan. Perehtyessani tyohyvinvointia koskevaan tutkimustietoon ja
seuratessani kansainvalisia artikkeleita aiheesta opin lisd& seka tyohyvinvoinnin
merkityksesté etta keinoista vaikuttaa siihen. Kun kavi ilmi, etta tutkimusaineis-
tossa oli paljon myds hallintoon ja johtamiseen liittyvaa sisaltéa, syvensin YAMK-
opintojeni aikana kertynytta johtamiseen liittyvaa tietouttani lukemalla liséa am-
mattikirjallisuutta johtamisesta.

Opinnaytetyoprosessini aikana olen oppinut paljon kvalitatiivisen tutkimuksen te-
kemisesta ja tutkimustekstin kirjoittamisesta. Menetelmakirjallisuuteen perehty-
minen on kehittanyt tieteellista ajatteluani. Uskon, ettd pystyn hyédyntamaan ke-
raamani aineiston, lapikaymani teorian ja menetelmaékirjallisuuteen tutustumisen
pohjalta karttuneita tietoja tulevissa tyotehtavissani, liittyivatpa ne varhaiskasva-
tukseen, opetus- tai koulutustehtéaviin, tydhonvalmennukseen, uraohjaukseen,
tyborganisaatioiden toimivuuden edistamiseen, tyontekijdiden hyvinvoinnin tuke-

miseen, rekrytointitehtaviin tai johtamiseen.
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On mahdollista, etta tulevaisuudessa tydskentelen itsekin varhaiskasvatuksessa
lasten parissa. Koen, etta lasten kanssa tehtavassa tyéssa on monia hienoja ele-
mentteja. Lasten kanssa tyoskentely tuo tyopaiviin hauskuutta ja huumoria. Kas-
vun, kehityksen ja oppimisen seuraaminen on palkitsevaa ja tieto varhaisvuosien
merkityksestéd ihmisen persoonan kehitykselle tekee tydsta mielekkaan ja tarkeéan
tuntuista. Liséksi varhaiskasvatuksen opettaja voi kayttaa tydéssaan laajasti omaa

osaamistaan.

9.2 Alueellinen segregaatio ja sen vaikutukset

Tutkimuksessani tuli esille varhaiskasvatustyon erilaisuus Helsingin eri alueilla ja
tutkittavat toivat esille myos rekrytoinnin vaikeuksien aluekohtaisuutta. Se, etta
toisille alueille on vaikeampia saada henkil6stda, kuin toisille, johtuu tutkimusai-
neiston mukaan siita, ettd vaativampaa ty6té ei ole resursoitu sen vaatimusten
mukaisesti. Tallin tyd muodostuu liian raskaaksi. Myds tyd, johon sen tekijalla

on hyva erityisosaaminen ja suuri palo tai motivaatio, voi olla liian kuormittavaa.

Varhaiskasvatus mielletaan yleisesti lasten hoitamiseksi, kasvattamiseksi ja
opettamiseksi. Julkisuudessa on vahemman esilla varhaiskasvatuksen rooli las-
ten ja perheiden erityisen tuen tarpeiden tunnistamisessa. Myos varhaiskasva-
tuksen ja paivakodin merkittdva panos maahan muuttaneiden perheiden kotou-
tumisessa ja suomen kielen opettamisessa lapsille korostuu suurissa kaupun-

geissa ja etenkin Helsingissa. Tama vaatii henkilostolta erityisosaamista.

Henkilostomitoituksen suhdeluvuissa ei talla hetkella oteta huomioon esimerkiksi
sitd, onko ryhman lapsilla yhteista kielta leikkiin, tarvitaanko enemmiston van-
hemmista kanssa keskusteluihin tulkkia ja néin ollen puolet enemman aikaa, tai
ymmartavatko lapset lainkaan suomen kielta, eli ovatko ohjattavissa puheen va-
lityksella ja pystyvatko toimimaan ohjatussa toiminnassa. Olisi tarkeda resursoida
henkildst6a enemman alueille, jossa tyd on vaativampaa. Myds erityisen tuen re-
sursseja ja erityispedagogiikan osaamista tulisi olla enemman niilla alueilla, joilla
sille on enemman tarvetta. Tutkittavat toivat esille, ettd tama vaikuttaisi henkilos-

ton jaksamiseen ja henkildston saatavuuteen haastavammilla alueilla. Liséksi
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silla olisi merkitysta lasten kouluvalmiuksien kannalta — osaamiskuilu koulua aloit-
tavilla lapsilla on jo nyt suuri (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus, 10/2020;
Terava, 2020).

Bernelius ja Huilla (2021) kasittelevat yhteiskunnallista segregaatiota ja siihen
liittyvia taustoja ja kehityskulkuja laajasti julkaisussaan "Koulutuksellinen tasa-
arvo, alueellinen ja sosiaalinen eriytyminen ja myoénteisen erityiskohtelun mah-
dollisuudet”. Suomessa oppimistuloksiltaan seka kaikkein heikoimmin etta par-
haiten menestyvat koulut sijaitsevat padkaupunkiseudulla. Paakaupunkiseudun
lasten ja nuorten segregaatio ei ilmene niinkaan kunta- tai aluekohtaisissa vertai-
luissa, vaan koulu- ja paivékotikohtaisesti. Lisdksi lasten maailmojen eriytyminen
on suurempaa, kuin koko vaeston, jota yleensa vertaillaan. (Bernelius & Huilla, s.
21-59.)

Bernelius ja Huilla kirjoittavat koulutuksellisen huono-osaisuuden tihentymista ja
ylisukupolvisesta syrjaan jaamisen riskista, jotka liittyvat kaupunkikoulujen oppi-
mispohjan kasvaneeseen etniseen ja sosioekonomiseen segregaatioon. Maahan
muuttaneet ovat sosioekonomisesti heterogeeninen ryhma, mutta paivakotien ja
koulujen kannalta haasteellista on, ettd sosioekonomiseen ja kielelliseen segre-
gaatioon liittyva tuen tarve esiintyy usein samoilla alueilla. My6s Bernelius ja
Huilla nakevat, ettd varhaiskasvatuksen henkiloston uupumisen valttamiseksi
varhaiskasvatuksen henkilostomaaran kasvattaminen on tarkeaa alueilla, joilla
tyd on kuormittavampaa. Tasa-arvon parantamiseen liittyvia toimenpiteita tulisi
tarkastella yksittaisten paivakotien ja koulujen tasolla — paivakodit ovat usein so-
siaalisesti viela eriytyneempié kuin koulut. Bernelius ja Huilla korostavat, etté alu-
eellisia eroja ja niiden vaikutuksia lapsen kehittymiseen ja oppimiseen tulisi tuoda
tietoisuuteen, jotta kuntapaattajat voisivat ottaa ne huomioon. He toteavat, etta
maahanmuuttotaustaisten lasten ja nuorten mahdollisuudet kiinnittyé kantavaan
koulupolkuun ja ty6elamaan ratkaistaan isoissa kaupungeissa. (Bernelius &
Huilla, s. 21-59.).

Osassa Helsingin paivakodeista lasten monikielisyys, kielenkehitykseen liittyvat
haasteet, neuropsykiatrinen oireilu, autismin kirjo ja muut erityistarpeet voivat

vaatia paivittaista erityisosaamista kaikilta lastenhoitajilta ja varhaiskasvatuksen
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opettajilta. Osaaminen liittyen ylisukupolviseen syrjaytymisen teemoihin, eri kult-
tuureihin, aktiiviseen verkostoty6hon, vaihtoehtoisiin kommunikointitapoihin, sel-
kosuomen osaamiseen seka kuvien ja tulkkien kayttoon varhaiskasvatuskeskus-
teluissa ja verkostoty0ssa ovat edellytyksia sille, ettéa varhaiskasvatuksen opet-
taja voi tehda tyonsa hyvin. Kaikilla Helsingin alueilla tallaiset asiat eivat korostu
samalla tavalla. Talla hetkella edelld mainitun kaltaisesta erityisosaamisesta ei

makseta rahallista korvausta.

Sosionomin koulutuksen ja mahdollisesti muissa sosiaalialan tehtavissa hankitun
tyokokemuksen voisi ajatella vastaavan joihinkin edella mainituista erityisosaa-
misen tarpeista — ristiriitaista on kuitenkin se, ettd uuden varhaiskasvatuslain
myota varhaiskasvatuksen sosionomin vakanssilla tydskentelevan henkilon

palkka on nyt pienempi kuin varhaiskasvatuksen opettajan palkka.

Tutkimuksessani vastaajat toivat esiin rekrytoinnin vaikeutta sosioekonomisesti
haastavimmilla alueilla. Varhaiskasvatushenkilostén palkoissa ei ole eroa mo-
nenlaista erityisosaamista vaativalla alueilla verrattuna toisentyyppisiin alueisiin.
Voisi olla perusteltua maksaa vaativammasta tyosta parempaa palkkaa aluekoh-
taisesti — Helsingin alueitahan on jo jaoteltu niiden sosioekonomisen tilanteen
perusteella positiivisen erityiskohtelun rahan kohdentamiseksi. "Positiivisen dis-
kriminaation” rahoituksella voidaan saada hieman enemman tyontekijaresurssia
paivakotiin, esimerkiksi yhden lastenhoitajan ja yhden varhaiskasvatuksen opet-

tajan verran.

9.3 Lasten ndkokulma ja jatkotutkimusideat

On monta ndkokulmaa Helsingin varhaiskasvatuksen toimivuuden ja laadun ar-
vioimiseen. Yksi olennainen seikka huomioitavaksi, myos keskusteltaessa hallin-
non ja johtamisen onnistuneisuudesta, on, ettd missddn muualla Suomessa var-
haiskasvatuksen organisaatio ei ole nain suuri. Varhaiskasvatusalueiden ja -yk-
sikdiden, lasten ja henkildston méaarat ovat Helsingissa niin suuria, etta yksi mah-
dollinen nakodkulma on ilmiselva — suhteessa jarjestelman kokoon on melkein yl-

lattavaa, ettd systeemi toimii nainkin hyvin. Vanhemmat saavat lapsensa
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takuuvarmasti varhaiskasvatukseen ja kustannukset vanhemmille ovat minimaa-
lisia suhteessa kokopadivaisen varhaiskasvatuksen kustannuksiin, varhaiskasva-
tukselle asetettuihin tavoitteisiin ja siihen, etta kaupungin paivékodeissa tarjotaan
lapselle kolme oman ruokavalion mukaista ateriaa paivassa. Tamé on etenkin
kansainvalisesti katsoen poikkeavaa. Perheiden nopeasti muuttuvia elamantilan-
teita ja tarpeita otetaan huomioon ja usein paivakotihenkildsté osaa taitavasti tu-
kea lasta ja tarvittaessa perhettd. Asiakastyytyvaisyyskyselyissa tulee positiivista
palautetta kiitollisilta vanhemmilta.

Henkildstbvajeen mittakaava on kuitenkin vaarassa romuttaa taman systeemin
toimimisen lahitulevaisuudessa. Koska lapset eivat ikdnsa vuoksi pysty kerto-
maan sanallisesti kokemuksistaan paivéakodissa, olisi lasten kuulluksi tulemisen
nakokulmasta tarkeaa kiinnittdd huomiota seikkoihin, joita lasten kanssa péi-
vansa viettava henkildsto tuo esiin seka tassa tutkimuksessa etta sen tuloksia
myotailevassa laajassa julkisessa keskustelussa. Tutkimustulosten perusteella
varhaiskasvatushenkilostolla on syva huoli, paitsi omasta jaksamisesta, my6s

varhaiskasvatuksessa olevista lapsista.

Varhaiskasvatuslaki perustuu lapsen oikeuteen elaa turvallisessa kasvuymparis-
tossé ja saada laadukasta varhaiskasvatusta. Kyselyyn vastanneet tyontekijat
kuvailivat henkilostovajeen vaikuttavan lasten kayttaytymiseen, terveyteen, kas-
vuun ja kehitykseen. Lisaksi he toivat esille sen, etta erityisen tuen prosessit voi-
vat jadda kaynnistymatta tai viivastya henkildston vaihtuvuudesta ja vajeesta joh-

tuen.

Kiintymyssuhdeteorioihin perehtynyt tutkija ja psykologi Daniel Hughes kuvailee
alle kouluikaisen lapsen turvallisuuden tunnetta yllapidettavan siten, ettd hanta
hoitaa jatkuvasti henkild, johon han on kiintynyt. Jos tama ensisijaisen kiintymys-
suhteen kohde on estynyt, lapsen saatavilla tulisi olla muutama toissijaisen kiin-
tymyksen kohde. Jos lapselta puuttuvat tallaiset kiintymyskohteet, han tuntee jat-
kuvaa ahdistuneisuutta, joka voi ilmeta esimerkiksi voimakkaana impulsiivisina
purkauksina tai passiivisena tilana, jossa lapsi ei ilmenna mitaan tunteita huoli-
matta sisallaan tuntemastaan tunnemyllerryksesta. Jos paivakodin aikuiset ovat

lapsen elamassa vain muutaman kuukauden ajan, he pystyvéat huolehtimaan
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lapsen fyysisesta turvallisuudesta, mutta eivat psykologisesta turvallisuuden tun-
teesta. (Hughes, 2011, s. 32-33.)

Turvallinen kiintymyssuhde tukee lapsen kehitysta laaja-alaisesti. Alueita, joihin
turvallinen kiintymyssuhde vaikuttaa ovat fysiologinen ja emotionaalinen saately,
itseluottamus, lannistumattomuus, sosiaaliset taidot suhteessa ikatovereihin, em-
patia muita kohtaan, symboliset leikit, ongelmanratkaisu, alyllinen kehitys, vies-
tinnalliset ja kielelliset taidot, oman minuuden eheytyminen ja omanarvontunne.
(Hughes, 2011, s. 20.)

Kyselyyn vastanneet tyontekijat toivat esiin kovaa kuormittumista, tydntekijoiden
erilaisten ndkemysten tuomia haasteita ja negatiivista ilmapiiria tyopaikoillaan.
Jos pienet lapset viettavat suurimman osan arkipaivien valveillaoloajastaan sel-
laisten aikuisten kanssa, joihin han on kiintynyt ja jotka kohtelevat toisiaan ja lap-
sia hyvin, ovat ystavallisia ja ty6staan innostuneita, heilla on hyvét tunne-elaman
kehittymisen, turvallisuuden tunteen ja oppimisen edellytykset. Tilanne on pain-
vastainen, jos lapset viettavat paivansa jatkuvasti vaihtuvien, tydstaan kuormittu-

neiden ja stressaantuneiden aikuisten kanssa.

Opettajien korkean stressitason on myds tutkimuksissa todettu vaikuttaneen ne-
gatiivisesti lasten yhteistyokykyyn, empatiakykyyn ja motivaatioon sekéa kasvat-
taneen hairickayttaytymisen maaraa (Penttinen ym., 2020, s. 994-1005). Monet
kyselyn vastaajista toivat esille varhaiskasvatuksen tyon olevan toisilla Helsingin
alueilla vaativampaa kuin toisilla. Jos erityisen tuen tarvetta on paljon, ja aikuisia
suhteessa siihen lilan vahan, voi paivakoti olla kaoottinen ymparisto pienelle lap-

selle.

Helsingin uudessa kaupunkistrategiassa todetaan, ettd varhaiskasvatuksen toi-
votaan tavoittavan lisdd etenkin maahanmuuttajataustaisia lapsia. (Helsingin
kaupunki, i.a.-b) Olisi ehka tarpeellista tutkia oman aidinkielen tai -kielten osaa-
misen merkitystd ennen paivakotiin siirtymista. Kieli on avain ajattelun, tunne-
elaman ja leikkitaitojen kehittymiseen. Joissain helsinkilaisissé paivakodeissa
ovat arkea tilanteet, jossa lapsen kotona on kaytdssa kaksi tai useampia kielia ja

hanet tuodaan paivakotiin jo ennen kuin han puhuu yhtakaan kotikielistd. Jos
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paivakotiryhmassa on lapsia lukuisista eri kieliryhmista ja esimerkiksi 80-90 pro-
senttia lapsista ei osaa suomea paivakotiin tullessaan, ei ole perusteltua tulkita
paivakodin olevan suomenkielinen ymparisto. Tallaisessa ryhmassa aikuiset jou-
tuvat kayttamaan selkosuomea saadakseen lapset ymmartdmaan ohjeita ja las-
ten kesken leikeissa saatetaan kayttaa osittain "broken English” -tyyppista heik-
koa englantia — sitd monet osaavat ainakin pari sanaa. Jos lapsi kuulee suomen
kieltd padasiassa aikuisilta eik&a vertaisryhmalta, suomen kielen oppiminen hidas-
tuu. Miten tama vaikuttaa lapsen kielelliseen kehitykseen ja sita kautta myohem-

piin oppimisvalmiuksiin — kun lisaksi henkilékunta vaihtuu ja ryhmat ovat suuria?

Vieraskielisten lasten vanhemmat tuovat lapset nuorina paivakotiin nimenomaan
siina tarkoituksessa, ettd he oppivat suomea — heilla ei usein ole tietoa siita,
kuinka vahan suomen kielen taitoa ryhmissa voi olla muilla lapsilla. Patricia Kuhl
on tutkinut ensimmaisten ikavuosien merkitysté lapsen oppimisessa laajasti — tut-
kimuksista kayvat ilmi esimerkiksi kielen kehityksen suhde muihin oppimisval-
miuksiin, kielen kehitykselle tarkeét aikaikkunat, ja kaksikielisyyteen liittyva tuo-
rein tutkimustieto (Kuhl ym., 2019).

Talla hetkella keskustellaan paljon perusopetuksessa olevien lasten ja toisella
asteella opiskelevien nuorten mielenterveyden haasteista. Nuorten mielentervey-
den pulmat ovat lisddntyneet merkittavasti viime vuosikymmenina. On kiinnosta-
vaa pohtia, olisiko mahdollista tutkia varhaiskasvatusolosuhteiden yhteytta kou-
luikdisten lasten mielenterveyspalveluiden tarpeeseen tai kayttaytymisen haas-
teisiin — millaisia vaikutuksia on joskus jo varhaiskasvatuksessa alkaneilla kiu-
saamisilmidilla, henkildston vaihtuvuudella, ryhmien koolla tai toisaalta henkil6s-
ton koulutustasolla, riittavalla henkilostomitoituksella, tuen saamisella varhais-
kasvatusaikana ja niin edelleen. Kasittddkseni myodskaan tietoa eri ikdisena aloi-
tetun varhaiskasvatuksen vaikutuksesta lasten myéhempaan elamaan ei ole tie-
toa — sekin voisi olla ajankohtainen tutkimusaihe nyt, kun yksivuotiaita on paiva-
kodeissa lisaantyvassa maarin ja kunnat vahentavat ja lopettavat kotihoidon tuen

lisiaan.

Helsingin varhaiskasvatuksessa toimii paljon erittain taitavia ammattilaisia, joilla

on paljon syvempé&a ja monipuolisempaa osaamista, kuin yleensé tuodaan esiin.
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Varhaiskasvatuksesta on olemassa myds valtavasti tutkittua tietoa ja ammatti-
laisten saatavilla on paljon erilaisia tyokaluja ja tydmenetelmia. Arjen tyéolosuh-
teet vaikuttavat kuitenkin ammattilaisten mahdollisuuksiin hyddyntaa rikasta pe-
dagogiikkaan liittyvaa tutkimustietoa ja omaa osaamistaan.

Varhaiskasvatuksessa on kyse tulevan sukupolven kasvattamisesta. Varhais-
kasvatuksen henkilostoon ja sité kautta varhaiskasvatuksen laatuun panostami-
sella voidaan olettaa olevan vaikutuksia lasten tulevaisuuteen ja myéhemmin tar-
vittavaan tuen maaraan esimerkiksi peruskoulussa ja jatkokoulutuksessa, seka
syrjaytymisriskiin ja mielenterveys- ja kuntoutuspalveluiden tarpeeseen mydhem-
min. Nuorten syrjaytymisen kustannusten tutkimuksissa, esimerkiksi Terveyden-
ja hyvinvoinnin laitoksen vuonna 1987 syntyneiden kohorttitutkimuksessa, on tul-
lut selvasti esiin, miten paljon halvempaa yhteiskunnalle on hoitaa hyvin yleiset,
ennalta ehkaisevat palvelut, kuin maksaa kustannuksia korjaavista palveluista
sitten, kun ongelmia on jo ilmaantunut tai ne ovat pahentuneet (Ristikari 2018, s.
3).

Haluan kiittdd tutkimukseeni osallistuneita varhaiskasvatuksen asiantuntijoita!

Tutkittavat osallistuivat tutkimukseen kirjoittamalla kokemuksistaan perusteelli-
sesti ja toivat esiin paljon kehittdmisehdotuksia erittain rakentavalla tavalla.
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LIITE 1. Saatekirje varhaiskasvatuksen opettajille

Hyva varhaiskasvatuksen opettaja!

Teen YAMK-opinnaytetyota varhaiskasvatuksen tyéhyvinvoinnista ja henkilosto-
vajeesta. Tutkimuksen tarkoituksena on tuoda esiin sita, miten varhaiskasvatuk-
sen henkilostén saatavuuden haasteet vaikuttavat paivakodin johtajien ja var-
haiskasvatuksen opettajien tydhon Helsingissé, seka kerata ajatuksia siita, mita
naette mahdollisina ratkaisuina varhaiskasvatuksen henkilostovajeen korjaa-
miseksi. Tutkimuksen on tarkoitus tuoda esiin myos sita, mita asioita pidatte tyo-
hyvinvointia edistavina ja heikentévina tekijoind ja millaiset asiat saavat paivako-

din johtajat ja varhaiskasvatuksen opettajat sitoutumaan tyohonsa.

Tavoitteena on, etta tutkimuksesta on hy6tya kaupungin omassa organisaatiossa

paatettdessa varhaiskasvatukseen liittyvista asioista.

Tama kysely on lahetetty sinulle, silla osallistut Helsingin kaupungin mentoroin-
tiohjelmaan. Mentorointiryhmien kautta pyrin saavuttamaan varhaiskasvatuksen
opettajia Helsingin eri varhaiskasvatusalueilta. Vastaukset ohjautuvat suoraan
minulle, eika niistd mene tietoa mentorointiohjelman koordinoijalle, jolta sait linkin
kyselyyn. Tama tutkimus on mentorointiohjelmaan liittymaton tutkimus ja liittyy

mentorointiohjelmaan ainoastaan vastaajien tavoittelun osalta.

Kysely on anonyymi, siiné ei kysyta nimia eika varhaiskasvatusalueiden tai pai-
vakotien nimid. Kyselyyn vastanneet henkil6t eivat ole tunnistettavissa tutkimuk-
sesta. Mikali vastauksissa ilmenee tunnistettavia seikkoja, nama kohdat poiste-

taan ennen tutkimuksen raportointia.

Tutkimusaineisto sailytetaan asianmukaisesti ja tuhotaan, kun tutkimus on rapor-
toitu. Tutkimusaineistoa ei luovuteta muuhun kayttéon. Jos tutkimusraportissa
kaytetaan katkelmia keratysta aineistosta, huolehdin tutkijana siita, etta niista ei

pysty tunnistamaan henkil6d eika paivakotia, jossa han tyoskentelee. Kaikkien
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tutkimukseen osallistuneiden henkiléiden anonyymius sailyy tutkimuksen ajan ja

sen jalkeen. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista.

Suuri kiitos osallistumisestasi tutkimukseen!

Ystavallisin terveisin

Hanna Salminen
YAMK-sosionomi-opiskelija
Diakonia-ammattikorkeakoulu

hanna.salminen@diak.student.fi
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LIITE 2. Saatekirje paivakotien johtajille

Hyva paivakodin johtaja!

Teen YAMK-opinnaytetyota varhaiskasvatuksen tyéhyvinvoinnista ja henkilosto-
vajeesta. Tutkimuksen tarkoituksena on tuoda esiin sita, miten varhaiskasvatuk-
sen henkildston saatavuuden haasteet vaikuttavat paivakodin johtajien ja var-
haiskasvatuksen opettajien tyohon Helsingissa, seka kerété ajatuksia siita, mita
naette mahdollisina ratkaisuina varhaiskasvatuksen henkilostovajeen korjaa-
miseksi. Tutkimuksen on tarkoitus tuoda esiin myos sita, mita asioita pidatte tyo-
hyvinvointia edistavina ja heikentévina tekijoina ja millaiset asiat saavat paivako-

din johtajat ja varhaiskasvatuksen opettajat sitoutumaan tyohonsa.

Tavoitteena on, etta tutkimuksesta on hy6tya kaupungin omassa organisaatiossa

paatettdessa varhaiskasvatukseen liittyvista asioista.

Tama kysely on lahetetty kaikille varhaiskasvatusalueenne paivéakotien johtajille.
Vastaukset ohjautuvat suoraan minulle, eika niistd mene tietoa kollegallesi, jolta
sait linkin kyselyyn. Lopullisessa tutkimusraportissa tai tutkimuksen aikaisemmis-
sakaan vaiheissa ei mainita varhaiskasvatusalueenne nimeda. Tutkimuksessa ei
vertailla eri varhaiskasvatusalueita keskenaan, vaan tuodaan esille kokemuspe-
raista tietoa tutkittavasta aiheesta yleisesti. Varhaiskasvatusalue on valittu tutki-
muskohteeksi, silla paivakotien johtajien maara yhdelld alueella on tutkimuksen
kannalta tarkoituksenmukainen. Varhaiskasvatuksen opettajia tavoitellaan toisen

kanavan kautta ja he tulevat olemaan eri varhaiskasvatusalueilta Helsingissa.

Kysely on anonyymi, siind ei kysyta vastaajien nimia eika paivakotien nimia. Ky-
selyyn vastanneet henkilot eivat ole tunnistettavissa tutkimuksesta. Mikéli vas-
tauksissa ilmenee tunnistettavia seikkoja, nama kohdat poistetaan ennen tutki-

muksen raportointia.
Tutkimusaineisto sailytetaan asianmukaisesti ja tuhotaan, kun tutkimus on rapor-
toitu. Tutkimusaineistoa ei luovuteta muuhun kayttéon. Jos tutkimusraportissa

kaytetaan katkelmia keréatysta aineistosta, huolehdin tutkijana siitd, etta niista ei
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pysty tunnistamaan henkiléa eika paivakotia, jossa han tydskentelee. Kaikkien
tutkimukseen osallistuneiden henkiléiden anonyymius sailyy tutkimuksen ajan ja

sen jalkeen. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista.

Suuri kiitos osallistumisestasi tutkimukseen!

Ystavallisin terveisin

Hanna Salminen
YAMK-sosionomi-opiskelija
Diakonia-ammattikorkeakoulu

hanna.salminen@diak.student.fi
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LIITE 3. Webropol-kyselyn kysymykset

Missa tehtavassa toimit varhaiskasvatuksessa?

varhaiskasvatuksen opettaja
varhaiskasvatuksen opettaja ja paivakodin varajohtaja
paivakodin johtaja

Pohdi seuraavia kysymyksia. Vastaa omin sanaoin.

1.

Mitka asiat vaikuttavat tyotyytyvaisyyteesi / tyéhyvinvointiisi positiivi-
sella tavalla?

. Mitk& asiat kuormittavat sinua ja vaikuttavat tyotyytyvaisyyteesi / tyo-

hyvinvointiisi negatiivisesti?

Arvioi tamanhetkista tydhyvinvointiasi asteikolla 1-10 (1 heikko, 10
erinomainen).

Perustele muutamalla sanalla edellistd vastaustasi.

Miten varhaiskasvatuksen henkiléston saatavuuden haasteet nakyvat
paivakodin arjessa ja omassa tyossasi?

Miten henkildstdn saatavuuden haasteet mielestasi vaikuttavat var-
haiskasvatuksessa oleviin lapsiin?

Mista ajattelet Helsingin varhaiskasvatuksen henkilostévajeen johtu-
van?

Mita toimenpiteitd ehdottaisit henkiloéstopulan ratkaisemiseksi Helsin-
gissa?

Millaisia seikkoja arvostat, kun pohdit, sitoudutko pidemmaksi aikaa
tyopaikkaasi — mika saa tai saisi sinut pysymaan varhaiskasvatuk-
sessa tdissa?

10. Miten néet tulevaisuutesi varhaiskasvatusalalla?
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