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Simulerings6vningar ordnades mellan en grupp sjukskétarstuderande fran Novia och akutvardsstuderande vid Tampereen Ammattikorkeakoulu. Nar de kdnner att de kan gora sig
forstadda far de ockséd mera mod att prata. Pandemin satte kippar i hjulen for fler gemensamma simuleringar. FOTO: LASSE TERVAJARVI, TAMPEREEN AMMATTIKORKEAKOULU

De dvar Over sprakgransen

@ Novia och Tampereen Ammattikorkeakoulu gér gemensam satsning pa sprakundervisning
for vardstuderande. Nya dialoghandboken ska géra det enklare att vaga tala svenska och finska.

Finland ir ett tvasprakigt land dar
var och en har ritt till eget sprak och
kultur. Enligt Lagen om Patientens
stillning och rattigheter (1992/785)
ska patienters modersmal och in-
dividuella behov beaktas i varden
och bemdtandet. Patienter har
ratt att fa vard och betjianing pa sitt
eget modersmal, vilket innebdr att
hélsovardspersonal bor kunna tala
svenska och finska. Fér manga var-
dare orsakar andd detandra inhem-
ska spraket stora svarigheter och
troskeln att anvinda spriket kan
vara hog.

SAMSPELET MELLAN VARDARE, pa-
tient och anhdriga ar viktigt i varden.
Envisentlig delivdrden dr att kunna
bli férstadd och att gora sig forstadd.
Vérdaren bor ha ett naturligt ochin-
formativt samspel med patienten
och hens niarmaste krets. Informa-
tionen som anhoriga kan ge kan vara
betydande for patientens fortsatta
vard. Det giller speciellt patienter
som pa grund av medvetsloshet
eller annan orsak inte sjdlva kan
kommunicera.

Akutvirdspersonal méter ofta
patienter och anhoriga som ér i ut-
satta och kinsloladdade situationer
dar det ar viktigt att bli forstadd pa
sitt eget modersmal.

Svenska Kulturfonden efterlyste

2018 nya projekt inom ramen for
det strategiska programmet for en
levande flersprakighet "Halla!”. Tam-
pereen Ammattikorkeakoulu och
Yrkeshogskolan Novia inledde ett
samarbetsprojekt och utarbetande
av en tvasprakig dialogguide inom
akutsjukvard. Dialogguiden har ut-
vecklats i ndra samarbete med stu-
derande, spriklirare och kliniska
larare vid bigge yrkeshogskolorna.
Aktiverande undervisnings-
metoder har varit ett viktigt mal
inom projektet. Materialet for dia-
logerna har producerats av stude-
rande under olika kurser vid yrkes-
hogskolorna. Dialogerna har skri-
vits av studerade och éversatts till
svenska eller finska pa den andra
hégskolan. Dessutom har dialoger
under simuleringsévningar inom
akutvardsituationer bandats in och
oversatts. Dessa naturliga, dkta dia-
loger har fungerat som en viktig bas
for den tvasprakiga dialogguiden.

MANGA STUDERANDE inom hiilso-
vardsbranschen har stora bris-
ter i det andra inhemska spraket.
Spréakinldrningen i tidigare utbild-
ningar kan, av en eller annan orsak,
ha varit bristfallig och motivationen
att ldra sig spraket ar inte alla gdnger
sa stor. Bristande fardigheter igram-
matik kan ocksé skapa en kénsla av

att man inte kan nagonting och lus-
ten att férsoka anvinda det andra
inhemska spraket tar slut. Att 4ra
sig sprak genom dialoger med fra-
ser, termer och viktiga ord inom
dmnet pa det andra spraket ar ett
sitt att lara sig sprak.

SIMULERINGSOVNINGAR GER stude-
rande en trygg miljo att 6va pa att
interagera med patienter, bedéma
patienten och hens vardbehov, va
pa vardatgarder och pa att kom-
municera inom vardteamet. Simu-
leringsovningar kan kombinera
sprakinlarning med kliniskt vard-
arbete. Dialogguiden kan anvin-
das som hjélpmedel i simulationer
dir patient och vardare har olika
modersmal.

Malet med simulation &r da att
uppmuntra studerande att samtala
med vardteamet och patienter pa det
andra inhemska spraket. Fokus ir
inte att man anviander grammatika-
liskt fullstindiga meningar utan det
viktigaste ar att bli forstadd. Simu-
lering kan ocks& kombineras med
muntliga prov i spraken.

ARBETET MED den tvasprakiga dia-
loghandboken inom akutsjukvard
4r i slutskedet. Tyngdpunkten med
den fardiga guiden ligger i olika di-
aloger inom akutvardskontext. I det

verkliga livet ar varje uppdrag inom
akutvérden alltid unikt men vissa
grundliggande termer sasom hils-
ningsfraser och fragor ar de samma.
Aven om dialogerna stér i fokus i gui-
den, har den fardiga guiden ocksa
ordlistor till olika teman och nyttiga
fraser.

Dialogerna i handboken betonar
bemotande av patienters anhoriga.
I dialogerna utreder vardpersonal
patientens bakgrundsfakta med an-
horiga, svarar pa deras fragor samt
lugnar och trostar dem vid behov.
Aven om dialogen mellan varda-
re och anhériga betonas far ocksa
patienters rost komma med. Dessut-
om forsoker guiden ta i beaktande
samtal mellan olika aktorer i vard-
laget, till exempel forberedelserna
infor rontgenundersokningar och
provtagningen pa laboratoriet.

SYFTET MED GUIDEN ir att forbéttra
patientsékerhet, kommunikation
och samspel mellan patient, anhorig
ochvardare. Ett mal ar att komman-
de och nuvarande vardpersonal ska
bli béttre pa att anvéinda det andra
inhemska spréket och att de férlitar
sig pa sina egna sprakkunskaper.
Handbokens tyngdpunkt ar an-
vandningen av spraket och ord-
forrad. For de som arbetar inom var-
den dr det viktigaste inte att anvin-

da strukturellt kompletta meningar
utan att forstd och bli forstadd.
Dialogguiden kommer att fungera
som utbildningsmaterial under
sprakkurser och kan anvindas som
hjalpmedel i arbetslivet nar man
mdéter patienter som talar detandra
inhemska spraket.

SOM VARDLARARE tycker jag att
det ar sjéalvklart att man anvander
patientens modersmal. Vi hoppas att
dialogguiden och studiemetoderna
pa ett positivt satt kan framja stu-
derandes lust och férmaga att tala
svenska och finska. Man kan ldra
sig sprak genom att tala det, sprak-
liga fel behdver inte hindra en fran
att bli férstadd. Att kunna sprék dr
en framgangsfaktor och kunskap ar
aldrig tung att bara.

Nina Vestd
lektor vid Yrkeshégskolan Novia
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