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PODCAST MUSEOIDEN TYOKALUNA

- Miten museot voivat hydédyntaa podcastia

Podcastit ovat nykypaivana hyvin trendikas sisalléntuotannon ja -kulutuksen tapa. Niita kaytetaan
laajalla kentalld aina viihteesta yritysten markkinointiin. Parin viime vuoden aikana myds suoma-
laiset museot ovat alkaneet hiljalleen tuottaa sisalt6ja tdssd muodossa. Tassa medianomitutkin-

non opinndytetydssa tutkitaan sita, kuinka museot voivat kayttaa tydssaan podcastia.

Tutkimuksessa kasitellaan museoiden muuttuvaa toimintakenttda sekd podcasteja lahdeaineis-
tojen pohjalta. Uutta tietoa tutkimukseen on hankittu haastattelemalla asiantuntijoita kolmesta
museosta, joilla on kokemusta podcastien tekemisesta, seka kyselylla, jonka avulla kartoitettiin
laajemmin podcastien hyddyntamistd museoissa. Kyselyyn saivat vastata kaikki museot riippu-

matta siitd, oliko heilla kaytéssaan podcastia tai ei.

Tuloksien mukaan Suomen museopodcastien kenttd on rauhallisessa nosteessa. Niitd ei tassa
vaiheessa ole viela paljon, mutta niiden maara on 2020-luvulla lisdantynyt selvasti. Suurimpia
syita niiden tekemiseen ovat museoiden ja niiden nayttelyiden teemojen syventaminen seka tarve
tavoittaa yleiso, joka varsinkin koronapandemian takia ei vuosikymmenen alussa paassyt kay-
maan kivijalkamuseoissa entiseen tapaan. Merkittavampia syita siihen, miksi podcastia ei tehda,
ovat osaamisen, rahoituksen, henkilékunnan seka ajan puute. Podcastien tekemista on kuitenkin
pohdittu monissa museoissa ja podcasteja on varmasti tulossa lisda. Tulevaisuuden kiinnostava

kysymys on se, miten pysyvaa toiminnasta museoille tulee.
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PODCAST AS A TOOL FOR A MUSEUM

- How museums can use podcasts

Podcast is a very trendy way to create and consume content in the modern day society. They are
widely used in various fields from entertainment purposes to corporate marketing. Finnish mu-
seums have also started to create podcasts inside the last couple of years. This bachelors thesis

of media researches how museums can use podcasts in their everyday life.

This thesis deals with the changing ways in which museums can present information and also
podcasts from the general point of view according to different kind of source materials. New in-
formation is gathered through interviews. Three museums who have experience in making pod-
casts are interviewed. There has also been a questionnaire about podcasts for a bigger group of

museums and they have had the possibility to answer it despite if they have a podcast or not.

The results show that interest in podcasts is slowly increasing among museums. There is not
many of them at the moment but the amount of them has increased clearly inside the past few
years. The biggest reasons to make podcasts are the need to give more infromation about the
museums and its exhibitions and make the content more available for the audiences, especially
during the COVID-19 pandemic when the audience has been prohibited to go to the museum
itself. The most significant reasons why museums don’t make podcasts are the lack of compe-
tence, funding, staff and time. Still, museums are interested in making podcasts and there will
surely be more of them. A question remains will museums be able to keep on making podcasts

in regular basis in the future.
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1 JOHDANTO

"Media-ala on murroksessa” on lausahdus, johon alaa opiskellessa on térmannyt kerta
toisensa jalkeen. Ajatus on kuitenkin vaillinainen eikd media ole muutoksensa kanssa
yksin. Asian voisi muotoilla paremmin seuraavalla tavalla: tiedonkulku on jatkuvan muu-
toksen kourissa. Museoala on yksi niistd kentista, joissa tdhan haasteeseen pyritaan
vastaamaan. Museot ovat tallentaneet ja jakaneet tietoa vuosituhansia muuttaen tiedon
esillepanoa sitd mukaa, kun uusia esityskeinoja tai uutta tutkimustietoa esimerkiksi op-
pimisesta on selvinnyt. Varsinkin Internet-aika ja digitalisoituminen ovat tarjonneet mu-

seoille aivan uusia haasteita seka mahdollisuuksia tiedon aarella.

Taman hetken trendikkaimpia sisalldontuotanto- ja kulutustapoja ovat podcastit. Niiden
sisalto vaihtelee puhtaasta viihteesta aina sijoitusneuvontaan ja myds yritysmaailmassa
niiden arvo tiedon valittdjana on tunnistettu. Suomalaisten museoiden kaytéssa podcastit
ovat viela harvinaisempia, mutta joukosta 16ytyy myds poikkeuksia. Tassa opinnayte-
tyossa tutkitaankin sitd, kuinka museot voivat hyodyntaa podcasteja oman tyonsa vali-

neena.

Perehdyn tutkimuksessani ensin museoiden muuttuvaan toimintakenttaan, jonka jalkeen
kerron lyhyesti podcasteista. Tutkimukseni tarkeinta antia ovat podcastien teossa kun-
nostautuneiden museoiden edustajien haastattelut seka suuremmalle joukolle [&hetetty
kysely siita, miksi podcastia tehdaan tai ei tehda ja millaisena sen tulevaisuus museo-
kentalld nahdaan. Adnen kanssa tydskentely ei ole museoille tietenkaan uutta. Museoilla
on ollut kdytdssaan aaniopastuksia, joiden tarkoituksena on jakaa sisaltdéa sitd mukaa,
kun museokavija etenee museotilassa. Olen rajannut kyseiset danitteet tutkimukseni ul-

kopuolelle.

Tutkimustyon aihe oli oma ideani. Olen opiskeluissani tehnyt paljon aanityohon liittyvia
opintoja ja koulutukseni loppusuoralla aloin kiinnostua museomiljodsta tydskentely-ym-
paristonad. Tavoitteenani on oppia museotyodn periaatteita ja rakentaa itselleni ndkymaa

siita, millaista tarvetta osaamisellani voisi olla museokentalla.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tiina Rastiola



2 MUSEOT MUUTTUVANA TOIMINTAKENTTANA

Museot ovat tiivistetysti sanottuna muistiorganisaatioita. Niiden tehtavana on kerata, sai-
Iyttaa, tutkia ja jakaa tietoa. (Ks. Taulukko 1.) (Museoliitto 2021a.) Museo ei ole sisaan-
pain lampeneva laitos, vaan vuorovaikutus yleisén kanssa on sille oleellista; Jaana af
Hallstrémin (2011, 110) sanoin "Museot ovat asiantuntijaorganisaatioita, mutta ne ovat

my0s palvelulaitoksia, joille tydn kehittamisen lahtékohta on asiakaslahtdisyys.”

Taulukko 1. Museon erilaiset roolit, tehtavat, tyontekijat ja kayttajat (Kaitavuori 2007,
285).

MUSEON ROOLIKAAVIO

MUSEO ON MUSEO TEKEE MUSEOSSA MUSEOTA
TYOSKENTELEE KAYTTAA
muistiorganisaatio | keréa, tallentaa, | intendentti, tutkija
sailyttaa, luetteloi, | amanuenssi,  fut-
arkistoi kija, konservaattori
kulttuurilaitos asettaa esille, nayt- | kuraattori, museo- | yleiso, katsoja, ka-
(taidelaitos) taa, tuottaa, tiedot- | lehton, nayttely- | vija
taa, palvelee mestari, wviestinta,
yleisopalvelu
oppimisymparisto edesauttaa  oppi- | museolehtori oppija
mista
Julkinen tila toimii foorumina ? (kaikki) kayttaja, kansalai-
nen

Vuonna 2007 kansainvalinen museoneuvosto International Council of Museum eli ICOM

maaritteli museon seuraavalla tavalla:

A museum is a non-profit, permanent institution in the service of society an its
development, open to the public, which acquires, conserves, researches, commu-
nicates and exhibits the tangible and intangible heritage of humanity and its envi-
ronment for the purposes of education, study and enjoyment. (ICOM 2007.)

Suomen museolaki taasen maarittelee museoiden paamaaran seuraavasti:

2§

Museotoiminnan tarkoituksena on:
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1) kulttuuri- ja luonnonperinndn seka taiteen tallentaminen ja sailyttaminen;

2) aineistoja ja muita sisaltéja koskevan tutkimuksen edistdminen ja hyddyntami-
nen;

3) aineistojen ja tiedon saatavuuden, saavutettavuuden ja kaytdon edistaminen;
4) kulttuuri- ja luonnonperinndn seka taiteen esittdminen ja eldmysten tarjoaminen;

5) yleisotyd, vuorovaikutus seka opetuksen ja kasvatuksen edistaminen. (Museo-
laki 2019.)

Erilaisia museotyyppeja on nelja: kulttuurihistorialliset, luonnonhistorialliset taide- seka
erikoismuseot. Viimeisena mainittu tarkoittaa museota, joka on erikoistunut johonkin il-
midon tai esineryhmaan. (Museoliitto 2021b.) Museoiden maarasta 16ytyy erilaista tietoa
lahteesta riippuen. Museoliiton ja af Hallstromin mukaan Suomessa on yli 1000 museota,
joista reilu 300 on ammatillisesti hoidettuja (af Hallstrom 2011, 19; Museoliitto 2021c).
Vuoden 2011 museokavijatutkimuksessa ammatillisia museoita todettiin olevan 158
(Taivassalo & Leva 2012, 3). Myds Museoviraston (2021) yllapitamissa kavijamaarati-
lastoissa tutkittavien ammattimuseoiden maara liikkui 147-168 museon valilla vuosina
2007-2020. Ero voi mahdollisesti johtua eri tavasta maaritella museoiden ammatillisuus.

Museolaki maarittelee ammattimaisen museon seuraavalla tavalla:

3§

Ammatillisella museolla tarkoitetaan tassa laissa valtion, kunnan tai kuntayhtyman
taikka muun yhteison tai saation yllapitdamaa saantomaaraisesti museotoimintaa
harjoittavaa toimintayksikkd4, jolla on kokoelmat, vakituista ammatillista henkilds-
t6a ja joka on avoinna yleisdlle (Museolaki 2019).

Suomen museoliiton tekemassa kavijatutkimuksessa on seurattu museokavijoiden Kiin-
nostusta museoita kohtaan. Tutkimus on toteutettu vuodesta 1982 lahtien kymmenen
vuoden valein, edellisen kerran vuonna 2011. (Taivassalo & Leva 2012, 3.) Uusin tutki-

mus tehtiin lokakuussa 2021, mutta siita saadut tulokset eivat ehtineet valmistua ennen

tdman opinnaytetyon julkaisua (Museoliitto 2021d).

2.1 Museoiden historia

Museon juuret niin ilmiona kuin rakennuksena ponnistavat antiikin Kreikasta. Tuolloin
siitd kaytettiin termia museoin ja se toimitti pyhakon virkaa muusille. Muusat taas olivat

tieteen ja taiteen jumalia. Museion oli sen ajan kreikkalaisille koulu tai tutkimuslaitos.
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Maailman vanhinta museota taikka kokoelmaa on vaikea lahted maarittamaan, koska
ihmisen tarve kerata kuuluu oletettavasti perusvietteihimme. (Heinonen & Lahti 2001,
25-26.) Sanan latinan kielinen versio museum kuulostaa nykyihmisen korvaan jo paljon

tutummalta (Lewis n.d.).

Nykyaikaisten museoiden synnyn takana olivat kansallinen ideologia ja valistushenki-
syys, jotka ottivat tuulta alleen Ranskan vallankumouksen jalkeen. Suuri yleisé tuli osaksi
museon toimintaa 1800-luvun puolivalissa, kun maailmannayttelyt vetivat ihmisten kiin-
nostusta puoleensa. Tama vaikutti erityisesti museoiden nayttelytoimintaan aina naytte-
lytekniikasta yleisdn viihtymiseen. 1800-luvun loppupuoliskolla museon katsotaan insti-
tuutiona vakiintuneen tarkoittamaan paikkaa, johon kokoelmia kerattiin ja jossa niita sai-
lytettiin seka esiteltiin yleisolle tieteen ja oppimisen nimissa. Yhteiskunnan teollistumisen
aiheuttama muuttoliike maalta kaupunkiin vaikutti osaltaan museoiden muotoutumiseen
ja merkitykseen. Kansatieteelliset museot auttoivat kotiseutunsa jattaneita ihmisia pita-
maan kiinni juuristaan ja menneisyydestaan. Nama museot olivat kansallisen itsetunnon
ja yhtenaisyyden tunteen kohottajia. Suomessa museotoiminnan perusta sai alkunsa au-
tonomian ajan lopussa. Muuhun Eurooppaan ndhden Suomen museot syntyivat jalkiju-
nassa. Lisdksi Suomesta puuttuivat kuninkaalliset seka rikkaat aatelit ja porvarit, joiden
kiinnostus esineiden kerdamiseen olisi toiminut erilaisten kokoelmien pohjana. Suo-
messa museolaitos sai alkunsa valtaosin 1700-luvulla keratyistd Turun akatemian koko-
elmista. (Heinonen & Lahti 2001, 25, 36, 38—40, 62, 71, 179.)

2.2 Kavijamaarat

Museovirasto on tilastoinut ammattimaisesti hoidettujen museoiden kavijamaaria vuo-
desta 2007 lahtien. Kavijamaarat olivat vuosina 2007-2012 viiden miljoonan tuntu-
massa. Taman ajanjakson jalkeen maarat lahtivat hienoiseen vuosittaiseen nousuun
aina vuoteen 2015 asti puhkaisten kuitenkin vain 5,5 miljoonan rajan. (Ks. Kuvio 1) (Mu-
seovirasto 2021.) Vuoden 2011 museokavijatutkimuksessa todettiin, ettd kavijamaarat
olivat pysyneet jo kymmenen vuoden ajan vajaassa viidessa miljoonassa. Tama aiheutti
hammennysta, silla museokavijoiden antama palaute oli vuosien ajan ollut todella hyvaa;
jos palvelu toimii, niin miksi silla ei ole kayttgjia. Ratkaisuna asiaan nahtiin saatavuuden

ja markkinointiviestinnan parantaminen. (Taivassalo & Leva 2012, 25.)

Museoiden kavijamaarat ovat olleet vuoden 2015 jalkeen selkedssa nousussa ja uusia

kavijaennatyksia on tullut joka vuosi, ellei huomioon oteta koronatilanteen aiheuttamaa
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notkahdusta vuonna 2020 (Ks. Kuvio 1.) (Museovirasto 2021). Vuoden 2021 alustavien
kayntitietojen mukaan museovierailijoiden maara on pysynyt edellisvuoden tasolla (Mu-
seovirasto 2022). Museokavijoille suunnatun Museokortti 2019 -kyselytutkimuksen mu-
kaan kavijamaarien nousua selittdd Museokortin tuleminen markkinoille toukokuussa
2015. Yksi tutkimuksen paahavainnoista oli, ettd Museokortin omistavat kavijat arvioivat,
etta heidan kayntinsa vahenisivat kolmanneksella vuodessa, jos heilla ei olisi kaytéssaan
Museokorttia. Vastaajat, joilla ei ole koskaan ollut Museokorttia, arvioivat kortin omista-
misen lisddvan heidan museokayntejaan melkein nelinkertaisesti. Lisaksi kyselyyn vas-
tanneet kokivat museoiden laadun parantuneen vuosina 2016-2019, varsinkin kokoel-
mien seka nayttelyiden osalta. (Ks. Kuvio 2.) (Nordic Institute of Business and Society
2019, 2, 5, 8, 11.) Tama on kiinnostava seikka, koska vuoden 2011 kavijatutkimuksen
mukaan kavijat ovat olleet hyvin tyytyvaisia museoihin. Ehka museot ovat sittemmin kek-

sineet sisaltda tai tavan tarjota sita, jota yleiso ei ole aikaisemmin osannut toivoa.

Kaikki kaynnit ammatillisesti hoidetuissa
museoissa
(museoiden maara vaihtelee 147-165 valilld)
8 000 000

7000000
& 000 000

5000 000
4000000
3 000 000
2 000 000
1000000

0

2007 2008 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kuvio 1. Kaikki kdynnit ammatillisesti hoidetuissa museoissa (museoiden maara vaihte-
lee 147-165 valilld) (Museovirasto 2021).
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Kuvio 2. "Museoiden tason kehitys kuluttajien nakokulmasta valillda 2016-2019
(n=13 2379)” (Nordic Institute of Business & Society 2012, 10).

2.3 Toimintakentta muuttuu

Museokavija 2011 -tutkimuksen mukaan asiakkaat halusivat museokaynniltdan eniten
elamyksia, toiseksi eniten tietoa ja kolmanneksi eniten viihtymista. Kymmenen vuotta
aikaisemmin kolmikon jarjestys oli erilainen: ensiksi tuli tieto, sitten viihtyminen ja kol-
manneksi elamykset. (Taivassalo & Leva 2012, 23.) Kavijéiden tarpeet ovat siis muuttu-
neet ja museon toivotaan pystyvan tuottamaan niin sanottua asiaviihdetta, jossa yhdistyy
seka huvi ettd hyoty. Asiakaslahtdisyys nakyy myos kielen muutoksissa; kavijoita on
1990-luvulta I&htien kutsuttu joko asiakkaiksi tai kuluttajiksi. (af Hallstrom 2011, 32, 41.)

Ennen faktoihin ja kansanvalistukseen perustuvan museon muotoutumista 1800-luvulla
museoiden tavoitteena ei ollut tarjota objektiivista tietoa, vaan sisallolla haluttiin saada
aikaan ihastuksen ja hammastyksen tapaisia tunnereaktioita (Ronkkd 2007, 249, 272).
On kiinnostavaa, ettd nykyaan elamyksiin panostavat museot ovat palaamassa tahan
samaan tilaan, jossa tunne menee objektiivisen tiedon edelle. Viihteen noustessa yha
merkittdvammaksi osaksi yleisdén vapaa-ajanviettoa oli myds museoiden muutettava toi-
mintatapojaan. Yksi iso syy trendiin, jossa tietoa alettiin muutta viihteellisempaan muo-

toon, oli Disney. 1950-luvulla se alkoi ammentaa sisaltda elokuviinsa ja huvipuistoihinsa
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historiasta ja kulttuuriperinndsta ja sai yleisén viihtymaan. Museot eivat aikaisemmin ol-
leet pitaneet itsedan osana kulutusyhteiskuntaa, mutta kovenevassa kilpailussa mukana
pysyminen vaati uudistuksia itsensd maarittelyssa. (af Hallstrom 2011, 41-42.) Tama
uudistuminen oli varsin paikallaan, silla yleisen mielipiteen mukaan museoita pidettiin
"epaajankohtaisina varastotiloina” eivatka perinteiset arvot tai kansallistunne olleet enaa

samanlaisessa huudossa (Malmisalo-Lensu & Makinen 2007, 299).

Tietopankkina toimimisen lisaksi museota voidaan nykyaan pitda myos orkestereiden ja
teattereiden kaltaisena elavana taidelaitoksena (Rénkké 2007, 247). Talldin puhutaan
performatiivisesta eli esittdvasta museokasityksesta (Haapalainen 2007, 326). Merkitta-
vana erona naiden toimijoiden valilla on kuitenkin se, etta esimerkiksi konsertissa yleiso
on paikallaan ja ottaa sisallon vastaan siinda muodossa kuin se heille tarjotaan. Museossa
yleisé voi liikkua vapaammin nayttelyiden ymparilla ja tutustua sisaltoon haluamassaan
jarjestyksessa. (Ronkko 2007, 258.)

2.3.1 Museopedagogiikka

Museoiden kehitysta voidaan katsoa monesta eri kulmasta. Yksi niistd on museopeda-
gogiikka, joka tarkoittaa museon opetus- ja kasvatustoimintaa (Heinonen & Lahti 2001,
181). Museot ovat informaaleja oppimisymparistdja, “joiden paaasiallinen tehtava ei ole
opettaa, mutta joilla on toiminnassaan opetuksellinen ulottuvuus” (Malmisalo-Lensu &
Makinen 2007, 301). Seija Vaara kertoo Turun museokeskuksen vuosikirjassa (2013),
ettd 1960-luku oli vuosikymmen, jolloin opetuksen ja kasvatuksen keinot tulivat osaksi
museoiden tydkalupakkia. 1980-luvulla alettiin puhua eldmyksien, kokeilemisen seka
koskettamisen puolesta. Museoesineitten koskemattomuus koettiin yksiulotteiseksi ta-
vaksi oppia vain kuuntelemalla ja katsomalla, joten oppijan aktiivista roolia tekijana alet-
tiin korostaa. (Vaara 2013, 67.) Samalla vuosikymmenella kayttéon otettiin myds "tieto-

tekniikkaan perustuvat vuorovaikutteiset opetusohjelmat” (Heinonen & Lahti 2001, 189).

1990-luvulla viihntymisesta tuli merkityksellinen nakdkanta ja esimerkiksi Turun linnassa
nahtiin vuonna 1995 ensimmainen opastuskierros, jossa hovinarreiksi pukeutuneet tut-
kijat kertoivat linnan elamasta roolihahmojensa takaa (Vaara 2013, 63—70). Opastusten
maara on kuitenkin ollut vahenemaan pain, kun tyopajat ja muu tekeminen ovat vieneet
silta tilaa. TyOpajat ovat museoissa hyvin suosittuja oppimistilanteita, joiden parissa var-
sinkin pienemmat lapset viihtyvat: he hahmottavat olemassa oloaan etenkin konkreetti-

sen tekemisen kautta. TyOpajassa museossa koettua paasee tutkimaan tekemalla ja
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littAmaan kokemuksen osaksi omaa nykyisyyttaan. (Malmisalo-Lensu & Makinen 2007,
306, 311-312.)

2000-luvulla museo-opetuksessa alettiin painottaa koko elinian jatkuvaa oppimista seka
museon kuulumista kaikille. Tiloista ja tiedosta haluttiin tehda esteetonta ja esimerkiksi
maahanmuuttajia haluttiin palvella kertomalla heille Suomen historiasta ja tekemalla mu-
seon sisallostd selkeda erilaisesta kulttuurista seka kielialueelta tulevalle henkildlle.
(Vaara 2013, 73—74.) 1990- ja 2000-luvulla museopedagogiikan teemoihin nousi mu-
kaan ymparistdkasvatus kestavan kehityksen nakokulmasta (af Hallstrom 2011,101).
2010-luvun trendiksi Vaara (2013, 78) ennusti vuosikymmenen kynnyksella hyvinvoinnin
nakokulman nousua. Han viittaa kansainvalisiin tutkimuksiin, joiden mukaan kulttuuria

harrastavien terveys on sita harrastamattomia parempi.

Museokavijan rooli on oppimismielessa muuttunut siis passiivisesta katsojasta ja kuuli-
jasta aktiiviseksi kokijaksi. Tietoa ei pidetty enaa ennalta maariteltyna ja tietyin keinoin
oppijalle siirrettavissa olevana kokonaisuutena vaan paaosan ottivat kavijan oma toimin-
nallisuus ja tapa ottaa tietoa vastaan. Kayttoon sai ottaa kaikki aistit ja tilaa annettiin
omille havainnoille. Museon tavoitteena on tarjota oppijalle puitteet, missa oppimista voi
tapahtua ja kannustaa kavijoita 10ytamaan tiedosta yksilollisia merkityksia. Vaikka mu-
seoilla olisikin kaytdssaan monimuotoisia oppimisen tyokaluja, ne eivat valttamatta kayta
koko potentiaaliaan, jos oppimistilanteet perustuvat vain nayttelyissa esilla olevaan tie-
toon. Tallentamiseen ja tutkimiseen liittyvat aspektit ovat myds hyvin merkittava osa mu-
seoty6ta ja ne voisivat tuoda mielenkiintoisen lisdn museon opetusohjelmaan. (Malmi-
salo-Lensu & Makinen 2007, 300, 303.)

2.3.2 Nayttelyt

Museoiden nayttelyt olivat suurilta osin perusnayttelyitd aina 1960-luvulle asti. Perus-
nayttelylla tarkoitetaan pitkakestoista, noin 10-15 vuotta kestavaa nayttelya, joka niin
sanotusti maarittelee museon olemassaolon. (af Hallstrom 2011, 94.) Vaikka perusnayt-
telysta voi pitkdn kestonsa takia tulla vanhahtava ja tilalle on toivottu lyhytkestoisempia
ja ajankohtaisempia erikoisnayttelyitd, on pysyvyydella kuitenkin paikkansa museossa:
"se osoittaa, ettd kyseessa on museo eikd mika tahansa nayttelyhalli” (Heinonen & Lahti
2001, 164). Nykyinen trendi on kuitenkin lyhyempikestoisten nayttelyiden puolella (af

Hallstrom 2011, 94). Sotien jalkeen nayttelyissd vahennettiin niiden peruselementteja,
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kuten esineita, teksteja ja kuvia ja niista pyrittiin tekemaan kauniita ja viihtyisia (Heinonen
& Lahti 2001, 163).

1950-luvulla museot herasivat pohtimaan omien nayttelyjensa tasoa. Erot olivat isoja
museoiden itsensa sisalla, kun vaihtuvat nayttelyt paihittivat perusnayttelyt kiinnostavuu-
dellaan ja luovuudellaan. Tahan vaikutti varsinkin Tapio Wirkkalan kadenjalki nayttely-
arkkitehtuurissa, jolla han koitti viestia maailmalle kuvaa yhtenaisen kulttuurin Suomesta.
(Ronkko 2007, 264.) Vaihtuvia nayttelyita alettiin nahda enemman 1970-luvulta lahtien.
Vaihtuva nayttely vaihtelee kestoltaan muutamasta paivastad useampaan kuukauteen ja
sen aiheet keskittyvat johonkin erityiseen teemaan, esimerkiksi museotoiminnan erikois-
alueeseen tai tutkimustulokseen. Se voi olla perusnayttelya kokeilevampaa, mutta sen
on hyva pysya linjassa museon hengen ja toimitatapojen kanssa. Vaihtuva nayttely voi
olla my0s erikois- tai kiertonayttely. Ensin mainitussa esilla on esineita, joita on harvi-
naista nahda yhta aikaa samassa paikassa. Jalkimmaisessa museon kokoelmaa voi-
daan esitelld useammassa eri paikassa. Muita liikkkuvia nayttelyitéd ovat matkalaukku- ja
vientinayttely. Matkalaukkunayttelyssa esiteltdva kokoelma mahtuu nimensa mukaisesti
matkalaukun kokoa vastaavaan sailytystilaan. Vientinayttelyssa kokoelma lahtee kan-

sainvaliseen kiertoon. (af Hallstrom 2011, 94-98.)

Perinteisia nayttelysuunnittelun valineita ovat itse fyysinen tila seka erilaiset kalusteet
aina vitriineista poytiin. Isoihin tiloihin voidaan laittaa myds seinakkeita ja paneeleita. Li-
saa suolaa nayttelyihin toivat kopiot, seka pienoismallit etta rekonstruktiot. Vahanuket ja
-mallit tulivat osaksi museoiden tehokeinoja 1600-luvulla. 1800-luvulla nayttelyihin saa-
tiin uudenlaista eloa opastettujen kierrosten seka valon keinoin sahkoén yleistyessa.
1900-luvulla museoita elavéittivat valokuvien ja liikkuvan kuvan lisdksi hajut ja danet.
(Ro6nkkd 2007, 271-272.) Museossa esilla olevien esineiden arvostuksen syyt ovat myds
muuttuneet. Aiemmin esineiden harvinaisuus, alueellinen merkitys ja aitous olivat mer-
kittavia tekijoitd, mutta nykyaan painoarvo on esineen tarinalla. Pedagogisessa konteks-
tissa on myds mietitty, onko museoesineiden aitous aina niin oleellista, koska silloin esi-
neitd ei juurikaan paase koskettamaan eli oppimaan toiminnan kautta. Keskustelu on
saanut argumentteja sekd puolesta ettd vastaan. (Malmisalo-Lensu & Makinen 2007,
310-311.)

Multimedialla tarkoitetaan sita, ettd teoksessa tai muussa vastaavassa kayttotarkoituk-
sessa kaytetdan useampaa erilaista mediaa ilmaisun toteutuksessa. Kasite ei kuiten-
kaan ole stabiili vaan se muuttuu kokoajan. Multimedian keinoja ovat esimerkiksi liikkuva

kuva, aani ja teksti. Multimediateos pitda sisalladn esimerkiksi interaktiiviset
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taideteokset, pelit ja animaatiot ja lista vain kasvaa erilaisten medioiden kehittyessa tu-
levaisuudessa. (af Hallstrdom 2011, 90-91.) Oikeastaan museota voi itsessaan kutsua
multimediaksi, silla se on aina kayttanyt useita medioita tiedon valittamiseen (Rénkko
2007, 246). Vuonna 2001 paivitetyssa Museologian perusteet -kirjassa todettiin, etta
nayttelyissa kaytetty multimedia on kaytanndssa tarkoittanut lisatiedon hakemiseen tar-
koitettuja tietokoneita tai kosketusnaytéllisia tydasemia (Heinonen & Lahti 2001, 174).
Omien kokemuksieni mukaan satunnaisena museokavijana taman erityisempia keinoja
ei ole vuoteen 2021 mennessa ollut juurikaan kaytdssa useissa museoiden perusnayt-
telyissa. Vaihtuvissa nayttelyissa, kuten Kuopion museossa 15.6.2021-16.1.2022 esilla
olleessa L3DNARDO DA VINCI -nayttelyssa, teknologia on paaroolissa. Kyseisessa
nayttelyssa Da Vinci ilmestyy museovierailijoille hologrammina, virtuaalilasien avulla
paasee lentdmaan renesanssiajan maisemissa, ja kokonainen huone pintoineen toimii

valkokankaana liikkuvalle kuvalle. (Museot.fi n.d.)

Verkkonayttelyt ovat lisdéntyneet viime vuosina varsinkin ammattimaisesti hoidetuissa
museoissa ja niita voi 16ytaa esimerkiksi museoiden omilta verkkosivuilta. Verkkonayt-
tely-termin alle mahtuu monenlaista: yksinkertaisimmillaan se voi olla "kirja nayttéruu-
dulla” ja parhaimmillaan verkkosovellus, jossa sisaltdéa esitetdan erilaisten medioiden
seka vuorovaikutuksen keinoin. Yhdistavana tekijana on fyysisen tilan ja konkreettisten
esineiden puuttuminen. (Museoliitto 2021e.) Verkkonayttelya tehtdessa on oleellista to-
teuttaa nayttely Internetille ominaisilla keinoilla, kuten multimediaa, likkuvaa kuvaa ja
peleja hyodyntden. Sisallon lisaksi myds koko museon voi laittaa verkkoon. Tata kutsu-
taan virtuaalimuseoksi. Museorakennuksesta ja sen nayttelyista voidaan luoda virtuaali-
nen kopio verkkoon, esimerkiksi 3D-mallinnoksen seka animaation avulla. (af Hallstrém
2011, 98-99.)

Hyva esimerkki verkossa tapahtuvasta toiminnasta on Digimuseo. Se tuli suuren yleisén
kayttédn vuonna 2020 ja se tekee yhteistydta eri museoiden kanssa. Sen sivuilta |0ytaa
esimerkiksi 360-asteisen virtuaalinayttelyn Forum Marinumin kokoelmiin kuuluvasta
Suomen joutsen -aluksesta seka presidentilinnasta. (Digimuseo 2021a, b & ¢.) Seinaton
museo -palvelu taas tarjoaa verkossa mobiili-, reitti- ja nayttelyoppaita eri kohteisiin, esi-
merkiksi Satakunnan museo tarjoaa mahdollisuuden tutustua kartan ja aanitteiden
kautta Porin Jazzien menneisiin seka nykyisiin keikkapaikkoihin ja teatterimuseon mo-
biiliopas esittelee Helsingin kadonneita ja teatterikaytdsta poistettuja rakennuksia (Mu-
seoliitto 2021e, Tarinasoitin 2021a & b). Muita verkossa olevia museopalveluita ovat

Kysy museolta seka Taidekokoelmat verkossa. Ensin mainittu palvelu tuo museota
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asiantuntijaorganisaationa lahemmaksi yleis6a siten, etta yleisd saa esittaa erilaisia ky-
symyksia ja vastaukset kootaan tietopankiksi palvelun kotisivuille. Taidekokoelmat ver-
kossa -palvelu mahdollistaa yleisén paasyn katsomaan museoiden taidekokoelmia, jotka
mittavuutensa takia eivat paase kivijalkamuseon puitteissa usein paivanvaloon. (Museo-
liitto, 2021f & g.)

Museoiden nayttelyista on siis ajan myo6ta tullut pituudeltaan lyhyempia ja sisalloltaan
monipuolisempia. Niista on tullut liikuteltavia aina maan rajojen ulkopuolelle asti ja ai-
neettomia luomuksia verkossa, mika lisda nayttelyiden saavutettavuutta. Yksi syy uu-
denlaisien tiedonvalitystapojen kayttoon on se, etta ihmisten keskittymiskysy on heiken-
tynyt eika esimerkiksi pitkien esittelytekstien parissa viihdytd enda kauan (Parkkinen
2016).

2.3.3 Museo verkkoymparistdssa

Internetin tuleminen osaksi museomaailmaa aiheutti aluksi omat epailyksensa. Se koet-
tiin perinteisempien tapojen ja sisaltdjen kilpailijaksi tai jopa syrjayttajaksi. Museoiden
arvostuksen ja kavijamaarien pelattiin laskevan seka asiantuntija-aseman heikkenevan,
kun ihmiset paasisivat ilman ohjausta kasiksi museon tietovarastoihin. Asenteet eivat
kuitenkaan enaa ole niin jyrkkia, silld museot ovat valjastaneet verkon mahdollisuudet
palvelemaan omia tarkoitusperiaan. Tata myds odotetaan museoilta, jotta ne voivat pal-
vella yleiséjaan laajemmin. Verkon hyva puoli on nimenomaan sisaltéjen saavutettavuu-
den lisdantyminen, mutta verkkosisaltéa tehdaan useasti kivijalkamuseon ehtoja noudat-
taen eika verkolle ominaista ilmaisutapaa oteta tarpeeksi huomioon. Verkko tarjoaa
my0s yhdenlaisen ratkaisun pedagogisen nakdkulman ongelmaan, jossa esineitd ei saa
koskettaa. Esineista voidaan ladata kuvia verkkoon, jossa niita voi esimerkiksi kaannella
ja tarkastella I1ahemmin. (Haapalainen 2007, 319, 321-323.)

Verkkomaailma on mahdollistanut yleisélle vapauden valita, mitd ja miten he erilaista
sisaltéa kuluttavat. Nain ollen museoiden staattisempi tapa tarjota tietoa ei valttamatta
miellyta ja yleisdssa herdd halu haastaa toimintatavat. Kun tarjottua sisaltéa ei koeta
riittdvaksi, yleisd haluaa tehda sita itse, esimerkiksi tekemallda museon tarjoamasta sisal-
I6stad omia tulkintojaan ja jakamalla niita sitten omissa kanavissaan. (af Hallstrom 2011,
108.) Verkossa toimivan museon onkin oleellista vastata tahan tarpeeseen. Sen sijaan,
ettd se keskittyisi tiedon tarjoamiseen ja levittamiseen, museon kannattaa tarjota ver-

kossa kayttdjilleen monipuolisempaa sisdltéa sek@ vuorovaikutusmahdollisuuksia.
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Osalllistava sisallontuottaminen, kuten blogien kirjoittaminen ja kuvien ja videoiden jaka-
minen museokaynnilla koetusta sisallosta, saa kavijdissa aikaan vahvemman ja henkilo-

kohtaisemman muistijaljen kaynnistaan. (Haapalainen 2007, 329.)

2.3.4 Tulevaisuus ja sen haasteita

Museoiden tulevaisuuden haasteena on tarjota yhd monimuotoisempaa sisaltéa yleisol-
leen. Museon on I6ydettava monipuolisia tapoja edistaa keskustelua ja suvaitsevaisuutta
seka mietittava, kuinka tallentaa "kolmatta kulttuuria”, joka syntyy perinteisen suomalai-
sen kulttuurin ja maahanmuuttajien mukanaan tuoman kulttuurin vuorovaikutuksessa.
Museoiden on paikallisella tasolla palveltava yhteisdjaan ja niiden on ymmarrettava
muun muassa yhteisdjensa moninaisuutta, tarpeita ja verkostoja seka ihmisten erita-
soista tarvetta tulla kohdatuksi ja osallistua tekemiseen. Kun museon ja yhteisén yhteis-
tydn tuloksena sitten syntyy uusia verkostoja, ne on osattava valjastaa koko yhteisén
voimavaraksi eika jakaa sitd pienempiin kuppikuntiin. (af Hallstrdom 2011, 101, 109.)
Vaikka museon yksi tarkea arvo on, etta kaikki ovat sinne tervetulleita, ovat menneiden
vuosien kavijatutkimukset osoittaneet keskimaaraisen kavijan olevan hyvin toimeentu-
leva seka koulutettu henkild. Kaikille avoimet ovet -periaate ei kdytdnndssa siis toteudu,
kun ihnmiset eivat koe museota tasapuolisesti omakseen. Nain ollen museot ovat mukana
vahvistamassa vallalla olevia yhteiskuntarakenteita, joissa parempiosaiset kokevat

olonsa kotoisammaksi yhteiskunnassa. (Kaitavuori 2007, 283.)

Myés ihmisten erilaiset tavat omaksua tietoa on otettava huomioon ja museoiden on yha
enemman oltava tietoisia, millaisista lahtokohdista kavijat museoon tulevat ja kuinka he
sisdistavat tietoa. Kestavan kehityksen teemat ja vastuullinen kuluttaminen ovat asoita,
joihin museoilta odotetaan osallistumista. Nayttelyistd voi esimerkiksi tehda helposti
muunneltavia ja niiden rakenteista helposti kierratettavia. (af Hallstrom 2011, 49, 101,
104.)

Vuoden 2021 lopussa Waind Aaltosen museossa pidetyssa Queerkatse tulevaisuuden
museoon -seminaarissa vierailleet puhujat nostivat liséksi esille asioita, joita tulevaisuu-
den museoiden ja niiden kayttajien on huomioitava. Helsinkiin tulossa olevan uuden de-
sign- ja arkkitehtuurimuseon hankejohtaja Kaarina Gould (henkildkohtainen tiedonanto
29.11.2021) totesi tulevaisuuden museoiden tarpeen vastata sellaisiin kysymyksiin kuin
voivatko museot toimia aktivistin roolissa ja millaisia aktivisteja ne olisivat. Turkuun suun-

nitteilla olevan uuden historian ja tulevaisuuden museon hankepaallikkd Joanna Kurth
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(henkilékohtainen tiedonanto 29.11.2021) huomautti, ettd museoiden henkildkunnan
monimuotoisuus ei heijasta yhteiskunnan monimuotoisuutta. Kolmantena puhujana tilai-
suudenssa oli Tampereella sijaitsevan tyovaenmuseo Werstaan kokoelmapaallikkd
Leena Ahonen. Hanen mukaansa museo on ihmisten nodyra palvelija, joka on valmis te-
kemaan tyéta, mutta motivaation ja halun vaikuttaa on noustava yhteisésta. (Ahonen,
henkildkohtainen tiedonanto 29.11.2021)

Useat kirjaamistani havainnoista tulevaisuuden haasteista ovat vuosikymmenen ikaisista
lahteistd ja mielestani on oleellista huomioida, ettd maailma ehtii sellaisessa ajassa
menna merkittavasti eteenpain. Mainitut haasteet ovat mielestani kuitenkin ajankohtaisia

yha 2020-luvulla ja siksi olen ne tutkimukseeni sisallyttanyt.
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3 PODCAST

Podcasteilla tarkoitetaan aanitallenteita, joita julkaistaan verkossa. Naita tallenteita voi
ladata itse kayttamalleen laitteelle, niitd voi kuunneella suoraan podcastin tuottajan verk-
kosivuilta tai podcast-palvelusta. (IAB Finland 2020, 3.) Podcastille on ominaista, etta
sisaltdéa tuotetaan useamman jakson verran ja etta jaksoilla on juontaja ja/tai teema. Toi-
sinaan podcast voi olla myos videotallenne. Nykymuotoisen podcastin tarina sai alkunsa
uuden vuosituhannen alkumetreilla. Aéni- ja videotiedostojen jakaminen Internetin kautta
tuli helpommaksi Really Simple Syndication eli RSS-teknologian kehittymisen my6ta.
Tama teknologia mahdollisti sisallon automaattisen paivittymisen ja toimituksen tilaajille.
(Barker ym. 2017, 124-125.)

Podcastien sisaltd voi olla melkein mita vain: se voi olla haastattelusarja, keskustelu-,
monologi-, dokumentti-, draama-, B2B- eli yrityspodcast tai asiapainotteinen podcast.
Merkittdvimpia kuuntelumotiiveja ovat halu viihtya ja oppia uutta. (IAB Finland 2020, 3,
5.) Podcastit ovat pituudeltaan paaasiassa kymmenen, kolmekymmenta tai kuusikym-
menta minuuttia pitkid (Barker ym. 2017, 125). Oman kuuntelukokemukseni mukaan
tunti voidaan myds helposti ylittdd, esimerkiksi Spotifysta 16ytyva J.R.R. Tolkienin tuo-
tantoa tarkkaan analysoiva The Prancing Pony Podcast on pituudeltaan 1-3 tuntia. Pi-

tuuteen vaikuttaa se, kuinka pitkalle sisaltdé kantaa (McElroy ym. 2021, 28).

3.1 Podcastin suosio

Podcastin suosio on ollut viime vuosina kasvussa. Tasta kertovat esimerkiksi Radio Me-
dian tekemat, podcasteja kasittelevat kyselytutkimukset. Vuonna 2020 kyselyyn vastan-
neista 84 % tiesi, mistd podcasteissa oli kysymys. Vuonna 2018 sama lukema oli 69 %
eli tunnettuuden nousua on tapahtunut. Myos tulevaisuus nayttaa valoisalta podcastien
kannalta teknologian kehittyessa ja tehdessa kuuntelusta yha helpompaa, esimerkiksi
kehittyvien mobiililaitteiden ja -sovellusten seka alykaiuttimien avulla (IAB Finland 2020,
9). Alypuhelimet ovatkin talla hetkella kaikista suosituin podcastien kuunteluvéline. Radio
Median (2020) kyselyssa 81 % vastaajista kertoi kuuntelevansa podcasteja paaasialli-
sesti alypuhelimella, mika tarkoitti 9 %:n nousua kahden vuoden takaisesta. Spinellin ja

Danin mukaan podcast onkin paaasiassa puhelimen kautta kulutettava media (2019, 7).
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Podcast vastaa nykyaikaisen ihmisen median kayttoétarpeisiin ja -tottumuksiin. Kuluttaja
haluaa paasta kasiksi informaatioon ja viihteeseen juuri itselle sopivalla hetkella ja sopi-
vassa paikassa. (Barker ym. 2017, 127.) Podcast pystyy vastaamaan tahan huutoon: ne
lisdavat erityisesti sisallén saavutettavuutta ja niitd on helppo kuunnella missa vain, ol
kuuntelija sitten tydmatkalla auton ratissa tai lenkkipolulla. Saavutettavuus ei tarkoita
pelkastaan vapaata kuuntelupaikan valintaa. Kuunneltavassa muodossa sisaltd on hel-

pommin saavutettavaa esimerkiksi lukihairidisille. (Kurvinen & Sipila 2014, 219-220.)

3.2 Podcastin tekeminen

Sisalléntuottajien kannalta podcastin hyva puoli on sen kustannustehokkuus ja help-
pous. Yksinkertaisimmillaan sen tekemiseen tarvitsee vain laitteen, jolla nauhoittaa
aanta. (Barker ym. 2017, 125.) Podcastin tekeminen on siis hyvin vapaata, silla sen te-
kemiseen ja levittdmiseen esimerkiksi oman keittionpdydan aaresta ei tarvitse lupaa ke-
neltdkaan ulkopuoliselta portinvartijalta, tuottajalta tai sisallén tarkkailijalta. Toisaalta, ta-
man vapauden myoéta tekija saa talldin parjatd omillaan ilman tukea. (Spinelli & Dann
2019, 8.)

Podcastin aloittamista monimutkaisempi kysymys on, kuinka siitd tehdaan kiinnostava.
Sita varten taytyy paattaa sopivanlainen formaatti, tehda mielenkiintoista sisaltéa ja si-
touttaa kuulijoita podcastin pariin. (Barker ym. 2017, 125.) Aiheen on oleellista olla myds
tekijaa itsedan kiinnostava sekad oman jaksamisen etta yleisén rakentamisen takia, silla
kuulijat huomaavat nopeasti epaaitouden ja siirtyvat kuuntelemaan jotakin muuta. Li-
saksi kilpailun kartoittaminen, eli millaista sisalt6éa omasta aiheesta on jo olemassa, seka
napakan ja omaperaisen nimen paattaminen on tarkeaa. (McElroy ym. 2021, 5-6, 8-9,
12-13.)

Tarkan kohderyhman maaritteleminen auttaa podcastia |I6ytdmaan yleisdénsa eli sisaltdéa
ei kannata yrittda tehda kaikkia miellyttavalla otteella. Yleisé on helpointa saavuttaa unii-
kin ja tunnusomaisen teeman avulla ja toisteisuus sekd saanndllisyys on tarkeaa niin
sisdlldssa kuin sen julkaisuaikataulussa. Kohdeyleisén saavuttamiseksi on myds hyva
kiinnittda huomiota jakelualustaan, jolla podcast lopulta konkreettisesti ndkee paivan va-
lonsa. (Barker ym. 2017, 126-127.) Suomessa kaytdssa olevia jakelualustoja ovat muun
muassa Spotify, Yle Areena, Supla, acast, Soundcloud seka Radiot (IAB Finland 2020,
4). Bauer Media lanseerasi jakelualustana toimineen RadioPlayn rinnalle podcasteihin

keskittyvan Podplayn (Kokkonen 2020). Yleisdn sitouttamiseksi suhde sen kanssa on
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hyva olla vuorovaikutteinen. Yleison kanssa voi pitda yhteytta esimerkiksi sosiaalisessa
mediassa ja heidan ajatuksiaan voi ottaa mukaan podcastiin sdhkodpostiviestien kautta.
McElroyn veljeksien mukaan podcastin yleis6é on hyva saada huomaamaan, etta - - if
they are listening to you, you're listening to them.” (McElroy ym. 2021, 174-175.) Pod-
cast mediana onkin hyvin kietoutunut yhteen sosiaalisen median kanssa ja siksi silla on
korostunut kyky edistaa sitoutumista yleisén kanssa ja aktivoida yleis6aan. Tama johtuu
siitd, etta kuulijat kayttavat samaa puhelinta seka podcastien kuuntelemiseen etta sosi-

aalisen median kayttamiseen. (Spinelli & Dann 2019, 8.)

3.3 Museo, siséaltdmarkkinointi ja podcast

Podcast voi olla toimiva valine myos yritysten sisaltomarkkinoinnin nakdékulmasta. Sisal-
témarkkinoinnilla tarkoitetaan sita, etta yritys luo merkityksellista ja relevanttia sisaltoa,
jolla se houkuttelee ja hankkii yleis6a. (Marketo n.d.) Podcastien avulla on helppo inhi-
millistdd omaa brandidan antamalla sille konkreettisesti danen ja kasvot. Sdanndllisen ja
vakuuttavan sisallén tekeminen omasta osaamisalueestaan antaa brandistd myds itse-
varman ja osaavan kuvan. (Barker ym 2017, 127-128.) Muun muassa podcast-tuotan-
toja tekeva Bonfire Agency teki vuonna 2021 yhdessa Taloustutkimuksen kanssa tutki-
muksen, jonka mukaan podcastit toimivat mielenkiinnon heréattajina ja lisdavat positiivista
kuvaa yrityksista. Sisalloksi ei kuitenkaan kelpuutettu ihan mita tahansa, silla kuulijat toi-
voivat yrityksilta riskinottoa, rohkeutta ja haastamista podcasteissaan. (Bonfire Agency
2021.)

Mielestani kysymys siitd, voidaanko museo néhda yrityksena, on mielenkiintoinen. Mu-
seon tarkea tehtava on yleisétyd, jossa museon tavoitteet ja merkitys nadhdaan yleiso-
suhteen seka yhteiskunnallisen roolin kautta: museo on ennen kaikkea oppimisympa-
ristd, oikeasti kaikille avoin julkinen tila seka kulttuurilaitos. Yleisotydn tavoitteena on ke-
hittdd koko ajan toimintaansa, jotta nama ominaisuudet toteutuvat. (Kaitavuori 2007,
286-287.) Yleisotydn nakokulmasta museon tavoitteena ei ole ensisijaisesti tehda rahaa
perinteisen yrityksen tavoin vaan palvella yhteiskuntaa. On kuitenkin naivia ajatella, ett-
eikd museossakin tuloksen tekeminen olisi merkityksellista. Taloudelliset ja arvomaail-
man mukaiset tavoitteet eivat aina kulje kasikadessa, esimerkiksi paasylippujen hintoja
maariteltdessa voidaan joutua punnitsemaan, miten paljon sosiaaliset ja kaupalliset paa-
maarat vaa’assa painavat. Pedagogiset tavoiteet voidaan nahda jopa epataloudellisena,

esimerkiksi museossa ei-kdyvien ihmisten saaminen museon toiminnan piiriin vie
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yllattavan paljon resursseja. Museon hallinnollisesta seka rahoittajien nakdkulmasta kat-
sottuna taloudellisen tuloksen tekemisen merkitys kasvaa: tavoitteena on saada mah-
dollisimman paljon kavijoita ja sita kautta tuloja. Tasta nakdkulmasta asiaa tarkastelta-
essa museo nayttaytyy ennemminkin yrityksena kuin kulttuurilaitoksena. (Kaitavuori
2007, 291-285.) Museo voidaan siis jossain maarin nahda myos yrityksen roolissa, joten

siihen voi soveltaa yritysten sisaltomarkkinoinnin nakékulmia.

Museoiden ja yritysten tavoitteissa olla kontaktissa kuluttajien kanssa on yhtenevaisyyk-
sid. Jarkko Kurvinen ja Lauri Sipila toteavat kirjassaan Mielipidejohtaja (2014, 59, 186),
etta "tehokas markkinointi on palvelua, ja yrityksen tehtava on palvella asiakkaitaan mah-
dollisimman hyvin.” Sisaltémarkkinoinnin tavoitteena on tulon tekemisen lisaksi kasvat-
taa asiakasuskollisuutta ja hankkia uusia asiakkaita, lisata tarjotun palvelun tai tuotteen
tunnettuutta seka osallistaa asiakkaita; sen tehtavana on palvella kohderyhmaansa jat-
kuvasti. Kuten olen aikaisemmin jo todennut, museon tehtava yleisétydon nimissa on pal-
vella asiakastaan, johon myos sisaltémarkkinointi pyrkii. Voisi siis sanoa, ettd sama si-
salto voi toimittaa seka yleisdtyon ettd markkinoinnin tehtavia. Edelld mainittujen tavoit-
teiden saavuttamiseen auttaa hyva sisaltd seka ajankuvan mukainen tapa tuottaa sita ja

olen aikaisemmissa osioissa osoittanut, ettd podcast sopii silhen tehtavaan.
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5 HAASTATTELUT

Tassa luvussa kayn lapi tuloksia, joita sain haastattelemalla museoiden edustajia, jotka
ovat olleet mukana tekemassa podcastia omalle museolleen. Kuuntelin ja tutkin eri pod-
casteja ja valitsin haastateltaviksi sellaisia museoita, joilla oli kokemusta saannollisesta
sisallontuottamisesta podcastin muodossa. Tein haastattelut videopuheluyhteydella.
Haastattelu oli teemahaastattelu, johon laadin kysymyksia neljasta eri teemasta: podcast

tuotannon nakdkulmasta, tavoitteet, vaikuttavuus seka tulevaisuuden nakymat.

Tutkittaviksi podcasteiksi valitsin Tampereella sijaitsevan museokeskus Vapriikin Mu-
seojuttu-podcastin, Helsingissa sijaitsevan Suomen valokuvataiteen museon Kuva ois
kiva -podcastin seka Helsingin kaupunginmuseon Mieliala-, Poikkeusaikoja- ja Tiloissa-
podcastit. Museojuttu-podcastista haastattelin museokeskuksen viestintasuunnittelija
Tahtitalvikki Poikajarvea, joka toimii podcastin tuottajana ja toisinaan juontajana. Hanen
aloitteestaan Vapriikki myds sai podcastin. Kuva ois kiva -podcastista kertoi museon ylei-
sotyon intendentti Erja Salo, joka on vahvasti mukana podcastin teossa: han juontaa, on
mukana joka jakson kasikirjoitustiimissa ja oli mukana saattamassa podcastia alulle
muun muassa hakemalla sille rahoitusta. Helsingin kaupunginmuseon kolmesta pod-
cast-sarjasta kertoi museon yleisdpalvelupaallikké Jari Harju, joka toimi podcastien tuot-
tajana. Kuuntelin kaikkia naitd podcasteja Spotify-alustalta, josta sain myés tietoa pod-

castien alkamispaivamaarista seka jaksojen pituuksista.

5.1 Museojuttu-podcast

Museojuttu-podcastin jaksojen aiheet ammentavat sisaltddan museokeskus Vapriikkiin
kuuluvista eri museoista ja vaihtuvista nayttelyistd. Museojuttu-podcastin ensimmainen
jakso julkaistiin 6.10.2020, jonka jalkeen jaksoja on ilmestynyt joka kuukausi.! Podcastia
ryhdyttiin suunnittelemaan saman vuoden kesalla. Kiireen takia sita ei ollut aikaisemmin
ehditty aloittamaan, mutta koronapandemian takia vapautui aikaa ja syntyi tarve tavoittaa

asiakkaita museokeskuksen ollessa suljettuna. (Poikajarvi 2021.)

Jaksot ovat keskimaarin vahan vajaan tunnin mittaisia. Jokaisessa jaksossa on yleensa

yksi museokeskus Vapriikin edustaja seka vahintdan yksi museokeskuksen ulkopuolelta

1 Olen tehnyt huomion Spotify-alustalla olevien podcast-jaksojen pohjalta.
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tuleva vieras muutamaa poikkeusta lukuunottamatta. Tutkijoiden lisdksi vieraina on
myds muita omien alojensa ammattilaisia,? ja jaksoja tehdaan esimerkiksi nayttelyiden
aiheista, museossa tapahtuvasta tutkimustydsta seka ajankohtaisista kirjoista. Poikajar-
vella on projektissa vetovastuu, mutta suunnittelua tehdaan vahvasti yhteistyona. Pod-
castilla on useita, jaksoittain vaihtuvia juontajia, mika on podcast-sarjalle tyylilajina poik-
keuksellisempi toteutusmuoto.® Koska kasiteltavat aiheet nousevat paaasiallisesti nayt-
telytoiminnasta, haastattelijana toimii nayttelysta vastannut ja nain ollen siita paljon tie-
tava henkild. Useiden tutkijoiden kayttdminen juontajina vastaa myos yleisdlta saatuun
palautteeseen sosiaalisessa mediassa: nayttelyiden kulisseista ja tekijoista halutaan
saada lisaa tietoa. Podcast tarjoaa nain ollen mahdollisuuden tehdd museokeskuksen

tutkijakaartia asiakkaille tutummaksi. (Poikajarvi 2021.)

Tutkijat ovat suhtautuneet podcastin tekemiseen Poikajarven (2021) mukaan hyvin.
Ideaa esitellessaan han oli varautunut soraaaniin studioon menemisesta, mutta tutkijat
halusivat mukaan. Poikajarvi antaa kiinnostuneeseen suhtautumiseen kaksi syyta. Vap-
riikki on paljon julkisuudessa, joten tutkijat ovat tottuneita antamaan lausuntoja medialle.
Podcastin avulla omaa tietdmysta voi myds tuoda laajemmin esille, kun kaikki kiinnos-
tava tieto ei mahdu nayttelyn puitteisiin. Tdma mahdollisuus voi olla tutkijalle tarkeaa.

Poikajarvi kertoo esimerkin Finlaysonin nayttelystd kummunneen jakson tekemisesta:

Keskustelin tutkija Mari Lindin kanssa siitd, minkalainen podcast-jakso Finlayso-
nista voisi olla kiva. Han sanoi, ettd olisi halunnut kertoa nayttelyssd enemman
siitd, minkalaista oli olla tdiss& Finlaysonin ateljeessa suunnittelijana. Han oli haas-
tatellut nayttelya varten tekstiilitaiteilija Liisa Torstia, joka oli tydskennellyt Finlay-
sonin ateljeessa, ja Lapin yliopiston professori Heidi Pietarista, joka oli tutkinut Fin-
laysonia. Han kysyi heité podcastiin ja he suostuivat tulemaan. Sitten varasin stu-
dion, sovimme haastattelun ajankohdan ja Mari Lind laati kysymyslistan. Menimme
studioon, han jututti haastateltavia ja sen jalkeen editoin sitd Juhan [tekniikasta
vastaavan yhteistyOhenkilén] kanssa. Siind kohtaa en enaa hirveasti kiusaa tutki-
jaa, joka on haastattelun tehnyt. Se on minun kontolla, jos poistan sielté jotain
epaonnistunuttakin keskustelua. En toisaalta pyytele anteeksikaan. Jonkun taytyy
pitdad huolta siitd, ettd juttu on kuunneltava ja kiva. Yhteisty6tdhan tassa tehdaan.
(Poikajarvi 2021.)

Museokeskus tekee podcastia yhteistytssa viestintatoimisto Effetin kanssa, joka hoitaa
teknisen puolen: se mahdollistaa aanittdmisen studio-olosuhteissa ja editoi jaksot. Pod-

castista haluttiin tehda laadukas ja koska Vapriikista ei omasta takaa I0ytynyt teknista

osaamista tai aikaa, tuotantoon sijoitettiin rahaa. (Poikajarvi 2021.)

2 Olen tehnyt kaappaleen alusta alaviitemerkintaan asti olevat huomiot Spotify-alustalla olevien
podcast-jaksojen pohjalta.
3 Olen tehnyt huomion Spotify-alustalla olevien podcast-jaksojen pohjalta.
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Podcastin tavoitteena on palvella tiedonjanoista yleis63, joka on asiakastutkimusten mu-
kaan museokeskuksen suurin kavijaryhma. He haluavat nayttelyista uutta tietoa seka
lis@materiaalia, johon pystyvat tutustumaan kotona. Vapriikissa on pidetty vuosien ajan
nayttelyjen aiheita kasittelevia keskiviikkoluentoja, joihin osallistui ennen koronaa noin
150 ihmista ja koronan aikana striimeilld on saattanut olla jopa tuhat katselijaa. Tama
varsinkin viittasi siihen, ettad podcastin tarjoamalle pitkakestoiselle sisalldlle oli olemassa
yleisd. Podcast voisi tulevaisuudessa palvella hyvin myo6s seniorivaestda, joka on aka-
teemisesti suuntautunutta eikd fyysinen kunto enda kesta kiertamistd suuressa muse-
ossa. Tehtdvana on ensin selvittda, kuinka heidat voi parhaiten tavoittaa podcastin kuun-

telun piiriin. (Poikajarvi 2021.)

Tiedon jakamisen lisaksi podcast nahdaan osana Vapriikin markkinointia. Podcasteissa
kasitelldan nayttelyita, jotka ovat parhaillaan kaynnissa eli toisin sanoen ne myos
buustaavat museokeskuksen sisaltéja. (Poikajarvi 2021.)
Laitoimme muutama paiva sitten [joulukuussa] purkkiin meidan tammikuun jakson,
joka kasittelee arkkitehtuurikirjaa, mika meilta ilmestyi viime viikolla myyntiin. Sa-
malla kasitelldan kirjan kirjoittajien kanssa Tampereen arkkitehtuuria studiossa.

Uskon, ettd jakso lisaa tietoisuutta siita, etta tallainen julkaisu on ilmestynyt ja sen
voi hankkia omaksi. (Poikajarvi 2021.)

Podcastille on ostettu paikka Podplaysta*, joka myos osaltaan auttaa nakyvyyden saa-
misessa, silla sopimukseen kuuluu podcastin markkinointi yhteisty6 radiokanavilla. Pod-
cast ei ole aiheuttanut museokeskuksen kavijamaarissa valiténta piikkia samalla tavalla
kuin MTV3:lla ollut mainoskampanja. Poikajarvi uskoo podcastin kuuntelemisen heratta-
van kiinnostusta tulla kdymaan kivijalkamuseossa jossain vaiheessa, noin muutaman
kuukauden viiveelld kuuntelusta. Myo6s vierailu Vapriikissa voi innoittaa kuuntelemaan
podcastia, silla sitd mainostetaan museokeskuksen tiloissa. Poikajarvi ei nde sitéd uh-
kana, ettd nayttelysisaltdja kasittelevat podcastit tai videot sdisivat kavijoita fyysiselta
museolta. Paikan paalla koettu elamys on ulkoapain koettua merkittdvampi. Museojuttu-
podcastin jaksojen kuuntelukerrat lasketaan keskimaarin sadoissa, mutta suosituimpia
jaksoja voidaan kuunnella jopa tuhat kertaa. Vanhemmat jaksot keraavat kuitenkin edel-
leen kuulijoita ja kasvattavat nain kuuntelumaaria. Podcast-jaksojen elinkaari on siis

pitka, mutta sen julkaisuhetki on tarkein nakyvyyden kannalta. (Poikajarvi 2021.)

Alkuun Poikajarvi (2021) asetti podcastille aikarajaksi yhden vuoden, jonka jalkeen sen

tekemisen jatkosta paatettaisiin ensimmaisen kerran. Vahaiset kuuntelumaarat olisivat

4 Podplay kuuluu BauerMedian alaisuuteen. (Podplay n.d.)
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tarkoittaneet podcastin paattamista. Kuuntelukerrat ovat kuitenkin olleet nousussa. Nyt
suunnitelmissa on pitda podcast kdynnissa useamman vuoden ajan ja Poikajarvi on ot-
tanut sen osaksi tyotehtaviensa rutiinia. Tyéta on tehtava pitkajanteisesti ja tuloksia voi
arvioida vasta muutaman vuoden kuluttua. Liian pitkalle suunnitelmia ei kannata tehda,
silla tulevaisuuden trendeja sisallén tuottamiselle on mahdotonta ennustaa ja ajassa on

hyva pysya kiinni.

Poikajarven (2021) mielesta syy siihen, miksi Suomesta ei viela I10ydy isoja maaria mu-
seopodcasteja, on niiden tuottamiseen meneva tyémaara. Kaksi isointa podcastin tuot-
tamista helpottavaa asiaa ovat ammattimaiset aanitysolosuhteet seka editointi. Jos mu-
seolla ei ole mahdollisuutta kayttaa naihin asioihin rahaa, on kokonaisuus tydlasta to-
teuttaa itse. Muutamista museoista onkin soitettu ja kysytty, millaisesta tyomaarasta pod-
castissa on kyse. Se kertoo kiinnostuksen kasvamisesta, mutta myos epavarmuus re-
surssien riittdvyydesta nousi keskusteluissa poydalle.

Museaoilla ei ole paljon viestintaresursseja. Jos ajattelee vaikka Vapriikkia, joka on

tosi iso talo. Hoidan sen lisdksi museo Milavidan ja Amurin tydlaismuseokorttelin

viestinnan ja markkinoinnin ja minulla on vain yksi ihminen apulaisena, joka tekee

meidan sosiaalista mediaa. Tdma kuvaa tilannetta, mikéd Suomessa on. (Poikajarvi
2021.)

Poikajarvi (2021) uskoo, etta tekniikan kehittyessa ja sen kaytettavyyden helpottuessa
myOs museopodcastien maarat lisdantyvat ja viilden vuoden paasta niitda on jo paljon.
Han arvelee, ettd museoilla on paljon kiinnostavia aiheita ja hyvia tutkijoita, joten sisaltdéa
podcastjaksoille 16ytyy. Podcast on museoille sopiva media, koska jaksot voivat olla pit-
kia ja niissa voi uppoutua erilaisiin nakdkulmiin. Entistd nopeatempoisemmaksi muuttu-
neen sisalldn maailmassa elavat kuluttajat saattavat myds kaivata pidempikestoista ja
rauhallista sisaltda. Poikajarvi on huomannut, etta yliopistoilla on aika paljon podcasteja,

joten han uumoilee median olevan nousussa laajemminkin tiedeyhteisoissa.

5.2 Kuva ois kiva -podcast

Kuva ois kiva -podcastissa kasitellddn valokuvaamista ja siihen liittyvia ilmioita. Jokai-
sella jaksolla on oma teema, joita ovat olleet esimerkiksi luontokuvaus, kuvajournalismi
seka valokuva vallan vélineena. Ensimmainen jakso ilmestyi 23.8.2019,° mutta tyopro-

sessi alkoi jo paljon aikaisemmin. Valokuvamuseo jatti hakemuksen noin vuotta

5 Olen tehnyt huomion Spotify-alustalla olevien jaksojen podcast-jaksojen pohjalta.
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aikaisemmin ja sai 32 000 euron suuruisen rahoituksen Museoviraston innovatiivisesta
hankkeesta podcastia varten. Rahoituksen saamisen takana oli alalle harvinaisempi
pitchaus-kilpailu, jossa ulkopuolinen jury valitsi valokuvataiteen museon idean podcas-
tista voittajaksi. (Salo 2021.)
Suomessa ei ollut ainakaan yhtdan museoalan podcastia silloin vuonna 2018, kun
asiaa googlasimme. Ulkomailla saattoi olla jollain tosi isoilla museoilla, joilla on
mielettémat web- ja designosastot ja joissa on kymmenia ihmisia toissa. - - Meilla
oli paljon ihmisid museolla tdiss3, jotka itse kuuntelivat podcasteja. Sehan on ta-

vallaan ihan luontevaa: eihan sitd varmaan keksi mitdan tai ajattele, etta sita halu-
aisi edes tehda, jos et ole itse sen median kanssa jotenkin tuttu. (Salo 2021.)

Rahoituksen turvin museo pystyi valjastamaan avukseen podcasteja tuottavan Jakso-
media-audiotoimiston. Ammattimaisten aanitysolosuhteiden ja editoinnin lisaksi yrityk-
seltd sai apua myos podcastin konseptin luomiseen. Konseptointipaivassa kaytiin lapi
kymmenia eri ideoita, joiden pohjalta rakenne luotiin sellaiseksi, ettd samana toimivaa
pohjaa pystyi kayttdmaan jaksosta toiseen. Jokainen jakso on noin puolen tunnin mittai-
nen ja niissa on vieraina seka museon ulkopuolelta tuleva vieras, yleensa valokuvaaja
tai tutkija, ettd museon oma tyodntekija. Juontajana toimii podcastin luonteelle ominaisesti
aina sama henkild. Museon oman henkildkunnan vahvalla osallistumisella podcastin te-

kemiseen halutaan viestittaa sita, ettd museo on asiantuntijayhteiso. (Salo 2021.)

Jaksoittain vaihtuvan teeman lisaksi podcastissa on toistuvia osuuksia, joissa tarkastel-
laan vieraiden itse valitsemia kuvia sekd museon omasta kuvakokoelmasta ja danitear-
kistosta valittuja sisaltdja. Arkistonauha on yleensa ote jonkun valokuvaajan haastatte-
lusta, jolla toisinaan on sisalldllista merkitysta; toisinaan se voi toimia tunnelman keven-
tadjana. Podcast ei siis tue nayttelytoimintaa vaan se sitoutuu kokoelmiin ja sen yhtena
tavoitteena on tuoda esiin aineistoja, jotka eivat muuten paasisi nakyviin kuten aanitear-
kistoja. Ison tyon tuotannossa tekeekin kuva- ja arkistotoimittajana toimiva kokoelma-
amanuenssi, joka kay lapi huonosti organisoitua danitearkistoa ja miettii tarkasteltavaa

kokoelmakuvaa jaksoja varten. (Salo 2021.)

Kuva ois kiva -podcast on suunnattu valokuvauksesta kiinnostuneille kuulijoille. Se ei

tarkoita ammattilaisia vaan suurta yleis6a valtakunnallisella tasolla. (Salo 2021.)

Me olemme valokuvan vastuumuseo eli meilld on valtakunnallisia velvoitteita.
Koko Suomen pitéisi olla meidan toiminta-aluetta jossain muodossa. Niin podcast
tietenkin ollessaan verkossa voi olla juuri sellainen. (Salo 2021.)

Podcast on vahvasti sidoksissa museon kotisivuihin. Salo (2021) ohjaa kuulijoita joka

jakson lopussa vierailemaan nettisivuilla, jossa voi jaksojen kuuntelemisen lisaksi
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tarkastella niissa kasitelyja kuvia ja muita aiheeseen liittyvia sisaltéja. Vierailuun kannus-
tamisen syyna on johdattaa kuulijoita muunkin museon tarjoaman tiedon ja tutkimusten

pariin.

Vuodentakaisten tilastojen mukaan podcastilla oli jaksoa kohden runsas 800 kuulijaa.
Jaksot kuunnellaan hyvin alusta loppun asti. Suurin osa kuulijoista on Uudeltamaalta ja
podcast on kiinnostanut myos ulkomailla asuvia suomenkielisia. Salo ei nae, etta pod-
cast uhkaisi fyysisen museon kavijamaaria. Ennemminkin se toimii trailerina museolle ja
innostaa sen pariin. Nayttelykayntien lisdantyminen ei ole kuitenkaan ollut missaan vai-
heessa varsinainen tavoite. Tarkeampaa on ollut tehda valtakunnallisesti kiinnostavaa
sisaltda. Museossa podcast on nakynyt siten, etta esimerkiksi rakennettua kuvaa teke-
van Sanna Maijurin nayttelyn seinalla oli vinkki samasta aiheesta olevasta podcastin jak-

sosta. Nain podcastia voi my0s toisinaan sitoa nayttelyjen teemoihin. (Salo 2021.)

Museopodcastien vahaisyys voi Salon (2021) mielesta johtua siita, ettei museoilta |6ydy
osaamista podcastin tekniseen toteuttamiseen. Tama syy jarrutti aikanaan ainakin Suo-
men valokuvataiteen museota ennen rahoituksen saamista. Asiantuntemusta ja sisaltoa
museoilta varmasti 16ytyy, mutta taas yhden uuden median kayttéon ottaminen voi ai-
heuttaa pohdintaa. Podcastia rahoittaneeseen hankkeeseen kuului osaksi myds se, etta
museo jarjesti seminaarin levittaakseen podcastista tietoa muille. Tapahtumaan osallis-
tui 40 museoammattilaista, joka oli seminaarin maksimi osallistujamaara. Valokuvatai-
teen museo on myds tasaisin valiajoin kertonut podcastin tekemisesta useille eri muse-
oille. Kéytdnndn neuvoja annettiin esimerkiksi Vantaan museolle, joka sittemmin on to-
teuttanut kaupungin I8hidista kertovan Lahié-podcastsarjan. Yleisesti museopodcastien
tulevaisuus nayttaa kohtalaiselta.

Se on tietysti aina mielenkiintoista, ettd jatkuuko tekeminen. Tehdaankd vain viisi

jaksoa ja pystytdanko sita toistamaan. Yleensa hankerahoituksen loppuessa saat-
taa loppua koko juttu. (Salo 2021.)

Kuva ois kiva -podcastin tulevaisuus nayttaa hyvalta eika sen lopettamista olla missaan
vaiheessa mietitty. Tata haastattelua tehtdessa joulukuussa 2021 museo oli tehnyt pod-
castia omarahoitteisesti jo vuoden ajan. Aivan podcastin alussa jaksoja tuli tihedmmin,
jopa useamman kerran kuukaudessa, mutta rahoituksen loputtua museo siirtyi kolmen
jakson vuositahtiin. Suunnitelmissa kuitenkin on, etta jaksojen vuosimaaraa voisi nostaa.
Podcast on museolle Salon mukaan todella tarkea ja sen nahdaan toteuttavan museon

arvoja seka tavotteita ja tuottavan kiinnostavaa sisaltoa. (Salo 2021.)
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5.3 Mieliala-, Poikkeusaikoja- ja Tiloissa-podcastit

Helsingin kaupunginmuseo julkaisi vuonna 2020 kolme podcast-sarjaa, jotka kaikki ovat
paattyneet samana vuonna. Mieliala-podcast kasittelee Helsingin kaupunkia, sen asuk-
kaita seka taidetta toisessa maailmansodassa. Yhdeksan jakson mittaisen sarjan jaksot
ovat pituudeltaan noin kymmenen minuuttia muutamaa vahan pidempaa jaksoa lukuun-
ottamatta. Poikkeusaikoja kertoo nimensa mukaisesti maailmaa, Suomea ja Helsinkia
koetelleista poikkeusajoista 1900-luvun alkupuolella verraten niitd my6s vuoden 2020
korotilanteen aiheuttamiin poikkeusoloihin. Jaksoja on kymmenen ja ne ovat paaasiassa
vahan vajaan tunnin mittaisia. Saman pituisia ovat myos Tiloissa-sarjan seitseman jak-
so0a, joissa kasitelldadan musiikkiskenea, joka luo itse itselleen tiloja, joissa musiikkia esi-
tetdan.® (Helsingin kaupunginmuseo n.d.) Kaikki podcast-sarjat liittyivat museon naytte-
lyihin: Mieliala- ja Poikkeusaikoja-podcast Helsingin taidemuseon ja HAM:n yhteistyona
tekemaan Mieliala-nayttelyyn ja Tiloissa-podcast samannimiseen nayttelyyn. Kaikilla
sarjoilla oli myés museon oman henkildkunnan ulkopuolelta tulevat tekijat, jotka vastasi-
vat podcastin sisallostd seka juontamisesta. Mieliala-podcastista vastasi nayttelyn ku-
raattori Anna Kortelainen, Poikkeausaikoja oli historiantutkijoiden Samu Nystromin ja
Oona limolahden kasialaa ja Tiloissa-podcastin takana oli toimittaja Mervi Vuorela, joka

oli yksi nayttelyn kuraattoreista. (Harju 2022.)

Museon silloinen johtaja Tiina Merisalo oli puhunut podcastin tekemisesta jo noin vuoden
verran, mutta ajan- ja sopivan tilaisuuden puute olivat lykdnneet kokeilua. Vuoden 2019
lopussa auennut Mieliala-nayttely tuntui vihdoin sopivalta aiheelta ja saumalta. Podcas-
tia ryhdyttiin tekemaan kokeilumielelld ilman tarkkaa suunnitelmaa. Radiossakin ty6ta
tehnyt Kortelainen pyydettiin mukaan ja han sai vapaat kadet podcastin rakenteen suh-
teen. Ulkopuolisten sisallontuottajien kayttaminen ei ollut museolta linjanveto vaan siihen
vaikuttivat kaytannon syyt. Podcastia paatettiin alkaa tekemaan niin nopealla aikatau-
lulla, ettei se sopinut oman vaen aikatauluun. Museolla tehtiin podcastin ohella blogikir-
joituksia seka Instagram-paivityksia, joitten tekemiseen oma henkilokunta oli jo sitoutu-
nut. Aikatauluongelmat olisivat myos vaikeuttaneet podcastin tekemista yhden teeman
ymparille sijoittuvana sarjana. Kaikki tekijat olivat kuitenkin museolle tuttuja eli sikaa ei

niin sanotusti ostettu sakissa. (Harju 2022.)

6 Olen tehnyt kappaleen alusta alaviitemerkintdan asti olevat huomiot podcastien julkaisuvuo-
desta, jaksojen maarasta ja pituudesta Spotify-alustalla olevien podcast-jaksojen pohjalta.
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Myo6s podcastin tekniseen toteuttamiseen haettiin osaamista museon ulkopuolelta,
koska omat resurssit eivat riittdneet esimerkiksi aanitehosteiden tekemiseen tai ulkona
nauhoittamiseen. Yhteistydkumppaniksi tuli ennestaan tuttu tekija, jonka kanssa museo
oli tehnyt yhteistydta nayttelyjen toteutuksessa. Museo kartoitti myds podcasteja ammat-
timaisesti tekevien firmojen halukkuutta toteuttaa podcastin tekninen osuus, mutta firmat
olisivat halunneet osallistua myos sisallon tekemiseen. Harjun mukaan teknisen toteu-

tuksen hinnoittelu oli my6s pdyristyttavan kallista. (Harju 2022.)

Kaikki kolme podcastia ovat olleet rakenteeltaan erilaisia. Mieliala on monologi, Poik-
keusoloja on keskustelu ja Tiloissa on haastattelu. Mieliala- ja Poikkeusaikoja podcas-
teissa osa sisallosta on myods esitetty aaninayttelemisen keinoin, jolloin aikalaisten kir-
joittamat tekstiosuudet nousevat paremmin esille.” Museo koitti selvittda podcastin for-
maattia ja pituutta kyselemalla siitd podcastien kanssa tekemisissa olleilta toimijoilta ku-
ten Suomen valokuvataiteen museolta. Koska aihe oli viela niin uusi ja tuntematon, ei
kukaan osannut antaa yksiselitteistd vastausta; podcast saattoi olla melkein mita vaan.
Ensimmaisen kokeilun jalkeen seuraavia podcasteja lahestyttiin jo selkeammalla suun-
nitelmalla. Sita ei haluttu tehda pistemaisesti niin, etta jokaisessa jaksossa olisi aina eri
aihe vaan tuotannon haluttiin olevan sarjamaista. Mieliala-podcast toteutettiin nopean
aikataulun takia monologina, mutta uusiin sarjoihin haluttiin tuoda keskustelua. Harjun
mielesta sisallosta tulee yksin puhuttuna akkia luentomaista vaikka kyseessa olisi hyva-
kin puhuja. (Harju 2022.)

Jos nyt Idhtisin tekemaan podcastia, niin sanoisin, ettd keskustelevuus, oli siind

sitten haastattelija tai oli se sitten kahden ihmisen valistd vapaamuotoista keskus-

telua, niin se on mielestani aika olennaista hyvalle podcastille museo- ja historia-
aiheesta. (Harju 2022.)

Helsingin kaupunginmuseon podcastille asettamat tavoitteet ovat muuttuneet pande-
mian myo6ta. Ennen pandemiaa se nahtiin jonkin isomman kokonaisuuden kuten naytte-
lyn lisatuotteena, esimerkiksi blogikirjoitukseen rinnastettavana asiana. Se on hyva ty6-
kalu tuomaan esille tietoa, joka on jaanyt varsinaisessa nayttelyssa vahemmalle huomi-
olle. Harjun mukaan museolla on vahan resursseja markkinoida podcastia yksinaan, jo-
ten se on jarkevaa liittaa osaksi nayttelyn markkinointia. Museon omista kokoelmista
ponnistavaa podcastin aihetta on hanen mukaansa myo6s haastavaa markkinoida, koska
se ei varsinaisesti liity mihinkdan. Pandemian puhjettua podcast nahtiin yhtena valineena

saavuttaa kaupunkilaiset, kun museo oli kiinni. Podcastia ei kuitenkaan tehda yleisdlle,

7 Olen tehnyt kappaleen alusta alaviitemerkintaan asti olevat huomiot Spotify-alustalla olevien
podcast-jaksojen pohjalta.
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joka ei koskaan paase kdymaan museossa kuten ulkomailla asuville tai ulkopaikkakun-
talaisille. Kohderyhma on helsinkildiset, jotka pystyvat saavuttamaan museon muutkin
palvelut. (Harju 2022.)

Harju (2022) ei nae, ettd sisallontuotanto podcastin muodossa soisi fyysisen museon
kavijamaaria. Toisaalta han myos toteaa, etta jos tilanne olisi ndin, se ei valttdamatta hait-
taisi. Vaikka nayttelyt ja niissa kdyminen ovat museon tarkeinta sisaltéa, museon tarkoi-
tus on tuottaa erilaisia palveluita, ja podcast voi parhaimmillaan toimia itsenaisena teok-
sena. Nayttelyt ja podcast vastaavat joka tapauksessa aivan erilaisiin tarpeisiin, jolloin
ne eivat ole toistensa kilpailijoita. Podcastia voi kuunnella taustalla, kun tekee jotain
muuta, kun taas museoon lahtemiseen vaikuttaa oikea halu nahda jotain ja mahdollisesti
kokea se jonkun kanssa. Erilaiset sisallot voivat myds tukea toisiaan: nayttelyn nahnyt
voi haluta kuunnella lisatietoa, ja podcastin kuunnellut nahda sen innoittaneen nayttelyn.
Harju uskoo, ettd molemmat sisallét toimivat kuitenkin itsenaisesti, eika toista tarvitse
nahda tai kuulla ymmartaakseen toista. Podcast ei ole kuitenkaan vaikuttanut museon

kavijamaariin, silla sen latausmaarat suhteessa kavijamaariin ovat todella vahaisia.

Podcasteissa on Harjun (2022) mielesta potentiaalia ja han kokee puheelle olevan ylei-
sesti tilausta, mutta hanta vaivaa erityisesti yksi kysymys, jonka han nostaa useamman
kerran haastattelun aikana esille: kuka podcasteja kuuntelee? Tasta ei museolla ole tie-
toa vaikka kohderyhmaa koetettiin ennen tuotannon aloittamista selvittda podcastien
kanssa ty6skentelevilta tahoilta.
On tyhmaa tehda niin, ettd tehddan nyt vaan jollekin. En ole yhtdan varma, etta
kuunteleko niitd samat ihmiset, jotka kdyvat nayttelyissa vai joku ihan eri porukka.

Siité pitaisi olla vahan enemman tietoa, ettd niiden [podcastien] tekeminen olisi
mielekasta. Ettei tehda podcastia sen takia, kun muutkin tekevat. (Harju 2022.)

Museolla onkin vuonna 2022 edessa keskustelu podcastien tekemisen tulevaisuudesta.
Jos podcast olisi selkeasti paras tapa saavuttaa tiettyja kohderyhmia, olisi se varma ty6-
kalu museolle. Itse tekeminen on ollut kiinnostavaa, mutta hyodyista ei ole taytta var-
muutta. Podcastien julkaisuaikoihin vuonna 2020 jaksojen latausmaarat olivat parhaim-
millaan sadan ja kahden sadan valilla. Isojen kuuntelijamaarien saavuttamisen sijaan
museota kiinnosti enemman se, keitd podcast saavuttaa. Vastaus siihen jai kuitenkin

uupumaan. (Harju 2022.)

Kun kysyimme podcastin kanssa tekemisissa olevilta, niin he olivat reilu vuosi sit-
ten sitd mielta, ettd jos paasee tuhanteen lataukseen, niin silloin voi olla ihan super
tyytyvainen Suomen olosuhteissa. Aika harva podcast, yksittdinen jakso paasee
Suomessa siihen. Sitten on naita [podcasteja), joissa on julkkis tai nimi ihminen tai
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tietyt genret kuten rikos. Niilla saattaa olla useita tuhansia latauskertoja. (Harju
2022.)

My6s Harju (2022) on huomannut, ettd podcast ei ole suomalaisessa museogenressa
kovin yleinen asia. Se on hanen mielestdan resurssi-, aika- ja osaamiskysymys. Muse-
oilla tarvitsisi olla enemman ihmisia, jotka itse kuuntelisivat podcasteja ja nain ollen tie-
taisivat, mika siina toimii ja mika ei. Onnistuminen vaatisi myds suunnitelmallisempaa
tydskentelya ja pysyvampaa rakennetta. Podcastista pitaisi tulla osa museon toiminnan
rutiinia ja siihen pitaisi tietoisesti varata tietty aika- ja rahamaara. Talla hetkella Harju
kuvailee podcastien olevan museoille ennemminkin ylimaarainen kiva. Museopodcastien
tulevaisuuden kannalta Harju nakisi jarkevaksi miettia vaihtoehtoa, ettd museot tekisivat
keskenaan yhteistydta. Suomen tasolla isommatkin museot ovat aika pienia, jolloin toi-
minnasta tulisi vakisinkin pienimuotoista. Yhteistoiminnalla kustannuksia saataisiin jaet-
tua ja tuote saisi enemman nakyvyytta, kun useampi taho markkinoisi sita. Harju valayt-
taa myos ajatusta yhteisesta museokanavasta, johon museot voisivat tuottaa omaa pod-
castiaan. Helsingin kaupungin museo on neuvotellut muutaman muun paakaupunkiseu-
dun museon kanssa yhteisesta tuotannosta, mutta projekti on kesan 2021 jalkeen ollut

jaissa, kun kenellakaan ei ole ollut aikaa kaytanndn suunnitteluun.
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6 KYSELY

Kerasin haastattelujen lisdksi tietoa kyselylomakkeella, jonka toteutin Webropol-kysely-
ja raportointisovelluksella. (Ks. Liite 1.) Kyselyn saatesanoissa totesin, etta tavoitteena
on selvittdd, kuinka suomalaiset museot kayttavat podcastia tydkalunaan museotyds-
saan ja etta kaikki vastaukset ovat tarkeita rippumatta siitd, onko museolla podcast kay-
téssaan vai ei. Kyselyssa oli kaikille vastaajille yhteinen taustatieto-osio siita, millaisesta
museosta on kyse henkildkunnan maaran, maantieteellisen sijainnin seka museotyypin
suhteen. (Ks. Liite 2.) Vastaus kysymykseen "Onko museollanne podcastia?” ohjasi vas-

taajat eri kysymysten pariin.

Lahetin kyselylinkin sahkopostina Museoposti-sahkopostilistalle, joka on Museoliiton yl-
lapitama sahkopostipalvelu museoammattilaisille seka museoalasta muuten kiinnostu-
neille (Museoliitto 2021h). Museoliiton viestintapaallikké Tuuli Rajavuori suositteli listan
kayttdéa. Han myods esikatseli ja kommentoi kyselya ennen sen avaamista vastaajille. Ky-
sely oli auki 2.-16.12.2021, ja lahetin loppua kohden yhden muistutusviestin. Kyselyyn
vastasi 47 museota, joista 32:lla ei ollut ja 15:11 oli podcast. Kyselyn sulkeutumisen jal-
keen sain viela kaksi sdhkdpostia museoilta, joilla olisi ollut podcast ja jotka olisivat viela
olleet kiinnostuneita vastaamaan kyselyyn. Museoiden kokonaismaarasta on vaihtele-
vaa tietoa, kuten osoitin luvun 2 alussa. Museoviraston (2021) museotilaston mukaan
ammatillisesti hoidettuja museoita oli 168 vuonna 2020. Yksi tdhan kyselyyn vastan-
neista ei avokysymyksessa antamiensa tietojen mukaan kuitenkaan tayttanyt ammatilli-

sen museon vaatimuksia.

Vastaajat olivat paaosin pienempia museoita silla 35 museolla henkildkunta oli suuruu-
deltaan 15 henkil6a tai vahemman. (Ks. Kuvio 3.) Suurin osajoukko vastaajista eli 14
museota oli Uudeltamaalta ja toiseksi eniten eli 6 museota oli Satakunnan alueelta. Ai-
noastaan Ahvenanmaalta, Etela-Savosta, Kainuusta ja Eteld-Karjalasta ei tullut yhtaan
vastausta. Muilta alueilta vastaajia oli kolme tai vdhemman. Museotyypin perusteella
vastauksia tuli eniten kulttuurihistoriallisilta (19 vastausta), toiseksi eniten erikoismu-

seoilta (14 vastausta) ja vahiten luonnontieteellisiltd museoilta (1 vastaus).
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Kuvio 3. Miten paljon museossanne on henkildkuntaa? (n=47)

6.1 Museot, jotka ovat tehneet podcastia

Podcastia tehneista 15 museosta 2 oli tehnyt podcastia 1-2 vuotta, loput alle vuoden.
Vahan yli puolet teki podcastia harvemmin kuin kuukausittain, vahan vajaa kolmannes
kuukausittain ja loput viikoittain. Puolet podcasteista tehdaan itsenaisesti museon omin
voimin kun taas toinen puoli tehddan yhteistydssd museon ja ulkopuolisen toimijan
kanssa. Ainostaan yksi vastaaja kertoi, ettd ulkopuolinen taho hoitaa podcastin tekemi-
sen kaytannon tasolla kokonaan. 3 vastaajaa naki podcastin olevan melko olennainen,
11 vastaajaa naki sen olevan jonkin verran olennainen ja 1 vastaaja ei nahnyt sita kovin
olennaisena museolle. 14 vastaajista sanoi jatkavansa podcastin tekemistd mahdolli-
sesti (8 vastaajaa) tai todennakdisesti (6 vastaajaa). 1 vastaaja arvioi, ettei todennakoi-
sesti jatka sen tekemistd. Noin puolet vastaajista kertoivat podcastin tekemisen olevan
saannolliseksi tarkoitettua toimintaa kun taas toiselle puolikkaalle se on ollut maaraaikai-

nen projekti: 4 museolla prosessi oli viela kdynnissa kun taas 3:lla tekeminen oli jo paat-

tynyt.

Tarkeimmiksi syiksi podcastin tekemiselle nousivat tiedon valittdminen seka yhteiskun-
nallisen keskustelun herattaminen. (Ks. Kuvio 4.) Syyta podcastin tekemiseen kysyttiin
myds avokysymykselld. Vastauksissa yksi merkittdvimmista teemoista oli yleison tavoit-
taminen. Podcast nahtiin valineena tavoittaa ei niin aktiivisia museokavijoita, valtakun-
nallinen ja jopa kansainvalinen yleisd sekd uusia ja spesifimpia kohderyhmia. Silla ha-

luttiin myos kannustaa kdymaan museossa.
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hinickinneeei keskl ISl heriinm nen “

Kuvio 4. Mihin tarkoitukseen podcastia tehddan? Kysymyksessa sai valita useamman
vastausvaihtoehdon ja valittujen vastausten maara oli 35. (n=15)

Podcast on yksi valine lisata taidemuseon siséaltdjen saavutettavuutta ja saata-
vuutta. Pyrimme tarjoamaan nayttelyista kertovia sisaltdja monenlaisille yleisdille
osana taidemuseossa tehtavaa saavutettavuuden, moninaisuuden ja yhdenvertai-
suuden edistamisty6ta. (Kyselyn vastaaja 2021.)

Toinen avovastauksissa paljon esille nostettu syy podcastien tekoon oli museon teemo-
jen avaaminen seka lisatiedon antaminen nayttelyista. Vallitseva koronatilanne ja siita
johtunut museoiden sulkemien on ollut mukana vauhdittamassa podcastien tulemista
osaksi museoiden keinovalikoimaa saavuttaa yleisdnsa. Onkin kiinnostavaa pohtia, mika
museopodcastien tilanne olisi nyt, jos pandemiaa ei olisi tapahtunut.

Myds pandemia-ajan epavarmuus nayttelyiden avaamisesta vaikutti osaltaan pod-
castin perustamiseen. (Kyselyn vastaaja 2021.)

Koronasulkujen aikana digisisaltdjen kysynta rajahti. Podcast vastasi tahan. (Ky-
selyn vastaaja 2021.)

Podcastin tekeminen korvasi projektisuunnitelmassa olleet tyépajat koronan takia.
(Kyselyn vastaaja 2021.)

Podcast oli myds tapa nayttaytyd nykyaikaisena, ajassaan kiinni pysyvana museona.
Yksi vastaajista kertoi podcastin toimineen valineend museon hankkeessa, jossa nyky-
dokumentoinnin aineistoa julkaistiin heti helposti lahestyttdvaan muotoon. Muita esille
tulleita syita podcastin kayttamiseen olivat ajankohtaisten nayttelyiden markkinointi, asi-
antuntijoiden esiin tuominen, kanssakayminen sidosryhmien kanssa seka teemojen pi-

taminen ylla vaikka nayttely olisi jo paattynyt.
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6.2 Museot, jotka eivat ole tehneet podcastia

Olennaisimpina esteina podcastin tekemiselle museoissa nahtiin rahoituksen ja osaami-
sen puute. (Ks. Kuvio 5.) Syyta siihen, miksi museolla ei ole podcastia, kysyttiin avoi-
mella kysymykselld. Vastauksista nousi edellamainittujen olennaisimpien esteiden li-
saksi esiin erityisesti henkildresurssien puute. Tekemista on liikaa ja aikaa taas liian va-
han. Yksi vastaajista totesi, ettd museon resurssit menevat perustoiminnan pyérittami-
seen. Esille tuli ajatuksia, etta podcast tuntuu lilan haastavalta uudelta valineelta, henki-
I6kunnalla on innostuksen tai kiinnostuksen puutetta, ja podcastin kysyntaa, saavutta-
vuutta ja hyotyja suhteessa tyomaaraan epailtin. Myos hyvien esikuvien puute nousi
esille. Useampi vastaaja kertoi, ettd museossa kokeillaan tai on panostettu johonkin toi-

seen digitaaliseen valineeseen kuten videoihin.

Rahoituksen puute n=3
Osaamisen puule “
Ei unnu olesliisella museclle =5 “

@ Tiysin eri mieltd @ Jokseenkin eri mieltd Ei samaa eikd eri mieltd Jokseenkin samaa mieltd @ Taysin samaa mieltd

Kuvio 5. Miten olennaisia esteitd seuraavat asiat ovat podcastin tekemiselle museos-
sanne? (n=32)

Podcast edellyttaisi sarjamaisuutta ja siis henkildstéresurssien sitomista siihen pi-
demmaksi aikaa. Ja tekniikkaresurssit tietysti myds siihen paalle. ltse myods epai-
len, missd maarin podcastit oikeasti |0ytavat yleis6a. Olemme digitaalisessa ylei-
sotydssad keskittyneet videotuotantoon, nyt se on saatu jotenkin rullaamaan ko-
rona-ajan digiloikassa. (Kyselyn vastaaja 2021.)

Tallaisissa on mentava laatu ja sisaltoé edella mika tarkoittaa, ettd podcastin suun-
nittelu, kasikirjoittaminen ja valmistaminen seka sille sopivan alustan rakentami-
nen vaatisivat museolta resursseja, joita meilla ei talla hetkella ole. (Kyselyn vas-
taaja 2021.)

Suurin osa vastaajista eli 19 museota kertoi tekevansd mahdollisesti podcastia tulevai-

suudessa kun taas 11 museota naki sen todenndkdisesti jaavan tekematta.
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Todennakoisesti podcasteja tekevia ja podcastit varmasti tekematta jattavia museoita oli
saman verran eli 1 kappale kumpaakin. Myds avovastauksissa tuli esille, ettd podcastin
tekemista on pohdittu, ja yksi vastaajista totesi, ettd jos ajanpuutteen saisi poistettua
yhtaldsta, podcastiin olisi kiinnostusta.
Toki podcast voisi toimia tietynlaisena talletusvalineena eri henkildiden haastatte-
luista ja olla taten osa nykyaikaista ja tdhan hetkeen perustuvaa tallennustyota,

jolloin podcastien kuuntelijakunnan koko ei olisi niin suuressa merkityksessa. (Ky-
selyn vastaaja 2021.)
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7 LOPUKSI

Suomen museopodcastien kenttd on rauhallisessa nosteessa. Vaikka podcasteja on
suhteessa museoiden maaraan vahan, niita oli kuitenkin enemman, kuin olin odottanut.
Kiinnostusta on ja kokeilijoita tulee varmasti lisda, mutta seuraava kysymys onkin, kuinka
pysyvaa toiminnasta saadaan. Tata olisi kiinnostavaa selvittdd muutaman vuoden
paasta samantyyppisella kyselylla, jonka toteutin tassa opinnaytetydssa. Yksi museoi-
den tarkeista tavotteista on olla yleisdlle ja yhteisdlleen mahdollisemman saavutettavissa
ja podcast vastaa tahan tarpeeseen. Se on kuitenkin formaattina museoille vieras ja

muita toita voidaan herkasti priorisoida sen vyli.

Kyselyn tulokset antavat podcasteja tekevien museoiden maarasta suhteessa kaikkiin
museoihin vaaristyneen kuvan, silla podcasteja tekevia museoita on todellisuudessa pal-
jon vahemman suhteessa museoiden kokonaismaaraan. Tama selittyy todennakaoisesti
silla, ettd podcasteja tekevat museot ovat kiinnostuneempia vastaamaan aiheesta ole-
vaan kyselyyn. Kysely antaa kuitenkin kiinnostavaa informaatiota podcastien tekemisen

syista, tavoista seka esteista, ja uskon, ettd ndma tiedot ovat yleistettavissa.

Podcastia tekevien museoiden haastatteluista saadut vastaukset syvensivat kyselyssa
esille nostettuja teemoja ja toivat esille myos uusia nakdkulmia. Podcastin kohderyh-
maan vaikuttaa esimerkiksi museon alueellisuus, ja silla voidaan tuoda nakyvyytta nayt-
telyiden lisdksi myods museon kokoelmille. Mielestani oli kiinnostavaa, etta kaikkien haas-
tateltavien kertoman mukaan podcasteista ei ole tullut juurikaan kuulijapalautetta. Kans-
sakayminen podcastin kautta vaikuttaa olevan yksisuuntaisempaa kuin vaikkapa naytte-

lyissa kdyminen. Vaikuttavuuden mittaaminen onkin haastavaa.

Tavoitteenani oli 10ytaa vastauksia siihen, millaisiin tarkoituksiin podcastia voi museo-
tydssa kayttaa. Se soveltuu erityisesti museoiden nayttelyjen seka kokoelmien tarjoa-
man tiedon syventamiseen seka yleison saavuttamiseen museon ulkopuolella. Tutki-
muksestani voivat hyotya seka podcasteja tyokseen tekevat tahot etta varsinkin podcas-
tin tekemista harkitsevat museot. Media-alan osaajille museopodcast-genre voinee tar-
jota tyota sen teknisessa toteutuksessa, podcast-projektin alkuun saattamisessa seka
sisalldntuotannossa. Viimeiseksi mainitusta museoilta I0ytyy osaamista hyvin myds itsel-
tédan. Vaikka tutkimukseni tarkoitus ei ollut saada ketdan tekemaan podcasteja, yksi sii-

hen liittyva kyselyvastaus jai mieleeni. Vastaaja totesi, ettei ollut ennen kyselya miettinyt
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podcastia museon tyévalineena ja aikoi nostaa sen kuukausipalaverissa esille. On hie-

noa tarjota inmisille uusia tapoja ajatella.
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LIITE 1. Kysely

Museo ja podcastit

EI Pakolliset kentat merkitaan asteriskilla (*) ja ne tulee tayttaa lomakkeen lahettamiseksi.

Taman kyselyn tarkoituksena on selvittaa, kuinka suomalaiset museot kayttavat podcastia tySkalunaan
museotyossaan. Kaikki vastaukset ovat tarkeita, oli podcast kdytdssa museollanne tai ei.

Podcastilla tarkoitetaan danitallennetta, jonka voi julkaista verkossa ja se voi olla sisallbitdan esimerkiksi
haastattelu tai monologi jostain tietysta aineesta. Podcast on talld hetkella nosteessa niin viinde- kuin
yritysmaailmassa ja sita luonnehditaan mediana helposti saavutettavaksi.

Tama kysely on osa Turun ammattikorkeakoulussa toteutettavaa journalistista opinnaytetyota, jossa
futkitaan podcastien ja suomalaisten museoiden suhdetta nyt ja tulevaisuudessa.

1. Miten paljon museossanne on henkilékuntaa? *
1-5
6-15

1634

(2 ) ) %)

35-50
N
() 51-100

Y
() 101-200

() i 200

2. Missad museonne sijaitsee? *

Uusimaa

O

-
-

Varsinais-Suomi

¥ o

i’

Pirkanmaa

"

5 |

Ahvenanmaa

LY i
ok

Pohjanmaa

O

(") Eteld-Pohjanmaa
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() Pohjois-Pohjanmaa
() Keski-Pohjanmaa
Etela-Savo

(_) Pohjois-Savo
() Kainuu

() Etela-Karjala

) Pohjois-Karjala
() Kanta-Hame

() paijat-Hame

(_) Kymenlaakso
() Keski-Suomi

Satakunta

-~
I'-\.

() Lappi

3. Minkd museotyypin edustaja museonne on? *
(__;‘ Kulttuurihistoriallinen museo

C; Luonnonhistoriallinen museo

s =

() Taidemuseo

() Erikoismuseo

() Yhdistelmdmuseo

4. Onko museollanne podcastia? *
() kyna

) Ei
O=

5. Kuinka kauan museonne on tehnyt podcastia? *
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(") Alle vuoden
() 1-2 vuotta
() 2-5 vuotta

-

() YIi 5 vuotta

6. Kuinka aktiivisesti museonne julkaisee sisalt6d podcastin muodossa? *
() Viikottain
() Kuukausittain

e ;
(_) Harvemmin

7. Onko museonne podcastin tuottaminen ollut *
j Madaraaikainen projekti, joka on jo paattynyt
QJ Madraaikainen projekti, joka on edelleen kdynnissa

() saanndliiseksi ja pysyvaksi ajateltua toimintaa

8. Mihin tarkoitukseen podcastia tehdaan? (voit valita useamman
vaihtoehdon) *

|| Tiedon tallentaminen
| Tiedon vaiittaminen
| Opettaminen

| Yhteiskunnallisen keskustelun herattaminen

: Yleisén/yhteison osallistaminen

9. Mikd on podcastin teema?
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10. Kuka toteuttaa podcastin tekemisen kdytdnnossa? *

() Museo
() Ulkopuolinen taho

(") Museo ja ulkopuolinen taho yhdessa

11. Kuinka olennaisena néaet podcastin museollenne? *

JonkKin
Eilainkaan Ei kovin verran Melko Erittdin
olennainen olennainen olennainen olennainen olennainen
~ ' e ' P
/ L L L/ -/

12. Milla todenndkodisyydelld jatkatte podcastin tekemista tulevaisuudessa?

*

Emme Emme
varmasti todennakdisesti Jatkamme Jatkamme Jatkamme
jatka jatka mahdollisesti todennakdisesti varmmasti

O O O 3 O

13. Miksi podcastia tehdddn museossanne?

14. Miten olennaisia esteitd seuraavat asiat ovat podcastin tekemiselle
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museossanne? *

Taysin Ei samaa Taysin

eri Jokseenkin  eika eri Jokseenkin samaa

mielta eri mielta mieltd samaa mieltd mielta
Rahoituksen puute O O O O O
Osaamisen puute O O O O O
Ei tunnu oleelliselta museolle C) Cj () (} 'Cr\
Ei ole tullut mieleen B O O O O

15. Miksi museollanne ei ole podcastia?

16. Millad todennédkoisyydelld podcastia aletaan tehdé tulevaisuudessa? *

Emme Emme

varmasti todennakdisesti  Teemme Teemme Teemme
tee tee mahdollisesti todennakdisesti varmasti
My e
) o O & &
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LIITE 2. Kyselyn taustatieto-osion vastaukset

Perusraportti

Museo ja podcastit

\iastaajien kokonaismaara: 47

1. Miten paljon museossanne on henkildkuntaa?

‘Wasiaajien mdded: 47

Liite 2 (1)

- = |
3550
1 200
n  Prosentt
1-5 18 383%
E~15 17 2%
16-34 T 14.9%
35-50 o 0,0%
§1-100 4 2.5%
101-200 1 1%
¥l 200 o 0,0%

2. Miss3 museonne sijaitsee?

‘Vastaajien mases: 47
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n
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w
=
n
o
-
@
w
e
]
w
=

Annveranmas
_—
Eteif-Fohjanmas m
Echjols-Pohlanmaa n
Kesk-Fohjanmaa m
Efeld-Bavo
Kalrus
Eizif-Karjala
BEA

Estskuris

n  Progenth
\hezimaa 4 =8N
“arsinals-Suom| 3 EA4%
Pirkanmaa 3 E4%
Ahvenanmaa o 0o%
Pohjanmaa 2 4.2%
Etels-Fohjanmaa 1 2%
Pohjols-Pohjarmas 1 1%
Kesh-Foranras 1 21%
Etel5-Zavo o 0o%
Pohjols-Bavn 3 E4%
Kainuu o 0.0%
Etels-Karaia o o
Pehjols-Kagaa 3 E4%
Kanta-Hame 3 E4%
Palas-Hame k) 4%
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n  Frocenth
Kymenisstso 1 1%
Hoes ki-Buwomil 2 4.5%
Satkunta B 12.5%
Lappd 1 L%

3. Minkd museotyypin edustaja museonne on’?

‘Wastaalien mdded: 47

n
[
B
o
w
=1
[
=

FuBsurihistorialinen museo

Luzannanhistorialinen musec

Erkoksmusec

YhdisteimSmuseo

LER

n Progantil
Kultuurihisforisllimen musea 15 40,4%
Lusoananhistoralinen museo 1 1,1%
Taklemuseo T 14,9%
Erikalsmuseo 14 29,8%
Yhdlsteimdmuseo & 12.8%

4. Onko museollanne podcastia?

‘Wastaalien mdded: 47

=]
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e
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]
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&
B
B
'
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b
3
i
o

n  Prossntfl
Kyan 15 31,9%
El 3z B8, 1%

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Tiina Rastiola



	1 johdanto
	2 museot muuttuvana toimintakenttänä
	2.1 Museoiden historia
	2.2 Kävijämäärät
	2.3 Toimintakenttä muuttuu
	2.3.1 Museopedagogiikka
	2.3.2 Näyttelyt
	2.3.3 Museo verkkoympäristössä
	2.3.4 Tulevaisuus ja sen haasteita


	3 Podcast
	3.1 Podcastin suosio
	3.2 Podcastin tekeminen
	3.3 Museo, sisältömarkkinointi ja podcast

	5 haastattelut
	5.1 Museojuttu-podcast
	5.2 Kuva ois kiva -podcast
	5.3 Mieliala-, Poikkeusaikoja- ja Tiloissa-podcastit

	6 kysely
	6.1 Museot, jotka ovat tehneet podcastia
	6.2 Museot, jotka eivät ole tehneet podcastia

	7 lopuksi
	LÄHTEET

