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Suomi tarvitsee uusia yrittdjia seka yrittdjamaisesti toimivia tyontekijoitd. Tyoelaman
vaatimukset muuttuvat jatkuvasti, ja koulutusten tarjoajien on vastattava odotuksiin.
Taman toiminnallisen opinndytetyon toimeksiantajana oli Tampereen ammattikorkea-
koulun Y-kampus, jonka tavoitteena on edistéa yrittdjyyskasvatusta ja lisatd valmenta-
vaa opettajuutta Tampereen ammattikorkeakoulussa.

Teoriaosuudessa keskityttiin kuvaamaan yrittajyyskasvatusta kasitteend ja osana opetus-
ta sekd valmentajuutta sen tydvéalineend. Valmentajuudessa opettajan tehtdva ei ole ja-
kaa tietoa, vaan tukea oppimisprosessia, jossa paavastuu on opiskelijalla itsellaan. Val-
mentava opettajuus edistdd monella tavoin yritteliasta elaménasennetta.

Opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd Tampereen ammattikorkeakoulun opettajien
yrittdjyysosaamisen nykytilanne ja laatia Y-pankki, jota toimeksiantaja voi hyddyntaa
toimintansa suunnittelussa. Y-pankkiin koottiin muun muassa opettajat, jotka olisivat
halukkaita toimimaan valmentajina Y-kampuksen monialaisilla yrittdjyystoteutuksilla.
Y-pankki tehtiin Excel-tiedostona. Tyon tavoitteena oli tutkimustulosten avulla laatia
toimintamalleja valmentajuuden, ja sitd kautta yrittdjyyskasvatuksen lisadmiseksi Tam-
pereen ammattikorkeakoulussa. Toiminnallisen osuuden tueksi toteutettiin seka kvanti-
tatiivinen kyselytutkimus ettd teemahaastattelu.

Tutkimuksessa selvisi, ettd yrittdjyyskasvatukseen ja valmentajuuteen suhtaudutaan
padosin positiivisesti ja lisdkoulutukselle on kysyntdd. Suurimpina haasteina siirtymi-
sessa perinteisesta opettajuudesta valmentajuuteen ndhdaan seka organisaation, opiskeli-
joiden ettd opettajien luutuneet asenteet, muutoshaluttomuus sek& resurssien riittavyys.
Néihin tekijoihin toimeksiantajan tulisikin tarttua viedakseen rohkean luovuuden sano-
maa eteenpdin Tampereen ammattikorkeakoulussa.

Kehittdmisehdotusten laadinnassa huomioitiin tutkimustulokset. Toiminnan kehittdmi-
seksi ehdotettiin, ettd Y-kampus pyrkisi vaikuttamaan opiskelijoiden asenteisiin jérjes-
tamalla kipindseminaareja. Opettajien valmentajakoulutusten kehittdmisessd kannattaa
huomioida opettajien erilaiset tarpeet. Toimintamalleiksi ehdotettiin helppoa Valkku-
pysakkia, intensiivistd Coaching Weekend -viikonloppuleirid seka pitkékestoista ja ajas-
ta ja paikasta riippumatonta Valkuksi Verkossa -verkkokurssia.

Asiasanat: Yrittajyyskasvatus, yrittdjyys, siséinen yrittajyys, valmentajuus
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Finland needs new entrepreneurs and intrapreneurs. The requirements of working life
are changing continuously and schools have to meet the expectations. This practice-
based thesis was commissioned by the Y-Campus of Tampere University of Applied
Sciences (TAMK). The objective of the Y-Campus is to promote entrepreneurship
education, and coaching as a teaching method at TAMK.

Entrepreneurship education and coaching as concepts are defined in the theoretical part
of this thesis. Coaching can be seen as a tool in entrepreneurship education. The teacher
as coach does not share information but supports the learning process. The main
responsibility in the learning process belongs to the student. Coaching contributes to
promoting an enterprising attitude towards life in many ways.

The process of this thesis involved studying teachers” entrepreneurship know-how at
TAMK. The idea was to put together a Y-bank which Y-Campus can use in their
operations. The Y-Bank includes, for example, the teachers who are keen on working in
Y-Campus as coaches in entrepreneurship studies which are open to all TAMK
students. The Y-Bank is an Excel-file containing data based on a quantitative survey
and theme interview. The aim of the thesis was to create operational models based on
the results of this research. The aim of these operational models is to promote coaching,
and thereby entrepreneurship education at TAMK.

The results of the research show that entrepreneurship education and coaching are
considered mostly as positive things among the teachers. There is also demand for
additional training. The biggest challenges in replacing traditional teaching with
coaching are seen as ossified attitudes and unwillingness to make changes among both
students and teachers and also at the organisation level. Furthermore, lack of sufficient
resources was cited as an on-going problem. These are the factors which Y-Campus
should address when promoting the message of courage and creativity at TAMK.

The research findings were taken into account when creating development proposals.
One idea is that Y-Campus could arrange some seminars to influence students
attitudes. It is important to notice teachers™ different needs when planning coaching
training. Proposals for operational models ranged from the easy “Coachstop” to the
intensive “Coaching Weekend” camp and extensive “Becoming a Coach” online course
which can be followed independently of time and place.

Key words: Entrepreneurship education, entrepreneurship, intrapreneurship, coaching
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1 JOHDANTO

Yrittdjyys on minulle tuttua maaseutuyrittdmisen nakokulmasta, silld olen kasvanut
maatilalla. Arvostan yrittajyytta ja haluaisin tulevaisuudessa olla mukana edistamassé
sitd jollakin tavalla joko itse yrittdjana tai kasvattamassa tyoeldmaén osaavia ammatti-
laisia. Tdman opinndytetydn avulla syvennan osaamistani yrittdjyydestd, yrittajyyskas-
vatuksesta seké valmentajuudesta yrittdjyyskasvatuksen tyovélineend. Yrittajyyskasva-

tuksella rakennetaan Suomen tulevaisuutta.

Uusia yritt4jid tarvitaan jatkuvasti. Yritykset pyorittavat elinkeinoelamé&s, tuottavat
hyodykkeitd ja palveluita seka tyollistavat. Lisdksi ne maksavat merkittavén osan valti-
on verotuloista. Yrityksen merkitys yrittdjalle itselleen on parhaassa tapauksessa rahassa
mittaamaton: yrittdja saa toteuttaa itseddn saaden siitd samalla toimeentulonsa. Nykyi-
sessd tyOllisyystilanteessa yrittajyys on hyvé vaihtoehto myos itsensa tyollistdmiseen.
Vuonna 2012 yksinyrittdjid oli 58,6 % kaikista yrittdjista (Yrityskatsaus 2013, 88).

Vaikka yrittdjyys ei olisi omaan urapolkuun sopiva tienhaara, tarvitaan yrittdjamaista
asennetta myos palkkatyossd. Tyoelaméssa korostetaan yhd enemman erilaisia metatai-
toja ja tietynlaisia henkilokohtaisia ominaisuuksia tiedollisten valmiuksien liséksi. Tyo6-
tehtdvissd menestyminen ja jaksaminen edellyttdvat muun muassa itsetuntemusta seka
tyohon tarttumista yrittdjamaisesti. Kilpailu tyopaikoista on kovaa, ja koulutettua tyo-
voimaa on saatavilla. Talléin rekrytoinnissa otetaan huomioon yha enenevassd méaérin

hakijan persoonallisuus ja tytelamataidot.

On erityisen tarkeaa, ettd koulujen opetusmenetelmid kehitetddn samaan suuntaan tyo-
elamdn vaatimusten kanssa. Yrittdjyyskasvatuksen myo6té oppilas tai opiskelija oppii
elamdssa tarvittavia taitoja ja valmiuksia kuten vastuunottoa, vuorovaikutustaitoja, yh-
teistyokykyd, oma-aloitteisuutta ja aktiivisuutta. Yrittelidisyys ja innovointikyky ovat
voimavaroja riippumatta siit4, toimiiko itsendisena yrittajana vai tyénantajan palveluk-
sessa. Yrittdjyyskasvatuksessa ndamé kaksi osa-aluetta, ulkoinen ja sisdinen yrittajyys,

integroituvat toisiinsa.

Yrittdjamdisen eldménasenteen aikaansaaminen vaatii muutoksia my6s perinteiseen
opettajuuteen. Opettajan rooli tiedonjakajana ei riitd, vaan tarvitaan uusia opetusmene-

telmid ja uudenlaista opetustapaa. Vastauksena tdhan haasteeseen on tarjottu muun mu-
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assa valmentajuutta, jossa vastuu oppimisesta siirtyy opiskelijalle itselleen. VValmenta-
misen tarkoitus on vapauttaa ihmisessa oleva potentiaali ja saada ihmiset todella toteut-
tamaan suunnitelmansa (Kvist, Miekkavaara & Poutanen 2004, 6, 19). Valmentajan
tehtdva on tukea ja ohjata etsimaan vastauksia. Valmentavaa opettajuutta voidaan kayt-
taa yrittajyyskasvatuksen tyovélineend, mink& vuoksi sitd késitelldan tassa opinnayte-
tyossd rinnakkain yrittdjyyskasvatuksen kanssa. Valmentava opettaja kulkee vierelld
kannustaen ja tukien, mutta antaa opiskelijalle vastuun ja vapauden valita kuljettavat

reitit.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia, miten Tampereen ammattikorkeakoulun
opettajat nékevat yrittajyyskasvatuksen ja -pedagogiikan merkityksen omassa tydssaan,
millaista osaamista opettajilla jo on ja mihin kaivataan viela lisakoulutusta. Lisaksi ha-
lutaan saada selville, kenelld on halua olla mukana edistamassa yrittdjyyskasvatusta
muun muassa toimimalla valmentajana toimeksiantajan tarjoamissa koulutusrajat ylitta-
vissa yrittdjyysopinnoissa. Konkreettisena tuotoksena on toimeksiantajan kayttoon opet-
tajien yrittdjyysosaamispankki, Y-Pankki, jota se voi hyddyntaa suunnitellessaan toi-
mintaansa. Y-Pankkiin on koottu kyselyn perusteella Tampereen ammattikorkeakoulun
opettajia, jotka ilmoittivat kiinnostuksensa monialaisia yrittajyysopintoja kohtaan. Li-
séksi Y-pankki sisaltdd myos muita tietoja kyselyyn vastanneista opettajista.

Tavoitteena on tutkimustulosten avulla luoda toimintamalliehdotuksia yrittajyyskasva-
tuksen kehittdmiseen Tampereen ammattikorkeakoulussa. Tavoitteena on ideoida, miten
Y-kampus voisi viedd valmentajuutta eteenpéin opettajien keskuudessa, ja sitd kautta

edistaa opiskelijoiden yrittdjyyskasvatusta.

Mielestani Pyykko (2011, 20) toteaa yrittdjyydestd ja yrittelidisyydestd osuvasti: Vaik-
ka kova ty0 ei takaa mitdén, ilman sitd ei ole mahdollisuuksia.” Yrittdjyydessé on ennen
kaikkea kyse uskaltamisesta ja menestymisen mahdollisuuden tavoittelusta. Koulun
tulisikin rohkaista opiskelijaa uskomaan itseensd ja osaamiseensa seké tukea urapolkun-
sa alussa haparoivaa nuorta tai nuorta aikuista. Opinnédytetyoni avulla haluan auttaa
toimeksiantajaani viemaan uudenlaisen oppimisen ja rohkeuden sanomaa eteenpéin

Tampereen ammattikorkeakoulussa.



2 TOIMEKSIANTAJA: Y-KAMPUS

Tampereen ammattikorkeakoulun Y-kampus aloitti toimintansa tammikuussa 2012, ja
sen tarjoamat ensimmadiset valmennukset alkoivat syksylla 2012. Y-kampus oppi-
misymparistd avattiin marraskuussa 2012. Kyseessd oli Euroopan sosiaalirahaston ra-
hoittama hanke, joka padttyi vuoden 2013 loppuun. Sen jalkeen se jatkoi toimintaansa

osana Tampereen ammattikorkeakoulua.

TAMK:Iin Y-kampus kokoaa yrittdjyysasiat helposti 16ydettaviksi saman katon alle. Se
tarjoaa kaikille Tampereen ammattikorkeakoulun opiskelijoille vapaasti valittavia yritté-
jyysopintoja ja -tapahtumia koulutusalasta riippumatta seké apua liikeideoiden kehitta-
miseen. Y-kampuksen kursseilla opitaan kdaytannon kautta muun muassa tekemalla eri-
my0s yrittdjamentoriverkosto, jonka jasenet ovat lupautuneet antamaan aikaansa ja
osaamistaan nuorten kayttoon. (Y-kampus 2013.) Talla hetkelld opinnoista vastaa péa-
osin kaksi valmentajaa. Joillakin opintojaksoilla on mukana myds muutamia muita

Tampereen ammattikorkeakoulun opettajia.

Opettajille Y-kampus tarjoaa valmennuksia, joissa perehdytadn valmentavaan opettajuu-
teen ja yrittdjyyskasvatukseen kéytannossd. Opettajat ovat ratkaisevassa asemassa, silla
he tekevét jatkuvasti tydta opiskelijoiden parissa. Yrittdjyyskasvatuksen pitkdjanteinen
kehittdminen l&htee siis ensisijaisesti opettajien asenteista ja toimintatavoista. Taman
opinnéytetydn tulosten on tarkoitus auttaa toimeksiantajaa viemdin valmentajuutta

eteenpéin Tampereen ammattikorkeakoulussa.

Y-kampus-hankeverkostoon kuuluu Tampereen ammattikorkeakoulun liséksi myds
kaksi muuta oppilaitosta, Tampereen seudun ammattiopisto sekd Sastamalan koulutus-
kuntayhtyma. Verkoston jésenet tekevat yhteisty6td, mutta jokainen oppilaitos kehittda
itsendisesti oman nakoistd Y-kampus-toimintaa. Tavoitteena verkostolla on edistaa yrit-
t&jyytta isosti yhdessa. (Y-kampus 2013.)

Y-kampuksen toimintaa leimaa positiivinen ote, ilon kautta tekeminen, rohkeus seka
usko innovaatioiden voimaan. Tdméa nikyy my0s iskulauseena: Y -kampus antaa ideal-

le siivet”.



3 YRITTAJYYSKASVATUS

3.1 Tyo6elama muutoksessa

Mediassa on jo pitkaan puhuttu tyéelaméan muutoksesta. Tyon tekemiseen liittyy jatkuva
toimintaympadriston muutos, ja uudenlaista osaamista tarvitaan. Prosesseja pyritaén jat-
kuvasti tehostamaan, ja tyon luonne on monella alalla muuntautunut yksinpuurtamisesta
tiimityoksi. Muun muassa ammattikorkeakouluista valmistuu tyémarkkinoille vuosittain
suuri joukko uusia tekijoita, joiden tulisi olla valmiita vastaamaan tyoeldman vaatimuk-

siin.

Kaikilla toimialoilla tarvitaan aikaisempaa enemméan osaamista esimerkiksi liiketoimin-
nassa, teknologiassa, verkostoitumisessa, asiakaspalvelussa ja vastuullisessa liiketoi-
minnassa. Tyoeldmén luonteeseen kuuluva muutosherkkyys edellyttdd koulutukselta
paljon. Oppilaitosten tulee tuottaa markkinoille osaajia, joilla on kykyé selvitd muutok-
sista. Keskeisia ovatkin oppimisen ja tydeldaman erilaiset metataidot. Tydelamassa tarvi-
taan elinik&ista oppimista, silla tyd on entista pirstaloituneempaa. Yha useammin tyo ei
ole rutiininomaista, eivatka tyotehtavat tarkkaan méériteltyja. Tama taas vaatii tekijalta
omaa ajattelua ja reitin valintaa kohti padmaaraa. (Rajander-Juusti 2013, 17, 21.) Entista
tarkedmpaa on siis painottaa opiskelijoiden yleisia tydeldmavalmiuksia osana ammatil-

lista kehitystd ja ammatti-identiteetin luomista.

Tulevaisuuden tydeldmassa tarvittava osaaminen on paljon muuta kuin osaamisella pe-
rinteisesti ymmarretdan. Alakohtaisia perustaitoja seka eri alojen huippuosaamista tarvi-
taan edelleen, mutta kehittymisen haasteet liittyvat muihin asioihin. Kriittinen menes-
tystekij& onkin uudenlaisen ajattelutavan omaksuminen suhteessa tydeldmaén ja tarvit-
tavaan osaamiseen. Ihmisten on hyvaksyttdva yhd enemman epavarmuutta ja oltava
valmiita opettelemaan uutta. Muutokseen ja epavarmuuteen ei tulisi suhtautua aina ne-
gatiivisesti, vaan se tulisi osata kdantd4d mahdollisuudeksi. (Paavola 2012.) Muutos voi
parhaimmillaan toimia voimana, joka vie eteenpdin uusia, entista parempia toimintamal-

leja.

Tybeldma asettaa paljon vaatimuksia, joita oppilaitosten tulisi parhaimman kykynsa

mukaan tayttada ottamalla ne huomioon opetuksessa. Opiskelijan on substanssiosaamisen
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lisaksi opittava hahmottamaan kokonaisuuksia, ymmarrettéva eri osaamisalueiden rooli
osana isoa kokonaisuutta sekd oltava omatoiminen ja itseohjautuva. Opiskelijan on
my0s osattava ratkaista ongelmia erilaisissa ymparistoissd ja tilanteissa sek& toimia
ryhmaéssa myos kansainvélisesti. Toimintaymparistd on verkottunut, ja tydelamassa teh-
daén paljon monialaista yhteistyotd. Oppilaitosten tulisikin aikaansaada jo opiskeluai-

kana haluttua opiskelijan ammatillista kasvua. (V&&nanen 2012, 10.)

Luukkaisen (2005) mukaan koulu ja opettajat ovat oman aikansa tulkkeja ja koulutuk-
sen tehtavé on aina rakentaa tulevaisuutta. Opettajuus voidaan nahdé tarkeimpand muu-
tosta toteuttavana tekijdna ja koulun muutos taas edellyttdd opettajuuden muutosta.
(Luukkainen 2005, 11-12.) Tdéman vuoksi yrittdjyyskasvatus on noussut ajankohtaiseksi
puheenaiheeksi koulutuksesta puhuttaessa. Suomi tarvitsee yrittdjia ja yrittajamaisesti
toimivia tyontekijoita yllapitadkseen toimivaa ja kilpailukykyistd elinkeinoelaméa.
Opettajien on oltava mukana haasteessa ja muutettava myds omia toimintamallejaan

vastaamaan paremmin tydeldman vaatimuksiin.

3.1.1 Metataidot

Metataidoilla tarkoitetaan ominaisuuksia, jotka edistavat tydssa menestymistd. Metatai-
doiksi luetaan esimerkiksi paineen- ja epavarmuudensietokyky, yhteistyétaidot, koko-
naisuuden hahmottamiskyky seka itsereflektio. Monet néist4 ominaisuuksista ovat luon-
taisia persoonallisuuden piirteitd, mutta niitd voidaan myo6s kehittdd. (Paavola 2012.)
Aarnikoivun (2010) mukaan metataidot-késitteell&4 voidaan kuvata yleisia tyotehtavasta
riippumattomia tiedollisia ja oppimiseen liittyvid valmiuksia, taitoja ja kykyjd, jotka
luovat perustan tyéelaméssa toimimiselle, yhteisty6lle ja asiantuntijuuden kehittymisel-
le. Téllaisia taitoja ovat muun muassa yleissivistys, teknologioiden hallinta, oppimisky-
ky, kyky hallita kokonaisuuksia, kielitaito seka tiedonhankintaan, soveltamiseen ja arvi-
oimiseen liittyvat taidot ja kyvyt. Lisédksi metataitojen ohella puhutaan myds tyGelamaé-

taidoista, jotka koostuvat esimies- ja alaistaidoista. (Aarnikoivu 2010, 69.)

Keskustelu tydeldmaétaidoista virisi jo 1980-luvun lopulla, kun ty6nantajat huolestuivat
vastavalmistuneiden puuttuvista tyoelaméssa tarvittavista taidoista ja kokemuksesta
sekd tydeldman tuntemuksesta. TyOelaméassd on perinteisesti korostettu osaamista ja

ammattitaitoa. On kuitenkin hyva muistaa, ettad jatkuvasti Kiihtyvassa muutostahtisessa
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tyossa tydeldmataitoihin kuuluu myods uranhallintaan liittyvd osaaminen seké yleiset

ty6elamééan ja tyoyhteistssa toimimiseen liittyvat valmiudet. (Aarnikoivu 2010, 39.)

Metataidot voidaan mielestani nahda aineettomana padomana, joka kulkee ihmisen mu-
kana koko eldman ajan. Metataidot mahdollistavat tyon tekemisen erilaisissa yhteisdissa
ja tyontekijan kehittymisen sekd ammatillisesti ettd osana tydyhteisfd. Asiaosaaminen
on valttdmatonta tyosta suoriutumiselle, mutta metataidot tdydentavét osaamista ja li-

séavat tyon mielekkyytté ja siind menestymista.

3.1.2 Elinik&inen oppiminen

Muutoksen ja epadvarmuuden kdantaminen positiiviseksi voimaksi vaatii olemassa ole-
vien toimintatapojen kyseenalaistamista. Ihmisell& on sisdsyntyinen halu oppia uutta ja
kehittdd itseddn, mutta samalla eldmdssé on helppo jaméhtdd omalle mukavuusalueelle.
Asioiden tekeminen aikaisemmasta poikkeavalla tavalla vaatii riittdvan suuren arsyk-
keen, jonka tuottaminen onkin yksi esimiestydn valtavista haasteista. (Paavola 2012.)
Opettajan tyotékin voidaan tarkastella esimiestyon nakokulmista, koska opettajan tehtéa-

va on johtaa ryhmié&an ja motivoida heidat tyoskenteleméén tavoitteiden mukaisesti.

Maailma rakentuu tietoon, joka on alati muuttuvaa. Opettaja voidaan nahda tietotyon
ammattilaisena, jolta odotetaan yh& enemmén kykyé nayttdd, mité elinikdinen oppimi-
nen tarkoittaa kdytanndssé. Tulevaisuuden opettajuus ei voi olla vain oikeaksi koettujen
mallien toistamista, vaan tarvitaan jatkuvaa uuden etsimisté ja kokeilemista. (\Valijarvi
2006, 22.) Vaikka opettaja ohjaisi samaa opintojaksoa vuosia, tulee materiaalia ja ope-
tustapoja péivittad yha uudelleen. Erityisesti ammattikorkeakoulutus sisaltda runsaasti

nopeasti vanhenevaa tietoa.

Elinikdinen oppiminen tuottaa henkistd pddomaa. Opetushallitus on maaritellyt elinikai-
sen oppimisen avaintaidoiksi muun muassa tiimityo- ja vuorovaikutustaidot, kansalais-
taidot, yrittdjyyden, ongelmanratkaisutaidot, aloitekyvyn seka kulttuurien vélisen kans-
sakdymisen taidon. Avaintaitojen tavoite on luoda valmiuksia, joita ihminen kohtaa
globalisoituvassa tietoyhteiskunnassa. Jatkuva oppiminen, tulevaisuuden ja uusien tilan-

teiden haltuunotto seka tydelaman muuttuvat olosuhteet edellyttavat elinikdisen oppimi-
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sen avaintaitoja. Ne lisddvat kaikilla aloilla tarvittavaa ammattisivistystd. (Vuortama-
Résénen 2013.)

Opettajan tydssa oppimisen ja kehittymisen edistdminen ovat keskeisin tavoite. Tyo on
asiantuntijaty6td. Kaytannon opetustyo vaatii jatkuvaa innostusta, innovatiivisuutta seka
kykya liikkua opetuksen ja yhteiskunnan tavoitteiden seké oppilaan toiveiden, tarpeiden
ja etujen vélimaastossa. Itsensé kehittdminen sekd pitaminen tiedoiltaan ja taidoiltaan
ajan tasalla voidaan néhda jopa eettisend velvoitteena opettajan tydssa. NyKkyisin kehit-
tymisella ei tarkoiteta enad vain tiedollisia valmiuksia, vaan nyt ammatilliseen taitavuu-
teen liitetd&n osana myds persoonallisuuden kasvu. (Luukkainen 2005, 171-173.) Opet-
tajan ty0ssa persoona onkin erityisen merkittava, silld oppiminen perustuu dialogiin

opettajan ja oppijan valilla.

3.2 Yrittajyyskasvatus Suomessa

Yrittdjyyskasvatus voidaan madaritella paaasiassa opetushallinnon alalla tehtdvaksi laaja-
alaiseksi tyoksi, jonka tavoitteena on yrittdjyyden vahvistaminen. Toimintaa tukevat
my0s useat tyGeldméatahot ja jarjestot. Yrittdjyyskasvatus perustuu verkostomaiseen
toimintatapaan ja elinikédisen oppimisen prosessiin, jossa yrittajyyteen liittyvat valmiu-
det kehittyvét ja tdydentyvat. Koulutuksen ja kasvatuksen tavoitteena on tukea yritta-
Jyyden kehittymisté toimintatavaksi, jossa korkea osaaminen yhdistyy asenteeseen, tah-
toon ja haluun toimia. (Opetusministerié 2009, 5, 11.) Yrittdjyyskasvatuksen tavoitteena
onkin tukea oppilaassa opiskeluaikana sekd myohemmin tydeldmassa tarvittavia tietoja,

taitoja ja asenteita (Ylinen 2011, 8).

Yrittajyyden edistdminen Suomessa on edennyt vaiheittain. Ensimmaéisend vaiheena
voidaan pitdd 1950-60-lukujen taloudellisen kasvatuksen kautta. Toisessa vaiheessa
1980-luvulla vallalla oli yrittjdkoulutus, ja kolmantena vaiheena voidaan nahda 1990-
luvun yrittdjyyskasvatuksen kausi, jolloin nykymuotoinen yrittdjyyskasvatus sai alkun-
sa. (Opetusministerio 2009, 25.) Talldin yrittdjyyskasvatus on laajentunut taloudellisesta
ja litketoiminnallisesta ajattelusta yha enemman yrittelid&seen eldmantapaan kannusta-
vaan suuntaan. Kansikas (2007) nakee tulevaisuuden menestystarinoiden avaimina kor-

keatasoisen opetuksen ja yrittdjyyden tukemisen seké asenteellisesti ettd taloudellisesti.
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Aloitekykyiset seka yritteliddt ihmiset synnyttdvat menestyvié tydyhteisja omistautu-
malla ty6lleen. (Kansikas 2007, 10.)

Koulu on tarkea oppimiskonteksti, jossa kasvua yrittdjyyteen voi tapahtua. Koiranen
(2006, 14) esittaa seitseman eri elamén osa-aluetta, joiden sisélla nuori kasvaa yrittajyy-

teen (kuvio 1).

yrittelias koti
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KUVIO 1. Miten nuoren ihmisen tulisi saada kasvaa yrittdjyyteen? (Koiranen 2006, 14)

Yrittdjyytta on sisallytetty koulutukseen ja tutkintoihin kaikilla koulutusasteilla. On tér-
kedd, ettd opintojen yrittdjyyssisaltoja kehitetddn jatkuvasti. Suomessa tunnustetaan yk-
simielisesti yrittdjyyden ja positiivisen hyvinvointikehityksen yhteys. Yritt4jyysopetuk-
sen ja -kasvatuksen taso ja laajuus ovatkin parantuneet viime vuosina. (Suomen Yritta-
jat 2011, 18.) Opetusministerid (2009) on laatinut tahtotilan vuodelle 2015 koskien yrit-
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t4jyyskasvatusta. Sen mukaan tavoitteena on vahvistaa yksiléiden yrittdjamaista asen-
netta ja lisata yrittdjyyden houkuttelevuutta uravaihtoehtona kattaen koko koulutusjar-
jestelman. Yksiloity tavoite on muun muassa, etta yrittajyyskasvatus on nykyista vah-
vemmin sisallytetty uudistuviin opetussuunnitelmien perusteisiin sek& koulujen omiin
opetussuunnitelmiin. Tahtotilan mukaan korkeakoulut ovatkin sisallyttdneet kokonais-
strategioihinsa yrittdjyyden, ja se on myo6s kiintednd osana opettajien peruskoulutusta.
(Opetusministerio 2009, 14-15.)

Yrittdjyyskasvatuksella ja -opetuksella pyritddn saamaan aikaan myonteisia asenteita
yrittajyytta ja yrittdjamaista toimintatapaa kohtaan. Liséksi asennevaikuttamisen rinnalla
tehtdvané on tarjota my0s yrittajyyteen liittyvia tietoja ja taitoja koulutustason ja opinto-
jen luonteen mukaisesti. (Suomen Yrittajat 2011, 3.) Tassa opinnadytetydssa keskityn
kuvaamaan yrittdjyyskasvatusta erityisesti ammattikorkeakoulutuksen nékokulmasta.
On tarked huomata, etté yrittdjyyskasvatus ei ole oma oppiaineensa, vaan siihen liittyvié
aineksia tulee sisallyttaa jokaiseen oppiaineeseen (Ylinen 2011, 8).

3.3 Yrittgjyyskasvatus opetuksessa

Yrittdjyyskasvatuksesta on hyotya jokaiselle. Kansikkaan (2007) mukaan yrittdjyyskas-
vatuksesta puhuttaessa kyseessé ovat 2000-luvun kansalaistaidot, joita voidaan opettaa
ja oppia kaikilla koulutasoilla. Tavoitteena on saada nuoret siséistdmaan yrittajamaiset
asenteet, tiedot seké taidot, joista on hyotyé sekd oman yrityksen perustajalle etta toisen
palveluksessa tyoskentelevalle. Suomessa tarvitaan kasvuyrityksid, mutta myos tyoyh-
teisoja, jotka koostuvat tyohonsa omistajayrittdjan sitkeydelld sitoutuvista innovatiivi-

sista asiantuntijoista. (Kansikas 2007, 9, 15.)

Korkea-asteella yrittajyyttd voidaan edistdd muun muassa tukemalla yrittdjamaista
asennetta, synnyttdmalld uusia innovaatioita sekd panostamalla niiden pohjalta nouse-
vaan yritystoimintaan. Korkea-asteella on merkittavé rooli myos kasvuyrittajyyden vah-
vistamisessa seké yritystoiminnan kansainvélistymisessa ja osaamisen sekd innovaatioi-
den tiedonsiirrossa. Yrittdjyys on aina ollut osa niin ammatilliseen koulutukseen kuin
ammatilliseen opettajankoulutukseen kuuluvaa tyteldam&osaamista, mutta tulevaisuu-
dessa se pyritddn integroimaan osaksi kaikkien ammatillisten opettajaopiskelijoiden

opintoja ja tydelaméosaamista valinnaisuuden sijaan. (Suomen Yrittgjat 2011, 16—17.)
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Korkeakouluissa yrittajyyskasvatuksella tulisi pyrkia vahvistamaan myos opiskelijoiden
realistista minékuvaa, silla hyva itsetunto synnyttéda uskoa omiin taitoihin ja kykyihin.
Hyvaé itsetunto saa aikaan myos uskoa siihen, ettd omaan menestymiseensa voi vaikut-
taa itse. Merkittdva osa oppimista ja kasvua on virheiden teko ja niistd oppiminen. On
erittdin merkityksellistd ymmartaa, etta epdonnistumiset ja virheet voivat olla oppimisen
mahdollisuus. (Kansikas 2007, 46.) Perinteisesti virheiden tekemiseen on suhtauduttu
Kielteisesti, ja niitd on pyritty vélttamaan. Virheitd ei tulisi ndhda epdonnistumisina,

vaan tilaisuuksina oppia.

Yrittajyyskasvatus ei ole yksiselitteinen termi. Yrittdjyyttakin voidaan tarkastella erit-
tain monella tapaa ja monesta nakokulmasta. Joka nakokulmasta tarkasteltuna se nayttaa
aina erilaiselta. Yrittajyys voidaan ndhda siséisena voimavarana, sisdisena yrittajyytena.
Sita voidaan ajatella myds matkana, joka muuttaa aina ihmista jollakin tavalla. Toisaalta
yrittajyys on myods kontrollointia, lankojen pitdmistd omissa kéasissa, rajaamista, tasa-
painoilua seka yhteyksien luomista. (Pyykko 2011, 75.) Monesti ensimmaisend mieleen
tulevat yritystoiminta ja yrityksen perustaminen ovat vain osa yrittdjyyskasvatusta.

Termiin liittyy myos paljon muita nakékulmia ja tavoitteita.

Koiranen (2006) tiivistaa yrittdjyyteen kasvattamisen hyvin kahteen toisiaan tukevaan
lahtdkohtaan. Hanen mukaansa kasvatus perustuu seké yrittelidisyyteen itseisarvona etta
uuden liiketoiminnan lisadmiseen yhteiskunnassa. Yrittelidisyys itseisarvona tarkoittaa,
etta yrittdjyys tulee osaksi koulutettavien elamaa ajattelu-, toiminta- ja suhtautumistapa-
na. (Koiranen 2006, 2.) Opettajan tulisi ymmaérta naiden molempien merkityksen osana

yrittdjyyskasvatusta.

3.4 Yrittgjyyskasvatuksen menetelmia ja tyokaluja

Perinteinen ndkemys oppimisesta mekaanisena tiedonsiirtona henkil6lt4 toiselle on jo
jaanyt vahitellen taustalle. Taman ndkemyksen mukaan oppija on passiivisessa asemas-
sa, ja opettaja suunnittelee tydskentelyn etenemisen valmiiksi. Uuden oppimiskasityk-
sen mukaan oppija on aktiivisessa roolissa ja peilaa kuulemaansa aikaisempiin koke-
muksiinsa. Oppimista tapahtuu parhaiten asian tutkimisen, tekemisen ja keskustelun
kautta, koska siirretty tieto ei johda asian syvemp&an ymmartdmiseen tai toiminnan
muuttumiseen. (Hirvihuhta 2006, 44.)
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Suurin osa oppilaitosten opetuksesta toteutetaan silti yha luokkaopetuksena, jossa opet-
taja opettaa ja opiskelijat kuuntelevat. Monessa oppilaitoksessa on kuitenkin jo nostettu
toiminnan tarkeimmaksi tavoitteeksi oppiminen ja my6s ymmérretaan, ettd oppimista
tapahtuu monella tavalla, monessa paikassa ja erilaisiin aikoihin. (Vaananen 2012, 9—
10.) Mielestani oppiminen tapahtuu nimenomaan asian ymmartdmisen kautta. Asioita

voi opetella ulkoa, mutta silloin kyse ei ole pitkaaikaisesta tiedon omaksumisesta.

Yksilon asenteet ovat vahvasti sidoksissa myds tunteisiin. Yrittdmiseen ja yrittajyyteen
tukevia asioita ovat innostus, usko omaan osaamiseen, positiivisuus ja ilo. Negatiiviset
tunteet taas voivat lamauttaa kasvun. Kouluttajat, esimiehet sekd yhteiskunnalliset vai-
kuttajat ovat haasteen edessa valittdessadn myonteisen realistista kuvaa yrittelidisyydes-
td. Kasvun tukijoiksi tarvitaan valmentajia, ohjaajia ja kannustajia. Kasvuprosessi on
hidas ja vaatii aikaa, harjoittelua sek& voimavaroja. (Kansikas 2007, 138.) Téhan pro-
sessiin tarvitaan myos koulujen sek& opettajien panosta. Ylisen (2011, 8) mukaan yritta-
jyyskasvatuksen pullonkaula onkin opettajien epéroiva asenne. Hanen mielestéan jokai-
nen opettaja pystyy halutessaan opettamaan sisdista yrittajyyttd, jos vain tahtotilaa ja

myonteistd asennetta [0ytyy.

Yrittajyyskasvatus on mahdollista integroida kaikkiin oppiaineisiin kaikilla koulutusas-
teilla, mutta opetusmenetelmat tulee mukauttaa oppilaiden ian ja harrastuneisuuden mu-
kaisesti. Peruskouluissa ja toisella asteella tulisi panostaa erityisesti luovuuteen, vastuul-
lisuuteen ja ideointiin kannustavaan opetukseen. Yrittdjyyttéd tukeva korkeakoulutus taas
taht&a paitsi kaytdnnon yritystoiminnan kehittdmiseen myos siséisen yrittdjyyden asen-
teiden omaksumiseen. (Kansikas 2007, 36, 44.) Korkeakouluopiskelijoille on jo muo-
dostunut vahvoja ennakkokasityksid oppimisesta ja yrittajyydestd. Peruskoululla on
tarked osuus myonteisen pohjan luomisessa, jolloin korkeakoulussa voidaan vahvistaa
jo opittuja asenteita. Korkea-asteella voidaan kuitenkin vield ohjata my6s kyseenalais-

tamaan vanhoja kielteisi& asenteita ja omaksumaan myonteisia.

Korkeakoulutuksessa yrittdjyyttd tukeva ympdristd muodostuu erilaisista myonteisista
esikuvista, tapahtumista sekéd &arsykkeistd. Verkostoituminen on merkittdva menetelma
kasvattaa akateemista yrittajyyttd. Esimerkiksi eri tieteenalojen vélinen yhteisty6 voi
synnyttad uusia innovaatioita. (Kansikas 2007, 45.) Y-kampuksen jarjestamat kurssit ja

tapahtumat Tampereen ammattikorkeakoulussa ovatkin monialaisia ja mahdollistavat
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eri alan opiskelijoiden yhteistyon ja verkostoitumisen. Lisaksi Y-kampuksen tapahtumat

korostavat tapahtumissaan myonteisia esikuvia seka rohkeutta tavoitella unelmia.

Opetus on perinteisesti edennyt teorian kautta kaytantoon, jolloin opettaja tai muu taho
on ennalta maaritellyt opintojaksojen siséllot. Opetuksessa kdytetdaan kaytdnnon harjoi-
tuksia tukemaan teoriaa ja vahvistamaan oppimista. Ty0elamalahtOisesséd opetuksessa
taas edetddn kdytannostd teoriaan. Opintojaksoilla tehdd&n kaytannon yrityslahtoisia
kehityshankkeita, joista itse paatellaan, mité teoriaa tarvitaan. Tama oppimisreitti kulkee
siis kdytannon harjoituksista teoriaan ja sielta takaisin kaytantoon. (Vaananen 2012, 14—
15.) Mielestani koulutuksen tulee olla ty6elamél&htoistd, silla opetuksen tavoitteena on

nimenomaan valmentaa opiskelijat parjaaméaan tytelaméssa.

Tyobeldamalahtoisyys ja tydelaméyhteys kasvattavatkin projektioppimisen merkitysta
opetusmenetelménd. Projektioppimisella tarkoitetaan tavoiteltavien asioiden oppimista
tyoskenteleméalld projekteissa, joissa ratkotaan opiskeltavaan asiaan liittyvid ongelmia
tai kehitetddn toimintaa. Ongelmat voivat olla suoraan elinkeinoeldamén/yritysten méaa-
rittelemid, jolloin puhutaan tydeldamalahtdisesta projektioppimisesta. Ongelmakeskeinen
oppiminen (Problem Based Learning), tekemalla oppiminen (Learning by Doing) ja
kehittamalla oppiminen (Learning by Developing) ovat ajatuksiltaan l&helld projektiop-
pimista. Talloin kehitystehtdvat voivat olla myos itse keksittyja, mutta kaikissa korostuu
oppijan aktiivinen rooli, ja opettaja vetdytyy itseoikeudesta tuoda tietoa ja ratkoa on-
gelmia. Opettaja ei kuitenkaan saa unohtaa uutta rooliaan ohjaajana, kannustajana ja
neuvojana. (V&anéanen 2012, 51.)

Jotta opiskelija oppii ottamaan vastuuta, hahmottamaan kokonaisuuksia, kehittdméan
osaamistaan ja ratkaisemaan ongelmia, on hanelle tarjottava mahdollisuus tehda asioita,
onnistua ja erehtyd. Tamé edellyttdd opetuksen muuttamista opiskelijalahtdiseksi. 1hmi-
set pitdd haastaa ajattelemaan uudelleen totutun toistamisen sijasta (Heinonen, Kling-
berg & Pentti 2011, 29). Olennaista on, ettd erehtymiseen ei suhtauduta epéonnistumi-
sena, vaan mahdollisuutena kasvaa ja kehittyd. Tiimivalmennus ja -yritt4jyys ovat mo-
derneja opetusmuotoja myds koulumaailmassa, jossa vastuu on tiimilla ja jokaisella

yksilolla tiimin sisélla.

Tiimiyrittdjyys on yhdesséd tekemistd, riskin ja vastuiden jakamista. Tiimissé yrityksen

osaamispohja laajenee, ja ideaali tiimi koostuukin erilaisen taustan omaavista henkildis-
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t4. (Business Fellows 2014.) Tiimiyrittajyys opetusmenetelména on kéytdssa jo monissa
oppilaitoksissa, silla sen avulla opiskelijat voivat kokeilla yrittajyytté ja kasvaa siihen
turvallisesti. Tiimiyrittajyyttd on mahdollista soveltaa kaikilla koulutusaloilla.

Vastuu opiskelijoiden oppimisesta on perinteisesti nahty kuuluvan opettajalle. Heinosen
ym. (2011, 102) mukaan hyva johtajuus on tarkedd, mutta jokaisella on oma vastuunsa
yhteisestd toiminnasta ja kaikkien ajattelua tarvitaan. Tiimeissd tapahtuva tyoskentely
asettaa valmentajana toimivan opettajan uusien haasteiden eteen. Toimiva valmentava
dialogi edellyttda toisiin luottamisen lisaksi myos itseluottamusta ja uskallusta ylittaa
totuttuja rajoja ja luottaa yhteiseen prosessiin (Heinonen ym. 2011, 213). Tiimivalmen-
nus ja -yrittajyys sopivat mielesténi hyvin korkeakoulujen opetusmenetelmiksi, sill4 ne
kehittéavat opiskelijassa tyoelamassa tarvittavia ominaisuuksia. Opiskelija oppii toimi-
maan osana kokonaisuutta, jakamaan osaamista ja kuuntelemaan ja kunnioittamaan tois-
ten ajatuksia. Tiimitydssa opiskelijan oma vastuu korostuu, silla han vastaa toiminnas-

taan seka itselleen ettd tiimin muille jasenille.

Siirtyminen uudenlaisiin opetustapoihin ja -menetelmiin vaatii muutoksia opettajien
asenteissa, mutta samalla tavoin myds opiskelijoissa. Opettaja kohtaakin tydssaan aivan
uusia haasteita: miten motivoida passiiviseen kuunteluun tottunut opiskelija aktiiviseksi
oppijaksi ja miten itse osata luopua vanhoista toimintatavoista ja l0ytaa itsestaan val-
mentaja? Y-kampuksen tarkoituksena on innostaa yhda useampi opettaja omaksumaan
valmentava opettajuus ja tarjota opettajalle uutta virtaa, tukea muutoksessa ja antaa

valmiuksia tydskennell& uudessa toimintaymparistossé.
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4 YRITTAJYYS JA YRITTAJAMAINEN TOIMINTATAPA

4.1 Yrittajyys

Yritystoiminnalla ja yrittajyydelld on keskeinen tehtdvd Suomen talouseldmdssé. Kan-
sainvalisesti vertaillen yrittajyysaktiivisuus ja kasvuyritysten maara on silti viel& suh-
teellisen alhaisella tasolla. 2000-luvulla yrityksia on perustettu keskiméarin 6000 vuo-
dessa. (Suomen Yrittdjat 2011, 3—4.) Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan
Suomessa oli 260 000 yrittdja4 vuonna 2012. Luvussa ei ole mukana alkutuotannon, eli
maa- ja metsatalouden harjoittajia, eik& avustavia perheenjésenid. (Yrityskatsaus 2013,
86.) Lyytisen ja Pihan (2004) mukaan suurin syy suomalaisten laimeaan yrittajyysin-
toon nayttaa olevan turvallisuushakuisuus. Mielipidemittausten mukaan yrittajyytta kyl-
l& arvostetaan ja siihen suhtaudutaan positiivisesti, mutta silti vain harva ryhtyy itse
yrittajaksi. (Lyytinen & Piha 2004, 9, 16.)

Pienten ja keskisuurten yritysten merkitys tyollistajind on kasvanut ja kasvaa entisestaan
myo0s tulevaisuudessa. Yrittdjat ovat vanhenemassa, ja kansantalouden kannalta on tar-
kedd, ettd heidan tyolleen 1oytyy jatkaja. L&hes 30 prosenttia yli 55-vuotiaista yrittéjista
arvioi yrityksensa toiminnan loppuvan kokonaan ja vain 23 prosentilla on jatkaja tiedos-
sa. Monet eivat ole edes pohtineet yrityksensa jatkoa. (Suomi tarvitsee lisdd yrittajia
2012.) Yrittdjien keski-ika on jo melko korkea. Vuonna 2012 yrittdjistd 55—74-vuotiaita
oli 29,2 % ja alle 34-vuotiaita vain 17,5 % (Yrityskatsaus 2013, 87).

Pyykkd (2011) madrittelee kolme asiaa, jotka alkeellisimmallakin liikeidealla tulee olla.
Ensinnékin yrittdjan pitd4 pystya saamaan aikaan jotain merkityksellistd, eli pitadé olla
tuote. Toiseksi tarvitaan joku, joka ostaa, eli asiakas. Kolmanneksi yritys on taloudelli-
nen yksikko, jonka tulee olla kannattavaa, eli pidemmaén paalle tuloja pitaé olla menoja
enemman. (Pyykkod 2011, 19-20.) Yrittdjyys voidaan nahda alylajina, mutta samalla
my0s ahkeruuslajina. Oman yrityksen perustaminen ei valttaméttd sovi laiskuuteen tai-
puvaiselle tai helposti stressaantuvalle. Toisaalta yritystoiminnassa niitékin asioita voi
kéytannossa opetella. (Ristaniemi 2013, 13.) Yrittdjadasenteessa merkittdvin asia onkin
toiminta. Yrittaja on henkil®, jolla on riittdvan vahva visio ja halu tehda toita sen toteut-
tamiseksi. Yrittajaksi aikovan on mygs oltava valmis ottamaan riskeja ja sietdmaan epé-
varmuutta. (Lyytinen & Piha 2004, 92—-93.)
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Yrittdjaksi ryhtymisté ja siind menestymista on yrittdjyyden tutkimuksessa perinteisesti
lahestytty kahdesta eri ndkokulmasta, henkilokohtaisista ominaisuuksista ja tilanneteki-
JOista. Yrittajand menestymistd voidaan yrittdd selittdd monilla yksilollisilla ominai-
suuksilla, mutta toisaalta samat ominaisuudet nayttavat patevan positiivisesti myos toi-
sen palveluksessa. Yrittdjyyden menestystekijat eivat myoskaan vélttdmatta ole yleis-
maailmallisia. Pohdittaessa asiaa taas tilannetekijandkokulmasta painotetaan ennen

2

kaikkea sitd, miten “yrittdjyyttd tuotetaan”. Léhestymistavan perusajatus on Siis, ettd
yrittdjyyttd voidaan saada aikaan, siihen kasvetaan ja/tai sitd opitaan. (Pyykko 2011,
21-22.) Tama puhuu siis yrittdjyyskasvatuksen merkityksen puolesta myds opettajan
tyossd. Opettaja voi toiminnallaan saada aikaan yrittdjyyden kipindé ja tuottaa uusia

yrittajia.

Monesti mééritelladn persoonallisuuden piirteitd, jotka nédyttavat selittavan yrittajaksi
ryhtymistd sekd yrittajand suoriutumista. Na&itd tekijoitd ovat Pyykon (2011, 65-66)

mukaan seuraavat:

suoriutumisen tarve ja kunnianhimo
e riskin ottaminen

e innovatiivinen ajattelu

e kontrolli tai itsendisyys

e sisaltapdin ohjautuvuus

o (tehtavaspesifi) itseluottamus

Lyytinen ja Piha (2004) ndkevat hyvan yrittdjan ominaisuuksina mygds sitoutumisen,
kovan tyon, epdvarmuuden sietokyvyn, hyvan terveyden, itsekurin, luovuuden ja orga-
nisointikyvyn. Yksiselitteistd mallia ei kuitenkaan ole, vaikka asiasta on tehty myos
tutkimuksia. Menestyneisté yrittgjista 10ytyy mitd erilaisimpia persoonallisuuksia. Yrit-
tajyys ei ole kiinni yhdesta luonteenpiirteestd, iasta tai sukupuolesta. Myos toimiala
vaikuttaa yrittgjalta vaadittaviin ominaisuuksiin. (Lyytinen & Piha 2004, 90, 135.) Yrit-
t4jand menestyminen vaatii mielestani vahvaa tahtoa, rohkeutta, halua menestyé ja mo-
tivaatiota tehdd tyotd toteuttaakseen unelmansa. Toisaalta yrittdjalta vaaditaan myos

sopeutumiskykya ja taitoa toimia epavarmoillakin markkinoilla.

Voisi sanoa, ettd ei ole olemassa varsinaista yrittdjapersoonallisuutta, vaan jokaisen on

mahdollisuus hankkia menestykseen tarvittavat tiedot ja taidot. Yrittdjand menestymi-
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nen on monen tekijan summa, ja siihen vaikuttavat persoonallisuuden piirteiden lisaksi
my0s osaaminen, tyokokemus sekd monet yrittajasta riippumattomat tekijat. Tallaisia
tekijoitd ovat muun muassa suhdannevaihtelut sekd toimintaympariston muutokset.
(Yritys-Suomi 2013.) Klassiset yrittdjdarvot ovatkin avoimuus muutokselle seké itsensa
tehostaminen (Pyykko 2011, 79). Tarkeintd on mielesténi olla tietoinen omista ominai-
suuksistaan ja kayttaa niitd oikealla tavalla. Yrittdjaksi haluavan kannattaa keskittya
heikkouksiensa sijasta vahvuuksiin.

Luovuus on ominaisuus, jota tarvitaan kaikessa menestyksekkadssa toiminnassa. Luo-
vuutta voi kuitenkin my0ds oppia. Luovuus on ennen kaikkea ennakkoluulotonta ajatte-
lua, uuden keksimistd, vanhan vaantdmista uuteen asentoon ja kokeilemattoman kokei-
lua. Tédhan kaikkeen tarvitaan asennetta ja valmiutta myds hieman rikkoa sdantoja.
(Lyytinen & Piha 2004, 72.) Opettajankin tulisi tydssdan muistaa avoin mieli ja kyseen-
alaistaa vanhat toimintatapansa: miten asiat voisi tehdé tehokkaammalla tavalla? Saan-
tojen rikkomiseen opettaja ei tietenk&an voi kannustaa, mutta itseensd ja unelmiinsa

uskomiseen voi. Opettaja voi myds saada opiskelijat rikkomaan omia rajojaan.

Yrittdja voidaan nahda seikkailijana, joka voi eksyd, mutta myos I0ytédé jotain, mita
palkkatydssé ei helposti saavuta. Yrittdjaksi ryhtymiseen liittyy aina riski. (Ylinen 2011,
8.) Riskit ja epdonnistumiset ovat kuitenkin osa seka yrittajyytta ettd tydelamad, eika
virheita tulisi pitaa ainoastaan kielteisina asioina. Parhaimmillaan virheisté jalostuu uu-

sia toimintatapoja ja ajatusmalleja tydeldaméén. (Ristaniemi 2013, 12.)

4.2 YrittgJdmainen toimintapa

1980-luvulle tultaessa perinteinen yrittdjyyden kasite laajeni, ja sen rinnalle muotoutui
termi “’sisdisen yrittdjyys”. Yksinkertaistettuna sisdinen yrittdjd on toisen palveluksessa
oleva henkild, joka suhtautuu ty6honsa yhtd innostuneesti, sitoutuneesti ja oma-
aloitteisesti kuin toimisi omassa yrityksessaan. (Heinonen & Vento-Vierikko 2002, 31,
36.) Myos Kansikas (2007) nékee sisdisen yrittdjyyden uutena luovana ajatteluna ja
tyoskentelynd tyonantajan palveluksessa. Liséksi siséisella yrittdjalla on taito sparrata
muut tekemaéan tyota yhteisen padmaaran hyvaksi. Siséisten yrittajien arvo nakyy tydyh-

teisOssa erityisesti muutos- ja kriisitilanteissa. (Kansikas 2007, 61.)
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Heinosen ja Vento-Vierikon (2002, 34) mukaan sisdisen yrittdjan erityispiirteitd ovat
vastuunkanto ja innovatiivinen tyontekotapa. Kansikas (2007, 62) luettelee sisdisen yrit-
t4jan ominaisuuksista muun muassa yrittelidisyyden, aloitekykyisyyden, ideoivan ja
visioivan ajattelun, sosiaaliset taidot, vastuun kantamisen, muiden huomioimisen, uskal-
luksen ehdottaa ja myos toteuttaa parannuksia. Yrittelidisyys auttaa menestymaan ja

saamaan enemman irti tyosta ja yleensakin elamasta (Ristaniemi 2013, 12).

Kansikas (2007) kirjoittaa paljon henkisestd kasvusta yrittdjyyteen. Kasvu yrittdjyyteen
edellyttad yksilon omaa kiinnostusta ja aitoa motivaatiota. Kasvun perustaksi tarvitaan
siis oikeanlaisia asenteita. Asenteisiin taas vaikuttavat vahvasti yksilon tiedot, koke-
mukset sekd uskomukset yrittelidasta elaméntavasta. Naihin asenteisiin yksilon ympa-
ristélla on suuri merkitys, positiivinen ja kannustava tai latistava. Henkinen kasvu yrit-
tajyyteen on tarkedd, koska Suomessa tarvitaan uusia omistajayrityksia seka hyvin-
voivia ja menestyvié tyoyhteisoja. (Kansikas 2007, 137.) My0s opettaja toimii tydssaén
esikuvana, johon opiskelijat peilaavat omia asenteitaan.

Kansikas (2007, 64—65) nakee, ettd kasvu sisdisena yrittdjan voidaan jakaa viiteen ryh-
maan (kuvio 2). My6s Heinonen ja Vento-Vierikko (2002, 99) huomauttavat, etta siséi-

nen yrittajyys edellyttad jatkuvaa oppimista, kyseenalaistamista seka aktiivista otetta.

H men
kasvu

4 Resurssien
kasvu
/ 3 Sosiaalinen kasvu \

/ 2 Tietojen kasvu \
/ 1 Taitojen kasvu \

KUVIO 2. Kasvu sisdisena yrittajana (Kansikas 2007, 65)

Kuten kuviosta nakee, sisdinen yrittdja kerryttad jatkuvasti taitojaan, valmiuksiaan seka

tietdmystéan yhteistybkumppaneista, toimintatavoista, tekniikasta ja toimialasta. Sosiaa-
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lisella kasvulla tarkoitetaan verkostojen kehittymistd seka kykyé tulla toimeen erilaisten
sidosryhmien kanssa. Sisdisen yrittajyyden tavoitteena pidetd&dn myos kustannussaastoja
seka resurssien kasvua. Kasvun huipulla on myds yksilon henkinen kasvu siséisena yrit-
tdjand, milla tarkoitetaan vastuunottoa omasta tydstaan seké toisaalta myds kykya ja
halua jakaa vastuuta. (Kansikas 2007, 64—65.)

Myos Koiranen (2006) nakee yrittdjyyteen kasvamisen henkisend prosessina. Myontei-
nen minakasitys, vahva itsetunto seka yrittelidisyyden arvostaminen ovat perustana hal-
linnan tunteelle ja suoriutumismotivaatiolle. Nama tekijat taas myotavaikuttavat itseoh-
jattuun oppimiseen. Kaikki tdma yhdessa tdydennettynd ammatillisella osaamisella, mi-
hin sisaltyvat myos liiketoimintaa koskevat tiedot, mahdollistavat sisdisen yrittdjyyden
tyossd. Jos kaiken paalle lisatdan viela motivaatio, tahto ja uskallus, voidaan paatya
myos ulkoiseen yrittdjyyteen. (Koiranen 2006, 3.) Kaikki oppiminen vaatii prosessoin-
tia, mik& nakyy myos yrittdjyyteen kasvamisessa. Kasvun perustana on kuitenkin ihmi-
send eldmisen perusasioita, joita ei tule unohtaa misséén vaiheessa koulutusta, ei opiske-

lijan eika opettajan.

Sisdinen yritt4jyys on aina oppimisen haaste, se ei ole synnynndista (Heinonen & Ven-
to-Vierikko 2002, 123). Myo6skadn Kansikkaan (2007, 103) mukaan yrittajyys ei ole
geneettistd, mutta usein yrittdjaperheessa kasvaneet ovat sosiaalistuneet siihen harjoitte-
lun ja roolimallien kautta. Mielestani roolimalleilla, kasvatuksella seka kasvuymparis-
tol1a on erittdin suuri merkitys seka yrittajyyden etta siséisen yrittajyyden kehittymises-
s&. Muun muassa vanhempien ja opettajien asenteet ty6td kohtaan mallintuvat myos
uusille sukupolville. Koirasen (2006, 11) mukaan kodin kasvuympariston merkitys op-

pimistulosten selittdjand on kuitenkin vield kouluympéristéakin suurempi.

Seuraavassa luvussa kasitelld&n opettajuuden muuttumista perinteisesté opettajajohtoi-
suudesta valmentavaan suuntaan, mika lisé opiskelijan aktiivista otetta elamésta ja ke-

hittda tavoiteltuja ominaisuuksia.
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5 VALMENTAJUUS

5.1 Valmentava johtaminen ja coaching

Vaikka valmentajuudesta puhutaan paljon esimiesty0ssé ja johtamisessa, ovat ndkokul-
mat ja ajatukset tulleet ajankohtaisiksi myods muille ammattiryhmille kuten opettajille.
Opettajat valmentavat tyoelaméan tekijoitd, joiden tulisi vastata tyoelaman tarpeisiin.
Siksi my0ds valmentava opettajuus on noussut puheenaiheeksi perinteisen opettajuuden
rinnalle. Kuten Marjo-Riitta ja Vesa Ristikangas (2010, 13) toteavat, valmentavan johta-
juuden ajattelulla on kayttomahdollisuuksia kaikkialla, missé ihmisi& on koolla. Kirjoit-
tajat myos vertaavat valmentavaa johtajuutta hyvéaén opettajuuteen, jossa kasvatustyolle
omistautuneella opettajalla on visio auttaa oppilaita menestymaén ja rakentamaan edel-
Iytyksia aikuisuuteen. Mielesténi opettaja voidaan my6s n&dhdad ryhménsa esimiehend,

tiiminvetajana.

Talla hetkelld puhutaan paljon Y-sukupolvesta, jolla tarkoitetaan vuosien 1980 ja 2000
valissd syntyneitd uusia sukupolvia. Taman nettisukupolven tulo tydeldmaan nahdaén
mullistavana, silla heidan suhtautumisensa tyoéhon on erilainen kuin ty6eldmasta poistu-
vien. Y-sukupolven tydntekijoille tyd ei ole itseisarvo, vaan véline hyvinvointiin. Va-
paa-ajan merkitys kasvaa samalla kuin lojaalisuus yritysta kohtaan pienenee. Oppimi-
nen ja itsensd kehittdminen ovat tarkeitd, eikd hierarkiaa arvosteta entiseen malliin. Ta-
mé& on asettanut haasteita myds johtamiselle. Yksilollisyyden aikakausi alkaa olla lo-
puillaan ja yhteisollisyys ja tiimityo ovat korostuneet. (Ristikangas & Ristikangas 2010,
18-20.)

Marjo-Riitta ja Vesa Ristikangas (2010) nékevét valmentavan johtajuuden kokonaisval-
taisena tapana olla. Se on vaikuttamista ja vaikutetuksi tulemista, arvostavaa, osallista-
vaa seka tavoitteellista yhteistoimintaa. Valmentava johtajuus perustuu luottamukseen
ja vapauttaa yksildiden potentiaalia ryhmén kayttoon tukien samalla yksilén voimaan-
tumista. (Ristikangas & Ristikangas 2010, 12.) Carlsson ja Forssell (2012, 25) maaritte-
levat valmentavan johtajuuden eettisesti kestavéksi johtamiseksi, joka uskoo ihmisen

arvoon, potentiaaliin sekd oppimiskykyyn.
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Valmentaja on totuttu sijoittamaan pelikentille, mutta valmentajan rooli on keskeinen
yhteinen tekij& sekd urheilussa ettd tyoeldmassé. Valmentaja valmentaa seké joukkueen
yksittéisia jasenid ettd koko joukkuetta yhdessd. Valmennussuhteessa on kdytossa val-
tuutusperiaate: pelaajat tekevét ratkaisut itsendisesti valmentajan pysytellessa kentén
laidalla. Valtuuttamalla valmentaja voi hyddyntdd koko piilevén potentiaalin, luoda
edellytykset vastuun ottamiseen. Valtuuttamalla valmentaja tekee itsensa lopulta tar-
peettomaksi. (Kvist ym. 2004, 32, 97.) Valmentamisella tahdat&én siis yrittelidisyyden
lisadmiseen. Yrittajyys on tavoitteellista ja omavastuista itsensa johtamista (Koiranen
2006, 17).

Raja coachingin ja valmennuksen valilla on joskus hailyvd, ja termejéd kaytetdankin mo-
nesti sekaisin. Valmennus voidaan nédhda koulutuksen kehittyneempéna muotona, jonka
padajatus on siirtaa tietoa seka konsultoida valmennettavaa niin, ettd hanen toimintata-
pansa kehittyvét. Nykyisin valmennuksissa on kaytdssa paljon itseohjautuvuuteen téh-
tdaviad menetelmid. Valmennuksen perusajatuksen mukaan valmentaja on kuitenkin asi-
antuntija, joka opettaa, tukee ja kannustaa valmennettavaa muutokseen hyddyntéen tie-
toaan ja kokemustaan. Coachingissa padperiaate on, etta coach ei siirré tietoa, vaan toi-
mii coachattavan omista lahtokohdista. Coaching on tapa johtaa dialogia niin, ettd
coachattavan omat ajatusprosessit tehostuvat. (Carlsson & Forssell 2012, 46—47.) Hir-
vihuhta (2006, 8) taas nakee, ettd termeja valmennus, coaching seké sparraus kaytetdan

toistensa synonyymeina.

Mielesténi coaching integroituu monesti valmennukseen, eiké termien erottelu esimer-
kiksi opettajan tyossad ole tarpeen. Valmentava opettajuus on paitsi asiasisaltdjen opet-
tamista ja metataitojen kehittdmistd myds opiskelijan ohjaamista onnistuneeseen elé-
manhallintaan seka itsetuntemukseen. Valmennuksessa padpaino on valmennettavan
omissa tavoitteissa. Opettaja voidaan nahda ryhménsé johtajana ja siten myos valmen-

tavan johtajuuden teoriaa ja coachingia voidaan soveltaa opettaja-oppilas -suhteeseen.

5.1.1 Valmentamisen tarkoitus

Valmentava johtaminen perustuu ajatukseen, ettd jokaisessa on potentiaalia eli mahdol-

lisuuksia ja voimavaroja, jotka eivat ole vapautuneet kayttoon. Valmentamisella pyri-

tddn antamaan mahdollisuus 16ytd4 ndma omat vahvuudet ja kokea onnistumista. (Risti-
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kangas & Ristikangas 2010, 102.) Myds Kvist ym. (2004, 6) nékevat valmentamisen
syvimpéna tarkoituksena vapauttaa ihmisissé piilevan potentiaalin.

Valmentaminen on aina suhde valmentajan ja valmennettavan valilla. Menestymisen
kannalta on térke&a, ettd suhteessa tydskennelldan tasavertaisesti toista kunnioittaen.
Hyvéssé suhteessa molemmilla on sek& annettavaa ettd opittavaa. (Kvist ym. 2004, 6.)
Valmentajalla on oltava valmennuslupa ja valmennettavalla halu kehittya (Heikkila, J.
2009, 115).

Perinteinen tapa kouluttaa ei riitd tamén hetken ty6eldméssa. Ihmiset tarvitsevat asian-
tuntijoita, jotka auttavat rakentamaan parempia uria, onnellisempia elamié sekd vah-
vempia ihmissuhteita. (Logan & King 2004, 10.) Loganin ja Kingin (2004) mukaan
valmentaminen koostuu kolmesta elementistd: “’see”, “say”, ’do”, eli ndhdd, sanoa ja
tehdd. Coaching ja valmennus auttavat valmennettavaa ndkemaan ongelmansa uusista
nékokulmista, sanallistamaan tavoitteensa sekd tekemaén tyotd tavoitteen saavuttami-
seksi. (Logan & King 2004, 3.)

Valmentamisen tarkoitus on auttaa henkildd, tiimia tai koko organisaatiota pdasemaén
nykyiseltd tasolta tavoitellulle tasolle auttamalla heit4 oppimaan. Valmentaminen on
systemaattista yhteistyéhon perustuvaa toimintaa, jossa valmentaja pyrkii kehittamaan
valmennettavaansa itseohjautuvasti. Valmentaja ei ole kaiken tiedon lahde, vaan oppi-
maan auttaja. Valmentajan tehtdvé on vieda valmennettavaa siihen suuntaan, mihin ta-
mé& haluaa matkustaa. (Heikkilg, J. 2009, 100—101.) Myds Thorpe ja Clifford (2003)
korostavat valmentamisen ja coachingin yhteyttd yksilon kehittymiseen. Kyseessa on
prosessi, joka auttaa yksiloa kehittyméaan. Kehittyminen taas on jatkuva kasvun ja op-
pimisen prosessi, jossa muutos on suuressa 0sassa, silld ilman muutosta ei tapahdu kas-
vua. (Thorpe & Clifford 2003, 5.)

Kvist ym. (2004, 159) tiivistavat huippuvalmentajan hiljaisen viestin muotoon: “Uskon

sinuun ja investoin aikaani sinuun.”
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5.1.2 Valmentamisen ja coachingin edellytykset

Valmentajaksi kehitytddn ja opitaan, mutta mestariksi kehittyminen edellyttda intohi-
moa paamaérad kohtaan seké intohimoa harjoittelemista kohtaan. Mestaruuden yll&pito
taas vaatii aikaa ja sitkeyttd. (Kvist ym. 2004, 8-9.) Johtajalle kuuluvan kasvatusvas-
tuun kantamisessa tarvitaan sekd lujuutta ettd lempeyttd. Valmentaja on vastuussa kas-
vusta ihmisend sek& kehittymisesta asiantuntijana. Tamé edellyttdd sitoutumista ja pa-
nostamista. (Ristikangas & Ristikangas 2010, 25.) Heikkild (2009) muistuttaa kuitenkin,
ettd valmennettava on itse vastuussa tuloksistaan ja tekemisistdén. Vaikka valmentajan
tehtévé on tukea moni tavoin, vastuu ratkaisuista séilyy aina valmennettavalla. Valmen-
nettavan tehtva prosessissa on yhtd tarked kuin valmentajan, ja molempien on tunnet-
tava omistajuutta projektista. Valmennettavan osuus omasta menestyksesta on suuri, ja

hyva lopputulos edellyttad molempien ponnisteluita. (Heikkil&, J. 2009, 115, 133.)

Valmennussuhteen rakentaminen edellyttdd valmentajalta kykya rakentaa ihmissuhteita
ja luottamusta, kykya aistia valmennettavan tunteita seké rakentaa avoin ja iloinen ilma-
piiri. Lisaksi valmentajalla on oltava kykya auttaa ajatusmallien muuttamisessa. Val-
mennussuhde voidaan n&dhdé tyokaluna parempien tulosten saavuttamiseen. Liian l&hei-
set valit voivat kuitenkin helposti johtaa siihen, ettd valmentaja hyvaksyy liian helposti
valmennettavan puutteet, eikd haasta hanta tarpeeksi. (Kvist ym. 2004, 20—-21.) Hirvi-
huhta (2006, 55) mainitsee, ettd valmennussuhteen keskeiset elementit ovat lasndolo ja

kuuntelu seka niiden pohjalta nousevat kysymykset.

Valmentaja on aina avoin oppimiselle. Tehokas johtaja nédkee kaikki kokemukset oppi-
misen kokemuksina ja etsii jatkuvasti tapoja kehittaa itsed&n ja organisaatiotaan. (Kou-
zes & Posner 1995, 323.) Thorpe ja Clifford (2003, 7) muistuttavat, ettd auttaakseen
muita kehittymaan, taytyy kehittyd myos itse. Tdma ajatus haastaa myods opettajaa siir-

tymaén pois omalta mukavuusalueeltaan.
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Carlsson ja Forssell (2012, 57) méarittelevat coachingille viisi peruspilaria (kuvio 3).

Coachattavan suun-

nitelman  kunnioit-

taminen

Usko coachat-

tavan voima- Peruspilarit Eri elamanaluei-

varoihin den tasapaino

Joustava ote S
Toiminta ja tiedos-

taminen

KUVIO 3. Coachingin peruspilarit (Carlsson & Forssell 2012, 57)

5.2 Opettajasta huippuvalmentajaksi

Ihmiset on opetettu kiinnittdm&an huomiota epédkohtiin ja virheisiin. Tallainen virhekes-
keisyys jattaa usein vahvuudet hyodyntamatta. Koululaitos on perinteisesti tukenut pu-
nakynén kayttod. Suoritukset arvioidaan keskittymaélla virheisiin, eika onnistumisia valt-
tdmatta niinkaan huomioida. Arki on kehittdmiskohteiden etsimista ja niiden korjaamis-
ta. Jatkuva epdonnistuminen lamaannuttaa ilman onnistumisen vastapainoa. (Ristikan-
gas & Ristikangas 2010, 76.) Opettajan tulisikin kiinnittdd huomiota yhd enemman posi-

tiivisen palautteen voimaan ja pyrkia etsimaan onnistumisia arjesta.

Opettajan paatehtavd on saada ryhma oppimaan, joten kasvatustydssa olennaista on
ymmartad, miten oppiminen tapahtuu. Kun opettaja on tietoinen oppimisprosessin vai-
heista, opettaja voi tarjota opiskelijalle otollisen oppimistilanteen kéyttéden oikeanlaisia
opetusmenetelmid. Kvist ym. (2004, 125) kuvaavat oppimisprosessia kokemuksellista
oppimista tutkineen Donald Kolbin mallia soveltaen. Kolbin mukaan oppiminen muo-

dostuu neljésté valttamattomasta vaiheesta (kuvio 4).
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1. KOKEMUS

saa kokemuksia teke-

misen ja havaintojen

/ kautta \
4. SOVELTAMINEN 2. ARVIOINTI
tekee jatkossa jotakin pysahtyy kokemuksen
toisin jalkeen reflektoimaan

\ 3. YMMARRYS /

syntyy ahaa-elamys

KUVIO 4. Oppimisprosessi (Kvist 2004, 125)

Luukkainen (2005) n&kee oppimisen muutokseksi, joka tapahtuu aina yksilossa. Hyvés-
s& oppimisessa oppija saadaan kayttdmaan aikaisempaa tietorakennettaan mahdollisim-
man monipuolisesti rakentaessaan uutta tietoa. Opetuksen ensisijaisen lahtokohdan tuli-
si olla oppijan paamaarat. Opettajan tyon tavoite on ohjata oppimiseen, ja opettajan on
luovuttava roolistaan tiedon siirtdjand ja murtaa omia haitallisia asenteitaan. (Luukkai-
nen 2005, 67-68.)

Valmentaja voi tukea oppimista luomalla ympaériston, jossa kokeileminen seké yrittdmi-
sen ja erehtymisen kautta oppiminen on sallittua. Oppimismyonteisessd ilmapiirissa
virheet eivédt automaattisesti johda rangaistukseen, mutta tietenk&an samojen virheiden
toistaminen ei ole toivottavaa kaytosta. (Kvist 2004, 126.) Oppimisen kannalta tarkeéa
on Kkuitenkin paasté irti epdonnistumisen pelosta (Thorpe & Clifford 2003, 17). Ihminen
on luontaisesti utelias ja oppimishaluinen olento. Lapsi oppii k&dvelemé&an ja puhumaan
ilman toisen ihmisen tietoista opettamista. Kasvaessaan aikuisemmaksi tdma synnyn-
néinen kyky ja into oppia voi tukahtua, ja ihminen alkaa valikoida itselleen merkityksel-
listd tietoa. Valmennuksen tehtavé on 10yt&a oppimisen esteitd, ulkoisia ja sisdisid, jotta
luontainen kyky oppia itsekseen vapautuisi. (Turnbull 2009, 44.)
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Motivaatio on keskeinen tekija oppimisessa. Opettaja kohtaa tydssdén opiskelijoita,
joiden motivaatio tekemiseen vaihtelee suuresti. Thorpen ja Cliffordin (2003) mukaan
ihmistd ei voida motivoida oppimaan. Valmentaja voi ainoastaan tarjota tyokaluja, joita
avuksi kayttamalla valmennettava voi motivoida itsedén (Thorpe & Clifford 2003, 16—
17). Opettaja tai valmentaja ei siis voi pakottaa ketddn kiinnostumaan, oppimaan tai
tekemadn. Halun kehittya tulee herata opiskelijassa itsessadn. Valmentajan tulee kuiten-
kin toimia motivaattorina ja saada aikaan kipin& opiskelijassa.

Uudessa toimintaymparistdssa opettaja joutuu myds kohtaamaan oman muuttuvan teh-
tavansd. Uudenlaisissa oppimistilanteissa tulee vastaan kysymyksid, joihin ei ehka ole-
kaan olemassa valmiita vastauksia. Téllaisessa tilanteessa opettaja joutuu haastamaan
opiskelijan liséksi myos itsensa. Muutos tulisi kuitenkin osata ottaa vastaan mahdolli-

suutena ammatilliseen kehittymiseen. (Vaanénen 2012, 67.)

Huippuvalmentajuus vaatii jatkuvaa ja aktiivista itsensé ja valmennettavien kehittamis-
td. Valmentajan tulee osata eritella omat ja valmennettavan tavoitteet, silld valmennuk-
sen keskitssa tulee aina olla valmennettavan itse asettamat padmaarat. Valmentajan
vahva usko valmennettaviin saa vastavuoroisesti aikaan valmennettavan tarpeen pystya
hyviin suorituksiin. Ongelmasuoritukset nahdaén kuitenkin haasteina, joita ei saa valttaa
tai pelatd. Valmentaja luo valmennettaville edellytyksid onnistua ja tarvittaessa auttaa
valmennettavaa asettamaan itselleen realistiset tavoitteet. (Kvist ym. 2004, 159-160.)
Huippuvalmentajaksi ei synnyté tai kasveta yhdessa yodssa, silld siihen liittyy monia
suuria asioita (kuvio 5). Mielestani valmentajuuden ydin on kuitenkin positiivisen noi-
dankehédn luominen: valmentajan usko valmennettavan kykyihin saa valmennettavan
aidosti tekemdan parhaansa. Onnistumiset vahvistavat seké valmentajan ettd valmennet-

tavan luottamusta menestymiseen, jolloin mahdollisuus menestykseen avautuu!
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Usko
valmennettavan
potentiaalisiin Kyky rohkaista
Empatiakyky ja kykyihin, ja sen valmennettavaa
tunnepuolen esille tuominen asettamaan
itsetuntemus kehittymistavoit-
teita

Valmennettavan
kehittaminen
hdanen omista
lahtokohdista

Taito valtuuttaa
viisaasti

Ongelmasuori-
tusten

ltsensd HUIPPU- nikeminen
aktiivinen - _ haasteena, jota
kehittdminen VALMENTAIJA . =
ei tarvitse
pelata

KUVIO 5. Mistd on huippuvalmentajat tehty? Koonnut opinnaytetyon tekija. (L&hde:
Kvist ym. 2004, 159-160.)

5.2.1 Muuttuva opettajuus

Perinteisen ajattelun mukaan opettajan tyd on pitaa tunteja, ja opiskelija tekee osansa
olemalla paikalla. Luokkaopetus on edullinen opetustapa, silla se mahdollistaa asioiden
kertomisen kerralla isolle joukolle. Tutkimukset eivat kuitenkaan tue luokkaopetusta
parhaiten oppimista edistdvand. Kysymykseen tulee siis, onko itseisarvo opetuksen to-
teuttaminen vai oppiminen. (Vaananen 2012, 9.) Luukkainen (2005, 21) huomauttaa,
ettd koska toisen puolesta ei voi oppia, ja opetuksenkin tehtdva on tuottaa oppimista,
kaiken opettajan tyota koskevan tarkastelun ytimessé tulee olla oppijan tarpeet.

Myos tyoeldamalahtdisyys on ajankohtainen teema ja siihen liittyva projektimuotoinen
opetus muuttaa opettajan tyonkuvaa ja roolia merkittavésti. Opettajan paarooli vaihtuu
opiskelijoiden tydskentelyn edesauttamiseksi tukijana, valmentajana ja ohjaajana, jol-

loin valmiita vastauksia ei endé ole. Muutos on suuri ja vaatii paljon kaikilta osapuolilta.
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Opettajan tehtdvaksi jaa tuoda oppimiseen oma osaamisensa ja laaja nakemyksensa
opiskelijoiden rinnalle. Toisinaan projekteissa opettaja ei olekaan itse aiheen paras asi-
antuntija ja ongelmanratkaisija, vaan han voi itsekin oppia ja uudistua. Tdma vaatii mo-
nesti opettajalta totuttelemista uuteen tilanteeseen, joka ei ole hanelle entuudestaan tut-
tu. (Vaananen 2012, 16-17.)

Opettajalla voi olla joskus suurestikin vaikeuksia luopua asiantuntija-asemastaan ja al-
kaa valmentaa perinteisen opettamisen sijaan. Opettaja saattaa kokea hankalaksi asettua
ikaan kuin opiskelijan tasolle ja kayttaa asiantuntijuuttaan totutusta poikkeavalla tavalla.
Hyvaélta valmentajalta vaaditaan ennen kaikkea taitoa rakentaa vastavuoroisia ihmissuh-
teita, kannustaa ja haastaa muita 16ytdmaan vastauksia. (Turnbull 2009, 41.) Opettajan
olisi kuitenkin hyva muistaa, ettd valmentajuus ei tee opettajasta tydssdén yhtaan va-
hemman tarkeéd, jopa pdinvastoin. Valmentavan opettajuuden optimaalisena lopputu-
loksena on yritteliés, aktiivinen ja rohkea vastuunkantaja, jolla on kyky luoda uutta ja
kehittyé itse eteenpéin.

Kaikkeen muutokseen siséltyy usein pelko turvallisen olotilan vaihtumisesta epévar-
muuteen, mink& vuoksi muutosvastarinta on luonnollinen reaktio. Epdvarmuus omasta
identiteetistd ja padmadristd h&ammentdd, mutta samalla tulisi muistaa, ettd tulevaisuus
luodaan itse, ja tulevaisuuden tekeminen muuttaa seka tekijaa ettd paaméaarad. Kasva-
tuksella ja arvoilla kehitetddn yhteiskuntaa. (Luukkainen 2005, 112.) Muutosvastarintaa
ja pelkoa uusia asioita kohtaan esiintyy joka paikassa koko ajan. Ihmiset kamppailevat
samojen asioiden &&relld. Toisille muutokset ovat helpompia ja toiset vaativat pidem-

man sopeutumisajan.

Uudet opetusmenetelmat muuttavat radikaalisti opiskelijoiden ja opettajan vélisté rooli-
jakoa. Kummankaan ty0 ei vdhene, mutta painotukset muuttuvat. Opettaja ei saa sysata
vastuuta taysin opiskelijalle, vaan hanen tulee toimia taustatukena opiskelijan etsiessa
tietoa yha itsendisemmin. (Vaanéanen 2012, 51.) Talldin korostuu yhd enemmaén opetta-
jan tyon valmentava puoli. Opettajan tehtdvaksi ja& toimia mahdollisuuksien avaajana ja
kehittymisen tukijana oppijan ollessa yhda enemman oman kehittymisensé subjektina
(Luukkainen 2005, 23).

Koulu yrittdjyyden oppimisymparistonéd edellyttdd myods koko organisaation muutosta

byrokraattisesta yrittajyysorganisaatioksi. Yrittdjyysorganisaatio keskittyy menettelyta-
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pojen ja hallinnon sijasta tuloksiin ja tuotantoon, tulkitsee muutoksen mahdollisuudeksi
ja sietéd virheité ja oppii niisté. Yrittajyysorganisaatio on voimaannuttava ja uskoo in-
novatiivisuuteen kontrolloinnin ja rutiinityon sijasta. (Koiranen 2006, 33.) Organisaati-
on toimintakulttuurin muuttaminen on hidasta, mutta pienetkin asiat helpottavat opetta-
jan toimimista muuttuvassa tyonkuvassaan. Ihmiset tekevét organisaation, joten toimin-
takulttuurin muutos edellyttad, ettd ihmisissa sen sisalla tapahtuu muutoksia haluttuun

suuntaan.

5.2.2 Hyvéan valmentajan tyokaluja

Koirasen (2006) mukaan opettamisen tulee olla oppimismahdollisuuksien luomista,
oppimaan innostamista ja oppimisen esteiden poistamista. Se on my6s ohjaamista kyse-
lemaan, etsimdén ja epailemaan. Oppiminen ei saa olla vastaanottamista, vaan osaami-
sen luomista. (Koiranen 2006, 19, 25.) Koiranen (2006) esittad, ettd opetusmenetelmat
on muutettava kohti oppiaineksen problematisointia, yksildiden ja ryhmien aktiivista
tyotad ja luovaa prosessia. Talloin opettajan ty¢ on lahinnd oppimistilanteiden jérjesté-

mista ja oppijoiden motivointia. (Koiranen 2006, 26—27.)

Valmentajuuteen kuuluu myés oppiminen tiimeissa. Kuten Kvist ym. (2004, 19) totea-
vat, joukkueen menestys edellyttdd aina yhteistyotd, sitoutumista, voitontahtoa seka
selkeité tavoitteita. Ymparistdssamme esiintyy yhd enemmén epavarmuutta ja vaihtoeh-
toja, jolloin parhaan mahdollisen vaihtoehdon I6ytdminen edellyttdd yhteista ajattelua ja
nakemysten ja tunteiden jakamista. Tiimityon tavoitteena on saada kaikkien ajattelu
hyotykayttoon. Yhdessa ajattelu ei ole helppoa, vaan sité tdytyy opetella. (Heinonen ym.

2011, 12, 27.) Tiimity6hon yhdistetdan usein késitteena dialogi.

Dialogilla voidaan saada aikaan uutta tietoa. Dialogitutkija William Isaacs maarittelee
dialogin keskusteluksi, jossa on ydin, eika siind valita puolia. Dialogi on yhdessé pereh-
tymistd johonkin asiaan, joka on dialogin ytimessd. Dialogin oppimiseksi tarke&dd on
oppia muuttamaan asennettaan ihmissuhteisiin ja luopumaan ennakkokasityksista. (Hei-
nonen ym. 2011, 41.) Dialogin oppiminen edellyttdd siis ihmisend kasvamista, halua
tutustua itseensa ja toisiin ihmisiin. Heinosen ym. (2011) mukaan tavoitetila on, ettd

ryhmassa tyoskentely saa aikaan lisdarvoa toiminnalle. Oppimisen mahdollisuudet ryh-
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massd ovat kahdenvaliseen vuorovaikutukseen verrattuna moninkertaiset. (Heinonen
ym. 2011, 72, 126.)

Valmentavan dialogin tarkoitus on saada ryhmassé oleva erilainen ajattelu hyotykayt-
toon (Heinonen ym. 2011, 152). Hyvé valmennussuhde perustuu valmentajan oikeaan
kayttdytymiseen. Hyva valmentaja toimii havainnoijana, kuuntelijana, kyselijand seka
yhteenvetojen tekijané. Erityisen tarkedd on, ettd valmentaja keskittyy aidosti kuuntele-
maan ja pyrkii ymmartdmaan valmennettavan nakokannat. Valmentajan on maltettava
valttaa valmiin ratkaisun antamista aina kuin mahdollista. Hyva valmentaja ei sano,
mité pitdd tehdd, vaan esittdd omat mielipiteensd kysymysten muodossa niin, ettd val-
mennettava 10ytaa itse vastauksen. (Kvist ym. 2004, 24-25.) Esimiehen tehtavd on
haastaa ryhmé nakemaén vaihtoehtoja, mikéli ryhma itse ei niitd néde (Heinonen ym.
2011, 154).

Hyvéksyminen ja kunnioitus mahdollistavat valmentajan ja valmennettavien kohtaami-
sen. Valmentamisessa ei ole ensisijaisesti kyse tekemisestd, vaan aktiivisesta lasndolos-
ta. Kuuleminen, nakeminen ja toiselle vastaaminen hédnen omasta nakokulmastaan ovat
valmentajan tehtévid. Valmennuksessa korostuukin ihmisend olemisen taito. (Ristikan-
gas & Ristikangas 2010, 85.) Hyvé valmentaja huolehtii pelaajistaan aidosti sekd amma-
tillisesti ettd henkilokohtaisesti ja antaa heiddn my6s huomata sen (Heikkild, J. 2009,
131).

Positiivisen ilmapiirin luomisella on merkittava rooli menestyksekkadssé valmennuk-
sessa. Kannustaminen ja innostaminen ovat hyvan ilmapiirin rakennuspalikoita. Innos-
tamisella tarkoitetaan omien innostusl@hteiden ja unelmien todeksi eldmisté. Innosta-
mista voidaan verrata vetamiseen, jonka toimivuus perustuu innostajaan itseensa. Kan-
nustamisella taas vaikutetaan toisen tekemiseen ulkoapéin. Sitd voidaan verrata tyonta-
miseen, jossa toisen vahvuuksia ja onnistumisia korostetaan. (Ristikangas & Ristikangas
2010, 236—237.) Tarvittaessa valmentajan tulee osata myds laittaa valmennettavansa
”seindd vasten”. Monesti valmentajasta on eniten hyotyd juuri hankalissa tilanteissa,
jolloin ihmiset eivat valttamatta tunnista itse itselleen uskottelemiaan tekosyitéd jattaa
asioita tekematta. (Kvist ym. 2004, 19-20.)

Kvistin ym. (2004) mukaan valmentajan keskeisia taitoja ovat palautteen antaminen ja

vastaanottaminen, erinomaisten suoritusten huomioiminen ja heikkojen suoritusten kor-
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jaaminen, valtuuttaminen, viestintd seka puitteiden luominen toiminnalle. Palautteen
antaminen tiimin jasenille on kriittinen osa valmentajan tyota erityisesti silloin, kun suo-
ritus on odotettua huonompi. Heikkojen suoritusten korjaaminen onkin valmentajan
tulikoe. (Kvist ym. 2004, 81, 90.) Opettajankin tydssa joudutaan usein miettimaan, mik-
si tiimin jésen eli opiskelija ei suorita ty6tdan niin kuin pitaisi. Syité puutteellisiin suori-
tuksiin on monia. Syiden etsiminen ja korjaaminen onkin valmentajalle melkoinen haas-

te.

Viisas valmentaja on aktiivinen ja pyytdd myos itselleen avoimesti palautetta, sill& pa-
lautteen vastaanottaminen on valmentajalle tarked kehittymisen keino. Valmentajan tapa
suhtautua omaan palautteeseensa ohjaa myds koko joukkueen suhtautumista palautteen
kuunteluun ja kasittelyyn. (Kvist ym. 2004, 83.)

5.2.3 Matka omaan itseen

Johtamistehtdva on huomattavasti helpompaa, kun on sinut itsensa kanssa. Omaan te-
kemiseen ja persoonaan liittyvat vahvuudet luovat pohjan johtajuuden rakentamiselle.
Valmentaja antaa koko persoonansa ryhmén kayttoon. (Ristikangas & Ristikangas 2010,
76, 222.) Opettajankin tulisi valilla pysahtyd pohtimaan ajattelu- ja toimintamallejaan ja
tehda tutkimusmatkaa omiin asenteisiin ja toimintatapoihin. Oikeastaan se on tydssa

menestymisen edellytys.

Mielestani itsetuntemuksen perusta muodostuu jo lapsuudessa ja se kehittyy koko ela-
méan ajan suhteessa ympéristdon ja omaan ajatteluun. Paasivaaran (2010) mukaan itse-
tuntemus muovautuu myds johtamiskokemuksen myotd, ja siihen vaikuttaa toisilta ih-
misiltd saatu palaute sek& omat tuntemukset ja itsearviointi. Johtajan tulee tunnistaa
omat arvonsa, tavoitteensa, toiveensa, vahvuutensa ja rajoitteensa sekd tapansa toimia
arjen tilanteissa. Keskeisintd on kuitenkin tiedostaa ja hyvéksya ihmisena ja johtajana

kasvun mahdollisuus, mihin liittyy aina tietty keskeneréisyys. (Paasivaara 2010, 41.)

Kaikilla ihmisilla on vahvuuksia ja heikkouksia. Valmentajalle omien kayttaytymiseen
liittyvien vahvuuksien kehittdminen on paljon tarkeampdad kuin ei-tunnistettujen heik-
kouksien poistaminen. Kvist ym. (2004, 22) luettelee kuitenkin viisi vakavaa puutetta,

jotka ehdottomasti estévat valmentajana onnistumisen.
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N&ma kayttaytymisen puutteet Kvistin ym. (2004, 22) mukaan ovat:
1. Kyvyttdmyys ottaa oppia omista virheista
2. Keskeisten vuorovaikutustaitojen puute
3. Kyvyttémyys kasitella avoimesti uusia ajatuksia ja ideoita sekd tasta seuraavat
uudistumiskyvyn ja muutosten johtamiskyvyn puute
4. Tapa syyttaa epdonnistumisista muita eli puuttuva kyky ottaa itse vastuu muiden
tekemista

5. Aloitekyvyn puute

Valmentajana toimiminen vaatii itsetuntemusta ja noyryytta sekd oman keskeneraisyy-
den myontamistd. Valmentaja luottaa, ettd myds muilla ryhman jasenilld on viisautta ja
hyvia ajatuksia. (Kvist ym. 2004, 23.) Ty0elaméssa on tarked tietdd omat rajansa, mutta
myos uskallettava kokeilla niitd. Itsensé johtamista tapahtuu koko ajan. Ihminen tekee
jatkuvasti valintoja, tietoisesti ja tiedostamatta, jotka vaikuttavat kayttdytymiseemme.
Oman ajattelun tiedostamisen seké jarkeistdmisen lisdksi tarvitaan visio tulevaisuudesta;
mihin pyrin, mitd haluan elamalta, mitka ovat arvot, joiden mukaan haluan elda. Jokai-

sella on oikeus ja velvollisuus johtaa itsedan. (Aarnikoivu 2009, 99-100.)

Oma oppiminen ja oppimistapojen kehittdminen ovat opettajana kehittymisen ydintoi-
mintoja. Opettajuus on muuttuvaa ja kehittyvaa ja jokainen opettaja on omassa yksil6l-
lisessa kehitysvaiheessaan ammatillisesti. Lisaksi yhteisot kehittavét opettajuutta omas-
sa vaiheessaan. Erilaisia opettajuuksia ja tyduria tarvitaan. Opettajan tyota tehdaan vah-
vasti omalla persoonalla, joten opettajan persoonan vahvistaminen ja huoltaminen on
erityisen tarkeda. (Luukkainen 2005, 216, 220—221.) Paasivaaran (2010, 50) mukaan
ihmisen ammatillinen kasvu kuuluu osana inhimilliseen kasvuun kytkeytyen kiinteasti

persoonallisuuden kokonaiskehitykseen ja ihmisend olemiseen.

Persoonallisella kasvulla tarkoitetaan tietoisuutta omasta arvosta, joka heijastuu itsetun-
nosta ja minékuvasta. Se, kuinka hyvin tunnemme itsemme, vaikuttaa myods suhtautumi-
seemme toisiin ihmisiin. Toisten ihmisten inhimillisten piirteiden tunnistaminen edellyt-

t4a oman inhimillisyytensa tunnistamista. (Paasivaara 2010, 42—43.)
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6 TUTKIMUSPROSESSI

6.1 Tutkimustehtava ja -menetelmat

Tutkimustehtavé oli selvittdd, millaista osaamista Tampereen ammattikorkeakoulun eri
alojen opettajilla on yrittdjyydesta. Liséksi kyselyll& kartoitettiin opettajien suhtautumis-
ta valmentavaan opettamiseen seké yleisesti yrittajyyskasvatuksen merkitykseen omassa
tyossd. Tutkimuksen avulla oli myds tarkoitus saada selville, onko Tampereen ammatti-
korkeakoulun opettajilla jo valmentava ote opetustydssadan ja mihin asioihin opettajat
kokevat tarvitsevansa tukea sekd ohjausta. Tassa tutkimuksessa kaytettiin sek& kvantita-
tilvista (maaréllistd) etta kvalitatiivista (laadullista) tutkimusmenetelmaa. Tavoitteena
oli 16ytaa opettajia, jotka ovat kiinnostuneita osallistumaan Y -kampuksen monialaisille
yrittajyystoteutuksille valmentajina. Tdméan vuoksi kyselyssd pyydettiin ilmoittamaan

my0s vastaajan yhteystiedot.

Tutkimuksen ensimmaisessd vaiheessa kaytettiin kvantitatiivista survey-tutkimusta,
jossa tietoa kerétaan standardoidussa muodossa joukolta ihmisid. Survey-tutkimuksessa
kaytetdan tavallisesti kyselylomaketta tai strukturoitua haastattelua. Aineiston avulla
pyritddn kuvailemaan, vertailemaan ja selittdmaan ilmiota. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 134.) Tassa opinndytetydssa tutkimuksella oli kuvaileva tehtdva ja selvitys

tehtiin opinndytetyon toiminnallisen osion tueksi.

Kysely tunnetaan survey-tutkimuksen keskeisend menetelména. Kyselytutkimusten etu-
na on muun muassa laajan tutkimusaineiston keruun mahdollisuus. Kyselyn avulla tut-
kimukseen voidaan saada paljon henkil6ita ja kysya monia asioita tutkijan aikaa ja vai-
vannakod sééstaen. (Hirsjarvi ym. 2009, 193, 195.) Tama menetelmd sopii mielestani
parhaiten kartoittamaan kohderyhmani asenteita, osaamista sekéd koulutustarpeita. Kyse-
lytutkimuksen haittana voidaan ndhd&d muun muassa se, etta tutkija ei voi olla varma,
miten onnistuneita annetut vastausvaihtoehdot ovat olleet vastaajien ndkokulmasta. Tut-
Kija ei voi myoskaén tietdd, miten vakavasti vastaajat ovat suhtautuneet tutkimukseen
vastatessaan kyselyyn. Suuri haitta on my6s kato, joka joissakin tapauksissa nousee
suureksi. (Hirsjarvi ym. 2009, 195.)
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Toiminnallisessa opinndytetydssa on tarkedd, ettd aineiston kerddminen on harkittua ja
jarjestelmallistd. Lomakekysymykset tulee paattadd vasta, kun tietdd varmasti mitd mita-
taan, keneltd ja miksi. (Vilkka & Airaksinen 2003, 59.) Téssa tydssa kaytetty kyselylo-
make (liite 1) rakennettiin seka avoimista ettd monivalintakysymyksista. Lomake jaet-
tiin taustatieto-osioon ja valmentajuutta koskeviin kysymyksiin. Lomakkeesta oli tarkoi-
tus tehdd mahdollisimman tiivis ja nopeasti vastattava. Kyselylomake laadittiin yhdessa
toimeksiantajan kanssa, ja saatua aineistoa analysoitiin sek&d maéarallisesti ettd laadulli-

sesti.

Tutkimuksen toisessa vaiheessa kaytettiin my6s teemahaastattelua syventdamaan kyselyn
pohjalta saatuja tuloksia. Teemahaastattelu on lomake- ja avoimen haastattelun vali-
muoto, jolle tyypillista on, ettd haastattelun aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymyksilla
ei ole tarkkaa muotoa ja jarjestystd. Haastattelu toteutettiin ryhméhaastatteluna, joka
onkin tehokas tiedonkeruun muoto, koska tietoja saadaan usealta henkil6lta yhté aikaa.
(Hirsjarvi ym. 2009, 208, 210.) Haastattelulla pyrittiin tarkastelemaan lahemmin kyse-
lyssé esille nousseita valmentajuuden haasteita ja etsimaan kehittdmiskohteita, joihin Y-
kampus voisi kiinnittda huomiota suunnitellessaan ja toteuttaessaan koulutuksiaan. Hirs-
jarven ja Hurmeen (2004, 32) mukaan tutkija voi kayttad kvalitatiivisella menetelméall&
saatua tietoa ldhinnd kuvailemaan pé&osassa olevia, toisella menetelméll& saatuja tieto-
ja. Tassa tutkimuksessa kvantitatiivisella kyselytutkimuksella saadut tulokset ovat paa-
osassa ja teemahaastattelun tarkoitus oli tarkentaa saatuja tuloksia esille nousseiden

haasteiden osalta.

Mielestani ndama tiedonkeruumenetelmét taydentavét hyvin toisiaan. Kyselyn avulla
kartoitettiin nykytilannetta ja etsittiin mahdollisia valmentajia monialaisille yrittajyysto-
teutuksille. Lisaksi selvitettiin Tampereen ammattikorkeakoulun opettajien koulutustar-
peita koskien valmentavaa opettajuutta. Lomakekyselyn avulla saatiin selville tekijoita,
joita opettajat pitavét erityisind haasteina siirtymisessa opettajasta valmentajaksi. Né&it&
tietoja voitiin kayttdd haastattelun teemana tutkimuksen toisessa vaiheessa. Haastattelun
etuna on ennen kaikkea joustavuus (Hirsjarvi ym. 2009, 205). Haastattelu luo mahdolli-
suuden suunnata tiedonhankintaa itse tilanteessa, koska tutkittavan kanssa ollaan suo-
rassa kielellisessa vuorovaikutuksessa (Hirsjarvi & Hurme 2004, 34). Haastattelutavaksi
valittiin ryhméhaastattelu, koska tavoitteena oli ideoida valmentavan opettajuuden ja
yrittdjyyskasvatuksen lisadmiseen tahtédvia toimintamalleja toimeksiantajalle. Té&hén

tarkoitukseen tarvittiin tietoa opettajista ammatillisena ryhmana.
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6.2 Tutkimuksen kohderyhma ja toteuttaminen

Tutkimuksen kohderyhmén muodostavat Tampereen ammattikorkeakoulun opettajat.
Syyslukukaudella 2013 Tampereen ammattikorkeakoulussa tydskenteli vakituisesti 313
lehtoria, 9 paatoimista tuntiopettajaa sekd 71 yliopettajaa. Lisaksi opetushenkilstoon
kuului madraaikaisia opettajia, joista padtoimisia tuntiopettajia oli 48 ja sivutoimisia
109. Sivutoimisten opettajien tyosuhde alkoi vasta kyselyn suorittamisen jalkeen

2.9.2013, mutta osa heista saattoi osallistua jo TAMK-paivéan, jossa tutkimus tehtiin.

Kysely suoritettiin Tampereen ammattikorkeakoulun henkilostélle suunnatussa TAMK-
paivassa. TAMK-pdiva jarjestetddn vuosittain ennen kuin opiskelijat aloittavat lukuvuo-
den. Tana vuonna TAMK-pdiva jarjestettiin 8.8.2013 klo 8.00—16.00. Lomakkeet jaet-

tiin henkildkohtaisesti toimeksiantajan avustuksella valmiiksi istumapaikoille.

Tutkimuksen toteuttamistavasta johtuen ei vélttdmétta saavutettu koko perusjoukkoa eli
kaikkia Tampereen ammattikorkeakoulun opettajia, mikéli kaikki eivat saapuneet pai-
kalle. Lisaksi kyselyyn saattoi vastata myds kohderyhmaan kuulumaton henkild. Lo-
makkeessa kuitenkin korostettiin kyselyn olevan tarkoitettu opetushenkilokunnalle.
Analysointivaiheessa huomioitiin vain kohderyhméén kuuluvat henkilot.

Tutkimuksen ensimmadisen vaiheen toteuttamistavaksi valittiin paperinen lomake séh-
koisen kyselyn sijaan, koska talla tavalla uskottiin saatavan enemman vastauksia. Koko
perusjoukon tavoittaminen sahkoiselld kyselylla olisi ollut yksinkertaista ja nopeaa,
mutta vastausprosentti olisi saattanut jaada alhaiseksi, silla sahkoposti on helppo jattaa
huomiotta. Vastausprosentti jai paperisellakin lomakkeella odotettua alhaisemmaksi,

mutta lopputuloksen kannalta uskon tavoittaneeni kuitenkin juuri oikeat henkilot.

Tutkimuksen toisessa vaiheessa kaytettiin tutkimusmenetelména haastattelua. Haastatte-
luun kutsuttiin 20 opettajaa, jotka olivat kyselytutkimuksessa vastanneet avoimeen ky-
symykseen valmentavan opettajuuden haasteista/esteistd. Kutsu lahettiin sahkdpostitse
ja haastatteluun ilmoittautui ja osallistui neljd henkil6d. Haastattelu toteutettiin
27.11.2013 klo 11-12. Haastattelu nauhoitettiin, mutta ei litteroitu.
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6.3 Tulokset

Kyselyyn vastasi kaikkiaan 146 henkil6d. Vastanneista viisi (5) ei kuulunut opetushen-
kilostoon, joten heidan vastauksiaan ei ole huomioitu tulosten analysoinnissa. Heidan
halukkuuteensa toimia valmentajana seké& substanssiaiheensa on kuitenkin tallennettu
toimeksiantajan kayttoéon laadittuun Y-pankkiin. Neljasta (4) vastauslomakkeesta puut-
tuivat taustatiedot. Heidan vastauksiaan ei ole huomioitu analysoinnissa, koska heidén

ty6tehtdvaansa organisaatiossa ei tiedeta.

Tulosten analysoinnissa on siis kaytetty tietoja 137 lomakkeesta. Analysointi suoritettiin

kayttamalla Microsoft Officen Excel-taulukkolaskentaohjelmaa.

Haastatteluun osallistui nelja opettajaa eri tutkintoaloilta. Haastattelun tulokset analysoi-
tiin laadullisesti. Analysoinnissa kaytettiin teemoittelua. Teemoittelulla tarkoitetaan sité,
etta analysointivaiheessa tarkastellaan aineistosta nousevia piirteitd, jotka ovat yhteisia
usealle haastateltavalle. Usein ndmé pohjautuvat teemahaastattelun teemoihin. (Hirsjar-
vi & Hurme 2004, 173.) Toiminnallisissa opinndytetoissa riittad usein suuntaa antava
tieto, minkad vuoksi haastattelujen puhtaaksi kirjoittaminen ei ole yhté valttdmatonta ja
jarjestelmallista kuin tutkimuksellisissa opinnédytetoissa (Vilkka & Airaksinen 2003,

63— 64). Tassa tutkimuksessa haastattelu nauhoitettiin, mutta ei litteroitu.
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7 KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

7.1 Yrittajyys ja yrittdjyyskasvatuksen merkitys

Kyselylomakkeen ensimmaiset kysymykset koskivat vastaajan taustatietoja. VVastaajien
yhteystiedot haluttiin saada selville, koska tarkoituksena oli nimenomaan 10ytaa Y-
kampuksen monialaisista yrittdjyystoteutuksista ja valmentajuuskoulutuksista Kiinnos-

tuneita opettajia, jotta heihin voidaan mydhemmin olla yhteydessa.

Yhteystietojen jalkeen selvitettiin vastaajan tyouraa sekd ndkemysta yrittdjyyskasvatuk-
sen merkityksestd omassa tydssa. Tieto vastaajan tydurasta kertoo toimeksiantajalle
opettajan tydeldaméakokemuksesta. Opettajan asenne yrittdjyyskasvatusta kohtaan taas
nékyy kaikessa opettajan toiminnassa. Arvot ohjaavat ihmisté ja saavat tyoskentelemaan

itselle tarkeiden asioiden puolesta.

Vastanneista 19,7 % on tydskennellyt ennen opettajaksi ryhtymista yrittajana. Vastaajis-
ta 9,5 % ilmoitti tehneensd uransa opettajana. Suurin osa vastaajista on kuitenkin tyds-
kennellyt ennen opettajaksi ryhtymisté joko yksityisella tai julkisella sektorilla tai mo-
lemmissa. Uskon, ettd opettajan oma uratausta ndkyy myos opetuksessa ja asenteissa.
Yrittdjataustaisella henkildlla on omakohtaisia kokemuksia yrittdjyydesta. Kokemukset
voivat olla joko myonteisié tai kielteisid, mutta on tarked tiedostaa, ettd omat kokemuk-
set ovat aina subjektiivisia. Ajankohtaiset tiedot tydelamasta ovat erityisen tarkeit& opet-

tajalle, jonka ty6 on tuottaa osaavaa tydvoimaa.

Yrittdjyyskasvatuksen merkitykseen opettajan tydssd suhtauduttiin positiivisesti (kuvio
6). Vastaajista vain kaksi (2) ei ndhnyt yrittdjyyskasvatusta lainkaan tarkedna tyossaan.
Lisdksi kuusi vastaajaa (6) jatti vastaamatta kysymykseen. Loput vastaajista pitivat yrit-
tajyyskasvatusta tarkedn4 tai erittdin tarkeané opettajan tydssa. Tulos kertoo, etta lahto-
kohta yrittajyyskasvatuksen kehittdmiseen Tampereen ammattikorkeakoulussa on po-

tentiaalinen.
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N&aen yrittajyyskasvatuksen
merkityksen tyossani opettajana

| Erittdin tarkeana Tarkednad  m En lainkaan tarkedna

1%

N

KUVIO 6. Vastaajien ndkemys yrittdjyyskasvatuksen merkityksestd omassa tydssa

7.2 Suhtautuminen valmentavaan opettajuuteen

Kyselylomakkeen toinen osio koski valmentavaa opettajuutta. Siiné selvitettiin vastaa-
jan kiinnostusta valmentajuutta kohtaan, nykyisia toimintatapoja seka halukkuutta toi-
mia itse valmentajana. Tdman osion tarkoitus oli kartoittaa nykytilannetta seké suunnata

katsetta tulevaisuuteen.

Kyselylomakkeessa valmentajuutta madriteltiin seuraavasti:

”Valmentajuudella tarkoitetaan opettajan roolin muuttumista tiedon jakajasta oppimis-

prosessin tukijaksi. Vastuu oppimisprosessista on oppijalla itsellddn.”

Kaikki vastaajat ovat jollain tasolla kiinnostuneita valmentajuudesta (kuvio 7). Kukaan

vastaajista ei ilmoittanut, etté ei ole lainkaan kiinnostunut valmentavasta opettajuudesta.
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Valmentajuus/valmentava opettajuus
kiinnostaa minua

® Paljon Jonkin verran  m Ej ollenkaan

0%

KUVIO 7. Vastaajien kiinnostus valmentavaan opettajuuteen

Kyselyyn vastanneista 77 koki toimivansa tydssaan jo nyt valmentajamaisesti ja 57 jon-
kin verran valmentajamaisesti (kuvio 8). Vain kolme (3) vastaajaa ei koe toimivansa
tyossddn valmentavalla tavalla. Tulosten mukaan néyttaa siltd, ettd valmentava opetta-

juus on jo nyt jossain maarin kaytossa Tampereen ammattikorkeakoulun opetuksessa.

Toimin jo tyossani valmentajamaisesti

m Kylla Jonkin verran mEn

2%

42 %

KUVIO 8. Vastaajien toimiminen valmentajamaisesti
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7.3 Halukkuus valmentajana toimimiseen

Kyselyyn vastanneista 116 oli halukkaita toimimaan valmentajana joko oman substans-
siaiheensa toteutuksilla, oppimisen ohjaajana ja tukijana yleisesti tai molemmissa. Vas-
taajista 11 ei ollut halukkaita toimimaan valmentajana ja kysymykseen jatti vastaamatta
10 henkil6a. Vastaajista 20 ilmoittivat olevansa halukkaita toimimaan valmentajana,
mutta eivat eritelleet missa vaihtoehdossa (kuvio 9; kuviol0).

Olen halukas toimimaan
valmentajana

m Kylla En ™ Eivastausta

8%

KUVIO 9. Vastaajien halukkuus toimia valmentajana

Olen halukas toimimaan
valmentajana (hl63)

Oman substanssiaiheeni toteutuksilla _ 41

Oppimisen ohjaajana ja tukijana yleisesti - 9

Ei eritelty _ 20

KUVIO 10. Vastaajien halukkuus toimia valmentajana eriteltyna
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7.4 Monialaiset yrittajyystoteutukset

Y-kampus tarjoaa kaikille opiskelijoille avoimia yrittdjyysopintoja ja halusi tdman
opinnaytetyon avulla saada selville opettajia, jotka olisivat halukkaita osallistumaan
toteutuksille valmentajana. Talla hetkelld Y-kampuksen opintojaksojen toteutuksista
vastaa padosin vain kaksi valmentajaa. Tavoitteena on saada mukaan enemman opettajia
ja hyodyntdd mahdollisimman monen opettajan substanssiosaamista toteutuksilla. Ky-
synnédn kasvaessa ja toiminnan laajentuessa kahden valmentajan aikaresurssit eivat riita
ja toimintaan halutaan mukaan myds uusia nakokulmia. Lisaksi ndin saadaan aikaan

my0ds monialaisen asiantuntijuuden mukanaan tuomat edut.

Kyselyn avulla saatiin koottua 67 asiaan positiivisesti suhtautuvaa henkilda (kuvio 11).
Tata vastaajajoukkoa tarkasteltiin syvemmin laadittaessa Y-pankkia. Vastaamatta ky-
symykseen jatti 15 henkil6d. 55 vastaajaa eivét olleet halukkaita toimimaan monialaisil-
la toteutuksilla.

Olen halukas toimimaan valmentajana
monialaisilla yrittdjyystoteutuksilla

m Kylla Ei m Eivastausta

KUVIO 11. Vastaajien halukkuus toimia monialaisilla yrittajyystoteutuksilla

7.5 Koulutustarve

Kyselylomakkeen viimeisella varsinaisella kysymykselld kartoitettiin vastaajien halua

saada koulutusta osaamisensa vahvistamiseksi.
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Kouluttautumiseen suhtauduttiin paasaantoisesti positiivisesti (kuvio 12). Vastaajista
104 haluaisi lisdkoulutusta osaamisensa vahvistamiseksi, 19 ei kokenut koulutusta tar-
peelliseksi. Vastaajista yhdeksan (9) ei kuitenkaan eritellyt, missd aiheessa koulutusta
haluaisivat lisad. Vastaamatta kysymykseen jatti 14 henkil6a. Eniten koulutusta toivot-
tiin valmentajuusosaamisessa, mutta myds muita vaihtoehtoja valittiin (kuvio 13). Mo-
net vastaajista ilmoittivat useammankin koulutustarpeen. Vaihtoehtojen lisdksi muita
koulutustarpeita olivat yrittajyys, kansainvalinen toiminta, verkkoviestintd sekd markki-

nointi.

Haluaisin koulutusta osaamiseni
vahvistamiseksi

m Kylla Ei m Eivastausta

KUVIO 12. Vastaajien halukkuus koulutukseen

Haluaisin koulutusta osaamiseni
vahvistamiseksi (hl63)

Valmentajuusosaamisessa
Opiskelijaprojektien ohjaamisessa
Substanssiaiheessa

Vuorovaikutus- ja viestintataidoissa

Muussa

0O 10 20 30 40 50 60 70 80

KUVIO 13. Vastaajien lisdkoulutustarpeet
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7.6 Haasteet/esteet valmentavan opettajuuden tiella

Kyselyn avulla haluttiin myos selvittdd, mitka asiat jarruttavat opettajien siirtymista
perinteisestd opettajuudesta osallistavaan valmentamiseen. Asiaa selvitettiin avoimella
kysymykselld. Vastauksista oli helppo l6ytaa yhtélaisyyksia (kuvio 14). Tutkimuksen
toisessa vaiheessa néité kyselyn pohjalta nousseita tekijoité tarkasteltiin syvemmin tee-
mahaastattelussa, johon osallistui nelja opettajaa eri koulutusohjelmista.

Opiskelijoiden motivaatio- Luutuneet
asenteet
ongelmat/haluttomuus kantaa
vastuuta
AN . .
TOPS5 .
Resurssien te
ESTEET/HAASTEET urssien pul
J \
"Ndin on aina tehty" - \
henki Jaykéat koulutuksen
rakenteet

KUVIO 14. TOP 5 -haasteet valmentajuuden tiella

Haasteet ja esteet voidaan jaotella liittyviksi kolmeen tekijaén: opiskelijoihin (kuvio
15), toimintaympaéristoon (kuvio 16) seké opettajaan itseensa (kuvio 17).

Vastaajat kokivat, ettd opiskelijat eivat valttamattd ole valmiita kantamaan vastuuta
omasta oppimisestaan. Osittain kyse voi olla myds vahvasta taustasta oppimisesta perin-
teisell4 tavalla. Osalla opiskelijoita nahtiin olevan myds motivaatio-ongelmia. Opettajat
kokivat, ettd opiskelija odottaa perinteista opettaja-oppilassuhdetta, eikd asenteita ole
helppo muuttaa. Vastauksissa tuli myos esille se, ettd valmentaminen ei ole kaikille

opiskelijoille sopiva oppimistyyli.

Toimintaympéristolla nahtiin olevan suuri osuus puhuttaessa esteistd valmentavaan

opettamiseen siirtymisessd. Vastaajat kokivat, ettd opettajan tyonkuva on vakiintunut
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tietynlaiseksi ja sitd on vaikea muuttaa. Jaykéat organisaatiorakenteet ja johdon ennakko-
luulot eivét salli poikkeamista perinteisistd opetustavoista. Isona esteend n&htiin myos
kaytettavissa oleva aika seké& pienet resurssit. Nykyisin opiskelijaryhmat ovat suuria ja

nopeasti vaihtuvia, mika aiheuttaa myds omat haasteensa opettajan tyélle.

Opettajat nakivét haasteita myds omissa osittain luutuneissa asenteissaan ja mukavuus-
alueella pysymisessé. Puutteita ndhtiin myds osaamisessa, tiedoissa seka valmiuksissa.
Vanhoista toimintatavoista luopuminen on aina haaste ja edellyttdd uuden roolin siséis-
tdmistd. Tama taas vaatisi aikaa, jota hektisessa tydeldmassa ei usein ole. Luukkainen
(2005, 104) kuitenkin muistuttaa, ettd opettajien tulisi itse pitad itseddn muutosvoimana.
Mikali opettajien asenne muutokseen on kielteinen, nakyy se myos opiskelijoiden asen-

teissa.

Yksi vastaaja kokee myds olevansa persoonana vééranlainen ryhtyakseen valmentajak-
si. Vastaajan mukaan valmentajan pitdisi olla spontaani ja raiskyva. Onko asia todella
aina ndin? Ei minun mielestani. Ratkaisevaa on, ettd opettaja antaa koko persoonansa

ryhmaén kayttoon ja on valmis kehittdmaan itsedan ja valmentamaan opiskelijoita.

motivaatio-

ongelmat
& opiskelijoiden asenteet

ja odotukset

ovatko opiskelijat valmiita? / v

< )

vastarinta omaa

OPISKELIJAT o vastuunkantoa kohtaan

| |
L .

("\

valmentaminen ei sovi
kaikille

vahva tausta oppimisesta
"perinteiselld" tavalla

KUVIO 15. Valmentajuuden haasteet opiskelijoihin liittyen



muiden/kollegoiden

vahdinen tietamys -
jaykat
vanhat toimintatavat ' " | koulutuksen/organisaation
. . rakenteet
' T s : A
i i N X opettajan
_| TOIMINTAYMPARISTO —  op=i@eh
pienet resurssit ..
L tyonkuva [
suuret organisaation ennakkoluulot
opiskelijamaarat/nopeasti |
vaihtuvat ryhmét .

KUVIO 16. Valmentajuuden haasteet toimintaymparistéon liittyen

oma i vanhoista :
asenne/osaaminen toimintatavoista
y luopuminen/uuden
vahainen kosketuspinta \.__roolin sisdistiminen
pienyrittajyyteen
" \/I. "-\I , -

ajattelun taipuminen

OPETTAJA . opettamisesta ("puhuva paa")

valmentamiseen ("sparraaja")
|

tiedon/valmiuksien | ajan puute
puute ,

— . F

Ooma persoona

KUVIO 17. Valmentajuuden haasteet opettajaan liittyen
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7.7 Tulosten yleistettavyys

Tata opinndytetyotd varten tehdyn tutkimuksen vastausprosentti jai odotettua alhaisem-
maksi. Mikéli oletetaan, ettd TAMK-péivaan osallistui seka vakituisessa ettd maaraai-
kaisessa tydsuhteessa olevat padtoimiset tuntiopettajat, lehtorit ja yliopettajat, olisi
mahdollisia vastaajia ollut yhteensa 441 (vastausprosentti 31,1). Mikali perusjoukkoon
otetaan mukaan myos sivutoimiset opettajat, on yhteenlaskettu méara 550. Talloin vas-
tausprosentti on vain 24,9. Tilastollinen tutkimus edellyttaa riittdvan suurta ja edustavaa
otosta, jotta sen avulla saatuja tuloksia voidaan yleistaa perusjoukkoon (Heikkild, T.

2008, 16). Tassa tapauksessa otos ei ole riittdvéan suuri.

Taman tutkimuksen tuloksia ei voida yleistdad koskemaan kaikkia Tampereen ammatti-
korkeakoulun opettajia, vaan tulokset ovat osittain suuntaa antavia. Voidaan kuitenkin
olettaa, ettd kyselyyn jatti vastaamatta henkil6t, jotka eivat née tarvetta muuttaa opetus-
tapaansa valmentavampaan suuntaan. Lopputuloksen kannalta siis mahdollisesti tavoi-
tettiin juuri oikeat henkil6t: opettajat, jotka ovat kiinnostuneita valmentavasta opetta-
juudesta. Toiminnallisissa opinnaytetdissd lahtékohtana on se, miten vastaukset suun-
taavat tuotteen sisaltod, ei niinkdan vastausten vertailukelpoisuus (Vilkka & Airaksinen
2003, 60). Mielestéani tutkimuksen avulla saadut tiedot vastaavat hyvin tutkimustehta-

Vaa.

Kyselytutkimuksen paatavoitteena oli siis 10ytad Tampereen ammattikorkeakoulun ope-
tushenkilokunnasta henkil6t, jotka ovat kiinnostuneita tekem&dn yhteistyota Y-
kampuksen kanssa muun muassa toimimalla valmentajana monialaisilla yrittdjyystoteu-
tuksilla. On mahdollista, ettd kaikkia halukkaita ei kuitenkaan tavoitettu, mikali he eivat
osallistuneet TAMK-pdivéaan. Tutkimuksella oli tdssé opinnédytetydssa kartoittava tehté-
va, ja tutkimustuloksia kéytettiin opinnaytetyon toiminnallisen osion ja kehitysehdotus-
ten laadinnassa. Toiminnallisessa opinndytetydssa tutkimustulosten tarkkuutta arvioi-
daan tiedon kayttotarkoituksen mukaan (Vilkka & Airaksinen 2003, 60).
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8 TEEMAHAASTATTELUN TULOKSET

8.1 Osallistujat ja teema

Kyselyn avulla saaduista vastauksista nousi selkeésti esille tekijoitd, joita vastaajat piti-
vat haasteena tai jopa esteend siirtymisessa perinteisestd opettajuudesta valmentavaan
suuntaan. Nama tekijat ovat siis niitd asioita, joihin tulee tarttua valmentajuuden, ja sita

kautta myds yrittajyyskasvatuksen lisadmiseksi Tampereen ammattikorkeakoulussa.

Teemahaastatteluun osallistui nelj& opettajaa eri koulutusohjelmista ja teemahaastatte-
lun runko muodostui sivuilla 47—49 esitellyistd kaavioista. Haastattelu toteutettiin Tam-
pereen ammattikorkeakoulun tiloissa vapaamuotoisen keskustelun avulla. Haastattelussa
keskusteltiin tunnin ajan valmentajuuteen liittyvistd haasteista ja niiden voittamisesta.
Keskustelu eteni teemoittain ja haastattelu nauhoitettiin.

8.2 Haasteena toimintaymparistd: raamit, ohjeistukset, muuttuva tyénkuva

Toimintaympéristd vaikuttaa suuresti opettajan tyéhon. Organisaation ja esimiesten
odotukset ja ohjeistukset voivat joko kannustaa tai rajoittaa opettajan toimintaa tyos-
séan. Opettajan tulee tydssaan tasapainoilla organisaation, opiskelijoiden ja omien odo-

tustensa valilla.

Haastattelussa tuli ilmi, ettd organisaation sisélla vallitsee yha paljon vanhoja ké&sityksia
opettamista ja uudenlaisen opetustavan toteuttaminen saatetaan kyseenalaistaa. Opetta-
jan toimintaa ohjaillaan jopa tiedostamatta. Organisaatiossa vallitsevat raamit, jotka
laittavat opettajan kulkemaan tiettyd tietd. Valmiiksi viitoitettua vayldd on monesti
helppo ldhted seuraamaan. Haastatteluun osallistuneet opettajat korostavatkin opettajan
omaa rohkeutta toimia parhaaksi katsomallaan tavalla. Usein opettajat ovat epavarmoja
ja noudattavat ohjeistuksia liiankin tunnollisesti. Ohjeistukset eivéat aina ole tdysin rea-
listisia toiminnan tavoitteisiin ndhden. Jo pelkastd&n koulutusalakohtaiset erot ovat suu-
ret. Opettajalta kaivataankin rohkeutta soveltaa ohjeita ja jattaa tilaa sinne, mité pitaa
tarkednd ja olla kayttdmatta resursseja asioihin, joita ei nae tarkeana lopputuloksen kan-

nalta. Haastateltavien mukaan opettaja tulisi néhda mahdollistajana, jolla on kaytossaan
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suuret linjat, mutta myds vapaus ja vastuu toimia. Organisaatiohallinnon tulisi olla

mahdollisimman matala.

Haastateltavat ndkevat, ettd opettajan tyonkuva on jatkuvassa muutoksessa ja opettajalle
kuuluu nykyisin paljon esimerkiksi toimistoty6td. Opettajan tulee laatia hyvissé ajoin
muun muassa toteutus- ja arviointisuunnitelmat seuraavalle lukuvuodelle. Tdmé rajaa
toimintaa ja aiheuttaa joustamattomuutta, mikali suunnitelmat on tehnyt kovin yksityis-
kohtaisiksi. Suunnittelu on tietysti tarkedd, mutta yhta tarkedd on myos, ettd suunnitel-
mia Vvoisi tarvittaessa tdydentda ja muokata opiskelijoiden tarpeita vastaaviksi. Organi-
saatiohallinnon tulisi olla mahdollisimman matala ja joustava, jotta myds opettaja voi
ty6ssddn toimia joustavasti ja luoda opiskelijoille merkityksellisia oppimiskokemuksia

tydelamaléhtoisesti.

Valmentavan opettajuuden nahtiin mahdollistavan merkityksellinen tyd opettajana.
Valmentamisessa opettajalla on tietty pddmaéard, mutta tavoitteet voidaan saavuttaa mo-
nella eri tavalla. Jotta opettaja osaisi valita keinot pelaajien mukaan, tulisi olla aikaa
kuulla my6s opiskelijoita. Suuret opiskelijamaarat ja nopeasti vaihtuvat ryhmét ovat

ristiriidassa taméan kanssa.

8.3 Haasteena opiskelija: ennakkokasitykset, vastuunotto, muutosvastarinta

Korkeakouluopiskelijalla on takanaan jo vuosien kokemus koulutydsta. Haastateltavien
mukaan opiskelijoille on muodostunut vahva késitys siitd, millaista opetuksen tulisi olla
ja mikd on opettajan rooli. Oppimista ei ole liitetty toimintaan tai kdytantéon, vaan luen-
toihin ja tentteihin. Perinteisesti opetus on perustunut opettajajohtoiseen luento-
opetukseen, mika nakyy myos opintojaksopalautteessa. Opiskelijat toivovat yhé luento-
opetusta. Luennoilla opiskelijalla on oikeus vain olla ja saada opetusta. Se ei vaadi
opiskelijalta omaa panosta ja vastuuta, mutta haastateltavat miettivét, saavuttaako opis-
kelija silloin oppimisen mielekkyytta ja tavoitteita. Opiskelija odottaa saavansa valmiik-
si pureskeltua tietoa, eikd aina ymmarrd, ettd syvéllinen oppiminen vaatii enemmaén kuin
yksipuolista tiedon jakamista. Massaluennot nédhdé&én joissakin tapauksissa toimivina,
mutta toisessa tapauksessa ne saattavat jopa haitata oppimista. Valmentaminen vaatii

kuitenkin seka opettajalta etta opiskelijalta heittaytymista oppimisprosessiin. Uudet ope-
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tusmenetelmat vaativat myods opiskelijalta oppimista. Muutosprosessi ei ole koskaan

helppo.

Haastateltavat ovat huolissaan siitd, ettd opiskelu nayttaytyy opiskelijalle usein suorit-
tamisena, ja varsinainen oppiminen saattaa jdadda opintojaksojen lapikaymisen tasolle.
Haastattelussa tuli esille lukujérjestyksen pirstaloituneisuus, ja opettajat kaipaisivat
my0s opiskelijalle rauhaa oppimiseen. Tiimity0 opettajien kesken yhtendistaisi opinto-
jaksoja ja loisi oppimiseen harmoniaa. On tarkead, etta opettajilla olisi yhtendiset tavoit-

teet ja toimintatavat. Taméa on kuitenkin mahdollista vain tekemélla tyota tiimeissa.

Haastatteluun osallistuneet opettajat ovat yhtd mielta siitd, ettd opiskelijoilla on vahva
ennakkokaésitys oppimisesta tietylla tavalla, ja siihen kuulumattomat toimintatavat herat-
tavat vastarintaa. Opiskelijoissa esiintyy haluttomuutta ottaa vastuuta oppimisestaan.
Samalla haastateltavat kuitenkin haastavat itsensé ja kollegansa kysymaélla: onko koulu-

tuksessa tarkedmpaa tavoitetta kuin ohjata opiskelija ottamaan vastuuta?

Puhuttaessa oppimisesta opiskelijan ndkokulmasta, tuli haastattelussa esille myds peh-
meét arvot kuten tunteet ja kunnioitus. Kaikessa toiminnassa on osattava aistia yksil0i-
den vdliset erot ja kunnioitettava niitd. Opiskelija tulisi ottaa mukaan prosessiin silla
tasolla kuin han on valmis siihen osallistumaan. Toki valmentajan tehtdva on haastaa
valmennettava yha parempiin suorituksiin, mutta samalla myds muistaa, etta opettaja ei

saa arvioida opiskelijaa vain asiaosaamisen perusteella.

8.4 Haasteena opettaja itse: karisma, luottamus, rohkeus, resurssit

Opettaminen ja ohjaaminen ovat opettajan perustehtavid. On helppoa luetella persoonal-
lisuuden piirteitd, joita valmentavalla opettajalla tulee olla. Haastattelussa esille tulleita
ominaisuuksia ovat muun muassa ennakkoluulottomuus, rohkeus, innovatiivisuus, vas-
tuunotto, kyseenalaistava ja mahdollisuuksia etsiva persoonallisuus. N&itd ominaisuuk-
sia ei kuitenkaan saa jaada tuijottamaan ehdottomina totuuksina, silla ne eivat niité ole,
mutta saattavat auttaa valmentajan polulla. Tarkedmpané haastateltavat pitivéat sita, etta

opettaja tunnistaa oman persoonansa ja kéyttaa sité tehokkaasti.
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Keskustelussa puhuttiin paljon myds karismasta. Karisma on vaikea méaritella tyhjen-
tavasti, ja silla voidaan tarkoittaa monia eri asioita. Karismaa voi myos jossain maarin
harjoitella. Erds haastateltava madritteli opettajan karisman kotonaan olemiseksi ryhman
kanssa ja omassa kehossaan. Karisma nakyy ja herattdd luottamusta. Luottamus ja tur-
vallisuus ovatkin valmennuksen ydin. Valmentajalla tulee olla myds hyva ihmistunte-
mus ja vuorovaikutustaidot, silld valmennuksessa opettajan ty6 ei lahde opettajasta it-
sestadén, vaan siitg, ketd valmennetaan. Valmentajalla on kyky hallita tilannetta, mutta
han osaa samalla my6s luopua hallinnasta turvallisesti. Karismaan liittyy myos se, ettéd
on innostunut siitd, mita tekee ja saa muutkin innostumaan. Mallioppiminen on oppimi-

sen muoto, ja opiskelija arvioi jatkuvasti opettajaa myos tastd ndkokulmasta.

Haastattelussa ilmeni, etté rohkeus ja tietynlainen itsevarmuus ovat tarkeitd valmentajan
voimavaroja. Opettajalla tulee olla uskallusta luopua vanhoista toimintatavoista, jotka
eivat enad tuo toivottavaa tulosta. On myds suhtauduttava avoimesti aivan uusiin tapoi-
hin oppia ja osattava kohdistaa resurssinsa oikein. Opettajan ty0 on entisté yksilollisem-
paa ja vaatii opettajalta itseltdan paljon. Erityisen tarkedd on oppia kohdistamaan kay-
tossé olevat resurssit mielekkaasti ja oikein. Tydssa jaksaminen edellyttdad myos armol-

lisuutta itsedan kohtaan.

8.5 Tulosten arviointi

Teemahaastattelun tavoitteena oli auttaa ymmartdmaan ilmioté ja tarkentaa kyselyn pe-
rusteella saatua aineistoa. Teemahaastatteluun osallistui vain nelja (4) opettajaa, joten
tuloksia ei voida yleistdd koskemaan kaikkia Tampereen ammattikorkeakoulun opetta-
jia. Haastattelun perusteella saatiin kuitenkin avattua hieman enemman kyselyssa esille

nousseita haasteita.

Haastattelu valitaan usein tiedonkeruumenetelméksi, koska halutaan syventdé saatavia
tietoja ja pyytdéd perusteluja esitetyille mielipiteille (Hirsjarvi ym. 2009, 205). Té&ssa
opinndytetydssd haastattelun avulla kerattya tietoa voitiin kéyttdd mietittdessa toimin-

tamalliehdotuksia.
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9 Y-PANKKI

9.1 Toiminnallisen opinnaytetydn taustaa

Aloittaessani opinnaytetyoprosessia kohtasin ensimmaisen haasteen tyypillisessa vai-
heessa prosessia: mistd 10ydan aiheen tyolleni? Valmentajani kartoittaessa jokaisen
opiskelijan kiinnostuksen kohteita, nousi esille vahvasti yrittajyys. Yrittajyys ja yritta-
jyyskasvatus ovat minulle tarkeitd asioita. Tampereen ammattikorkeakoulussa toimivan

Y-kampuksen innostuessa yhteistyostd, valinta oli selva.

En halunnut tehda opinnéytety6téd vain teoreettisena suorituksena, vaan toivoin sen an-
tavan myos jotain konkreettista hyotya toimeksiantajalle. Toimeksiantajalla olikin aihe-

ehdotus toiminnalliselle opinndytetydlle, jonka tuloksena syntyi Y-pankki.

9.2 Tuotoksia

Kyselylomakkeessa tiedusteltiin vastaajan halua liittyd Y-kampuksen postituslistalle.

Kyselyn kautta postituslistalle paatyi 78 uutta henkil6a.

Y-pankki on Excel-tiedosto, joka koostuu neljastd taulukosta. Ensimmainen taulukko
koostuu monialaisista yrittdjyystoteutuksista kiinnostuneista vastaajista ja toisessa tau-
lukossa nakyvét heidan koulutustarpeensa. Kolmanteen taulukkoon on koottu kyselyyn
vastannut muu henkil6sto, jotka ilmoittivat kiinnostuksensa valmentajana toimimista
kohtaan. Neljannessé taulukossa on listattu vastaajat, jotka eivat talla hetkell& ole kiin-
nostuneita toimimaan valmentajana Y-kampuksen monialaisilla yrittdjyystoteutuksilla,
mutta haluavat kuitenkin lisdkoulutusta valmentajuuteen liittyen. Liitteend on toimek-

siantajalle laadittu ohje Y-pankin k&yttoon (liite 2). Ohje on liitetty myds Y-pankkiin.

Y-pankin ensimmaéiseen taulukkoon otettiin mukaan vastaajista henkilot, jotka ilmoitti-
vat olevansa halukkaita toimimaan valmentajina monialaisilla yrittdjyystoteutuksilla.
Halukkaita opettajia vastaajista oli 67 ja muusta henkilokunnasta nelja (4). Taulukkoon
keréttiin heidén yhteystietonsa, taustatietonsa, koulutustarpeensa sekd teemat, joissa

vastaaja voisi valmentaa. Kysymyslomakkeella annettiin vaihtoehtoina seuraavat tee-
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mat: myynti, markkinointiviestintd, talous, yrityksen perustaminen, liiketoiminnan kas-
vattaminen, kansainvélistyminen sekd muu substanssi (mikd). Kayttamalld Excelin ”La-

jittele ja suodata” -toimintoa taulukosta voi poimia henkil6t tarvittaviin teemoihin.

Jokaiselle vaihtoehtoiselle teemalle voitiin kirjata mahdollisia valmentajia tutkimuksen

avulla (taulukko 1). Moni vastaaja ilmoitti useamman kuin yhden teeman.

Muita kuin vaihtoehdoiksi annettuja substanssiaiheita ilmoitettiin muun muassa henki-
|6st6johtaminen, vuorovaikutustaidot, hoitotyd, tuotesuunnittelu, monikulttuurisuus,
kustannuslaskenta, tyokaytantdjen kehittdminen, tyoturvallisuus, tietojérjestelmét seka

tutkimus.

TAULUKKO 1. Vastaajien yrittajyysosaaminen

Teema Henkiloa
Kansainvalistyminen 20
Markkinointiviestinta 17
Yrityksen perustaminen 17
Talous 12
Liiketoiminnan kasvattaminen 10
Myynti 9
Juridiikka 1

Muu substanssi 39

Y-pankkiin tallennettiin myos kaikki vastaajat, jotka ilmoittivat haluavansa lisakoulu-
tusta valmentajuuteen liittyen. Taulukoista voi suodattaa henkildita esimerkiksi koulu-
tustarpeen mukaan ja kayttdd saatuja tietoja muun muassa markkinoinnin kohdentami-
sessa (kts. liite 2).
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10 TOIMINTAMALLIEHDOTUKSIA

10.1 Kipinaa opiskelijoille!

Y-kampus tarjoaa kaikille Tampereen ammattikorkeakoulun opiskelijoille avoimia yrit-
t&jyysopintoja, joissa padosassa on tekeméllad oppiminen luennoinnin sijaan. Luennot ja
tentit ovat perinteinen tapa opiskella ja siten myds monille opiskelijoille tuttua muka-
vuusaluetta, jossa on turvallista pysytellad. Ty6elaméataitojen omaksuminen ja niissé ke-
hittyminen vaatii kuitenkin usein enemmaén kuin passiivisen kuuntelijan roolin. Monesti
opiskelija kyseenalaistaa tdmén, koska opettajan tychdan on aikaisemmin ollut jakaa
valmista tietoa ja vastauksia. Opiskelija tulisi kuitenkin viimeistaan korkea-asteella he-
rattda vastuuseen ja ennen kaikkea perustella hanelle, miksi huippuosaajaksi kasvami-
nen edellyttdd omaa halua, rohkeutta, itsetuntemusta ja motivaatiota. Mielestani Y-
kampus olisi sopiva taho sytyttdmaan kipinan opiskelijoissa. Vaikuttamalla opiskelijoi-
den asenteisiin, voidaan helpottaa myds opettajien tyotd ja siirtymistd valmentavaan

opettamiseen.

Seuraavien ideoiden tarkoituksena on antaa opiskelijoille tietoa oppimisprosessista ja
perustella, miksi opiskelijan tulee olla vastuussa omasta oppimisestaan. Tutkimustulos-
ten mukaan opettajat kohtaavat tydssadan vastustusta uusia menetelmia kohtaan, ja opis-
kelijoiden laimea motivaatio jarruttaa siirtymista perinteisista opetusmenetelmista toi-

minnallisempiin ja tydelamalahtdisempiin.

10.1.1 Kipina-seminaari

Tietynlaiseen oppimistapaan tottuneelle opiskelijalle osallistuminen Y-kampuksen kurs-
seille saattaa olla liian suuri, eivatka kaikki uskalla ottaa askelta tuntemattomaan. Opis-
kelijalle ei mydskéan ole selvad, miksi asiat tulisi tehd& toisella tavalla kuin ennen.
Opettajat taas nékevat opiskelijoiden asenteet suurena haasteena valmentajuuteen siir-

tymisessd, jolloin muutosta on vaikea saada alkuun.

Talla hetkelld Y-kampuksen opintojaksot ja tapahtumat ovat vapaasti valittavia, miké on

hyva asia. Pakollisuus sy6é monesti motivaatiota, eikd tee opiskelijasta oppimiselle
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avointa. Opiskelija on kuitenkin saatava vakuuttuneeksi toiminnallisempien opetusme-
netelmien tehokkuudesta myds omaan koulutusohjelmaan kuuluvissa opinnoissa. Mie-
lestani olisi hienoa, jos kaikki uudet opiskelijat saisivat tutustua Y-kampuksen toiminta-

tapoihin ja ideologioihin kipindseminaareissa esimerkiksi joka lukuvuoden alussa.

Seminaareissa voisi kasitella esimerkiksi seuraavia asioita:
o Mitd tybeldma tarvitsee ja miksi?
o Millaiseksi tyontekijaksi haluan itse valmistua ja miksi?
e Miten ihminen oppii ja miksi?
e Mité4 vahvuuksia minulla on ja miten kehitan niita?
e Mitka ovat heikkouksiani ja miten kadnnéan ne vahvuuksiksi?

e Uskallanko tavoitella unelmiani?

Seminaarit sisaltdisivat tietenkin luennoinnin lisaksi myods toiminnallisia osuuksia ja
tarkoitus olisi luoda seminaarista vuorovaikutuksellinen. Seminaarien tarkoituksena
olisi horjuttaa opiskelijoiden asenteita perinteisestd opettajuudesta ja valmistaa heitd
valmentavaan opettajuuteen. Seminaariin voisi liittyd myos pieni essee, joka olisi opis-

kelijalle jonkin opintojakson osasuoritus.

10.1.2 Videoklippisarja by Y-kampus

Y-kampuksen markkinointi on melko tehokasta ja ottaa hyvin huomioon kohderyhmén
valitessaan markkinointi- ja viestintdkanavia. Kampuksen toiminta voisi kuitenkin olla
enemman nakyvissd myos arjen koulutydssa. Y-kampus voisi esimerkiksi yhdessa opis-
kelijoiden kanssa tehda pienen videoklippisarjan, jota opettajat voisivat hyodyntaa ope-
tuksessaan. Klipeissa késiteltdisiin erilaisia oppimiseen liittyvia aiheita Y-kampukselle
ominaisella tavalla, nuorten kielelld, ilon kautta. Samalla Y-kampus saisi kasvot myos

sellaisten opiskelijoiden mielissd, jotka eivat ennestdén tunne kampuksen toimintaa.

Aiheita voisi olla esimerkiksi seuraavat:
e |hminen oppijana
e Erilaiset oppimistavat
e Oppimisen menetelmat, hyotyja ja haittoja

e Oppimisen ongelmat
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e Oppimaan oppiminen

e Mind oppijanal

Kaikkien alojen opettajat voisivat kayttaa tata videomateriaalia esimerkiksi osana opin-
tojaksoja, joissa kasitelladn yleisid tydelamavalmiuksia. Samalla Y-kampus saisi néky-
Vyytta ja toisi itseddn lahemmaés kaikkia opiskelijoita. Videoklippien tarkoitus olisi an-
taa faktatietoa oppimisesta ja heréttdd opiskelijoita miettimd&dn omaa osuuttaan oppi-

misprosessissa.

10.2 Tulta opettajille!

Opettajat ovat tdrked ammattiryhma yrittajyyden ja yrittelidén toimintatavan eteenpdin
viemisessd, koska heidén tyonsa on kasvattaa tulevaisuuden tekijoitd. Opettajat ovat
erilaisia taustoiltaan, henkilokohtaisilta ominaisuuksiltaan ja asenteiltaan. Y-kampuksen
tavoitteena on synnyttdd Tampereen ammattikorkeakouluun monialainen valmentajien
yhteis0, johon kuuluvat seka yrittdjyysopinnoissa mukana olevat valmentajat ett4d omilla
kursseillaan valmentajamaisesti toimivat opettajat. Tarkoituksena on my0s saada
enemman opettajia mukaan toteuttamaan yrittdjyyskursseja ja hyodyntéa niilld mahdol-

lisimman monen opettajan osaamista.

Y-kampus tarjoaa tallad hetkella opettajille eripituisia valmentajavalmennuksia, joiden
tavoitteena on lisatd valmennusosaamista ja antaa tyokaluja eri alojen opettajien omaan
opetustydhdn. Tamén opinndytetydn tavoitteena on antaa toimeksiantajan kayttoon ai-
neistoa opettajien yrittdjyysosaamisesta ja koulutustarpeista, jota se voi hyddyntéa
suunnitellessaan ja suunnatessaan toimintaansa. Seuraavat toimintamalliehdotukset on

luotu aihioiksi, joita voidaan muokata tarpeiden mukaan.

10.2.1 Valkkupysakki

Tyon tekemiseen usein rutinoituu ja innovaatioille ei riitd aikaa eika tilaa. Opettajat
keskittyvat omien opintojaksojensa suunnitteluun ja toteuttamiseen, eivatkd hyddynnan

tiimityon voimaa. Y-kampuksen tavoitteena onkin luoda Tampereen ammattikorkea-
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kouluun monialainen valmentajien yhteiso, jonka jasenet saavat tukea, kannustusta ja

kehittamisideoita toisiltaan.

Alkuvaiheessa olisi hyvé, ettd opettajille olisi sadnnollisesti joka viikko esimerkiksi
tunniksi tai pariksi varattu viihtyisé tila, johon voisi joustavasti ja spontaanisti pistaytya
kahville vaihtamaan ajatuksia kollegoiden kanssa. Tila olisi kaikille opettajille avoin
paikka, johon olisi helppo tulla. Joka viikko olisi vaihtuva keskustelua innoittava teema.
Valilla pysakilla voitaisiin vaikka toteuttaa itsetuntemusta lisdavia mielikuvaharjoituk-
sia Kkiireisen arjen keskelld. Valkkupysakilla olisi mahdollista kdyda omien mahdolli-
suuksien mukaan. Pysakille voisi pian muodostua vakiintunut asiakaskunta ja uuden

monialaisen valmentajien yhteison ydinjoukko.

Tallainen valkkupysakki voisi toimia opettajille jaksamista edistavana arjen pysahty-
mispaikkana. Samalla voi saada vertaistukea ja ideoita kdytannén opetusty6hon seka

uutta virtaa Y-kampuksen edustajalta!

10.2.2 Coaching Weekend

Y-kampus tarjoaa opiskelijoille viikon mittaista Business Camp -intensiivileirid. Opetta-
jien koulutustarjottimelle voitaisiin lisata viikonlopun mittainen intensiivinen Coaching
Weekend -viikonloppuleiri. Leirill4 olisi kaytossa leirid varten laadittu valmentajan tyo-
Kirja, jossa on tiiviissa muodossa teoriaa ja tehtdvid. Tyokirja ja& opettajalle valmenta-

jan késikirjaksi, jota han voi hyodyntaa tydssaan.

Leiri kestdisi kaksi paivéa ja sisallon runko voisi olla esimerkiksi seuraavanlainen:

1. paiva: Tiimityo ja valmentaminen
e tiimiytyminen ja verkostoituminen
e oppimisen teoriaa

e yrittdjyyskasvatus opetuksessa

¢ valmentamisen ideologia

e valmentaja joukkueensa johtajana

¢ valmentamisen tyokalut
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2. paiva: Tydvalineend oma persoona

e valmennus vuorovaikutussuhteena

e omat ajattelu- ja toimintamallit

e omat vahvuudet ja kehittamiskohteet, itsetuntemus

e tulevaisuuden tavoitteet

e ty0ssd jaksaminen ja menestyminen, karisman luominen

e oma kehittdmissuunnitelma -mité evasté jai reppuun?

Coaching Weekend -leiriin voisi liittya viel&d yksi seurantapéiva esimerkiksi puolen
vuoden pééastd, jolloin katsotaan, miten kukin leirildinen on kayttanyt leirin aikana ke-

raamidan evaita ja mité niilla on saavutettu.

10.2.3 Valkuksi Verkossa -verkkokurssi ja nettivalmennukset

Suuri haaste opettajan tytssa ovat kiredt aikataulut. On vaikea I0yt&a aikaa osallistua
tunteja kestaviin valmentajavalmennuksiin. Ratkaisuksi tdhan ongelmaan tarvittaisiin
ajasta ja paikasta riippumaton oppiva yhteiso, johon kuulua. Lisaksi pitkakestoisempi
jatkuva koulutus saattaisi olla paikallaan, kun valmentajuudesta halutaan tehda pysyvéa

toimintatapa.

Y-kampuksella ei talla hetkelld ole tarjonnassaan verkkokursseja. Séahkdinen kurssi ei
tietenkaan kehitd samalla tavalla vuorovaikutus- ja viestintataitoja kuin lahiopetus.
Verkkokurssi voisi kuitenkin sisaltdd myos vuorovaikutus- ja viestintataitoja tukevia

interaktiivisia osioita tietokoneen web-kameran valitykselld toteutettaviksi.

Verkkokurssi voisi siséltdd samoja aihealueita kuin l&dhiopetuksena toteutetut valmen-
nukset. Valmennustapoina voisi olla tutustumista teoriaan, pienissé tiimeissa tehtévié
harjoituksia seka itsetuntemukseen tahtaéavia yksilotehtavia. Sahkdinen oppimisalusta
voisi siséltdd myos avoimen keskustelutilan, jossa opettajat voivat jakaa kokemuksia ja

ideoita kdytdnnon opetustydsta.

NyKkyisin erilaiset henkilokohtaiset valmennukset ovat suosittuja monilla eldman eri
osa-alueilla. Mielestani malli sopisi hyvin kaytettdvaksi myos ammatillisen kehityksen
tukena. Verkkokurssilla voitaisiin tarjota mahdollisuutta nettivalmennukseen, jonka
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aikana osallistujat sitoutuvat kokeilemaan erilaisia menetelmia opetustydsséaan. Netti-
valmennukset voitaisiin jakaa kahteen ryhméan tavoitteiden mukaan. Toisessa ryhmassa
kehittdmiskohteena olisi erityisesti valmennettavan oma persoona ja karisma, toisessa
toimintatavat. Nettivalmennuksissa kaytdssa olisi viikoittain vaihtuvat harjoitusohjel-

mat.

Mikali verkkokurssi havaitaan hyvéksi ja séhkoinen oppimisalusta saadaan rakennettua
toimivaksi, voisi koulutusta mahdollisesti tarjota myds muille oppilaitoksille. Talléin
mukaan saataisiin myds oman organisaation ulkopuolisia ndkemyksia ja tiimityosta saa-

tava hyoty lisaantyy.
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11 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tutkimustuloksista voidaan havaita, ettd vastaajiksi valikoitui enimmakseen opettajia,
jotka nékevat yrittdjyyskasvatuksen merkityksen tyossaan tarkednd. Vastaajat ovat Kiin-
nostuneita myos valmentavasta opettajuudesta. Suuri osa vastaajista nayttaa jo nyt toi-
mivan tygssadn ainakin jonkin verran valmentajamaisesti. Kyselyn vastausprosentti jai
kuitenkin odotettua alhaisemmaksi, eikd tutkimustuloksia voida yleistdd koskemaan
kaikkia Tampereen ammattikorkeakoulun opettajia. Nayttaa silta, ettd tyota yrittdjyys-
kasvatuksen edistamiseksi ja valmentavien opetusmenetelmien lisddmiseksi tarvitaan
edelleen. Erityisen tarkedd on sytyttdd opettajissa halu kehittdd omaa osaamistaan ja

opetusmenetelmiaan.

Vastaajat suhtautuivat paasaantdisesti positiivisesti valmentajana toimimiseen seka
oman substanssiaiheensa toteutuksilla ettd oppimisen ohjaajana ja tukijana yleisesti.
Halukkuus toimia valmentajana Y-kampuksen jarjestamilla monialaisilla yrittajyysto-
teutuksilla jakoi enemman vastaajia kahtia. Mahdollisia valmentajia ilmoittautui kuiten-
kin kaikkiin lomakkeella lueteltuihin teemoihin sekd myds muihin substansseihin. Eni-
ten osaamista havaittiin kansainvélistymisessa, markkinointiviestinnéssé seka yrityksen

perustamisessa.

Vastaajista suuri osa ilmoitti olevansa halukas saamaan koulutusta osaamisensa vahvis-
tamiseksi. VVoidaan siis olettaa, ettd valmentava opettajuus kiinnostaa ja siihen halutaan
perehtyd. Eniten koulutustarvetta néhtiin valmentajuusosaamisessa seka opiskelijapro-
jektien ohjaamisessa. Usein koulutusta haluttiin useammassa kuin yhdessé teemassa.

Muita teemoja olivat vuorovaikutus- ja viestintataidot seké substanssiaihe.

Kyselyn avulla saatiin selville, ettd suurimpina haasteina/esteind siirtymisessa opettajas-
ta valmentajaksi ndhd&én luutuneet asenteet seké organisaation, opiskelijoiden ett& opet-
tajien taholta, pienet resurssit sekd jaykat koulutuksen rakenteet. N&ihin asioihin tulisi-
kin seuraavaksi keskittyd vietdessd valmentajuutta eteenpain Tampereen ammattikor-
keakoulussa. Tutkimustulosten perusteella opettajat tiedostavat hyvin muutosta jarrutta-
vat tekijat. Asennekulttuurin muuttaminen on kuitenkin melkoinen haaste, eiké se ta-
pahdu hetkessd. Keskeistd on kuitenkin herattdd halu muutokseen ja sen jalkeen keskit-

tya siihen, miten muutos toteutetaan.
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Teemahaastattelun avulla saatiin tarkempaa tietoa opettajan kohtaamista arjen haasteis-
ta. Haastateltavien mukaan opettajien tulisi ronkeammin soveltavaa toimintaymparistos-
té tulevia ohjeistuksia vastaamaan oman koulutusalan opiskelijoiden tarpeisiin. Opetta-
jan tulisi ndhd& itsensd mahdollistajana, jolla on kéytossa tietyt suuret linjat, mutta va-
paus ja vastuu toimia parhaaksi katsomallaan tavalla. Rohkeus ja tietynlainen itsevar-
muus ovat tarkeitd tyossa. Opettajalla tulee olla uskallusta luopua vanhoista toimintata-
voista, jotka eivét tuota endd haluttavaa tulosta. ltsevarmuus taas herattdé opiskelijoissa

turvallisuuden tunnetta ja luottamusta, miké on koko valmennuksen ydin.

Haastattelussa ilmeni, ettd valmentajuuden ndhd&an mahdollistavan merkityksellinen
ty® opettajana. Tarkeintd opettajan siirtymisessé valmentajaksi, opiskelijan rinnalla kul-
kijaksi, ei haastateltavien mielesta ole niinkaan tiettyjen persoonallisuuden piirteiden
olemassaolo, vaan oman persoonan tunnistaminen ja sen onnistunut kéyttd. Opettajan
tyonkuva on jatkuvassa muutoksessa ja vaatii opettajalta itseltddn yh& enemman. Opet-
tajien tulisi koko ajan muistaa, ettd valmennuksessa opettaja tekee tyota valmennettavan

lahtdkohdista ja tarpeista kasin, ei omistaan.

Haastattelun perusteella vahvistui késitys siitd, ettd opiskelijoiden odotukset opettajan
tyostd luennoitsijana ovat vahvat. Osaltaan kysymys saattaa olla my6s haluttomuudesta
ottaa vastuuta omasta oppimisestaan ja tehda tyota sen eteen. Haastateltavat kuitenkin
tunnistavat myds oman vastuunsa opettaa ja ohjata opiskelijat vastuuseen. Onnistunut
oppimisprosessi vaatiikin seka opettajan ettd opiskelijan heittdytymista ja vastuuta pro-
sessista.

Y-kampus on lyhyen historiansa aikana saanut jo paljon aikaan ja lunastanut paikkansa
osana Tampereen ammattikorkeakoulun toimintaa. Kyselylomakkeen viimeinen kysy-
mys oli tarkoitettu avoimelle palautteelle, ja sitd saatiinkin melko hyvin. P&d&osa palaut-

teesta oli positiivista ja osoitti tukea Y-kampuksen toiminnalle.

“Hyvailla asialla olette. Tatd osaamista tarvitaan.”

”Yrittdjyys on oikeaa asennetta kaikkeen toimintaan.”

Taméan opinndytetyon teoriaosuudessa keskityttiin kuvaamaan yrittdjyyskasvatusta ké-
sitteend ja kaytannossé sekd valmentavaa opettajuutta tyovalineend sen toteuttamiseksi.

Opettajan tydnkuva on muuttunut viimeisten vuosikymmenien aikana ja muuttuu jatku-
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vasti yh&d enemman valmentavaan suuntaan tyfelaman vaatimusten mukaisesti. Tama
muuttaa oppimisprosessia merkittavasti ja lisdd opiskelijoiden vastuuta. Tampereen
ammattikorkeakoulussa kaytetddn jo nyt yritteliddseen toimintatapaan tdhtaavia opetus-
menetelmid, ja opettajilla on kaytdssaan jonkin verran osaamista. Tutkimustulosten pe-
rusteella opettajat kuitenkin kaipaavat vield lisdd koulutusta ja tyovélineitd. Valmenta-

vassa opettajuudessa opettajan oma persoona on suuressa 0sassa.

Tutkimustulokset ovat osittain suuntaa-antavia, koska vastausprosentti jai melko alhai-
seksi. Mielestani tdman tyon lopputuloksen kannalta saavutettiin kuitenkin riittava luo-
tettavuus. TyOn tavoitteet saavutettiin, koska opetushenkilostostda [0ydettiin Y-
kampukselle paljon uusia potentiaalisia kontakteja. Lisaksi saatiin selville tekijoita, joita
opettajat pitavat haasteena valmentajuuteen siirtymisessd. Toimintamalliehdotukset laa-

dittiin keskittyen erityisesti naihin tekijoihin.

Opinndytetyoprosessi oli haastava, mutta mielenkiintoinen ja kehittava. Yrittajyys on
minulle laheinen aihe ja uskon, etta tastd tekemastani tydsta on tulevaisuudessa hyotya
sekd toimeksiantajalle ettd minulle itselleni. Prosessin aikana sain uusia nakdkulmia
oman urapolkuni suunnitteluun ja itseni kehittdmiseen sek& ammatillisesti ettd ihmisena.
Toimeksiantaja voi kéyttaa saatuja tutkimustuloksia ja kontakteja toimintansa suunnitte-
lussa ja markkinoinnin kohdentamisessa. Toimintamalliehdotuksista toimeksiantaja voi
poimia ideoita toimintansa kehittamiseksi ja yrittdjyyskasvatuksen edistamiseksi Tam-

pereen ammattikorkeakoulussa.

Kokonaisuutena ty6 eteni onnistuneesti. Yhteisty0 toimeksiantajan ja ohjaavan opetta-
jan kanssa oli toimivaa ja sain paljon palautetta tyon eri vaiheissa. Toimeksiantaja oli
tyytyvainen tyon tuotokseen, mika osoittaa tyon olleen heille tarpeellinen. Tyon aihe oli
ty6elaméal&htbinen ja ajankohtainen. Nykyinen tydmarkkinatilanne on haastava, ja uusia
yrittdjia kaivataan lisad. Opiskelijan tulisi jo opiskeluaikana oppia aktiivisuuteen, vas-
tuuseen, tekemisen iloon ja tyon kunnioittamiseen. Perinteinen tapa opettaa luennoin ja
tentein ei kannusta opiskelijaa aktiiviseen otteeseen omasta eldméstédan yhta hyvin kuin

valmentavan opettajuuden keinot.

Haastavinta prosessissa oli aiheen rajaus ja tyon punaisen langan I6ytdminen. Teoriatie-
toa oli saatavilla runsaasti, joten vélilla oli vaikea péattad, mita ottaa tyohon mukaan.

Haasteellista oli myds rakentaa kysymyslomake, jotta se vastaisi tutkimusongelmaa.
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Kysymyksid tulee olla riittdvasti tutkimusongelman ratkaisemiseksi, mutta tutkimuksen
kannalta ep&olennaisia kysymyksié tulee vélttda. Lomake rakennettiin yhdessé toimek-
siantajan kanssa. Tyon edetessa havaitsin kuitenkin muutamia asioita, jotka tekisin nyt

toisin.

Lomakkeeseen olisi ollut hyva liittd4 vield toteutettua yksityiskohtaisempi saatekirje,
jossa kerrotaan tarkemmin, mité tarkoitusta varten kysely suoritetaan ja mihin tietoja
tullaan kayttamaan. Nyt tyon tarkoitus saattoi jaada hieman epéselvaksi, miké taas saat-
toi aiheuttaa vastauskatoa. Kysymysten vastausvaihtoehtoja olisi vield voinut tarkentaa.
Lomakkeen avoimessa palautteessa Kritisoitiin kysymysten asettelua johdattelevaksi
seké termien kaytt6a. Yrittdjyyskasvatus voidaan ymmartdd monella tavalla, joten olisi
ollut hyva maaritelld, mita silla tassa yhteydessa tarkoitetaan. Lisaksi olisi ollut hyvé
selventdd, mitd monialaiset yrittajyystoteutukset ovat. Lomakkeen rakentamisessa pyrit-
tiin tiiviyteen, mika ehka aiheutti epaselvyytta kysymyksiin. Lomakkeen testaaminen
olisi saattanut nostaa esille naita parannusehdotuksia.

Teemahaastattelussa olisi voinut enemmaén keskittyd nimenomaan opettajan itsensé ke-
hittdmiseen, jolloin haastattelulla olisi saatu aikaan syvéluotaus erityisesti opettajan
koulutustarpeisiin. Haastatteluajan lyhyyden vuoksi nyt aiheesta ei saanut toivotun tark-

kaa kuvaa, koska mukana oli myds muita tarkeitd teemoja.

Kaiken kaikkiaan kuitenkin koen, ettd ty0 onnistui hyvin ja toimeksiantaja sai tarvitse-
maansa tietoa. Toimeksiantaja voi myods poimia toimintamalliehdotuksistani uusia ide-
oita. Prosessin aikana olen oppinut I6ytdmaan omia vahvuuksiani ja olen nyt valmiimpi

aloittamaan elinikdisen oppimisen tyoelaméassa.
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LITTEET

Liite 1. Kyselylomake
1(2)

HEI OPETTAJA!

Toivomme, etta vastaisit seuraaviin tydhdsi liittyviin kysymyksiin. Aikaa vastaaminen vie vain
pari minuuttia. Palauta lomake ldhtiessasi Y-kampuksen edustajalle oven suussa. Vas-
tanneiden kesken arvotaan uutuuskirja Taivas + Helvetti, joka on taynna yrittdjatarinoita.

Y-kampus teettad opinnaytetyona tutkimuksen liittyen valmentavaan opettajuuteen ja ha-
luaa sité kautta auttaa opettajia kehittamaén omaa osaamistaan.

Kiitos!

TAUSTATIEDOT
Nimi
Koulutusohjelma
Sahkopostiosoite

Puhelinnumero

1. Olen tydskennellyt ennen opettajaksi ryhtymista
a. yksityissektorilla
b. julkissektorilla
c. yrittgana
d. olen tehnyt urani opettajana

2. Naen yrittajyyskasvatuksen merkityksen tydssani opettajana
a. erittain tarkedna
b. tarkeana
c. en lainkaan tarkeana

VALMENTAJUUS

Valmentajuudella tarkoitetaan opettajan roolin muuttumista tiedon jakajasta op-
pimisprosessin tukijaksi. Vastuu oppimisprosessista on oppijalla itsellaéan.

3. Valmentajuus /valmentava opettajuus kiinnostaa minua
a. paljon
b. jonkin verran
c. eiollenkaan

4. Toimin jo tydsséani valmentajamaisesti

a. kylla
b. jonkin verran
c. en

(jatkuu)
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2(2)

5. Koen suurimpana haasteena/esteena siirtymisessa opettajasta valmentajak-
si?

6. Olen halukas toimimaan valmentajana
a. kylla
i. oman substanssiaiheeni toteutuksilla
ii. oppimisen ohjaajana ja tukijana yleisesti
b. en

7. Olen halukas toimimaan valmentajana monialaisilla yrittajyystoteutuksilla.
a. kylla
i. Voisin valmentaa seuraavissa teemoissa:
1. myynti
2. markkinointiviestinta
3. talous
4. yrityksen perustaminen
5. liikketoiminnan kasvattaminen
6. kansainvalistyminen
7. juridiikka
8. muu substanssi, mika

8. Haluaisin koulutusta osaamiseni vahvistamiseksi
a. kylla
i. valmentajuusosaamisessa
ii. opiskelijaprojektien ohjaamisessa
iii. substanssiaiheessa
iv. vuorovaikutus- ja viestintataidoissa
V. muussa, missa

b. en

9. Vapaasana..

[0 Haluan liittya Y-kampuksen postituslistalle ja saada ajankohtaista tietoa
sekda infoa tapahtumista (postia tulee n. 1-2 kertaa / kk).
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Liite 2. Ohje Y-pankin kayttoon

Y-pankin kaytto

”Opettajat” -taulukko
Taulukkoon on koottu henkil6t, jotka TAMK-péivdna teetetyn lomakekyselyn mukaan ovat

halukkaita toimimaan valmentajana monialaisilla yrittdjyystoteutuksilla.

‘\? Taulukosta voi suodattaa tietoa kédyttden Excelin “’Lajittele ja suodata” -painikkeen
Lajittele ja ”Suodata” -kohtaa. T&lloin sarakkeiden otsikon viereen ilmestyy pieni nuoli, josta
suodata *  klikkaamalla voi valita, minka tiedon mukaan haluaa tietoja suodattaa.

Esimerkiksi markkinointiviestinndn mahdolliset opettajat 16ytyvdt “Substanssi”-sarakkeesta
poistamalla valinta ”Valitse kaikki” ja valitsemalla vain “Markkinointiviestintd”. T4ll6in ohjel-
ma suodattaa esille vain sellaiset henkil6t, jotka ovat ilmoittaneet lomakkeella substanssiaiheek-
seen markkinointiviestinnén. Valitsemalla taas esimerkiksi "Muu substanssi” paédsee nikeméén,
millaisia muita substanssiaiheita vastaajilla on. Henkil6ill4, joiden lomakkeessa ei ollut mainit-

tu muuta substanssia sanallisesti, vaikka se oli rastitettu, on ”??”-merkit.

Viemaélla hiiri opettajan nimen kohdalle aukeaa ruutu, jossa on tieto kyseisen henkildn urataus-

tasta seka koulutustoiveista.

”Koulutustarpeet” -taulukko
Taulukkoon on vielé erikseen koottu edellisen taulukon henkil6t ja heidan koulutustarpeensa.

Tietoja voi suodattaa koulutustarpeen mukaan. Vérien selitykset 16ytyvét taulukon alta.

”Muu henkiléosto” -taulukko
Taulukkoon on koottu kyselyyn vastanneet henkil6t, jotka eivét ole opettajia, mutta silti kiin-
nostuneita osallistumaan monialaisille yrittajyystoteutuksille valmentajina. My0ds néista henki-

16ista tulee lisatietoja viemélld hiiri henkilon nimen péalle.

"Vain koulutusta haluavat” -taulukko
Taulukossa on lista vastaajista, jotka eivat ole halukkaita toimimaan valmentajana monialaisilla
yrittajyystoteutuksilla, mutta haluaisivat koulutusta osaamisensa vahvistamiseksi. Myo6s tassé

taulukossa voi kayttdd ”Suodata” -toimintoa jarjestellékseen henkilGitd koulutusaiheen mukaan.



