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Erityisesti  Metsolan  Kartanossa asuvat  kokivat turvalaitteiden  lisd&vén
turvallisuudentunnetta.

Kehittdmisehdotuksissa kiinnitimme huomiota palvelukokonaisuuden hinnoittelun ja
markkinoinnin vaikutuksesta asiakastyytyvaisyyteen.
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This thesis was made to Metsolan kartano as part of the EEE Project. The aim of the
project was to assist the independent initiative of the elderly and to create new
preventative operation models for the work with the elderly. The purpose of these
models is to improve health and well-being of the elderly as well as to help them
manage their everyday lives independently.

The objective of our thesis was to obtain experimental information about the well-being
of the elderly and the conditions of their independent daily life.

Our thesis was a qualitative study. The theoretical framework of this thesis is based on
the professional literature and studies concerning well-being of the elderly. The data
was collected through semi-structured theme interviews. We interviewed 13 persons
who lived in Metsolan kartano and the residential areas of Puolivélinkangas and
Valivainio. The data was analyzed with an inductive content analysis.

According to the results health and the experience of a good everyday life were closely
related. Good health had a positive effect on every part of the life. Good health made it
possible to have a functioning everyday life and for example to be able to actively
participate in different kind of hobbies and other activities. The most important social
connections proved out to be family ties and long-term friendships. Additionally,
different types of physical exercises and cultural hobbies enabled the elderly to develop
new relationships and bring more meaning to the daily life. For the most of the
interviewees everyday routines were very important as they increased the feeling of
independent living. Furthermore, safety turned out to be an important factor for many
elderly people. The security system increased the feeling of safety especially for the
ones who lived in Metsolan kartano.

Our customer, Metsolan kartano, can use the information to develop their activities. In
our development propositions we paid attention to the influence of the pricing and
marketing of the services on the customer satisfaction.

Keywords: Everyday life, well-being, quality of life, agency, participation.
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1 JOHDANTO

Opinnédytetyomme aiheena on kuvailla Puolivdlinkankaan alueen ik&&ntyvien
hyvinvointia ja sitd, mistd asioista ikdaihmisten arki koostuu. Opinndytetyon
alkuperdinen ajatus lahti Metsolan kartanon toiveesta saada tietoa siitd, kuinka heidan
asiakkaansa kokevat laadukkaan itsendisen arjen ja siihen kuuluvat elementit. Metsolan
kartanon tunnuslause ”Tervetuloa kotiin” painottaa jo lahtékohtaisesti kodinomaisuuden
merkitysta tarkednd asukkaiden viihtyvyyden vaikuttavana seikkana. Nakokulmaa
asukkaiden arjen eldmastd ja siihen liittyvistd toiveista ja huolista tarvitaan, jotta

palveluntarpeisiin voitaisiin vastata.

Olemme opiskelijoina kiinnostuneet ikaihmisten hyvinvoinnista ja heille suunnatuista
palveluista. Ammatillisesta ndkokulmasta katsoen ikdantyneet ovat mielenkiintoinen ja
haastava kohderyhmd, silld ikdihmisten maard kasvaa maassamme jatkuvasti.
Opinnédytetydmme aihe on mielestimme erityisen kiinnostava sen ajankohtaisuuden
vuoksi. Ikdihmiset voivat monien eri syiden vuoksi olla heikommassa ja
haavoittuvammassa asemassa yhteiskunnassa, kuin muu aikuisvéestd. Haluamme tietaa,
millaista on itsendinen arki ikaihmisten itsenséd kokemana, ja mitka tekijat edesauttavat
inhimillistd kotona asumista. Yhteiskunnan taloudellisten resurssien tiukentuessa

inhimillinen kotona asuminen ei valttamatta ole selvio.

Téaté nykya ikaantyvien arki, kotona asuminen ja sen edellytykset ovat nakyvina aiheina
tutkimuskirjallisuudessa. Yhteiskunnassamme on vallalla ikdihmisten “Paikoillaan
vanhenemisen politiikka” (Vilkko 2010, 218). Tama tarkoittaa pyrkimysté siihen, etta
mahdollisimman moni ikaantynyt voisi asua kotonaan mahdollisimman pitkdan
avopalveluiden turvin. Rakenteiltaan muuttuvassa yhteiskunnassa kansalaiset kuitenkin
saattavat kokea epavarmuutta tulevaisuutensa suhteen. Yha pitkdikaisemmaksi elava
véestd ja sen tarpeet luovat paineita inhimillisen hoivan jarjestamiselle ja maassamme

meneilldan olevan kuntauudistuksen seurauksia on etukéteen vaikeaa ennustaa.

Joulukuussa 2013 hallitus listasi rakennepaketissaan, ettd vanhusten laitoshoidon

kuluista pyritddn vuoteen 2017 mennessa karsimaan 300 miljoonaa euroa. Kunnallista



laitoshoitoa pyritddn korvaamaan avopalveluiden keinoin. Vuoden 2009 voimaan
tulleen lainsdaadanndn pohjalta Oulun alueella on otettu k&ytt6én muun muassa

palveluseteli, jonka avulla asiakas voi itse valita tarvitsemansa avopalvelun tarjoajan.

Sosiaali- ja terveysministeri6 yhdesséd kuntaliiton kanssa ovat antaneet kunnille
laatusuosituksen, jolla pyritddn turvaamaan hyva ik&antyminen. Laatusuositus on
péivitetty 2013 tukemaan voimaan tullutta vanhuspalvelulakia ja se pyrkii painottamaan
ikdantyneen véeston palveluiden laatua ja niiden kehittdmisty6td. Ik&antyvien
hyvinvointia edistdimé&in pyrkivan Kaste-hankkeen tarkoituksena on muun muassa
parantaa toimintakykya seké tarjota oikeanaikaisia palveluita. (STM, 2014, hakupéaiva
7.1.2014.)

Ihmisen hyvinvointi kasitetddn yh& kokonaisvaltaisemmin, ja tdmad luo haasteensa
ik&é&ntyneille suunnattujen palveluiden kentélle. Ikdpolitiikan tavoite on pyrkié
edistdamaan ik&éntyneiden mahdollisuutta asua itsendisesti kodissaan. Myods kodin
merkityksestd ikaihmisille kaivataan konkreettista, kokemuspohjaista tietoa. Arjen
auttamistyon toimivat kaytdnnét ja niiden kehittdminen voisivat olla vastaus
kodinomaisen, turvallisen ja ennustettavan arjen luomiselle taloudellisten panostusten
sijaan. Palvelut tulisi jarjestaa saataville niin, ettd ne tukisivat arkea. Nain asiakastydssa

voitaisiin keskittya tukemaan ihmisen yksilollisen kokemuksen mukaista hyvinvointia.

Tutkimus tehtiin Metsolan kartanossa ja sen ldhiympéristossa Puolivalinkankaan
kaupunginosassa. Metsolan kartano on wvuonna 2010 Oulun Puolivalinkankaalle
perustettu ikdihmisten palvelutalo (Metsolakodit 2012, hakupaiva 7.5.2012). Metsolan
kartano on osa suurempaa Villa-Metsola-yhteistd, johon kuuluu kolme Metsolakotia:
Puolivédlinkankaan Metsolan kartano, Keskustassa sijaitseva Oulun Rohdos seka
Metsolan Hovi Hintan kaupunginosassa. Yksikoiden asuntojen kayttGaste on nykyisin
noin 90 %. (Ruokonen 15.3.2012. Haastattelu.)

Yhteisty6ssa ovat mukana Metsolan kartano ja Oulun seudun ammattikorkeakoulu,
jotka ovat osa EEE-hanketta. Ehed elamén ehtoo -hankkeen tarkoituksena on luoda
vanhustyohon ennaltaehkéisevia ja omatoimisuutta lisddvia toimintamalleja, jotka
parantavat ikaantyvan vdeston terveyttd, hyvinvointia ja omaehtoista vanhuudessa

parjaamistd. Hankkeen tarkoituksena on luoda ilmid, jossa vanhuus n&hdaan



positiivisena ja hyvaksyttdvand asiana. Tavoitteena on luoda laadultaan parempia
vanhuspalveluja. (OAMK 2012, hakupéiva 7.5.2012.)

Aiheesta ei ole tehty aikaisempia tutkimuksia Puolivédlinkankaan alueelta, joten aihe on
tuore. Tilastokeskuksen ennakkotilaston mukaan (07/2012) 65-vuotta tayttaneitd asui
Suomessa vakituisesti 1003212 henkiléa (Tilastokeskus, 2012, 2012, hakupéiva

23.4.2012). Kansalaisten ikarakenteen puolesta aihe on siis ajankohtainen.



2 HYVA ITSENAINEN ARKI

Opinnédytetydomme tietoperusta pohjautuu hyvinvoinnin madritelmiin ja aiempiin
tutkimuksiin, jotka késittelevat ikdihmisten hyvan eldmdn ja arjen edellytyksié.
Tutkimuksemme  pyrkii  kdytdnnonlaheisyyteen  tunnustelemalla  ik&ihmisten

elaménlaatua hyvén arjen kasitteen kautta.

2.1 Hyvinvoinnin maaritelmat

Hyvinvoinnin historialliset juuret voidaan jaljittdd toisen maailmansodan jélkeiseen
tilanteeseen, jossa sodan turvattomuuden sijalle haluttiin luoda kansalaisten sosiaalista

turvallisuutta vahvistavia ohjelmia.

Suomalaisen hyvinvointivaltion perusta on luotu 1930-luvulla, jolloin perustettiin
kansaelédke- ja lapsilisajarjestelmat. Hyvinvointivaltion lapimurto tapahtui kuitenkin
varsinaisesti 1960-luvulla ja vasta 1970- ja 80-luvuilla hyvinvointivaltion rakentaminen
tosissaan alkoi. Tulonsiirtokaytantd vaihtui véhitellen palveluideologiapohjaiseen
sosiaalipalveluun. Hyvinvointivaltion kukoistuskaudella, 1980-luvulla, toteutettiin
ajatus yhteiskunnan vastuusta kansalaisiaan kohtaan: yhteiskunnan tuli tarjota heille
tietyt peruspalvelut. Tavoitteena ja tarkoituksena oli taata sosiaalinen turvallisuus ja
hyvinvointi universaalisesti kaikille kansalaisille. (M&kinen ym. 2009, 67.)

Pekka Kuusi (1961, 5) kuvaa teoksessaan 60-luvun sosiaalipolitiikka universaalisuuden

ajatusta seuraavasti:

”Thmiskeskeinen yhteiskuntapolitiikka nojaa ihmisarvoon, ihmisyksilon
varauksettomaan arvostukseen. Jokaisella ihmisyksilolld pitdd nykyaikaisessa
yhteiskunnassa olla samat mahdollisuudet oman persoonallisuutensa vapaaseen
kehittamiseen. Jokaisella ihmisyksilolla pitdd myos valtiovaltaan ndhden olla samat

oikeudet ja velvollisuudet.”
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Universaalisen mallin esikuvana pidetddn yleisesti englantilaisen sir William
Beveridgen (1879- 1963) vuonna 1942 esittaméé laajaa sosiaalipoliittista ohjelmaa
Social Insurance and Allied Services eli niin sanottua Beveridge- suunnitelmaa. Tama
ohjelma sai muutamaa vuotta my6hemmin tuen T. H. Marshallin kansalaisoikeuksia
koskevasta teoriasta (1950), jonka mukaan 1900-luku oli sosiaalisten oikeuksien synnyn
vuosisata. Suomen historiassa hyvinvointia on pitkélti tarkasteltu tarpeiden ja
vélttamattomyyksien ndkokulmasta. Toisen maailmansodan jéalkeinen Suomen
jalleenrakentaminen leimasi esimerkiksi suomalaista asumista pitkélle 1950-luvulle asti.
(Aalto & Haggman 2008, 149.)

Hyvinvoinnin maaritelmida on useita, ja kaikissa niissa korostuvat osaltaan eri asiat,
mutta toisaalta taas hyvin samanlaiset. Hyvinvointi jaetaan yleensd kolmeen osa-
alueeseen, johon kuuluvat terveys, materiaalinen hyvinvointi sekd koettu hyvinvointi tai
eldmanlaatu. Hyvinvointi-kasite lisdksi viittaa suomen kielessd yksilolliseen ja
yhteisolliseen hyvinvointiin. Yksilotason ulottuvuuksia ovat esimerkiksi sosiaaliset
suhteet, onnellisuus ja itsensa toteuttaminen. Yhteisdtason ulottuvuuksiin voidaan
puolestaan lukea elinolot, tyo6llisyys seka toimeentulo. (THL 2012, hakupéiva
23.4.2012.)

Hyvinvointia voidaan arvioida sekd objektiivisesta ettd subjektiivisesta nakokulmasta.
Ihmisen hyvinvoinnin maaraytymiselle on keskeistd se, missd maarin hénella itsellaan
on mahdollisuuksia ja voimavaroja vaikuttaa oman eldménsé kulkuun, sitd koskeviin
paatoksiin ja valintoihin ilman, ett4d p&atdkset ja valinnat ohjautuvat ulkoapain.
Merkittavdd on my0s tiedostaa, missd vaiheessa “oma eldmd@ on menossa”.
Subjektiivisen ja objektiivisen hyvinvoinnin vastaavuus seka ristiriitaisuus ovat

keskeisia tekijoitad hyvinvoinnin maarittelyssa. (Korhonen & Pirinen 2000, 31.)
Eerik Lagerspetzin mukaan kahtiajako subjektivistisiin ja objektivistisiin ndkemyksiin
on kuitenkin liian yksinkertainen. Teoksessa Hyvinvointi- suomalaisen yhteiskunnan
perusta (2011, 85) hén jaottelee ndkemykset seuraavanlaisesti:

1) Mielentila- eli kokemusteoriat, joista tunnetuin on hedonismi, joka samastaa

hyvinvoinnin miellyttaviin kokemuksiin.
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2) Halu- eli preferenssiteoriat. Ndiden ndkemysten mukaan hyvinvointi on halujen
tai preferenssien tyydyttymistd. Tallaiset nékemykset ovat erityisesti
taloustieteilijéiden suosiossa.

3) Idealisoitujen halujen teoriat, jonka mukaan ainoastaan informoitujen tai
rationaalisten halujen tyydyttyminen lisda hyvinvointiamme.

4) Obijektiivisten listojen- teoriat, joiden mukaan hyvinvointia voidaan kuvata
listalla osatekijgitd, joita hyvinvoinnin saavuttaminen vaatii.

5) Yhdistelmateoriat, jotka sisaltavat subjektivistisia ja objektivistisia elementteja
(Saari 2011, 85.)

Yksi  tunnetuimmista ja voimakkaasti pohjoismaiseen hyvinvointiajatteluun
vaikuttaneista maaritelmistda on Erik Allardtin vuonna 1976 laatima kolmijakoinen
méaritelmd, johon liittyvat englanninkieliset sanat having, loving and being. Maérittely
sisaltdd sekd resurssipohjaisia ettd koettuun hyvinvointiin perustuvia asioita seka
yksilollisid ja inhimillisia tarpeita ettd yhteiskunnalliseen rakenteeseen liittyvia

ominaisuuksia. (Saari 2011, 43.)

Erik Allardt ryhmittelee julkaisussaan Hyvinvoinnin ulottuvuuksia (1976) tarpeet
kolmeen ryhmaan. Hyvinvoinnin kasitteen analyysiin siséltyy 1) elintason (having), 2)
yhteisyyssuhteiden (loving) ja 3) itsensa toteuttamisen (being) muodot. Tarkemmin
jaoteltuna elintaso siséltdd tulot, asumistason, tyollisyyden, koulutuksen ja terveyden
ké&sitteet. Yhteisyyssuhteilla puolestaan tarkoitetaan paikallisyhteisyytta,
perheyhteisyyttd ja ystdvyyssuhteita. Itsensa toteuttamisen muotoihin kuuluu muun
muassa arvonanto, korvaamattomuus, poliittiset resurssit ja mielenkiintoinen vapaa-ajan
toiminta. (Allardt 1976, 32-38.)

Allardtin (1976, 16-17) mukaan hyvinvoinnin ulottuvuudet ja sen méaéaritelmat
muuttuvat ajan kuluessa ja samaa maaritelmad ei voida kayttdaa sellaisenaan eri
aikakausina. Hyvinvoinnin madritelmad tulee siis pohtia ja tarvittaessa tilanne- ja

yhteiskunnan kehitysvaihekohtaisesti muuttaa.

Hyvinvointitutkimuksen hyvinvointikasitykset voidaan karkeasti jakaa neljaan hyvinkin
erilaiseen koulukuntaan siitd, mitd hyvinvointi on ja mistd nakokulmasta

hyvinvointitutkimuksia tehddan. Nelikentdn perusjako korostaa paljolti &aripdita ja on
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hyvin epétodennakoistd, ettd mikaan yksittdinen nelikentdn hyvinvointikasityksista

riittdd méaarittdmaan kenenkéan hyvinvointia kokonaisuudessaan. (Saari 2011, 35.)

Utilitaristinen  koulukunta  korostaa koetun hyvinvoinnin  merkityksellisyytta.
Utilitaristien mukaan hyvinvointia ei voida arvioida tai vertailla, koska jokaisella on
omanlaisensa kokemus hyvinvoinnista ja eri asiat ovat eri ihmisille hyodyllisempid/
tarkedmpid kuin toiset. Resurssipohjaisen hyvinvointikasityksen edustajat puolestaan
korostavat resurssien merkitystd ihmisen eldmassd. Kapeimmillaan keskitytadn
tuloeroihin, mutta tavallisesti otetaan huomioon my®6s mm. asumiseen, tyéhon,
terveyteen ja yhteiskunnallisiin palveluihin liittyvat asiat. Uusklassisen taloustieteen
hyvinvointikésitys samastaa hyvinvoinnin yleensé rahaan ja sen kuluttamisen erilaisiin
yksilollisesti arvossa pidettyihin tavaroihin, palveluihin sekd vapaa-aikaan. Uuden
onnellisuustutkimuksen  hyvinvointikasitys korostaa koettua hyvinvointia eli
onnellisuutta ja elamaan tyytyvaisyytta. (Saari 2011, 36-37.)

2.2 Hyvan arjen kasitteen hahmottelua

Arkea madritelladn Suomen kielen perussanakirjassa Rajaniemen (2006, 31) mukaan
seuraavasti: Arki on tavallinen, jokapaivainen eldma, sekd muu péiva kuin pyhéa- tai
juhlapaivd; muu kuin juhla-aika. Se on jokapdivaisyyttd, tavallisuutta ja arkista
todellisuutta.

Rajaniemi (2006, 31) mukailee arjen madrittelyssddn Eeva Jokista (2005, 27-33).
Madritelman mukaan hyvéaén arkeen kuuluu rutiineja, kodintuntu, tapoja ja omalta

tuntuvaa rytmisyytta.

Maaritelman mukaan keskeiset ulottuvuudet ovat:

1) Toisto

2) Kodintuntu

3) Tavan mukaisuus

4) Taipumus vahvistaa totunnaisia sukupuolitapoja ja

5) Kyky muuntaa ulkoisia pakkotahteja omilta tuntuviksi rytmeiksi.
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Jokinen (2005, 21-22) madrittelee arjen olevan merkityksellinen erityisesti
turvallisuuden, eldmén ennustettavuuden ja identiteetin jatkuvuuden nakdkulmasta.
Lisdaksi ihmisen oma rooli arjen rakentamisessa on térked ndkokulma
voimavaraléhtoisen seniori- ja vanhustyon kannalta. Maaritelmésséa arki on ihmiselle
valittdmasti lasndolevaa ja vastapainoa ei-vélittomasti lasndoleville yhteiskunnallisille

rakenteille eli instituutioiden maailmalle.

Jyrkamé (2004, 5) kuvaa néiden asioiden vélista jannitetta lainaten Jirgen Habermasin
(Theorie des kommunikativen Handelns, 1981) luomaa jakoa systeemin ja
elamismaailman  vélilla&:  esimerkiksi  juuri  vanhustyon kotihoitohenkilokunta
tyoskentelee systeemin ja eldmismaailman rajapinnalla, jossa samanaikaisesti esilla

palvelujérjestelmén elementit ja elamismaailman tilannekohtaiset osatekijat.

Jyrk&ma (2004, 6, Salmen, 1991, mukaan) nékee arkieldméan teoreettisen késitteen
monimuotoistuvan ja ongelmallistuvan. Hanen mukaansa gerontologisen tutkimuksen
erds perusnakymista on ikaéntyvén védeston heterogeenisyys, joten on jossain maarin
ongelmallista esittdd yleisia méaareita ik&antyvin arkielaméstd. Eldménlaadun

nékodkulmasta on kuitenkin korostettava arjen kokonaisvaltaisuutta.

Jyrkdamé& (2004, 6) kuvaa ikdantymisen tuottavan ihmiselle erilaisia
toimintakenttdmuutoksia: eldkkeelle jadminen, asunnonvaihto, mahdollisesti muutto
ulkomaille, muutto palvelutaloon ja niin edelleen. Samoin ikaantyminen aiheuttaa usein
fyysisten ja psyykkisten resurssien vahenemistd ja muutoksia sosiaalisissa suhteissa.
Kaiken kaikkiaan ikaantyvaa elamaa luonnehtivat niin jatkuvuudet kuin myos joskus
akilliset, toisinaan taas ennakoidutkin katkokset ja murtumat. Ikd&ntyva arki on hyvin

monimuotoinen ja dynaaminen kokonaisuus.
Rajaniemi (2006, 34) jakaa ikaantyvan eldmankulun kolmeen eri iké&vaiheeseen:

kolmanteen, neljanteen ja viidenteen ikaan. Alla olevasta taulukosta ilmenevét eri

ikdvaiheiden erot.
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Taulukko 1. Ik&antyvan elamankulun eri ikavaiheet.

Kolmas ika

Neljas ika

Viides ika

- Ei-kotikeskeinen arki

- Toimintakykyinen
vanhuus

- Omaehtoisuus (vapaa-
aika- ja
harrastuskeskeinen arki)

- Markkinayhteiskunnan
nakokulma korostuu

- Vanhusty6ssa ennalta
ehkaisevét palvelut

- Kodin piiriin rajautuva arki

- Toimintakyvyn
heikkeneminen

- Omaisten ja
vanhustyontekijoiden rooli
korostuu (tuettu arki)

- Kansalaisyhteiskunnan
nakdkulma korostuu

- Vanhustyossa avopalvelut
korostuvat

- Arki laitoksessa
- Vajavainen toimintakyky

- Omaisten ja
vanhustyontekijoiden rooli
keskeinen (riippuvuus
muista)

- Hyvinvointivaltion
nakokulma korostuu

- Vanhustyéssa
laitospalvelut korostuvat

korostuvat

Rajaniemen mukaan kotona asumisen tukemisen nédkokulmasta keskeisin ik&vaihe on
neljas ik&, jolloin korostuvat turvallisuuden, jatkuvuuden ja eldmén ennustettavuuden
teemat. T&llGin korostuu myods omaehtoisesti rakennetun arjen ja ulkoapéin rakennetun
arjen jannite. Rajaniemen mukaan kotona asumista tukevan vanhustyon keskeinen
pohdinta tulisi kohdistua siihen, mité hyva arki tarkoittaa juuri neljannen ian vaiheessa.
Myos idkkédiden kotona asuvien, joiden toimintakyky on jo heikentynyt, vapauden ja

itsemaaraamisoikeuden mahdollisuuksiin tulisi kiinnittdd huomiota.

Sekd Rajaniemi (2006, 31) ettd Jyrkdma (2004, 6) ottavat arjen maarittelyssaan
lahtokohdaksi Edmund (1987)

ajatussuuntauksen monimuotoisesta arjesta:

esisijaiseksi muun  muassa Dahlstrémin

Arkielamé& on tavallisten ihmisten ulottuvilla ja saavutettavissa oleva valiton
maailma. Sen vastakohta on ei-arki, jonka muodostaa keskus poliittisine,
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taloudellisine ja kulttuurisine instituutioineen. Arkielamé Kkattaa ihmisten
toiminnan kokonaisuuden. Arkielamalld on toistuva ja syklinen luonne, joka
liittyy inhimillisen eldmé&n olemassaolon ehtoihin, ja arkielaméan toiminnallinen
ydin on ihmisen uusintamisessa -- Oleellista on juuri se, miten yhteiskunnallisten
suhteiden ja rakenteiden organisoituminen ilmenee ihmisten eldmassa. Tarkeaa
arkielamén tutkimisessa on se, miten yhteiskunnalliset rakenteet ja instituutiot
muovaavat arkielaméa, mutta myGs miten ihmisten toiminta uusintaa tai muokkaa
noita rakenteita.

2.3 Kodin merkitys ikdannyttéessa

Lansimaisissa hyvinvointivaltioissa ajatellaan, ettd ikadntyessddn ihmiset haluavat
jatkaa itsendistd ja muista riippumatonta elamda mahdollisimman pitkadn, vaikka
suoriutuminen arjesta heikkenee ja keho haurastuu. “Laitos” -sanaa ei mielletd
myonteiseksi, se tuo mieleen asumisen tavan ja muodon, joka ei ole kodinomainen.
Mielikuvat voivat olla yht& lailla perinteinen vanhainkoti kuin myos terveyskeskuksen

vuodeosaston sénky - ne kuvaavat rajattua eldmantilaa.

Ihmiselle rakas, pitk&aikainen kotiympéristd tukee paremmin asukkaan hyvinvointia ja
terveyttd kuin nuo edelld mainitut ’laitosmaiset paikat”. Ajatus pitd4 paikkansa kun sita
verrataan kotiin liittyviin hyvinvoinnin ydinkysymyksiin, kuten henkilékohtaiseen
tilaan ja yksityisyyteen, kokemukseen johonkin kuulumisesta, elamiseen omien tapojen
mukaan, sosiaalisen vuorovaikutuksen ehtojen kontrolliin ja omaksi koettuun

ympéroivaan fyysiseen todellisuuteen.

Vaikka osallisuus korostuukin, eldminen omassa kodissa voi alkaa tuntua jossakin
ikadntymisen vaiheessa yksindiseltd ja turvattomalta sekd siihen alkaa siséltyé liiaksi
riskeja ja kaytdnnon hankaluuksia. T&ll6in aletaan arvostaa mahdollisuutta avun, kuten
hoiva- ja siivouspalveluiden, vaivattomaan saatavuuteen ja laheisyyteen. Vilkko (2010)
viittaa Yrjo Tuppuraisen vuonna 2006 tekemaén raporttiin, jossa kay ilmi, ettd monien
ikaantyvien ihmisten toiveena on asua joko omistuksessa tai vuokralla olevassa kodissa
palvelu- tai seniorikodissa tai sen ldheisyydessd. Toiveen taustalla on tavoite
riippumattoman ja itsendisen eldman jatkumisesta jo olemassa olevien mahdollisuuksien
rajoissa ja turvallisessa yhteisollisessa ympéristossa. Vilkko viittaa aiempiin

tutkimuksiinsa joissa ilmenee, ettd ik&antyneelle turvallisuus voi painaa puntarissa
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enemman kuin rakkaaksi kaynyt, kodiksi muotoutunut asunto, vaikka siitd olisikin

raskasta luopua.

Yhteiskunnallisessa vanhuspolitiikassa on alettu korostaa perinteistda yksityiskotia
hoivan padasiallisena ympéristéna. Tavoitteeksi on asetettu asuminen eldméan loppuun
asti yksityiskodissa. Samalla on synnytetty sosiokulttuurinen onnistuneen ja hyvén
vanhenemisen malli, josta poikkeaminen voi tuottaa ahdistusta ja epdonnistumisen
tunnetta. Kun yksityiskodissa asuvan ik&antyneen hoivan tarpeet kasvavat, myos
omaisten hoivavastuu lisdéntyy ja kotona hoitamisen tavoite muuttuu omaisten
velvollisuudeksi pitdd huolta ikééntyneestd laheisestddn. Omaiset eivat enda vain

tdydenna julkista hoivaa, vaan heilld on myos vastuu hyvinvoinnin yllapitamisesta.

Koti mielletd&n henkilokohtaisena tilana, yksityisyyden toteutumisen alueena ja
elinympériston kontrollia mahdollistavana muodostelmana - se suo asukkaalle
autonomiaa ja luo kotoisuutta. Koti on pyhitetty paikka, joka kertoo paljon asujan
omasta identiteetistd. Useat ikadntyneet asettavat riippumattomuuden etusijalle, eivétka
halua omaisten kantavan heistd hoitovastuuta. lhmiset haluavat itse paattaa
vanhuusvuosiensa hoivasta ja hoivan paikasta: on tarkedd, missa koti sijaitsee ja kuinka

arjen aktiviteetit, rilppumattomuus ja subjektiivinen hyvinvointi siella toteutuvat.

Vaeston maantieteellinen liikkuvuus on lisddntynyt: ihmiset muuttavat eri
paikkakunnille sekd paikkakuntien sisalld. Monet ikdihmiset joutuvatkin pohtimaan ja
tekemééan valintoja, asuvatko he vanhassa kodissaan loppuun asti tukenaan vain
kotihoidon henkildsté vai muuttavatko muiden ihmisten tavoin l&hemmaés palveluita ja
muita samanikaisid ihmisid. Ikdantyessa, varsinkin siind vaiheessa kun toimintakyky
alkaa heikentyd, fyysisen ympdariston merkitys muuttuu ja sosiaalinen ymparistd ja

ihmisymparisto tulevat tarkedammiksi kuin materiaalinen koti.

Koti on sitd, miten kukin ihminen konkreettisesti sen madrittelee. Se voi riippua eletysta
yhteiskuntahistoriallisesta  ajasta, yksilon  elamankulun  vaiheesta, asumisen
kokemuksista ja kulttuurisista asumismalleista. Koti tehd&&n eldaman aikana useita
kertoja erilaisiin ymparistoihin ja erilaisten sosiokulttuuristen ehtojen mukaan. Koti ei
vélttamatta merkitse eri ika- ja eldmanvaiheissa samoja asioita, silla ihmisen tarpeet,

toiminta ja merkityksellisyyden kokeminen muuttuvat. Vilkon (2010) mukaan koti kylla
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kulkee mukana, tarvitaan vain uusia suunnitelmia asumiseen ja laajempaa nékemysta
ikaantymisesté. (Vilkko 2010, 213-215, 229-233.)

2.4 Hyvinvoinnin ja hyvan arjen lahikasitteita

Ikaihmisten kotona asumista tuettaessa on erityisen tarkeda tarkastella ikédantyneiden
arkea, arjen tarpeita ja arjen kokemuksellista ulottuvuutta (Rajaniemi 2006, 30). Hyvén
arjen ja elamanlaadun taustalla on kuitenkin useita muitakin nakokulmia, jotka tulee

ottaa huomioon ik&ihmisen kotiasumisen arjen tukemisessa ja sen kehittdmisessa.

2.4.1 Onnellisuus

Hyvinvointitutkimuksen suuntaukset ja eri muodot ovat vuosikymmenten kuluessa
kehittyneet resurssiperustaisesta hyvinvoinnin maéarittelemisestd onnellisuuden ja
elaméan tyytyvaisyyden huomioimiseen. Esimerkiksi 1960- ja 1970-luvuilla korostui
elinolojen  merkitys, 1980-luvulla kiinnostuttiin  eldmankerroista, 1990-luvulla
painottuivat taloudellisen taantuman ja hyvinvoinnin valiset mekanismit, ja 2000-
luvulla koettu hyvinvointi on noussut hyvinvointitutkimuksen valtavirtaan. Psykologit
ovat siirtyneet erilaisten ongelmien ja vajeiden tutkimuksesta myonteisen (positiivisen)
hyvinvoinnin tutkimukseen: endd ei tarkastella yksinomaan esimerkiksi masennusta,

vaan pohditaan enemmaénkin onnellisuuden ja kukoistuksen” ehtoja. (Saari 2011, 33.)

Lansimaissa useimpien ihmisten eldmé ei ole endd yksinomaan selviytymistaistelua
arjen perusasioiden - kuten ruoan ja asunnon — kanssa. Yh& useampi toteuttaa
yksilollisiin valintoihin liittyvéa eldmanpolitiikkaa, jossa koettu eli subjektiivinen
onnellisuus ja tyytyvéisyys oman eldmén hallintaan saavat aiempaa enemman
painoarvoa. (Saari 2011, 191.)

Onnellisuus ndhdaan pitkakestoisena ja tavoiteltuna olotilana, jota ihminen pitdd oman
hyvan elamansd kannalta tarke&dnd. Tasta huolimatta Suomessa ja muissa lansimaissa
tavoitellaan edelleen resurssien lisédmistd ja kohdentamista eri Kriteerien mukaan
hyvinvointia lisdavasti. Talldin hyvinvointi ymmarretddn lahinna kaytettavissa olevien
resurssien, kuten tydn, asuntojen ja koulutuksen maarédnd. Erityisryhmien ja

véhdvaraisen véeston kannalta tallainen resurssiperusteinen politiikka on ymmarrettavaa
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ja oikeudenmukaisuuden tavoittelu on arvokasta. Kuitenkin ihmisille, joilla ei
elaméssdan ole aarimmaistd materiaalista niukkuutta, on subjektiivinen hyvinvointi
resurssiperusteista tarkedmpéa. Subjektiivisen hyvinvoinnin keskeinen mittari on

onnellisuus ja siihen liittyva eldmanhallinta. (Saari 2011, 191-192.)

Ennen 2000-lukua hyvinvointitutkimuksiin ei olennaisesti liitetty koetun hyvinvoinnin
elementtejd, koska koettujen hyvinvointierojen vertailtavuuteen on suhtauduttu
varauksellisesti. On ollut esimerkiksi helpompaa vertailla kdyhien kulutustasoja kuin
kdyhien onnellisuutta. On oltu my®os sitd mieltd, ettd onnellisuuseroja ei ylipaansa voi
vertailla. On myo6s ajateltu, ettd onnellisuus on jokaisen oma asia, jolloin se riippuu
henkilokohtaisista tekijoistd, eika sitd voida ohjailla yhteiskuntapolitiikan avulla. (Saari
2011, 192))

Nykydan on saatu yhd enemman nayttod siitd, ettd resurssit ja koettu hyvinvointi
kytkeytyvat toisiinsa joko suoraan tai vélillisesti. On todettu, ettd onnellisuuseroja
voidaan ja pitad vertailla ja ettd politilkalla voidaan vaikuttaa myos koetussa
hyvinvoinnissa havaittuihin  eroihin.  On my6s havaittu, ettd materiaalinen
vaurastuminen “tietyn pisteen” saavuttamisen jilkeen ei vilttaiméttd johdonmukaisesti
tarkoita koetun hyvinvoinnin lisaantymista. Viime kadessa ratkaisu hyvinvointierojen
vertailtavuuden pulmaan on I6ytynyt systemaattisesta erojen empiirisesta tutkimuksesta

koetussa hyvinvoinnissa ja elaméntyytyvaisyydessa. (Saari 2011, 195.)

Entisaikaan on ajateltu, ettd jokainen ihminen kasittdd onnellisuuden tdysin omalla
tavallaan. Viimeaikaiset empiiriset tutkimukset kuitenkin osoittavat, ettd ihmiset ovat
melko lailla yhtd mieltd siitd, mistd onnellisuus ja eldméén tyytyvaisyys rakentuu,

vaikka eivét osaisikaan pukea kasitystaan sanoiksi. (Saari 2011, 195.)

Onnellisuudella nayttaisi olevan myos evolutiivinen perusta ja se on kytkoksissa seké
ihmisen biologiseen perimddn ettd ylipdatddn eldmdan ihmisten muodostamissa
yhteisoissé. Geneettisen ja psykologisen onnellisuustutkimuksen mukaan onnellisuus
muodostuu osittain geeneistd, psykologisista tekijoistd (omasta eldménasenteesta) ja
sosiaalisista suhteista. On muistettava, ettd psykologiset tekijat kytkeytyvat usein
lahiyhteistjen sosiaalisiin suhteisiin: rakastamiseen, rakastetuksi tulemiseen seké perhe-

ja ystavyyssuhteisiin. Myonteisiksi koetut l&hisuhteet lisdavét onnellisuutta, kielteiseksi
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koetut vastaavasti vahentdvat sitd. Esimerkiksi perhekoon pieneneminen, epavakaat
sosiaaliset suhteet ja yksindisyys ovat onnellisuutta vahentavia tekijoita. (Saari 2011,
197.)

2.4.2 Elamanlaatu ja sen merkitys ikaihmisten hoidossa ja palveluissa

Eldmanlaatu on 1970-luvulta alkaen saavuttanut asemaa sosiaalialan tutkimuksissa ja on
laaja kasite kattaen kokonaishyvinvoinnin yhteiskunnassa. Sen tavoitteena on saada
ihmiset saavuttamaan tavoitteensa ja valitsemaan heidan ihanne-elamantyylinsa. Tuossa
mielessd elaménlaatukésite on enemman kuin elinolosuhteisiin keskittyva tutkimus,
joka keskittyy ihmisten materiaalisten tarpeiden saatavuuteen. (Saraceno, 2003, 1,
Quality of life in Europe. First European Quality of Life Survey 2003, hakupéiva
24.4.2012.)

Saracenon (2003, 1) mukaan kolme padasiallista piirrettd, jotka liittyvat

elaménlaatukasitteeseen, ovat:

1. Eldmanlaatu liittyy ihmisten eldmantilanteisiin. Kasite vaatii mikroperspektiivia,
jossa yksiloiden mielipiteet ja olosuhteet ovat avainasemassa. Sosiaalinen ja

taloudellinen asema ei ole yhta tarkeda.

2. Elaménlaatu on moniulotteinen kasite ja tarkoittaa enemman kuin taloudellista ja

materiaalista hyvinvointia. Moniulotteisuus vaatii eri elamén osa-alueiden tutkimista.

3. Eldaménlaatua mitataan objektiivisilla ja subjektiivisilla mittareilla. Subjektiiviset ja
asenteelliset mielipiteet ovat erityisen tarkeitd kun selvitetadn yksilollisia tavoitteita.
Yksilolliset ndkemykset ja arviot ovat arvokkaimpia kun ndmé subjektiiviset arviot
yhdistetddn objektiivisesti mitattuihin elinolosuhteisiin. Kayttamalla molempia tapoja

elaménlaatumittauksista saadaan taydellisempi kuva.

Marja Vaaraman (2002, 11) mukaan eldménlaatu on jotakin, joka liittyy el&dman
kaikkiin perspektiiveihin. Naita ovat terveys ja hyvinvointi, aineellinen elintaso,
ihmissuhteet, eldaman mielekkyys, tyytyvaisyys ja ympériston viihtyvyys seké

hengelliset kysymykset. Eldménlaatuun ja eldamén eri ulottuvuuksiin kuuluu myods
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suhtautuminen omaan sairauteen, siitd johtuvaan toimintakyvyn laskuun seka sairauden
hoitoon. Ihmisen oma kasitys elaméanlaadustaan ja sen siséllosté voi vaihdella tilanteen

mukaan. Siksi elaméanlaatua kasitteena voi olla vaikea maaritella.

Vaaraman (2002, 12) mukaan eldménlaatua voidaan hahmottaa alla olevassa taulukossa

olevien neljan kokonaisuuden kautta:

Taulukko 2. Eldméanlaatu neljan kokonaisuuden kautta.

Ihmisen siséiset laatutekijat Eldaman ulkoiset laatutekijat
Eldman - terveys - asunnon soveltuvuus ja
. - toimintakyky varustetaso
mahdollisuudet - tieto ja taito - taloudelliset resurssit
ja edellytykset - eldmanhallinta - asuinympariston
- sopeutumiskyky esteettomyys
- elintavat - l&hipalvelumatkat
- asenteet - sosiaaliset verkostot
- itsensé arvostaminen - kuuluminen yhteis66n
- itsemé&ard&@minen - osallistuminen
- riittava, tarpeita
vastaava

palvelujarjestelma

Elaman - oman elamén arvostaminen - odotettavissa oleva
mielekkyys ja - onnellisuus elinikd
- tyytyvaisyys - aktiivinen vanhuus
omien - turvallisuus - itsendinen
. . selviytyminen
voimavarojen LI
- arkipdivan mielekkyys
kaytto - asema yhteiskunnassa
- moraalinen

Kiinnittyminen
yhteiskuntaan

Tiivistetysti voidaan sanoa, ettd eldmanlaatu sisaltda kaiken, mik& on tarpeen, jotta

ihminen voi hyvin: h&n on yleisesti tyytyvdinen eldmaansd, onnellinen ja hanen
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tarpeensa ovat tyydytetyt. Objektiivisen ja subjektiivisen elaméanlaadun termit viittaavat
siihen, kuka eldmanlaatua arvioi - ihminen itse, vai joku ulkopuolinen. Kun yksilén
objektiivista eldmanlaatua arvioidaan, tarkastellaan sit4, miten havaittavissa olevat
“hyvdn  eldmén”  kriteerit  tdyttyvdt.  Subjektiivinen eldmédnlaatu  mitataan
tyytyvéisyydelld: kuinka ihminen kokee oman eldmansd ja kuinka tyytyvdinen hén
siihen on. (Vaarama 2002, 12.)

Yleisesti ottaen ikd&ntyneiden elamanlaadulle ovat tarkeitd samat tekijat kuin muillekin.
Naita ovat taloudelliset resurssit, terveys, psykososiaalinen hyvinvointi sek& mieluisa

asuin- ja elinymparisto. Yksiloidymmin tarkeimmét tekijat ovat:

sosio-ekonomiset tekijét (kuten koulutus, tulot ja asumistaso)

o yksilotekijat (ika, terveys, kognitio ja persoonallisuustekijat)

e sosiaaliset tekijat (perhe, sosiaaliset verkostot, sosiaalinen osallistuminen,
sosiaalinen integraatio, sosiaalinen yksindisyys)

e eldaménmuutokset ja traumaattiset tapahtumat (esim. vakava sairastuminen,
leskeytyminen, muutto, etenkin vastoin tahtoa)

e asuin- ja elinympéristd (asunnon ja asuinympadriston esteettomyys ja
turvallisuus, lahipalvelumatkat, naapurusto ja liikennevélineiden saatavuus)

e sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuus, toimivuus ja laatu, seka omiin tarpeisiin
vastaaminen, henkilokohtainen autonomia, mahdollisuus valita ja kontrolloida
sekd mahdollisuus vapaa-ajan toimintoihin (liikunta ja muut harrastukset, tyo ja
tuottava toiminta esim. l&heisapu) ja

e psyykkinen hyvinvointi, emotionaalinen yksindisyys, onnellisuus ja tyytyvaisyys

elamaan.

Naiden tekijéiden painoarvo vaihtelee aina elaméntilanteiden mukaan ja ik&antymisen
eri vaiheissa. (Vaarama 2009, 119.)

Vaarama viittaa omaan, Kaitsaaren kanssa vuonna 2002 tehtyyn tutkimukseen, jossa
kay ilmi, ettd myods suomalaisten 60 vuotta tayttaneiden elamanlaadulle keskeisié asioita
ovat hyva terveys, hyvaksi koettu taloudellinen tilanne, hyva eldamanhallinnan tunne

sekd avun saaminen sitd tarvittaessa. Tutkimuksessa kavi myds ilmi, ettd ilman
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elamakumppania ja yksindisyydessa elévat ja asunnon liikuntaesteistd karsivat miehet

kokevat elamanlaatunsa heikommaksi. (Vaarama 2009, 120.)

On tutkittu, ettd heikoin eldménlaatu on yleensa tyottomilla nuorilla aikuisilla 18 ja 24
ikdvuoden valilla sekd yli 80-vuotiailla naisilla, jotka ovat usein leskid. lakkdimpia
vaivaa huono terveys, kun taas nuorilla elaméanlaatua heikensi tyottdmyys ja heikko
koulutus. (Vaarama ym. 2010, 138.)

Parempiosaisilla ovat paremmat eldmanlaadun resurssit, eli hyva eldménlaatu on
jossakin maarin sosiaalisesti valikoivaa. Toimintakyky on myds sosiaalisesti valikoivaa,
joten huonokuntoisilla idkkailla on erityisen suuri riski heikentyneeseen eldmanlaatuun.
Ikddntyessa hyvan eldménlaadun riskitekijat, esimerkiksi terveys ja toimintakyky,
heikkenevat. Hyvé elaménlaatu on hauraimmillaan silloin, kun vajeet toimintakyvyssa,

sairaudet ja menetykset kasaantuvat. (Vaarama 2009, 120.)

Tyytyvéisyys on keskeinen mittari mitattaessa yksilon elaménlaatua. Siihen tulisi pyrkié
ikadntyneiden hoidossa ja palvelussa. Elaménlaatu ei ole sama asia kuin hoidon laatu,
mutta hoidon ja palvelun hyvéa laatu on yksi keino ihmisen eldmanlaadun tukemisessa ja
yllapitdmisessa. Erityisyyden tunnistaminen ja tunnustaminen ovat ikaantyneen
asiakkaan eldménlaadun tukemisen lahtokohta. Tyontekijan arvot ja asenteet sekd myos
tieto asiakkaan erityisyydesta ja hénelle tarpeellisista ja hyodyllisistd hoito- ja
palvelumuodoista ovat tarkedssé asemassa asiakkaan eldménlaadun toteuttamisessa. On
Kiinnitettdvd huomiota siihen, onko ikaantyneelld itselladn mahdollisuus antaa sisaltd
elamélleen, vai paattavatkd ulkopuoliset (esimerkiksi omaiset tai ammattihenkildsto),

mitka asiat ovat tarkeita hdnen elamanlaadulleen. (Vaarama 2002, 13.)

Ik&ihmisten hyvinvointi vaikuttaa olevan l&hes aina sidoksissa jollain tavoin sosiaalisiin
suhteisiin ja verkostoihin sekd yhteiskuntaan. Sosiaalisen ympariston rakenteet
puolestaan  antavat  ik&&ntyneille  mahdollisuuden  kokoontua yhteen ja
vuorovaikutukseen muiden ihmisten kanssa. (Elo 2006, 26.) My6s asuin- ja muun

ympariston mielekkyys tulee ilmi hyvinvointia edistdvana asiana.

Ikdantyneet voivat olla muita ikdryhmid herkempid altistumaan ympéristossa

tapahtuville muutoksille ja hyvinvointivaikutuksille. Tdmé johtuu siité, ettd he viettavéat
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kotonaan paljon aikaa, ovat riippuvaisia ympdriston tarjoamista mahdollisuuksista
elaménlaadun parantamiseksi ja saattavat olla nuorta vdestéa enemman emotionaalisesti

Kiintyneitd ymparistoonsa. (Elo 2006, 25-26.)

Luonnonymparist0 on yksi keskeinen elementti tuettaessa kotona asuvien ikaantyneiden
sosiaalista kanssakaymistd, liikkumista ja psyykkistd hyvinvointia. Asuinymparistolla
on yhteys siihen, mitkd luonnonympariston hyvinvointia tukevista ominaisuuksista
korostuvat. Kaupunkiseudulla asuvat ik&&ntyneet korostavat luonnonympariston
sosiaalista ulottuvuutta ja maaseudulla asuvat puolestaan kaupunkilaisia enemman

luonnonymparistossé liikkumista. (Elo 2006, 147.)

Ikddntyneiden hyvinvointia tukevan sosiaalisen  ympdariston — ominaisuuksista
vuorovaikutus omaisten ja ystavien kanssa muodostavat vélittdmisen kokemuksen, joka
on yhteydesséd véhdisempaan yksindisyyden kokemukseen. Valittamisen kokemus ei
kuitenkaan aina edellyta vélitontd kontaktia, vaan myos esimerkiksi puhelimitse
voidaan tukea ikaantyneiden psyykkistd hyvinvointia mahdollistamalla yhteydenpito
laheisiin ihmisiin. (Elo 2006, 147.) Myo6s Tulvan ym. (2007, 124-126) mukaan puhelin
on tarked yhteydenpitovaline liikkumisen kaydessé kalliiksi. Ik&ihmisten turvallisesta
ympéristosta ja tasa-arvoisista vaikutusmahdollisuuksista huolehtiminen on myos
tarkedd. lkaihmisten hyvinvointi on suoraan riippuvainen yhteiskunnan yleisesta

hyvinvoinnista.

Terveydentilan heikentyessa ympériston asettamat rajoitteet ja hyvinvointia tukevat
ominaisuudet korostuvat (Elo 2006, 147). Eldkeikéinen rakentaa edelleen elaméaansa
asuinympaéristonsé tarjoamien mahdollisuuksien ja rajoitusten puitteissa. Hyvinvoinnin
voimavarojen muutosten tarkastelu osoitti, ettd ikadntyvien aineelliset voimavarat olivat
vahvasti sidoksissa asuinpaikkakunnan fyysisiin ja sosiaalisiin puitteisiin sekd omiin

valintoihin elaménhistorian aikana. (Karna 2009, 224.)

”Hyvinvoinnin sosiaaliset resurssit — perhe- ja ystdvyyssuhteet — olivat syntyneet
eldmankulun aikana useilla elaménareenoilla kuten tydssd, asumisyhteisoissé ja vapaa-
ajan toiminnoissa. lan Kkarttuessa ja toiminnan kaydessd kotikeskeisemmaksi

ystavyyssuhteet nayttivat mieluummin tiivistyvan kuin laajenevan, jolloin ystavien
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ydinjoukko saattaa pysyd ldheisend ja tulevaisuudessa merkittivind voimavarana.”

(K&rna 2009, 224-225.)

Ihmisen elamanlaatua ja hyvinvointia tutkittaessa kéytetadn yleensd seuraavanlaisia
perusulottuvuuksia kuin kognitiivinen, emotionaalinen, toiminnallinen, sosiaalinen,
fyysinen ja hengellinen. Terveydentila, toimintakyky tai sosioekonominen tausta eivat
aina paljasta kaikkia olennaisia asioita esimerkiksi tyytyvéisyyden ja onnellisuuden tai
itsearvostuksen tasosta. Eldménlaatu toteutuu usein siind, missa ihminen pystyy
nauttimaan oman eldmansa tarkeistd mahdollisuuksista. (Noppari & Koistinen 2005,
119.)

2.4.3 Toimintakyky ja toimijuus

Sosiaaliportin mukaan toimintakyvyn kisite liittyy laajasti ihmisen hyvinvointiin.
Laajan madritelmén mukaan hyvinvoiva ihminen kykenee itselleen merkitykselliseen,
jokapdivdiseen toimintaan sekd selviytyy ympdéristossd, jossa eldd. Henkilon arvio
omasta toimintakyvystddn on yhteydessi hdnen terveyteensi, sairauksiinsa, toiveisiinsa,

perustoimissa kuten arjen askareissa, tyossd, opiskelussa ja vapaa-ajanvietossa.

Toimintakyvyn ulottuvuuksia ovat fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen ja sosiaalinen.
Fyysiselld toimintakyvylld tarkoitetaan kykyd suoriutua fyysisesti pdivittdisistd
perustoiminnoista. Kognitiivinen eli é&lyllinen toimintakyky kasittdd esimerkiksi
muistin, oppimisen ja orientaation. My0s oman terveydentilan tai toimintakyvyn
realistinen ymmartdminen on tirked osa kognitiivista toimintakykyd. Psyykkinen
toimintakyky pitdd siséllddan muun muassa itsearvostuksen, haasteista selviytymisen,
mielialat ja yksilon omat voimavarat. Sosiaalinen toimintakyky taas kasittdd kyvyn
toimia sosiaalisesti esimerkiksi sukulaisten ja ystdvien kanssa. My0s vapaa-ajan vietto
ja sosiaaliset harrastukset kuuluvat sosiaalisen toimintakyvyn alueelle. (Toimintakyvyn

arviointi. Sosiaaliportti 2012, hakupédiva 14.5.2012.)

Jyrki Jyrkdman artikkeli Gerontologia-lehdessa (4/2008, 190-204) kertoo toimijuus-
kasitteestd ikddntyvan véestdon nakokulmasta. Toimijuuden nakokulma on l&htdisin

Anthony Giddensin strukturaatioteoriasta sekd erdistd semiotiikan ja semioottisen
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sosiologian piirissa kdydyistad keskusteluista. Pohdinnan l&ht6kohtina ovat usein olleet
yksilon ja yhteiskunnallisten rakenteiden véliset suhteet. On mietitty, ohjaako yksilé
omaa toimintaansa valinnoilla (ja kuinka paljon), vai ohjaavatko yhteiskunnan rakenteet
ja eritasoiset lainalaisuudet toimintaa. Jyrkdman mukaan toimijuus on yksilon ja
yhteiskunnan yhteistoimintaa. Toisaalta on olemassa yksilén vapaa tahto, toisaalta
yhteiskunnan maaraédmat raamit. Jyrkdman mukaan ihminen toimijana on rakenteiden

omaksuja, kantaja ja uusintaja, mutta myds niiden hyvéksikayttaja.

Jyrkdmé&n  mukaan  toimijuus-kdsite on  tullut  ik&&ntyneisyystutkimukseen
elamdankaaritutkimuksen kautta. Vanhuuteen liitetddn usein erilaisia odotuksia,
saadoksia ja maarittelyja, joiden rinnalla perinteiset taysi-ikéiselle ihmiselle kuuluvat
oikeudet usein unohdetaan. Toimijuudelle on useita eri méarittelyja, mutta kaikissa
niissa toistuu sama kaava: yksilon kéyttdytyminen rakentuu sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa. Olennaista on siis ndhda ik&antynyt toimivana, eldméaansa
osallisena ja valintoja tekevéna subjektina. Toimijuuden toteutumisessa ikaihmisten
parissa taytyy kiinnittdd huomiota muun muassa siihen, millaiset valttdmattomyydet
séatelevat ja ohjaavat vanhenemista ja mitka taas ovat ik&&ntyvdn omia valintoja ja
ratkaisuja. Tarkoituksena on Jyrkdmdn mukaan rikkoa ik&&ntymiseen liittyvia

vanhanaikaisia uskomuksia, joiden mukaan ikaihminen on passiivinen toimija.

Jyrkdmé mainitsee myos “toimijuuden kuusi modaliteettia” — ulottuvuutta — joiden
keskindisestd kokonaisdynamiikasta toimijuus rakentuu: kykenemisen, o0saamisen,

haluamisen, tdytymisen, voimisen ja tuntemisen ulottuvuuksista.

Kykenemisessé on kyse ensisijaisesti fyysisistd ja psyykkisistd kyvyista ja
kykenemisestd. Osaamisessa puolestaan on Kkyse niistd tiedoista ja taidoista, joita
ihminen on elaménkulkunsa aikana hankkinut tai tulee hankkimaan. Haluaminen liittyy
vahvasti motivaatioon, tahtoon, pddmaariin ja tavoitteisiin. Taytymisen ulottuvuuteen
kuuluu puolestaan niin fyysiset kuin sosiaaliset esteet, pakot ja rajoitukset. Voiminen
taas viittaa mahdollisuuksiin, joita kulloinenkin tilanne tarjoaa. Tunteminen kuuluu
ihmisen perusominaisuuteen arvioida, arvottaa, kokea ja liittdd kohtaamiinsa asioihin ja

tilanteisiin tunteita.
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Toimijuus siis syntyy ndiden kuuden modaalisten ulottuvuuksien yhteen kietoutuvana
prosessina erilaisissa arjen tilanteissa, joista Jyrkdma mainitsee esimerkiksi
pankkiautomaatin kayttdmisen, joka edellyttad tiettyd osaamista ja kykenemistd. Osa
ikaihmisistd hyvaksyy muutoksen ja opettelee uuden taidon, kun taas toinen kayttaa
vaihtoehtoisia tapoja: pankin tarjoamaa palvelua tiskilla tai esimerkiksi luovuttamalla

kayttooikeudet laheiselleen.

Vaikka toimijuus suuntautuu toimimiseen ja tekemiseen, taytyy se silti Jyrkdmén
mukaan erottaa toimintakyvystd. Toimintakyvyn voidaan ajatella sisdltyvén
kykenemisen sekd osin myods osaamisen ja tuntemisen modaliteetteihin, mutta toimijuus
muotoutuu olennaisesti  kaikkien modaliteettien kokonaisuudesta. Toimijuuden
nédkokulmasta toimintakyvyn voidaan katsoa olevan yksilon kykyjen ja taitojen
enemman tai vdhemman tavoitteellista kayttda sosiaalisissa arki- ja muissa tilanteissa.
Olennaista on talléin esimerkiksi erilaiset fyysiset ja sosiaaliset puitteet. Toimintakyky
ja toimijuus eivat kuitenkaan ole Kilpailevia termejad keskendén, vaan molemmilla

alueilla on oma alueensa, jotka sivuavat toisiaan ja menevat osittain myos paallekkain.

2.4.4 Osallisuus

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen méarittelyn mukaan osallisuus kasittaa yhteisoon
osallistumisen ja siind osallisena olemisen. Sosiaalinen osallisuus tuottaa ihmisille
hyvinvointia ja terveyttd, koska osallisuus luo mielek&std merkitystd elamaan. THL:n
mukaan osallisuuden k&antépuoli on syrjaytyminen, eli yhteisollisen toiminnan
ulkopuolelle jadminen. Useimmiten siihen liittyy myds sosiaalista, taloudellista ja
terveydellistéd eriarvoisuutta. Thminen tarvitsee luottamusta muihin ihmisiin, luottamus
antaa toiminnalle merkitystd. Tutkimustulokset osoittavat esimerkiksi, ettd mitd
vahemman tyoton luottaa muihin ihmisiin sitd todenndkdisemmin han sairastuu ja tata
kautta syrjaytyy. Osattomuus voi olla myds ylisukupolvista: huono-osaisuus on usein

perheissad seuraavalle sukupolvelle periytyvéaé. (THL 2012, hakupéiva 14.5.2012.)
Mékisen ym. (2009, 33) teoksessa Ikaihmisen hyva elama, ympéariston merkitys

vanhustenkeskuksessa osallisuutta tarkastellaan sen mukaan, miten mahdollisuus

osallistua yhteisiin toimintoihin toteutuu, esimerkiksi ruokaillaanko yhdessd ja
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osallistuvatko asukkaat arkiaskareisiin. Myods mahdollisesti tarvittavat apuvalineet,

niiden saatavuus ja kaytto tukevat ikaihmisten osallisuutta.

Maarit Kairalan luentomateriaali (Lapin yliopisto, 2010) kaésittelee osallisuutta

ikéihmisten nakokulmasta. Kairala k&y lapi ikdihmisten osallisuutta seuraavalla tavalla:

Laajasti tarkasteltuna sosiaalinen osallisuus merkitsee mahdollisuutta elinympériston ja
yhteiskunnan kehitykseen. Yksilotasolla taas pyritddn yll&pitamé&an sosiaalista
toimintakykyd sekd turvaamaan ikdihmisen tdysivaltainen yhteison jasenyys.
Ikaantymispolitiikan tavoitteena on edistdd toimintakykyéd, itsendistd eldmaa, seka

yhteiskunnallista aktiivisuutta.”

Kairalan mukaan jokaisen ihmisen perustarpeena on halu kuulua johonkin, olla mukana
ja kokea itsensa tarpeelliseksi. Jos ihminen kokee olevansa ei-osallinen, se on
lamauttavaa ja voi olla jopa traumatisoiva kokemus. Syrjaytyminen nahdaan
suurimpana uhkana ja riskitekijand hyvinvoinnille ja itsendisyydelle vanhuudessa.
Osallisuus puolestaan voimaannuttaa, sitouttaa ja lisdd vaikuttamisen ja toimimisen

halua.

Kairala tuo esiin myos ehdollistetun osallisuuden, jonka mukaan ikdihmisen osallisuus
on sidoksissa hoitajiin. Muun muassa hoitajien lasnéolo, tai poissaolo vaikuttaa paljolti
siihen, kuinka ikaihmisten osallisuus toteutuu. Mitd rajoittuneempi ikaihmisen oma

toimintakyky on, sitd enemman tarvitaan toisten mahdollistamaa osallisuutta.

Osallisuus voidaan jakaa myos yksilolliseen ja sosiaaliseen malliin. Yksilollisessa
mallissa osallistumattomuuden syy on yksildssé itsessaan ja tallgin tavoitteena on, etta
yksil6 itse muuttaa toimintaansa. Talloin yksilod voidaan pyrkid osallistamaan muiden
suunnittelemaan toimintaan. Sosiaalisessa mallissa puolestaan ongelma on yksilén
sijaan ympaéristossa ja sen esteissd, jotka voivat olla esimerkiksi fyysisid tai
asenteellisia. Téallaisissa tapauksissa esteet pyritddn raivaamaan tieltd ja luomaan uusia
osallisuusmahdollisuuksia. (Kairala 2010, hakupdivé 15.5.2012.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnéytetyon toimijoihin kuuluu viisihenkisen opiskelijaryhman lisaksi ikaihmisten
hyvinvointia edistamé&én pyrkivd EEE-hanke sek& hankkeen yhteistyokumppanit

Metsolan kartano ja Oulun seudun ammattikorkeakoulu.

3.1 Tutkimuskysymys ja tutkimuksen tarkoitus

Opinndytetyon tutkimuskysymyksena on:

Millaisia kokemuksia Puolivdlinkankaan ja Vilivainion yli 65-vuotiailla asukkailla on

itsendisen arjen edellytyksista?

Opinnédytetydmme on ikdihmisille kohdistettu hyvinvointitutkimus. Tutkimuksen
tarkoituksena on kuvailla, minkélaisia ovat yli 65-vuotiaiden hyvat itsendisen arjen
edellytykset. Tutkimuksen rajaus on tehty perustaen se arkitiedon verrattomuuteen
yksiloiden kokemusten kuvaajana. Tavoitteena on paitsi antaa Metsolan kartanon
henkilstolle tietoa asukkaiden arjen parantamiseksi, myos tuoda talolle lisandkyvyytta.
Talon palvelukokonaisuus voisi ndin hyddyttdd suurempaa osaa alueen ikaantyneista.
Tiedon avulla Metsolan kartano voi kehittdé toimintaansa vastaamaan arkilahtdisemmin

ja yksilollisemmin alueen ik&ihmisten tarpeisiin.

Oppimistavoitteinamme on laajentaa ymmarrystimme sosionomin ydinosaamiseen
kuuluvasta arkildhtoisesta ajattelusta ja arjen auttamistystd. Tavoitteinamme on
kehittdd  osaamistamme  tutkimus- ja  kehittdmistyon  osa-alueilla  sek&

haastattelukdytdnndissa, vuorovaikutusosaamisessa ja yhteistyotaidoissa.
3.2 Tutkimuksen metodologiset l1dhtokohdat
Tam& opinndytetyé on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kvalitatiivisen

tutkimuksen lahtokohtana on todellisen eldméan kuvaaminen, johon siséltyy ajatus

todellisuuden moninaisuudesta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritddn tutkimaan
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kohdetta kokonaisvaltaisesti ja I0ytdmaan tai paljastamaan tosiasioita, ei todentamaan jo

valmiina olevia vaittamia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 152.)

Tutkimuksessamme olemme kiinnostuneita ihmisten yksilollisista kokemuksista.
Tieteenfilosofisesti  tutkimus  pohjautuu  fenomenologiaan, jonka  keskeisin
tutkimuskohde on ihmisen yksil6llinen kokemus. Kokemus késitetddn ihmisen suhteena
omaan todellisuuteensa, maailmaan, jossa hén eldd. Yksilon kokemuksista ilmenee

h&nen suhteensa muihin ihmisiin, kulttuuriin ja luontoon.

Fenomenologiassa keskeisia késitteitd kokemuksen lisaksi ovat merkitys ja
yhteisollisyys. Kokemus muotoutuu merkityksista. Ihmisen suhde todellisuuteen on
ladattu merkityksilla ja suurilta osin ihmisen toiminta on tarkoituksen mukaisesti
suunnattua. Maailma nayttaytyy ihmiselle merkityksind. Merkitysteorian mukaan
ihminen on perustaltaan yhteisollinen kulttuuriolento. Merkitykset todellisuudesta eivat
ole yksilossd synnynnéisesti, vaan ne kehittyvat sen yhteison mukaan, missa ihminen
kasvaa ja missd hanet kasvatetaan. Yhteison jasenilla on yhteisia piirteitd ja merkityksig,
mink& vuoksi jokaisen yksilon kokemusten tutkimus paljastaa aina jotakin yleista.
(Virtanen 2011, 156; Laine 2001, 26-28.)

Opinndytety6td ohjaa myos Lauri Rauhalan maarittdma holistinen ihmiskésitys.
Rauhalan (1989, 27) mukaan ihminen muodostuu naista kolmesta olemisen muodosta;
tajunnallinen, situationaalinen ja kehollinen. Tajunnallinen on psyykkis-henkinen
olemassaolo, kehollinen on orgaanista tapahtumista ja situationaalinen on suhteita

todellisuuteen.

Kehollisuuteen kuuluvat aivot, verenkierto, solut ja niin edelleen, joten ihmisen
kehollinen olemassaolo ilmenee orgaanisena tapahtumana, eikd mik&én siind tapahdu
symbolisesti tai kasitteellisesti. Elimet ja elintoiminnot eivéat ole suhteissa toisiinsa
symbolisesti viesteja vélittden. Ne jatkavat ja tdydentavét toistensa alkamiaan prosesseja

seka tasapainottavat ja kontrolloivat toistensa toimintaa.

Ihminen on perusolemukseltaan tajunnallinen, ja hanen kokemuksensa liittyvat
tajunnalliseen olemassaoloon. Tajunnallisuus suuntautuu aina johonkin kohteeseen, ja

nain ihmiselle syntyy elamyksid. Muun muassa tietdmisen, uskomisen, tuntemisen ja
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toivomisen eldmyksien johdosta tajunta muovautuu sisaiseksi kokonaisuudeksi. Rauhala
(1989) maarittdd tajunnan inhimillisen kokemisen kokonaisuudeksi. Elamys ja mieli
ovat aina yhdessd, ja ne ovat tajunnallisen tapahtumisen perusyksikoitd. Mieli ilmenee

tai se koetaan jossakin tajunnan tilassa eli elamyksessa.

Situationaalisuulla eli eldmantilanteisuudella olemassaolon muotona tarkoitetaan
ihmisen kietoutuneisuutta todellisuuteen ja elamantilanteeseen, kuten maantieteelliseen
ympéristoon, kulttuuriin, ihmisiin, taloudelliseen tilaan sekd arvostuksiin. Kaikkiin
kuten ikd, sukupuoli ja vanhemmat, kun taas taloudelliseen asemaan, koulutukseen ja
ihmissuhteisiin voi vaikuttaa ja taten han voi muunnella situationaalisuuttaan. Rauhalan
mukaan situaatio vaikuttaa ihmisend olemiseen. Samalla kun tutkitaan kokemusta,
tutkitaan, missa kokemus on. (Virtanen 2011, 165-166; Rauhala 1989, 29, 32-33, 35.)

3.3 Aineistonkeruu ja kohderyhma

Opinndytetydomme  aineisto  kerdttiin  puolistrukturoidulla  haastattelulla. ~ Sen
ominaispiirre on kysymysten tarkat muodot, mutta vastauksia ei ole sidottu
vastausvaihtoehtoihin. Haastateltavat voivat siis vastata omin sanoin. (Hirsjarvi ym.
2001, 47.)

Haastateltavat tavoitettiin Metsolan kartanon yhteistyon kautta. Marraskuussa 2012
Metsolan  kartano  lahetti  alueensa  Puolivélinkankaan  asukkaille  kutsun
joulutapahtumaan. Kutsussa mainittiin lyhyesti myo6s tutkimuksestamme ja halustamme

rekrytoida haastatteluun tapahtuman osallistujia.

Joulukuussa 2012 jarjestetyssa tilaisuudessa osallistujille jaettiin alustava ”pikakysely”,
jonka avulla saimme tietoa haastatteluun haluavien mééarasta. Tapahtumaan osallistuvat
ikdihmiset saivat halutessaan lisitietoa suoraan opiskelijoilta ja he saivat
mahdollisuuden jattdd myos yhteystietonsa, mikali halusivat osallistua tutkimukseen.
Yhteystietonsa meille antoi yhteensd 19 yli 65-vuotiasta henkil6d. Haastatteluun
osallistuvien henkilokohtaisista syista lopulliseksi haastateltavien maaréksi tuli yhteensa

13 haastateltavaa, joista yhdeksan asui Metsolan kartanossa ja neljé itsendisesti.
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3.4 Haastattelurunko ja yksilohaastattelun kaytanto

Haastattelun pohjaksi laadittiin haastattelurunko (Liite 1), johon muodostettiin alaluokat
kustakin teemasta. Valitut teemat liittyvdt hyvan arjen edellytyksiin, kuten
turvallisuuteen ja terveyteen. Haastattelurungon suunnittelu eteni muodostamiemme

teemojen suunnassa.

Paadyimme yksilohaastatteluun padasiallisesti siksi, ettd kaytimme tallennukseen
nauhuria. Ryhmé&a tai pariskuntaa haastateltaessa vastaajien danet olisivat voineet
sekoittua ja tdméa olisi voinut vaikuttaa analyysin tuloksiin. Koimme myds, etta
esimerkiksi pariskuntaa haastateltaessa aiheessa pysyminen olisi voinut olla
haasteellista. Intiimi haastattelutilanne koettiin tyéryhmamme taholta positiivisena
tekijanad verrattuna ryhméhaastatteluun. Yksilohaastattelu ja selke&d kysymysrunko oli

kaytannollinen, silla jokainen ryhmaldinen haastatteli haastateltavansa itsendisesti.

Haastatteluajat sovittiin tarkemmin vuoden 2013 tammi-helmikuussa. Haastateltaviin
otettiin yhteyttd puhelimitse ja tapaaminen sovittiin joko heiddn asuntoonsa tai
Metsolan kartanon tiloihin. Puhelimessa haastattelija kdvi myds lyhyesti 1&pi tulevien
tapahtumien kulun. Itse tapaamisesta pyrittiin saamaan rento ja luottamusta heréattava.
Haastateltavaa puhuteltiin arvostavasti ja hanelle annettiin tarvittava aika mahdollisiin
esivalmisteluinin. Haastattelun tausta ja tarkoitus seka kysymykset kéytiin
pintapuolisesti 1&pi, jotta haastateltavalla olisi tieto siitd, mit4d on odotettavissa.
Haastateltavalta kysyttiin tarvittavat esitiedot mukaan luettuina ik&, siviiliséty ja
nykyinen sekd entinen asumismuoto sekd asumisajan pituus. Haastateltavalle annettiin

my0ds mahdollisuus esittda kysymyksia.

Nauhurin tekninen toimivuus testattiin ennen jokaisen haastattelun aloittamista.
Aloitusajankohta ilmaistiin haastateltavalle selkedsti. Kysymykset pyrittiin esittdmaan
selvasanaisesti haastattelurungon pohjalta ja opiskelijat esittivat omien tuntemuksiensa
mukaan lisdkysymyksid haastateltaville. Haastattelujen pituus vaihteli ajallisesti
puolesta tunnista jopa puoleentoista tuntiin. Kesto madrittyi haastateltavan
puheliaisuuden ja keskusteluun nousseiden asioiden sekéd lisékysymysten pohjalta.

Haastateltava sai haastattelun péatyttya yhteystietomme siltd varalta, ettd hanella tulisi
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jotakin kysyttavaa asiaan liittyen. Litteroitua tekstid tuli 13 haastattelusta yhteensd 158

sivua.

3.5 Haastattelurungon testaus ja teemojen muodostuminen

Alkuperdisen haastattelurungon teemat yhteisollisyys, osallisuus ja vaikuttaminen,
terveys ja toimintakyky, turvallisuus, koti ja ympdristd sekd elaméntilanteisuus
rajautuivat opinndytetyésuunnitelman vaiheessa. Kysymysten tausta-ajatuksena sailyi
haastateltavan arjen kokemukset.

Alkuperadista haastattelurunkoa testattiin kahdella esihaastateltavalla. Testaus osoittautui
tarpeelliseksi toimenpiteeksi: testihaastateltavien epamaéaraisiksi kokemat avoimet
kysymykset lopulta strukturoitiin ja teemat rajautuivat aiempaa merkittavasti
arkilahtéisemmiksi. Haastattelurunkoa kaytiin testauksen jalkeen lapi opiskelijoiden
muodostamissa  pienryhmissd, joissa kysymykset kierrdtettiin - ja muotoiltiin

mahdollisimman selkeiksi.

Lopullisiksi teemoiksi muotoutuivat arkipdivan kuvaus, arjen vuorovaikutus ja
ihmissuhteet, terveydentila ja sen kokemus, turvallisuus kotona ja lahiympéristossa,
harrastuksiin osallistuminen seka tulevaisuus. Jokaisesta lopulliseen haastattelurunkoon
paatyneestd teemasta muotoiltiin  oma, selked kysymyssarjansa: rutiini/arki,
rutiinin/arjen  myonteiset muutokset sekd rutiinin/arjen negatiiviset muutokset.

Tulevaisuutta koskeva viimeinen kysymys esitettiin avoimena.

Haastattelussa l&hestyimme yhteisollisyyden teemaa sosiaalisten suhteiden kautta.
Ihmisen itsendinen, mutta turvallinen arki pyritddn rakentamaan palveluiden
keskipisteeseen, eli verkoston keskelle. Kuitenkaan pelkka palveluverkosto ei riité
takaamaan onnellista itsendistd arkea ikdihmisille. Naapurusto ja tuttavat luovat turvaa

sekd lisdavat kodin tuntua - yhteis6on kuulumisen tunne on tarkeéa.

Koettu turvallisuus on hyvin térked tekija ihmisen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
kannalta etenkin, kun omat voimat ja terveydentila ovat jo saattaneet heiketé.
Turvallisuuden tunne vaikuttaa erittdin vahvasti arjessa suoriutumiseen sekd kotona

asumiseen.
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Yhtend teemana kasittelimme harrastuksiin osallistumista ja tatd kautta osallisuutta.
Sosiaalinen osallisuus tuottaa ihmiselle hyvinvointia ja terveyttd luomalla

merkityksellisyytta elaméaan.

3.6 Aineiston analyysi

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa analyysia ei tehdd vain yhdessa tutkimusprosessin
vaiheessa, vaan pitkin matkaa. Aineistoa siis analysoidaan ja kerdtd&n osittain
samanaikaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 223.)

Aloitimme aineiston analysoinnin litteroimisella kevéélld 2013, heti haastattelujen
jalkeen. Keratty aineisto Kirjoitettiin puhtaaksi sanasanaisesti. Litteroinnin jalkeen
analysoimme teemoihin jaoteltuja haastatteluja siséllonanalyysia soveltaen. Sisallén
analyysilla saadaan kuvaus tutkittavasta ilmiosta tiivistetyssa ja yleisessd muodossa.
Sisélléon analyysi voidaan jakaa kahteen tapaan: induktiivinen, jolloin liikkeelle
ldhdetddn aineistosta tai deduktiivinen, jolloin aineistoa luokitellaan jonkin
aikaisemman kaésitejarjestelmén pohjalta (Kyngds & Vanhanen 1999, 4-5). Kéytimme

induktiivista analysointitapaa.

Téssa vaiheessa analyysid hylkdsimme aikaisemmat teemat. Jokainen ryhmamme jésen
luki haastattelunsa lapi ja poimi sieltd tutkimuskysymykseen vastaavat ilmaisut.
Tulostimme ilmaisut, leikkasimme ne ja jarjestelimme ne uusien teemaotsikoiden alle.
Yhdistelyn ja jarjestelyn seurauksena muodostuneet uudet teemat erosivat jossakin
maarin haastattelurunkoon luoduista teemoista. Uusien teemaotsikoiden alle kokosimme
ilmaisut, jotka toistuivat kerdtyssé aineistossa véhintddn kaksi kertaa. Taman jalkeen

muodostimme pelkistetyt ilmaisut (Liite 2).

Teemoittain analysoitujen havaintojen perusteella teimme paatelmia ja yleistyksia
tutkimuskysymykseen vastaten. Tulosten analysointi ei kuitenkaan viel riita kertomaan
tutkimuksen tuloksia, vaan tuloksista on pyrittdvd laatimaan yhteen kokoavia
paéseikkoja ja kirkkaita vastauksia esitettyihin Kysymyksiin. Tutkimuksessa on
pyrittdva vastaamaan kysymykseen, mitkd ovat olennaiset vastaukset opinndytetyon

aiheeseen ja tarkoitukseen liittyen. (Hirsjarvi ym. 2009, 230.)
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Tulosten raportoinnissa kaytimme lainauksia haastatteluaineistosta: tekstikatkelmia
kuvaavina esimerkkeind seka tulkintojen perusteluina. Lainaus myos elavoittaa tekstia
ja aineistosta voidaan pelkistaa tiivistettyja kertomuksia (Eskola & Suoranta 1998, 175-
176).

3.7 Tutkimusetiikka ja luotettavuus

Opinnéytetydmme tehtiin haastattelemalla ikdihmisia kvalitatiivisin
tutkimusmenetelmin. Tdéma asetelma toi mukanaan haasteita tutkimuksen eettisyyden
kannalta. Eskola ja Suoranta (1996, 57) toteavat, ettd tutkimuksessa on aina

noudatettava ihmisarvon kunnioittamisen periaatetta.

Haastatteluita tehdessamme teimme haastateltaville tiettdvaksi kaikki oleelliset
tutkimuksen eettiset seikat. Kerroimme tutkimuksemme kayttotarkoituksen ja
perustiedot sekd kuinka késittelemme heidén haastattelujaan. Haastattelun alkaessa
kadvimme lavitse haastattelun kysymykset yhdessd haastateltavan kanssa. Taltioimme
haastattelut sanelukoneella. Tdma asia on tehtévé tiettavaksi tutkimukseen osallistuville
ennen heidan suostumustaan osallistua tutkimukseen (Kuula 2011, 106). Kerroimme,

ettd nauhat havitetaan, kun niille ei ole endé kayttéa opinnaytetydssamme.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on otettava huomioon aineiston anonyymisointi. Se on
tehtdva vélittomasti, kun aineiston tekninen toimivuus on tarkistettu. Kvalitatiivisen
aineiston anonyymisoinnissa tdrkedd ovat henkilonimien ja muiden erisnimien
poistaminen tai muuttaminen sekd taustatietojen luokittelu kategorioihin. Myds
mahdollisen arkaluontoisen tiedon poistaminen tai muuttaminen on mahdollista
harkinnanvaraisesti. (Kuula 2011, 214.) Olemme poistaneet kaikki haastatteluissa
mainittujen henkiliden nimet, sek& kategorisoineet haastatteluja muun muassa

asumismuodon perusteella.

Haastattelukysymyksid pohtiessamme muotoilimme kysymykset siten, ettei meidén
tarvitsisi johdatella haastateltavia. Mielestdamme onnistuimme té&ssa, koska lukiessamme
lapi litteroituja haastattelujamme, ei sielld ollut havaittavissa johdattelua. Haastavaa
tdma kuitenkin oli niiden haastateltavien kohdalla, joilla oli mahdollisesti

jonkinasteinen muistin alenema. Tassa tapauksessa heitd taytyi palauttaa varsinaiseen
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aiheeseen ja kysymykseen, jos haastattelu eteni ilman, ettd he vastasivat

haastattelukysymyeksiin.

Analysoinnin edetessa haastattelujen analysointi- ja ryhmittelyvaiheessa huomasimme
erdan opinnaytetyon luotettavuuteen kyseenalaisesti vaikuttavan seikan. Jakaessamme
aiheita yla- ja alakategorioihin emme olleet tdysin varmoja, olivatko jotkin asiat tulleet
esiin saman henkilon mainitsemana useampaan kertaan. Tama seikka ei kuitenkaan
vaikuttanut juurikaan analysoinnin kulkuun, silla useat meistd olivat tehneet aineiston
pelkistamisen eri tyyleilld, joista pystyi hyvin pitkalti tunnistamaan eri haastatteluista
perdisin olevat vastaukset. Mikéli epéilimme, ettd saman henkilon kokemukset oli
mainittu useammin kuin kerran tuloksissa, pystyimme myds tarkistamaan asian
haastattelujen litteroinneista. Jéalkikateen pohdimme, olisiko ollut tarpeen esimerkiksi

numeroida haastattelut, jotta ei olisi mahdollisuutta virheelliseen analysointiin.

Eettisyyden varmistamiseksi on tutkimuksen edetessa pohdittava kaikkien osapuolten
saamaa hyotyad. Tulee esimerkiksi pitd4 huoli siité, ettei jonkin osapuolen hy6ty nouse
perusteetomasti korkeampaan asemaan, kuin toisen. Koska tutkimuksessa seké tekijéat
ettd haastateltavat ovat ihmisid, tutkimuksellisen vastuun huomioon ottaminen on
keskeistd. Haastateltaville ei saa missdén vaiheessa aiheutua negatiivisia seurauksia
osallistumisestaan tutkimukseen. Haastateltavalle koituva hyoty voi puolestaan liittya
esimerkiksi ~ hanen  henkilokohtaiseen = kokemukseensa  haastattelutilanteesta.
Tutkimushenkilot voivat kokea, ettd heidan elam&énsa koskeva haastattelu on auttanut
heitd jasentamaan eldmankulkuaan uudella tavalla (Viinaméki & Saari 2007, 29).
Toisaalta organisaatio on voinut saada esimerkiksi markkinoinnillista hyotya, vaikka se

ei ole ollut tutkimuksen tavoite.
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4 ITSENAISEN ARJEN MAHDOLLISTAJAT

Siséllonanalyysissd pyrimme hahmottamaan vastauksia tutkimuskysymykseemme,
millaisia kokemuksia Puolivélinkankaan ja Vélivainion yli 65-vuotiailla asukkailla on
itsendisen arjen edellytyksistd. Haastatteluiden analysoinnissa teemat pelkistyivat
uudelleen konkreettisimmiksi. Haastateltavia ei ole eroteltu asumismuodon perusteella

lukuun ottamatta joitakin teemoja, joissa erot nousivat selkeasti esille.

4.1 Terveydelliset seikat

Negatiivinen kokemus terveydestd. Haastateltavat kertoivat erindisistd “kolotuksista”
seké idn mukanaan tuomasta raihnaisuudesta. Useat haastateltavista kérsivat kivuista,
jotka valvottivat heitd 6isin. Haastateltavat kokivat, ettd ollessaan véasyneitd he eivét
jaksaneet osallistua jarjestettyyn toimintaan, eli tatd kautta vasymys vaikutti heidan
toimintakykyynsa ettd osallisuuteensa negatiivisesti. Haastateltavat, jotka kokivat
liilkkumisensa vaikeaksi, kokivat myos terveytensa huonoksi.

Positiivinen kokemus terveydesta. Huolimatta siitd, ettd osalla haastateltavista oli monia
eri sairauksia, he kokivat terveytensd hyvaksi, mikali heidan hoitotasapainonsa ja
la&kityksensé oli kunnossa. Kaikkein suurin vaikutus kokemukseen terveydesta oli
ylip4danséd positiivinen asenne elaméan. Myos sellaiset haastateltavat, joilla ei ollut

ladkehoitoa, kokivat olevansa tyytyvaisia terveyteensa.

"Onhan sitd pddstd varpaisiin on nuita vastuksia.”

.. ettd ei oo mitddn lddkehoitoa... ettd silloinhan sitd on terve.”
4.2  Sosiaalisten suhteiden toimivuus
Omaiset. Suuressa roolissa olivat haastateltavien omat lapset sekd sisarukset. Koettiin

tarkedksi, ettd heille voi soittaa ja he soittavat haastateltavalle. Esille nousivat myds

lastenlapset, joista haastateltavat olivat hyvin ylpeita.
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Ystavat ja tuttavat. Usealla haastateltavalla oli pitkaaikaisia ystavid, jotka ovat tulleet
tutuiksi esimerkiksi entiselld tyopaikalla. Haastateltavilla oli my6s paljon ystavié tai
tuttavia, jotka ndmé& olivat tavanneet liikuntaharrastuksen tai kerho- tai
yhdistystoiminnan parissa. Metsolan Kartanon asukkaat kokivat palvelupaikan

ravintolan tarkeéksi, koska he voivat tavata sielld ystaviaan.

“Ystavdtdr tuossa Puolivilinkankaalla, hdnen kanssaan me soitellaan

2

melkein joka pdiva.

Naapurit. Monelle haastateltavalle tarkeaa olivat suhteet naapureiden kanssa. Osalla oli

laheiset suhteet naapureihin, ja osa koki olevansa vain hyvén paivén tuttuja.

“No mulla on iha hyvdit ystdvdt tdssd alakerrassa naapurit...”

Muut kontaktit. Joissakin haastatteluissa nousi esille muita sosiaalisia kontakteja

esimerkiksi hoitajien, kampaajan ja siivoojien kanssa.

4.3 Harrastukset

Liikunta. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd liikuntaa harrastettiin sekd itsendisesti, ystavien
kanssa ettd Metsolan kartanossa kokoontuvissa ryhmisséd. Suosituimpia liikuntamuotoja
olivat voimistelu ja kuntosali. Ulkoilu oli myds mieluisa harrastus usealle
haastateltavalle, erityisesti lenkkeily, pyoréily ja hiihto. Kuntosalin ja voimistelun
lisdksi haastatteluista nousi esille jooga, mika oli usealle haastateltavalle myds uusi

harrastus Metsolan kartanoon muuttamisen jalkeen.

Ryhmat, kerhot ja retket. Liikuntaharrastusten rinnalla ikaihmiset osallistuivat
sadénnollisesti erilaisiin kerhoihin ja ryhmiin. Esimerkiksi eri yhdistysten ja jarjestdjen
jarjestamat sek& seurakunnan yllapitamét ryhmét olivat suosittuja. Yhdistyksien ja
kerhojen jarjestamat retket olivat yksi sosiaalisen kanssakédymisen muotoja.

>

“Kesdlldkin on niitd retkid, Virpiniemessdkin kdytiin viime kesdnd...’
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Erilaisista yhdistysten toiminnoista esille nousi muun muassa syopayhdistys seka
sydanyhdistys. Osa haastateltavista osallistui saannollisesti myds muistiryhmaan.
Osallistuminen oli aktiivisempaa Metsolan kartanon ulkopuolella jarjestettavissa

ryhmissa.

Kulttuuritapahtumat.  Haastatellut ~ kertoivat  harrastavansa myods  erilaisiin
kulttuuritapahtumiin osallistumista. Haastatteluissa mainittiin taidendyttelyt ja teatteri
seka musiikkitapahtumat. Myos lukeminen ja Kirjallisuuteen liittyva kulttuurisuus nousi

esille.

Kirkko ja seurakunta. Useille haastatelluista seurakunnan jérjestamat tilaisuudet olivat
harrastuksina tarkeitd. Seurakunnan tilaisuuksiin osallistuttiin muun muassa Kkirkossa,

mutta my6s muissa seurakuntien tiloissa.

Kylaily ja seurustelu, mokkeily. Haastatellut harrastivat lisdksi kylailyd ja seurustelua
ystaviensd, tuttaviensa ja sukulaistensa kanssa. Mokille oli haastavaa péésta itsendisesti,
ja siihen tarvittiinkin usein sukulaisen tai tuttavan tukea, esimerkiksi paikalle
paésemiseksi. Myos kuljetuspalveluita kaytettiin kyldilyyn tai muiden sosiaalisten

suhteiden yllapitamiseksi.

4.4 Paivittaisten askareiden sujuminen

Rutiinit. Haastatteluista nousi vahvasti esille, kuinka rutiinit maarittavat ikaantyneen
ikdantyneen arkea. Rutiinit koettiin &arimmaisen térkeiksi, silla niiden avulla
haastateltavat saivat tunteen itsendisesta parjadmisestd. Arjen rutiinit olivat
samantyyppisid seka omassa talossa ettd Metsolan kartanossa asuvilla. Rutiinien osalta
tulokset kuitenkin erosivat hieman haasteltavien kesken. Osa koki tarkeéksi rutiiniksi
esimerkiksi aamupalan laiton asunnossaan, osa puolestaan palvelutalon ravintolassa
syomassa kaynnin. Esille nousivat myo6s erilaiset Metsolan kartanon ulkopuoliset
vierailut rutiineina. Televisio ja muu media kuuluivat haastateltavien paivittaisiin

rutiineihin.

“Televisio on hirvidn téirkid kylld mulle.”
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Televisiosta haastateltavat seurasivat padasiassa uutisia ja ajankohtaisohjelmia.
Television Kkatselu aamuisin kuului monen haastateltavan rutiineihin, koska

aamutoimien lomassa kuuli samalla tuoreimpia tapahtumia.

Kodin ulkopuoliset toiminnot. Usealla haastateltavalla paivittaisiin askareisiin kuuluivat
kodin ulkopuoliset toiminnot, kuten kaupassa kéynti ja muut menot. Jokaiselle paivalle

oli usein useampia menoja.

Kotityot ja kotiavun kayttd. Kotitoitd, esimerkiksi siivousta ja pihatditd, tehtiin paivan
aikana. Osa haastateltavista kaytti kotiapua, lahinna siivoukseen. Siivooja saattoi kayda
esimerkiksi kerran kuukaudessa. Myods omatoimisuus nousi esille haastatteluissa:
kotitoitd haluttiin tehdd itse ja ne koettiin mukavaksi ajankuluksi pdivan aikana. Osalla
oli varattuna vakituinen viikonpaiva, jolloin siivottiin. Myds pihaty6t kuuluivat
tarkeisiin asioihin omassa kodissa asuville. Jopa lumity6t tehtiin itse.

’

"Pystyn tekemddn kaikki nimd hommat ihan ite.’

45 Taloudellinen turvallisuus

Metsolan kartanossa asuminen ja asukkaiden taloudellinen tilanne kulkivat rinnakkain
tuloksissa. Vaikutti siltd, ettd haastateltaville arjen hyvinvointiakin tarkeampaé oli
heidan taloudellisen tulevaisuutensa turvaaminen. T&mé saattoi johtaa siihen, etteivat

haastateltavat halunneet osallistua usein maksulliseen, jarjestettyyn toimintaan.

Rahojen riittdvyys. Haastatteluissa kavi ilmi ik&ihmisten huoli rahavarojen
riittdvyydestd esimerkiksi akuutissa terveydenhuollon palveluiden tarpeessa. Osaa
huoletti, pystyvatké he jatkossa endd asumaan Metsolan kartanossa, mikali heidan
taloudellinen tilanteensa ei ole tarpeeksi hyva.

)

“Aika tarkalla saa kylld rahan kans olla, ettd riittdd..’

Palveluiden maksullisuus. Metsolan kartanon asukkaiden haastatteluista nousi esille
palveluiden maksullisuus. Palveluiden hintoihin ei oltu tyytyvdisia ja haastatteluista

ilmeni huolta kaikkien arjen palveluiden maksullisuudesta.
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”..kun oven aukaisee, sannoo ndille hoitajille huomenta, niin ne voi kylld

’

seuraavassa laskussa peria pari markkaa, pari euroo.’

4.6 Muutokseen sopeutuminen

Puolison kuolema. Metsolan kartanossa asuvien haastatteluista nousi esille muutokseen
sopeutuminen. Muutos oli kuitenkin myds muuta kuin asuinympériston muutosta, sill&
puolison kuolema nousi esille useassa haastattelussa. Elamén suurimmaksi muutokseksi
kuvattiin - usein puolison kuolema, jonka haastateltavat kuvailivat kamalaksi
koettelemukseksi. Haastatteluista nousi esille myos se, ettd haastateltavat olivat ik&én
kuin olosuhteiden pakosta muuttaneet Metsolan kartanoon puolison kuoleman jalkeen.
Yksin parjadmiseen ei endd uskottu esimerkiksi omaisten taholta. Hankalaksi asiaksi
puolison kuolemassa koettiin erityisesti tottuminen yksinoloon.

’

”Se on semmonen asia, mihin ei tahdo tottua millddn.’

Myonteinen kokemus uudesta ympdaristostd. Osa Metsolan kartanossa asuvista
haastateltavista koki ympariston kodinomaiseksi, kun on mukavia ihmisia ympaérilla.
Haastateltavat kokivat erityisen hyvéksi asiaksi liikuntapuolen lisdantymisen. Kuntosali,
hyvat ulkoilumahdollisuudet sekd muu lisdantynyt viriketoiminta koettiin térkeiksi

asioiksi.

“parhaimpiin aikoihin eldmdssd -- eldn tdadlld”
V... tddlld on ihan mukava -- tosi mukavia ihmisida ja tuota ei mitaa

’

semmosta kitkaa oo.’

Kielteinen kokemus uudesta ympdristosta. Osa Metsolan kartanossa asuvista
haastateltavista koki puolestaan, ettei ympéristd tunnu kodilta. Haastateltavat olivat
asuneet niin kauan omakotitalossa, ettd sopeutuminen uuteen asuinpaikkaan on ollut
vaikeaa. Haastateltavat ikavoivat myos entisen asuinpaikan ihmisié.

>

“Kaipaan hirvidsti niitd ihmisid, jotka oli sielld meijdin naapurustossa.’
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”Se on ainut, mikd mulla on iskostunu, ettd se on mun koti, eikd mulla

muualla oo kotia.”

Osa haastateltavista koki arjen muuttuneen. Haastateltavat kertoivat muun muassa,
etteivat he olleet saaneet uusia ystdvia Metsolan kartanosta. Ystavystymista pidettiin
hankalampana asiana eikda niin yksinkertaisena, kuin nuorena. Harrastukset olivat
jaaneet muutoksen vuoksi ja tyot, joita omakotitalossa oli vield ollut, olivat vahentyneet.
Pahimmassa tapauksessa kotona harrastetuista asioista haluttiin pé&astad kokonaan

eroon.

"Mdd annoin kaikki virkkauskoukut ja kaikki -- lahtiissani -- jotenkin

1

tunsin, ettd tdd on semmonen muutos, ettd mind en niitd enndd tartte.’

Osalla haastateltavista sopeutumista hankaloitti myds se, ettd he olivat muuttaneet
Metsolan kartanoon lastensa toivomuksesta. He kokivat, etté talla tavoin lapsilla ei ole
niin paljon huolta pérjaddmisestd. Kotoa l&hteminen ei siis ollut oma-aloitteinen asia,

vaan painostus tuli ulkopuolelta, jolloin sopeutuminenkin oli tavallista hankalampaa.

“Lapset oli sitd mieltd, ettd heille olis niinku helepompi, ettd ei tarvittis

)

niin hirvidsti huolehtia...’

Ei muutoksia. Sek&d omassa kodissa ettd Metsolan kartanossa osa haastateltavista koki
eldman entisenlaiseksi ja tavalliseksi: se ei ollut muuttunut. Haastateltavat kokivat

elamén jatkumisen entisenlaisena ja olivat siité kiitollisia ja onnellisia.

1 ’

" ... mikkdd ei oo niinku ainakaa pahasti pahentunu.’

4.7 Turvallisuuden tunne

Turvallisuus on yksi kotona asumisen peruselementtejd. Kuten Vilkko (2010, 213)
Kirjoittaa, ikaantyessa turvallisuus nousee entistd tdrkedmpadn osaan ikaantyneen
elaméa. Haastatteluissamme nousi esiin, ettd haastateltavilla oli kaytdssd useita
turvallisuutta parantavia laitteita, kuten turvalaitteita ja puhelin. Metsolan kartanossa

asuvat kokivat talon itsessaan turvalliseksi lukittujen ulko-ovien vuoksi. Turvallisuutta
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heikentdvia asioita olivat muun muassa ympariston vaikeakulkuisuus, toimintakyvyn

heikkeneminen, pimeys ja jo aiemmin mainittu yhteiskunnallinen muutos.

Turvallisuuden tunnetta lisaavat tekijat. Ovien lukitsemista pidettiin tarke&né. Etenkin
Metsolan Kartanossa asuvat kokivat, ettd turvallisuuden tunnetta lisasi se, etté alaovet
olivat iltaisin ja 0isin lukitut. Metsolan Kartanossa asuvat my6s kokivat, ettd
turvalaitteet ja niiden mahdollinen  kéyttdé loivat turvallisuutta.  Myds
ymparivuorokautinen péivystys oli osalle Metsolan Kartanossa asuvalle tarkeé palvelu

turvallisuuden kannalta.

Useat haastateltavat pitivat turvallisuuden tunnetta lisddvand asiana mahdollisuutta
soittaa apua tarvittaessa puhelimella. Moni haastateltava koki myos kodin ulkopuolisen

ympariston turvalliseksi.

“Tdmd on hyvin rauhallista perrdd.”

Turvallisuuden  tunnetta  heikentdvat tekijat. Haastatteluissa  nousi  esille
yhteiskunnallinen muutos, joka heikensi turvallisuuden tunnetta. Koettiin, ettd maailma
on muuttunut ja ihmisten asiaton kaytds muita ihmisid kohtaan pelotti. Myds
ympariston pimeys loi turvattomuutta, sekd useassa haastattelussa mainittiin pelko

kayda asuinalueen tietylla pankkiautomaatilla.

"Maailma on menny vihd erilaiseksi.”
... ettd sinne ei kylld pimidlld uskalla mennd siihen automaatille rahhaa

)

ottaan.’

Turvallisuuden tunnetta heikensi my6s epdvarmuus hoidon saannista sekd pelko

toimintakyvyn menettdmisesta. Henkil6kuntaa toivottiin lisdd luomaan turvallisuutta.

”...pelkona koko ajan, ettd entds sitte, ku ei enndd pysty jotaki

tekemddn...”

Jotkut  haastateltavat  kokivat  ympériston  vaikeakulkuisuuden  heikentavan

turvallisuuden tunnetta. Esille nousi muun muassa asuminen ylemmissé kerroksissa
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maantason yl&puolella, jolloin mahdollisen hatatilanteen sattuessa sieltd pois

paaseminen voisi vaikeutua.

4.8 Luottamus tulevaisuuteen

Tulevaisuuteen  haastateltavat  suhtautuivat  varovaisesti.  Haastateltavilla  oli
mielestdimme realistinen kuva toimintakyvystéén, ja he hyvéksyivét vanhuuden tuomat
vaivat. Toisaalta heilla oli my0s realistinen kuva siitd, ettei heidan toimintakykynsa riita
en&é yksin asumiseen edellisessa asuinpaikassaan. Oletetusti myds terveydelliset seikat
nousivat esiin tulevaisuutta pohdittaessa. Erityisesti fyysisen kunnon yllapitdmiseen ja
parantamiseen haastateltavat kokivat Metsolan kartanon hyvéksi asuinpaikaksi. Osa
toivoi liikkumiskyvyn sédilyvén, mutta osa toivoi myds tulevansa parempaan kuntoon.

EE]

. nyt mind vaan toivosin, ettd minua jotenki alettasi koppeuttamman

>

tdssd ettd mind vield voisin parantua tdstd parempaan kuntoon.’

Poismuutto. Haastatteluissa nousi erityisesti Metsolan kartanon osalta esiin se, ettd osa
haastateltavista pohti poismuuttoa. Haastatteluissa ei kuitenkaan tarkentunut, mihin
haastateltavat haluaisivat muuttaa, mutta kuitenkin he kokivat, etteivat pysty
muuttamaan takaisin entiseen kotiinsa.

“Ei oo vield ajatuksia — ei l6yvy sopivaa paikkaa Oulusta.”

“haaveilen ettd mdd ldhen tddltd, ku sattuu semmonen sopiva paikka.”
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5 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Teemoista luopuminen analysoinnin yhteydessé ei tuonut meille niin montaa uutta
kategoriaa, kuin oletimme. Tietoperustamme on kattava ja kuvaa hyvin haastateltavien
todellisia kokemuksia hyvéasta itsendisestd elaméstd (THL 2012, hakupéaiva 23.4.2012).
Hyvinvoinnin jako kolmeen osa-alueeseen eli terveyteen, materiaaliseen hyvinvointiin
sekda koettuun hyvinvointiin, oli yhtendinen tulostemme kanssa. Esille nousivat
erityisesti osallisuus, toimintakyky ja elaménlaatu, ja néihin liittyva terveys, talous ja
sosiaaliset suhteet. Tietoperustaamme viitaten meille uutena asiana nousi esille
yhteiskunnallisen muutoksen aiheuttama turvattomuuden tunne, mik& vaikutti
haastateltavien kokemukselliseen hyvinvointiin. Moni haastateltavista koki uhkaksi

mahdolliset ulkopuolisten ihmisten aiheuttamat hyokkaykset.

Tuloksissa konkretisoituivat erityisesti toimijuuden alle kuuluvat eri ulottuvuudet:
kykeneminen, osaaminen, haluaminen, taytyminen, voiminen ja tunteminen (Jyrkdma
2008, 194). Erityisen tarkedksi koettiin asioiden tekeminen itse, mikd myods oli
muuttunut omasta kodista muuttamisen jélkeen. Esimerkiksi omakotitalossa tehtdvat
tyot olivat haastateltaville mielekasta tekemistd, mutta Metsolan kartanossa

haastateltavat kokivat tekemisten vahentyneen.

Myo6s oma tahto oli suuri vaikuttaja esimerkiksi fyysisen kunnon yllapitdmisessé.
Tuloksissa nousi esiin, ettd Metsolan kartanon tarjoamat fyysiset aktiviteetit koettiin
tarkeéksi ja ennen kaikkea hyodyllisiksi palveluiksi. Kuten Jyrkamé (2008, 194) toteaa,
on olennaista nahdd ikaantynyt toimivana subjektina, joka on osallisena omaan
elamadnsa. Toimijuuden tukemisen nakokulmasta térkedd olisi kuitenkin ottaa
huomioon yksilollisyys, jota voi tukea monipuolisilla palveluilla ja ennen kaikkea
realistisella ja kohtuullisella hintapolitiikalla. Asiakkaiden toiveiden kuuntelu ja
mielipiteiden perusteella palveluiden muokkaaminen asiakaskunnalle sopivaksi

vahvistaa toimijuutta.

Sosiaalinen osallisuus oli usealle haastateltavalle tarked asia. Oli tarkeda, etta

haasteltavat saivat osallistua erilaisiin tapahtumiin, tavata ystavidan ja perhettdén seka
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ennen kaikkea valita sen, mitd haluaa tehdd. Mékisen ym. (2009, 33) mukaan
osallisuutta voi tarkastella muun muassa sen mukaan, miten mahdollisuus yhteisiin
toimintoihin toteutuu. Yhteisid toimintoja voi olla esimerkiksi ruokaileminen yhdessa.
Ruokailun osalta osa haastateltavista halusi syodd yhdessé muiden kanssa Metsolan
kartanon jarjestdméssa ruokailussa, mutta osa puolestaan halusi syoda itse tehtyé ruokaa
tai ottaa ruuan kotipakettiin. Muun toiminnan vuoksi ruokansa itse tekevat eivét
kuitenkaan syrjaytyneet yhteisostd, vaan heille annettiin my6s muita mahdollisuuksia

osallistua yhteiseen toimintaan.

Osallisuutta heikentévaksi tekijaksi nousi palveluiden maksullisuus. Asukkaat kokivat
palveluiden hintojen myds nousseen aiemmista hinnoista. Asuminen itsessaan koettiin
hintavaksi, minkd vuoksi ylim&aréisia palveluita, esimerkiksi maksullisia
ryhmatoimintoja, ei kaytetty. Tamé& puolestaan véhensi sosiaalista kanssakaymisté

muiden talon asukkaiden kanssa.

Tulosten perusteella kodinomaisuuden merkitys on haastatelluille aarimmaéisen suuri.
Itsendisesti omassa kodissaan asuvat kokivat asumismuotonsa erittdin mielekkaksi.
Haastatteluissa he korostivat asunnon viihtyvyyttd ja asumisen helppoutta. Tuloksissa
nousi esiin, ettei osa Metsolan kartanossa asuvista haastateltavista kokenut paikkaa
kodinomaiseksi. He ik&an kuin kokivat elamén paattyneen taloon muuton yhteydessa.
Sosiaalisten suhteiden solmiminen ei ollut ik&&nnyttdessa helppoa, ja liséksi
harrastusten mé&&rd oli véhtynyt. Tulokset mukailevat siis Vilkon (2010, 215)
nékokulmaa, jonka mukaan pitk&aikainen kotiympéristo tukee ikaantyneen hyvinvointia

ja terveytta.

Myo6s omaisten nékokulma tuli esille sekd tuloksissa ettd Vilkon teorioissa. Vilkon
(2010, 229) mukaan yksityiskodissa asuvan ikaantyneen omaisten hoivavastuu lisdantyy
ja he tuntevat velvollisuutta pitda huolta ikdantyneesta laheisestdan. Tulosten perusteella
Metsolan kartanoon oli muutettu myds ik&&ntyneiden omaisten painostamana.
Kodinomaisuus ei tdten muodostunut pelkastddn kotoisilla tavaroilla, vaan kodin
merkitys on paljon suurempi. Kodinomaisuuden puute aiheutti joillekin haastateltaville
muuttohalua jonnekin muualle, mutta he eivat kuitenkaan osanneet kertoa, mihin

tarkalleen haluaisivat muuttaa.
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Haastateltavamme kuuluivat pé&asiallisesti neljannen ian (Rajaniemi 2006, 34-35)
ryhméén. Kyseiseen ikdan kuuluu vahvasti kodin piiriin rajautuva arki, toimintakyvyn
heikkeneminen,  omaisten  ja  vanhustyontekijoiden  roolin  korostuminen,
kansalaisyhteiskunnan nékokulman korostuminen sek& avopalveluiden korostuminen.
Neljas ika onkin keskeisin ik&vaihe kotona asumisen tukemisen nakokulmasta. Tuolloin
turvallisuus, jatkuvuus ja eldman ennustettavuus korostuvat. Hyva arki koostuu téten

néiden asioiden tukemisesta ja vahvistamisesta.

Tuloksemme osoittavat Rajaniemen teorian toimivaksi my0s tosielamassd, koska
haastateltavamme arki pyori paaasiallisesti kodin piirissd, he kokivat omaisten tuen
hyvin téarkeédksi ja erilaisia palveluja oli alettu ottaa kayttddn. Osa haastateltavista
osallistui jarjestdjen jarjestdmiin tilaisuuksiin ja ryhmiin, joiden avulla he vahvistivat
my0s omaa kansalaisuuttaan. Suurimmalla osalla haastateltavista toimintakyky oli
heikentynyt. Kaikki ndmé& seikat huomioon ottaen haastateltavat elivat kuitenkin
itseméaaradmisoikeudellista ja omaehtoista elamadd. He itse péattivat, mihin haluavat
osallistua ja mihin eivat. Asuminen Metsolan kartanossa oli osalle jossakin mé&érin

negatiivinen kokemus, mutta kuitenkin he saivat itse valita asumispaikkansa.

Paaasiallisesti haastateltavat kokivat turvallisuuden hyvéksi. Erilaisten turvalaitteiden ja
Metsolan kartanon tarjoaman paivystyksen avulla osa haastateltavista tunsi olevansa
turvassa ja apua olevan helposti saatavilla. Esteettomyyteen liittyvat asiat eivat nousseet
esille haastatteluista, mika voi johtua siité, ettd jo rakennusvaiheessa asunnoista on tehty
esteettomia ja ndin ollen ik&antyneet eivat kiinnita siihen huomiota. Itsendisesti asuvien
haastatteluissakaan ei noussut esille esteettdomyys, miké puolestaan voi johtua siitd, etta
kotiympadristdssa sopeutuminen asuinolosuhteisiin on yleisemp&a. Ulkopuolinen voi

n&hda helpommin mahdolliset muutosttiden tarpeet kuin asukas itse.

Metsolan kartanossa huolta turvallisuudesta kantoi ainoastaan muutama haastateltava,
joka asui ylemmissé kerroksissa. Heilld oli huoli siitd, kuinka he esimerkiksi tulipalon
sattuessa padsevat poistumaan talosta. Olisi hyvé, ettd asukkaille tehtdisiin selvéksi
paloturvallisuussuunnitelma, huolehdittaisiin, ettd hé&tdpoistumistiet on merkitty

riittdvan selkedsti ja ettd asukkaat tietavat, mitd merkinnat tarkoittavat.
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Itsendisesti asuvien turvallisuuden tunnetta voitaisiin lisdtd avopalveluilla.
Turvarannekkeiden kayttd ja ovihalyttimet voivat turvata itsendisesti asuvaa
mahdollisissa vaaratilanteissa. Tarjoamalla turvallisuutta tukevia palveluita Metsolan
kartano voisi tukea myo0s itsendisesti asuvia ikaantyvia ja mahdollistaa heiddn kotona

asumisensa mahdollisimman pitk&an.

Tuloksissamme esittelimme muutokseen sopeutumista myonteisen ja Kielteisen
kokemuksen kautta. Puolison kuolema on raskas asia, johon tottuminen voi olla
ylivoimaisen vaikeaa. Eldaméltd ik&an kuin l&htee pohja, jota on rakennettu
vuosikymmenet. Myds arjen muutokset ja tekemisen puute oli joillekin haastateltavista
vaikeita asioita sietdd. Haastatteluista tuli vahvasti esille, ettd haastateltavat tarvitsivat
mielekasta tekemistd pdivan kuluksi. Osa haastateltavista pitdytyi omissa rutiineissaan
my6s muuton jélkeen, mutta osa oli luopunut niistd muuttaessaan. Kaipuu entiseen oli
vahvasti 14sné haastatteluissa, mutta toisaalta mukana oli myos realismia, ettei paluu ole

mahdollista.

Toisaalta sopeutuminen voi kertoa my0s haastateltavien aiemmin eldméstd arjesta.
Hyvin sopeutuneet kokivat arjen toiminnan lisd&ntyneen kuntosalin ja sosiaalisten
kontaktien myo6tad. Huonosti sopeutuneet puolestaan kokivat toiminnan véhentyneen,
eivatka he halunneet osallistua talon toimintaan. Oma motivaatio on varmasti yksi
hyvinvoinnin lahtokohdista, mita ilman hyva arki ei voi rakentua. Kuitenkin sek&
omassa kodissa asuvista ettd Metsolan kartanossa asuvista moni oli sitd mielta, etta arki
on jatkunut entisenlaisena. Mielenkiintoista oli, ettd tastd arjen muuttumattomuudesta
haastateltavat olivat hyvin onnellisia. Tastd voitaisiinkin péatelld, ettd pysyvyys on
hyvinvoinnin avaintekijé, mitd voitaisiin pyrkid vaalimaan myos asuinympariston

vaihtuessa.

Haastateltavat elivat padsaantoisesti aktiivista elaméa ja heilld oli useita aktiivisuutta
yllapitévid toimintoja mukana arjessaan. Aktiivisuuden yllapitdminen ja omien rutiinien
noudattaminen olivat haastateltaville tarkeitd asioita. Terveys koettiin padsaantoisesti
hyvéksi, vaikka erilaisia kolotuksia olikin. Haastateltavilla oli hyvin realistinen kuva
omasta toimintakyvystdan ja mahdollisuuksistaan kayttdd omia voimavarojaan. Osa
haastateltavista kaytti erilaisia tukipalveluita ja osa koki pystyvédnsa tekemaén asiat viela

itse. Taustalla oli kuitenkin ajatus, etta joku pdiva tukipalvelut tulevat osaksi arkea.
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Halusimme hyodyntéé ikaantyneiden kokemuksia hyvinvoinnistaan ja tata kautta pohtia
mahdollisia  kehittdmiskohteita  ik&antyneiden palveluasumisessa.  Palveluiden
hinnoittelun kohdalla pohdimme tulosten perusteella, tulisiko Metsolan kartanon
tyylisessd palveluasumisyksikéssa vuokran hintaan siséltyd aktiviteetteja, jotka
edistdvat asukkaan hyvinvointia ja toimintakykya. Markkinointi talon tarjoamista
palveluista kohdistuisi taten myods talon ulkopuolisille henkil6ille, jolloin palvelut
olisivat heille maksullisia. Talon asukkaille tieto palveluista ja tapahtumista kulkee

hyvin, mika tuli esille haastatteluista.

Metsolan kartanon kodinomaisuus vaikutti karsivan palveluiden maksullisuuden vuoksi.
Haastateltavilla oli tunne siitd, ettd jokainen kanssakdyminen tydntekijoiden kanssa
laskutettiin erikseen. Haastatteluiden perusteella Metsolan kartanon palvelukokonaisuus
ei ollut asukkaille riittdvan selked. Taloon muuttaessa uudelle asukkaalle pitéisi
selvittad, mitka palvelut ovat ilmaisia ja mistd asukas puolestaan joutuu maksamaan.
Luottamus palvelun tarjoajaan voisi lisatd asukkaiden turvallisuuden tunnetta. Muun
muassa vapaaehtoistyon avulla voitaisiin lisatd maksuttomia palveluja ja toimintaa.

T&ma saattaisi vaatia organisaatiolta uudenlaista markkinointia seké verkostoitumista.

Jatkotutkimusehdotuksena esitdimme Metsolan kartanon sisalld laajaa nimettéména
taytettavad asiakastyytyvaisyyskyselyéd, jonka avulla palvelun laatua voitaisiin parantaa.
Liséksi alueellisen hyvinvoinnin tutkiminen laajemmin myds muissa kaupunginosissa

olisi hyvé tutkimuskohde.
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6 POHDINTA

Alun perin opinndytetydémme oli tarkoitus toteuttaa mé&é&rallisend tutkimuksena.
Kuitenkin kokemuksellisen tiedon merkityksen korostaminen muutti suunnitelmiamme
laadullisen tutkimuksen suuntaan. Aluksi koimme, ettd méarallinen tutkimus olisi ollut
helpompi toteuttaa suuren ryhméan kesken, koska aihealueiden jakaminen olisi ollut
helpompaa. Laadullisessa tutkimuksessa olemme joutuneet tekemaéan paljon tyota, jotta
lopputulos on ollut yhtendinen ja luotettava. Tutkimustavaksi valitsimme
puolistrukturoidun haastattelun, mika osoittautui hyvéksi valinnaksi.
Kohdejoukostamme jai pois vain muutama haastateltava, jotka eivét henkilokohtaisista
syista halunneetkaan osallistua tutkimukseen. Haastatteluiden tekeminen oli prosessin
mielenkiintoisin, mutta my0s jannittavin osa. Saimme hienon mahdollisuuden aitoon
kohtaamiseen ik&é&ntyneiden kanssa, mitd arvostamme varmasti tulevaisuudessakin

sosiaalialan ammattilaisina.

Kavimme haastatteluk&ytdnnot tarkasti 1api ennen haastatteluiden aloitusta. Pyrimme
sithen, ettemme kysyisi tarkentavia kysymyksid, silla ne voisivat vaaristaa tuloksia.
Kohdejoukosta arvoimme jokaiselle haastateltavat. Osa ryhmaldisistd oli tehnyt
ailemmassa vaiheessa enemman tyotd opinndytetyon eteen, joten heille valitsimme
véhemman haastateltavia, ja nain halusimme tasoittaa kaikkien tekemd&d tyota.
Haastateltavien valinta oli monivaiheista. Aluksi tarkoituksemme oli haastatella
pelkastddn Metsolan kartanon asukkaita, mutta infotilaisuuteen osallistui myos talon
ulkopuolella asuvia, jotka olivat kiinnostuneita osallistumaan tutkimukseemme, ja ndin
ollen halusimme haastatella myds heitd. Jélkeenpdin ajatellen valintamme oli hyva.
Saimme monipuolisen kuvan kodin merkityksesté ik&antyneille ja lisaksi saimme hyvan
vertailukohteen. Oli mielenkiintoista huomata eroavaisuuksia arjen kokemuksissa

palveluasumisyksikossa ja itsendisesti asuvien vélilla.

Opinnaytetydmme lahtokohtana on yksilon ainutkertaisuus. Pitkin
opinndytety0oprosessin olemme ottaneet huomioon eettiset periaatteet esimerkiksi
kohdejoukon valinnassa, haastatteluissa ja analysoinnissa. Prosessin aikana olemme

pohtineet arvoja ja niissé ilmenevia epédkohtia niin yksilén, yhteison ja yhteiskunnan
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kannalta. Olemme usein tdérmadnneet kysymykseen, kuinka asiakaslédhtoisyys ja
yksilollisyys  todella  toteutuvat  palveluasumisessa, kun  vastakkain  ovat
palveluntarjoajan taloudelliset resurssit ja palvelun kayttajan yksilolliset tarpeet.

Huomioon on my0s otettava palvelun kayttajan taloudelliset resurssit.

Asiakastyon nakokulmasta olemme ymmartaneet osallisuuden merkityksen yksilon
kokemukselliseen hyvinvointiin. Haastattelujen kautta koimme, kuinka térkeda arjen
kohtaaminen ja vuorovaikutuksellinen né&kyvaksi tuleminen ik&ihmiselle on.
Havaitsimme haastateltavissa halun ja tarpeen aktiivisesti vaikuttaa omaan eldmaénsa ja
toimintaymparistoonsd. Kokijat ovat avaintekija alueellisen hyvinvointitutkimuksen
toteuttamisen kannalta. Haastateltavien kertomien kokemusten perusteella halusimme
opinnédytetydssamme nostaa esille  kehittdmiskohteita, joiden hyddyntdminen
asiakastyossa voi parantaa asukkaiden hyvinvointia ja tuoda arkeen mielekkyytta.

Palvelujérjestelmédn olemme joutuneet vékisinkin tutustumaan ja sisdistamaan
palveluasumisyksikéiden toimintaperiaatteet opinndytetydprosessin aikana. Olemme
jasenténeet hyvinvointipalveluiden muutoksia ja pohtineet, miten huono-osaisuutta
voitaisiin ehkaistd ik&d&ntyneiden parissa. Olemme kohdanneet samaa ikéluokkaa olevia
ikaantyneitd, joilla jokaisella on erilaiset palvelutarpeet. Opinndytetyoprosessin aikana

olemme oppineet toimimaan tutkivan ja kehittdvén tydotteen mukaisesti.

Hyvinvoinnin madrittelyn kannalta olemme halunneet ottaa huomioon mahdollisimman
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin  mééritelman. Viitekehyksessémme kasittelemme
hyvinvointia sekd menneisyyteen viitaten, sen kehityskulun myo6td, kuin erilaisten
teorioiden pohjalta. Monipuolisella hyvinvoinnin méaérittelylla halusimme sek& luoda
pohjaa omalle tydllemme ettd tuoda julki erilaisia nékdkulmia hyvinvointiin.

Halusimme kaésitella myds hyvinvointiin ja erityisesti hyvaan arkeen liittyvia késitteita.

Koko opinnaytetyoprosessiamme ohjasi Rauhalan holistinen ihmiskasitys. Kehollisuus,
tajunnallisuus ja situtationaalisuus tulivat vahvasti esille tuloksissamme. Ndmé olemisen
muodot ovat toisaalta erillddn, mutta toisaalta taas kytkeytyvét toisiinsa ja niiden
olemassaolo on myds riippuvainen toisistaan. Ikdantyneen kietoutuminen todellisuuteen
ja hanen eldaménkokemuksensa muodostavat ainutlaatuisen tuloksen, jota ei voi toistaa

muilla ihmisilla. My6s fenomenologian kannalta opinndytetydbmme pureutuu sen
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ytimeen: ihmisen yksil6lliseen kokemukseen. Yhteisollisyyden tarve on huomattava ja
sosiaalista kanssakdymistd tarvitaan myds oman olemisen yllapitamiseksi. Olemme
tutkineet ik&antyneiden kokemusta, mutta samaan aikaan myos sitd, missa kokemus on.
Kokemuksen liséksi on siis paneuduttava siihen, missa asiat tapahtuvat, jolloin

vaikuttaminen on mahdollista.

Ryhmamme muodostui opinnaytetyon aihekartoituspalaverien kautta.
Opinnaytetydomme on ollut pitka prosessi alkupalaverimme oltua jo tammikuussa 2012.
Ryhméan koko on viisi henkil6g, mika on muihin ryhmiin verrattuna suuri. Jokaisella
ryhmén jéasenella on ollut erilaiset suuntautumisopinnot koulutusohjelmassamme seka
erilaiset taustat ja intressit. Suuresta ryhmésta olemme kokeneet olevan hyétya, mutta se
luo myo6s haasteita. Erityisesti aikataulujen yhteensovittaminen on ollut haastavaa,
koska jokaisen opiskelijan opinnot muodostuvat eri tavoin omien kiinnostuksen
kohteiden perusteella. Toisaalta taas suuri ryhm& on mahdollistanut useiden
nédkokulmien kayton. Prosessi on ollut jossain méérin kuluttava ja mielekkaalla tavalla

haastava. Olemme saaneet haastaa itsemme ja oman osaamisemme.

Saimme hyvan kuvan ikdantyneiden arkeen kuuluvista elementeistd ja sisaistimme
opintoihimme vahvasti liittyneita kasitteitd, kuten osallisuuden ja toimijuuden késitteet.
Haastatteluissa nousi esille paljon kehittdmisen arvoisia asioita, mutta toisaalta on hyva
pohtia  kriittisesti, vastaavatko haastateltavat monipuolisesti kysymyksiin vai
kumpuaako kysymishetkelld paallimmaéisend negatiivisia asioita mieleen. Haastatteluun
osallistuminen oli ikdantyneille mahdollisuus vaikuttaa asioihin, jolloin asioita, joita ei
vélttamatta ole saanut aiemmin sanottua, on mahdollista nyt kertoa ulkopuoliselle

henkildlle.
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8 LITTEET

LIITE 1: Haastattelurunko
LIITE 2: Tulosten teemat: pelkistetyt ilmaisut
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LITE 1

HAASTATTELURUNKO

Kuvailkaa tavallista arkipéivaa kotonanne? (aamusta iltaan)

Onko arjessanne tapahtunut muutoksia? (Esimerkiksi viimeisen kahden vuoden aikana)
(On: Millaisia? Kuinka koette muutokset?)

(Ei: Kuinka koette sen, ettd arkenne on jatkunut samanlaisena?)

Keiden ihmisten kanssa olette tekemisissa? (Kéykod kukaan kyldilemassd, puhutteko
puhelimessa, kdyko Teilld esimerkiksi kodinhoitaja tai sairaanhoitaja?)

Onko ihmissuhteissanne tapahtunut muutoksia? (Esimerkiksi viimeisen kahden vuoden
aikana)

(On: Millaisia? Kuinka koette muutokset?)

(Ei: Kuinka koette sen, ettd arkenne on jatkunut samanlaisena?)

Kuinka koette terveydentilanne?

Onko terveydentilassanne tapahtunut muutoksia? (Esimerkiksi viimeisen kahden
vuoden aikana)

(On: Millaisia? Kuinka koette muutokset?)

(Ei: Kuinka koette sen, ettd arkenne on jatkunut samanlaisena?)

Millaiseksi koette turvallisuutenne kotonanne?
(Hyvaksi: Mitka asiat tekevét turvallisuuden hyvéksi?)
(Huonoksi: Mitka asiat tekevat turvallisuuden huonoksi?)

Millaiseksi koette turvallisuutenne lahiympéristossanne?
(Hyvaksi: Mitka asiat tekevat turvallisuuden hyvaksi?)
(Huonoksi: Mitka asiat tekevat turvallisuuden huonoksi?)

Onko turvallisuudessanne tapahtunut muutoksia?
(On: Millaisia? Kuinka koette muutokset?)
(Ei: Kuinka koette sen, ettd arkenne on jatkunut samanlaisena?)

Osallistutteko harrastuksiin? (kerhot, seurakunta, poliittiset jarjestot, elékejérjestot)
Onko harrastuksissanne tapahtunut muutoksia? (Esimerkiksi viimeisen kahden vuoden
aikana)

(On: Millaisia? Kuinka koette muutokset?)

(Ei: Kuinka koette sen, etta arkenne on jatkunut samanlaisena?)

Miten néette arkenne tulevaisuudessa? (Esimerkiksi asuminen, liikkuminen paikasta

toiseen)
Mita suunnitelmia Teilld on tulevaisuuden varalle?
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LIITE 2

ESIMERKKI ANALYYSIKAYTANNOSTA: PAIVITTAISET ASKAREET

Alkuperaiset Pelkistetyt Alakategoria Alakategoria | Paakategoria
ilmaisut ilmaisut
Aamupalan laitan | Laitan aamupalan
aina ite. itse. ruuanlaitto rutiinit Paivittaiset
Kylld méa ruuan Teen ruoan joka askareet
joka paiva teen. péiva.
Joka paivapa me o Joka pdiva
kayty syomassa olemme kayneet
SyOmassa.
ruokailemassa rutiinit Paivittaiset
Kaheltatoista on Kahdeltatoista on kaynti askareet
sitte meilla taalla Metsolan
Metsolassa se kartanossa
ruokailu ruokailu.
Kalevan luvussa Kalevan luvussa
mennee Vissiin menee toista
toista tuntia. tuntia.
televisio, media rutiinit Paivittaiset
Televisio on kylla Televisio on askareet
hirvian tarkia tarked minulle.
mulle.
Mina saan tuolla Saan kdyda
kaupungilla kaupungilla
kaupoissa kdya kaupoissa.
sitte kaupassa kaynti kodin ulkopuoliset Paivittaiset
toiminnot askareet
Ja lahen vaikka Lahden kaupassa
kaupassa kdyméaan kéymaan.
tai jotaki
semmosta.
Min& kdyn minun Kayn miesténi
miestd kattomassa. katsomassa.
muut menot kodin ulkopuoliset Paivittaiset
Sitte lahen Lahden toiminnot askareet
ulukoilemmaan. ulkoilemaan.
Lauantaisin mina Lauantaisin
aina siivoan. siivoan. siivoaminen kotityot Paivittaiset
askareet
Tiskaan. Tiskaan.
On sitd hommaa On tekemista pihatyot kotityot Paivittaiset
talvella ja kesélla | ulkona talvella ja askareet

tuolla ulkona

kesalla.
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Kesalla kaikki
nurmikot leikkasin.

Leikkasin
nurmikot.

pihatyot

kotityGt

Paivittaiset
askareet
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