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Opinndytetyd on kehittamispainotteinen opinnéytety0, joka toteutettiin yhteistyossa
Lasten- ja nuortenkoti Himaharjun tyontekijoiden kanssa. Opinndytetydsséa mallinnet-
tiin Lasten ja nuortenkoti Himaharjuun vékivaltatilanteiden jélkeista toimintaa. Tarkoi-
tuksena oli luoda kokonaiskuva vékivaltatilanteiden jalkeisen tilanteen hoitamisen tar-
keydestd, yhtendisia toimintatapoja kaikille tyontekijoille, lisata turvallisuutta niin nuo-
rille kuin tyontekijoille ja liséta tyossdajaksamista. Mallinnuksella tehtiin tydyhteiséon
kirjalliset toimintaohjeet tyontekijoille vékivaltatilanteen jalkeiseen toimintaan.

Teoriaosa kasittelee vékivaltaa, turvallisuutta, jalkikasittelya ja tarkeimpia lakeja, jotka
liittyvét lastensuojelulaitoksessa tapahtuviin vakivaltatilanteisiin. Se sisaltaa alkukartoi-
tuksen, mallin kehittdmisen, mallin kokeilun, mallin palautteen ja siité viela jatkotyds-
tdmisen malliksi. Malli otettiin kayttéon alkuvuodesta 2014 ja se tarkastetaan joka syk-

sy.

Mallissa kehitettiin toimintatavat vakivaltatilanteiden jalkeiseen tychon. Vékivaltatilan-
teet jakautuvat kaikkiaan neljaan eri tyyppiin: nuori on véakivaltainen itseddn kohtaan,
nuori on vékivaltainen toisia nuoria kohtaan, nuori on vékivaltainen tyontekijaé kohtaan
ja nuori on vékivaltainen ymparistodén kohtaan. Malli siséltaa kaikkiaan neljé erilaista
osaa: Vékivallan jalkeisen tilanteen toimintaohje Himaharjussa, Vakivallan jalkeisen
tilanteen toimintaohjeen selitysosa, yksittéisten Vakivaltatilanteiden todennusdokumen-
tit ja Selontekokaavake.

Avainsanat: lastensuojelu, vékivalta, turvallisuus, mallinnus, toimintamalli, jalkikéasitte-
ly



ABSTRACT

Maenpad-Ronkainen, Pirjo. What to do after a violent confrontation? Operational model
in Himaharju child and youth home. Pieksamaki, spring 2014, 83 pages, 7 attachments.
Diaconia University of Applied Sciences, Soscial Services Degree Programme, Bache-
lor of in Social Services.

This thesis was created in co-operation with the staff of Himaharju child and youth
home. The goal was to create and develop a uniform operational model that could be
used to post-process violent confrontations in the workplace. The other objectives were
to make sure all the employees understood the importance of handling the violent situa-
tions in a uniform way, to increase job safety for both the children and the employees
and to decrease the exhaustiveness of work. In practice this meant creating a written
manual that encompasses the post-processing of violent situations and the relevant leg-
islation.

The theoretical part addresses violence, safety, post-processing and legislation concern-
ing the violent situations in child protection institutions. It contains a survey of the sit-
uation, developing, testing and feedback of the early model and developing it into an
existing model that was adopted in Himaharju in January 2014. The model will be eval-
uated and checked every autumn.

The model is about post-processing violent situations in the workplace. The violent sit-
uations fall into four categories: youth seeks to harm herself, other youths, employees or
the environment. The model contains four parts: the quick manual for post-processing
the violent situations, the commentary part which explains the manual in depth, the
documentation forms for single episodes and the form with which the perpetrator can
tell her own version.

Keywords: Child protection, violence, safety, model, operational model, post-
processing
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1 JOHDANTO

Useissa eri yhteyksissa julkisuudessa kasvattajat ovat kertoneet lasten ja nuorten kéyt-
taytymisen muuttuneen vékivaltaisesmmaksi. Paivakodeissa ja kouluissa on kasvatus- ja
opetushenkilostd ollut huolissaan vékivaltakayttaytymisen lisdédntymisestd ja siihen
puuttumisen mahdollisuuksista. Perusopetuslain muutoksilla on tuotu opettajille keinoja
puuttua vékivaltaiseen kéytokseen. Mita vakivallan jalkeen, on siis ajankohtainen aihe

kasvatusyhteisdissa.

Yleisend tyokulttuurina lastensuojelussa on ollut, ettei huostaanoton ja sijoituksen myo-
ta lapsen ei tarvitse joutua endd vakivaltaisiin tilanteisiin (Huovinen & Marttala 2013,
11). Todellisuudessa tilanne on osin toinen. Véakivaltainen kayttaytyminen ei valttdmat-
t& lopu sijoituksen myo6td. Kuinka vékivaltatilanteeseen yhteisdssa reagoidaan, on vah-
va signaali véakivallan tekijalle, véakivallan uhrille ja samassa yhteisossa oleville. Sijoi-
tetuilla lapsilla ja nuorilla on monilla vakavia traumaattisia kokemuksia vékivallasta
ennen sijoitusta. Vékivallan kokeminen ilman jélkikasittelyd saattaa pahentaa heidédn
omaa kuntoaan tai hidastaa heidan tervehtymistadn. VVakivalta rikkoo aina yksityisté ja
yhteistd turvallisuutta. Vakivaltatilanteiden kasitteleminen yhteisossa jalkikateen on
tarkedd nuorten ja tyontekijoiden kokeman turvallisuuden tunteen palauttamisen kan-

nalta.

Vakivallalla on yhteiskunnassamme seuraamuksia. Nuorten on tirkedd jo varhaisessa
vaiheessa oppia kohtaamaan ja selvittdmadn asiat ja ottamaan vastuuta tekemisistaan.
Hoitoymparistossd tyontekija on nuoren tukena tekeméssa tata selvittelytyotd. Tata
kautta lapsille ja nuorille vahvistuu késitys siitd, ettd vaikka eldmassa tulee tehtya vélil-
I& huonoja valintoja ja virheitd, voi asioita selvittad, vastata seuraamuksista, oppia ja

menna elamassa eteenpain.

Vékivaltaisen nuoren kanssa tyoskentely vaatii tyontekijoiltd osaamista toimia oikein
hankalissa tilanteissa. Vakivaltatilanteen jélkeen tapahtuman purkaminen tydyhteisossé
sovitulla tavalla mahdollistaa tyontekijan ammatti-identiteetin oikeanlaista vahvistu-
mista ja edistdd myos tyodssdjaksamista. Esimerkiksi tyoterveyshuollosta ajoissa saatava

apu on niin tyénantajan kuin tyontekijankin etu.



Tyoskentelen yksityisessé lastensuojelulaitos Lasten- ja nuortenkoti Himaharjussa Kiu-
ruvedelld. Vékivaltaisia tilanteita sattuu Himaharjussa ajoittain, ja niihin puututaan
ammatillisella osaamisella. Selke& yhtendinen toimitapa ja ohjeistus vékivaltatilantei-
den jalkikésittelysta on puuttunut. Kullakin tyontekijalla on ollut omia hyvia kaytéanteita
vékivaltatilanteiden hoitamiseen ja olemme oppineet toinen toisiltamme. Uudelle tytn-
tekijalle tdma kuitenkin on aikaa vieva tapa oppia asiat, jotka tdytyy ottaa huomioon ja

muistaa vakivaltatilanteiden jalkeen.

Opinnaytetyon tarkoituksena on ollut laatia yhdessa tyoyhteison kanssa yksinkertaisen
tiivis toimintamallikokonaisuus vékivaltatilanteiden jalkeiseen kasittelyyn. Toiminta-
malli kattaa tydskentelyn vakivaltaisen nuoren kanssa, vakivallan kohteeksi joutuneen
tyontekijan kanssa, vakivallan kohteeksi joutuneiden nuorten kanssa ja yhteisossé vaki-

valtatilannetta nahneiden ja kuulleiden nuorten kanssa.

Kéytdn tassa opinnaytetydssd Himaharju nimikettd kuvaamaan Lasten ja nuortenkoti
Himaharjua. Kéytdn moniammatillisesta henkil6kunnasta yhteisnimitysta tyontekijéa.

Himaharjuun sijoitetuista lapsista ja nuorista kaytén yhteisnimitysta nuoret.

Opinnaytetyon alku (Luku 3 ja 4) koostuu vékivaltatilanteiden jalkikéasittelyyn liittyvas-
ta teoriasta siihen liittyvine lakeineen. Keskiosassa (Luku 5) kdydaan lapi mallinnus-
prosessi ja loppuosassa (Luku 6) esitelld&n tehty toimintamalli. Varsinainen toiminta-
malli on liitteissa 1-4.



2 OPINNAYTETYON TAUSTA JA TEHTAVA

2.1 Lasten- ja nuortenkoti Himaharju

Himaharju on huostaan otetuille kouluikaisille lapsille ja nuorille tarkoitettu yksityinen
lastensuojelulaitos. Himaharjussa on paikkoja pojille seitseman, tytoille viisi ja yksi
pihapiirissé oleva itsendistyvan nuoren pieni yksio. Kiuruveden keskustassa on neli-
paikkainen itsendistymisasunto. Himaharjun vahvaa osaamisaluetta ovat lapsi- ja nuori-
sopsykiatria, neuropsykiatria ja vammais- seka perhetyd. Himaharjussa on kokemusta
my06s monikulttuurisesta ja maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden kanssa tyoskente-
lysta. Sielld ei hoideta useisiin vakaviin rikoksiin syyllistyneitd eikd suunnitelmallista

vakivaltaa kayttavia lapsia ja nuoria. (Lasten- ja nuortenkoti Himaharju.)

Himaharjussa on moniammatillinen tyontekijajoukko. Kasvatustehtévissé on 16 tyonte-
kijad muun henkil6ston liséksi. Himaharjun pihapiirissa sijaitsee Kiuruveden kaupungin
peruskoulu, jossa luokat ovat 1-9. Koulun henkilékunnasta osa on Kiuruveden kaupun-

gin ja osa Himaharjun henkilokuntaa.

Himaharjun arvoja ovat turvallisuus, vastuullisuus, tasa-arvo, oikeudenmukaisuus, yksi-
I61lisyys, yhteisollisyys, suunnitelmallisuus, jarjestelméllisyys, luonnon kunnioittami-
nen ja taloudellisuus. Yhteison tarkeimmaksi arvoksi on yhdessé nuorten kanssa valittu
turvallisuus, joka nédkyy monella tavalla jokapaivéisessa toiminnassa. Siihen kuuluvat
yksityisyyden kunnioittaminen, ruumiillinen koskemattomuus, toimintojen ennakointi,
kiusaamiseen puuttuminen, aikuisten lasndolo, turvallinen ymparisto, Kirjatut sdannét ja
ohjeet sekd séhkdinen kulunvalvontajérjestelmé ja kameravalvonta. (Lasten- ja nuor-

tenkoti Himaharju)



2.2 Opinnéytetyon tavoitteet

Opinnaytetyoni on kehittdmispainotteinen tyd, jonka tavoitteena on kehittdd omaan
tyoyhteisoon toimintamalli vékivaltatilanteiden jélkikasittelyyn. Kehittdmispainottei-
sesta tyosta kaytetddn myds nimitysta toiminnallinen opinndytetyd ja sen yleiset tavoit-
teet ovat kaytdnnon toiminnan ohjeistaminen tai opastaminen, toiminnan jarjestaminen
ja jarkeistaminen sek& mallintaminen ja toteuttaminen. Kehittdmispainotteisessa opin-
naytetyossa yhdistyvat kaytdnnon toteutus ja sen raportointi. (Kohti tutkivaa ammatti-
kaytantoa 2010, 33.)

Opinnaytetyon yleistavoitteita ovat:
1. Tuottaa kokonaiskuva vékivaltatilanteiden jalkikasittelyn tarkeydesté
2. Yhtendistaa tyontekijoiden tydskentelytapoja
3. Tuottaa turvallisuutta kaikille osapuolille Himaharjussa
4. Lisata tyontekijoiden tyossajaksamista
Konkreettisena tuotoksena on tehdd tydyhteis6on kirjallinen ohjeistus eli toimintamalli

vékivaltatilanteiden jélkeiseen toimintaan, jolla néihin tavoitteisiin padstaan.

Tarkoituksena on tydskennelld tydyhteison kanssa yhdessa yhteisen mallin rakenta-
miseksi. Tutustun olemassa olevaan ja mahdollisimman ajantasaiseen teoriatietoon la-
keineen, joiden pohjalta rakennan mallia. Mallia testataan ja muokataan saadun palaut-

teen pohjalta kdytettavaan muotoon.

Osatavoitteina opinndytetydssa on tuottaa tyontekijoille selked malli ja toimintaohjeita
vékivaltatilanteiden jalkikasittelyyn. Mallissa huomioidaan vaaditut kirjaamiset eli ra-
portoinnit ja rajoituspéatokset seké lakien velvoittamat toimenpiteet. Mallin tarkoituk-
sena on myos selkeyttaa eri tyontekijoiden tyonjakoa ja vastuita. Mallilla pyritdan var-
mistamaan, ettd vakivaltatilanne on késitelty loppuun laitoksen kasvatustyon kannalta

laadukkaasti.

Vékivaltatilanne on tyontekijdd kuormittava tilanne. Mallin tulee olla niin selked, ettd
tyontekija voi helposti edetd sen mukaan. Siind tulee olla nakyvissa seka HETI-
toimenpiteet ettd PIAN-toimenpiteet. HETI-toimenpiteet ovat asioita, jotka on hoidet-
tava samana pdivana vakivaltatapahtuman kanssa. PIAN-toimenpiteet ovat asioita,
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jotka hoidetaan vékivaltatilanteen jalkeisind pdivind. Malliin tulee sisédltyd selven-
nysosa, josta voi tarkistaa asioita perehdytyksen ja unohdusten varalle. Mallin tulee
sisaltdd myos lastensuojelu-, rikos- ja tyoturvallisuuslainsaadanndstd nousevat huomi-

oon otettavat toimenpiteet.

Riskeind toimintamallin tekemisessa ty0yhteisdssa ovat, ettei mallia koeta tydyhteisélle
tarpeelliseksi, malli ei ota paikkaansa tyonapuvélineena kaiken tyokiireen ja -paineen
keskelld, malli ei tavoita uusia tyotekijoitd perehdytysvaiheessa ja ettd mallinnustyos-
kentelyn vetdja on osa tydyhteisdd. Mallin tarpeellisuus on noussut erityisesti omasta
tarpeestani yhtenéisille toimintaohjeille vékivaltatilanteiden jalkeen. Tdmén vuoksi en
valttamatta hahmota tyoyhteison yleista tarvetta talle mallille. Uusien toimintamallien
kayttoonotto vaatii aikaa ja vanhojen tyontekijoiden ei ole aina helppo omaksua uutta
tyoskentelytapaa osaksi omaa toimintaansa. Uuden tyontekijdn perehtyminen toimin-
tamalliin voi ja&da vaillinaiseksi, mikali véakivaltatilanteita ei esiinny tyon alkuvaihees-
sa. Myohemmin jokaisen oletetaan osaavan toimia vakivaltatilanteiden jélkeen yhtenai-

sella toimintatavalla.
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3 OPINNAYTETYON TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

Tyontekijan on tyoskenneltdva aina sosiaalitydn ammattieettisia periaatteita noudattaen.
Niit4d ovat ihmisarvon kunnioittaminen, oikeudenmukaisuus ja tasa-arvo. (Haastavien
tilanteiden kohtaaminen erityista tukea tarvitsevien palveluissa 2010). Jotta tyontekija
pystyy kasittelemaén vakivaltatilanteet asianmukaisesti, hédnen taytyy olla selvill& niihin
johtavista syistd, nuorten vakivaltaisen kayttaytymisen syista ja siitd, miten itse vakival-

tatilanteissa toimitaan.

Tassa opinnaytetyossa aikaisempien tutkimuksien osuutta ei juuri ole, koska vékivalta-
tilanteiden jalki kasittelyyn liittyvéa tutkimusta lastensuojelussa on olemassa véhan.
Opinnaytetyohon liittyva lainsdadanté on valittu auttamaan tyontekijaa vakivaltatilan-
teiden jalkikasittelyssd. Tyon kannalta keskeiset ké&sitteet ovat vékivalta, jalkiké&sittely

ja turvallisuus. Mallinnuskaésite kasitell4&n luvussa nelja.

3.1 Vakivallan kasittelyyn ja sen mallintamiseen liittyvéaé alkukartoitusta

Vékivaltaa ja siihen johtaneita syita ja seurauksia on tutkittu paljon. Vékivaltatilantei-
den jalkikésittelya on tutkittu véhan, ja ne painottuvat, kehitysvammalaitoksiin ja psy-
Kiatriseen hoitoon, joissa jo lainsdadanndét ovat erilaisia lastensuojeluun verrattuna. L&-
hinnd tdméan opinndytetyon aihetta oli Kajaanin ammattikorkeakoululle Sari ja Sonja
Pajarin tekemd opinndytetyé “Asukkaiden vililld tapahtuneiden vikivaltatilanteiden
jalkihoito Kuusanmden palvelukeskuksessa”. Tyossa tutkittiin vakivallan ennaltaeh-
kaisya, kirjaamisia ja nykyisen jalkihoidon kaytannon kuvaamista. Heidan tutkimukses-
saan todettiin, ettd yhtendisen mallin saaminen vékivaltatilanteiden kasittelyyn asukkai-
den kanssa olisi tyontekijoille ja asukkaille tarpeellinen. (Pajari & Pajari 2010, tiivis-
telma, 3943)

Kouluissa on puolestaan tehty toimintamalleja koulukiusaamisen puuttumiseen. Aila
Paloniemi kirjoitti koulukiusaamiseen puuttumisesta lehtiartikkelin. Artikkelissa Palo-
niemi Kirjoittaa, ettd koulutuksen jarjestdjien velvollisuus on tehdd suunnitelma, miten

kiusaamista, hairintdd ja vakivaltaa pyritddn ehk&isemadn, mutta samalla kouluista
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puuttuu jalkihoidon mallit vastaaviin tilanteisiin. Artikkelissa kerrotaan mydgs, ettd Kes-
ki-Suomen ELY-keskuksen erikoissuunnittelija Paivi Hamarus on kehittdmassa yhteis-
tybkumppaneidensa kanssa teoreettisen pohjan jalkihoidonmallia. Mallia on kokeiltu

Lahdessa Valopilkkuprojektissa. (Paloniemi 2013)

Tiedustelin my6s Itd&-Suomen aluehallintovirastolta, onko heilld tietoa lasten suojelulai-
toksissa olevista vakivaltatilanteiden jalkeisista toimintaohjeista. Marita Uusitalo kertoi,
ettei tarkastusten yhteydessa ole tullut esille tallaisia malleja. Han myos oli sitd mielta,
ettd jos niitd olisi olemassa, ne olisi varmasti heille esitelty. (Uusitalo 2013) Oletettavaa
siis on, ettd vakivaltatilanteen jalkeisen alueen huomioiminen on vield hyvin uutta. Sita
tehdaan suuronnettomuuksien yhteydessa, mutta pienemmissa konflikteissa sitd ei ole

juurikaan huomioitu.

3.2 Vékivalta

Vékivallan madrittelytapoja on useita. Tdssa opinnaytetydssa olen kayttanyt Maailman
terveysjarjestd WHO:n kéyttdméan madritelméa. Sen mukaan “vdkivalta on fyysisen
voiman tai vallan tahallista kaytt6a tai silla uhkaamista, joka kohdistuu ihmiseen it-
seensd, toiseen ihmiseen tai ihmisryhm&an tai yhteis6on ja joka johtaa tai joka voi hy-
vin todennakoisesti johtaa kuolemaan, fyysisen tai psyykkisen vamman syntymiseen,
kehityksen hairiytymiseen tai perustarpeiden tyydyttymatta jaamiseen” (Krug & Dahl-
berg & Mercy & Zwi & Lozano 2005, 21).

WHO:n madritelmassa vékivalta yhdistetddn nimenomaan itse tekoon eiké sen loppu-
tulokseen. Se kattaa laajan kirjon seurauksia, myds psyykkisen vamman, perustarpeiden
tyydyttamattd jaamisen ja kehityksen hairiytymisen. Tutkijoiden piirissa on tullut yha
yleisemmaksi kasitys siitd, ettd vakivaltaa on sellainenkin toiminta, joka ei valttamatta
johda vammautumiseen tai kuolemaan, mutta joka merkitsee kuitenkin olennaista rasi-
tusta yksiloille, perheille, yhteisoille tai terveydenhuoltojarjestelmélle. (Krug ym. 2005,
21)

Ennen murrosikaa aloitettu merkittdva vékivaltainen kdyttdytyminen ennakoi nuoruus-

idssé voimakasta vékivaltakayttdytymisen toistumista. Vastaavasti ensi kertaa murros-
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14ssa esiintynyt vakava vékivaltakéyttdytyminen on selvasti véhemman huolestuttavaa
mahdollisen tulevan vékivaltaisuuden kannalta, joskin sekin vaatii toimenpiteitd. (Nur-
mi 2013, 91-92)

Moniin mielenterveyden héairioihin liittyy kohonnutta riskié vékivaltaiseen kayttaytymi-
seen erityisesti nuoruusidssd. Vakivaltainen kayttaytyminen on kéytoshairidissa yksi
tyypillinen oirekuva, eika vékivaltainen kaytds ole useinkaan yllattavaa. ADHD tark-
kaavaisuushairioon liittyy vahvasti impulssikontrollin ongelmia. Autismissa puutteelli-
set vuorovaikutus taidot ja murrosikd tuottavat usein aggressiivista kayttdytymista.
Psykooseissa mielenmaailman poikkeamat reaalimaailmasta altistavat vékivaltaisuudel-
le silloin, kun henkil6 harhaisuustilassa kokee uhkaa tai kontrollia. (Nurmi 2013, 96—
97)

Ahdistuneisuushairiot saattavat tuottaa kaytoshéirioitd, jotka puolestaan lisdavéat vaki-
vallan riskid. Syomishairitisella nuorella on kohonnut riski vékivaltaiseen kéayttaytymi-
seen, joka ilmeisesti liittyy varsinaista syomishairiota edeltdvdan vihamieliseen rea-
gointiin niihin stressitekijoihin, jotka laukaisevat syomishéirion. Nuorten masennusti-
loille on tyypillistd monet psykiatriset oheissairaudet, esim. ahdistus, jotka puolestaan
saattavat kohottaa altistumista vakivaltaiselle kaytokselle. Persoonallisuushairitdiag-
noosia ei anneta viela lapsille ja nuorille, mutta jotkin persoonallisuuspiirteet ennusta-
vat kuitenkin jo kehitysikaisilla kohonnutta vékivaltakdyttdytymisen riskid. Epéaterve
narsismi lapsilla ja nuorilla on vékivaltaisen kayttdytymisen riskitekijé. Kiivasta kes-
kustelua heréattaa tieteellisen tutkimuksen kohteena lasten ja nuorten kohdalla tunne-
kylma ja empatiakyvyton persoonallisuuden piirre, liittyen myéhempaan véakivaltaisen
kayttdytymisen todennakdisyyteen. Naihin liittyvat kayttdytymisen piirteena elamysha-
kuisuus, riskinotto ja piittaamattomuus rangaistuksesta tai sen uhasta. (Nurmi 2013, 99—
101)

3.2.1 Vékivallan muodot

Tahallisuuden késite on myds mukana maaritelméassa. Vakivallan kdyton tahallisuus ei
valttdméatta merkitse aikomusta aiheuttaa vahinkoa. Ero voi olla suuri tarkoitetun kéy-

toksen ja tarkoitetun seurauksen vélilla. Vékivallan tekij& saattaa tehda tarkoitukselli-
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sesti teon, jota objektiivisesti tarkastellen on pidettava vaarallisena ja hyvin todennékoi-
sesti negatiivisia seurauksia aiheuttavana, mutta jota tekija ei koe sellaiseksi. Esimer-
kiksi nuori voi osallistua tappeluun toisen nuoren kanssa, jossa nyrkin kayttdminen
paahan kohdistuvassa iskussa tai aseen kayttdminen riidan yhteydessa lisdd varmasti
vakavan vamman tai kuoleman riski&, vaikka kumpikaan seuraus ei olisi tarkoitukselli-
nen. Vékivallan kaytto on ilmeistd, mutta vamman aiheuttaminen ei ole tarkoituksellis-
ta. (Krug, ym. 2005, 22)

Toinen seikka tahallisuuteen liittyen on eron tekemisté vahingoittamisen tarkoituksen ja
“vékivallan kéyton” tarkoituksen vélilld. Vikivalta on kulttuurisesti madraytynytta.
Joidenkin kulttuurien taustojen ja uskomusten mukaan tarkoituksellisesti aiheutettua
vahinkoa toiselle ei mielletd vékivallaksi. Tassd maaritelmdssa vakivalta kuitenkin
maadritell&&n suhteessa yksildiden terveyteen tai hyvinvointiin. Tietty k&yttaytymistapa,
esimerkiksi puolison tai lapsen lydminen, voi joidenkin ihmisten mielesta olla hyvak-
syttavaa. Sita on kuitenkin pidettavé vakivaltaisena tekona, koska se aiheuttaa yksil6lle

terveydellisia seuraamuksia. (Krug, ym. 2005, 22)

Vékivaltaa voidaan jaotella eri tavoin. Yksi eniten kéytetty jaottelu vakivaltakayttayty-
misestd on jako reaktiiviseen ja proaktiiviseen tyyppiin. Reaktiivinen vékivalta on reak-
tiota todelliseen uhkaan tai virheellisesti uhkaavaksi koettuun tilanteeseen. Nuoren re-
aktio on suhteettoman voimakas koettuun uhkaan tai loukkaukseen suhteutettuna. V-
kivallan teko on silloin itsesséan paamaéara ja tapahtuu siis sietdmattoman tunnetilan
purkamiseksi. Néain reaktiivisesti toimivat nuoret ovat kasvaneet usein julman kurin
alaisina ja joutuneet itse kaltoin kohdelluiksi. He tulkitsevat aggressiivisiksi sellaiset
vuorovaikutustilanteet, joissa toisen osapuolen tarkoitus on ollut olla neutraali tai jopa
ystavéllinen. Tallaista sanotaan aggressiiviseksi virhetulkinnaksi. Moniin mielenter-
veyden héirioihin ja pitkaaikaisiin kehityksellisiin vaikeuksiin (esim. neurokognitiiviset
erityisvaikeudet) liittyy juuri aggressiivista virhetulkintaa. Esimerkiksi nuori luulee
toisen tuijottaneen tai irvistelleen hénelle. Nuori menettdd malttinsa sietamattoméksi
kokemassaan tilanteessa, eiké& hanelld ole parempia keinoja tilanteen purkamiseen eiké
malttia harkita tekoaan. Nuorelta siis puuttuu usein sosiaalisia taitoja ja itsehillintaa.
Nuorella on usein vaikeuksia hahmottaa sosiaalisia tilanteita, puutteita vuorovaikutus-
taidoissa ja laheisyyden ja etéisyyden séatelykyvyssa. Heilld on usein myos tunnesaate-

ly ja impulssikontrolli ikatasoistaan heikompaa. (Nurmi 2013, 73-75)
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Proaktiivinen eli valineellinen vékivalta on puolestaan suunnitelmallista ja harkittua
vakivaltaa, eika siihen vélttamatta liity tekohetkelld voimakasta tunnetilaa. Se tapahtuu
jonkin muun tavoitteen saavuttamiseksi esim. rahan, seksin tai halutun aseman saavut-
tamiseksi. Myds suunniteltu kosto kuuluu tallaiseen vékivaltaan. Proaktiivista vékival-
taa kayttdvat nuoret ovat kasvaneet aggressiivisten ja epésosiaalisten roolimallien vai-
kutuspiirissa. He ovat oppineet ajattelemaan, etta vakivalta on ainakin heille itselle ja
hanen viiteryhmaélleen oikeutettu ja hyvé keino saavuttaa padmaaria. Harkittuun tekoon
valmistautuminen edellyttaa itsehallintaa. Proaktiivista vakivaltaa kéyttavilla nuorilla ei
useinkaan ole omaa muutostoivetta kayttdytymiselleen. He ovat usein kokeneet niin
paljon turhautumista ja pettymysta sosiaalisissa tilanteissa, ettei heilld ole enda uskoa
siihen, ettd asiat voisivat mennd paremmin tai muuttua. Olosuhteet ympéristossa on
saatava sellaisiksi, etteivat he voi jatkaa epésosiaalista kayttaytymista. Nuoren eri kas-
vuympéristot pitédd saattaa yhtenevasti sellaiseksi, ettd niissé on yhteiset rajat ja yhte-
naiset seuraamukset vaarinkaytoksista. Myos motivointia muutokseen voi tuoda se, etta
nuori tajuaa, ettei entisilld toimintamalleilla péése totuttuihin saavuttamiinsa pdamaa-
riin. Ahdistuksen hallintaa, impulssikontrollia ja sosiaalisia taitoja lisdavét interventiot
voivat lisata nuorelle sellaisia taitoja, ettei hdnen tarvitse kayttaa vékivaltaa sietdmat-
tdmien tunnetilojen purkamiseen. (Nurmi 2013, 74-76)

3.2.2 Perhevakivalta ja traumat

Perhevakivalta on yksi vakivallan muoto ja se on perheen sisélld tapahtuvaa vakivaltaa.
Siksi se on myos yksi vaikeimmista vakivallan muodoista. Perhevakivalta voi esiintya
fyysisend, psyykkisend, seksuaalisena tai taloudellisena. Vékivalta perheessa vaikuttaa
aina myos lapsiin, vaikka he eivat olisikaan suoraan itse vakivallan kohteina. Vakivalta
tuo pelon ja uhan ilmapiirin ja lisdd jannittyneisyytta. Lapset nakevét vakivallan jaljet,
vaikka he eivét olisikaan suoraan itse paikalla. (Lajunen, Andell, Jalava, Kemppainen
& Ylenius-Lehtonen 2005, 27)

Vakivallalle altistuminen on my6s vakavasti otettava riski lapsen kehityksessa. Véki-
vallan traumakokemukset vaikuttavat lapseen sekd suoraan ettd valillisesti heikenty-
neen vanhemmuuden kautta. Avun hakeminen voi perheelle olla vaikeaa, koska perhe-

vékivaltaan liittyy paljon hdpe&d, syyllisyytté ja pelkoa. Juuri tdmén vuoksi avun hake-
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misen kynnyksen madaltaminen on erittdin tarkeda niissé yhteisoissa, joissa tyoskennel-

l4&n ylipaansa lasten kanssa. (Lajunen, ym. 2005, 27)

Vékivallalle altistavia tekijoitd lapsuudessa ja nuoruudessa ovat mm. kaltoinkohtelu,
aiempi vakivaltainen toiminta, hermoston vélittdjaaineet, sikidaikaset ympéristotekijat,
antisosiaalinen ympéristo, kiintymyssuhteen ongelmat, mielenterveyteen liittyvat on-
gelmat ja traumaattiset tapahtumat. Lapsuudessa tapahtuva kaltoinkohtelu, esim. vaki-
vallan kohteeksi joutuminen, vakivallan todistaminen, lapsen perustarpeiden laimin-
lyonti ja varhaisen hoivasuhteen katkeaminen, ovat altistavia tekijoita vékivaltaiselle
kayttaytymiselle. Kaltoinkohtelua kokeneilla on monenlaisia psykologisia reaktioita
esim. ylivalppaus, artyvyys, luottamuksen menetys, heikentynyt itsetunto, itsehallinnan
ja ympariston hallinnan tunteen menettdminen, yksindisyyden tunne ja itsesyytokset.
(Nurmi 2013, 90-101)

Vékivaltaiselle kayttaytymiselle altistaa yhtélailla toveripiirin ulkopuolelle jattdminen
kuin epasosiaalinen toveripiirikin. Myds kiintymyssuhde epdasosiaaliseen, aggressiivi-
seen aikuiseen roolimallina, puutteellinen valvonta, epdjohdonmukainen ja julma kuri
sekd vanhemman kyvyttomyys asettaa kehityksen mukaisia rajoja lapselle ja nuorelle
altistavat vakivaltaiselle kayttaytymiselle. (Nurmi 2013, 95)

”Traumalla tarkoitetaan henkistd tai ruumiillista vaurioita tai haavaa.” Traumoja voi-
daan jakaa kahteen eri tyyppiin. Ykkostypin traumassa on kyse yksittdisesta traumaatti-
sesta tapahtumasta, johon yksild on joutunut osalliseksi esim. itsemurha tai muu onnet-
tomuus. Kakkostyypin trauma on yksildlle toistuva traumatisoiva tapahtuma esim. per-

hevékivalta, insesti tai kiusaaminen. (Nurmi 2013, 163)

Lapsuuden- ja nuoruudenaikaiset traumakokemukset saattavat altistaa kehitysikéisia
vakivaltaiselle kayttaytymiselle. Posttraumaattinen stressihdiri saattaa olla merkittava
valittdvatekija vékivaltakayttdytymiseen. Tallainen riskikdyttdytyminen altistaa nuorta
itseddn uusille traumatapahtumille, jotka puolestaan jélleen saattavat pahentaa nuoren
kayttaytymisen ongelmia. (Nurmi 2013, 98-99)
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3.2.3 Valta

Vékivaltaan liittyy myos vallan kasite. Yleiselld tasolla tata kasitettd voi ymmaértaa
ikaan kuin samastumisena ja sopeutumisena vallitsevaan eli vallassa olevaan tai valtaa
pitavéaan. Yhteiskunta rakentuu erilaisille valmiille toimintamalleille, muodoille ja sit4
kautta todellisuus jasentyy meille. Ihmiselld on taipumus samastua vallitseviin muotoi-
hin ja niihin ké&sityksiin, jotka muotoihin liittyvét ja niitd yllapitavat. Muoto tulee esiin
selkeésti vasta, kun sitd ei noudateta. On siis olemassa sadntd, joka voi olla ihan vain
tapa, johon on kasvettu ja totuttu. (Turunen 1997, 51-52, 284)

WHO:n maaritelma siséltaa itsessadn myos vallan kasitteen. Se laajentaa vékivaltaisen
teon luonnetta koskemaan myds tekoja, uhkauksia ja pelottelua, jotka johtuvat valtasuh-
teesta. Tata vasten tulee mukaan myos laiminlyonti ja tekematta jattdminen. Siten kasit-
teet fyysinen voima tai vallankdyttdé on ymmadrrettdva niin, ettd ne pitavat sisallaan
myaos laiminlyénnin ja kaikenlaisen fyysisen, seksuaalisen ja psykologisen hyvaksikay-

ton samoin kuin itsetuhoisen kayttaytymisen ja itsemurhan. (Krug, ym. 2005, 2122)

Keskinen kasittelee vallan kasitettd suhteessa vékivaltaan. Hanen tutkimustensa mu-
kaan valta siséltda aina vastarinnan mahdollisuuden ja se kohdistuu tekijan tekoihin
samalla kontrolloiden ja suunnaten niitd. Sen vuoksi vallan edellytyksena on useiden
erilaisten toimintatapojen mahdollisuus. Hanen mukaansa vékivalta toimii erdand vallan

taktiikkana ja erityisesti toistuessaan lukkiuttaa valtasuhteita. (Keskinen 2005,47-48)

Kun ihminen kapinoi valtaa vastaan, voi se suuntautua periaatteessa kolmeen eri koh-
teeseen: muotoja luovaan tahoon, pelkéstaéan itse muotoihin tai vallan kéyttéén muoto-
jen sisassa. Pystyakseen vaikuttamaan muotoon on pééstava vaikuttamaan jollain taval-
la vallitsevaan muotoon. Sitd voi tehdd monella tapaa esim. &&nestamalla tai kansalais-
tottelemattomuudella. Vallitsevien muotojen rikkominen ja kapinointi on hyokkays
néitd muotovaltoja vastaan ilman vakavampia perusteita. Talléin voi olla kyse huli-
noinnista, provokatiivisesta kayttaytymisesté tai jopa rikollisuudesta. (Turunen 1997,
288-291)
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3.3 Jalkikasittely

Vékivaltatilanteessa suurin osa ihmisista toimii hallitusti. Harvalle tulee paniikkireakti-
oita tai maltinmenetystd. Valittdmasti tilanteen jalkeen uhri pyrkii normalisoimaan ti-
lanteen eikd nain ollen edes tunnista avuntarvettaan. Kun Kriittinen vaihe on mennyt

ohi, tyontekijé voi kokea mm. pelkoa, avuttomuutta ja syyllisyytta.

Vékivaltatilanteen jalkeen mahdollisimman pian olisi pééstdva purkamaan kohdattu
tilanne esim. tyotovereiden tai ulkopuolisen ammattilaisen kanssa. Tavoitteena on uhrin
jalkireaktioiden lieventdminen, joita voivat olla mm. unettomuus, itsesyytokset, kiukku,
haped, masentuneisuus, jarkytys ja pelko. Kaytanndn neuvojen antaminen uhrille on
tarpeen ja omalta tyoryhmaltd saatava tuki on tarkedd. Ennen tyodpaikalta poistumista,
tulee my0s sopia, kuka ottaa yhteyttd vékivallankohteeksi joutuneeseen. Yhteydenotto
tulisi olla joko samana tai seuraavana paivand. Yhteydenotto antaa mahdollisuuden
uhrille kdyda vakivaltatilanne l&pi henkilon kanssa, joka tuntee tyon hyvin. Nopeaakin
tilanteen purkua tulee siis aina tarjota vakivaltatilanteen jélkeen, vaikka tilanne ei olisi
ollut erityisen vakava, koska monesti vékivaltatilanteessa mukana olleet saattavat hé-
peilld, pelatd tai jostain muusta syysta pitad tarpeettomana tilanteen nopeaa kasittelyé.
(Seretin, Leena 2004,80-81); Lehestd, Koivunen & Jaakkola 2004 126127)

Tyodyhteison uhka ja vakivaltatilanteet ovat tyoyhteisdssa yhteisesti kasiteltavia asioita.
Jokaiselle tulee antaa mahdollisuus tuoda esiin omat ajatukseensa ja kokemuksensa
tapahtuneesta. Uhria ei pida syyllistdéd tapahtuneesta, koska jokainen tekee vakivaltati-
lanteessa parhaansa. (Seretin, Leena 2004,80-81) Tilanteesta voidaan pikemminkin

yhdessda oppia tulevia vastaavanlaisia tilanteita varten.

Tilanne tulee myos purkaa vékivallantekijan ja mahdollisten muiden tilanteessa ollei-
den kanssa. Mikéli vékivaltatilanteesta on seurannut ruumiillisia vammoja tai jéalkia on
niista tehtdva myos rikosilmoitus ja kéytdvé terveydenhuollossa. Tydntekijalle tulisi
aina tarjota mahdollisuutta jalkihoitoon. Tydterveyshuolto arvioi yhdessa uhrin kanssa
jalkihoidon tarvetta. Ty6terveyshuollolla tulee olla valmius turvata jalkihoito ja se tulisi
aloittaa 1-3 vrk tapahtuneesta. (Seretin, Leena 2004,80-81)
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Vékivaltatilanteet aiheuttavat tyontekijoissa tunnerasitusta. Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon toimintayksikoille suunnattu turvallisuussuunnitteluoppaassa todetaankin, etta ryh-
massa tapahtuva maarétietoinen psykologinen jalkipuinti olisi saatava koskemaan myods
naitd aloja. Siina korostetaan myos, etta vakivaltatilanteen jalkeen tyontekijan ensiapu
ja hoidosta huolehtiminen ovat ihan yhté tarkeitd kuin vékivaltatilanteiden ennaltaeh-
kaisyn osaaminen. (Seretin, Leena 2004,80-81) Jos jalkihoito jatetaan tekematta, tapah-
tuma voi muodostua traumaattiseksi ja johtaa turvallisuudentunteen menetykseen ja
aiheettomiin pelkoihin (Tyoturvallisuuskeskus 2004, 80-81; Lehestd, Koivunen &
Jaakkola 2004 126127)

Debriefing on ammattilaisesti ohjattu, jasentynyt tilaisuus &akillisen kriisin lapikaymi-
seen. Tavoitteena on palauttaa tyo ja toiminta normaaliksi, edistdd normaalin surutyon
kaynnistymistd, antaa ymmarrystd omiin ja toisten reaktioihin ja vahvistaa myos ryh-
man keskindisté tukea. Tdssa keskitytddn enemmaén tunteisiin, ja se toteutetaan yleensé

defusingin jalkeen. (Ty6hyvinvoinnin portaat, 2008)

3.4 Turvallisuus

Turvallisuutta voi katsoa eri tasoilta kasin. Tassa opinnédytetydssa keskityn kuvaamaan
turvallisuutta sosiaalisena, ihmissuhteisiin liittyvana turvallisuuskasitteend, jolloin pu-
hutaan perhe-, tyo-, asuin-, koulu-, harrasteyhteisgista. Talloin ollaan ihmissuhdeturval-
lisuuden ydinalueella. Nailla alueilla turvattomuutta aiheuttavat mm. vakivalta, ilkivalta
ja laiminlyonnit. (Niemel& & Lahikainen 2005, 31)

Turvallisuus on inhimillinen peruspyrkimys, joka on mm. kuvattu Malsowin tarve-
hierarkiassa toisena perustarpeena. Turvallisuus on myo6s keskeinen arvo, jolloin se
merkitsee luotettavuutta eli ennustettavuutta ja levollisuutta. Turvallisuus on myds mo-
derni ihmisoikeus, joka korostaa oikeutta ihmisarvoiseen eldmaan. (Niemeld & Lahi-
kainen 2005, 22, 31)

Mikko Aallon maaritelma turvallisuuteen lahtee minuuden turvallisuuden kokemukses-
ta. Siin& yksilon ja ryhmaén tila on mahdollisimman turvallinen silloin, kun on mahdol-

lisimman véhan asioita, jotka uhkaavat ihmisen minuutta ja synnyttavét pelkoa, hapeéa,
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syyllisyytta tai arvottomuuden tunnetta. Turvallisuus on tietoisuutta hyvaksytyksi tule-
misesta. (Lajunen, Andell, Jalava, Kemppainen, Pakkanen & Ylenius-Lehtonen 2005,
21)

Lapsen turvallisuuden perusta on konkreettisten arkipdivan asioiden hallittavuudessa ja
jatkuvuudessa. Siihen vaikuttaa oleellisesti se, ettd han pystyy hallitsemaan konkreetti-
sia arkielaman tapahtumia ja paivittaisia rutiineja. Lapsella taytyy olla myds tunne siitd,

ettd ne ovat hanelle l&heisten aikuisten hallinnassa. (Niemelda & Lahikainen 2005, 142)

Ty6paikan turvallisuuden tunne syntyy yhteisisté pelisadnnoisté, keskindisesta luotta-
muksesta ja kaytannon tyoskentelysta (Rissa 1999, 25). Turvallisuuden tunne mahdol-
listaa tydssajaksamista ja-viihtymista tyontekijoille. Se vapauttaa myods voimavarat itse

ty6hon ja mahdollisesti myos sen kehittdmiseen.
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4 VAKIVALLAN JALKEISIIN TILANTEISIIN LIHTTYVA LAINSAADANTO

4.1. Lastensuojelulaki

Lastensuojelulaki edellyttad, etta sijaishuollon aikana lapseen saa kohdistaa rajoitus-
toimenpiteitd vain siind madrin kuin huostaanoton tarkoituksen toteuttaminen véltta-
matta vaatii. Tallaisia vaatimuksia ovat lapsen oma tai toisen henkilon terveys tai tur-
vallisuus taikka muun mainituissa sdédnnoksissa saadetyn edun turvaaminen Rajoitus-
toimenpiteet on toteutettava mahdollisimman turvallisesti ja niissd on kunnioitettava
lapsen ihmisarvoa. Rajoitustoimenpiteessa on myos riittavasti keskusteltava lapsen
kanssa héneen kohdistettujen rajoitustoimenpiteiden syistd. Keskustelu tulee ulottaa
my0s rajoitustoimen piteen mahdollisista vaikutuksista seka lapsen hoito- ja kasvatus-

suunnitelmaan etté asiakassuunnitelmaan. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,92)

Lasten suojelulain 74 § maérittad rajoitustoimenpiteiden kirjaamisen niiden kayton ja
seurannan turvaamiseksi. Kirjaamisen tulee sisaltdéd rajoitustoimenpiteen kuvauksen,
toimenpiteen perusteen ja keston. Siind tulee my6s nakya henkil6t, jotka ovat paattaneet
ja olleet lasné toimenpiteessa. Kirjaamiseen tulee laittaa tarvittaessa myos rajoitustoi-
menpiteen erityinen syy. Siina tulee myos nakyé, miten lasta on kuultu ennen rajoitus-
toimenpiteestd paattamista tai sen toteuttamista. Kirjauksessa tulee ndkyd mm. lapsen

mielipide asiasta. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,92)

Vékivaltatilanteissa tai niiden jalkeen saatetaan joutua turvautumaan lapsen kiinnipité-
miseen, litkkumisvapauden rajoittamiseen, lapsen eristdmiseen, erityiseen huolenpi-
toon, asioiden ja esineiden haltuunottoon ja henkildntarkastukseen. Seuraavissa lain-
kohdissa, jotka koskevat nimenomaan edelld mainittuja rajoitustoimenpiteitd, en ole
kayttanyt suoria lainauksia, koska olen pyrkinyt selkiyttdmaan tiivista lakitekstid luki-
jaystévallisempédan suuntaan lyhentdmalld laissa olevia pitkia virkkeitd useammaksi

virkkeeksi.

Kiinnipitdminen (68 8). Lapsesta voidaan pitad kiinni lapsen rauhoittamiseksi. Té&llai-
sia syita rauhoittamiseen on useita. Lapsen kaytds on sekavaa ja uhkaavaa ja hén sen
perusteella todenndkdisesti vahingoittaisi itseddn tai muita. Tilanteessa lapsen oma tai

toisen henkilon terveys tai turvallisuus ovat vélittomasti vaarassa. Kiinnipitdmiseen
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joudutaan turvautumaan myos estettdessa omaisuuden merkittdvad vahingoittamista.
Kiinnipitdminen voi sisaltdd myos lapsen siirtdmisen. Kiinnipitdminen tulee aina olla
hoidollista ja huollollista. Se on myos lopetettava heti, kun se ei endé ole valttamatonta.
Kiinnipitdmisesta on tehtéva siihen turvautuneen henkilén kirjallinen selvitys laitoksen
johtajalle. Laitoksen johtajan turvautuessa kiinnipitdmiseen on selvitys annettava lapsen

asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,97)

Liikkumavapauden rajoittaminen (69 8). Lapsen liikkumisvapauden rajoituksella
tarkoitetaan, ettei lapsi saa poistua laitoksen alueelta, laitoksesta tai asuinyksikon tilois-
ta, jos se on lapsen huollon kannalta vélttdmatonta ja se on lapsen edun mukaista. Ra-
joituksen edellytyksenéd on kolme eri syytd. Ensimmaéisena syynd lapsen huostaanotto-
perusteeseen on ollut, ettd lapsi on vaarantanut vakavasti terveyttaan tai kehitystaan
kayttamalla paihteitd, tehnyt muun kuin vahaisena pidettavan rikollisen teon tai muulla
niihin verrattavalla kayttaytymiselld. Toisena syyna on ettd lapsi kéyttaytyy laitoksessa
edelld mainituilla tavoilla. Kolmantena syyna on etta rajoitus on muutoin lapsen huol-
lon tai hoidon kannalta tarpeen lapsen suojelemiseksi hénté itsedan vakavasti vahingoit-
tavalta kayttaytymiseltd. Rajoituksen voi tehda seitseméksi paivaksi laitoksen johtaja
tai hédnen maaradmansa henkild. Sen pidemmasta rajoituspéatoksesté on tehtéva ilmoi-
tus lapsen sosiaalitydntekijélle, joka voi tehda jatko paatokset aina 30 vrk asti. Rajoitus
on purettava heti, kun se ei enda ole vélttdmatontad eika sitd saa maarata laajempana
kuin lapsen hoito ja kasvatus sita vélttamatta edellyttavat. (Lastensuojelulaki, Taskinen
2007,9798)

Eristdminen (708). Lapsen eristdminen muista laitoksen lapsista edellyttad, ettd hédn on
kayttdytymisensd perusteella vaaraksi itselle tai muille. Eristdminen on mahdollista
mya0s, jos eristdiminen on muusta erityisen perustellusta syysta lapsen hengen, tervey-
den tai turvallisuuden kannalta valttamétontd. Lasta ei saa eristdd muista laajempana
eikd pidemmaksi ajaksi kuin hdanen huolenpitonsa ja hoitonsa vélttamatta edellyttaa. Se
on my0s lopetettava heti, kun se ei enda ole valttdmatonta. Eristdmisen enimmaisaika
on 24 tuntia yhtdjaksoisesti. Jos eristamisen edellytykset ovat edelleen voimassa, siitd
on tehtdva uusi paatos. Edellytyksend eristamisen jatkamiselle on, ettd lapsen hoitoa ei
ole tarkoituksenmukaista tai mahdollista jarjestdd muulla tavalla. Ennen eristdmisen

jatkamista lapselle on suoritettava la&karin tarkastus, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta.
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Laékarintarkastus tulee suorittaa tarvittaessa myos eristdmisen alkaessa tai eristamisen

aikana. Pisimmill&én eristdminen voi olla 48t. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,9899)

Paatoksen eristamisestd tekee laitoksen johtaja tai hdnen maardaméansa laitoksen hoito-
ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkild. Hanen tulee myds ilmoittaa viipymatta
eristdmispadtoksesta tai sen jatkamisesta lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijal-
le. Lapsen eristdminen tulee tapahtua laitoksen hoito- ja kasvatushenkildston jatkuvan
huolenpidon alaisena. Eristamispadtoksen yhteydessa pitéda lapselle méérata henkild,
joka on vastuussa lapsen turvallisuudesta. Olosuhteet eristdmisen aikana taytyy olla
sellaiset, ettd lapsi saa riittdvan huolenpidon ja hoidon sek& mahdollisuuden keskustella

hoitajan kanssa. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,9899)

Aineiden ja esineiden haltuunotto (65 §). Laitoksen haltuun tulee ottaa lapselta pdih-
tymistarkoituksessa kaytettavat aineet ja téllaisen aineen kayttoon erityisesti soveltuvat
valineet. Lapselta on otettava myds lapsen itsensé tai toisen henkilon vahingoittamiseen
tarkoitetut aineet tai esineet. Haltuun on myds otettava aineet tai esineet, jotka ominai-
suuksiensa puolesta soveltuvat vaarantamaan lapsen omaa tai toisen henkilon terveytta,
henked tai turvallisuutta tai vahingoittamaan omaisuutta. Ilmi voi tulla mygs, etta lap-
sella on hallussaan muita aineita tai esineitd, jotka vakavasti haittaavat sijaishuollon
jarjestamista tai laitoksen yleisté jarjestysta. Talloin aineet tai esineet on otettava laitok-
sen haltuun. Edellytyksend on, etté lapsi kayttaisi néita aineita tai esineitd vaarantamis-
ja vahingoittamistarkoituksessa. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,94)

Haltuunoton tulee tehda laitoksen johtaja tai laitoksen hoito- ja kasvatushenkilékuntaan
kuuluva henkil6. Siitd on viipymatta ilmoitettava johtajalle tai hanen maaraamalleen
hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluvalle henkil6lle, jonka tulee tehd& haltuunotosta
paatos. Tata toimenpidettd ei saa jatkaa pidempéén kuin se on valttaméatonté lapsen hoi-
don ja kasvatuksen tai laitoksen jarjestyksen kannalta. Kun sijaishuolto paattyy, on hal-
tuun otettu omaisuus palautettava lapselle lukuun ottamatta paihdyttavia aineita, jotka
on hdvitettava. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,94; Alkoholilaki 1994)

Henkilontarkistus (66 8). Henkilontarkastuksen saadaan tehdd, jos on perusteltua syy-
ta epéilla, ettd lapsella on vaatteissaan tai muutoin yll&&n itseddn, toista henkiloa tai

muuta omaisuutta tai terveyttd vahingoittavia aineita tai esineitd. Talléin myos tulee
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olla oletettavaa, ettd lapsi kayttéisi niita edella mainituilla tavoilla. Ilmi voi myos tulla,
etta lapsella on hallussaan aineita tai esineitd, jotka vakavasti haittaavat sijaishuollon
jarjestamista tai laitoksen yleista jarjestystd. Myos epéilys siitd, ettd lapsella on hallus-
saan paihtymistarkoitukseen kéytettavia aineita tai tallaisen aineen kayttoon erityisesti
soveltuvia vélineita edellyttad henkilOntarkastusta. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,
95)

Tarkastuksen tekee laitoksen johtaja tai hdnen mé&éaradmansé laitoksen hoito- ja kasva-
tushenkilokuntaan kuuluva henkild ja se on tehtéva laitoksen hoito- ja kasvatushenkil4-
kuntaan kuuluvan toisen henkilon l&sné ollessa. TarkastushenkilGiden tulee olla samaa
sukupuolta lapsen kanssa, jollei kyseessé ole terveydenhuollon ammattihenkil6. Tasta-
kin voidaan poiketa, jos toimenpiteen suorittaminen valittémasti on vélttdmatonta lap-
sen tai toisen henkilon turvallisuuden varmistamiseksi. (Lastensuojelulaki, Taskinen
2007, 95)

Erityinen huolenpito (71738). Erityistd huolenpitoa voidaan jarjestdd, mikali lapsen
yksityinen etu sitd vélttdmatta vaatii. Erityisen huolenpidon tarve syntyy esim. lapsen
vakavan péaihde- ja rikoskierteen kakaisemiseksi tai lapsen oma kayttdytyminen vaaran-
taa vakavasti hanen henkeddn, terveyttaan tai kehitystaan. Talloin lapselle on lastensuo-
jelulaitoksessa jarjestettdva moniammatillista hoitoa ja huolenpitoa, jonka aikana lapsen
liikkumisvapautta voidaan hanen hoitonsa ja huolenpitonsa edellyttdmassa laajuudessa
rajoittaa. Taman tarkoituksena on katkaista lasta itseddn vahingoittava kayttaytyminen
ja mahdollistaa hénelle kokonaisvaltainen huolenpito. (Lastensuojelulaki, Taskinen
2007,99)

Paatoksen erityisestd huolenpidon aloittamisesta tai jatkamisesta tekee sosiaalihuollon
johtava viranhaltija lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan valmistelun perusteel-
la. Paatos tulee perustua lapsen tilanteen moniammatilliseen arvioon. Laitoksessa ole-
van lapsen arvion voi tehd& laitoksen kéaytossa oleva asiantuntijatiimi. Rajoituspéaatos
enimmilldén voi olla 30vrk. Sit4 voidaan jatkaa enintdén 60 vrk erittdin painavista syis-
t4, mikali lapsen sijaishuollon jarjestdminen sitd edelleen valttaméttd vaatii. Erityinen
huolenpito tulee lopettaa valittomasti, jos se osoittautuu tehottomaksi suhteessa asetet-
tuihin tavoitteisiin tai kun tarvetta ei enda ole. Lopettamisesta vastaa lapsen sosiaali-
tyontekija. (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,100)
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Edelld mainittujen asiantuntijoiden on myds tavatta lasta sadnndllisesti erityisen huo-
lenpidon aikana. Lapselle on myos tehtava tarvittavat ladkarintarkastukset rajoituksen
aikana. Hanta voidaan myos estdé poistumasta ilman lupaa tai valvontaa tarkoitukseen
varatuista tiloista. Rajoituksen paatoksen tekijan ja sijaishuollon on myds pidettava
Kirjaa erityisen huolenpidon toteuttamista koskevista toimenpiteisté ja niiden vaikutuk-
sesta lapseen ja hénen tilanteeseensa. Lasta koskeva asiakassuunnitelma on myos tar-

Kistettava erityisen huolenpidon paattyessa (Lastensuojelulaki, Taskinen 2007,100)

4.2 Tyo6turvallisuuslaki

Tyoturvallisuuslain tavoitteena on suojella tydntekijan turvallisuutta, terveytta ja tyo-
kykyé. Silla pyritddn ehkdisemadan myos terveyden haittojen syntymista. Tyoturvalli-
suuslain nojalla annetuissa séadoksissd méaéritelladn mm. tyonantajan ja tyontekijan
velvollisuudet. Tyonantajalla on lain nojalla yleinen ja laaja huolehtimisvelvollisuus.
Alansa asiantuntijana hénen oletetaan olevan selvilla héanen toimialalle ja tydpaikalle
ominaisista vaara- ja haittatekijoista seka niiden torjunnasta. Myds tyontekijalla on vel-
vollisuus noudattaa tyoturvallisuuslakia ja tyonantajan antamia maarayksia. (Suomen

yrittajat)

Olen poiminut ty6turvallisuuslaista sellaisia kohtia, joita voidaan soveltaa vakivaltati-
lanteiden jélkeiseen tarkasteluun sek& tyOnantajan ettd tyontekijan velvollisuuksien
nakokulmista. Seuraavissa tyoturvallisuuslainkohdissa, en ole kayttanyt suoria lainauk-
sia, koska olen pyrkinyt selkiyttamaan tiivista lakitekstid lukijaystavallisempaan suun-
taan ja lyhentamalla laissa olevia pitkia virkkeitd useammaksi virkkeeksi. Tyoturvalli-

suuslakiin tuli tarkennuksia 1.6.2013 ja olen ottanut ne huomioon t4ssé tyssa.

Tyéturvallisuuslain 8.8:n 1. momentti velvoitetaan tyonantajaa huolehtimaan tyonteki-
joiden turvallisuudesta ja terveydesté tarpeellisilla toimenpiteilld. Ty6nantajan on otet-
tava huomioon tdssa tarkoituksessa tyohon, tydolosuhteisiin, muuhun ty6ympéristoon
ja tyontekijén henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvét seikat. (Ty6turvallisuuslaki, Mer-
tanen 2011, 23)
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Ty6turvallisuuslain 8.8:n 3. momentti velvoittaa tyonantajaa tyéolosuhteiden paranta-
miseksi suunnittelemaan, valitsemaan, mitoittamaan ja toteuttamaan tarvittavat toimen-
piteet. (Tydturvallisuuslaki, soveltamisopas 2011 s.24). Momentti 4 velvoittaa tyonan-
tajaa jatkuvasti tarkkailemaan tydymparistod, tyoyhteison tilaa ja tyotapojen turvalli-
suutta. Tydnantajan on myos tarkkailtava ndiden toteutettujen toimenpiteiden vaikutus-
ta tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen. Momentissa 5 edellytetddn mydos, ettd tyon-
antajan tulee huolehtia siitd, ettd turvallisuutta ja terveellisyyttd koskevat toimenpiteet
otetaan huomioon tarpeellisella tavalla organisaation kaikkien osien toiminnassa. (Ty6-
turvallisuuslaki, Mertanen 2011, 2526)

Tydturvallisuuslain 10. 8:n 1. momentissa velvoitetaan tydnantajaa selvittdmaan mah-
dolliset tydymparistosté ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat. Jos niita ei
VoI poistaa, on tyOnantajan arvioitava niiden merkitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja
terveydelle. Talléin on otettava huomioon mm. esiintyneet tapaturmat, tyon kuormitus

ja -ammattitaito. (Ty6turvallisuuslaki, Mertanen 2011, 2829)

Tyoturvallisuuslain 13. 8:n mukaan on tyén suunnittelussa ja mitoituksessa otettava
huomioon tyotekijoiden fyysiset ja henkiset edellytykset. Ndin voidaan valttaa tai va-
hentéé tyon kuormitustekijoita tyontekijan turvallisuudelle tai terveydelle. (Tyoturvalli-
suuslaki, Mertanen 2011, 35)

Tyo6nantajan on tyoturvallisuuslain 14. 8:n 1. momentin mukaan annettava riittavat tie-
dot tyOpaikan haitta- ja vaaratekijoista. Tyonantajan on huolehdittava tyéntekijan riitté-
vasta tyohon perehdyttdmisestd ennen tyon aloittamista. Talldin tydnantajan tulee ottaa
huomioon mm. tydntekijan ammatillinen osaaminen ja tyokokemus. Tydtehtdvien
muuttuessa tydnantajan on huolehdittava edelleen opastuksesta ja ohjauksesta tyon hait-
tojen ja vaarojen estamiseksi sekd tyosta aiheutuvan turvallisuutta tai terveyttd uhkaa-

van haitan tai vaaran valttamiseksi. (Tyoturvallisuuslaki, Mertanen 2011, 36)

Tyoturvallisuus lain 15. §:n 2. momentissa sanotaan, etta silloin kun tyén luonne, tyo-
olosuhteet tai tyon tarkoituksenmukainen suorittaminen sitd edellyttavéat eiké tapatur-
man vaaraa voida Véalttd4, on tyOnantajan annettava tyontekijan kayttoon apuvaline tai
muu varuste mahdollisen tapaturman vaaran vélttdmiseksi. (Tyoturvallisuuslaki, Merta-
nen 2011, 39)
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Tyontekijén yleisiin velvollisuuksiin ty6turvallisuuslain 18. 8:n 1. momentin mukaan
kuuluu noudattaa tydnantajan toimivaltansa mukaisesti antamia maaréyksia ja ohjeita.
Hé&nen on myds noudatettava tyonsa ja tydolosuhteiden edellyttdméaa turvallisuuden ja
terveellisyyden yllapitdmiseksi tarvittavaa jérjestysta ja siisteyttd sekéd huolellisuutta ja
varovaisuutta. Saman pykélan toisen momentin mukaan tulee hanen tydssaan huolehtia
kaytettavissa olevin keinoin kokemuksensa, saamansa ohjauksen ja opetuksen sek&
ammattitaidon mukaisesti niin omasta kuin muiden tydntekijoiden turvallisuudesta ja

terveydesta. (Tyoturvallisuuslaki, Mertanen 2011, 44)

Tyontekijalla on oikeus pidattaytyé tyon tekemisesté tyoturvallisuuslain 23. 8§:n 1. mo-
mentin mukaan, jos tyostd aiheutuu vakavaa vaaraa tyontekijan omalle tai muiden tyon-
tekijoiden hengelle tai terveydelle. Saman pykalan 2. momentin mukaan siitd on ilmoi-
tettava tyonantajalle tai tdmén edustajalle niin pian kuin mahdollista. Ty0sté pidattay-
tymisen oikeus jatkuu siksi, kunnes ty6nantaja on poistanut vaaratekijit tai muutoin
huolehtinut siitd, ettd tyd voidaan suorittaa turvallisesti. (Tydturvallisuuslaki, Mertanen
2011, 50)

Tyoturvallisuuslain 27. §:n 1. momentti ohjeistaa ty6td, johon liittyy ilmeinen vakival-
lan uhka. Tyo ja tydolosuhteet on jarjestettava niin, ettd vékivallan uhka ja vakivaltati-
lanteet ehkdistadn mahdollisuuksien mukaan ennakolta. Tydpaikalla tulee talldin olla
vakivallan torjumiseen tarvittavat asianmukaiset turvallisuusjarjestelyt tai -laitteet seka
mahdollisuus avun hélyttdmiseen. TyOnantajan tulee siis vastata siitd, ettd vékivallan
uhka otetaan riittavasti huomioon tydpaikalla. Vékivallan kohteeksi joutuneen tyonteki-
jan on itse esitettdvd mahdolliset rangaistus- ja korvausvaatimukset. Lievakin pahoinpi-
tely on syytteenalainen, jos se on tullut henkil6on tydtehtavassa. Véakivaltaan syyllisty-
nyt vastaa siis teostaan. Jos tapaus arvioidaan tyGtapaturmaksi, tydnantajan pakollisesta
tapaturmavakuutuksesta maksetaan korvauksia tyontekijélle. (Tyo6turvallisuuslaki, Mer-
tanen 2011, 5556)
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4.3 Rikoslaki

Olen poiminut rikoslaista sellaisia kohtia, joita voidaan soveltaa vékivaltatilanteiden
jalkeiseen tarkasteluun niin tyonantajan, nuoren kuin tyontekijdn nakdkulmista. Seu-
raavissa rikoslain kohdissa en ole kayttanyt suoria lainauksia, koska olen pyrkinyt sel-
kiyttdmadn tiivista lakitekstia lukijaystavallisempéan suuntaan ja lyhentdmaélla laissa
olevia pitkia virkkeitd useammaksi virkkeeksi. Rikoslakiin tuli tarkennuksia 2011. Ne

on otettu huomioon téssa tyossa.

Salassapitovelvollisuus ei yleensd esté sosiaali- ja terveydenhoidon ammattihenkil9st6a
ilmoittamasta kaikista rikoksista ja rikosepailyistd. Suurin osa vékivaltarikoksista on
virallisen syyttdjan alaisia rikoksia. Han voi kaynnistada rikosoikeudellisen prosessin,
vaikka asianomistaja ei sitd halua eik& vaadi. Asianomistajarikoksia ovat vain ilkivalta,
pakottamainen, laiton uhkaus, seka julkisen rauhan rikkominen. N&issa tutkinta etenee

vain, jos uhri eli asianomistaja vaatii tekijélle rangaistuksen. (Soisalo 2011, 183)

Soisalo kirjoittaa teoksessaan Vakivallan preventio sosiaali- ja terveysalalla, ettd jos
rikoksesta epailty on potilas, hanen henkilGtietojaan ei saa periaatteessa ilmoittaa ku-
kaan muu kuin rikoksen kohteeksi joutunut tai hanen laillinen edustajansa, jos kyseessé
on edelld mainitut yleisen syyttdjan alaiset rikokset. Hiljattain muuttuneen lakimuutok-
sen ajatus on, ettd myos tyonantaja tai kollega (rikoksen silminnékijd) voisivat tehda
rikosilmoituksen ndissa tapauksissa. Kaytanteiden odotetaan muuttuvan vahitellen sii-
hen suuntaan, ettd tydnantaja on ilmoituksen tekija eika itse uhri, kun vakivaltainen
teko tapahtuu tyotehtavassa. (Soisalo 2011, 2005)

Rikoslain 48 rangaistusvastuun edellytyksend on, ettd tekija on teon hetkelld tayttanyt
15 vuotta ja on syyntakeinen. Alle 15-vuotiaat eivat joudu oikeuteen eikd heita rangais-
ta, koska heitd ei pidetd rikosoikeudellisesti syyntakeisina. Taytettydadn 15 vuotta on
hé&n syyntakeinen ja vastuussa rikoksistaan. Hanet voidaan tuomita sakkoihin, nuoriso-

rangaistukseen, yhdyskuntapalveluun tai vankeuteen. (Laki rikoksista 1889)

Vékivaltaan liittyvié rikoksia on monenlaisia. Henkildn terveyteen ja henkeen kohdis-

tuvat rikokset kuten pahoinpitelyn ja vammantuottamuksen eri muodot, tappo ja murha.

Seksuaalirikoksia ovat seksuaalinen héirintd, raiskauksen eri muodot, sukupuoliyhtey-
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teen tai seksuaaliseen tekoon pakottamiset ja seksuaalisen hyvéksikayton eri muodot.
Yksityisyyden, rauhan ja kunnian loukkaamista koskevat rikokset ovat kotirauhan rik-

komisen ja kunnian loukkauksen eri muodot, yksityiselamaa loukkaava tiedon levitta-

minen ja telehdirintd. Vapauteen kohdistuvat rikokset ovat laiton uhkaus, pakottaminen

vapaudenriiston eri muodot, panttivangin ottaminen, lapsen omavaltainen huostaanotto

ja lapsikaappaus. Omaisuuteen kohdistuvat rikokset ovat petoksen ja Kiristyksen eri

muodot ja rydstd. Toimitiloihin ja omaisuuteen kohdistuvat rikokset ovat ilkivalta ja

vahingonteko. Muita rikoksia ovat virkamiehen vakivaltainen vastustaminen, salakuun-

telu ja salakatselu, julkisrauhan rikkominen, tuhotydn eri muodot, jarjestysrikkomukset,

kielletyt esineet ja aineet, toisen vahingoittamiseen soveltuvien esineiden ja aineiden

hallussapito ja tuottamusrikokset. (Soisalo 2011, 184-199) Naista rikoksista 16ytyy tar-

kemmat ohjeistukset itse rikoslaista.
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5 MALLINNUSPROSESSI

Mallinnuksella tarkoitetaan mm. jonkin toiminnan toteutuksen kuvausta prosessina.
Toiminnan prosessin kuvaus lisad palvelun lapindkyvyyttd. Kuvaukseen sisaltyy toi-
minnan eteneminen ja sisalto, tyontekijan tehtavat, tehtavien ajallinen kesto ja suoritus-
vastuun siirtyminen henkil0lta toiselle. Toiminnan prosessin mallinnuksella saadaan
arvioitua prosessin kriittiset kohdat, niissa toimiminen ja resurssit. Siind saadaan arvioi-
tua myos sitd, mitd muuta mahdollisesti tarvitaan toiminnassa jatkon kannalta. (Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos i.a.)

Yhdenmukaiset toimintaohjeet edellyttdvat kaikkien asiaomaisten sitoutumista ja sovit-
tujen toimintaperiaatteiden noudattamista (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos i.a.). Yh-
teinen toimintamalli sek& auttaa tyoyhteisod noudattamaan samoja toimintatapoja etta
toimii akuutissa tilanteessa muistilistana. Tutut toimintatavat tuottavat turvallisuutta
yhteisossé oleville. Yhteiset toimintaperiaatteet vahvistavat yhteista tavoitetta vékival-
taan puuttumiseen ja siitd selviytymiseen. Ne vahvistavat myds tyontekijoiden herk-
kyyttd reagoida vékivaltatilanteisiin riittdvan tehokkaasti. Toimintamallin rooli on tar-
ked my0s, jos tyontekijoitd tydyhteisossa vaihtuu. Kirjallisessa muodossa olevat toimin-

taohjeet helpottavat uuden tyontekijan tarttumista tilanteeseen (Sosiaaliportti i.a.).

Taman opinndytetyon mallinnusprosessin kéytén yleisnimitysta toimintamalli. Toimin-
tamalli jakautuu vield osioihin, jotka ovat mallin toimintaohjeita ja kaavakkeita. Mal-

linnusprosessi on siis tuottanut toimintamallin vakivaltatilanteiden jéalkikasittelyyn.

5.1 Mallinnusprosessin vaiheet

Mallinnusprosessi jakautui kolmeen vaiheeseen: aloitus-, tyoskentely- ja kayttoonotto-
vaihe. Kaikissa vaiheissa oli omaa- ja yhteistyoskentelyé tydyhteison kanssa. Prosessin
vaiheita kuvaavissa kuvioissa vihred véri on mallinnukseen liittyvaa tyoskentelya Hi-
maharjun tyontekijoiden kanssa. Keltainen véri on omaa tydskentelyani mallinnuksen

parissa. Sininen vari on tyoskentelyd muiden yhteistydkumppaneiden kanssa.
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Aloitusvaiheeseen (kuvio 1) liittyi mallinnussopimuksen ja teoriaan perehtymisen li-
séksi alkukartoituksen tekeminen tyontekijoille. Kevaalla 2013 tehtiin sopimus vakival-
tatilanteiden jalkikasittelyn yhteisistd toimintaohjeiden tekemisestd opinndytetyond Hi-
maharjun toiminnanjohtaja Terttu Rontysen kanssa. Alkukartoituskysely (LIITE 5.)
tehtiin tyontekijoille kevaalla 2013. Siina kartoitettiin tyontekijoiden kokemia erilaisia
vakivaltatilanteita Himaharjussa, niiden yleisyytta ja jo tydyhteistssd olemassa olevia
vakivaltatilanteiden jalkikasittelyn ohjeistuksia. Aloitin samalla vékivaltaan liittyvén

ajankohtaisen teoriatiedon ja lainsaddannon kartoituksen.

Alkukartoituksella halusin saada tietoa, milld tavoin tyontekijat kokivat vékivallan ja
miten he selvittelivat vakivaltatilanteita. Teoriatiedon etsiminen heti alusta-asti oli eri-
tyisen tarkeda, ettd pystyin méarittamaan, miten vakivalta maaritellddn téssa tydssa.
Oman tietamyksen lisdédminen vakivallasta ja lainsdéddanndsta oli myos erittdin tarke&é

jo heti alkuvaiheista l&htien.

Mallinnussopimus Alkukartoi- Perehtyminen
Himaharjun kans- tus kysely ja teoriaan

sen purku

KUVIO 1. Aloitusvaihe

Tydskentelyvaiheen (Kuvio 2) aloitimme loppukesalla 2013, jolloin tyontekijat saivat
tydyhteisopaivassa lyhyen koosteen alkukartoituskyselyn tuloksista ja vakivallan jalki-
kasittelyyn liittyvista keskeisistd kasitteista: vékivalta, turvallisuus, jalkihoito, mallin-
nusprosessi (LIITE 6). Pdivassa kaytiin l1api myds mallinnusprosessin suunnitelman eri
vaiheet. TyoOntekijat laativat tyoyhteisopaivassa rynmétdind erilaisia esimerkkeja vaki-
valtatilanteista ja niihin liittyvista ohjeistuksista. Tarkoitus oli jatkaa malleja tyonteki-
joiden tekemisté esimerkkitapauksista ja tehdd mallinnukset taysin esimerkkipohjaisik-
si. Totesin my6hemmin tdman lahestymistavan kuitenkin liian kankeaksi mallintamisen

kannalta. Mallista olisi tullut vaikeasti luettava ja hidas toimintatapa itse kdytantoon.
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( —
(Mallinnusproses- /Tyéskentelyn [ Nelikentan synty ]
sin ja mallinnus- I::> aloitus yhdes-

prosessin suunni- sd tyoyhtei-
telman esittely son kanssa
Ktvdntekiidille

-

Vilipalautteita ja : Toimintamallin seli-
Toimintamal- mallin muokkausta fysosa syntyy
lin kokeiluvai-

he

IT
Asiantuntijan Mallin muokkaus

Palaute konsultaatio |:> lopulliseen muotoon

KUVIO 2. Tydskentelyvaihe

\

Elokuun lopussa syntyi idea nelikenttamallista neljan erilaisen vakivaltatyypin pohjalta.
Ideasta antoivat palautetta tyopaikkaohjaaja Sanna Juntunen ja toiminnanjohtaja Terttu
Rontynen. Malli tdydentyi toimintaohjeen selitysosalla palautteen pohjalta. Mallin en-
simmaéinen osa oli lahinnd muistilistamaiset toimintaohjeet, jossa tilanteet oli jaoteltu
neljaan erilaiseen vakivaltatyyppiin ja ohjeet mahtuivat yhdelle A4 arkille. Toinen osa
oli toimintaohjeiden selitystd, josta voi tarvittaessa katsoa neuvoa, kun ei tiedd tai muis-
ta, mit& joku kohta varsinaisissa toimintaohjeissa tarkoittaa ja joka kertoo Himaharjun
kaytanteista. Selitysosaa tultaisiin kdyttdmaan myos uuden tyontekijan perehdytyksen
yhteydessd. Samalla taydensin ja tiivistin vakivaltatilanteiden jalkikasittelyyn liittyvaa

teoriaosaa. Tyopaikkaohjaaja Sanna Juntunen teki kanssani teorian tiivistysvaihetta.

Kaksiosainen toimintamallia vékivaltatilanteiden jéalkikasittelyyn esiteltiin tyontekijoil-
le lokakuussa ja he antoivat siitd palautetta suullisesti. Mallia muokattiin jalleen saadun
palautteen perusteella. Toimintamallia kokeiltiin viiden viikon ajan (29.10-3.12.2013)
ja kokoajan malli kehittyi eteenpdin tyontekijoiden suullisen palautteen pohjalta. Varsi-
nainen palaute mallinnuksesta annettiin paperilla ja suullisesti 3.12.2013 henkilokunta-
kokouksessa. Palautteen pohjalta malli laajeni edelleen. Siihen lisattiin Himaharjussa jo
oleva selontekokaavake ja jokainen vékivaltatilanne haluttiin vield omaksi A4 arkiksi
tulostettavaan ja arkistoitavaan muotoon. Arvokkaan lisan mallinnukseen antoi rikospo-

liisi Timo Halonen 9.12.2013 kéaydyssa keskustelussa.



33

Kayttoonottovaihe (Kuvio 3) oli alkukevéalld 2014. Toimintamalli tullaan tarkastamaan
joka syksy ja jolloin siihen tehddén tarvittavat lisdykset ja muutokset. Mallia ei muoka-
ta jatkuvasti, vaan muutokset ja lisdykset tehdaan keskitetysti kerran vuodessa ja niiden

tarve arvioiden yhdessé tyontekijoiden kanssa.

Mallin kéyt- Mallin tarkastaminen Mallin muok-
toon otto :> vuosittain yhdessa tyo- :> kaus muutos-
yhteison kanssa ten perusteella

KUVIO 3. Kayttoonottovaihe

5.2 Erityyppiset vékivaltatilanteet kyselyn tulos

Tein alkukartoituskyselyn (LIITE 5) Himaharjun tyontekijoille tyossa esille tulleista
vakivaltatilanteista ja niiden jalkikésittelysta. Kyselylomakkeita jaettiin 19 tyontekijal-
le, ja niihin vastasi 15 tyontekijad. Vastaajat olivat kasvattajia, koulun henkilokuntaa ja
johtajistoa. Otos on pieni, joten esim. suhdetta tyontekijan tyosuhteen kestosta kysytta-

viin asioihin ei voinut mahdollisen tydntekijan tunnistettavuuden vuoksi tehda.

Tyontekijoilta tuli paljon hyvéa ja hyodyllistd osaamista niin nuorten ja aikuisten véli-
seen kuin tyontekijdédn kohdistuneen vékivallan késittelyyn. Useimmat ehdotuksista

olivat yksittdisia ja olen kayttanyt niita toimintamallissa.

TAULUKKO 1. Vastaajien tydskentelyaika Himaharjussa (n=15).
Aika
alle vuoden
1-3v.
4-6v.
yli6v.

g1l Wl | W| S

Alkukartoituksella pyrin saamaan kasityksen, mitkd asiat tyontekijat kokivat vékival-
laksi, miten usein he olivat kohdanneet vékivaltaa, millaista perehdytysta he olivat saa-

neet vékivaltatilanteiden jalkeiseen kasittelyyn ja miten he ratkovat vékivaltatilanteita.
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Kyselyn alussa oli WHO:n médritelmé vakivallasta ja se kaytiin kyselyn alussa myds

suullisesti 1api. Myohemmin tyontekijoiden kanssa kéydyssa kyselyn purkukeskuste-

lussa tuli kuitenkin epailys siitd, olivatko kaikki tyontekijat edelleenkdan ymmértaneet

vakivallan madritelmad samalla tavalla, koska joku vastaajista ei ollut tavannut koskaan

toisiinsa tai itseensa kohdistettua vakivaltaa. Tama ei tyoyhteison mielestd voinut olla

mahdollista.

TAULUKKO 2. Kuinka usein vastaaja kohdannut eri vékivaltatilanteita (n=15).

Kerrat tyontekijoihin lasten ja nuorten nuoren itseensa
kohdistunut | toisiinsa kohdistama | kohdistama vaki-
vakivalta vakivalta valta
paivittdin 1 1 0
useita kertoja viikossa 6 4 1
kerran viikossa 4 4 0
kuukausittain 1 4 6
harvemmin 3 1 7
ei koskaan 0 1 1
TAULUKKO 3. Tyontekijoiden kokemia vakivallan muotoja (n=15).
Vékivallan muoto tyontekijaa
puremista 13
potkimista 15
sylkemista 15
kynsimista 11
haukkumista 14
syrjimista 10
uhkailua 13
seksuaalista ahdistelua 3
itsetuhoisuutta 6
jotain muuta, mita? 1

- nuoret jattavat jonkun toisen nuoren ulkopuolelle
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Oletukseni oli, ettd pitkdan tydssa olleet olisivat tienneet enemmaén tydpaikan kaytan-
noistéa vékivaltatilanteiden jalkihoidossa. En ole voinut avata sita taulukoksi, koska vas-

taajien maara oli pieni.

TAULUKKO 4. Miten tyontekijat olivat saaneet mielestddn perehdytysté/ohjeistusta
vékivaltatilanteiden jalkikasittelyn varalle (n=15).

Annettu perehdytysta n
kyll& 10
ei 4
ei vastausta 1

Tyontekijoiden saamat ohjeet vékivaltatilanteiden jalkiké&sittelyyn olivat lahinng kes-
kustelut eri osapuolten kanssa. Yksittaisind mainintoina olivat tyonohjaus, kirjallisuu-

teen tutustuminen ja muun avun hakeminen.

Erilaisissa vékivaltatilanteissa korostui keskustelu nuorten kanssa ja anteeksipyynnot.
Muutamat olivat maininneet myos rikosilmoituksen tekemisen ja seuraamuksista sopi-
misen. Yksittaisia kommentteja olivat mm. ilmoitukset nuoren Kkotiin, selontekokaavak-

keen tayttdminen ja yhteison kanssa keskustelu.

Tyontekijat kuvasivat vékivallan kohteeksi joutuneen tyontekijan kanssa tilanteen kasit-
telya 1ahinné keskusteluksi tyovuorossa olevien kollegoiden kanssa. Muutamat mainit-
sivat myos mahdollisuuden keskustella toiminnanjohtajan tai kasvatusjohtajan kanssa.
Yksittaisia mainintoja olivat tyénohjauksen kayton mahdollisuus, tytterveyteen ohjaa-

minen ja debriefingin kaytto.

Alkukartoituksessa Kkysyttiin lopuksi, miten tyontekijoiden mielestd pitéisi kasitella
erilaisia vékivaltatilanteita. Noin puolet vastaajista oli sitd mieltd, ettd nykyiset toimen-
piteet riittdvat. Osa tyontekijoistd oli antanut paljon yksittéisid ideoita ja ndkokulmia

vakivaltatilanteiden késittelyyn. Naité ideoita on kéytetty tassa toimintamallissa.
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Vékivallan jalkeisen tilanteen toimintaohje ja vékivallan jélkeisen tilanteen toimintaoh-

jeen selitysosa olivat koekaytdssé viisi viikkoa. Toimintaohjeet muokkautuivat jo koe-

kayton aikana. Varsinaisen palautteen tyontekijat antoivat kirjallisesti ohjeistuksista

sisallollisesti, ulkomuodollisesti ja tavoitteiden osalta (LIITE 5). Palaute lomakkeita

jaettiin 20 ja niistad palautui 15. Palautetta antoivat kasvattajien ja johtajiston lisaksi

Himakoulun tyéntekijat. Palautteen antohetki oli Kiireinen, ja osa enndtti laittaa vain

kehittamisideat ilman tarkempaa miettimistd. Siksi suoranainen palaute ei ole kattava.

TAULUKKO 5. Tavoitteiden saavuttamista kysyttiin 11 eri tavoitteen kautta ja jokai-

nen sai valita niin monta tavoitetta kuin koki, ettd kokeiluvaiheessa oli saavutettu

(n=15)
Saavutettu tavoite tyontekijaa
yhtendistaa tyontekijoiden tydskentelytapoja vékivaltatilanteiden 13
jalkeen
selkeyttdd kokonaiskuvaa vékivaltatilanteiden hoitamisen tér- 12
keydesté
ohjeistaa tarvittavat yhteydenotot ja kirjaamiset 11
tuottaa turvallisuutta kaikille 11
tuottaa malleja vékivaltatilanteiden jalkikasittelyyn 11
lisata tyossdjaksamista 10
varmistaa vakivaltatilanteen kasittely loppuun saakka 9
mallin selkeys, josta tyontekijéd voi vdkivaltatilanteen jalkeen 9
helposti seurata tehtavia
selkeyttad tyonjakoja ja vastuita tyontekijoiden valille 8
rajoitusten kaytto lakien ohjaamalla tavalla 8
selvennysosan kayton helppolukuisuus perehdytykseen ja mah- 8

dollisten unohdusten varalle.
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TAULUKKO 6. Riskeja, jotka estavat mallin toteutumista arvioitiin neljalla tarjotulla
vaihtoehdolla ja yhdella avoimella kysymykselld (n=15).

Riskit tyontekijaa
Malli ei tavoita uusia tyontekijoita perehdytysvaiheessa 6
Mallin tyostdjan oma subjektiivinen suhtautuminen, koska on 2

osa tydyhteisod, eika néin ollen kykene irrottautumaan riittavasti
tarkastelun objektiiviseen puoleen.

Malli ei 16yda paikkaansa apuvalineend tyoyhteisdssa 2
Muuta, mité néet riskina:
- ettei mallia oteta k&yttoon Kiireen tai viitsimisen takia 1
- henkil6ston mééara ja ammattitaito 1
- jokaisen henkilokohtainen suhtautumistapa malliin eli 1

muistetaanko vieda loppuun ja muistetaanko valvoa, etta
kaikki tehdaén

- el l6ydéa paikkaa koulussa ja sopiiko malli koululle 1
- miten perehdytyksessa siirto kéytantéon uusille tyonteki- 1
j6ille onnistuu hoituu
- mallia ei hyddynneté pitkélla tahtdimella niin paljon kuin 1
voitaisiin
Malli ei ole tarpeellinen tyGyhteistssa 0

Mallin jatkotydstossd, kehittdmisessa ja lisdyksissa toivottiin monenlaisia asioita. En-
sinndkin toivottiin, ettd nelikentdn” kohderyhmét korostuisivat ja erottuisivat parem-
min toisistaan. Malli olisi parempi vérillisend, ja hdtanumeroon soitto olisi korostetusti
jokaisessa osiossa heti alussa. Toimintajarjestykset nelikentissa haluttiin mahdollisim-
man samanlaisiksi kaikissa osioissa ja ettd niiden jarjestysta vield hiottaisiin. Malliin
tuotaisiin mukaan jo Himaharjussa olemassa oleva Selontekokaavake (LIITE 3) pienel-
& muokkauksella. Vékivallan kohdistuessa tyontekijadn muistutettiin, toimintaohjee-

seen lisattavaksi vahinkoilmoituksen tekemisesta ja missé ajassa se on tehtdva.

Johdon mielesta ohjeistus ylitdiden tekemisesta vakivaltatilanteen jalkeen mallin kai-
kissa osissa oli turha. Tdmén palautteen myo6té rakensin toimintaohjeen selitysosan al-
kuun laajemmat yleisohjeet ylitoistd, poliisin ohjeistuksen kirjaamisista, rikosilmoituk-

sista ja mahdollisesta poliisikonsultaatiosta.

Miten varmistetaan, etta kaikki tarvittava on tehty, oli iso ja tarked kysymys suullisessa
palautteessa. Siihen Kehitettiin osan tydyhteison kanssa erilliset lomakkeet nelikentén

pohjalta. Samalla kaavakkeesta saadaan nuoren omalle kasvattajalle dokumentti, ett&
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vakivaltatilanne on kasitelty loppuun asti. N&itd lomakkeita kutsutaan tasta eteenpéin
Vékivaltatilanteen todennusdokumentiksi (LIITE 4).

Palautteessa tuli esiin vield kouluun, nuorten tiedottamiseen ja toimintamallin laajenta-
miseen liittyvid ndkokulmia. T&ssé opinnaytetydssa mallia ei ole lahdetty ké&sittelemaén
néit4 asioita, koska niitd kannattaa kasitell4 ihan omina t6indan. Niistd nousee hyvia
jatkokehitys- ja mallinnusaiheita.
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6 HIMAHARJUN TOIMINTAMALLI VAKIVALTATILANTEEN JALKEEN

Toimintamallin liitteissé ovat vain lopulliset toimintaohjeet eli valivaiheen mallit on
jatetty sieltd pois. Toimintamallin liitteet on tarkoitettu vain Himaharjun kayttoon ja
siksi ne siséltavat myos tiedollisesti sellaisia asioita, jotka sellaisenaan ei vélttdmatta
avaudu talon ulkopuolisille lukijoille. Opinnéytetyon raporttiosassa toimintamallia

avataan mahdollisimman paljon téssa luvussa yleisella tasolla.

6.1 Toimintamallin yleisesittely

Toimintamallilla pyritadn tyontekijoille saamaan kokonaiskuva vékivaltatilanteiden
jalkikasittelyn tarkeydesta ja yhtendiset kdytannot vékivaltatilanteiden jalkeiseen késit-
telyyn. Toimintamallilla pyritddn tuomaan turvallisuutta yhteisoon tyontekijoille ja nuo-
rille vékivaltatilanteen jalkeen. Sill& pyritddn myos lisaédmaan tydntekijoiden tyosséjak-
samista pitkalla aikavalilla. Vakivallan jalkeisistd toimintaohjeista kerrotaan uusille
nuorille ja tyontekijoille heidan taloon perehdyttdmisvaiheessa. Tall& hetkella nuorille ei

ole vield omaa kirjallista selvitysta vakivallan jélkeisista toimista Himaharjussa.

Toimintamalli on neliosainen. Ensimmdiinen osa on ns. nelikenttityyppinen eli ”Vaiki-
vallan jilkeisen tilanteen toimintaohje Himaharjussa” (LIITE 1). Toinen osa on neliken-
tan selitysosa eli Vakivallan jalkeisen tilanteen toimintaohjeen selitysosa (LIITE 2).
Kolmas osa on vikivaltatilanteen nuoren tdyttdma “Selontekokaavake” (LIITE 3). Nel-
jas osa on yksittdisen Vékivaltatilanteen todennusdokumentti, joita on kaikkiaan nelja
erilaista dokumenttia (LIITE 4). Toimintamalli on kaikissa neljassa toimipisteessa
konkreettisesti lehtikoteloon rakennettuna. Kotelon kyljessé on laminoituna Vékivallan
jalkeinen toimintaohje. Kotelon sisalla on erivarisissa muovitaskuissa muut toiminta-
mallin osat ja Selontekokaavakkeita ja vékivallan todennusdokumentteja on kopioituna
jo valmiiksi. Toimintamalli 16ytyy perehdytysoppaasta (google drive) ja jokaisen tyotie-

tokoneen aloitusruudulta pikakuvakkeena.

”Vikivallan jilkeisen tilanteen toimintaohje Himaharjussa” (LIITE 1) on muistilis-
ta tyyppinen toimintaohje, josta pystyy nopeasti katsomaan heti ja seuraavina paivina
tehtavét toimenpiteet. Se ohjaa tydntekijan toimintaa vékivaltatilanteen jalkeisissa toi-

missa.
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”Vikivallan jilkeisen tilanteen toimintaohjeen selitysosa” (LIITE 2) on tarkoitettu
l&hinnd perehdytysvaiheeseen, harvemmin tapahtuvien vakivaltatilanteiden selvittelyyn
tai tyontekijoille, jotka harvemmin selvittelevat vakivaltatilanteita. Siind kasitelldén
kaikki toimintaohjeessa esille tulleet vékivaltatilannetyypit hyvin yksityiskohtaisesti. Se
sisdltdd Himaharjun omaa sisdista tietoutta ja tydskentelytapoja. Toimintaohjeen seli-
tysosan alussa on yleiset ohjeet ajan kaytostd, kirjaamisista, vastuusta, rikosilmoitukses-
ta ja toimintaohjeen muuttamisesta. Lopusta 16ytyvat myos vékivaltatilanteita ohjaavat

lait (lastensuojelu-, tydturvallisuus- ja rikoslaki) tiivisti koottuna.

Selontekokaavake (LIITE 3) on vékivaltatilanteen jalkeen nuoren oma kirjallinen sel-
vitys vékivaltatilanteesta. Han tayttaa sen itsekseen tai tyontekijan kanssa yhdessa kes-
kustellen. Sen tarkoitus on saada yleiskuva tapahtuneesta kaavakkeen tayttdjan nako-
kulmasta. Kaavakkeen voi tayttdd myos vakivaltaa ndhneet nuoret, jos tilanteessa ei ole
ollut tyontekijoitad paikalla, ja tapahtumien kulusta on epdselvyyttd. Nuori saa myos
mahdollisuuden miettid, mita on oppinut tilanteesta ja ehdottaa kasvatuksellista seuraa-

musta.

Yksittaisen vakivaltatilanteen todennusdokumentti (LIITE 4) on tarkoitettu helpot-
tamaan itse vakivaltatilanteen jalkiselvittelyn seurantaa. Siitd nahdaéan, onko selvitystyo
vakivaltatilanteesta hoidettu loppuun asti. Se on nuoren omaa tydntekijaa varten tarkea
kooste vékivaltatilanteesta sen eri vaiheineen. Dokumentti kulkee arkity6td ohjaavan
paivélistan mukana niin kauan, ettd kaikki tarpeellinen on tehty vékivaltatilanteen jal-

keen. Sen jalkeen se liitetddn nuoren omaan kansioon.

Malliin tulevat muutokset on tehtdva ensisijaisesti nettiversioon. Ne on huolehdittava
my0s nelikentén paperiversioiden kaikkiin Himaharjun toimipisteisiin. Liséksi on syyté
informoida muutoksista tyontekijoita sen hetkisilla parhaiten kaikki tavoittavalla keinol-

la. Mallit tarkastetaan aina syksyisin tydyhteisopaivassa.
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6.2 Toimintamallin erityyppisten vakivaltatilanteiden yhteisi& piirteita

Kaikissa eri vékivaltatyyppisissa tilanteissa toistuu lahes aina sama kaava ja samat asi-
at. Samaa asiaa saatetaan hoitaa erityyppisisissa vékivaltatilanteissa hieman eritavalla
tal siind on otettava huomioon joitain asioita vahan eritavoin kuin toisessa tilanteessa.

Ké&yn eroavaisuuksia l&pi kohdassa 6.3.

Soittamalla 112 kutsutaan lisdapua, jos vékivaltatilanteen seuraukset vaativat
mahdollista sairaalahoitoa, terveydentilan tarkistamista tai vékivaltainen kayttaytyminen
jatkuu edelleen. Tyontekijan tulee arvioida ja rauhoittaa tilanne ja estaa lisdvahingot.
Hénen tulee kutsua avuksi vuorossa oleva kokenut tyontekijé, jonka kanssa he sopivat

ty6njaosta ja toimenpiteista.

Véakivaltatilanteet tulee hoitaa tapahtumapaivana niin pitkalle kuin mahdollista. Tar-
vittaessa ylitoita voi tehda vékivallan tapahtumapéivana ilman erillista lupaa. Mahdolli-
set ylity6t on kuitenkin syyta kirjata tyontekijoiden kayttdmaan tydajan seurantaan va-

kivaltatilanteen merkinnalla.

Yksittaisen vakivaltatilanteen dokumentointi lomakkeessa (LIITE 4) jokaisen toi-
minnon jalkeen on viiva, johon tulee tydntekijan Kirjata omat nimikirjaimet kuit-
taukseksi siitd, ettd kyseinen kohta on tehty. Tehtdvat on ajateltu tiettyyn jarjestykseen,
mutta luonnollisesti jérjestys voi vaihdella. Joissakin tapauksissa, osa kohdista on tar-
peettomia. Silloin vedetdan vain viiva kyseiseen kohtaan. Vakivaltatilanteen tallennus-
dokumentti kulkee péivalistan liitteena niin kauan kunnes vékivaltatilanne on késitelty
loppuun. Nain varmistetaan tiedon kulkua vékivaltatilanteen etenemisesta nopeasti vuo-

roissa vaihtuville tyontekijoille.

Vékivaltatilanteen tarkka ja oikeanlainen kirjaaminen on tarkeé kaikkien osapuol-
ten kannalta. Sill& turvataan niin tyontekijan kuin asiakkaankin oikeudet. Teksti tulisi
olla sellaista, ettd kuka tahansa voi ymmartaa kirjoitetun vain yhdella tavalla. Kieliasu
tulee olla hyvééd suomenkieltd eikd murreilmauksia saa kayttdd. Kirjaamisessa taytyy
selkedsti erottaa tapahtunut, havainto ja tulkinta. Siin& tulee kayttada kyseisen nuoren ja
tyontekijan omaa nimed (ei lempinimed). (Timo Halonen, henkil6kohtainen tiedonanto

9.12.2013) Muita nuoria kasitelld&n nimikirjaimin. Jos samoja nimikirjaimia on useam-
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pia, tulee siihen lisata tarpeellinen madré Kirjaimia, ett4d nuoret pystytdan erottamaan
toisistaan. Rajoitustoimenpiteiden kirjaamisessa on muistettava tarkasti toteutetun rajoi-

tustoimenpiteen eri vaiheet.

Vékivaltatilanteen hoitamisesta on vastuussa ensisijaisesti tyontekijé, joka on ollut
tilanteessa paikalla ja alkanut tilannetta selvittd4. Asiasta voidaan sopia muullakin taval-
la tydvuorossa olevan vastaavan tyontekijan kanssa. Jos tyévuorossa ei ole minkaan
yksikdn vastaavaa tyontekijaa paikalla, on vuoroon nimetty pdivystdva vastaavatyonte-
kijé. Jos vastaavaa tyontekij&é ei ole tyévuorossa, on lasné olevista tyontekijoista nimet-
ty aina vuorovastaavatyontekijé, jolla on vastuu esim. tyontekijdén kohdistuneen vaki-
vallan tilanteen tyontekijan rauhoittamisesta. Kokeneella tyontekijélla tarkoitetaan hen-
kiloa, jolla on tyokokemusta Himaharjussa. Han kykenee tekemaan tilannearvioita ja
rauhoittamaan yhteis6d usein paremmin kuin hiljattain tydyhteisoon tulleet tyontekijat.
Vastaavan tyontekijan on aina saatava tieto vakivaltatilanteesta. Han p&attaa rajoitus-
toimenpiteitten esittdmisestd. Rajoituspaatoksen tekee aina kasvatusjohtaja tai hanen

valtuuttamansa henkilo.

Nuorta tulee kuulla ennen mahdollista rajoituksen asettamista ja haneltéd tulee kysya
mielipidetta rajoitukseen. Sen jalkeen tehdaan rajoitustoimenpiteen toteuttaminen esim.
henkilon tarkastus ja aineiden ja esineiden haltuun otto. Mahdollisessa henkil6n
tarkastuksessa tulee huomioida, ettd tarkastushenkiltitd tulee olla paikalla kaksi
tyontekijaa ja heidan tulee olla samaa sukupuolta nuoren kanssa, jollei kyseessa ole
terveydenhuollon ammattihenkild. Tastédkin voidaan poiketa, jos toimenpiteen
suorittaminen valittomasti on valttdmatont& nuoren tai toisen henkildn turvallisuuden

varmistamiseksi.

Vékivaltatilanteiden  jélkeen kaytetaan Himaharjussa  kdytossa  olevaa
selontekokaavaketta (LIITE 3). Vakivaltaa tehnyt nuori ja vakivallan kohteeksi
joutunut nuori eli uhri tayttdvdt ne omilla tahoillaan ja kertovat siind oman
nakemyksensé tapahtumien kulusta, mitd on mielestaan oppinut tapahtumasta ja han saa
itse ehdottaa kasvatuksellista seuraamusta. Myos tilanteen ndhneille nuorille voi antaa
selontekokaavakkeen taytettdvaksi. Nuori ja tyontekija allekirjoittavat kaavakkeen.
Selontekokaavakkeilla saadaan muodostettua kuvaa siitd, mitd on tapahtunut ja

pystytddn paremmin jatkamaan liséselvittelyd. Jos on kyse pienemmastd nuorten
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keskindisestd valien selvittelystd, tilanne kannattaa hoitaa mahdollisimman pian tehda
tarvittavat anteeksipyynnot. Valvontakameran tallenteelta voidaan tarkistaa tilanteen

kulkua, jos tilanne on tapahtunut tallennusalueella.

Vartijaa kaytetaan tarvittaessa lisdturvan tuojana Himaharjussa. Han ei osallistu kas-
vatuksellisiin tehtaviin vaan turvaa tyontekijéiden tyontekoa ja tuo yhteisoon turvalli-

suutta. Vartijan tulo- ja laht6aika Kirjataan aina ylos.

Yhteisossa olevien toisten nuorten huomioiminen on tarpeen etenkin, jos he ovat
kuulleet ja ndhneet tapahtunutta. Toteaminen, etté tilanne on tyontekijoiden hallinnassa,
tuottaa jo turvallisuutta muille nuorille. Arjen normalisointi ja aikuisen aika ovat nuoril-

le térkeita turvan tuojia.

Konkreettiset jaljet valokuvataan seka lahelt ettd kaukaa. Kaukaa kuvaaminen sen
vuoksi, ettd kasvot ndkyvit ja ettei myéhemmin voi Vaittaa, ettd kuvat eivét ole esim.
omista kasista. Lahikuvissa kaytetddn makrotoimintoa, joka on tarkoitettu lahikuvauk-
seen. Salamavaloa ei kannata kayttéa, koska se ylivalottaa helposti kuvan. Kuvat siirre-
tddn kamerasta tietokoneella olevaan nuoren omaan tiedostopankkiin ja kamerasta pois-

tetaan nuoresta otetut kuvat.

Rikosilmoitus tulee tehdd véhintdédn, jos vartalossa on mustelmia, puremajalkid,
haavoja tai muita jélki&, jotka ovat vékivaltatilanteen seurausta. Ty0yhteisossé tulee olla
yhtendinen linja rikosilmoituksen tekemisestd, ettd tyontekijat eivat erottaudu toisistaan
nuorten nakokulmasta sellaisiin tyodntekijoihin, joita voi tai ei voi satuttaa.
Rikosilmoitus tehdad&n mieluiten suoraan poliisilaitokselle, jossa voidaan tehda
mahdollisten jalkien kuvaus. Poliisi voi kirjata ilmoituksen myds S (sekalaiset)
merkinn&lla, jolloin tapahtunut tulee poliisin tietoon, mutta siit4 ei tehda rikosilmoitusta.
Néin voisi menetelld esim. alakouluikéisten kanssa, joista tyontekijan on vaikea tehda
rikosilmoitusta vékivallan tekijéind. Jos on asiasta epdvarma tai on muuta kysyttavaa,
voi rikospoliisi Timo Halosta myds konsultoida joko puhelimella xxXx-xxxxxxx tai
séhkopostilla  XXXXXXXXXXXXX@XXXXXX.XX.  (Timo Halonen, henkilokohtainen
tiedonanto 9.12.2013) Ubhrille kerrotaan rikosilmoituksen tekemisen oikeudesta.

Rikosilmoitukset tehd&&n suoraan poliisilaitokselle. Tapahtuma tulee ilmoittaa tallgin
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myds viipymatta tekijalle, tekijan ja uhrin vanhemmalle ja niistd tulee tehda tarvittavat

kirjaukset.

Kun tilanne on tarpeeksi rauhallinen, saatetaan osapuolet yhteen ja kumpikin kertoo
omat kokemukset ja tuntemukset. Tassd vaiheessa on myos yleensd hyvé hetki
anteeksipyynnolle. Véakivalta on aina vaarin eikd se ole hyvéksyttyd yhteiskunnassa
eikd yhteisdssa. Jos rikosilmoitusta ei vield ole tehty, on siihen uudelleen syyté palata
etenkin, jos kehoon on tullut jalkia tai sosiaalisessa mediassa on levitetty toisesta

sopimatonta tai peratonta tietoa.

Nuoren kotiin otetaan yhteys ja kerrotaan tapahtuneesta. Nuoren raporttiin tulee
merkitd yhteydenotto kotiin. Koko vakivaltatilanne ja sen jalkeiset toimet Kirjataan
raporttiin, vaikka lyhyestikin, koska tietoja voi tdydentda seuraavana paivana. Raporttiin
on kirjattava my0s annetut rajoitukset ja niiden kaytdnnon merkitys. Rajoituspaatos
Kirjataan ja tulostetaan kahtena kappaleena. Ensimméinen menee nuoren oman
tyontekijan lokeroon, joka postittaa sen nuoren kausikoosteen yhteydessd nuoren
sosiaalityontekijélle. Toinen laitetaan rajoituskansioon. Rajoituspdatoksen allekirjoittaa
rajoituksen antaja. Jos tyontekija on jaddméasséd vapaille, on hanen sovittava vastaavan
ohjaajan kanssa, kuka jatkaa hénen tehtdviaan vai jatkaako han itse niitd palattuaan.
Nuorten raportteihin merkitdan yhteydenotot kotiin. Koko tapahtuma kirjoitetaan mydos
raporttiin, vaikka lyhyestikin, koska tietoja voi tdydentda seuraavana paivana. Raporttiin
on kirjattava my0s annetut rajoitukset ja niiden kaytannon merkitys. Rajoituspaatos
my0s tulostetaan kahtena kappaleena. Ensimmaéinen menee nuoren omantyontekijan
lokeroon, joka postittaa sen kausikoosteen yhteydessa nuoren sosiaalityontekijélle.
Toinen laitetaan rajoituskansioon. Rajoituksen antajan on allekirjoitettava
rajoituspadtokset. Jos tyontekija on jaamassa vapaille, on hanen sovittava vastaavan
ohjaajan kanssa, kuka jatkaa hdnen tehtdvidan vai jatkaako hén niita itse palattuaan

takaisin tyohon.

IImoitukset nuoren sosiaalityontekijalle ja terapeutille tulee tehdd l&hipaivina.
IImoituksen voi tehd& séhkopostilla tai tekstiviestilla. Nuoren tietoihin merkitddn nama

yhteydenotot.
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6.3 Toimintamallin erityyppisten vakivaltatilanteiden erityispiirteita

6.3.1 Nuori on kayttaytynyt véakivaltaisesti itseadn kohtaan

Nuori on esimerkiksi viillellyt itsed&n, uhannut tappaa itsensa tai yrittanyt itsemurhaa.
Itsed&n vahingoittava nuori tulee siirtdé turvalliseen tilaan ja hanen yksin jattdmistaan
tulee valttdd. Nuoresta tulee pitda erityista huolta ja tuoda hanelle turvaa. Hanta ei tule
jattaa pitkéksi aikaa yksin, vaikka rajoitustoimenpiteitd ei asetettaisikaan. Keskustelu-
yhteyden saaminen ja siind oleminen ovat ensiarvoisen tarkeitd itsetuhoisen nuoren

kanssa.

Lahipdivina tulee keskustelua nuoren kanssa edelleen jatkaa ja hénen vointiaan tulee
seurata. Jos nuori on esim. viillellyt itsedén, hadnen kanssaan opetellaan haavojen hoito
ja rasvaus hdanen omassa huoneessaan. Hanelle myos kerrotaan, ettd haavat peitetaan
vaatetuksella, koska niiden ei ole tarkoitus heréttdd huomiota yhteisossa. Avoimuudella
ja nuorten ohjeistamisella pyritddn estaméaan, se ettei muut nuoret kerro itsedan
satuttaneen nuoren tilannetta sosiaalisessa mediassa. Ajan antaminen Kkaikille nuorille
on tilanteen jélkeen erityisen tarke&dd, vaikka ei ole tarkoituksenmukaista antaa viestia

nuorille, ettd vain itseddn vahingoittava nuori saa aikuisen huomiota.

6.3.2 Nuori on kéyttaytynyt vékivaltaisesti toisia nuoria kohtaan

Nuori esimerkiksi uhkaa tai on uhannut toisia nuoria psyykkisella tai fyysisella vékival-
lalla, nuori kayttaytyy vakivaltaisesti toisia nuoria kohtaan, nuori kéayttaa seksuaalista
valtaa toista nuorta kohtaan tai nuori kéyttaytyy sosiaalisessa mediassa uhkaavasti toisia

nuoria kohtaan.

Sosiaalisesta mediasta dokumentointi otetaan kuvankaappauksella ja toimitetaan polii-
sille todistusaineistoksi. Joissakin lievemmissa tilanteissa seuraamuksia yhteisdssa on
voinut vékivallan tekijalle myos miettid vakivallan uhri tai yhteis6. Seuraamus on voi-

nut olla esim. jonkin palveluksen tekeminen toiselle.
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6.3.3 Nuori on kayttaytynyt vakivaltaisesti tyontekijéé kohtaan

Nuori on esimerkiksi uhkaa vékivallalla, nuori tekee tydntekijad kohtaan vékivaltaisen

teon tai nuori uhkaa tyontekijan perhetta tai laheisia.

Vakivallan kohteeksi joutunut tyontekijé tulee siirtdd pois tilanteesta mahdollisimman
pian. Vammojen dokumentoinnista ja tapaturmavakuutuksen tayttamisesta tulee huoleh-
tia aina. Vuorovastaavan tyontekijan tulee huolehtia vékivallan kohteena olleen tyonte-

kijan psyykkisesta tuesta.

Tilannetta kdydaan vakivallan kohteeksi joutuneen tyontekijan kanssa aina lapi. Joskus
tarve on vahéinen ja toisinaan taas suuri. Keskustelussa on hyva kayda tapahtuma lapi ja
siithen liittyvid tuntemuksia. Siind on myo6s hyva tarkistaa, ettd tyontekija ymmartaa,
ettei tapahtuma ollut hanen vika. Keskustelun tulee olla uhrille tukea-antavaa ja siita

huolehtii joko vastaava- tai vuorovastaavatyontekija.

Keskustelu vakivallan tekijan ja vakivallan kohteena olleen tydntekijan valilla on syyta
my0s jarjestdd mahdollisimman pian. Tilanteessa on oltava paikalla aina toinen
tyontekija. Seké vakivallan tekija ettd uhri kertovat omat kokemukset tilanteesta. Tassa

vaiheessa on myos yleensa hyvéa hetki anteeksipyynnolle.

Tilanteeseen tuo haastetta se, ettd vékivallankohteeksi joutunut olisi paras raportin Kir-
jaaja, mutta ei ehka pysty sita itse tekemaan. Siksi onkin syytd vuorovastaavan hoitaa
raportin ja rajoitusten tekeminen kuulemansa pohjalta. Uhri voi taydentéda niita tyohon

palattuaan tai sahkopostin valityksella.

Vakivallan kohteeksi joutuneen tyontekijdn on viimeistddn seuraavana péivéan tehtdva
rikosilmoitus. Tamé on valttamatontd ja tehtava aina. Vakivaltaa tehnyt nuori saattaa
muutaman péivan kuluttua péaatya rikosilmoituksen tekoon tyontekijaa kohtaan. Han
ehk& kokee, ettd tyontekijd on aiheuttanut esim. tilanteen jalkeisessa kiinnipidossa
vammoja nuorelle. Tilanne, jossa tyontekija on jattanyt rikosilmoituksen tekematta ja
raportti on kirjoitettu huolimattomasti, on erittdin huono tilanne tyontekijan kannalta
(Timo Halonen, henkil6kohtainen tiedonanto 9.12.2013)
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Paivystdva vastaava tyontekija soittaa vékivallankohteeksi joutuneelle tyontekijélle
vield kotiin ja varmistaa hanen vointiaan keskustelemalla tapahtuneesta. Keskusteluapua
antaa tarvittaessa myods kasvatusjohtaja. Tyoterveyshuollosta saa tarvittaessa apua
tilanteen jalkikasittelyyn. Tilannetta tulee kasitella vield yhteisdssa. Usein nuorilla on
huoli tyontekijastd. Vakivaltaa tehnyt nuori voi tulla myos eristetyksi yhteisossd, jos
tilannetta ei saada kasiteltya riittavasti.

6.3.4 Nuori on kayttaytynyt vakivaltaisesti ymparistoaan kohtaan

Nuori on esimerkiksi hajottanut ikkunan tai uhkaa tuhota jotain. Nuori siivoaa, jos
mahdollista aiheuttamaansa sotkut esim. heittdmiddn tavaroita. Nuori pyytaa anteeksi
my0s yhteisoltd vakivaltaista kayttaytymistddn. Tilanteesta puhutaan yhteisossd ja
nuoret voivat tuoda siind esiin tuntemuksiaan, kun joutuvat nakemé&an ja kuulemaan
vakivaltaista kéyttaytymistd. Seuraavana pdivand mietitddn nuoren kanssa yhdessa
mahdollisista korvauksista. Nuorilla on yleensa myds hyvia ideoita itsellaan siitd, miten
he voivat korjata tai korvata aiheuttamaansa vahinkoa. Tarke&& on, ettei asiaa jatetd
hoitamatta ja ettei korvaus veny liian kauas itse tapahtuneesta. Aikuinen on yhdessa

nuoren kanssa tekemdasséd mahdollista korvaustyota.

6.4 Yhteison turvallisuuden palauttaminen

Turvallisuuden palauttaminen yhteis6on on vékivaltatilanteen jalkeen tarkeaa. Kaikille
yhteisossé oleville on stressaavaa, jos tunnelma on jannittynyt ja jokainen joutuu
tarkkailemaan yhteison turvallisuuden tasoa. Turvallisuutta palautetaan yksilo- ja
ryhmékeskusteluilla. Tarvittaessa kaytetddn myods muita nuorten rauhoittamiskeinoja
kuten hieromista, musiikin kuuntelua ja annetaan aikuisen aikaa iltahetkissa. Arjen
mahdollisimman nopea normalisointi ja rutiineista kiinni pitdminen tuovat turvaa
kaikille.

Nuorten kanssa keskustellaan itse vékivaltatilanteesta ja siihen liittyvistd tunteista.
Keskustelussa voidaan esimerkiksi etsid sitd kriittistd hetked, mik& tilanteen kaansi

vékivallaksi. Voidaan my0ds miettid, mika olisi voinut muuttaa tilannetta, ettei se olisi
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paatynyt vékivaltaan. Vékivallan tekijalle painotetaan, ettd vakivalta on aina Vvaarin.
Héanelle kerrotaan, ettd muut nuoret yllensd suhtautuvat vékivaltaisesti kayttaytyvaan
nuoreen pelokkaasti. Uhrille painotetaan sitd, ettd syy vékivaltaiseen teon kohteeksi
joutumiseen ei ole hanen. Keskustelut kdydddn kummankin nuoren kanssa aluksi

erikseen.

Nuorten kanssa voidaan keskustella siitd, miten vékivaltatilanteisiin joutumista voisi
valttaa ja miten yhteisossa voitaisiin jatkossa vélttdd vastaavanlaisia tilanteita. Nuoret
voivat kertoa toisilleen omia tapojaan rauhoittaa itsedén ja kannustaa toisia I0ytdmaén

oma tapansa purkaa pahaa oloa.

Aikuisen tulee myos seurata, ettei vakivaltaa tehnyt nuori tule eristetyksi yhteisossa. Jos
tallaista havaitaan, on tilannetta kasiteltdva yhteistssa avoimesti. Myos aikuisten on
silloin mietittava, millaisia toimenpiteitd olisi yhteison turvallisuuden palauttamiseksi

vield lisattava.
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7 POHDINTA

Tydyhteisossd on haasteellista kehittad uusia tydskentelytapoja kaiken arkityon rinnalla.
Haastetta tuo mm. tydn hektisyys, yhteisen ajan ja visioiden l6ytdminen. Tyon kehitta-
minen opinnéytetyona on oivallinen tapa tallaiseen kehitysprosessiin, koska kehittami-
nen vaatii myos sité, ettd joku ottaa siitd kokonaisvastuun. Tassd mallinnuksessa mina
toimin kehittdjana tyoyhteison siséltad kasin ja samalla tein opiskeluihin liittyvan oin-
naytetyon. Téllaisessa tavassa on hyvana puolena mm., ettd tuntee ty6td kohtuullisen
hyvin sisalta kasin. Huonoja puolia on, ettei valttamatta née asioita riittavasti ulkopuoli-

sen silmin ja kysymysten asettelu saattaa jaadé liian kapeaksi.

Himaharjun tydyhteisdé on jaksanut kohtuullisen hyvin paneutua mallinnuksen tekemi-
seen, vaikka tyopaivét ovat Kiireisid. Isomman aihealueen aarelle asettuminen on aikaa
ja rauhoittumista vaativaa. Seuraava mallinnusprosessi sujuu tydyhteiséltdmme jo pa-
remmin, kun tieddmme mallinnusprosessista aikaisempaa enemmaén. Aika ndyttaa jadko
nyt tehty toimintamalli sellaiseksi, etta se elaa tydyhteison mukana uudistuen tarpeiden
mukaisesti ja tehdaanko jo kohta seuraavaa mallinnusprosessia. Tama toimintamalli
liitetddn Himaharjun laatukésikirjaan ja nain ollen sen tulisi pysya kayténteena tyonte-
kijoiden arjessa.

7.1 Mallinnusprosessin arviointi

Toimintamallin tekoprosessi kesti toukokuusta 2013 helmikuuhun 2014. Himaharjun
tyontekijat osallistuivat toimintamallin tekoon alkukartoitus- ja palautekyselyyn vas-
taamalla, ideoimalla, antamalla suullista palautetta ja kokeilemalla mallia. Mallinnus-
prosessi voi toimia tydyhteison merkittdvana yhteisend ammatillisena kasvuna ja sitout-
taa tyontekijoitd yhteisiin toimintaperiaatteisiin paremmin kuin pelkéstdan paperilla

annetut ylemmalta taholta tulleet toimintaohjeet.

Tavoitteiden ja riskien esilla pitdminen on tarkedd. Samalla etsitddn toimintamallin
Kriittisid pisteité ja etsitddn niihin apua. Palautteen ottaminen keskitetysti prosessin eri

vaiheessa, sen analysointi, muutokset ja muutosten yhteiset arvioinnit tulee Kirjata jo
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suunnitteluprosessissa ylos. Naissé kaikissa vaiheissa olisi voinut teravoittdd toimintaa

ja selkedmmin pit&a niitd enemman esilla.

Tydyhteison mukaan sitominen oli itselleni haasteellista, koska olin osa tydyhteisoa.
Mallinnuksentekoprosessi oli minulle uusi tydskentelytapa. Tiesin, ettei oma innostuk-
seni tyOoyhteisossa pelkastaan riitd, vaan muutkin olisi saatava mukaan mallinnuspro-
sessiin. Aluksi pitdydyin aivan liikaa siing, ettd tima on opinnaytetyo ja esittelin yhteis-
td mallinnusprosessia tyoyhteisdssa opinndyteydn nakokulmasta. Vasta, kun osasin
tyoskentelyn puolivalissa itse irrottautua opinndyteyon tekemisen ajatuksesta ja siirtaa
painopisteen mallinnuksen tekoon, alkoi tyontekijoiden aktiivinen osallistuminen mal-
linnus tydskentelyyn olla merkittavaa. Toimintamallin konkretisoituminen syksylla
tyontekijoille auttoi heitd antamaan siita palautetta, ja muokkaamaan sité tydssa oleviin
tarpeisiin. Tyoyhteison tehtdva oli enemman arvioida ja antaa lisdvinkkeja siitd, mita

viela tulisi huomioida mallinnuksen tekemisessa.

Etenkin tydskentelyn alkuvaiheessa minulla oli liian vahvoja mielipiteita siitd, mitéa
mallissa tulisi olla. Ajatteluani rajoitti myos se, ettd tyoskentelen 1&hinna tyttdjen yksi-
kossa ja siella vékivaltatilanteet nayttaytyvéat hieman toisenlaisina kuin poikien yksi-
kossa ja itsendistymisasumisessa. Tassd vaiheessa auttoi vakivallan hahmottamista ty6-

yhteisdssdmme tydpaikkaohjaajan kanssa kdydyt kokemusten vaihdot.

Tein alkukartoituskyselyn heti prosessin alussa. Purin kyselyn alkuosan heti, mutta lop-
puosan vasta syksylla. Loppuosa sisalsi kuitenkin paljon arvokkaita nakokulmia toimin-
tamalliin, joita olisin voinut kayttdd jo huomattavasti aikaisemmin. Aluksi en osannut
antaa arvoa yksittaisille nakdkulmille, joista tdma mallinnus loppujen lopuksi alkoi
muodostua. Rikospoliisia olisi pitanyt haastatella my6s huomattavasti aiemmin, ettd

h&nen tuomansa asiat olisi saatu jo mallin kokeiluvaiheeseen mukaan.

7.2 Toimintamallin arviointi

Vakivaltatilanne ja sen kasittely vie paljon tyontekijan voimavaroja. Vaativaan tilantee-
seen saatu selked toimintamalli vapauttaa tyontekijan voimavaroja ajan kanssa. Tyonte-

kijd kykenee kayttdmaan ammatillista osaamista huomattavasti paremmin vakivallan
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jalkitilanteen purkamiseen, kun hé&n voi ohjata toimintaansa toimintamalliin tukeutuen.
Tyontekijdn voimavarat eivat valu muistamisprosesseihin vaan vékivaltaisen tilanteen
selvittelyyn ja yhteisén turvallisuuden palauttamiseen. Tydvuoron jalkeen tyontekija
pystyy irrottautumaan nopeammin vaativasta tyévuorosta. Hanen ei tarvitse miettié
kysymyksia, muistinko kaikki, mita piti tehda tai olenko toiminut oikein vaativissa teh-
tavissa. Toimintamalli ei poista kaikkia tallaisia pohdintoja, mutta ne auttavat tyonteki-

jaa hoitamaan tyon tyossa.

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli tuottaa toimintamalli vékivaltatilanteiden jalki-
kasittelyyn Himaharjun lasten- ja nuortenkodille, joka toimii yksityisené lastensuojelu-
laitoksena Kiuruvedelld. Toimintamallilla pyritddn saamaan tyontekijoille kokonaiskuva
vakivaltatilanteiden jalkikasittelyn tarkeydesté ja yhtendiset kaytdnnot vékivaltatilantei-
den jalkeiseen késittelyyn. Toimintamallilla pyritddn tuomaan turvallisuutta yhteisoén
tyontekijdille ja nuorille vékivaltatilanteen jalkeen. Silla pyritddn myos lisddmaéan tyon-
tekijoiden tydssajaksamista pitkalla aikavalilla. Vakivallan jélkeisista toimintaohjeista
kerrotaan uusille nuorille ja tyontekijoille heidan taloon perehdyttdmisvaiheessa. Télla
hetkell& nuorille ei ole vield omaa kirjallista selvitystd vékivallan jalkeisistad toimista

Himaharjussa.

Toimintamallin tarkoitus on auttaa tydntekijaa vakivaltatilanteen jalkeisessa tyoskente-
lyssé ensisijaisesti muistilistamaisesti ja toissijaisesti perehdytyksen tukena. Toiminta-
mallissa on nelja erilaista vékivaltatilannetta, jotka ovat tyypillisid laitoshoidossa ole-
ville nuorille: nuoren vékivalta itsed kohtaan, nuoren vékivalta toisia nuoria kohtaan,
nuoren vakivalta tyontekijaa kohtaan, nuoren vékivalta ymparistéa kohtaan. Toiminta-
malli sisaltda Vakivallan jélkeisen tilanteen toimintaohje Himaharjussa (LIITE 1), Va-
kivallan jélkeisen tilanteen toimintaohjeen selitysosan lakeineen (LIITE 2), Selonteko-
kaavakkeen (LIITE 3) ja Vékivaltatilanteiden todennusdokumentit (LIITE 4).

Mallinnusprosessin aikana saatiin tydyhteiséon yhteistd ymmarrysta vakivallan méarit-
telysta ja se ndkyy nyt tehdyssé mallissa. Mallinnuksen palautekyselyssa (LIITE 7) 80
% vastaajista koki, ettd malli on selkeyttdd kokonaiskuvaa vakivaltatilanteiden hoitami-
sen tarkeydesta tyoyhteisdssa. Tyontekijoista perati 87 % koki, ettd malli on yhtendisté-
nyt vakivaltatilanteiden jalkeista tyoskentelytapaa tyontekijoiden keskuudessa. Tyonte-

kijoista 73 % koki mallin tuottavan turvallisuutta nuorille ja tyontekijoille. Tyonteki-
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joistad 67 % koki, ettd malli lisad tydssajaksamista. Kaikki asetetut tavoitteet lyhyelld
kokeiluvaiheella saavutettiin yli 60 %.

Mallinnuksen tarpeellisuutta tyoyhteisossé ei asettanut kukaan riskiksi palautekyselys-
sa, vaikka olin sen itse arvioinut alkuvaiheessa suurimmaksi riskiksi. Suurimmaksi ris-
kiksi (40 %) tyontekijat arvioivat mallissa, ettei se tavoita uusia tyontekijoitd. Uudella
tyontekijalla saattaa menné jonkin aikaa, ennen kuin hén kohtaa vakivaltatilanteen. Jos
perehdyttava tyontekijé ei ole toimintamallia hanelle opastanut, hanella ei voi olla yh-

teinen toimintamalli tiedossa.

Mallin tydstdjan oman subjektiivisen suhtautumisen mallinnuksen tekoon néki riskina
13 %. Samansuuruisena riskind tyontekijat kokivat, ettei malli 10ydé paikkaansa tyon-
tekijan apuvalineend tyoyhteisossa. Yksittaisind (7 %) vastauksina oli riskeihin arvioitu,
ettei mallia viitsita ottaa k&yttoon kiireen takia, ettei henkiloston méaara tai ammattitaito
riitd mallin toteuttamiseen, hoitavatko kaikki tyontekijat vakivaltatilanteet mallin mu-

kaan loppuun saakka ja sopiiko malli Himakouluun.

Toimintamallia on muokattu ulkoisesti ja sisallllisesti tyontekijoilta saadun palautteen
mukaan. Itse toimintaohjeesta tuli helppolukuinen ja sen tyontekija oppii todennékdi-
sesti jonkin aikaa tydskenneltyadn jopa ulkoa. Muutosten tekeminen ja muokkaaminen
tehdaan keskitetysti kerran vuodessa ja silloin muutokset huolehditaan mallin joka
osaan. Jatkuvasti tehdyt muutokset eivét tavoita aina kaikkia tyontekijoité tasapuolisesti

eikd muutoksen painoarvoa ennatetd mietitd yhdessa tyontekijéiden kanssa.

Toimintamallin tarkoitus on olla kuitenkin eldvé ja muuttuva. Kokeiluvaiheessa jo teh-
tiin paljon muutoksia ja niiden laittaminen oli siihen helppoa. Kayton alkuvaiheessa
toimintamallia tullaan muokkaamaan tihedmmin. Uudet tyontekijat ja uudet nuoret tuo-
vat siihen uusia huomioitavia asioita. Esim. yksi vasta-aloittanut tydntekija ehdotti, etta
malliin lisattéisiin viel& tulevaisuudessa ihmishahmo, johon merkataan rastilla, mihin
vakivallan teko on kohdistunut. Toinen uusi tyontekijd huomaultti, ettei tytterveyteen
tai péivystykseen aina paase heti vastaanotolle ja siksi voi hoitajaa pyytda kirjaamaan
tyontekijdn omiin tietoihin, ettd on ollut véikivallan kohteena ja mihin on saanut osu-
man”. Ndin jdisi edes jonkinlainen dokumentti myds terveydenhuollon tietoihin, ennen

kuin mustelma haalenee tai haava menee umpeen.
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7.4 Teorian suhde malliin

Toimintamallin teoriaosa muodostui seké vakivallan ja sen eri muotojen, jélkikasitte-
lyn, turvallisuuden ja mallinnuksen késitteista ettd vakivaltatilanteiden jalkityota ohjaa-
vista laeista (lastensuojelu-, tyoturvallisuus- ja rikoslaki). Kaikki keskeiset késitteet ja
lait ovat mukana mallissa. Vékivaltaan liittyvan teorian ymmartaminen auttaa tyonteki-
jaa késittelemaén vakivaltatilanteita nuorten kanssa ja huolehtimaan turvallisuuden pa-

lauttamisesta yhteisoon.

Teoriaosan rajaaminen oli haasteellista vakivallan osalta, koska tietoa siita oli runsaasti.
Viime syksyna julkaistu Lapsen ja nuoren viha -teos (Nurmi 2013) osoittautui ajankoh-
taiseksi ja lastensuojelutydn nékdkulmasta erinomaiseksi teoreettisen viitekehyksen
rakentajaksi. Teoria antaa ymmarryksen vakivaltaisen nuoren kayttdytymisen syisté ja
seurauksista. Sen avulla pystyy vékivaltatilanteita kdymaan l&pi nuorten ja tyontekijoi-
den kanssa paremmin. Tyontekijalla taytyy olla ymmarrys siitd, ettei nuori itsessaan ole

paha.

7.5 Oma ammatillinen kasvu

En ollut ennen Himaharjua tydskennellyt kuin satunnaisesti vékivaltaisten nuorten
kanssa ja jouduin tyostdmaadn tyosuhteeni alkuvaiheessa omaa suhdetta vakivaltaan.
Minulla oli kuitenkin tunne, ettd tarvitsen enemman teoriatietdmystd ja konkreettisia
valineitd vakivallan késittelyyn niin itseni, toisten tyontekijéiden kuin nuorten kanssa.
Siksi aiheesta tuli minulle mallinnusprosessin aikana entista tarkedmpi. Yhdeksén kuu-
kauden prosessini opinndytetydssé on ollut rikas monenlaisen oppimisen kannalta, mut-
ta samalla myos raskas, koska ty6 on ollut tdiman aiheen vuoksi vapaa-ajassani lasna
ldhes kokoajan. Opinnaytetyon tekijand olen ideoinut, hankkinut teoriatietoa, esitellyt
mallia ja keskeistd teoriaa, laatinut kyselylomakkeita ja analysoinut niitd, ottanut pa-

lautetta vastaan, muokannut ja hankkinut tietoa mallin rakentamiseen.

Omaa kasvua toimintamallin tekijand kuvaa hyvin se, etten voinut aluksi edes mieltaa,
mit& mallintaminen on. Sana oli minulle vieras ja vaati tystamistd myos teoriatasolla.

Kehittdmisen vetdjand toimiminen omassa tyoyhteisdssa on jatkossa minulle helpom-
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paa, kun olen jo aiemmin saattanut yhteen perusteellisesti teoriaa ja kdytantod. Jatkossa
tiedan ennakolta mallinnusprosessin vaiheet, osaan suunnitella ja kertoa tydyhteisolle
tai yhteistydkumppaneille, mitd ollaan tekemdssé tai etsiméssa. Jatkossa osaan ottaa

oman roolin innostajana ja teorian ja kaytdnnon kokoajana rennommin.

Vakivalta oli kasitteend laaja ja vékivaltatilanteet itsessaan olisivat saaneet jo ihan
oman opinnaytetyonsa. Tyon rajaaminen oli minulle haasteellista. Tydpaikkaohjaajani
Sanna Juntusen kanssa kdymani pohdinta erilaisista vékivaltatilanteista oli tarkeaa ra-
jaustyossa niin mallinnuksen kuin teoriaosankin kannalta. K&vimme h&nen kanssaan
mita erilaisempia kokemiamme ja kuvitteellisia vékivaltatilanteita 1&api peilaten niita
tyOstettdvaan teoriaan ja toimintamalliin. Koko tydyhteisdlté ei olisi voinut irrottaa sel-

laista tyopanosta mallinnuksen tekemiseen.

7.6 Kehittdmisaiheita tulevaisuuteen

Monia mielenkiintoisia aihealueita oli rajattava pois tastd opinndytetydsta. Jatkokehit-
tdmisend talle mallinnustydlle voisi Himaharjuun tehdd oman oppaan nuorille, jossa
heille kerrotaan, mitd vékivallalla Himaharjussa kasitetdadn ja mita tapahtuu vakivaltai-
sen kayttaytymisen jalkeen. Sita voisivat nuoret itse olla tekemdassa taman mallin poh-
jalta. He voisivat my0ds itse kuvittaa oppaan. Debriefing-koulutus tai oman vastaavan
purkutavan luominen olisi tarpeen tyoyhteisoon, koska tyontekijéiden vaihtuvuus on
kuitenkin aika suuri. Tatd myos esitettiin mallinuksen palautteessa tydntekijoiden tahol-

ta.

Dokumentoinnin ké&ytdnnot olisi hyva opinndytetyon aihe. Kirjaamisissa tulisi saada
sellaiset kaytanteet, ettd kaikkien oikeusturva séilyy ja etté tulkinnanvaraa ei jaisi luki-
jalle. Kuvan ottamisissa pitéisi olla sellaiset ohjeet, ettd jokainen tietdd, miten kuvat

otetaan, mistd ne taytyy ottaa ja miten kuvat arkistoidaan.

Opinndytetyota tehdessd Himakoulusta tuli kysymys siitd, miten koulu, koululainséé-
dant0 ja vakivalta kulkevat yhdessd. Naitd ohjeistuksia ei tehty tdh&n tyohon koulun

nékokulmasta. Osa koulun henkildkunnasta on kuitenkin myés Himaharjun henkilékun-
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taa. Miten tat4d mallia voidaan soveltavaa koulupdivéssa, jai selvittdmattd tassa tyossa.

Siin& olisi hyva aihe sosiaali-, kasvatus- tai opetuspuolen péattotoihin.

Jatkoselvityksia tai toimintamalleja voisi tehda vékivaltaan liittyen monista aiheista.
Esimerkiksi yhteison turvallisuuden palauttaminen vakivaltatilanteen jélkeen, toimin-
nallisia menetelmid vakivallan ja tunteiden hallintaan eri- ikasille nuorille ja vakivaltati-
lanteiden vaikutuksista yhteisdssa, jossa traumataustaisia nuoria. Uskon ja toivon, ettéd
vakivalta voisi vahentya tulevaisuudessa, jos meilld on madrétietoisia tapoja puuttua

sithen. Téall& aihealueella 10ytyy vield paljon tehtavaa.
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HIMAHARJU

VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAOHJE HIMAHARJUSSA

NUOREN VAKIVALTA ITSEAAN KOHTAAN:

- 112, jos tilanne sita vaatii

- esta lisdvahingot, saata nuori mahdollisimman
turvalliseen tilaan eika jateté yksin

- ota lisdavuksi kokeneempi tydntekija

- ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden
saamiseen

- rajoitustoimenpiteen asettaminen esim.
huoneen tarkistus vahingoittavien tavaroiden
takavarikointi

- toisten nuorten huomioiminen

- kuvaaminen

- ilmoitus nuoren kotiin

- kirjaamiset ja rajoitusten tekeminen

- nuoren voinnin seuraaminen, ohjeistukset eika
jateta yksin

- ilmoitukset ja kirjaamiset

- keskustelu yhteistssa, ajan antamista,
avoimuutta ja tiedon estaminen sosiaaliseen
mediaan

NUOREN VAKIVALTA KOHTAAN:

- lisdavun saaminen ja lisdvahinkojen estdminen

- tydntekijan vaihtaminen tilanteeseen

- 112, jos tilanne sita vaatii

- terveyskeskuskaynti, tapaturmavakuutuksen
taytto

- vartijan kutsuminen tarvittaessa ja kirjaus

- vuorovastaava huolehtii vakivallan kohteena
olleen tydntekijan psyykkisesta tuesta

- selontekokaavakkeen taytto

- ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden
saamiseen

- nuoren rauhoittaminen ja tilanteen lapi
kadyminen

- tunnetasolla tydntekijan kanssa
tilanteenlapikdyminen

- toisten nuorten huomioiminen

- ilmoitus nuoren kotiin

- anteeksipyynnét ja rikosilmoituksen tekeminen

- kirjaamiset, rajoitusten tekeminen ja
dokumentointi

- nuoren ja tyontekijan kohtaaminen

- tyontekijan tilanteen tarkistaminen ja
mabhdollisen lisdavun pariin ohjaaminen

- ilmoitukset ja kirjaamiset

- yhteisdssa tilanteen kasittely turvallisuuden
palauttamiseksi

NUOREN VAKIVALTA TOISIA NUORIA
KOHTAAN:

- 112, jos tilanne sita vaatii

- tilanteen rauhoittaminen

- ota lisdavuksi kokeneempi tyéntekija

- vartijan kutsuminen tarvittaessa ja kirjaus

- mabhdollisten fyysisten vammojen hoito ja
dokumentointi

- selontekokaavakkeen tayttd

- ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden
saamiseen

- osapuolten kuuleminen

- mabhdollisen rikosilmoituksen tekeminen

- anteeksipyynnét

- ilmoitus nuorten koteihin

- toisten nuorten huomioiminen

- kirjaaminen ja rajoitusten tekeminen

- ilmoitukset ja kirjaamiset

- seuraamuksista sopiminen

- o0sapuolten saattaminen yhteiseen

- keskusteluun, mahdollinen anteeksipyynto

- keskustelu yhteisdssé, niin ettei vaara tieto levia
ja turvallisuus palautuu

NUOREN VAKIVALTA YMPARISTOA KOHTAAN:

- 112, jos tilanne sita vaatii

- nuoren saattaminen turvalliseen tilaan

- lisdavun ottaminen tarpeen mukaan

- vartijan kutsuminen tarvittaessa ja kirjaus

- nuoren rauhoittaminen

- mahdollisten fyysisten vammojen hoito

- selontekokaavakkeen tayttd

- ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden
saamiseen

- vaurioiden dokumentointi

- tilanteen l&api kaynti nuoren kanssa

- nuori siivoaa aiheuttamansa sotkun

- toisten nuorten huomioiminen

- anteeksipyynnét

- yhteydenotto nuoren kotiin

- kirjaaminen ja rajoitusten tekeminen

- seuraamusten sopiminen ja
korvaussuunnitelman tekeminen nuoren kanssa

- ilmoitukset ja kirjaamiset

- keskustelu yhteiséssa turvallisuuden
palauttamiseksi
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LIITE 2 Toimintaohjeen
selitysosa

HIMAHARJU

VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAOHJEEN SELITYSOSA -

kaytetaan erityisesti perehdytyksessa ja harvoin tapahtuneiden vakivaltatilanteiden jalkeen

Ohjeistuksella pyritddn saamaan yhtendiset kaytannot tyontekijoille, auttamaan tyontekijaa muista-
maan eri vaiheet ja lait akuutissa tilanteessa ja tuomaan turvallisuutta yhteisdssa niin aikuisille kuin
nuorillekin vakivaltatilanteen jalkeen. Toimintaohjeet kerrotaan myds uudelle nuorelle hdanen pereh-
dytysvaiheessaan. Lait 16ytyvat muistilistan lopusta.

Vékivaltatilanteet tulee hoitaa tapahtumapaivana niin pitkdlle kuin mahdollista. Mahdolliset ylityot
on kuitenkin syyta kirjata tyovuorovelhon selitysosaan. Tarvittaessa ylitoita voi tehda tapahtumapai-
vana ilman erillista lupaa.

Viakivaltatilanteen tarkka ja oikeanlainen kirjaaminen on tarkea kaikkien osapuolten kannalta. Silla
turvataan niin tyontekijan kuin nuoren oikeudet. Teksti tulee olla sellaista, ettd kuka tahansa voi
ymmartaa sen vain yhdella tavalla. Kieli tulee olla hyvda suomea eiké siind kdytetd murresanoja. Ha-
vainto ja tulkinta taytyy erottaa selkeasti toisistaan. Kirjaamisessa tulee kdyttaa kyseisen nuoren ja
tyontekijan omaa nimea (ei lempinimed). Muita nuoria kasitellaan nimikirjaimin. Jos samoja nimikir-
jaimia on useampia, tulee siihen lisata tarpeellinen maara kirjaimia, ettd nuoret pystytdan erotta-
maan toisistaan.

Vdkivaltatilanteen hoitamisesta on vastuussa ensisijaisesti se henkilo, joka on alkanut selvitt3da
tilannetta. Asiasta voidaan sopia muullakin tavalla vastaavan kanssa. Jokaisen vaiheen jdlkeen on
viiva, johon tulee kirjata omat nimikirjaimet kuittaukseksi siitd, etta homma on tehty. Tehtavat on
ajateltu tiettyyn jarjestykseen, mutta luonnollisesti jarjestys voi vaihdella. Joissakin tapauksissa, myos
osa kohdista on tarpeettomia. Silloin vedetdan vain viiva kyseiseen kohtaan.

Rikosilmoitus tulee tehda aina, jos vartalossa on mustelmaa, puremajalked, haava tai muuta jalked,
joka on vakivaltatilanteen seurausta. Rikosilmoitus tehddaan mieluiten suoraan poliisilaitokselle niin
pian kuin mahdollista. Mahdollisten jalkien kuvaamisen voi tehdd my6s poliisilaitoksella rikosilmoi-
tuksen yhteydessa. Jos on asiasta epdvarma tai on muuta kysyttavaa, voi rikospoliisi Timo Halosta
my0s konsultoida joko puhelimella xxx-xxxxx tai sdhkdpostilla XXXXXXXXX @ XXXXXXX.

Muutokset on tehtdva ensisijaisesti nettiversioon, ja on huolehdittava nelikentdn paperiversioiden
muuttamisesta Elinan talon toimistoon, P&datalon toimistoon, Ldhteentien toimistoon ja koululle.
Lisdksi muutoksista on syytd informoida viestivihossa.
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NUORI ON VAKIVALTAINEN ITSEAAN KOHTAAN:

Esim.
- Nuori onviillellyt itsedan
- Nuori uhkaa tappaa itsensa
- Nuori on yrittanyt itsemurhaa

- yhteys 112
o jos tilanne vaatii sairaalahoitoa, terveydentilan tarkistamista tai sisdltdaa edelleen vaki-
valtaa
- Esta lisavahingot ja saata nuori mahdollisimman turvalliseen tilaan
- Nuoren yksinjattamista tulee valttaa, koska on erittdin suuri riski, etta nuori jatkaa itsensa
vahingoittamista
o keskusteluyhteyden saaminen ja sailyttaminen
- Ota lisdavuksi toinen, mieluummin kokeneempi tyontekija
o tybnjaon suunnittelu ja vastuunjako
- llmoitus vastaavalle tyontekijalle lisdohjeiden saamiseksi
o ilmoita tilanteesta paikalla olevalle tai paivystavalle vastaavalle tyontekijalle
o rajoituspaatosten asettamisen miettiminen (kts. alla olevat lainkohdat: Eristiminen,
Henkilon tarkastus, Aineiden ja esineiden haltuunotto, Liikkkumavapauden rajoittami-
nen, Poistumiskielto, Erityinen huolenpito)
o mahdollinen rajoitepaatds vaatii yhteydenoton Kariin
- Rajoitustoimen piteen asettaminen esim. aineiden ja esineiden haltuun otto (huoneen tarkis-
tus vahingoittavien tavaroiden takavarikointi)
o lapsen kuuleminen ennen rajoitusta ja lapsen mielipide kirjataan rajoituspaatokseen
o henkilon tarkastuksessa tulee huomioida, etta tarkastushenkil6ita tulee olla kaksi
tyontekijaa ja heidan tulee olla samaa sukupuolta nuoren kanssa, jollei kyseessa ole
terveydenhuollon ammattihenkil®
o tavarat pussitetaan, luetteloidaan ja laitetaan takavarikkolaatikkoon
- Toisten nuorten huomioiminen
o totea lyhyesti, etta tilanne on aikuisten hallinnassa
o kayta myods muita rauhoittamiseen kaytettdvia toimenpiteita
o tama myos siksi, ettei tieto ldhtisi leviamaan nuorten mediakaytdn seurauksena
- Kuvaaminen
o fyysisten vammojen dokumentointi
= konkreettiset jaljet kuvataan, myos kasvokuva tunnistamisen vuoksi
= 313 kdyta salamaa, koska jaljet eivat nady ylivalottamisen vuoksi
= makroa eli kukan kuvaa (tarkoitettu ldhelta kuvaamiseen)
= sjirto kamerasta tietokoneen nuoren omaan kansioon (kuvat eivat saa jaada
yhteisessa kaytossa olevaan kameraan)
= jos ei suostu niin paivystyksessa kayttaminen, jossa kuvaaminen viimeistdan
tapahtuu
- llmoitus nuoren kotiin
o soita nuoren kotiin ja kerro tapahtuneesta ja merkitse nappulaan yhteydenpito mer-
kintana
- Kirjaa tapahtunut ja mahdolliset rajoituspaatosten nappulaan
o kirjaa tapahtunut ja tilannearvio nuoren raporttiosaan
o tekstid voit tdydentaa lisda seuraavana paivina, jos et ennata kaikkea laittaa huolelli-
sesti ylos
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o rajoituksen kirjaamisen voi tehda vain rajoituspaatoksen tehnyt henkild
= kopiot, allekirjoitukset
= 1kpl Iahikasvattajalle ja 1kpl rajoituskansioon
o jos olet jaamassa vapaalle, kirjaa viestivihkoon tekematta tai jakamatta jadneet tehta-
vat, josta ne on jaettava seuraavassa tydvuorossa esim. vastaavan tyontekijan joh-
dolla

- Nuoren voinnin seuraaminen
o keskustelu yhteys
o Esim.viiltelya tehneelle nuorelle kerrotaan
= haavat puhdistetaan 1-3 x pdivassa ja levitettdaan niihin Bebanthenia aikuisen
Iasna ollessa nuoren omassa huoneessa
= nuori peittaa viiltelyn jaljet yhteisossa omalla vaatetuksella niin pitkdan kuin
ne ovat nakyvid, vaikka olisi kesa ja helle
- llmoitukset
o tapahtuneesta laitetaan viestit sosiaalityontekijalle ja terapeutille joko sdhkdpostina
tai tekstiviestina
o yhteydenpitomerkinnat raporttiosaan
- Keskustelua yhteison nuorten kanssa
o ajan antaminen kaikille nuorille
= viesti ei saa olla kuitenkaan muille nuorille sellainen, etta vain itsedan vahin-
goittava nuori saa aikuisen huomion
o avoimuudella ja nuorten ohjeistamisella pyritaan estamaan, etteivat muut nuoret ker-
ro itsedan satuttaneen nuoren tilannetta sosiaalisessa mediassa.
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NUORI ON VAKIVALTAINEN TOISIA NUORIA KOHTAAN:

Esim.

Nuori uhkaa toisia nuoria vakivallalla (fyysinen, psyykkinen) esim. "Tapan teidat kaikki”
Nuori kayttaa fyysista vakivaltaa toisia nuoria kohtaan esim. puree, heittelee kivilld, lyo, ku-
ristaa, yrittda hukuttaa

Nuori kdyttaa seksuaalista valtaa toista nuorta kohtaan esim. ”Ma raiskaan sut”
Sosiaalisessa mediassa tuleva tappouhkaus tai haukkuminen

112 soittaminen
o jos tilanne vaatii sairaalahoitoa, terveydentilan tarkistamista tai sisaltaa edelleen vaki-
valtaa
Tilanteen rauhoittaminen
o saata nuoret turvalliseen tilaan ja toisista erilleen
Ota lisdavuksi toinen, mieluummin kokeneempi tyontekija
o tybnjaon suunnittelu ja vastuun jako
= kuka rauhoittaa vakivallan tekijaa ja kuka on toisten nuorten kanssa
= tarvitaanko lisdapua
Vartijan kutsuminen tarvittaessa
o kutsumis- ja ldhtOajan kirjaukset Paatalolla olevaan kansioon
Mahdollisten fyysisten vammojen hoito ja dokumentointi
o ensiapu ja mahdollinen lddkarissa kdyttaminen
o fyysisten vammojen dokumentointi
= konkreettiset jaljet kuvataan, myos kasvokuva tunnistamisen vuoksi
= 3la kdyta salamaa, koska jaljet eivat nay ylivalottamisen vuoksi
= makroa eli kukan kuvaa (tarkoitettu laheltd kuvaamiseen)
= sjirto kamerasta tietokoneen nuoren omaan kansioon (kuvat eivat saa jaada
yhteisessa kaytdssa olevaan kameraan)
= jos ei suostu niin paivystyksessa kayttaminen, jossa kuvaaminen viimeistdan
tapahtuu
o dokumentointi esim. sosiaalisesta mediasta
=  kuvankaappaus mahdollisimman pian tutkinnallisista syista
= tarkoitus suojata nuorta
= poliisille kuitenkin muistutettava, ettei kuulustelussa paljasteta mahdollista
lahdetta eli suojataan toista nuorta
= epdvarmassa tilanteessa voi soittaa XXX/XXXXXXX Timo Halonen poliisi
Selontekokaavakkeen taytto
o selontekokaavake annetaan nuorille omissa huoneissa taytettavaksi
o myos tilanteen ndhneille annetaan kaavake taytettavaksi
o nain saadaan muodostettua kuvaa tapahtuneesta
IImoitus vastaavalle
o ilmoita tilanteesta paivystavalle vastaavalle tyontekijalle
o rajoituspaatosten asettamisen miettiminen (kts. alla olevat lainkohdat: Eristdminen,
Henkilon tarkastus, Liikkumisen vapauden rajoittaminen, Aineiden ja esineiden hal-
tuunotto)
= henkilon tarkastuksessa tulee huomioida, etta tarkastushenkildita tulee olla
kaksi tyontekijaa ja heidan tulee olla samaa sukupuolta nuoren kanssa, jollei
kyseessa ole terveydenhuollon ammattihenkild
o mahdollinen rajoitepaatds vaatii yhteydenoton Kariin
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Osapuolten kuuleminen (jos edellista ei toteuteta samana paivana)
o tapoja on useita esim. nuoret kirjoittavat paperille tapahtumien kulun kukin erilldan
toisistaan
= kannykat pois, etteivdt nuoret voi sopia keskenadn, mita kirjoittavat
=  myds aikuinen voi toimia kirjurina (arkista kirjoittamasi, ettad olet ymmarta-
nyt oikein)
Mahdollisten rikosilmoitusten tekeminen
o suoraan poliisilaitokselle, jolloin asia kirjataan tuoreeltaan
o netin kautta asia viivastyy ja mutkistuu
Anteeksipyynnot
o vakivallantekijan on pyydettava anteeksi vakivallankohteelta, ettad han voi jalleen liik-
kua yhteisOssa
o ennen tata vakivallantekija on pelkdstaan huoneessaan ja yhteydessa aikuiseen
IImoitukset
o soita nuoren kotiin ja kerro tapahtuneesta, merkitse nappulaan yhteydenpito merkin-
tana
Toisten nuorten huomioiminen
o totea lyhyesti, etta tilanne on aikuisten hallinnassa
o kaytad myos muita rauhoittamiseen kaytettavia toimenpiteita
o tdma myos siksi, ettei tieto ldhtisi levidmaan nuorten sosiaalisen mediakdyton seu-
rauksena
Kirjaa tapahtunut ja mahdolliset rajoituspaatokset nappulaan
o kirjaa tapahtunut ja tilannearvio nuoren raporttiosaan
o tekstia voit tdydentaa lisda seuraavana paivina, jos et ennata kaikkea laittaa huolelli-
sesti ylos
o rajoituksen kirjaamisen voi tehda vain rajoituspaatoksen tehnyt henkilo
= allekirjoitukset
= 1kpl Iahikasvattajalle ja 1kpl rajoituskansioon

ilmoitukset
o tapahtuneesta laitetaan viestit sosiaalitydntekijalle ja terapeutille joko sahkdpostina
tai tekstiviestina
o yhteydenpitomerkinnat raporttiosaan
seuraamuksista sopiminen
o yhteisollisten etujen menettdminen ja kesto, kirjaus myds sanktiotauluun
o korvaukset
osapuolten saattaminen yhteiseen keskusteluun, mahdollinen anteeksipyynto
o asian lapikdyminen asianomaisten kanssa
turvallisuuden palauttaminen yhteis66n on hyvin tarkeaa ja siina voi kayttaa erilaisia tapoja
esim. keskustelut, ajan antaminen, iltahetkiin ajan antaminen
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NUORI ON VAKIVALTAINEN KOHTAAN:

Esim.

Nuori uhkailee tyontekijaa vakivallalla
Nuori tekee tyontekijaa kohtaan vakivaltaisen teon (puree, potkii, ly6, heittdaa esineelld)
Uhkaa tyontekijan perhetta tai ldheisia

Lisdavun saaminen ja lisdvahinkojen estdaminen
Tyontekijan vaihtaminen tilanteeseen
Ensiavun saaminen, soitto 112 tarpeen mukaan, mahdollisten /fyysisten vammojen hoito ja
dokumentointi
Terveyskeskuksessa kaynti ja tapaturmavakuutuksen tayttaminen
Vartijan kutsuminen tarvittaessa
o kutsumis- ja [dhtOajan kirjaukset Paatalolla olevaan kansioon
Vuorovastaava huolehtii vakivallan kohteena olleen tyontekijan psyykkisesta tuesta ja tiedon
siirtymisesta vastaavalle
Selontekokaavakkeen taytto
o selontekokaavake annetaan nuorelle taytettavaksi omassa huoneissa
o myos tilanteen nahneille annetaan kaavake taytettavaksi
o nain saadaan muodostettua kuvaa tapahtuneesta
IImoitus vastaavalle, mahdollisten lisdohjeiden saamiseksi
o ilmoita tilanteesta paivystavalle vastaavalle tyontekijalle
o rajoituspaatosten asettamisen miettiminen (kts. alla kohdat: Eristdminen, Henkilon
tarkastus, Aineiden ja esineiden haltuunotto)
=  henkilon tarkastuksessa tulee huomioida, etta tarkastushenkildita tulee olla
kaksi tyontekijaa ja heidan tulee olla samaa sukupuolta nuoren kanssa, jollei
kyseessa ole terveydenhuollon ammattihenkilo
Nuoren rauhoittaminen ja tilanteen lapi kdyminen
Tyontekijan kanssa tilanteen lapi kdyminen tunnetasolla
Tunnetasolla tyontekijan kanssa tilanteen lapikdyminen
Toisten nuorten huomioiminen
o tilanteen rauhoittaminen
o tdma myos siksi, ettei tieto lahtisi leviamaan nuorten sosiaalisen mediakdytdn seu-
rauksena
IImoitus nuoren kotiin
o soita nuoren kotiin ja kerro tapahtuneesta, merkitse nappulaan yhteydenpito merkin-
tana
Anteeksipyynnot ja rikosilmoituksen tekeminen
o anteeksipyynnot
= selvittelyssa aina mukana myds toinen tyontekija
= vakivallantekijan on pyydettdva anteeksi vikivallankohteelta, jonks jalleen
héan voi jalleen liikkkua yhteisossa
=  ennen tata vakivallantekija on pelkdstdaan huoneessaan ja yhteydessa aikui-
seen
= kerrotaan nuorelle rikosilmoituksen tekemisesta
o rikosilmoituksen tekeminen
=  tehdaan viimeistdaan seuraavana padivana
= tama on talon linja eli kaikki tekevat aina rikosilmoituksen jos vakivallan koh-
teeksi joutunut tydntekija on saanut ruumiillisen vamman esim. mustelman,
puremajaljen, haavan)
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=  jos tyontekija ei tee rikosilmoitusta, se asettaa tyontekijat keskendan eriar-
voiseen asemaan nuorten keskuudessa
= jos tyontekija ei tee rikosilmoitusta, saattaa nuori tehda itse rikosilmoituksen
tyontekijaa kohtaan esim. kiinnipidon yhteydessa tulleesta mustelmasta.
Kirjaamiset, rajoitusten tekeminen ja dokumentointi
o kirjaa tapahtunut ja tilannearvio nuoren raporttiosaan
o tekstid voit tdydentada lisda seuraavana paivina, jos et ennata kaikkea laittaa huolelli-
sesti ylos
o vakivallan kohteeksi joutuneen tyontekijan estyessa raportoinnista itse, hoitaa rapor-
toinnin vuorovastaava tyontekija
= vakivallan kohteeksi joutunut tyontekija voi tdydentaa raporttia toihin palat-
tuaan tai sdhkopostin valityksella
o rajoituksen kirjaamisen voi tehda vain rajoituspaatoksen tehnyt henkild
= allekirjoitukset
= 1kpl Iahikasvattajalle ja 1kpl rajoituskansioon
= mahdollinen rajoitepdatds vaatii yhteydenoton Kariin
o fyysisten vammojen dokumentointi
= konkreettiset jaljet kuvataan, myos kasvokuva tunnistamisen vuoksi
=  3la kdyta salamaa, koska jaljet eivat nay ylivalottamisen vuoksi
= makroa eli kukan kuvaa (tarkoitettu ldheltd kuvaamiseen)
= sjirto kamerasta tietokoneen nuoren omaan kansioon (kuvat eivat saa jaada
yhteisessa kaytossa olevaan kameraan)

Nuoren ja tyontekijan kohtaaminen ellei ole ollut jo edellisena padivana
o mukana toinen tyontekija,
o anteeksipyynto
Tyontekijan tilanteen tarkistaminen ja mahdollisen lisdavun pariin ohjaaminen
o paivystava vastaava soittaa tyontekijalle kotiin ja tarkistaa tarvitseeko han lisda kes-
kusteluapua kasvatusjohtajalta tai tyoterveydesta
ilmoitukset
o tapahtuneesta laitetaan viestit sosiaalityontekijalle ja terapeutille joko sdahkdpostina
tai tekstiviestina
o yhteydenpitomerkinnat raporttiosaan
Keskustelu yhteistssa
o ettei vaara tieto levia
o nuorilla huoli vakivallan kohteeksi joutuneesta tyontekijasta
o turvallisuuden palauttaminen yhteis66n on hyvin tarkeaa ja siina voi kayttaa erilaisia
tapoja esim. keskustelut, ajan antaminen, iltahetkiin panostaminen
o vakivaltaa tehnyt nuoria ei tule eristetyksi yhteisdssa
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NUORI ON VAKIVALTAINEN YMPARISTOA KOHTAAN:

Esim.
- Nuori hajottaa irtaimistoa (ikkunan, tuolin, puhelimen, auton)
- Nuori uhkaa ympariston tuhoamisella (“Poltan tan paikan”)

- 112, jos tilanne sita vaatii
- nuoren saattaminen turvalliseen tilaan
- lisdavun ottaminen tarpeen mukaan
- Vartijan kutsuminen tarvittaessa
o kutsumis- ja ldhtOajan kirjaukset Paatalolla olevaan kansioon
- nuoren rauhoittaminen
- mahdollisten fyysisten vammojen hoito
- selontekokaavakkeen taytto
o selontekokaavake annetaan nuorille taytettdavaksi omissa huoneissa
o myos tilanteen nahneille annetaan kaavake taytettavaksi
o nain saadaan muodostettua kuvaa tapahtuneesta
- ilmoitus vastaavalle, mahdollisten lisdohjeiden saamiseksi
o ilmoita tilanteesta paivystavalle vastaavalle tyontekijalle
o rajoituspaatdsten asettamisen miettiminen (kts. alla kohdat ERISTAMINEN, HENKILON
TARKASTUS, AINEIDEN JA ESINEIDEN HALTUUN OTTO,)
= henkilon tarkastuksessa tulee huomioida, ettd tarkastushenkildita tulee olla
kaksi tyontekijaa ja heidan tulee olla samaa sukupuolta nuoren kanssa, jollei
kyseessa ole terveydenhuollon ammattihenkilo
- vaurioiden dokumentointi
o vauriot kuvataan
o siirto kamerasta tietokoneen nuoren omaan kansioon (kuvat eivat saa jdada yhteisessa
kadytossa olevaan kameraan)
- tilanteen lapi kdynti nuoren kanssa
- nuori siivoaa aiheuttamansa sotkun
- toisten nuorten huomioiminen
o tilanne kaytava lapi heti, ettei tieto vaaristy
o tama myos siksi, ettei tieto ldhtisi leviamadan nuorten mediakdytdn seurauksena
- anteeksipyynnot
o vdkivallantekijan on pyydettdva anteeksi siltd kenen omaisuutta on rikkonut tai niilta
ketka ovat olleet paikalla vakivallan teon yhteydessd, etta han voi jalleen liikkua yh-
teisossa
o ennen tata vakivallantekija on pelkdstaan huoneessaan ja yhteydessa aikuiseen
- kirjaaminen nappulaan ja rajoitusten tekeminen
o kirjoita, vaikka lyhyestikin, tapahtunut ja tilannearvio raporttiosaan. Tekstia voit tay-
dentaa lisda seuraavina paivina
o mahdollinen rajoitepaatds vaatii yhteydenoton Kariin (kts. alla olevat lastensuojelulain
kohdat)
= rajoituksen voi tehda vain rajoituspaatoksen tehnyt henkilo
= kopiot, allekirjoitukset
= 1kpl Iahikasvattajalle ja 1kpl rajoituskansioon
o jos olet jaamassa vapaalle kirjaa viestivihkoon tekematta tai jakamatta jadneet tehtava
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- Seuraamusten sopiminen ja korvaussuunnitelman tekeminen nuoren kanssa nuoren kanssa
o nuoren kanssa yhdessa mietitdan, miten aiheutunut vahinko korvataan
o nuorella yleensa hyvia ideoita itsella, siitd mita kaikkea han voi tehda asian korvaa-
miseksi tai korjaamiseksi
o tarkeda on, ettei korvaus mene liian pitkaksi itse tapahtuneesta
o aikuinen mukana korvaustehtavissa nuoren kanssa
- llmoitukset
o soita nuoren kotiin ja kerro tapahtuneesta, merkitse nappulaan yhteydenpito merkin-
tana
o tapahtuneesta laitetaan viestit sosiaalitydntekijalle ja terapeutille joko sahkdpostina
tai tekstiviestina
o yhteydenpitomerkinnat raporttiosaan
- Keskustelu yhteisdssa
o ettei vaara tieto levia
o turvallisuuden palauttaminen yhteis66n on hyvin tarkeaa ja siina voi kayttaa erilaisia
tapoja esim. keskustelut, ajan antaminen, iltahetkiin panostaminen
o vakivaltaa tehnyt nuoria ei tule eristetyksi yhteisossa
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Lastensuojelulaki

Lastensuojelulaki edellyttda, ettd sijaishuollon aikana lapseen saa kohdistaa rajoitustoimenpiteita
vain siind maarin kuin huostaanoton tarkoituksen toteuttaminen valttamatta vaatii. Tallaisia vaati-
muksia ovat lapsen oma tai toisen henkilon terveys tai turvallisuus taikka muun mainituissa sdannok-
sissa sdadetyn edun turvaaminen Rajoitustoimenpiteet on toteutettava mahdollisimman turvallisesti
ja niissd on kunnioitettava lapsen ihmisarvoa. Rajoitustoimenpiteessa on myds riittavasti keskustel-
tava lapsen kanssa haneen kohdistettujen rajoitustoimenpiteiden syista. Keskustelu tulee ulottaa
myo0s rajoitustoimen piteen mahdollisista vaikutuksista seka lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelmaan
ettd asiakassuunnitelmaan. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007,92)

Lasten suojelulain 74 § maarittaa rajoitustoimenpiteiden kirjaamisen niiden kdytdn ja seurannan
turvaamiseksi. Kirjaamisen tulee sisdltda rajoitustoimenpiteen kuvauksen, toimenpiteen perusteen
ja keston. Siind tulee myos nakya henkilot, jotka ovat paattdaneet ja olleet ldsna toimenpiteessa. Kir-
jaamiseen tulee laittaa tarvittaessa myos rajoitustoimenpiteen erityinen syy. Siind tulee myds nakya,
miten lasta on kuultu ennen rajoitustoimenpiteestd paattamista tai sen toteuttamista. Kirjauksessa
tulee nakyd mm. lapsen mielipide asiasta. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007,92)

Viakivaltatilanteissa tai niiden jalkeen saatetaan joutua turvautumaan lapsen kiinnipitdmiseen, liik-
kumisvapauden rajoittamiseen, lapsen eristamiseen, erityiseen huolenpitoon, asioiden ja esineiden
haltuunottoon ja henkilontarkastukseen. Seuraavissa lainkohdissa, jotka koskevat nimenomaan edel-
I3 mainittuja rajoitustoimenpiteitd, ei ole kaytetty suoria lainauksia, koska olen pyrkinyt selkiytta-
maan tiivista lakitekstia lukijaystavallisempaan suuntaan lyhentamalla laissa olevia pitkia lauseita
useammaksi lauseeksi.

Kiinnipitaminen (68 §). Lapsesta voidaan pitda kiinni lapsen rauhoittamiseksi. Tallaisia syitd rauhoit-
tamiseen on useita. Lapsen kdytds on sekavaa ja uhkaavaa ja hdn sen perusteella todennakdisesti
vahingoittaisi itseddn tai muita. Tilanteessa lapsen oma tai toisen henkilon terveys tai turvallisuus
ovat valittdmasti vaarassa. Kiinnipitimiseen joudutaan turvautumaan myos estettdessda omaisuuden
merkittdvaa vahingoittamista. Kiinnipitaminen voi sisdltdd myos lapsen siirtamisen. Kiinnipitaminen
tulee aina olla hoidollista ja huollollista. Se on my6s lopetettava heti, kun se ei enda ole valttamaton-
ta. Kiinnipitamisestd on tehtdva siihen turvautuneen henkilon kirjallinen selvitys laitoksen johtajalle.
Laitoksen johtajan turvautuessa kiinnipitamiseen on selvitys annettava lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007,97)

Liikkumavapauden rajoittaminen (69 §). Lapsen liikkumisvapauden rajoituksella tarkoitetaan, ettei
lapsi saa poistua laitoksen alueelta, laitoksesta tai asuinyksikon tiloista, jos se on lapsen huollon kan-
nalta valttamatonta ja se on lapsen edun mukaista. Rajoituksen edellytyksend on kolme eri syyta.
Ensimmaisend syynd on, ettad lapsen huostaanottoperusteena on ollut, ettd lapsi on vaarantanut
vakavasti terveyttdan tai kehitystaan kayttamalla pdihteitd, tehnyt muun kuin vahdisena pidettavan
rikollisen teon tai muulla niihin verrattavalla kayttaytymiselld. Toisena syyna on etta lapsi kayttaytyy
laitoksessa edelld mainituilla tavoilla. Kolmantena syyna on ettd rajoitus on muutoin lapsen huollon
tai hoidon kannalta tarpeen lapsen suojelemiseksi hanta itseddn vakavasti vahingoittavalta kayttay-
tymiselta. Rajoituksen voi tehda seitsemaksi paivaksi laitoksen johtaja tai hdanen maardaamansa hen-
kil. Sen pidemmasta rajoituspadtoksesta on tehtava ilmoitus lapsen sosiaalityontekijalle, joka voi
tehda jatko paatokset aina 30 vrk asti. Rajoitus on purettava heti, kun se ei enda ole valttamatonta
eika sitd saa maarata laajempana kuin lapsen hoito ja kasvatus sita valttamatta edellyttavat. (Lasten-
suojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007, 97-98)

Eristiminen (708). Lapsen eristiminen muista laitoksen lapsista edellyttaa, ettd han on kayttaytymi-
sensd perusteella vaaraksi itselleen tai muille. Eristaminen on mahdollista myds, jos eristdminen on
muusta erityisen perustellusta syysta lapsen hengen, terveyden tai turvallisuuden kannalta valttama-
tonta. Lasta ei saa eristdd muista laajempana eikd pidemmaksi ajaksi kuin hanen huolenpitonsa ja
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hoitonsa valttamatta edellyttda. Se on myos lopetettava heti, kun se ei enaa ole valttamatonta. Eris-
tamisen enimmaisaika on 24 tuntia yhtdjaksoisesti. Jos eristamisen edellytykset ovat edelleen voi-
massa, siitd on tehtdva uusi paatos. Edellytyksena eristamisen jatkamiselle on, ettd lapsen hoitoa ei
ole tarkoituksenmukaista tai mahdollista jarjestda muulla tavalla. Ennen eristdmisen jatkamista lap-
selle on suoritettava ladkarin tarkastus, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta. Ladkarintarkastus tulee
suorittaa tarvittaessa myos eristamisen alkaessa tai eristamisen aikana. Pisimmilldan eristaminen voi
olla 48t. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007, 98-99)

Paatoksen eristamisesta tekee laitoksen johtaja tai hdnen maadrdamansa laitoksen hoito- ja kasva-
tushenkilokuntaan kuuluva henkild. Hanen tulee myds ilmoittaa viipymatta eristamispaatoksesta tai
sen jatkamisesta lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle. Lapsen eristdminen tulee tapahtua
laitoksen hoito- ja kasvatushenkiloston jatkuvan huolenpidon alaisena. Eristamispadtoksen yhtey-
dessa pitaa lapselle maarata henkild, joka on vastuussa lapsen turvallisuudesta. Olosuhteet eristami-
sen aikana taytyy olla sellaiset, etta lapsi saa riittdvan huolenpidon ja hoidon sekd mahdollisuuden
keskustella hoitajan kanssa. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007, 98-99)

Aineiden ja esineiden haltuunotto (65 §). Laitoksen haltuun tulee ottaa lapselta paihtymistarkoituk-
sessa kadytettdvat aineet ja tallaisen aineen kdyttoon erityisesti soveltuvat vélineet. Lapselta on otet-
tava myos lapsen itsensa tai toisen henkilon vahingoittamiseen tarkoitetut aineet tai esineet. Hal-
tuun on my0s otettava aineet tai esineet, jotka ominaisuuksiensa puolesta soveltuvat vaarantamaan
lapsen omaa tai toisen henkilon terveyttd, henkea tai turvallisuutta tai vahingoittamaan omaisuutta.
IImi voi tulla myds, ettd lapsella on hallussaan muita aineita tai esineitd, jotka vakavasti haittaavat
sijaishuollon jarjestamista tai laitoksen yleista jarjestysta. Talloin aineet tai esineet on otettava lai-
toksen haltuun. Edellytyksena on, etta lapsi kdyttdisi naita aineita tai esineitd vaarantamis- ja vahin-
goittamistarkoituksessa. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007, 94)

Haltuunoton tulee tehda laitoksen johtaja tai laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva
henkild. Siitd on viipymatta ilmoitettava johtajalle tai hanen maaraamalleen hoito- ja kasvatushenki-
[6kuntaan kuuluvalle henkil6lle, jonka tulee tehda haltuunotosta paatds. Tata toimenpidetta ei saa
jatkaa pidempaan kuin se on valttamatonta lapsen hoidon ja kasvatuksen tai laitoksen jarjestyksen
kannalta. Kun sijaishuolto paattyy, on haltuun otettu omaisuus palautettava lapselle lukuun ottamat-
ta paihdyttavia aineita, jotka on havitettava. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007,94;
Alkoholilaki 1994)

Henkilontarkistus (66 §). Henkilontarkastuksen saadaan tehd3, jos on perusteltua syyta epaill3, etta
lapsella on vaatteissaan tai muutoin yllaan itsedan, toista henkil6a tai muuta omaisuutta tai terveyt-
ta vahingoittavia aineita tai esineita. Talloin myds tulee olla oletettavaa, ettd lapsi kayttaisi niita
edelld mainituilla tavoilla. lIlmi voi myos tulla, ettd lapsella on hallussaan aineita tai esineitd, jotka
vakavasti haittaavat sijaishuollon jarjestamista tai laitoksen yleista jarjestysta. Myos epadilys siitd, etta
lapsella on hallussaan paihtymistarkoitukseen kaytettadvia aineita tai tallaisen aineen kayttéon erityi-
sesti soveltuvia valineita edellyttaad henkilontarkastusta. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen
2007,95)

Tarkastuksen tekee laitoksen johtaja tai hanen maardaamansa laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokun-
taan kuuluva henkild ja se on tehtdva laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluvan toisen
henkilon |dsna ollessa. Tarkastushenkildiden tulee olla samaa sukupuolta lapsen kanssa, jollei ky-
seessd ole terveydenhuollon ammattihenkild. Tastdkin voidaan poiketa, jos toimenpiteen suoritta-
minen valittdmasti on valttamatonta lapsen tai toisen henkilon turvallisuuden varmistamiseksi. (Las-
tensuojelulaki, soveltamisopas s.95).

Erityinen huolenpito (71-738§). Erityista huolenpitoa voidaan jarjestda, mikali lapsen yksityinen etu
sitd valttamatta vaatii. Erityisen huolenpidon tarve syntyy esim. lapsen vakavan pdihde- ja rikoskier-
teen kakaisemiseksi tai lapsen oma kayttdytyminen vaarantaa vakavasti hanen henkedan, terveyt-
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taan tai kehitystaan. Talloin lapselle on lastensuojelulaitoksessa jarjestettava moniammatillista hoi-
toa ja huolenpitoa, jonka aikana lapsen liikkkumisvapautta voidaan hanen hoitonsa ja huolenpitonsa
edellyttdmdassa laajuudessa rajoittaa. Taman tarkoituksena on katkaista lasta itsedan vahingoittava
kayttaytyminen ja mahdollistaa hanelle kokonaisvaltainen huolenpito. (Lastensuojelulaki, sovelta-
misopas, Taskinen 2007,99)

Paatoksen erityisestda huolenpidon aloittamisesta tai jatkamisesta tekee sosiaalihuollon johtava vi-
ranhaltija lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan valmistelun perusteella. Paatos tulee perus-
tua lapsen tilanteen moniammatilliseen arvioon. Laitoksessa olevan lapsen arvion voi tehda laitoksen
kaytossa oleva asiantuntijatiimi. Rajoituspadtds enimmilladn voi olla 30vrk. Sitd voidaan jatkaa enin-
taan 60 vrk erittdin painavista syistd, mikali lapsen sijaishuollon jarjestaminen sitd edelleen valtta-
matta vaatii. Erityinen huolenpito tulee lopettaa valittdmasti, jos se osoittautuu tehottomaksi suh-
teessa asetettuihin tavoitteisiin tai kun tarvetta ei enda ole. Lopettamisesta vastaa lapsen sosiaali-
tyontekija. (Lastensuojelulaki, soveltamisopas, Taskinen 2007,100)

Edellda mainittujen asiantuntijoiden on myo6s tavatta lasta sadnnéllisesti erityisen huolenpidon aika-
na. Lapselle on myods tehtdva tarvittavat laakarintarkastukset rajoituksen aikana. Hanta voidaan
my0s estda poistumasta ilman lupaa tai valvontaa tarkoitukseen varatuista tiloista. Rajoituksen paa-
toksen tekijan ja sijaishuollon on myo6s pidettdva kirjaa erityisen huolenpidon toteuttamista koske-
vista toimenpiteistd ja niiden vaikutuksesta lapseen ja hanen tilanteeseensa. Lasta koskeva asiakas-
suunnitelma on myos tarkistettava erityisen huolenpidon p&attyessa (Lastensuojelulaki, soveltamis-
opas, Taskinen 2007,100)

Tyoturvallisuuslaki

Tyoturvallisuuslain tavoitteena on suojella tyontekijan turvallisuutta, terveyttd ja tyokykya. Silla
pyritddn ehkdisemaian myods terveyden haittojen syntymista. Tyoturvallisuuslain nojalla annetuissa
saadoksissa maaritellddn mm. tydnantajan ja tyontekijan velvollisuudet. Tyonantajalla on lain nojalla
yleinen ja laaja huolehtimisvelvollisuus. Hanellad oletetaan alansa asiantuntijana olevan selvilld hanen
toimialalle ja tyOopaikalle ominaisista vaara- ja haittatekijoistd seka niiden torjunnasta. Myds tyonte-
kijalla on velvollisuus noudattaa tyoturvallisuuslakia ja tyonantajan antamia maarayksia. (Suomen
yrittajat).

Olen poiminut tyoturvallisuuslaista sellaisia kohtia, joita voidaan soveltaa vakivaltatilanteiden jalkei-
seen tarkasteluun niin tydnantajan kuin tyontekijan velvollisuuksien ndakdkulmista. Seuraavissa tyo-
turvallisuuslainkohdissa, ei ole kdytetty suoria lainauksia, koska olen pyrkinyt selkiyttamaan tiivista
lakitekstia lukijaystavallisempaan suuntaan lyhentamalla laissa olevia pitkid lauseita useammaksi
lauseeksi. Tyoturvallisuuslakiin tuli tarkennuksia 2013. Ne on otettu huomioon tdssa tydssa.

Tyoturvallisuuslaissa velvoitetaan tyonantajaa huolehtimaan tydntekijoiden turvallisuudesta ja ter-
veydesta tarpeellisilla toimenpiteilld. Tydnantajan on otettava huomioon tassa tarkoituksessa tyo-
hon, tyoolosuhteisiin, muuhun tydymparistéon ja tyontekijan henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvat
seikat. (Ty6turvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 23)

Tyo6turvallisuuslaki velvoittaa tyOnantajaa tyoolosuhteiden parantamiseksi suunnittelemaan, valit-
semaan, mitoittamaan ja toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet. Tydnantajaa velvoitetaan jatkuvasti
tarkkailemaan tyoymparistda, tyoyhteison tilaa ja tyotapojen turvallisuutta. Tyonantajan on myds
tarkkailtava ndiden toteutettujen toimenpiteiden vaikutusta tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen.
Tybnantajaa edellytetddan myds huolehtimaan siita, etta turvallisuutta ja terveellisyytta koskevat
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toimenpiteet otetaan huomioon tarpeellisella tavalla organisaation kaikkien osien toiminnassa. (Ty6-
turvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 24)

Tyoturvallisuuslaissa velvoitetaan tyonantajaa selvittdmaan mahdolliset tydymparistdstd ja tyoolo-
suhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat. Jos niita ei voi poistaa, on tyénantajan arvioitava niiden
merkitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle. Tall6in on otettava huomioon mm. esiinty-
neet tapaturmat, tydn kuormitus, ammattitaito.). (Tyoturvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen
2011, 28-29)

Tyo6turvallisuuslain mukaan on tyon suunnittelussa ja mitoituksessa otettava huomioon tyotekijoiden
fyysiset ja henkiset edellytykset. Nain voidaan valttaa tai vahentda tyon kuormitustekijoita tyonteki-
jan turvallisuudelle tai terveydelle. Tyoturvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 35)

Tybnantajan on tyoturvallisuuslain mukaan annettava riittavat tiedot tydpaikan haitta- ja vaarateki-
joistd. Tybnantajan on myo6s huolehdittava tyontekijan ammatillinen osaaminen ja tyokokemus
huomioon ottaen mm. tyontekijan riittdvasta tydhon perehdyttdmisestd ennen tyon aloittamista tai
tyotehtdvien muuttuessa, opastuksesta ja ohjauksesta tyon haittojen ja vaarojen estamiseksi seka
tyosta aiheutuvan turvallisuutta tai terveyttd uhkaavan haitan tai vaaran valttamiseksi. (Tyoturvalli-
suuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 36)

Tyoturvallisuuslaissa sanotaan, etta silloin kun tyon luonne, tydolosuhteet tai tyon tarkoituksenmu-
kainen suorittaminen sita edellyttavat eika tapaturman vaaraa voida valttda, on tyénantajan annet-
tava tyontekijan kayttoon apuvaline tai muu varuste mahdollisen tapaturman vaaran valttamiseksi.
(Tyoturvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 39)

Tyontekijan yleisiin velvollisuuksiin tyoturvallisuuslain mukaan kuuluu noudattaa tydnantajan toimi-
valtansa mukaisesti antamia maarayksia ja ohjeita. Hdnen on myds noudatettava tyonsa ja tyoolo-
suhteiden edellyttdamaa turvallisuuden ja terveellisyyden yllapitamiseksi tarvittavaa jarjestysta ja
siisteytta seka huolellisuutta ja varovaisuutta. Saman pykalan toisen momentin mukaan tulee hanen
tyossdan huolehtia kaytettdvissa olevin keinoin kokemuksensa, saamansa ohjauksen ja opetuksen
sekd ammattitaidon mukaisesti niin omasta kuin muiden tyontekijoiden turvallisuudesta ja tervey-
desta. (Tyoturvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 44)

Tyontekijalla on oikeus pidattaytya tyon tekemisesta tyoturvallisuuslain mukaan, jos tydsta aiheutuu
vakavaa vaaraa tyontekijan omalle tai muiden tyontekijoiden hengelle tai terveydelle. Siitd on ilmoi-
tettava tyonantajalle tai tdman edustajalle niin pian kuin mahdollista. Ty6sta pidattdytymisen oikeus
jatkuu siksi kunnes tydnantaja on poistanut vaaratekijat tai muutoin huolehtinut siita, ettad tyo voi-
daan suorittaa turvallisesti. (Ty6turvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 50)

Tyoturvallisuuslaki ohjeistaa tyota, johon liittyy ilmeinen vakivallan uhka. Tyo ja tyoolosuhteet on
jarjestettava niin, ettd vakivallan uhka ja viakivaltatilanteet ehkaistdan mahdollisuuksien mukaan
ennakolta. Tydpaikalla tulee tallin olla vakivallan torjumiseen tarvittavat asianmukaiset turvallisuus-
jarjestelyt tai -laitteet sekd mahdollisuus avun héalyttamiseen. Tyonantajan tulee siis vastata siit3,
etta vakivallan uhka otetaan riittavasti huomioon tydpaikalla. Vakivallan kohteeksi joutuneen tyon-
tekijan on itse esitettdvda mahdolliset rangaistus- ja korvausvaatimukset. Lievdkin pahoinpitely on
syytteenalainen, jos se on tullut henkil66n tyotehtavassa. Vakivaltaan syyllistynyt vastaa siis teos-
taan. Jos tapaus arvioidaan tydtapaturmaksi, tydnantajan pakollisesta tapaturmavakuutuksesta mak-
setaan korvauksia tyontekijalle. (Tyoturvallisuuslaki, soveltamisopas, Mertanen 2011, 55-56)
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Rikoslaki

Olen poiminut rikoslaista sellaisia kohtia, joita voidaan soveltaa vakivaltatilanteiden jalkeiseen tar-
kasteluun niin tydnantajan, nuoren kuin tyéntekijan ndkokulmista. Seuraavissa rikoslain kohdissa, en
ole kayttanyt suoria lainauksia, koska olen pyrkinyt selkiyttamaan tiivista lakitekstia lukijaystavalli-
sempadn suuntaan ja lyhentamalla laissa olevia pitkia virkkeitd useammaksi virkkeeksi. Rikoslakiin
tuli tarkennuksia 2011. Ne on otettu huomioon tdssa tydssa.

Salassapitovelvollisuus ei yleensa esta sosiaali- ja terveydenhoidon ammattihenkildstoa ilmoittamas-
ta kaikista rikoksista ja rikosepadilyistda. Suurin osa vakivaltarikoksista on virallisen syyttdjan alaisia
rikoksia. Han voi kdynnistaa rikosoikeudellisen prosessin, vaikka asianomistaja ei sitd halua eika vaa-
di. Asianomistajarikoksia ovat vain ilkivalta, pakottamainen, laiton uhkaus, seka julkisen rauhan rik-
kominen. Naissa tutkinta etenee vain, jos uhri eli asianomistaja vaatii tekijalle rangaistuksen. (Soisalo
2011, 183).

Soisalo kirjoittaa teoksessaan Vakivallan preventio sosiaali- ja terveysalalla, etta jos rikoksesta epdilty
on potilas, hanen henkilotietojaan ei saa periaatteessa saa ilmoittaa kukaan muu kuin rikoksen koh-
teeksi joutunut tai hanen laillinen edustajansa, jos kyseessa on edelld mainitut yleisen syyttdjan alai-
set rikokset. Hiljattain muuttuneen lakimuutoksen ajatus on, ettd myds tyonantaja tai kollega (rikok-
sen silminnakija) voisivat tehda rikosilmoituksen ndissa tapauksissa. Kaytdanteiden odotetaan muut-
tuvan vahitellen siihen suuntaan, ettd tyonantaja on ilmoituksen tekija eika itse uhri, kun vakivaltai-
nen teko tapahtuu tyotehtavassa. (Soisalo 2011, 2005).

Rikoslain 4§ rangaistusvastuun edellytyksena on, ettd tekija on teon hetkellad tayttanyt 15 vuotta ja
on syyntakeinen. Alle 15-vuotiaat eivat joudu oikeuteen eika heitd rangaista, koska heitd ei pideta
rikosoikeudellisesti syyntakeisina. Taytettyddn 15 vuotta on han syyntakeinen ja vastuussa rikoksis-
taan. Hanet voidaan tuomita sakkoihin, nuorisorangaistukseen, yhdyskuntapalveluun tai vankeu-
teen. (Laki rikoksista 1889, 3.luku 48).

Vakivaltaan liittyvia rikoksia on monenlaisia. Henkilon terveyteen ja henkeen kohdistuvat rikokset
kuten pahoinpitelyn ja vammantuottamuksen eri muodot, tappo ja murha. Seksuaalirikoksia ovat
seksuaalinen hairinta, raiskauksen eri muodot, sukupuoliyhteyteen tai seksuaaliseen tekoon pakot-
tamiset ja seksuaalisen hyvaksikdayton eri muodot. Yksityisyyden, rauhan ja kunnian loukkaamista
koskevat rikokset ovat kotirauhan rikkomisen ja kunnian loukkauksen eri muodot, yksityiselamaa
loukkaava tiedon levittaminen ja telehdirintd. Vapauteen kohdistuvat rikokset ovat laiton uhkaus,
pakottaminen vapaudenriiston eri muodot, panttivangin ottaminen, lapsen omavaltainen huostaan-
otto ja lapsikaappaus. Omaisuuteen kohdistuvat rikokset ovat petoksen ja kiristyksen eri muodot ja
ryosto. Toimitiloihin ja omaisuuteen kohdistuvat rikokset ovat ilkivalta ja vahingonteko. Muita rikok-
sia ovat virkamiehen vdkivaltainen vastustaminen, salakuuntelu ja salakatselu, julkisrauhan rikkomi-
nen, tuhotydn eri muodot, jarjestysrikkomukset, kielletyt esineet ja aineet, toisen vahingoittamiseen
soveltuvien esineiden ja aineiden hallussapito ja tuottamusrikokset. (Soisalo 2011, 184-199). N&ista
rikoksista loytyy tarkemmat ohjeistukset rikoslaista.




Ek.
qERHERO T,

HARJU

LIITE 3 Selontekokaavake

SELONTEKOKAAVAKE
NUOREN NIMI
PAIVAYS KELLO
KERRO:

Mita tapahtui:

Mita tasta opin? Mita olisin voinut tehda toisin?

Kasvatuksellinen seuraamus

Kiinnipito L] (rastita jos tilanne Kiinnipito)

KETA OLI PAIKALLA?

NUOREN JA AIKUISEN ALLEKIRJOITUKSET

LIITE 3 Selontekokaavake

73



74
LIITE 4 Véakivaltatilanteiden todennusdokumentit

E
?eﬁ\"‘ Ko ™

NUOREN VAKIVALTA ITSEAAN KOHTAAN:

HIMAHARJTU

112, jos tilanne sitd vaatii

estd lisavahingot, saata nuori mahdollisimman turvalliseen tilaan

ota lisdavuksi kokeneempi tyéntekija

ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden saamiseen

rajoitustoimenpiteen asettamien esim. huoneen tarkistus, vahingoittavien tavaroiden
takavarikointi ___

toisten nuorten huomioiminen

mahdollinen kuvaaminen

ilmoitus nuoren kotiin

kirjaamiset ja rajoitusten tekeminen

LAHIPAIVAT

ohjeistus nuorelle

keskustelut nuoren kanssa eiké jateta yksin

iimoitukset ja kirjaamiset

keskustelu yhteisdssa niin, ettei vaara tieto levia ja turvallisuus palautuu

NUOREN NIMI PAIVAYS
TAPAHTUNUT
TILANNETTA ENSISIJAISESTI HOITANUT TYONTEKIJA

Vakivaltatilanteet tulee hoitaa tapahtumapaivana niin pitkéalle kuin mahdollista.
Tarvittaessa myo0s ylitdita voi tehda tapahtumapdaivana ilman erillista lupaa. Se on
kuitenkin syyta kirjata tyévuorovelhon selitysosaan.

Vakivaltatilanteen hoitamisesta on vastuussa ensisijaisesti se henkil®, joka on
tilannetta alkanut selvittdd. Asiasta voidaan sopia muullakin tavalla vastaavan
kanssa. Jokaisen vaiheen jalkeen on viiva, johon tulee kirjata omat nimikirjaimet
kuittaukseksi siitd, ettd homma on tehty. Tehtavat on ajateltu tiettyyn jarjestykseen,
mutta luonnollisesti jarjestys voi vaihdella, eivatka kaikki tilanteet vaadi tehtavaksi
jokaista kohtaa toimintaohjeesta.

Jos et muista, mitd pitaa tehda, l16ydat Google Drivesta perehdytysosasta
VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAMALLIN SELITYSOSAN

VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAOHJE LASTEN-
JA NUORTENKOTI HIMAHARJUSSA
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112, jos tilanne sita vaatii

tilanteen rauhoittaminen

ota lisdavuksi kokeneempi tyéntekija

vartijan kutsuminen tarvittaessa ja kirjaus

mahdollisten fyysisten vammojen hoito ja dokumentointi
selontekokaavakkeen taytté

ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden saamiseen
osapuolten kuuleminen

mahdollisen rikosilmoituksen tekeminen
anteeksipyynnét

yhteyden otto nuorten kotiin _____

toisten nuorten huomioiminen _____

kirjaaminen ja rajoitusten tekeminen

LAHIPAIVAT:

ilmoitukset ja kirjaamiset

seuraamuksista sopiminen ____

osapuolten saattaminen yhteiseen keskusteluun, mahdollinen anteeksipyyntdé
keskustelu yhteisdssa, niin ettei vaara tieto levia ja turvallisuus palautuu

NUOREN NIMI PAIVAYS
TAPAHTUNUT

TILANNETTA ENSISIJAISESTI HOITANUT TYONTEKIJA

Vakivaltatilanteet tulee hoitaa tapahtumapaivana niin pitkéalle kuin mahdollista.
Tarvittaessa myos ylitdita voi tehda tapahtumapaivana ilman erillista lupaa. Se on
kuitenkin syyta kirjata tyévuorovelhon selitysosaan.

Vékivaltatilanteen hoitamisesta on vastuussa ensisijaisesti se henkild, joka on
tilannetta alkanut selvittdd. Asiasta voidaan sopia muullakin tavalla vastaavan
kanssa. Jokaisen vaiheen jalkeen on viiva, johon tulee kirjata omat nimikirjaimet
kuittaukseksi siita, ettd homma on tehty. Tehtavat on ajateltu tiettyyn jarjestykseen,
mutta luonnollisesti jarjestys voi vaihdella, eivatka kaikki tilanteet vaadi tehtavaksi
jokaista kohtaa toimintaohjeesta.

Jos et muista, mita pitaa tehda, lI6ydat Google Drivesta perehdytysosasta
VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAMALLIN SELITYSOSAN

VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAOHJE LASTEN-
JA NUORTENKOTI HIMAHARJUSSA
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NUOREN VAKIVALTA KOHTAAN: .

HIMAHARJTU

lisdavun saaminen ja lisdvahinkojen estaminen
tyontekijan vaihtaminen tilanteeseen

112, jos tilanne sitd vaatii

terveyskeskuskaynti, tapaturmavakuutuksen taytté
vartijan kutsuminen tarvittaessa ja kirjaus
vuorovastaava huolehtii vakivallan kohteena olleen tydntekijan psyykkisesta tuesta
selontekokaavakkeen taytté

ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden saamiseen
nuoren rauhoittaminen ja tilanteen |api kdyminen ___
tyontekijan kanssa tilanteenlapikdyminen tunnetasolla ___
toisten nuorten huomioiminen

ilmoitus nuoren kotiin

anteeksipyynnot

kirjaamiset ja rajoitusten tekeminen

LAHIPAIVAT

nuoren ja tyontekijan kohtaaminen

mahd. rikosilmoituksen tekeminen ja muut seuraamukset

tyontekijan tilanteen tarkistaminen ja mahdollisen lisdavun pariin ohjaaminen ____
ilmoitukset ja kirjaamiset yhteisssa tilanteen kasittely turvallisuuden palauttamiseksi

NUOREN NIMI PAIVAYS
TAPAHTUNUT

TILANNETTA ENSISIJAISESTI HOITANUT TYONTEKIJA

Vakivaltatilanteet tulee hoitaa tapahtumapaivana niin pitkéalle kuin mahdollista.
Tarvittaessa myos ylitdita voi tehda tapahtumapaivana ilman erillista lupaa. Se on
kuitenkin syyta kirjata tyévuorovelhon selitysosaan.

Vakivaltatilanteen hoitamisesta on vastuussa ensisijaisesti se henkil®, joka on
tilannetta alkanut selvittdd. Asiasta voidaan sopia muullakin tavalla vastaavan
kanssa. Jokaisen vaiheen jalkeen on viiva, johon tulee kirjata omat nimikirjaimet
kuittaukseksi siitd, ettd homma on tehty. Tehtavat on ajateltu tiettyyn jarjestykseen,
mutta luonnollisesti jarjestys voi vaihdella, eivatka kaikki tilanteet vaadi tehtavaksi
jokaista kohtaa toimintaohjeesta.

Jos et muista, mita pitaa tehda, l6ydat Google Drivesta perehdytysosasta
VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAMALLIN SELITYSOSAN

VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAOHJE LASTEN-
JA NUORTENKOTI HIMAHARJUSSA
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NUOREN VAKIVALTA KOHTAAN: .

HIMAHARJTU

lisdavun saaminen ja lisdvahinkojen estaminen
tyontekijan vaihtaminen tilanteeseen

112, jos tilanne sitd vaatii ____

terveyskeskuskaynti, tapaturmavakuutuksen taytté
vartijan kutsuminen tarvittaessa ja kirjaus
vuorovastaava huolehtii vakivallan kohteena olleen tydntekijan psyykkisesta tuesta
selontekokaavakkeen taytté

ilmoitus vastaavalle mahd. lisdohjeiden saamiseen
nuoren rauhoittaminen ja tilanteen |api kdyminen ___
tyontekijan kanssa tilanteenlapikdyminen tunnetasolla ___
toisten nuorten huomioiminen

ilmoitus nuoren kotiin

anteeksipyynnot

kirjaamiset ja rajoitusten tekeminen ____

LAHIPAIVAT

nuoren ja tyontekijan kohtaaminen

mahd. rikosilmoituksen tekeminen ja muut seuraamukset

tyontekijan tilanteen tarkistaminen ja mahdollisen lisdavun pariin ohjaaminen ____
ilmoitukset ja kirjaamiset yhteisdssa tilanteen kasittely turvallisuuden palauttamiseksi

NUOREN NIMI PAIVAYS
TAPAHTUNUT

TILANNETTA ENSISIJAISESTI HOITANUT TYONTEKIJA

Vakivaltatilanteet tulee hoitaa tapahtumapaivana niin pitkéalle kuin mahdollista.
Tarvittaessa myo0s ylitdita voi tehda tapahtumapaivana ilman erillista lupaa. Se on
kuitenkin syyta kirjata tyévuorovelhon selitysosaan.

Vakivaltatilanteen hoitamisesta on vastuussa ensisijaisesti se henkil®, joka on
tilannetta alkanut selvittdd. Asiasta voidaan sopia muullakin tavalla vastaavan
kanssa. Jokaisen vaiheen jalkeen on viiva, johon tulee kirjata omat nimikirjaimet
kuittaukseksi siitd, ettd homma on tehty. Tehtavat on ajateltu tiettyyn jarjestykseen,
mutta luonnollisesti jarjestys voi vaihdella, eivatka kaikki tilanteet vaadi tehtavaksi
jokaista kohtaa toimintaohjeesta.

Jos et muista, mita pitaa tehda, l6ydat Google Drivesta perehdytysosasta
VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAMALLIN SELITYSOSAN

VAKIVALLAN JALKEISEN TILANTEEN TOIMINTAOHJE LASTEN-
JA NUORTENKOTI HIMAHARJUSSA
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KYSELY LASTEN- JA NUORTEN KOTI HIMAHARJUN
TYONTEKIJOILLE TYOSSA ESILLE TULLEISTA
VAKIVALTATILANTEISTA JA NIIDEN JALKIKASITTELYSTA

Kysely on alkukartoitus vakivaltatilanteiden jalkikasittelyyn liittyvaan opinnaytetyéhon,
jonka Pirjo Maenpaéa-Ronkainen tuottaa Himaharjuun.

Vastaa kysymyksiin ympyroéimalla sopivin vaihtoehto tai kirjoittamalla vastauksesi
sille varattuun tilaan. Jatka vastaustasi tarvittaessa paperin toiselle puolelle.

Vékivallan maaritelmé tassa tutkimuksessa on otettu WHOIta. Sen mukaan
”Véakivalta on fyysisen voiman tai vallan tahallista kaytt6a tai silla uhkaamista, joka
kohdistuu ihmiseen itseensd, toiseen ihmiseen tai ihmisryhmaan tai yhteiséon ja joka
johtaa tai joka voi hyvin todennékdisesti johtaa kuolemaan, fyysisen tai psyykkisen
vamman syntymiseen, kehityksen héairiintymiseen tai perustarpeiden
tyydyttamattajattamiseen (tarkempi lahde 16ytyy opinnaytetydsta)”.

1. Kuinka kauan olet tydskennellyt Himaharjussa?

1. alle 1v. 2.1-3v

3. 4-6v. 4. yli 6v.

2. Miten usein kohtaat tydssasi tyontekijoihin kohdistuvaa véakivaltaa?
1. paivittain 2. useita kertoja viikossa

3. kerran viikossa 4. kuukausittain

5. harvemmin 6. ei koskaan

3. Miten usein kohtaat tydssasi lasten- ja nuorten toisiinsa kohdistamaa
véakivaltaa?

1. paivittain 2. useita kertoja viikossa

3. kerran viikossa 4. kuukausittain

5. harvemmin 6. ei koskaan

. Miten usein kohtaat ty6ssasi nuoren itseensé kohdistamaa vakivaltaa?
. paivittain 2. useita kertoja viikossa

. kerran viikossa 4. kuukausittain

. harvemmin 6. ei koskaan

agwkEr b

. Millaista vakivaltaa kohtaat tydssasi (voit valita useamman vaihtoehdon)?
. puremista

. potkimista

. sylkemista

. kynsimista

. haukkumista

. Syrjimista

. uhkailua

. seksuaalista ahdistelua
. itsetuhoisuutta

0. jotain muuta, mita?

P OO~NOOTA,WNEFE O
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6. Oletko saanut mielestasi perehdytysta/ohjeistusta vakivaltatilanteiden
jalkikasittelyn varalle?

1. kylla 2. ei

Jos vastasit kylla, minkalaista perehdytysta/ohjeistusta olet saanut?

7. Miten véakivaltatilanteita kokemuksesi mukaan nykyisin kasitellaan
tyoyhteis6ssa
1. nuoren kanssa, joka kayttaytyy vakivaltaisesti

2. nuorten kanssa, jotka nékevat vakivaltaa

3. nuorten kanssa, joihin véakivalta kohdistuu

4. tyontekijan kanssa, joka joutuu vakivallan kohteeksi

8. Miten véakivaltatilanteita mielestasi pitaisi kasitella tai toivoisit kasiteltavan
tyoyhteis6ssa? Perustele vastauksesi.
1. Nuoren kanssa, joka kayttaytyy vakivaltaisesti

2. Nuorten kanssa, jotka nakevat vakivaltaa

3. Nuorten kanssa, jotka joutuvat véakivallan kohteeksi

4. Tyontekijan kanssa, joka joutuu vakivallan kohteeksi

Kiitos vastauksistasi. Palataan kyselyn tuloksiin loppukesasta.



LIITE 6. Mallinnusprosessin aloitus

80

Vakivaltatilanteiden
jalkikasittely Himaharjussa

Tavoite

* Yhtenaistaa tyontekijdiden
tydskentelytapoja

+ Tuottaa turvallisuutta kaikille osapuolille

» Parantaa tydssajaksamista tyontekijéille

* Tuottaa tydntekijdille selkeitd malleja
vakivaltatilanteiden jalkikasittelyyn.

Tyontekijan valmiudet

» Tydntekijoilla taytyy olla perustaidot ja tiedot
haastavista tilanteista, niihin johtavista syista ja
miten niissa toimitaan, jotta he pystyvat

kasittelem&an vakivaltatilanteet asianmukaisesti.

» Tydntekijdiden on pystyttéva tydskentelemaan
ammattieettisid periaatteita noudattaen.
Ammattieettisia periaatteita ovat ihmisarvon
kunnioittaminen, tasa-arvo ja
oikeudenmukaisuus.

Vakivalta

» on fyysisen voiman tai vallan tahallista kayttéa tai silla
uhkaamista, joka kohdistuu ihmiseen itseensa, toiseen
ihmiseen tai ihmisryhmaan tai yhteisé6n ja joka johtaa
tai joka voi hyvin todennakéisesti johtaa kuolemaan,
fyysisen tai psyykkisen vamman syntymiseen,
kehityksen hairiytymiseen tai perustarpeiden
tyydyttymatta jaamiseen. (WHO 2002, 21)

+ Tutkijoiden piirissé on tullut yha yleisemmaksi kasitys
siita, etta vakivaltaa on sellainenkin toiminta, joka ei
valttamatta johda vammautumiseen tai kuolemaan,
mutta joka merkitsee kuitenkin olennaista rasitusta
yksiléille, perheille, yhteiséille tai
terveydenhuoltojarjestelmalle.

Turvallisuus

* Himaharjun perusarvo

Yksilon ja ryhman tila on mahdollisimman
turvallinen silloin, kun on mahdollisimman
vahan asioita, jotka uhkaavat ihmisen
minuutta ja synnyttavat pelkoa, hdpeaa,
syyllisyytta tai arvottomuuden tunnetta.
Turvallisuus on tietoisuutta hyvaksytyksi
tulemisesta. (Lajunen ym.2005, 21)

Toimintamalli

» Toimintamallin tekemiseen liittyy palvelun tai
toiminnan toteutuksen prosessin kuvaaminen

+ Téallaiseen kirjalliseen prosessin kirjalliseen
kuvaukseen sisaltyy mm. toiminnan eteneminen,
palvelun siséltd, tyontekijéiden tehtavat ja niiden
ajallinen kesto eri vaiheissa seka
suoritusvastuun siirtyminen henkilélta toiselle.

* Kun prosessi on mallinnettu, saadaan paremmin
arvioitua resurssien kayton tarkoituksen
mukaisuus ja tarvitaanko muuta tukea.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos)
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Tydntekijoille tehdyn kyselyn
tuloksia
Kyselylomakkeen palautti 15 /19
Alle vuoden tyéssa 20%
1-3 v. 26,6%
4-6 v. 20%
Yli 6 v. 33,6%

Erilaisia vakivallan muotoja ty6ssa

 Kaikki olivat kohdanneet potkimista ja sylkemista
» Haukkumista oli kohdannut 14 (93,3%)

* Puremista ja uhkailua oli kohdannut 13 (86,7%)
» Kynsimista oli kohdannut 11 (73,3%)

* Syrjimista oli kohdannut 10 (66,7)

* ltsetuhoisuutta oli kohdannut 6 (40%)

» Seksuaalista ahdistelua oli kohdannut 3 (20%)

Tydntekijoihin kohdistunut
vakivallan kohtaaminen

Useita kertoja viikossa 6 (40%)
Kerran viikossa 4 (26,7%)
Harvemmin 3 (20%)

Paivittain 1 (6,7%)

Ei koskaan 1 (6,7%)

Lasten ja nuorten toisiinsa
kohdistaman vakivallan
kohtaaminen

* Useita kertoja viikossa 4 (26,7%)
+ Kerran viikossa 4 (26,7%)

* Kuukausittain 4 (26,7%)

« Paivittéin 1 (6,7%)

* Harvemmin 1 (6,7%)

» Ei koskaan 1 (6,7%)

Nuoren itseensa kohdistaman
vakivallan kohtaaminen

Harvemmin 7 (46,7%)
Kuukausittain 6 (40%)

Useita kertoja viikossa 1 (6,7%)
Ei koskaan 1 (6,7%)

Perehdytysta/ohjeistusta ol
vakivaltatilanteiden jalkikasittelyyn

* Oli saanut 10 (66,7%)
* Ei ollut saanut 4 (26,7%)
+ Eivastausta 1 (6,7%)
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Jalkikasittelyn eri toimet

* Puhuminen -> Yhteis0, tekija, kohde

* Tydn jako -> kuka tekee mitékin

« Kirjaaminen -> raportit,
rajoitustoimenpiteet, kuvaamiset

* Yhteyden otot -> vastaavat, esimies,
tydsuojeluvaltuutettu, vanhemmat, poliisi,
terveydenhuolto

Tiimityoskentely

Jokainen tiimi valmistelee malliesimerkin ja sen
jalkikasittelyn eri tahot alla olevista vakivalta tilanteista.

Jukan tiimi: Vakivaltatilanne nuorten valilla
Niinan tiimi: Nuoren itseensé kohdistama vakivalta tilanne
Marjan tiimi: Nuori joutunut vékivallan kohteeksi netissa

Lindan tiimi: Nuoret kuulevat/nékevat vakivaltatilanteen,
mutta se ei kohdistu heihin.

Johto/ muut: Tydntekija vakivallan kohteena
Kaikki ryhmit: Miettikaa milla keinoin ja valineilla /tapa
huolehditaan vakivaltatilanteiden jalkikasittelysta.

Ryhmétéiden purku

* Ryhmakerrallaan

« Esimerkki ja toimenpiteet

* Muilta ryhmilta kysymykset / lisdykset

« Milla keinoin ja milla vélineilla
huolehditaan vékivaltatilanteiden
jalkikasittelysta?
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Palautetta vdkivaltatilanteen jalkeisen kasittelyn mallinnuksesta

(Palauta tdma joko suoraan Pirjolle 3.12. henkilokuntakokouksen yhteydessa tai ennen sita Pirjon
lokeroon. Kdymme evéstavan palautekeskustelun henkilokuntakokouksessa kohdista 17-19.)

Vikivaltatilanteiden jalkikasittelyyn alettiin kehittaa mallia, joka auttaisi alla olevissa (kohdat 111)
tavoitteissa. Mallinnus prosessi on tydyhteison kanssa yhdessa tydskentelya kohti yhteista paamaa-
raa tuottaa kayttokelpoinen malli vakivaltatilanteiden jalkikasittelyyn. Prosessi aloitettiin viime tou-
kokuussa. Osa tyontekijoista on ollut mukana koko ajan ja osa hypannyt mukaan syksyn aikana. Vaki-
valtatilanteiden nelikenttamallinnus ja niiden “avaus” lakeineen ovat olleet koekaytossa nyt kuukau-
den ajan. Prosessi on jatkanut kulkuaan senkin jdlkeen, joten saat taman kyselyn liitteena viimeisim-
man paivitetyn version. Taman mallinnus on myds Pirjon opinndytetyd sosionomi amk muunto-
opintoihin.

Mallinuksella tavoiteltiin seuraavia asioita (rastita ne kohdat, joissa on mielestasi onnistuttu)
1. Selkeyttaa kokonaiskuvaa vakivaltatilanteiden hoitamisen tarkeydesta

Yhtendistada tyontekijoiden tyoskentelytapoja vakivaltatilanteiden jalkeen

Tuottaa turvallisuutta kaikille

Lisata tyossajaksamista

Tuottaa malleja vakivaltatilanteiden jalkikasittelyyn

Ohjeistaa tarvittavat yhteydenotot ja kirjaamiset

Rajoitusten kaytto lakien ohjaamalla tavalla

Selkeyttaa tyonjakoja ja vastuita tyontekijoiden valilla

Varmistaa vakivaltatilanteen kasittely loppuun saakka

10 Mallin selkeys, josta tyontekija voi vakivaltatilanteen jalkeen helposti seurata tehtavia

11. Selvennysosan kayton helppolukuisuus perehdytykseen ja mahdollisten unohdusten varalle

©oNOU A WN

Tyon ennakolta arvioituja riskitekijéita (rastita ne kohdat, jotka ovat mielestasi edelleen riskej3,
eivatka auta mallinnuksen toteuttamisessa):

12. Malli ei ole tarpeellinen tyoyhteisdssa

13. Malli ei I6yda paikkaansa apuvalineena tyoyhteisossa

14. Malli ei tavoita uusia tyontekijoita perehdytysvaiheessa

15. Mallin ty6stdjan oma subjektiivinen suhtautuminen, koska on osa tydyhteisda, eika nadin ollen

kykene irrottautumaan riittavasti tarkastelun objektiiviseen puoleen ___
16. Muuta, mita naet riskina

Evastysta jatkotyostoon.
17. Mitad mielestasi mallissa pitdisi vield korjata

18. Mitd mielestasi mallissa pitdisi vield lisdtd/kehittda

19. Muuta sanottavaa evastykseksi mallinnuksen loppuhiomista varten

KIITOS VASTAUKSISTASI. TYON ILOA JA HYVAA JOULUNODOTUSAIKAA TEILLE KAIKILLE.
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