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Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittadd tekijan muotindytokseen suunnitte-
lemasta vaatemallistosta kaupallisempi versio, joka soveltuisi piensarja-
tuotantoon. Tyodssd keskityttiin tuotekehitysprosessin suunnitteluvaihee-
seen ja malliston kehitystydssa kiinnitettiin huomiota erityisesti vaatteiden
rakenteisiin, materiaalinkayttoon ja malliston tuoterakenteeseen. TyGdssa
tarkasteltiin my6s mahdollisuutta hyddyntda teollisen muotoilun alalta
yleisesti kdytettyd menetelmé&é, suoraa kayttajapalautetta osana vaatesuun-
nittelua.

Kohderyhmapalautteen kerdamiseksi malliston potentiaalisille kayttjille
jarjestettiin malliston esittelytilaisuus yhdessé alan jalleen myyjén, tampe-
relaisen Super Mukavan kanssa. Tilaisuuden aikana kohderyhmélla oli
mahdollisuus tutustua mallistoon ja vastata kuvalliseen kyselyyn, jota
hyddynnettiin -~ myéhemmin  malliston  jatkokehityksen  pohjana.
(non)Ordinary beings -malliston tuotekehitysprosessi perustui vahvasti
suunnittelijan aiempaan kokemukseen ja tutkimusaineiston pohjana toimi
oman tydskentelyn havainnointi.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi uusi (non)Ordinary beings syksy/talvi
2014 -mallisto, jossa on teolliseen tuotantoon soveltuvat rakenteet ja ta-
loudellisen materiaalinkdyton huomioon ottava materiaali- ja varikartta.
Kéyttajapalautteen maard jai tutkimuksessa odotettua véhdisemmaksi,
mutta se antoi uusia ndkokulmia suunnitteluun, joten tutkimusmenetelman
hiomista on kannattavaa jatkaa.
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with the collection and then give their feedback by answering an illustrat-
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economical color and material chart. The amount of customer feedback
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design process. In conclusion the study was successful but the method for
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Pienteollisen malliston tuotekehitys kéyttajapalautetta hyddyntaen

1 JOHDANTO

Tassd opinndytetyodssa kuvataan yksi esimerkkitapaus pienteollisen vaate-
malliston tuotekehitysprosessista, kun l&htékohtana on muotindytosta var-
ten suunniteltu pieni mallisto. Tyossé tarkastellaan myds mahdollisuutta
hyodyntéé suoraan vaatteen kayttdjilta kerattya tietoa ja palautetta osana
vaatesuunnittelua.

1.1 Aiheen valinta ja tavoitteet

Opinnaytetyon lahtokohtana on kevéélla 2013 Helsingin Kaapelitehtaan
muotindytoksesséd esitelty mallisto, se selkeytti hienosti suunnittelijansa
tyylillisen linjan ja toimii my6s tulevaisuudessa kdyntiin pyoréhtavan yri-
tyksen suunnanndyttajand. Lahtémallisto ei kuitenkaan sellaisenaan sovel-
lu kaupalliseen tuotantoon, joten seuraavana vaiheena jatkuvassa projek-
tissa on taloudellisen tuotantoajattelun huomioon ottava tuotekehitys.
Opinnaytety6 keskittyy tdhan prosessiin ja antaa entistd paremman pohjan
tulevia mallistoja varten.

Ty0On péaatavoitteena on kehittdd mallistosta aiempaa tiiviimpi ja kaupalli-
sesti kannattavampi paketti, menettdmattd kuitenkaan sen alkuperéistd
henked ja omaperdisyyttd. Tyon toisena tavoitteena on tarkastella mallis-
ton kohderyhmélta keratyn palautteen laatua ja hyddynnettavyyttd osana
suunnitteluprosessia.

Malliston kaupallinen menestys perustuu loppukadessa eniten onnistunee-
seen kohderyhmaanalyysiin ja ndiden havaintojen ja tulkintojen sisallyt-
tdmiseen tuotekehitykseen. Koska ldhtomallistossa kohderyhmamaérittely
oli melko pintapuolinen, opinnéytety6 katsottiin hyvéksi tilaisuudeksi tart-
tua kayttajatutkimukseen hieman syvéllisemmin ja tutkia, onko vaateteol-
lisuudessa mahdollista hyodyntd4d muiden muotoilun alojen menetelmié ja
keraté tietoa ja palautetta tuotteesta sen kayttajilta.

1.2  Aiheen rajaus ja kysymyksenasettelu

Tyossa tarkastellaan valmiin malliston jatkotuotekehitysprosessia yhden
esimerkkitapauksen kautta. Tavoitteena on kaupallisempi eli tassa tapauk-
sessa kaytettdvampi ja rakenteiltaan sekd materiaalivalinnoiltaan taloudel-
lisempi mallistokokonaisuus. Malliston hintataso ja tuotteiden suuntaa an-
tavat hinnat madritellddn kilpailijoista benchmarking-vertailuanalyysill&
saatujen tietojen avulla.

Kohderyhman palaute tuotekehitystd varten keratdan malliston esittelyti-
laisuuden yhteydessa kuvallisella kyselylomakkeella. Tilaisuus jarjeste-
tdan yhteistydssa alan jalleenmyyjén kanssa ja iltaan kuuluu my6s muuta
ohjelmaa.

Opinnaytetyon paékysymys on kuinka (non)Ordinary beings -mallistosta
kehitetddn kaupallisesti kannattava, piensarjatuotantoon sopiva uusi ver-
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sio? Lisaksi selvitetddn, voidaanko suoraa kayttajépalautetta hyddyntaa
vaatesuunnittelussa.

Tyon konkreettisena tuloksena ovat uuden malliston tunnelma- ja tasoku-
vat. Prosessi jatkuu tulevaisuudessa protojen ja mallikappaleiden valmis-
tuksella.

1.3 Viitekehys

(NON)ORDINARY BEINGS SYKSY/TALVI 2013

ASIANTUNTUALAUSUNNOT: OPETTAJAT

KOHDERYHMA

Hyysalo, Sampsa
Kayttaja
tuotekehityksesssa

“Vertaistukiryhma”
/valiseminaari

KAYTTAJATILAISUUS:
KYSELY & KOHDERYHMAN
HAVAINNOINTI

RESURSSIT - Benchmarking
SUUNNITTELU &

RESURSSIT

Mallistokokonaisuus

Kuvio 1.  Opinnaytetyon viitekehys

Opinnéaytetyon viitekehyksessa (kuvio 1) esitetddn malliston tuotekehitys-
prosessi ja siihen vaikuttavat tekijat. Prosessi alkaa alkuperdisestd, muoti-
naytosta varten suunnitellusta mallistosta ja pééattyy siitd johdettuun uu-
teen, kaupallisempaan versioon. Tydskentely pohjautuu paljolti suunnitte-
lijan omiin arvoihin, kokemukseen seké prosessin aikana tehtyihin havain-
toihin. Kohderyhmé ja sen odotukset, toiveet ja palaute selvitetdan kyse-
Iyllg, josta saadut vastaukset huomioidaan suunnittelussa. Lopullisten tuot-
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teiden on kuitenkin sovittava yhd yhteen malliston ideologian kanssa ja
niiden toteuttamisen on oltava mahdollista valmistukseen varatuilla re-
sursseilla.

1.4 Aineistonhankinta

Malliston tuotekehitysprosessissa tarkein tiedonhankintamenetelméd on
oma kaytannon prosessi ja sen havainnointi. Tyodskentely pohjautuu paljol-
ti omaan kokemukseen ja aiemmassa tuotekehitysprojektissa tehtyihin ha-
vaintoihin. Asiantuntijoiden ndkemyksia vanhasta mallistosta, ja sen kehi-
tyskohteista saadaan haastattelemalla projektiin osallistuneita opettajia.

Kéyttajatieto kerataan jarjestaméalld kayttdjailta eli malliston esittelytilai-
suus, jonka aikana 10-20 hengen testiryhma vastaa kuvalliseen kyselylo-
makkeeseen, joka koostuu padasiassa monivalintakysymyksistd. N&in pie-
nesté otoksesta saatu tieto on vasta suuntaa antavaa, mutta pienikin hyvin
valikoitu testiryhma antaa jo arvokasta tietoa, jos kysymykset on muotoil-
tu oikein.

15 Kasitteet

Muotoiluun liittyy paljon késitteitd ja ammattisanastoa, jota voidaan eri
aloilla kéyttaa eri tavoin. Myos vaatesuunnittelun sisélld merkitykset voi-
vat vaihdella koulukunnasta riippuen. Téhan osaan on keratty tarkeimmat
tassa tyossa esiintyvat késitteet selitettyina siten, miten ne tassa tapaukses-
sa toimivat.

Tuotekehitys laajimmassa muodossaan kattaa koko tuotteen syntyproses-
sin alkuideasta valmiiseen tuotteeseen. Tassa tyossa tuotekehityksella tar-
koitetaan prosessin vaihetta, jossa jo olemassa olevasta tuotteesta jatkoke-
hitetddn uusi, parempi versio.

Mallisto koostuu malleista, joissa yhdistyvat muotitrendit ja taloudelliset
nékokulmat (Eberle, Hermeling, Hornberg, Kilgus, Menzer & Ring 2004,
212), se on yhtendinen kokonaisuus ja voi vaatteiden lisaksi sisaltdd myos
asusteita ja kenkia. (non)Ordinary beings koostuu vartalon yl&- ja alaosien
vaatteista seka paallystakeista. (non)Ordinary beings -malliston vaatteista
voidaan myds muodostaa vahintéan viisi erilaista asukokonaisuutta.

Benchmarking eli vertailuanalyysi, jossa tutustutaan kilpailijoiden mark-
kinakenttdan ja toimintatapoihin tavoitteena oppia hyvilté esikuvilta ja pa-
rantaa omaa toimintaa (Jyvaskylan yliopisto 2014). Aloittava yritys voi
myo0s selvittdd menetelmén avulla markkina-alueensa kilpailevat yritykset.

Tasokuva on tekninen piirros vaatteesta, jossa kaksitasoisesti esitetdan
vaatteen etu- ja takapuoli (Déllel & Eberle 2008, 88). Tasokuva nadyttaa
leikkaussaumojen ja tikkausten paikat ja vaatteen osien véliset suhteet. Ta-
sokuvaan voidaan myos liittaa rakennepiirroksia.
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Tunnelmakuva tai esityskuva esittdd vaatteen tai asukokonaisuuden ihmi-
sen padlle piirrettynd. Tunnelmakuvalla voidaan nimenmukaisesti tuoda
ilmi esitettdvan vaatteen tai malliston henkeé ja materiaalien tuntua.

2 (NON)ORDINARY BEINGS SYKSY/TALVI 2013

(non)Ordinary beings — malliston ensimmainen versio suunniteltiin muo-
toiluopintojen kolmantena lukuvuonna isoon mallistoprojektiin, johon
kuuluivat malliston suunnittelu, valmistus ja ryhmén yhteisen muotinay-
toksen jérjestaminen.

2.1 Mallistofilosofia

(non)Ordinary beings syksy/talvi 2013 - malliston inspiraationa olivat tie-
teiselokuvien kuvaamat tulevaisuuden maailmat ja 60-luvun huiman tek-
nologisen kehityksen kaikkea muotoilua innoittanut futurismi. Néista tuli-
vat ideat pyoredlinjaisiin muotoihin ja ulokkeisiin seka yksinkertaisen sel-
kedt, jopa univormumaiset vaatteet. Asut toimivat monenlaisissa ymparis-
toissa silla ulkona takin korkea kaulus tai huppu suojaa ja sisatiloissa vaat-
teet ovat miellyttavéan kevyita paalla.

Vaatteilla on selkapiirteinen yleisilme, joten ne eivat ole tiukasti sidoksis-
sa omaan aikaansa. Tarjonnan suunnattomasta massasta ne erottuvat mie-
lenkiintoisilla yksityiskohdillaan, kuten esimerkiksi taskujen koolla, leik-
kaussaumoilla tai variyhdistelmilla. Suunnittelussa pyritddn myos yhdiste-
lemaan erilaisia materiaaleja ja ty6tapoja, ja siten luomaan uusia pintoja.
Hivenen androgyyni ulkomuoto kuuluu mallistoon ja sen ensimmaéisessa
versiossa (kuva 1) oli neljan naisten asukokonaisuuden lisaksi myds yksi
miesten asu.

Kuval. (non)Ordinary beings syksy/talvi 2013. Kuvat Ulla Kokki

Muotimaailmaa vaivaa vuosi vuodelta kiihtyva jatkuvan uudistumisen
pakko, jonka kierteessa tuotteet suunnitellaan jo alusta l&dhtien kestamaén
rajallisen aikaa. Kuten kestavan vaatemuotoilun innovaattori Nurmi De-
sign sivuillaan toteaa, tallainen toiminta ei ole ympariston, eika tyonteki-
joiden kannalta kestdvaa (Nurmi Design Oy 2014), joten jarkeva suunnit-
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telija ei edes yrita ldhted mukaan muotiteollisuuden oravanpyéraan, vaan
suunnittelee tydskentelymuotonsa heti alusta l&htien toisin.

(non)Ordinary beings — malliston suunnittelija aikoo tulevaisuudessa tuot-
taa vain yhden, korkeintaan kaksi mallistoa vuodessa. Tavoitteena on luo-
da mallistoja, joiden vaatteita ei ole, paallysvaatteita lukuun ottamatta, si-
dottu tiukasti tiettyyn sesonkiin tai vuodenaikaan. Lisaksi mallistoissa on
mukana pysyvia tuotteita, jolloin asiakas saa tarvittaessa helposti uuden
vaatteen vanhan suosikin tilalle.

Mallistossa kaytetyt materiaalit ovat laadukkaita eli kestavét hyvin kayt-
t0d, ovat miellyttdvan tuntuisia ja tarkoituksenmukaisia. Suunnittelua ei
rajata pelkastddn luonnonmateriaaleihin, silla nykyisin myds monet teko-
kuidut ovat korkealuokkaisia, ja niihin voidaan valmistusvaiheessa liitt4a
kayttoa ja huoltoa helpottavia teknisia ominaisuuksia.

Ompelutyo teetetddn mahdollisuuksien mukaan Suomessa, jolloin voidaan
paitsi tukea kotimaista vaatetusteollisuutta, myods valvoa helposti tyon laa-
tua. Tarvittaessa nahkatuotteet voidaan valmistuttaa alan asiantuntijoilla
esimerkiksi Virossa.

Kestavampi suunnittelumalli teettdd paljon ty6t4 ja nostaa siten vaatteen
kustannuksia ja hintaa, mutta jos kuluttajalla on samat arvot kuin vaate-
merkill&, han on ehkd myds valmis maksamaan ndiden noudattamisesta ja
laadukkaasta, kestavasta tuotteesta.

2.2 Malliston sijoittuminen Suomen muotikentélle

(non)Ordinary beings -mallistoa tulevaisuudessa tuottava yritys on pieni,
samoin Kkuin suurin osa kotimaisista vaatealan toimijoista. Se tyollistaa
vain yhden ihmisen, suunnittelijan, joka myos kaavoittaa ja ompelee mal-
likappaleet. Varsinaiset sarjat valmistutetaan péaéasiassa alihankintana
Suomessa tai lahialueilla. Koska mallistoja valmistetaan vain yksi tai kaksi
vuodessa, voidaan ensimmaisen sarjan jalkeen valmistaa tilauksesta tay-
dennysta. Sarjan koko on noin 10-20 kappaletta.

Malliston hintaluokka maérittelee pitkalti, millaisia materiaaleja ja raken-
teita sithen voidaan sisallyttadd. Opinndytetydssé malliston hintataso maéri-
teltiin tutkimalla suomalaisia vaatemerkkeja ja ndiden tuotteiden hintoja,
jolloin saatiin mallistolle suuntaa antava hintahaitari. Samalla selvitettiin
Benchmarking-menetelmélld myods (non)Ordinary beings — malliston suu-
rimmat kilpailijat

2.2.1 Kilpailevat vaatemerkit

Benchmarking-vertailuanalyysilld tutkittiin seuraavaa kymmenta kotimais-
ta vaatemerkkia: Muka Va, Samuji, Camilla Mikama, Linda Sipild, Month
of Sundays, R/H, Riivari, Nurmi, Tauko ja Vietto. Naiden merkkien arvo-
ja, toimintatapoja ja kohderyhméa tarkastelemalla etsittiin yhtenevaisyyk-
sid (non)Ordinary beingsin kanssa. Lahteend tutkimuksessa kaytettiin paa-
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asiassa yritysten omia nettisivuja ja muutamia lehtiartikkeleita. Merkkien
visuaalisen tyylin, arvojen ja hinnoittelun perusteella varsinaisia kilpaili-
joita on kolme; Samuji, Camilla Mikama ja R/H. (non)Ordinary beings
erottuu kuitenkin joukosta omalla tyylillaan, eik& muutenkaan huku koti-
maisessa tarjonnassa vastaavien tuotteiden massaan.

Padlinjat arvoissa ja toiminnassa ovat kaikilla kolmella kilpailijayrityksel-
14 yhtenevaiset, niiden asiakaskunta on laaja, toiminnassa on otettu huo-
mioon kestdvampi kehitys ja niill4 on selked oma tyyli, joka pysyy mallis-
tosta toiseen. R/H:n asiakaskunta on néista kaikista kolmesta laajin, silla
merkin leikkisan, katumuoti-inspiroituneen tyylin on useaan otteeseen
mainittu vetoavan kaikenikaisiin naisiin teini-ikaisista ylospain. Kestavaa
toimintaa kolmikko harjoittaa tuottamalla tuotteensa Suomessa tai l&hialu-
eiden, kuten Viron osaavilla tekijoilla (Camilla Mikama 2014; Lehtniemi
2012, 47; R/H the label 2014; Samuji 2014). Vaatteisiin kdytetyt materiaa-
lit ovat joko korkealuokkaisia luonnonmateriaaleja tai teollisuuden ylij&é-
méaa. Suunnittelussa on pysyvyyttd, kuten R/H:n Mickey-kuvio, joka on
kuulunut jossakin muodossa jokaiseen mallistoon jo useamman vuoden
ajan (Lehtniemi 2012, 43). Samujilla on kaksi mallistoa Classics ja Sea-
sonals, joista ensimmainen tarjoaa jatkuvan malliston pelkistettyja perus-
vaatteita, kun taas Seasonals on trendivetoisempi. Camilla Mikaman mal-
listoissa ei ole kahdesta muusta poikkeavasti samanlaisia pysyvia tuotteita,
mutta mallistojen ilme eri sesonkien valilla melko yhtendinen.

Tyylillisesti 1ahimmaéksi (non)Ordinary beingsia sijoittuu Camilla Mika-
ma, jonka tuotteissa on paljon pinnoilla ja muodoilla leikittelyad véaripaletin
pysyessa melko neutraalina ja harmonisena. Kauimpana taas on R/H, jon-
ka tuotteissa on paljon printteja ja vareilla leikittelyd. Tosin merkin suun-
nittelijat kertovat sivuillaan yhdistelevansa suunnittelussaan maskuliinista
ja feminiinistd, pehmeitd ja ohuita materiaaleja ronskeihin yksityiskohtiin
(R/H 2014) ja tdma taas osuu hyvin ldhelle (non)Ordinary beings-
malliston filosofiaa. Samujin Classics-mallisto ndyttdd muiden merkkien
rinnalla jopa tylséltd, niin perusmallisista vaatteista se koostuu. Kuitenkin
monissa vaatteissa on mielenkiintoisia, mutta hienovaraisia yksityiskohtia
ja malliston filosofia, pysyvyys, on kiinnostava. Seasonals-mallisto osuu-
kin sitten jo lahemmaéksi rohkeammilla vari-, kangas- ja muotovalinnoil-
laan. Siindkin on merkille tuttu melko pelkistetty linja, joka antaa edella
mainituille yksityiskohdille enemmén tilaa loistaa.

2.2.2 Hinnoittelu

Tassd opinndytetydssa tuotteiden hinnoittelu on ainoastaan suuntaa antava.
sen tarkoituksena on méaaritella tuotteille hintaluokka, joka taas on mallis-
ton tyylin liséksi merkittava tekija, kun madritellddn budjettia malliston
materiaaleille ja valmistukselle. Lisaksi kayttajaillassa vieraiden oli huo-
mattavasti helpompi tutustua vaatteisiin ja arvioida niit4, kun hinnat olivat
nékyvilla ja niité voitiin verrata omiin ostotottumuksiin.

Tuotteiden hinnoittelu perustuu paljolti benchmarkingingin kautta saatui-

hin tietoihin suomalaisten muotimerkkien yleisestd hintatasosta. Suurin
osa merkeista valmistuttaa vaatteensa Suomessa ja kayttaa niihin laaduk-
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kaita materiaaleja, joten tiedot ovat vertailukelpoisia (non)Ordinary beings
-malliston kanssa. Eri merkeiltd kerdttiin tiedot halvimmasta vaatteesta,
joka yleensé on yksinkertainen kangaspusero tai trikoovaate. Kallein tuote
syys/talvimallistoissa oli, sen kuuluessa mallistoon, talvitakki, joten téssa
tyossd kaytettiin sen hintatietoja. Tutkitun kymmenen merkin hinnoista
laskettujen keskiarvojen mukaan suomalaisen vaatemerkin hintahaitari on
100-500 euroa, jolloin ne sijoittuvat vaatteiden hinnoittelussa keskivai-
heille. (non)Ordinary beings asettuu myo6s tdhan samaan hintaluokkaan,
joten hintavertailusta saatiin hyvaa tietoa.

Alv. 24%
36€

Kaupan kate 50%
150 €
Merkin oma kate
40%
22,8€

Niskamerkki Ompelu ja leikkuu
0,50€ 19,05€

Rnp;;tglzppu \ S ) = Materiaalit
, e 12,35€
Pakkaustarvikkeet
0,5€
Kuljetukset
1€

Kuva 2.  Skye-puseron hintarakenne

Ylapuolella on kuvattu malliston Skye-puseron hintarakenne, joka perus-
tuu Nurmi Clothing-merkin alun perin Huili-lehdessa julkaistuun esimerk-
kiin jakun hinnan muodostumisesta (Nurmi Design Oy 2013). Malliston
hinnoittelu aloitettiin madrittelemall& tuotteille tavoitteellinen ulosmyynti-
hinta, joka perustui aiemmin mainittuun vertailuanalyysiin ja suunnitteli-
jan omiin havaintoihin vastaavien kotimaisten vaatemerkkien hinnoittelus-
ta. Tavoitehinnasta alettiin purkaa sen rakennetta. Paallimmaisena hinnas-
sa ovat arvonlisdvero 24 % ja tuotetta myyvan kaupan, tdssa tapauksessa
esimerkkind SuperMukavan, kate 50 % (Mattelméki, sdhkopostiviesti,
15.1.2014), josta se maksaa omat kiintedt kulunsa, kuten palkat ja vuok-
ran. Merkin oman katteen kanssa verot ja jalleenmyyjan osuus muodosta-
vat suurimman osan tuotteen asiakashinnasta, sillé ne kattavat siita jopa 77
%. Materiaali- ja valmistuskustannusten osuus lopullisesta hinnasta on
pieni, mutta merkittava, silla niihin on mahdollista vaikuttaa suunnittelu-
tyolla.
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Taulukko 1. (non)Ordinary beings syksy/talvi 2013 -mallisto, hinnat
Cora-toppi Tiana-toppi Casey
hihaton paita
120 €
120 € 120 €
Skye-pusero Rory-housut Zoe-housut
150 € 160 € 160 €
Max-farkut Gem-mekko Mara
nahkahousut
170€ 200€ 350€
. : Jules
Alex-takki Dana-takk
ana-tai nahkatakki
400 € 450 €
500€

Opinnéytetyon varsinaisessa tydosiossa pyrittiin muokkaamaan malliston
vaatteiden rakenteita ja materiaalien kayttoa siten, ettd ylapuolella naky-
vat, tuotteille asetetut hinnat (taulukko 1), oli mahdollista saavuttaa. Koska
vaatteiden lopullista valmistajaa tai materiaalien toimittajaa ei tassé tyossa
selvitetty, ovat valmistus- ja materiaalikustannuksiin varatut summat suun-
taa antavia. Ne on kuitenkin pyritty saatavilla olevien tietojen perusteella

saamaan mahdollisimman realistisiksi.

3 KAYTTAJAN OSUUS TUOTEKEHITYKSESSA

3.1 Kohderyhmén maarittely

Malliston p&dédkohderyhma ovat 20-35-vuotiaat naiset, joilla on vahva sel-
kedlinjainen ja persoonallinen tyyli. Vaatteiden kayttdja ei sopeudu perin-
teisiin jaykkiin sukupuolirooleihin, vaan haluaa maéritella vapaasti oman
paikkansa yhteiskunnassa. Kohdehenkilon tyyli voi olla yleisilmeeltaan
hyvinkin naisellinen, mutta vaatevalinnoissaan h&n suosii ronsyilevien lin-

jojen sijaan pelkistettya.

(non)Ordinary beings -malliston kéyttdja on ainakin jossakin méarin Kkiin-
nostunut muodista ja muotoilusta ja arvostaa taitavia tekijoitd. Han on
valmis maksamaan hyvin tehdysté tuotteesta, jonka arvot ovat kunnossa.
Ostoksia harvoin tekeva arvostaa koko ostotapahtumaan liittyvad koke-
musta ja tdman vuoksi hén suosii kivijalkaliikkeitd, joissa vield saa hyvéa
palvelua. Vaatteisiin ja mallistoihin liittyvat mielenkiintoiset tarinat koe-
taan tarkeiksi. Kohdehenkild ei modernina kuluttajana kaihda mydskaan
nettikauppoja, mutta esteetikolle sivuston tai kaupan visuaalinen ilme vai-

kuttaa vahvasti positiivisen ostokokemuksen syntymiseen.
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3.2 Kayttajakyselytilaisuus ja sen jarjestaminen

Opinnaytetyossa haluttiin keratd palautetta mallista sen tulevilta kéyttajil-
t4. Tausta-aineistona tutkimuksen tekemiseen toimi Sampsa Hyysalon teos
Kéyttdja tuotekehityksessd, joka esittelee asiaan liittyvia menetelmi teol-
lisen muotoilun ja erityisesti pienelektroniikan ja tietoteknisten sovellusten
suunnittelun ndkokulmasta. Varsinainen tutkimusaineisto kerattiin kyselyl-
14, jonka testiryhma taytti mallistonesittelytilaisuudessa helmikuussa. Ti-
laisuus jarjestettiin, koska pelkastaan kuvien perusteella testiryhmén kasi-
tys mallistosta olisi jadnyt hataraksi, mallisto oli siis tuotava ryhmén kat-
sottavaksi ja tunnusteltavaksi. Tapahtuma toimi my®os tilaisuutena tutustua
tarkemmin kohderyhmaan ja havainnoida sen toimintaa.

Esittelytilaisuuden jarjestaminen itsendisesti yhden suunnittelijan voimin
olisi tall& aikataululla ollut liian suuri operaatio, mutta talla kertaa tapah-
tuman jarjestamiseen l0ytyi yhteistyokumppani. Super Mukava on tampe-
relainen suomalaisten vaatemerkkien tuotteita myyva kauppa Otavalanka-
dulla, Korttelissa johon on muodostunut suomalaisten designputiikkien
keskittymd. Yrittajat ovat myds Tampereen design-kulttuuria kehittavan ja
tunnetuksi tekevén Design on Tampere ry:n perustajajasenid. Toisena
opiskeluvuonna tehty harjoittelu kauppaa pyorittavalle Muka Va -

sen kautta jo olemassa.

Yhteistyosta sovittiin tammikuun alkupuolella, jolloin kaupalla oli jo tie-
dossa sopiva tapahtuma, Ystévanpéivan Late Night Happening, jonka kyl-
keen kayttajatutkimus oli hyva lisd. Ndin Super Mukava tarjosi tutkimuk-
sen suorittamiseen tapahtuman ja tilat rekvisiittoineen. Myos osa tilaisuu-
den markkinoinnista tapahtui kyseisen yrityksen oman kampanjan kautta,
padasiassa Facebookissa. Suunnittelijan osuudeksi jai ndin itse tutkimuk-
seen liittyvan aineiston, kyselylomakkeen ja testiryhman, kokoaminen,
oman ohjelman suunnitteleminen ja testiryhmén kutsuminen paikalle.
Koska Ystavanpéivan Late Night Happening oli koko illan kestava, kaikil-
le vapaasti avoin tilaisuus, johon saattoi poiketa itselle sopivana ajankoh-
tana, ei testiryhmaa rajattu tiukasti, vaan kyselyyn saivat illan aikana vas-
tata kaikki halukkaat.

Kéyttajatutkimuksen kyselylomake oli A5-kokoon taitettu vihko, jossa
malliston jokaiselle tuotteelle oli varattu oma sivu. Alkuperéisestd mallis-
tosta oli jo téssd vaiheessa poistettu miesten vaatteet, joten kyselyssa tuot-
teita oli 9. Tuotesivut koostuivat vaatteen nimestd, tasokuvasta ja moniva-
lintakysymyksistd, joissa kysyttiin vastaajan mielipidettd vaatteen ensivai-
kutelmasta, kiinnostavuudesta, hinnasta ja kehityskohteista. Mallistolle
tehtiin heti opinnédytetydprosessin alussa ongelma- ja kehityskartoitus ja
tdman pohjalta méariteltiin kyselya varten kunkin vaatteen kehityskohteet
ottaen huomioon vastaajan oletettu tietdmys vaatteiden rakenteista.

Kyselyssa keskityttiin siis vaatteen ulkonakoon ja sen kéytettavyyteen liit-
tyviin seikkoihin. Vastaajilta tiedusteltiin, mihin heiddn huomionsa vaat-
teessa ensimmaiseksi kiinnittyy, silla asiat, jotka erottavat timéan malliston
vaatteet kilpailijoistaan on tarkeitd sdilyttdd, jos se vain suinkin on mah-
dollista. Seuraavat kysymykset liittyivat siihen, né&kivatkd potentiaaliset
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kayttajat kehitettdvad samoissa asioissa kuin vaatteen suunnittelija, ja jos,
niin millaisia ndma muutokset heidan mielestéan olisivat. Lisaksi tilaa oli
viela avoimelle palautteelle, joka antoi mahdollisuuden kommentoida vaa-
tetta vapaasti, tavoitteena tietysti rakentava kritiikki. Kyselyn lopussa oli-
vat sosioekonomiset kysymykset, jotta voitiin nahdd, miten testiryhma ja
suunnittelijan maarittelem& kohderyhmé kohtasivat.

Kuva3.  Muotindytos kayttajatilaisuudessa. Kuva Anna Reilin.

Jotta mallisto ja sen yksityiskohdat nakyisivat testiryhmalle mahdollisim-
man selvasti, péatettiin ystdvanpéivan ohjelmaan siséllyttdd muotindytos.
Né&in vaatteet ja niiden istuvuuden saattoi nahda ihmisen paalld, vaikkei
pieniin 36-kokoisiin mallikappaleisiin vastaaja itse mahtunutkaan. Nay-
toksen aikana oli paras mahdollinen hetki tayttda kyselylomake, mutta
my6s my6éhemmin illalla paikalle saapuneille annettiin mahdollisuus kyse-
lyyn osallistumiseen. Suunnittelija oli kaiken aikaa paikalla vastaamassa
kaikkiin kysymyksiin. Tapahtuman sujuvuudesta vastasivat suunnittelijan
kaupan vaen lisdksi myds nelihenkinen, kahdesta mallista, pukijasta ja va-
lokuvaajasta koostunut tiimi, joka antoi t&rkean lisdpanoksen asioiden
luistamiseen ja tutkimukseen.

3.3 Kyselyn tulokset

Kéyttajatutkimuskyselyyn (non)Ordinary beings — malliston kehittdmises-
t4 vastasi ystavanpaivén illan runsaan kolmen tunnin aikana 15 henkil64,
joista osa oli Super Mukavan ja Ystavanpdivan Late Night Happening -
tapahtuman henkil6kuntaa. Suurin osa vastaajista, yhdeksén henkil6a,
kuului ialtd&n malliston padkohderyhméan, 20-35-vuotiaisiin naisiin.
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Testiryhma naki mallistossa suhteellisen véhan kehitettdvad, tai ongelma-
kohtia ei osattu nimetd jos ne poikkesivat suunnittelijan méaérittelemisté.
Kyselyssa suurin osa vastauksista ilmoitti vaatteen lahtotilanteen olevan
hyvd, kun muutostarpeesta kysyttiin esimerkiksi ndin: "Ovatko (villakan-
gastakin) taskut mielestasi: liian pienet/sopivan kokoiset/liian suuret?”.

Paremmin huomioita mahdollisista ongelmakohdista tehtiin vapaan sanan
osioon, jossa siellakin suurin osa kommenteista oli kehuja vaatteiden ul-
konaosta ja erikoisuudesta. Mallisto erottui selvasti liikkeen muusta vali-
koimasta ja myos yleisesti tdiménhetkisesta vaatetarjonnasta. Muokattavaa
oli vastausten mukaan esimerkiksi kaikkien housujen vyétaronkorkeudes-
sa, matalat pillihousut koettiin lilan mataliksi ja Rory-housujen erityisko-
rotettu vyotaro taas oli ahdistava ja epékaytanndllinen. Kalliin villakan-
gastakin olisi palveltava myos paukkupakkasilla, joten se kaipaisi sisalleen
villavatiinin.

Monet vastaajista Kirjoittivat arvioivansa vaatteiden istuvan huonosti
omalle vastalolle tai omaan tyyliin. Naistd kommenteista ja vastaajien pu-
keutumisesta illan aikana tehtyjen havaintojen seka yleisen keskustelun
perusteella voidaan paatelld, etteivat kyselyyn osallistuneet tdysin vastan-
neet malliston kohderyhmé&. Monen pukeutuminen oli selvasti naisellista
ja rentoa ja (non)Ordinary beings -malliston futuristinen linja koettiin vie-
raaksi. Tdma hieman véaristaa tuloksia, sill& vastaajan on totta kai vaikea
kehittda vaatetta, jos héan ei lopultakaan aio sité itse kayttaa, tutkimukses-
sahan Kkysyttiin ainoastaan vastaajan henkilokohtaista mielipidettd. Toi-
saalta tapahtuman aikana tuli konkreettisesti ndhtyd my®ds, ettei kohde-
ryhmamaarittelya kannata tehda liian tiukaksi. Vaikka péasialliseksi kayt-
tajaksi oli ajateltu 20-35-vuotias nainen, olisi Dana-villakangastakki myy-
ty todennakdisesti heti viidenkymmenen ylittdneelle asiakkaalle, jos ei
mallikappaleen hiha olisi jaanyt liian lyhyeksi.

3.3.1 Kayttajatutkimus jatkossa

Vaatteen loppukayttajan kuuleminen silloin talléin on térke&d, jotta suun-
nittelija voi paremmin ottaa huomioon heiddan odotuksensa ja toiveensa,
joita tavallista ketjuliiketarjontaa kalliimmille tuotteille asetetaan aika ta-
valla. Ennakoiva tutkimus auttaa myds eliminoimaan mallistosta sellaiset
tuotteet, jotka jadvat lopulta tankoon roikkumaan, silla pienella merkilla ei
ole varaa tehda tappiollisia tuotteita.

Talla kertaa kyselysta ei saatu aivan kaivattuja tuloksia, eli runsasta maa-
rd& malliston kehitysideoita, mutta kokemus osoitti kuitenkin hyvin kyse-
lyn ja tutkimuksen heikot kohdat, jotka voidaan seuraavalla kerralla valt-
tad. Suurin kehityskohde ensi kertaa ajatellen on testiryhmén tarkempi ra-
jaus. Melko laajalle yleis6lle suunnatusta tapahtuma- ja tutkimusmainon-
nasta huolimatta suurin osa paikalle saapuneista vastaajista tuli paikalle
muun ohjelman houkuttelemana ja oli siis SuperMukavan asiakkaita. Tél-
laisessa tilanteessa, jossa tutkimus jarjestetddn kaupan tai vastaavan tilois-
sa, on yhteistyokumppanilla suuri rooli testiryhmén rajaajana. SuperMu-
kavan myymien mallistojen ja merkkien tyyli on yleisesti naisellisempi ja
rennompi kuin (non)Ordinary beings ja ihmisten astuessa kauppaan sisélle
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sen normaalin tarjonnan perassa kay helposti niin ettd yhteistydkumppani
méaérittelee omalla imagollaan testiryhmén kokoonpanoon. Tietysti myods
tutkimuksen jarjestaja voi tehostaa testirynmén koollekutsumista ja siten
saada paikalle paremmin my0s sen oikean testiryhman. Huomiota kannat-
taa siis kiinnittad seka kyselytapahtuman sijaintiin etta tutkimuksen mark-
kinointiin ja testiryhman kokoamiseen.

Kyselyn tekemiseen taytyy kayttaa kunnolla aikaa, silld kysymyksenaset-
telua ja sanamuotoa on syyta hioa ajan kanssa. Tamankertainen kysely oli-
si vaatinut enemman ja tdsmallisempia kysymyksié vaatteiden eri ominai-
suuksista ja yksityiskohdista ja ndiden kehitystarpeista. Monivalintakysy-
myksissa tarjotut vaihtoehdot taytyy miettid tarkkaan, nyt kysymys vaat-
teelle sopivasta hinnasta olisi my6s vaatinut ainakin vaihtoehdon “en osaa
sanoa”. Siten olisi saatu suljettua pois tulkinnanvaikeus, silla nyt tyhjaksi
jatetyistd kysymyksistd oli vaikea sanoa, johtuiko vastaamatta jattdminen
vaikeasta kysymyksesta vai siitd, ettei mik&&n hintavaihtoehto ollut tar-
peeksi alhainen.

Hyvé kysely on selkeé ja hyvin rakennettu, jolloin vastaaja voi keskittya
vastaamiseen ja se tapahtuu nopeasti, siksi kyselyn kanssa samanaikainen
ohjelma on otettava huomioon kyselyad suunniteltaessa. Esimerkiksi muo-
tindytoksen sisaantulojen ja vaatteiden jarjestyksen kyselyssd on vastatta-
va toisiaan, jottei vastaaja joudu kiireessd etsimaan oikeaa sivua. Talla
kertaa sisdantuloihin jouduttiin viel& viime hetkell4d tekemaan muutoksia,
joten kyselylle ei ollut tehtdvissa enda mitédén. Jos jarjestys ei tdsmaa,
my0s hyvét kuvat tuotteista saattavat pelastaa, silla maallikon on helpompi
tunnistaa vaate valokuvasta kuin mustavalkoisesta tasokuvasta, etenkin
kun mallin paalla osa asukokonaisuudesta saa vdhemman nékyvyytta.

4 MALLISTON TUOTEKEHITYS

Malliston jatkokehitysprojektin tavoitteena oli muokata késityona catwal-
kille suunniteltua ja valmistettua (non)Ordinary beings -mallistoa siten, et-
td sen valmistaminen sarjatuotannossa olisi taloudellisesti kannattavaa.
Malliston alkuperdisen hengen oli kuitenkin séilyttdvd mukana myos uu-
dessa kaupallisemmassa versiossa. Sarjatuotannossa tuotannon kannatta-
vuuden ratkaisee yleenséd valmistukseen kulunut aika, eli palkkakustan-
nukset, jolloin rakenteeltaan ja saumaratkaisuiltaan yksinkertainen vaate
on taloudellisesti paras. Malliston tuotteille oli kuitenkin médritelty kulut-
tajan nadkodkulmasta suhteellisen korkeat hinnat (taulukko 1), jotka asetta-
vat tuotteille tiettyja vaatimuksia laadun ja erikoisuuden suhteen. Erittéin
yksinkertaiseksi muokattu tuote, josta on riisuttu kaikki omaperdisyys,
hukkuu nykyisessd, valtavassa vaatetarjonnassa massaan eikéd tee kaup-
paansa. Toisaalta taas selvasti joukosta erottuva, hyvin valmistettu tuote
on sellaista etsivalle hintansa arvoinen. Tavoitteena oli siis séilyttdd mal-
liston hyvaksi havaittu visuaalinen ilme ja keskittyd vahemman néakyviin,
rakenteellisiin muutoksiin.
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4.1 Malliston kehitysanalyysi ja alkuideat

(non)Ordinary beings syksy/talvi 2013 -mallisto (kuva 1) toimi hienosti
naytoslavalla, mutta oikeaa tuotantoa ja myyntia ajatellen se kurotti liian
laajalle tarjotessaan vaatteita sekd naisille ettd miehille. Ensimmainen mal-
listoon heti tyon alussa tehty muutos oli miesten tuotteista luopuminen.
Miesten ainoasta asukokonaisuudesta poistettiin housut, sill& ne vastasivat
malliltaan ja leikkauksiltaan tdysin naisten nahkahousuja, joita voidaan
valmistaa my6s muista materiaaleista. Asun takki ja hihaton paita saastet-
tiin vield tassd, silld niiden mallit ja yksityiskohdat olivat tarpeeksi Kiin-
nostavia, jotta niistd voitaisiin muokata naisille sopivat versiot.

Ahdas pddntle

Olkalinja e A
Padntielld liilkaa kerroksia
| y

Taskujen Lﬁ kenne

‘ } i
samanlaiset?

Leikkaussauma

Naisten malli?

D

Vy&tidrdn korkeus

Naisten malli?
3D yksityiskohdat |
1. Z; 3.

= (@ | o 0
| || |

Kuva4.  Malliston ongelmakartoitus ja kehitysideoita

Malliston vaatteissa oli useita rakenteita (kuva 4), joita ei mallikappaleita
valmistettaessa mietitty kyseisia kappaleita pidemmélle, joten ne oli toteu-
tettu erittdin kasitydmaisin menetelmin. Takkien hiha-hartia -alue oli kaa-
voitettu sellaiseksi, ettd olkatoppaukset oli rakennettava késin. Myéhem-
missé sovituksissa oli tullut huomattua, ettd toppaukset pysyivat huonosti
paikoillaan, jolloin epdvarmuus rakenteiden koossapysymisesta teki takis-
ta huonon kayttovaatteen. Ratkaisuna ongelmaan oli kaavoituksen mietti-
minen uudelleen siten, ettd hartialinjan tukemiseen voitaisiin kayttaa val-
mista standardimallista olkatoppausta, joka kiinnitettaisiin tukevasti pai-
koilleen.

Toinen rakenteellisesti hankala tapaus olivat malliston yhdeksi tunnuspiir-
teeksi muodostuneet kotelomaiset ulokkeet jotka muodostivat mekon tas-
kut, koristeyksityiskohdat puseron olalla ja polvitoppaukset tekonahka-
housuissa. My6s ndma oli rakennettu ja topattu yksi kerrallaan, mik& on

13



Pienteollisen malliston tuotekehitys kéyttajapalautetta hyddyntaen

mahdoton toimintatapa teollisessa tuotannossa ja lisaksi naméa yksityis-
kohdat tekevat vaatteista liian erikoisia ja epakaupallisia.

Néitd kolmiulotteisia muotoja pyrittiin muokkaamaan hillitympéan suun-
taan ja tulevassa mallistossa ne erottuvat vaatteista leikkauksina tehostet-
tuna materiaali- ja varikontrasteilla vaatteesta fyysisesti kohoavan kappa-
leen sijaan.

Rakennemuutoksissa puututtiin my0ds vaatteiden puettavuuteen ja k&ytan-
nollisyyteen. Esimerkiksi malliston kahdessa topissa oli erittdin pienet
paantiet, joiden joustamattomat nahkayksityiskohdat vaikeuttivat kyseisten
vaatekappaleiden pukemista entisestddn. Tama voitaisiin korjata paantieta
suurentamalla, mik& vaikuttaisi topin linjoihin eika korjaisi vikaa yhta te-
hokkaasti kuin vetoketjun tai napillisen halkion lisdédminen keskitakasau-
maan, mika taas lisési valmistuksessa tyon maaraa.

Nahkatakki taas ei toiminut halutulla tavalla, koska sen kiinnitysmekanis-
miksi valitut magneettinapit eivat olleet tarkoitukseen kyllin tehokkaita,
jolloin takki ei k&ytossa pysynyt kiinni. Asia korjaantuisi helposti vaihta-
malla napit vetoketjuun, mutta magneettikiinnitys tekee takista huomatta-
vasti kevyemmadn ja nakymatdn Kkiinnitys sopii my0s paremmin
(non)Ordinary beings -malliston futuristiseen ilmeeseen.

Pienten tuotekohtaisten korjausten lisdksi myds malliston yleisrakentee-
seen oli tehtdvd muutoksia. Samankaltaisia tuotteita oli ensimmaisessa
mallistossa liikaa, joten esimerkiksi kapeita housuja ja kevyitd toppeja oli
karsittava pois. Kehitystyon lopputuloksena olevan malliston jokaisen
vaatteen mukana olo tulisi olla perusteltua.
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Poronappa Aqua Villakangas

Gem-mekko 80 % WO

Tiana-toppi 20 % PA
Dana-takki

Poronappa, Black Perlato

Puuvillaelastaani

Gem-mekko 95 9% CO
Cora-toppi 5%EL
Tiana-toppi Rory-housut

Mara-housut

Poronappa, Old Silver

Puuvillasilkki

Jules-jakku 559% CO
45 % SE
Tiana-toppi
Lammasnappa Puuvillase!mite
Jules-jakku Cora-toppi

Duchess satiini

Ulkoilukangas

100 % PES Alex-takki
Gem-mekko

Skye-pusero

Puuvillaelastaanitrikoo Keinonahka

95 9% CO 100 % polyuretaani
5% EL Zoe-housut

Casey-hihaton paita

Farkku
95% CO
5% EL
Max-farkut

Kuva5.  (non)Ordinary beings syksy/talvi 2013 -malliston materiaalit

Y14 olevassa kuvassa nakyy alkuperdisen malliston erittdin laaja materiaa-
likartta, kahteentoista vaatteeseen oli tdssé ensimmaisessé versiossa kay-
tetty kymmenta eri materiaalia, joista nahkaa vield useammassa savyssa.
Materiaalit muodostivat toimivan ja harmonisen kokonaisuuden mutta
pientuotantoa ajatellen niitd oli aivan liikaa. Materiaalien minimitilaus-
méaarét ovat usein todella suuria, pelkka néyte-erdkin voi olla kymmenia
metrejd, joten pienid sarjoja valmistettaessa materiaalit kannattaa rajata
muutamaan erilaiseen. Malliston materiaalink&ytté oli siis mietittdva uu-
delleen ja lisdttdva materiaalien ristikayttod, jolloin samaa materiaalia
hyddynnetdin useammassa tuotteessa.
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4.2  Kyselyn vaikutukset mallistoon

Kuten jo aiemmin tuli todettua, ainoa Kyselyn tuottama yllatys oli korjaus-
ehdotusten vahdinen méaard, johon tosin saattaa vaikuttaa myds aiemmin
mainittu testiryhman ja malliston kohderyhman vélinen ristiriita, jolloin
kyselyvastauksia oli luettava kriittisesti ja otettava huomioon myods kyse-
Iytilanteessa tehdyt havainnot.

Kayttdjien kehitysehdotuksia ei suinkaan ole pakko vied& suoraan tuottei-
siin, jos ne eivat niihin sovi. Sen vuoksi lopulliset paatokset ja suunnitel-
mat tekee suunnittelija, jolla on asiaan kuuluva ammattitaito ja tietoa mal-
liston valmistukseen liittyvista seikoista. Tassé tapauksessa muutoksia teh-
tdessa oli ensinndkin pidettavd mielessé malliston budjetti eli kallista ja
monimutkaista rakennetta on turha lisata tuotteeseen, jos se on tuotannon
kustannusten alentamiseksi heti poistettava. Toinen térked suodatin on
malliston filosofian ja hyvéksi todetun visuaalisen ilmeen sdilyttdminen.
Esimerkiksi mekkoihin mieltynyt testiryhmd esitti yhden toiveen toisen
mekon lisddmisesta mallistoon. Kuitenkin jo nykyistdkin mekkoa ja sen
soveltuvuutta malliston androgyyniin henkeen mietittiin pitkdan ja har-
taasti, joten se saa riittda talta erdd. On kannattavaa katsoa myos kokonai-
suutta. Talvitakkiin ei lisatty huppua, silla ensinndkin korkea kaulus oli ta-
kin tunnuspiirre ja toiseksi nahkatakissa oli jo huppu, jota kehuttiin hyvék-
si ja omaperdaiseksi ideaksi.

Varmasti suurin kyselyn (non)Ordinary beings -mallistoon tuottama muu-
tos oli vaatteiden karsiutuminen pois mallistosta. Alun perin miehille
suunniteltua Alex-takkia ei siséllytetty kyselyyn, silla sen arvioinnin arvel-
tiin olevan vastaajille hankalaa ja lopulta siitd luovuttiin kokonaan, silla
mallistossa oli sen kokoon néhden todella monta takkia. Hihaton Casey-
toppi sen sijaan kulki vield mukana, mutta sekin pudotettiin lopulta pois.

Kyselyssa mukana olleiden vaatteiden osalta eniten muuttuivat housut. Ne
herattivat vastaajissa vahiten ostohaluja, mutta hieman epdselvéksi jéi,
johtuiko tdma kyseisten vaatteiden tylsyydestd, erikoisuudesta vai siitd, et-
t4 lahinnd mekkoja ja hameita kéyttavat vastaajat kokivat ne yleisesti vie-
raaksi vaatekappaleeksi. Housujen lukumaaré karsiutui kolmesta kahteen
pariin, jotka molemmat ovat yha kapealahkeisia, mutta eroja kuitenkin on.
Korkeavyotardisten Rory-pillihousujen vyotaroa laskettiin erittdin korke-
asta hieman matalammaksi, naisen luonnollisen vy6tardlinjan tasalle ja
housujen lahkeisiin liséttiin Zoe-tekonahkahousuista tutut polvipaikat
hieman uudella tavalla toteutettuna. Toivotut taskut eivat istuneet tiukkoi-
hin nahkahousuihin niiden leikkaussaumojen vuoksi, joten kompromissina
ne siirrettiin Roryjen sivusaumoihin, jossa ne sopivat yhteen lahkeensui-
den vetoketjujen kanssa. Mara-nahkahousuissa ainoa muutos taskujen jaa-
tyd pois oli vyotaron hienoinen korotus.

Vastaajien suosikkeja (non)Ordinary beings -mallistossa olivat sen ylelli-
simmat tuotteet: nahkahousut, nahkatakki ja talvitakki. Naihin tuli myo6s
melko v&han korjausehdotuksia, joista nahkatakkiin ei yhtdan, housuihin
ylla mainitut taskut, jotka eivét toteutuneet ja vy6taron korotus, joka teh-
tiin. Talvitakkiin muutospyynt6jé tuli kolme, aiemmin mainittu huppu, jo-
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ta ei talla kertaa kuitenkaan takkiin lisatty, hihan pidennys, seka rakenteel-
lisena yksityiskohtana villavatiini-valivuori lissdmé&éan takin lampoarvoa.

4.3 (non)Ordinary beings syksy/talvi 2014

(non)Ordinary beings -malliston tuotekehitysprosessin tuloksena syntyi
saman malliston uusi, kaupallisempi versio (non)Ordinary beings syk-
sy/talvi 2014. Uusi mallisto on edeltdjaansa tiiviimpi kokonaisuus, jossa
kohderyhmé ja taloudellinen tuotantoprosessi on otettu aiempaa syvalli-
semmin osaksi suunnittelua. Mallisto kasittada seitseman tuotetta (kuva 6),
jotka ovat seké yla-, ettd alaosan vaatteita. Kaikki tdhan versioon paaty-
neet tuotteet olivat mukana jo malliston ensimmaéisessd inkarnaatiossa ja
ne kaikki muokkaantuivat prosessin aikana, osa enemman, osa vahemman.

(non)Ordinary beings -malliston kehitysprosessissa pyrittiin ottamaan
huomioon loppukéayttdjan nakokulma ja palaute malliston kehityskohteis-
ta. Kohderyhmalla teetetty kysely ei kuitenkaan tuottanut odotetun laista
palautery0ppyad, joten télla kertaa kyselyvastaukset toimivat Idhinnd suun-
nittelijan vahvan nakemyksen tukena.
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et

Mara

Dana

Jules

Kuva 6. (non)Ordinary beings syksy/talvi 2014, tasokuvat

Cora-toppi oli yksi kehitysprosessissa vahiten muuttuneista tuotteista, sil-
14 siind oli hyva perusmuoto, mielenkiintoisia nahkayksityiskohtia ja yk-
sinkertainen rakenne. Kaytannollisyyden vuoksi topin puettavuutta helpo-
tettiin lisddmélla ylos keskitakasaumaan halkio, joka suljetaan hakasella.
Kohderyhmépalautteessa toppia pidettiin turhan lyhyend, joten helman pi-
tuutta lisattiin muutamalla sentilld. Turkoosi Tiana-toppi jai tastd uudesta
mallistosta pois, joten sen seurauksena Coraa on saatavilla tulevaisuudessa
kolmessa vérissd, joista yksi on palautteessa kehuttu turkoosi.

Gem-mekon kaytannollisyytta haittasivat sen tunnuspiirre, suuret kolmi-
ulotteiset taskut, jotka eivat tahtoneet kaytossa pysyd muodossaan. Kysely
kertoi sen myds sopivan huonosti suomalaiselle naiselle tyypilliselle paa-
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rynévartalolle lantioon kohdistuvan huomion vuoksi, joten taskut oli laitet-
tava uusiksi. Ratkaisuna taskujen muodostama kontrastivarinen nahka-
alue litistettiin mekon helmaa myotailevéksi. Toinen uudistus mekon ra-
kenteessa oli turkoosin, helmaa ja miehustaa koristaneen nahkayksityis-
kohdan muuttaminen yksinkertaisemmaksi pystyraidaksi Cora-topin ta-
paan. Poikkisaumojen ansiosta arvokasta nahkamateriaalia kuluu entista
vahemman ja suorat saumat sadstdvat aikaa ompeluvaiheessa. Mekon
helmassa on uudessa versiossa huoliteltu ja tikattu k&anne.

Skye-pusero oli yksi koko jatkokehitysprosessin innoittajista ndyttavien,
mutta epakéytannollisten olkatoppaustensa vuoksi. Hillitymmét versiot
syntyivét yksikertaisesti erottamalla sopivan muotoinen alue raglanhihasta
leikkaussaumalla. Kun muu osa hihasta tikataan entiseen malliin ja olalle
lisatddn ohut vanukerros, tuloksena on l&hes yhtd nayttava, mutta huomat-
tavasti kaytannollisempi pusero. Helma huolitellaan samoin kuin Gem-
mekossa entisen vinonauha-k&anteen sijaan. Puseron ja mekon materiaali
soveltuu huonosti piilo-ompeleisiin, joten tikkauksiin péaadyttiin, vaikka
paélle nakymaton rakenne, aiempaa yksinkertaisemmassa muodossa olisi
sopinut hienosti malliston tyyliin.

Jules-jakku ei saanut kyselyssé yhtd ainoaa muutosehdotusta, joten sen
kehitysprosessi paneutui suurimmalta osin kdytettdvyyden ja taloudellisen
materiaalinkdytdon parantamiseen suunnittelijan nakokulmasta. Takkiin
vaihdettiin aiemman satulahihan muunnoksen sijaan tavallinen istutettu
hiha muutamin muutoksin. Erityisesti takin nahkaista versiota valmistetta-
essa on materiaalin kalleuden vuoksi sen tehokas hyddyntaminen valtta-
méatontd. Takin hihoissa ja miehustassa on useita leikkaussaumoja, silla
pienemmét kappaleet voidaan asetella nahkavuodille tiiviimmin, ja siten
sééstdd materiaalikustannuksissa. Kiinnitysmekanismina ovat yhd ensim-
maéisestd versiosta tutut magneettinapit, materiaalihankintoja tehtéessé on
vain loydettavéa tarpeeksi tehokkaat yksilot. Takkia voidaan valmistaa na-
han lisdaksi myds muista materiaaleista, jolloin ainoastaan olan ja hupun
koristetikatut yksityiskohdat ovat nahkaa ja takin hinta on alhaisempi.

Mara-housut muuttuivat Cora-topin kanssa tdman projektin aikana vahi-
ten, eivatka harvat toteutuneet muutokset ole kovin nékyvia. Testiryhma
piti housujen vyotaréd matalana, joten sitd nostettiin muutamalla sentill&.
Lahkeisiin taas oli ndytosta ja pitkid mallityttoja varten lisétty reilusti pi-
tuutta, joten niitd lyhennettiin nyt viisi senttid ja alinta poikkileikkaus-
saumaa nostettiin samalla ylospain oikeiden suhteiden séilyttamiseksi.
Julesin tavoin my6s Mara-housuja saa alkuperdisen nahan liséksi muista-
kin materiaaleista valmistettuna.

Rory-housut kulkivat Mara-housuja perusteellisemman kehitysprosessin
lapi ja kokivat malliston tuotteista suurimman muutoksen. Housut ovat
nykyisessa muodossaan yhdistelma ensimmaisen malliston Rory- ja Zoe-
housuja. Palautteessa housujen vyotaroda moitittiin lilan korkeaksi ja kay-
t0ssé mit4 todenndkodisimmin epdmukavaksi, joten sitd madallettiin ultra-
korkeasta naisen luonnollisen vy6taron tasolle. Samalla vy6tarén raken-
teeksi vaihtui vyotaronauhan sijaan muotokaitale, joka mahdollisti leikitte-
lyn vyotérdlinjan muodon kanssa ja keskelle eteen liséttiin koristeeksi V-
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leikkaus. Taskuja toivottiin kyselysséd Mara-nahkahousuihin, mutta leikka-
ussaumojen sijainnin vuoksi ne toteutettiin kompromissina Rory-
housuihin, jotka myo6s kaipasivat taskuja. Zoe-tekonahkahousuista tutut
polvitoppaukset jakoivat kyselyssé ja kéyttdjatapahtumassa mielipiteité,
mutta housuja yleisesti vierastaneen testiryhman vuoksi suunnittelussa
kallistuttiin toppauksia puoltaneiden suuntaan ja ne siirtyivat Rory-
housuihin hieman uudessa muodossa.

Dana-talvitakki oli kyselyyn vastanneiden suosikkeja, mutta kehujen li-
séksi sille annettiin my6s muutamia kehitysehdotuksia. Yhtend toiveena
esitettyd huppua ei, sellaisen mallistosta jo 16ytyessd, lisatty, mutta muut
ehdotukset toteutuivat. Hihaa pidennettiin muutamalla sentill4 ja takin ra-
kenteeseen lisattiin talvitakissa tarked villavatiini-valivuori. Takin raken-
teessa valmistuksen kannalta haastavin paikka oli pdantien keskiedun koh-
ta, silla materiaalin paksuuden vuoksi kuusi kangaskerrosta ja tukikankaat
osoittautuivat teollisuusompelukoneellekin liian kovaksi palaksi ja malli-
kappaletta valmistettaessa sauma oli ommeltava raskaammalla, nahalle
tarkoitetulla kolmisyo6ttokoneella. Korjauksena kaksinkertaisen pysty-
kauluksen ulompi kaulus siirrettiin alkamaan kauempaa pééntielta, jolloin
upeaa yksityiskohtaa ei tarvinnut latistaa.

Malliston vetoketjut ja muut kiinnittimet oli sen ensimmaisessa versiossa
ommeltu miesten puoleisina, tarkoittaen sitd, ettd esimerkiksi takeissa
miehustan vasen puoli asettui oikean péalle ja vetoketjuhalkioiden aukeni-
vat oikealle pdin, kun ne naisten vaatteissa perinteisesti, joitakin farkku-
merkkej& lukuun ottamatta, aukeavat vasemmalle. Tdmd, malliston andro-
gyynia henked vahvistamaan tehty tyylipaatds oli myéhemmin sovituksis-
sa ja viimeisimpand ystdvanpaivan kayttajatilaisuudessa osoittautunut 1a-
hinnd vaatteen kayttdjaa hammentavéksi, ja siten toimimattomaksi ratkai-
suksi. Tdméan havainnoin vuoksi uudessa mallistossa palattiin kaikissa
toispuoleisissa Kiinnityksissa tuttuun naisten versioon.
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Kuva7.  Tuotekehitysprosessissa hylatyt versiot

Malliston tuotekehitysprosessin luonnosteluvaiheessa syntyi runsaasti ide-
oita, joista osa toteutui lopullisissa tuotteissa ja osa jai piirustuspoydalle.
Y114 on kuvattu muutamia prosessissa karsiutuneita yksiloitd. Kuvan vaat-
teet eivét selviytyneet mallistoon saakka, sill& ne koettiin jo liian yksiker-
taisiksi, eikd sarjatuotanto suunnittelijan mielestd vaatinut ndin riisuttuja
versioita. Niissé on kuitenkin tarpeeksi malliston henkea jaljelld, jotta tar-
peen vaatiessa, esimerkiksi valmistuskustannusten noustessa liian korkeik-
si, tuotteet voidaan ottaa uudelleen harkintaan.

(non)Ordinary beings syksy/talvi 2014 -mallistoa tyostettdessa myos ai-
emman malliston vérikartta mietittiin uusiksi. Erilaisten materiaalien maa-
ra vaheni jo luonnostaan samalla, kun tuotteita tippui karsintaprosessissa




Pienteollisen malliston tuotekehitys kéyttajapalautetta hyddyntaen

pois. Uudessa mallistossa on viisi erilaista materiaalia (kuvat 8 ja 9), kun
vuoden 2013 versiossa niita oli tuplaméaaré eli kymmenen.

Poronappa Aqua Villakangas

Gem-mekko 80 % WO

Cora-toppi 20% PA
Dana-takki

Puuvillaelastaani
95 % CO

5% EL
Rory-housut

Poronappa, Black Perlato
Gem-mekko

Cora-toppi

Mara-housut

Poronappa, Old Silver Puuvillasilkki
Jules-jakku 55% CO

45 9% SE

Cora-toppi
Duchess satiini Puuvillasilkki
100 % PES 55% CO
Gem-mekko 459%SE
Skye-pusero Cora-toppi
Jules-jakku

Kuva8.  Malliston Blue-varimaailman materiaalit ja kdyttokohteet

Puuvillaelastaani
95 % CO

5% EL
Rory-housut

Poronappa, Black Perlato
Gem-mekko

Cora-toppi

Mara-housut

Puuvillasilkki
55% CO

45 % SE
Cora-toppi

Duchess satiini
100 % PES
Gem-mekko
Skye-pusero
Jules-jakku

Villakangas
80 % WO
20 % PA
Dana-takki

Kuva9.  Malliston Black-varimaailman materiaalit ja kdyttokohteet

Vérimaailmoja vuoden 2014 mallistossa on kaksi, Blue (kuvat 8 ja 10) ja
Black (kuvat 9 ja 11), joista viiled Blue on laajemmalla vérikartallaan mal-
liston paavaritys. Dramaattinen Black koostuu mustasta ja muutamasta
tummanharmaan sévysté, joten sen mukaan tehdyissa tuotteissa materiaa-
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liyhdistelmilla on todella suuri merkitys yksityiskohtien korostajina. Idea
ldhes yksivarisestd mallistosta, joko mustan tai valkoisen sdvyissa kyti
suunnittelijan mielessé jo reilu vuosi sitten, ensimmadista mallistoa tydstet-
tessd, mutta se toteutui vasta nyt toisessa versiossa. Malliston kaksi véri-
maailmaa muodostavat yhtendisen kokonaisuuden ja tuotteita voi yhdistel-
14 my0s ristiin maailmojen valilla.

Kuva 10. Malliston Blue-vérimaailma ja tuotteet
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Kuva 11. Malliston Black-varimaailma ja tuotteet

Lopuksi ovat vield malliston kasin piirretyt tunnelmakuvat. Piirroksista
nékee selvésti mallistorakenteen, malliston hengen, vaatteiden mittasuh-
teet ja niiden istuvuuden kayttajan ylla. Lisaksi suunnittelija voi néin tuo-
da ilmi ndkemyksensd vaatteista muodostettavissa olevista asukokonai-

suuksista.
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Kuva 12. (non)Ordinary beings syksy/talvi -malliston tunnelmakuvat

5 POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli muokata aiemmin suunnitellusta mallistosta
tuotekehitysprosessin kautta uusi, kaupallisempi versio ja hyddyntaa tasséa
myos loppukayttdjan ndkemystd. Koska tyostettdvana ollut mallisto ei ole
menossa suoraan tuotantoon, sille ei laadittu tarkkaa budjettia ja opinnay-
tety0dssé keskityttiin tarkastelemaan malliston tuotanto- ja materiaalikus-
tannuksiin vaikuttavia seikkoja (non)Ordinary beings -malliston kautta.
Tyon tuloksena syntyi erittdin tiivis ja toimiva mallistokokonaisuus, jossa
on selkedsti ndhtavissd myos kohderyhmépalautteen vaikutus.

Kéyttajapalautteen kerddmiseen kaytettiin kyselyd, joka menetelméané oli
mielesténi erittdin toimiva, mutta tutkimuksen toteutukseen olisi voinut
panostaa enemman, kuten kayttdjatilaisuudessa ja sen jalkeen tuli huomat-
tua. Itse kyselylomakkeen kokoamiseen kannattaa todella kayttadé aikaa,
silla sen on oltava vastaajalleen selked ja kysymysasettelu vaikuttaa todel-
la paljon siihen, millaisia vastauksia kyselyst4 saadaan. Tassa tapauksessa
olisin voinut tehda vield enemman tuotekohtaisia kysymyksia, jolloin oli-
sin saanut helpommin vastaajista irti myos sellaisia ndakékulmia, joita en
itse ollut tullut ajatelleeksi. Téallaisia uusia nakemyksia tavoittelin Muita
kommentteja -osiolla, mutta kuulin kyselytilaisuuden aikana kommentteja,
kuinka tallainen avoin kysymys koetaan liian vapaaksi ja monet ohittavat
sen laiskuudesta.

Suurin syy kayttajapalautekyselyn laihaan antiin ei kuitenkaan ollut ensi-
kertalaisen tekemé kyselylomake, vaan testiryhman kokoonpano. Tutki-
musta oli mainostettu sahkdpostilla ja sosiaalisessa mediassa, mutta loppu-
jen lopuksi suurin osa vastaajista oli kuitenkin tutkimukselle tilat tarjon-
neen SuperMukava-kaupan asiakkaita ja henkilokuntaa, jotka eivat edus-
taneet malliston ydinkohderyhmé&a. Havaitsin siis, ettd kaivatunlaisten tu-
losten saamiseksi on tutkijan panostettava kunnolla testiryhmé&n muodos-
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tamiseen ja huolehdittava, ettd siitd 10ytyy sopivassa suhteessa malliston
ydinkohderyhmén edustajia ja muita potentiaalisia kayttajid. Olemassa
olevalla merkilla ja sen suunnittelijalla on todennékoisesti kontakteja so-
piviin asiakkaisiin, mutta aloittavalle yrittajalle sopivien henkildiden 16y-
tdminen on haastavaa ja antaisi melkein aihetta jo omaan tutkimukseen.
Yleisesti ottaen en, ongelmista huolimatta, koe kéyttajatutkimuksen epa-
onnistuneen tdman opinndytetyon nakokulmasta, silla sain kyselysta lopul-
ta aivan riittavéasti aineisto malliston kehittamista varten ja kayttajapalaute
toimi tdssa tydssad toisena ndkdkulmana oman, suunnittelija ndkemyksen
lisaksi.

Malliston
Muotinaytd j
esittely Muotinaytds  Kysely

L | |

Henkilokunta I

SuperMukava
Tampere

Malliston arvojen o
maarittely Testiryhma Ysta ;anpawan (NONJORDINARY
li i v
Kohderyhma-| | Kayttajakysely- -aie MightEeppening BEINGS 2014

marittelyn tilaisuuden
paivitys jarjestaminen K¥SELYLOMAKE| Kyselyvastausten
yhteenveto

&
analysointi

TAM'\*\IKUU HIiJV{IKUU MAALISKUU I

[ |

f ]
|
(non)Ordinary Tuotekehitysta Painettu ﬁ(
. : i irjoittamista
beings syksy/talyi oheismateriaali Valintoja )
1S ] Malliston Kuvallinen aineista
Kayttajan Portfoliot kehitysideoiden

b=

r"_ﬂa”"t  nakékulma Postikortit yhteenveto
kehitysanglyysi

Malliston esittely Malliston luonnostelua

&
kysely

Alkuideointi
Kuvio 2.  Opinnaytetyon prosessikaavio

Opin opinndytetyoprosessin aikana todella paljon, niin tuotekehitysproses-
sin toiminnasta, kohderyhméstg, tutkimuksen tekemisestd, kuin aikataulut-
tamisestakin. Isossa projektissa toimivan aikataulun tekeminen ja sen nou-
dattaminen ovat aina suuri haaste. Téalle ty6lle asetin melko tiukan aikatau-
lun (kuvio 13), mutta se toimi yllattdvan hyvin alun epdvarmuudesta huo-
limatta. Huomasin myds opinnéytety6té tehdessani, etté tallainen tiukassa
tahdissa tapahtuva tydskentely itse asiassa sopii minulle paremmin kuin
valjalla aikataululla etenevét, hamaan ikuisuuteen jatkuvat projektit. Kos-
ka tyon tavoitteet saavutettiin ja prosessi opetti edetessdén paljon, koen
opinndytetydn onnistuneen hyvin ja pohjustavan hienosti tulevaa uraani
vaatesuunnittelija-yrittajana.
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Tama kysely on osa Himeen ammattikorkeakoulun Muotoilun koulutu-
sohjelmassa parhaillaan tyostettdvaa opinndytetyota.

Opinnaytetyossa jatkokehitetdan (non)Ordinary beings - vaatemallistoa,
joka suunniteltiin ja toteutettiin vaatetus-ja jalkinealan nopiskelijoiden
muotindytokseen kevaalla 2013. Tyon tavoitteena on muokata kasityona
valmistetuista tuotteista piensarjatuotantoon soveltuvat uudet parannellut
versiot. Kehitystyossa kiinnitetdan huomiota esimerkiksi materiaalivalintoi-
hin ja vaatteiden yksityiskohtiin.

Opinndytetyossa tutkitaan mydos, onko suoraa kdyttdjapalautetta mahdol-
lista hyddyntda vaatteiden tuotekehitysprosessissa. Tahdn aineisto saadaan
kasilla olevasta lomakkeesta.

Kyselyssé tiedustellaan malliston potentiaalisen kayttdjan mielipiteita ja
vaikutelmia kyseisestd mallistosta, seka joitakin yleisid vaatteiden ostoon
liittyvid kulutustottumuksia. Vastaukset kasitellaan nimettomasti ja niita
voidaan taman tuotekehitysprojektin lisaksi hyodyntaa myos tulevia mallis-
toja suunniteltaessa.

Kaikki tutkimuksesta saatava tieto on arvokasta, joten vastaa rohkeasti kaik-
kiin kysymyksiin, kommenttisi voivat vaikuttaa tulevan malliston ulkomuo-
toon.

Voit vastata kyselyyn muotindytoksen aikana kello 18 alkaen tai muulloin
Late Night Happening-tapahtuman aikana.

Suunnittelija vastaa mielellaan kaikkiin mieltd askarruttaviin kysymyKsiin.

Anni Lahteenmaki

Neljannen vuoden muotoiluopiskelija
Hamk / Muotoilu
anni.lahteenmaki@yahoo.co.uk
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Gem mekko

Mika ensimmadisena kiinnitti huomiosi? (1-3)

[]vari
[] Materiaali
(] Malli
[] Leikkaukset ja yksityiskohdat
] Muu:
Ostaisitko tdimdn tuotteen Mitd maksaisit?
) []100€
Ei []300€
Ovatko taskut mielestéasi Muita kommentteja:

[] Liian pienet
|:| Sopivat
|:| Liian suuret

Liite 1
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Jules nahkatakki

Mika ensimmadisena kiinnitti huomiosi? (1-3)

[] vari
[[] Materiaali
[] Malli
[] Leikkaukset ja yksityiskohdat
|:| Muu:
Ostaisitko taman tuotteen Mita maksaisit?
1 Kyl []200€
ki [ s00€
[]1800€
Onko takki mielestasi Onko se mielestasi
[] Liian tiukka [] Liian lyhyt
[] Sopiva ] Sopivan mittainen
[] Liian valja [] Liian pitka

Muita kommentteja:
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Rory housut

Mika ensimmadisend kiinnitti huomiosi? (1-3)

[] Vvari

[ ] Materiaali

[] Malli
[] Leikkaukset ja yksityiskohdat

|:| Muu:

Ostaisitko timan tuotteen Mitid maksaisit?
[] Kylla []100€
[]Ei []160€
[]1250€
Onko housujen vyotaro mielestasi Muita kommentteja:

|:] Liian matala
|:| Sopivalla korkeudella
[] Liian korkea
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Cora toppi

Mika ensimmadisend kiinnitti huomiosi? (1-3)

[ ] vari
[] Materiaali
[ ] Malli
[ Leikkaukset ja yksityiskohdat
L Muu:
Ostaisitko tamén tuotteen Mitd maksaisit?
C kylla []70€
LIEi []120€
[]180€
Onko toppi mielestasi Muita kommentteja:

Liian lyhyt
] yhy
[] Sopivan mittainen
[] Liian pitka

Liite 1
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Mikd ensimmaisena kiinnitti huomiosi? (1-3)

[] Vari

[] Materiaali

[] Malli

[] Leikkaukset ja yksityiskohdat

[] Muu:

Ostaisitko timan tuotteen

[ Kylla
[1Ei

Ovatko olkatoppaukset (kts. nuoli)
[ Lijan pienet

[] Sopivat
|:| Liian suuret

Mitd maksaisit?

[]90€
[] 150 €

[]250€

Muita kommentteja:

Liite 1
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Mara nahkahousut

Mika ensimmadisena kiinnitti huomiosi? (1-3)

] Vari
|:| Materiaali
(] Malli

[] Leikkaukset ja yksityiskohdat

|:| Muu:

Ostaisitko tdman tuotteen Mitd maksaisit?

L Kylla []180€

1 Ei []250€
[]500€

Ovatko housut mielestasi Muita kommentteja:

[] Liian tiukat

[] Sopivat
[] Liian valjat
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Dana villakangastakki

Mika ensimmaisena kiinnitti huomiosi? (1-3)

[ Vari
[ Materiaali
[ Mali
[ Leikkaukset ja yksityiskohdat
I Muu:
Ostaisitko timan tuotteen Mitd maksaisit?
[ Kylla []250¢€
] Ei []450€
[]700€
Ovatko taskut mielestasi Muita kommentteja:

[] Liian pienet
] Sopivat
[ Liian suuret
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Tiana toppi

Mikéd ensimmaisend kiinnitti huomiosi? (1-3)

[ vari
|:| Materiaali
] Malli
[] Leikkaukset ja yksityiskohdat
|:| Muu:
Ostaisitko tdmaéan tuotteen Mitda maksaisit?
[] Kylla [170¢€
] Ei [1120€
[1180€
Onko toppi mielestasi Muita kommentteja:

[] Liian lyhyt
[] Sopivan mittainen
[] Liian pitka
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Zoe pillihousut

]:\

Ostaisitko tdman tuotteen

] kyla
L Ei

Ovatko housut mielestéasi

|:| Liian tiukat

[] Sopivat
[] Liian valjat

Mikd ensimmaisena Kiinnitti huomiosi? (1-3)

[] Vari

[] Materiaali

[] Malli
[] Leikkaukset ja yksityiskohdat

[] Muu:

Mitda maksaisit?

[] 100 €
[] 160 €
] 250 €

Muita kommentteja:
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Suosikkituotteesi (non)Ordinary beings mallistossa?
(1-3)

Gem mekko

Jules nahkatakki

Cora toppi

Rory housut

Mara nahkahousut
Skye pusero

Dana villakangastakki
Tiana toppi

Zoe pillihousut

Ooooooodo

Jaitko kaipaamaan jotakin? Mita?
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Ikdryhma

[]15-20v.
[]20-35v.
I:] 35-50v.

Millaiseen kayttoon ostat eniten vaatteita?
(1-3)

] Tyo

Koulu
] Arki
] Juhla
|:| Urheilu
[] Vapaa-aika

Kuinka paljon kaytat kuussa vaatteisiin?

[Jalle50€
[]50-100 €
[] 100-200 €
[] 200-300 €
[]yli300€
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Skye & Mara

Dana, Zoe & Tiana

©RhoMie Allan
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