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Verkkodokumentointi on tarkea tyokalu tietolikenneverkon hallintaan, kehittdmi-
seen ja vikojen etsintaan. Se auttaa myds hahmottamaan verkon rakennetta ja
laitteiden yhteyksia toisiinsa.

Taman opinnaytetydn aiheena on Seindjoen ammattikorkeakoulun Liiketoiminnan
yksikdn uusien tilojen tietoliikenneverkon dokumentointi. Uudet tilat sijoittuvat
Kampusrantaan Framin pohjoispaahan Tekniikan yksikon viereen. Tyd aloitettiin
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2013 aikana.

Verkkodokumentaatio rajattiin koskemaan OSI-mallin kahta alinta kerrosta eli fyy-
sista kerrosta ja siirtokerrosta. Dokumentointi toteutettiin netViz 6.5 -ohjelmalla,
joka soveltuu hyvin verkon yksityiskohtaiseen kuvaukseen. Tyon pohjana kaytettiin
Frami F -rakennuksen pohjapiirustuksia, joihin merkittiin tyopisterasioiden, verkko-
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nuksen verkosta looginen kuvaus seka WLAN-verkon kuuluvuuskartoitus.

Tyon teoriaosassa kasitelldadn OSl-viitemallia ja hyvan dokumentaation kriteereja.
MyoOs yleiskaapeloinnin periaatteita kasitellaan verkon rakenteen ymmartamisen
helpottamiseksi.
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Network documentation is an important tool in controlling and developing networks
and also for troubleshooting. It also helps to understand the structure of a network
and the connections between network devices.

The topic of this thesis is the creation of a network documentation for the new
premises of the School of Business and Culture at Seindjoki University of Applied
Sciences. The new building is located at the north end of Frami, next to the School
of Technology. The documentation work started in December 2012 when the new
building had been completed and continued throughout the spring 2013.

The network documentation contains the two lowest layers of the OSI reference
model: the physical layer and the data link layer. The software used was netViz
6.5, which is well suited for a detailed description of a network. The physical loca-
tions of the work area outlets, cross connection points and network devices were
marked on the floor plans of Frami F. The necessary information for the network
objects and their connections to each other were also included in the documenta-
tion. The documentation also includes a logical description of the network and the
WLAN coverage area.

The theory part of this thesis covers the OSI reference model and the criteria for a
good documentation. The principles of generic cabling are also explained to ease
the understanding of the network structure.
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Active Directory

Ethernet

AV

DHCP

IP-osoite

Kerrosjakamo

Windowsissa kaytetty hakemistojarjestelma, joka pitaa
Kirjaa verkon kayttajista, laitteista ja muista objekteista
(Jarvinen, 2003, 21-22).

Lahiverkkoratkaisu, joka kattaa OSI-mallin kaksi alinta
tasoa. Ethernet-verkossa tiedonkuljetus tapahtuu paketti-
muotoisena ja sité koordinoidaan CSMA/CD (Carrier Sen-
se Multiple Access With Collision Detection) -tekniikalla.
Ethernet-yhteydella voidaan saavuttaa 10 Gt:n nopeus
kun kaytetaan valokuituyhteyksia (Jaakohuhta, 2005, 89-
91).

Audiovisuaalinen

Dynamic Host Configuration Protocol. TCP/IP-verkossa
kaytossa oleva dynaamisen osoitteenjaon protokolla.
DHCP antaa tybasemalle kaynnistyessa IP-osoitteen, jo-
ka on kaytdssa kunnes kone kaynnistetaan uudelleen.
(Jarvinen, 2003, 182).

TCP/IP-verkossa olevan verkkolaitteen 32-bittinen loogi-
nen osoite. Osoite kirjoitetaan neljalla pisteella erotetulla
kahdeksanbittisella luvulla, jotka ovat valilta 0...255. (Jar-
vinen, 2003, 300.)

Kerrosjakamo toimii litoskohtana talojakamon ja ty6piste-
rasioiden valilla. Tavallisimmin jakamo sisaltaa ristikytken-
tdpaneeleita, kuitupaneeleita, verkkolaitteita kuten kytki-
mia seka sahkopistorasioita. Jakamossa kytketddn ker-
roskaapelointi verkkolaitteisiin parikaapeleilla. (Jaakohuh-
ta, 2005, 53-54.)



Kategoria 5 (catb)

Kategoria 6 (cat 6)

Kategoria 6a (cat 6a)

Kytkentékaapeli

Kytkentaportti

LC

MAC-osoite

Nousukaapelointi

Parikaapeli

Ristikytkentapaneeli

Parikaapeli, jonka ylarajataajuus on 100 MHz ja suurin
siirtonopeus 100 Mbit/s (Yleiskaapelointijarjestelmat, 117;
Jarvinen, 2003, 327).

Parikaapeli, jonka ylarajataajuus on 250 MHz ja siirtono-
peus 2 Gbit/s (Jarvinen, 2003, 327).

Parannettu versio kategorian 6 parikaapeleista, jonka yla-
rajataajuus on 500 MHz ja maksimisiirtonopeus 10 Gbit/s
(Castor, 2008).

Yleisnimitys tyopistekaapeleille, laitekaapeleille ja ristikyt-

kentékaapeleille (Yleiskaapelointijarjestelmat, 2008, 63).
Tyo6pisterasian RJ45-portti

Optisten eli valokuitujen liittamiseen kaytetty liitin, jossa
on 1,25 mm:n keraaminen holkki (Connector Identifier [vii-
tattu 11.12.2013] ).

Media Access Control. verkkosovittimen fyysinen osoite,
joka koostuu kuudesta heksadesimaalilukuparista. MAC-
osoitetta kaytetddn laitteen yksildimiseen verkossa. (Jar-
vinen, 2003, 395.)

Talojakamon ja kerrosjakamon yhdistava kaapelointi, to-
teutetaan useimmiten valokuitukaapelilla. (Yleiskaapeloin-
tijarjestelmat, 2008, 22).

Yleiskaapeloinnissa kaytetty symmetrinen kaapeli, joka
koostuu toisiensa ymparille kierretyistd johdinpareista

(Yleiskaapelointijarjestelmat, 2008, 23).

Kytkentdpaneeleilla kytketdan yhteen kerroskaapelointi ja

jakamon verkkolaitteet.  Ristikytkentapaneelien RJ45-



RJ45-portti

S/IFTP

SC

Tybasema

TyOpisterasia

UPS

UTP

Valokuitukaapeli

kytkentaportit yhdistetdan parikaapeleilla péaatelaitteisiin.
(Jaakohuhta, 2005, 53-54.)

Ethernet-lahiverkossa kaytetty liitintyyppi. RJ45 sisaltaa
kahdeksan pinni&, joista Ethernet kayttaa neljaé ja Gigabit
Ethernet kaikkia pinneja. (Jaakohuhta, 2005, 78).

Screened shielded twisted pair, palmikko- ja foliosuojattu

parikaapelityyppi (Yleiskaapelointijarjestelmat, 2008, 123).

Valokuidun liitin, jossa on 2,5mm:n holkki (Connector
Identifier [viitattu 11.12.2013] ).

Poytatietokone tai kannettava tietokone, joka on kytketty
rakennuksen lahiverkkoon. Tybasema on kytketty tyopis-

terasiaan. (Jarvinen, 2003, 706.)

Kiinteadsti asennettu kerroskaapeloinnin paatdéskohta, jon-
ka kautta tybasema liitetddn verkkoon. Tyopisterasia
koostuu useimmiten kahdesta RJ45-portista. Rasiasta
kaytetddn myos nimea tietoliikennerasia. (Yleiskaapeloin-
tijarjestelmat, 2008, 24.)

Uninterruptible Power Supply. UPS toimii tietoverkon lait-
teiden varasahkolahteend virtakatkosten aikana. Sen
avulla verkkolaitteet pystyvat sulkemaan itsensa hallitusti.
(Jarvinen, 2003, 718.)

Unshielded Twisted Pair, suojaamaton parikaapelityyppi

(Yleiskaapelointijarjestelmat, 2008, 29).

Pitkiin siirtomatkoihin soveltuva kaapelityyppi, joka koos-
tuu useasta valokuidusta. Valokuitu on lasista tai muovis-
ta valmistettu kuitu, jossa signaali kulkee valona. Valo

kulkee kuidussa joko heijastumalla (monimuotokuidut) tai



VLAN

WLAN

10

suoraan (yksimuotokuitu). Valokuidun eli optisen kuidun
etuna muihin siirtotapoihin on suurempi hairibnesto, suu-
rempi siirtokapasiteetti ja pitka kayttdikd. (Kuituinfo,
2006.)

Virtual Local Area Network, [&hiverkon jakamisen loogisiin
kokonaisuuksiin mahdollistava tekniikka. VLAN:in kaytto
helpottaa verkon hallintaa ja parantaa seka turvallisuutta

ettd suorituskykya (Jarvinen, 2003, 743).

Wireless Local Area Network, langaton lahiverkko
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1 JOHDANTO

1.1 Aiheen valinta

Opinnaytetyon aihe-ehdotus saatiin atk-paasuunnittelija Vesa Gyntherilta. Lopulli-
sesti aihe varmistui tyon tekijan aloittaessa joulukuussa 2012 atk-tukihenkilon ty6t
Liiketoiminnan yksikdssa. Yksikko oli muuttamassa Koulukadun yksikosta Frami F
-taloon vuoden alusta ja ennen tata verkko tuli saada valmiiksi. Aihe kiinnosti, kos-
ka se tarjosi mahdollisuuden olla mukana jo verkon rakennusvaiheessa, jolloin
myo6s dokumentointi olisi helpointa tehda. Verkkodokumentointi aiheena oli taman
tyon tekijalle vieras, mutta mahdollisuus tutustua verkon toimintaan ja rakentami-

seen tarkemmin sen avulla innosti aiheeseen.

1.2 Tyon tavoitteet

Tyon ensisijaisena tavoitteena toimeksiantajan puolelta oli saada Frami F -
rakennukselle toimiva ja helposti ajan tasalla pidettava dokumentaatio. Tehtava ol
erittdin tarkea verkon hallinnan kannalta, silla kyseessa oli uusi ja aiemmin doku-
mentoimaton rakennus. Rakennuksen suuri pinta-ala ja laitemaaré olisi ollut kay-

tanndssa mahdotonta hallita ilman dokumentaatiota.

Toissijaisena tavoitteena oli saada Seingjoen koulutuskuntayhtymalle verkkodo-
kumentointistandardi, jonka mukaan myds muiden yksikdiden verkot voitaisiin do-
kumentoida. TAhan mennessa dokumentointitavat eri yksikoisséa olivat olleet hyvin
kirjavia. Tiedot verkoista olivat usein hajallaan eri tiedostoissa ja kyseisen yksikon
atk-henkiléstbn muistin varassa. Atk-henkildston suuren tydmaaran vuoksi doku-
mentoinnin kaltainen aikaa vieva projekti jda helposti tekematta eikd dokumentteja
paivitetd. Koulutuskuntayhtyman kokoisessa organisaatiossa yhdenmukainen kay-
tanto verkkodokumentoinnista on kuitenkin erittdin tarked, jotta verkosta saataisiin

mahdollisimman kattava ja todenmukainen kuva.
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Tyon tekijdn kannalta tavoitteena oli tutustua verkon toimintaan syvallisemmin ja
oppia samalla hyvid dokumentointitapoja tulevaisuutta varten. Lisaksi tavoitteena
oli rakentaa verkkodokumentaatio, joka olisi helppokéayttdinen kenelle tahansa tie-
tohallinnon henkiloston jasenelle. Dokumentaation helppo paivitettavyys oli myos
tarked nakokohta.

1.3 Tyon rakenne

Opinnaytetydn ensimmaisessa luvussa kasitelladn aiheen valintaa, tyon tavoitteita
ja sen rakennetta. Toisessa luvussa esitellaan dokumentoitava rakennus. Taman
jalkeen luvuissa 3-5 kasitelladn OSl-viitemallia seka yleiskaapeloinnin ja verkko-
dokumentoinnin teoriaa. Luvuissa 6-7 esitelladn tyon suunnitteluvaihetta ja ohjel-
miston valintaa. Luku 8 keskittyy itse tyon toteutukseen ja lopuksi luvussa 9 esite-

taan tyon yhteenveto seka pohditaan sen onnistumista.
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2 YLEISTA FRAMI F -RAKENNUKSESTA

Framin uuden rakennuksen Frami F:n rakennushanke kaynnistyi 14.5.2009 Seina-
joen koulutuskuntayhtyman yhtymahallituksen paatoksella. Rakennuksen peruskivi
muurattin 24.1.2012 ja harjannostajaisia vietettin 11.2012. Kampusrannassa
Frami E -rakennuksen pohjoispuolella sijaitseva Frami F valmistui joulukuussa
2012. Uuteen rakennukseen muutti Seindjoen ammattikorkeakoulun Liiketoimin-
nan yksikon lisaksi hakutoimisto ja kansainvéliset palvelut. Liséksi rakennukseen
siirtyi SAMO:n ja Tradenomiopiskelijat SULKA ry:n toimistot, TKI:n henkilékuntaa
seka FramiPron toiminta. Liiketalouden ja kulttuurin yksikoéiden yhdistyttya syksylla
2013 Frami F:n tiloissa on jarjestetty myos kulttuurin opetusta. (Laitila, 21.1.2013;
Kemppainen 25.1.2012.)

Frami F on kuusikerroksinen rakennus ja sen huoneistoala on noin 8730 m2.
Luokkatiloja on yhteensa 15 kappaletta. Kaytéssa on myos 13 ryhmaétydtilaa ja
kolme auditoriota. Ensimmaisessa kerroksessa sijaitsee monitoimitila, jota voidaan
kayttaa sekéa ruokalan lisdosana etta opiskelijoiden olohuoneena. Henkilokunnan
kaytéssa on noin 80 tybhuonetta (laskettu pohjapiirustuksista) ja nelja neuvottelu-

huonetta.

Talon on suunnitellut arkkitehtitoimisto UKI-arkkitehdit Oy ja paaurakoitsijana toi-
minut Rakennus K. Karhu Oy (Kallio, 6.12.2013).
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3 OSI-VIITEMALLI

Verkon dokumentoimista varten tulee ymmartaa sen eri osien tehtavat. Tahan tar-
koitukseen sopii parhaiten yleisesti verkon rakenteen kuvauksessa kaytetty OSI-
viitemalli. Nimi tulee sanoista Open Systems Interconnection Reference Model.
Mallin kehitti ISO (International Standardization Organization) 1980-luvun alussa ja
sen tavoitteena oli lisata eri valmistajien ja laitteiden yhteensopivuutta. OSI-malli
rakentuu seitsemasté kerroksesta, jotka kuvaavat tietojarjestelman perustehtavia.
Taysin OSI-mallin mukaisia jarjestelmia ei ole otettu kayttoon, mutta mallia kayte-
tdaan kuvaamaan tiedon kulkua verkossa ja verkon eri toimintoja. (Cisco verkko-
akatemia — 1. vuosi, 2002, 51-53; Hakala & Vainio, 2005, 138)

OSl-malli TCP/IP-malli
HTTPS, S/MIME, PGP, SSH, SFTP
sovellus (L7)
sovellus
esitystapa (L6)| 1€ (HTTP, DNS, SMTP,
FTP, SNMP, SSH)
istunto (L5)
SSL, TLS
kuljetus (L4) kuljetus (rcp, ubr)
IPSec
verkko (L3) verkko verkko ap)
siirto (L2) siirto perus
fyysinen (L1) fyysinen ENEmSLEER)
Paatelaite Verkon aktiivilaite Paatelaite

= =

Kuvio 1. OSI-mallin kuvaus (Pietikainen, 2010)

e Fyysinen kerros (Physical layer). Kerros sisaltda verkon fyysiset laitteet, nii-
den ominaisuudet ja arvot kuten liitin- ja kaapelityypit ja siirtonopeudet.
(Hakala & Vainio, 2005, 139.)
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Siirtokerros (Data link layer). Siirtokerros maarittelee tiedon siirron seka la-
hettdvan ja vastanottavan laitteen fyysisen eli MAC-osoitteen. Kerroksen
tehtavand on myos virheiden tunnistus. (Cisco verkkoakatemia — 1. vuosi,
2002, 58; Hakala & Vainio, 2005, 139.)

Verkkokerros (Network layer). Kerroksen tehtdvana on eri verkkojen valinen
reititys ja likennemuotojen priorisointi. (Hakala & Vainio, 2005, 139.)

Kuljetuskerros (Transport layer). Kerros huolehtii tulevan datan pilkkomises-
ta paketeiksi ja niiden jarjestamisesta oikean jarjestykseen vastaanottavas-
sa isannassa. Sen tehtaviin kuuluu myds vastaanottokuittausten lahetys ja
pakettikoon maaritys. (Hakala & Vainio, 2005, 139-140.)

Istuntokerros (yhteysjakso, Session layer). Kerroksen tehtavana on kahden
isannan valisten istuntojen hallinta, yhteyden muodostaminen seka katkai-
su. Lisdksi sen tehtaviin kuuluvat suojaus- ja salausmenetelmat. Istuntoker-
ros tarjoaa palveluitansa sen ylapuolella sijaitsevalle esitystapakerrokselle.
(Cisco verkkoakatemia — 1. vuosi, 2002, 56; Hakala & Vainio, 2005, 140.)

Esitystapakerros (Presentation layer). Kerros maarittelee, missa muodossa
tieto esitetaan kayttajalle. Tiedonsiirto jarjestelmien valilla tapahtuu binaa-
rimuodossa ja esityskerroksella nama merkkijonot muunnetaan kayttajalle

nakyvaan muotoon. (Hakala & Vainio, 2005, 140.)

Sovelluskerros (Application layer). Taméa kerros toimii linkkina verkkopalve-
luiden ja kayttajan sovelluksien vélilla. Sovelluskerros palvelee OSI-mallin
ulkopuolisia sovelluksia, mutta ei tarjoa palveluita muille mallin kerroksille.
(Hakala & Vainio, 2005, 140.)
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4 YLEISKAAPELOINTI

Frami F:n verkon rakenteen hahmottamista helpottaa yleiskaapeloinnin yleisen
rakenteen tunteminen. Yleiskaapelointia kaytetdan yleisesti toimitilojen ja muiden
kiinteistdjen kaapeloinnissa. Sita kaytetaan tietoliikennekaapeloinnin lisaksi myos
automaatiossa ja turvallisuusjarjestelmissa. Yleiskaapeloinnin rakenne, toteutus
sekd kaapelien ja muiden litdnnat on maaritettyeurooppalaisessa standardissa
SFS-EN 50173. Standardi koostuu kolmesta osasta, joista ensimmainen osa SFS-
EN 50173-1 kasittelee yleiskaapeloinnin yleisia vaatimuksia ja toinen osa SFS-EN
50173-2 toimitilojen kaapelointivaatimuksia. Kolmas osa keskittyy asuinkiinteisto-

jen kaapelointiin, joten sita ei kasitella tassa. (Yleiskaapelointi, 2007)

CD (campus distributor) = aluejakamo
BD (building distributor) = talojakamo
FD (floor distributor) = kerrosjakamo
TO (telecom outlet) = tyopisterasia

Valokuitu Aluekaapelointi

Kerroskaapelointi

Kuvio 2. Yleiskaapeloinnin periaate

Yleiskaapeloinnin periaate on esitelty kuviossa 2. Aluejakamolla (kuviossa merkitty

lyhenteella CD, campus distributor) tarkoitetaan tietyn alueen yhteista jakamoa,
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jonka jakaa useampi kiinteistd. Aluejakamo on yhdistetty talojakamoon valokuitu-
kaapelilla, ja tata yhteytta kutsutaan aluekaapeloinniksi. Talojakamo (kuviossa BD,
building distributor) toimii rakennuksen paajakamona, johon kaikki kerrosjakamot
on yhdistetty valokuidulla. Tata yhteytta kutsutaan nousukaapeloinniksi. Standar-
din mukaan nousukaapeloinnin pituus ei saa ylittaa 500 metriad (Yleiskaapelointi,
2007.)

Kerrosjakamoita (kuviossa FD, floor distributor) voi olla yksi tai useampia kerrosta
kohti. Jakamon periaatekuva on esitelty kuviossa 3. Kerrosjakamo sisaltaa ristikyt-
kentdpaneelit, kuitupaneelit sekd muita verkon aktiivilaitteita kuten kytkimid. Sen
tehtavand on yhdistda nousukaapelointi kerroskaapelointiin. Nousukaapelointi
paatetddn kerrosjakamon kytkentapaneeleihin ja kerroskaapelointi puolestansa
ristikytkentdpaneelin RJ45-kytkentaportteihin. Kytkentapaneeli yhdistetaan yleen-
sa valokuitukaapelilla jakamossa sijaitsevaan kytkimeen. Myds ristikytkentapanee-
lin portit yhdistetaan kytkentakaapeleilla kytkimeen, jolloin muodostuu yhteys nou-

sukaapeloinnin ja kerroskaapeloinnin valille (Yleiskaapelointi, 2007.)
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Kuvio 3. Kerrosjakamon periaatekuva (Yleiskaapelointi, 2007)
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Kerroskaapelointi yhdistaa tyopisterasiat (kuviossa TO, telecom outlet) kerrosja-
kamoon. Kerroskaapelointi toteutetaan joko valokuitu- tai parikaapeleilla. SFS-EN
50173 -standardissa on maaritetty kerroskaapeloinnin maksimipituudeksi 90 met-
ria. TyOpisterasiat ovat tavallisesti kaksiporttisia ja ne yhdistetaan parikaapelilla
paatelaitteeseen. Parikaapeleina suositellaan kaytettdvan ominaisuuksiltaan va-
hintddn samantasoista kaapelia kuin jakamossa kaytetyt kytkentakaapelit. Sopivia
kaapelityyppeja tdhan tarkoitukseen ovat kategorian 5 tai 6 suojaamattomat tai

suojatut kaapelit. (Yleiskaapelointi, 2007.)
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5 TIETOVERKON DOKUMENTOINTI

Verkon dokumentointi on ensiarvoisen tarkeda verkon hallinnan kannalta. Doku-
mentaation tarkeimpid tehtavia on antaa kokonaiskuva verkon rakenteesta ja mi-
nimoida vikojen korjaamiseen kuluva aika. Lisaksi sen avulla on helpompi suunni-
tella ja kehittdd verkkoa tehokkaammaksi. (Jaakohuhta, 2005, 324-325.)

Jaakohuhta (2005, 325) maarittelee dokumentoinnin tarkoittavan ajan tasalla ole-
via tietojarjestelman rakennetta ja toimintaa kuvaavia asiakirjoja. Dokumentointi on
tarkeaa tietojarjestelman toiminnan yllapidon ja vianetsinnan kannalta, koska hyvin
dokumentoidussa verkossa vikojen paikallistaminen ja rajaaminen on helpompaa.
Tarkeatd on myos, ettd dokumentaation yllapidolle on méaaritetty vastuuhenkild,
silla verkon rakenne muuttuu jatkuvasti ja vanhentunutta tietoa sisaltava asiakirja

Voi jopa vaikeuttaa verkon hallintaa.

Dokumentaation taso tulee aina maarittdd tapauskohtaisesti ja ottaen huomioon
mitkd komponentit ovat tarkeimpia organisaation toiminnan kannalta. Jaakohuh-
dan (2005, 326-327) mukaan liian suuri tarkkuus vaikeuttaa dokumentaation yll&pi-
toa ja lisdd sen materiaalimaaraé turhaan. Lisaksi se aiheuttaa lisakustannuksia ja
— toitd. Verkon toiminnan kannalta téarkeimmiksi osiksi Jaakohuhta listaa seuraa-

vat:

— kaapelointi

— johtotiet

— jakamot

— verkon aktiivilaitteet kuten kytkimet, reitittimet ja palomuurit
— verkkolaitteiden konfiguraatiot

—  WLAN-tukiasemat

— palvelimet

— varusohjelmistot

— sovellukset

—  UPS-jarjestelmat

— varmistusmenetelmat
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— kaytetyt tyovalineohjelmat
— paatelaitteet
— liitdnnat.

(2005, 325-326.)

Hyvan dokumentaation tunnusmerkeiksi Jaakohuhta listaa seuraavat:

— helposti ja edullisesti yllapidettava

— havainnollinen ja helposti tulkittava

— dokumentointiraja tunnettu

— asianomaisten helposti saatavissa

— viittaukset muihin dokumentteihin

— taloudellinen

— organisaation sisalla yhdenmukainen

— mabhdollista kayttd& organisaation valmiiksi luomia osia kuten pohjapiir-
roksia ja johtoteitda dokumentointiin

— kaytetyt symbolit mahdollisimman pitkalle standardin mukaisia

— ei ole ristiriidassa organisaation muun dokumentoinnin kanssa.
(2005, 329.)

Dokumentointi voidaan toteuttaa eri tavoilla ja ohjelmistoilla. Ohjelmiston valintaan
vaikuttaa se, minka tyyppinen dokumentaatio halutaan rakentaa ja minkalaista
tietoa sen halutaan siséltavan. Dokumentointitapana voi olla looginen ja/tai fyysi-
nen kuvaus. Loogisessa kuvauksessa esitetaan verkon rakenne ja yhteydet mui-
hin verkkoihin, kun taas fyysisessa kuvauksessa pyritdan esittamaan verkon kom-

ponenttien todellinen sijainti mahdollisimman tarkasti. (Jaakohuhta, 205, 326.)
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6 TYON RAJAUS

Ensimmaisena vaiheena ty6ssa oli dokumentoinnin suunnittelu. Tama vaihe pyrit-
tiin tekem&an mahdollisuuksien mukaan jo ennen tyon aloittamista, jotta valtyttai-
siin turhien tietojen kerdamiselta, tai vastaavasti lisétietojen kerdadmiselta doku-
mentoinnin jo alettua. Rakennuksen tilojen maaran ja niiden suuren kayttdasteen
vuoksi uusien tietojen kerddminen vaati useamman paivan tyota ja suunnittelua.
Taman vuoksi jo alusta lahtien pyrittin keraamaan mahdollisimman paljon tietoa,
jonka karsiminen olisi huomattavasti helpompaa kuin kaikkien tilojen l&apikaynti

useamman kerran.

Tyon rajauksessa kaytettiin apuna kuudennessa luvussa esitettyja hyvan verkko-
dokumentoinnin kriteereja. Lisaksi kysyttiin atk-padsuunnittelija ja verkkovastaa-
van Vesa Gyntherin mielipidettéa sek& keskusteltiin yksikon atk-henkiloston kanssa.

6.1 Toimeksiantajan toiveet

Verkkovastaavan ja yksikon atk-henkiléston toiveet erosivat toisistaan hiukan. Ve-
sa Gyntherin mukaan dokumentaation tulisi sisdltaa tiedot ainakin OSI-mallin kol-
mesta alimmasta kerroksesta eli fyysisesta, siirto- ja verkkokerroksesta. Lisaksi
han toivoi dokumentaation sisaltdvan tarkat tiedot kaikista verkon laitteista kuten
sarjanumerot, ohjelmistotasot, hankinta-ajan ja konfiguraatiot. (Gynther,
30.1.2013.)

Yksikon atk-jarjestelmasuunnittelija Veli-Matti Makelan kanssa keskustellessa tuli
ilmi, etta verkon yllapidon kannalta tarkeimmat tiedot olivat laitteiden ja tydasema-
rasioiden fyysiset sijainnit seka niiden yhteydet kerros- ja talojakamoihin. Taméan
tiedon avulla pystyttaisiin ratkaisemaan jo monia verkkoon liittyvia ongelmatilantei-
ta kun olisi tiedossa tydasemien kayttdamat portit seka mihin kytkimeen ne ovat
litettynd. Kaytdssé olevista VLAN:eista ja IP-osoiteavaruuksista oli jo olemassa
selkeé taulukko, joten naiden tietojen lisddminen dokumentaatioon ei ollut valtta-

matta tarpeellista. Myds monien verkon laitteiden tiedot 16ytyivat jo Seinajoen kou-
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lutuskuntayhtyman kaytossa olevasta 3Steplt-leasingrekisteristd seka Active Di-
rectorysta, joten niiden lisddmista uuteen jarjestelmaan ei koettu jarkevaksi. Lait-
teiden tiedot kannattaisi lisata dokumentaatioon vasta kun on ehditty testata saisi-
ko tiedot vietyd muista ohjelmista dokumentointiohjelmaan. Taman ei kuitenkaan

katsottu olevan kiireellista.

6.2 Omat tavoitteet

Suunnitteluun vaikutti myds tekijan oma nakemys toimivasta verkkodokumentista.
Tavoitteena oli ensisijaisesti helposti ymmarrettava dokumentaatio, jota voisi tarvit-
taessa kayttaa kuka tahansa tietohallinnon organisaation jasen, oli sitten kyseessa
atk-harjoittelija tai atk-paasuunnittelija. Netviz ohjelmana perustuu juuri kerrosra-
kenteeseen ja loogiseen kaytettavyyteen, minkd vuoksi se soveltui erinomaisesti
tahan tarkoitukseen. Nain kukin kayttaja pystyisi l6ytamaan tarvitsemansa tiedon
helposti, ilman ettd joutuisi kahlaamaan l&pi suurta maaréé tarpeetonta tietoa.
Vastaavasti syvallisempaa tietoa etsiva loytaisi alemmista kerroksista hanelle

olennaisen tiedon, ja tarvittaessa voisi lisata uusia tietokerroksia.

Toisena tarke&né kriteerina tdman tyon tekija piti paivittamisen helppoutta. Verk-
koon tulee muutoksia jatkuvasti, ja dokumentaatio on hyddyllinen vain kun se on
ajan tasalla. Jotta tietojen pdivitys onnistuisi mutkattomasti, sen siséltamien tieto-
jen ja verkon osien keskinaisten suhteiden tulee olla helposti l6ydettavissa ja
hahmotettavissa. Ajan tasalla pitamisen helppouteen vaikuttaa my6s dokumen-
toinnin sisaltdman tiedon maara — mitd enemman tietoa siind on, sita todenndkoi-
sempaa on ettd joku muutos jaa merkitsemétta. Taman vuoksi dokumentaatioon

pyrittiin keraamaan ainoastaan kaikkein tarkein tieto verkosta.

6.3 Lopullinen rajaus

Tyon lopullinen rajaus paatettiin lopulta tehda lahinnd OSI-mallin ensimmaiselle ja

toiselle kerrokselle. Tahan vaikutti edella mainittujen seikkojen liséksi myds tyén
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laajuus. Kolmannen kerroksen mukaan ottaminen olisi vaatinut myods verkkovas-
taavan aktiivista tydpanosta, mika ei tyon tekemishetkella ollut aikataulullisesti rea-
listista. Nama tiedot on kuitenkin mahdollista lisata myéhemmin tyéhon lisakerrok-

sen muodossa, joten tahan opinnaytetydhon niita ei sisallytetty.

TyoOsta jatettiin taman opinnaytetyon osalta pois palvelimet, silla Frami F -talossa
sijaitsevaan palvelinsaliin on loppuvuodesta 2013 tulossa paljon muutoksia. Palve-
linten dokumentointi on sovittu tehtavaksi mythemmassa vaiheessa muutosten

valmistuttua.
Verkkodokumentaation sisallytettiin:

— fyysiset yhteydet. portit ja kytkennat seka kuvamuotoisina pohjapiirroksina
ettd taulukkoina

— laitejakamot ja niiden fyysinen sijainti

— verkon looginen kuvaus

—  WLAN (tukiasemat ja kuuluvuuskartta)

— verkkoon kytketyt laitteiden (tietokoneet, kopiokoneet, tulostimet, vi-

deoneuvottelulaitteet ja AV-jarjestelm&) verkkonimet ja IP-osoitteet.

Dokumentaatiosta jatettiin pois:

- reititys- ja padsynhallintatiedot

- kiinteiston valvontakamerajarjestelma seka kuulutusjarjestelma (kuuluvat
Frami Oy:n hallintaan)

- AV-jarjestelman verkko muilta osin kuin se on liitetty Frami F:n verkkoon
(jarjestelmasta olemassa erillinen dokumentaatio)

- tarkemmat tiedot laitteista

- verkkoon liittdmattomat laitteet kuten henkilékohtaiset tulostimet

- palvelimet.
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7 OHJELMISTON VALINTA

Ohjelmiston valinnassa tuli huomioida niin kayttékelpoisuus, toimivuus, hinta kuin
siirrettavyys eri ohjelmien valilla. Kayttokelpoisuutta tarkasteltiin dokumentaation
rajauksen ja laajennettavuuden kannalta. Soveltuvaan ohjelmistoon tuli olla mah-
dollista sisallyttaa kaikki opinnaytety6hon mukaan otettavat tiedot, seka tarvittaes-
sa jatkossa myos Vesa Gyntherin listan mukaiset lisatiedot. Netviz-ohjelmiston
rakenne mahdollisti tekijan itse paattavan, mita kaikkea tietoa dokumentaatioon
lisataan, joten sen todettiin sopivan tarkoitukseen.

NetVizin toinen vahvuus oli sen todettu toimivuus ja aiempi kaytté koulutuskun-
tayhtymassa. Ohjelmistoa oli kaytetty menestyksekkaasti jo muissakin koulutus-
kuntayhtyméan yksikoissa kuten Ahtérissa ja Koulukadulla liiketoiminnan entisessa
toimipisteessa. Atk-henkildstd néaissé toimipisteisséa oli ollut tyytyvainen dokumen-
tointiohjelmaan, joten voitiin olettaa ettd kyseinen ohjelma soveltuisi myods Frami
F:n dokumentointiin. Liséksi Jarno Poyryn Koulukadun toimipisteeseen tekemaa
dokumentaatiota (POyry, 2001) voitiin kayttaa tarvittaessa apuna uuden dokumen-
taation teossa.

Hinta on merkittdva tekija dokumentaatiolle, joka voisi toimia standardina myos
muiden toimipisteiden verkkodokumentaatioille. Jos ohjelma olisi liian kallis, kaikil-
la yksikailla ei olisi mahdollista sitd hankkia, mistéa seuraisi ettd samaa ohjelmistoa
ei voitaisi kayttaa joka paikassa. Alun perin Frami F -taloon suunniteltiin hankitta-
vaksi uudempi netTerrain—ohjelmisto, silla netViz-ohjelmistolle ei tarjota enaa tu-
kea. Useiden tuhansien hinta kuitenkin esti uudemman ohjelmiston hankinnan.
Merkittava tekija oli myos, ettd netTerrain-ohjelmiston hinta maariteltiin verkon lait-
teiden maaran mukaan. Modernina rakennuksena Frami F:n verkkolaitteiden maa-
ra on erittain suuri, joten hinta olisi kasvanut kohtuuttoman suureksi. T&man vuoksi

paadyttiin kayttaméa&an jo olemassa olevaa ohjelmistoa.

Siirrettavyys eri ohjelmien ja tiedostomuotojen valilla koettiin myo6s tarkeéaksi, eri-
tyisesti kun kyseessd on vanha ohjelmisto, joka ei valttdmétta ole yhteensopiva

tulevien laitteiden ja kayttojarjestelmien kanssa. Jotta dokumentaatiota voitaisiin
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kayttad mahdollisimman pitkéén, sen tuli olla muunnettavissa eri muotoon ja eri
dokumentointiohjelmistoon. Netvizin seuraajana pidetty netTerrain tarjoaa mahdol-
lisuuden tuoda Netvizin tiedot helposti ohjelmaan (netViz Migration, 2013), kuten
my0Os netViz-ohjelmiston kehittdjien uusi ohjelmisto graphShare (Looking for a
netViz replacement?, 2013). Lisaksi netViz tarjoaa mahdollisuuden siirtéda kerattyja
tietoja tietokantaan ja luoda tarkasteltavan verkkosivun dokumentaatiosta, mika

helpottaa tietojen hallintaa ja paivitysta.
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8 TOTEUTUS

8.1 Alkukartoitus

Tyon toteutus aloitettiin joulukuussa 2012 rakennuksen verkon ollessa viela kes-
kenerdinen. Ensimmaisena vaiheena kaytiin 1api tilojen tyopisterasioiden maara ja
arvioitiin niiden riittdvyys senhetkisen tiedon perusteella, seka kirjattiin ylos rasioi-
den sijainnit rakennuksessa. Tama vaihe osoittautui myéhemmassa vaiheessa
erittain hyddylliseksi, silla rakennuksen tultua kayttoon tyopisterasiat jaivat usein
huonekalujen alle tai muuten hankalasti |0ydettaviksi. Kytkentaporttien maarat ja
nimet kerattiin taulukkoon jaoteltuna tilan, jakamon ja rakennuksen kerroksen mu-
kaan. Asennusvaiheen keskeneréisyyden vuoksi kaikkia rasioita ei oltu viela ni-

metty, ja tietoja tdydennettiin niiden osalta kytkentavaiheessa.

8.2 Ristikytkentdjen tekeminen ja dokumentointi

Kun porttien maaran riittavyys oltiin todettu, aloitettiin niiden kytkeminen kerrosja-
kamoissa. Kytkennét toteutettiin S/[FTP CAT6a -parikaapeleilla jakamo ja tila ker-

rallaan (ks. kuviot 4 ja 5).



Kuvio 5. Jakamo 3.1 ristikytkentdjen jalkeen
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Jakamot oli sijoiteltu rakennukseen seuraavasti:

— pohjakerroksessa seka toisessa ja kolmannessa kerroksessa kolme ker-
rosjakamoa

— ensimmaisessa kerroksessa yksi kerrosjakamo

— neljannessa kerroksessa nelja kerrosjakamoa

— viidennessa kerroksessa yksi kerrosjakamo

Kytkennat merkittiin heti tekovaiheessa taulukkoon, johon oli merkitty jakamoiden
laitteiden nimet, kytkentaporttimaarat ja mahdolliset sarjanumerot. Kytkentédkaape-
leiden molemmat paat merkittiin taulukkoon siten, etta kytkentdpaneelin portin
kohdalle merkittiin sen kytkimen portin nimi johon se oli liitetty, ja vastaavasti kyt-
kimen portin tietoihin merkittiin kytkentaportin nimi. Lisaksi sek& paneelin etta kyt-
kimen portin kohdalle merkittiin siihen liitetyn laitteen nimi. Talla tavalla varmistet-
tiin, ettd mahdolliset virheet 16ytyisivat helpommin vertaamalla kytkimen ja panee-
lin tietoja. Esimerkki taulukkoon keratyista tiedoista yhden kytkentapaneelin ja kyt-
kimen osalta on esitelty kuviossa 6. Kytkentapaneelissa ylarivi kertoo koneen ni-
men ja alarivi kytkimen portin. Kytkimessa ylarivilla on koneen nimi ja alarivilla kyt-

kentdpaneelin nimi.
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Kuvio 6. Keratyt tiedot taulukkomuodossa

8.3 Dokumentaation teko netViz-ohjelmalla

Seuraava vaihe dokumentoinnissa oli taulukkoon kerattyjen tietojen siirto netViz-
ohjelmaan. Ennen tata vaihetta tarkistettiin viela tietojen oikeellisuus vertaamalla
jokaisen kerrosjakamon kytkentdja taulukkoon kytkentavaiheessa merkittyihin tie-
toihin. Tietojen siirrossa netViz-ohjelmaan kaytettiin apuna aiemmin tehtya alku-
kartoitusta tyopisterasioiden maarasta ja sijainnista sekad kiinteiston rakennus-
suunnitelmia aina kun vain mahdollista. Naiden tietojen avulla dokumentaatiosta
saatiin mahdollisimman tarkka tydpisterasioiden sijainnin suhteen. Alkukartoituk-
sen ansiosta oli myods helpompi tarkistaa, oliko kaikki tietyn tilan tyOpisterasiat
merkitty dokumentaatioon. Naista keinoista huolimatta osa rakennuksen tyopiste-
rasioista jai loytymattd, minkd vuoksi ne paatettiin jattaa merkitsematta. Syita puut-
tumiseen olivat paaasiallisesti rakennuksen keskenerdisyys tietojen keraysvai-
heessa. Erityisesti pohjakerroksen tyopisterasioista suurta osaa ei |0ydetty tarkas-
ta etsinndsta huolimatta. TA&ma johtui todennékoisesti siitd, etta kyseisen kerrok-
sen tilat olivat keskeneraiset, minka seurauksena niiden ty6asemarasioita ei oltu
vield asennettu. My6s viidennessa kerroksessa uusia tydpisterasioita otettiin kayt-
toon kesan 2013 aikana, mink& vuoksi niiden nimeamista ei oltu viela suoritettu

opinnaytetyon teon aikaan.
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Myds tiedot tyopisterasioiden sijainnista olivat puutteellisia. Rasioiden suunnitellut
sijainnit kertova rakennussuunnitelma oli saatavilla vain pohjakerrokselle. Taméa
seurauksena muissa kerroksissa porttien [6ytyminen perustui nédkdhavaintoihin.
Dokumentoinnista puuttuvia rasioita ei l0ydetty useamman etsintdkerrankaan jal-
keen, minka vuoksi ne jouduttiin jattamaan pois. Toinen ongelma oli vildennessa
kerroksessa sijaitsevat lattialuukut, jotka olivat ilmeisesti jo rakennusvaiheessa
jumiutuneet kiinni. llIman luukkujen avausta oli mahdotonta tietdaa kuinka monta ja
minka nimisia kytkentaportteja niiden alla oli, joten kyseiset rasiat jatettin myo6s
pois dokumentaatiosta.

8.3.1 Dokumentaation rakenne

NetViz-dokumentaation rakenne on kerroksittainen niin, ettd jokaisessa tasossa
menn&aéan syvemmadlle verkkoon. Tasolta toiseen siirrytd&n tuplaklikkaamalla hiirel-

l& hyperlinkkia tai verkon laitetta. Perusrakenne on seuraavanlainen:

— 0O-taso (kutsutaan myos nimella Top level) on alueen kartta, johon on
merkitty dokumentoitava rakennus lilalla pallon muotoisella hyperlinkilla
(Liite 1).

— 1-tasolla nakyy itse rakennus ja sen kerrokset. Jokaisella kerroksella on
oma hyperlinkkinsg, jota napsauttamalla ohjelma siirtyy kyseiseen kerrok-
seen (Liite 2).

— 2-taso sisaltaa kerroksen pohjapiirustuksen, johon on merkitty porttien,
jakamoiden ja verkkolaitteiden fyysiset sijainnit. Porteista ja jakamoista
paasee tuplaklikkauksella seuraavalle kerrokselle. Laitteet on linkitetty
portteihin ja portit niihin jakamoihin, joihin ne on kytketty (Liite 3).

— 3-taso sisaltaa jakamon ja sen laitteet. Naita tuplaklikkaamalla paasee ja-
kamon tarkempiin tietoihin (Liite 4).

— 4-taso nayttaa jakamon laitteiden kytkennat toisiinsa seka portteihin (Liite
5).
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Liséksi ohjelmaan on siséllytetty erillinen verkon looginen kuvaus, johon on merkit-
ty kytkimien yhteydet toisiinsa, talojakamoon ja Frami B-rakennukseen (Liite 6).
Jokaisen kerroksen 2-tasolta 16ytyy hyperlinkki, josta aukeaa kyseisen kerroksen
WLAN-kuuluvuuskartta (Liite 7).

8.4 Verkon laitteet

NetViz-ohjelmalla tehtavassad dokumentoinnissa tuli paattdd ensimmaiseksi mita
tietoja kustakin laitteesta kerattaisiin. Ohjelma tarjoaa mahdollisuuden muokata
objekteja tarpeen mukaan ja lisdkenttid on mahdollista lisatd kayttajan tarpeen
mukaan. Tata dokumentaatiota varten tiedot rajattiin kaikkein tarkeimpiin ja yllapi-

don kannalta olennaisimpiin tietoihin.

8.4.1 Kytkentaportti

Frami F —rakennuksessa on kaytdssa kolmen tyyppisia portteja: RJ45 ja valokuitu-
kaapeleissa LC ja SC-portteja. RJ45- ja LC-portit ja niista siséllytetyt tiedot on esi-

telty kuviossa 7 ja 8.

Olennaisia tietoja kytkentaporteista ovat niiden tunnus, tyyppi, sijainti ja jakamo.
Jakamon ristikytkentdporttien tunnus ilmoitettiin muodossa: jakamon paneelin nu-
mero.paneelin portti, eli esimerkiksi kakkospaneelin viimeinen portti oli nimeltaan
2.24. Kytkimen porttien kohdalla nimi muodostettiin kytkimen nimen ja portin nu-
meron perusteella. Kytkimen nimi muodostettiin rakennuksen tunnuksesta F, ja-
kamon tunnisteesta ja kytkimen jarjestysnumerosta jakamossa. Tall6in esimerkiksi

jakamon 1.1 ykkdskytkimen ensimmainen portti oli nimeltaan F1-1SW1/01.

Sijainti kerrottiin tyopisteporttien kohdalla tilan nimella. Porttien ollessa tilassa jolla
ei ole selvasti osoitettavaa nimeda tai numeroa, sijainti kerrottiin mahdollisimman
kuvaavasti, esimerkiksi ”1. kerros kaytava ovensuu”. Sijainti on l16ydettavissa myds

pohjapiirustuksesta, mika helpottaa porttien |0ytamista jatkossa.
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Portin jakamosijainti kerrotaan jakamon nimella. Jakamoiden porttien kohdalla si-
jainnin maarittda porttien fyysinen sijainti, ja tilojen porttien kohdalla niiden kytken-

nallinen yhteys jakamoon.

1.1

Portin tunnus | 1.1

Tyyppi | RJ45 |
Sijainti |345

Jakamo |3.2

Kuvio 7. RJ45-portin tiedot ja kuvake

&

KP1-1/03

Tyyppi Imurti-rnn:ude j
litimentyyppi[LC |
Mimi | KP1-1/03

Kuvio 8. Valokuituportin tiedot ja kuvake

8.4.2 Tietokone

Koneiden vaihtuvuuden vuoksi tietokoneista kerattiin vain perustiedot eli koneen
verkkonimi seka IP-osoite. Esimerkki keratyista tiedoista ndkyy kuviosta 9. Koneen
nimi tarkistettiin Active Directoryn konetiedoista silloin kun se ei ollut varmasti tie-
dossa jo aiemmin. Nain varmistettiin, ettd nimi on ajan tasalla eikd konetta ole
vaihdettu tilasta toiseen. Tama helpottaa myos jatkossa koneiden l6ytamista esi-
merkiksi koneenpalautusten ja ongelmatilanteiden yhteydessa. IP-osoitteeksi mer-
kittiin DHCP, jos kyseessa oli dynaamisesti osoitteen saava kone. Jos koneessa
oli kaytdssa MAC-osoitteeseen sidottu IP-osoite, IP-kenttaan merkittiin kyseinen
osoite.
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DKIOSK-04

.

Nimi | DKIOSK-04
IP [DHCP

Kuvio 9. Poytatietokoneen tiedot ja kuvake

8.4.3 Verkkotulostin/kopiokone

Tarkeimmat tiedot tulostimista olivat laitteen verkkonimi ja IP-osoite, silla naiden
tietojen avulla tulostin on mahdollista I0ytaa ja sité voidaan hallita. Frami F:ssa
tulostimien nimet muodostuivat periaatteella yksikon lyhenne-sijainti-tulostimen
malli-mallinumero. Esimerkiksi D351-KM224 on liiketalouden tilassa 351 sijaitseva

Konica Minoltan C224-mallinen kopiokone.

Naiden tietojen liséksi dokumentoitin mygds tulostimen tai kopiokoneen tarkempi
mallinimi seka sijaintipaikka. Vaikka ndma tiedot olivat I6ydettavissa myds laitteen
nimesta, niiden lisdaminen erikseen mahdollistaa tietyn tilan kaikkien laitteiden
etsimisen tai tietojen suodattamisen mallikohtaisesti. Kuviossa 10 on esitelty verk-
kotulostin D321-2055 ja siita keratyt tiedot.
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D321-2055
Verkkonimi | D321-2055
Merkki | HP Laseret 2055
IP-osoite |192.168.22.233
Paikka [F321

Kuvio 10. Verkkotulostimen tiedot ja kuvake

8.4.4 Info-TV

Info-TV-laitteista dokumentointiin sisallytettiin sen toimintaa ohjaavan Eebox PC
EB1012P —laitteen nimi, IP-osoite ja jakamo, johon laite on yhdistetty. Nimi muo-
dostui yksikén tunnuskirjaimesta, laitteen toimittajasta ja jarjestysnumerosta. Si-
jaintitietoa ei koettu tarpeelliseksi, koska laitteiden jarjestys ja kerrossijainti oli loo-
ginen ja paateltavissa. Jarjestyksessa ensimmainen info-TV oli sijoitettu rakennuk-
sen ensimmaisen kerroksen pohjoispaatyyn sisaankaynnin viereen ja oli nimeltdén
DAVACK11. Numerointi eteni mydtapaivaan kerroksen ympari niin ettd vimeinen
ensimmaisen kerroksen info-TV oli DAVACK17. Seuraavassa kerroksessa ylos-
pain mentdessa numerointi jatkui vastaavasta kohdasta kuin edellisen kerroksen
numerointi alkoi. Yhteensa info-TV:ita on rakennuksessa 26 kappaletta: seitseméan
kappaletta ensimmaisessa kerroksessa, yksi vildennessa kerroksessa ja 2.-4. ker-
roksessa kuusi kappaletta kerrosta kohden. Info-TV:n kuvakkeena kaytettiin oh-

jaavan laitteen kuvaa, kuten kuviosta 11 ilmenee.
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DAVACK-35

Nimi | DAVACK-35
IP f192.168.22.20
Jakamo [3.3

Kuvio 11. Info-TV-laitteen tiedot ja kuvake

8.4.5 Langaton tukiasema

Langattomia tukiasemia on Frami F —talossa 22 kappaletta. Tukiasemat ovat kaik-
ki samaa mallia, joten niiden erottelun helpottamisen vuoksi niista kerattiin doku-
mentaatioon seka verkkonimi ettd sarjanumero. Verkkonimi muodostui kaikille yh-
teisestd osasta EPEDU-AP-FRAMIF ja perassa olevasta numerosta. Tukiasemien
sijoittelu noudatti paasaantoisesti samaa jarjestysta kuin info-TV:iden, silla poikke-
uksella ettéd numerojarjestys kerroksessa kulki vastapaivaan. Asemien sijoittelu oli
kuitenkin sattumanvaraisempaa kuin info-TV:iden, silla niiden asennuksessa oli
huomioitu myds nakyvyysnakokulma ja tyotilojen sijainnit. Taman vuoksi doku-
mentointiin myos tukiasemien sijainti mahdollisimman tarkasti. Lisdksi mukaan
otettiin tukiasemien IP-osoitteet, jakamokytkennat ja tarkemmat mallitiedot. EPE-

DU-AP-FRAMI15—tukiaseman tiedot ja kaytetty kuvake on esitelty kuviossa 12.
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EPEDU-AP-FRAMIF15

Verkkonimi | EPEDU-AP-FRAMIF15
Merkki | AIR-AP1141N-E-K9
Sarjanumero |FCZ1645W0PX
Paikka |3 krs kaytava

IP-osoite | 132.98.109.24

Jakamo |3.1

Kuvio 12. Tukiaseman tiedot ja kuvake

8.4.6 Videotallennin

Rakennuksessa on nelja videotallenninta — kaikissa kolmessa auditoriossa seka
tilassa F144. Dokumentoitaviin tietoihin ei lisétty sijaintitietoja, koska laitteet ol
nimetty niiden sijainnin mukaan. Paatokseen vaikutti myos laitteiden vahainen
maara ja sijoittuminen joka tilassa samaan paikkaan eli AV-kaappiin. Tallentimista
dokumentointiinkin ainoastaan nimi ja IP-osoite (ks. kuvio 13). Nama tiedot riittavat

laitteen hallintaan ja I6ytymiseen.

D128-TA

Mimi | D'128-TA
IP|192.168.22.172

Kuvio 13. Videotallentimen tiedot ja kuvake

8.4.7 Videoneuvottelulaite

Kaikissa kolmessa auditoriossa on tallentimen lisaksi myds videoneuvottelulaite.
Laitteet oli nimetty tilan mukaan, joten niiden tiedoiksi riitti nimi, IP-osoite ja laitteen
malli (ks. kuvio 14).
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D209-VN3

Nimi | D203-VN
Mericki | Polycom HDX-7000
IP-osoite | 192.98.72.23

Kuvio 14. Videoneuvottelulaitteen tiedot ja kuvake

8.4.8 Kytkin

Jakamoiden kytkimien hallinnan kannalta olennaisimmat tiedot ovat IP-osoite ja
nimi. Jo yksistdan naiden tietojen perusteella laitetta on mahdollista hallita. Naiden
valttamattomien tietojen lisdksi dokumentointiin siséllytettiin myés laitteen malli ja
siina kaytettavissa olevien porttien maara, kuten kuviosta 15 on nahtavissa. Jal-
kimmainen tieto helpottaa jakamoiden resurssien hahmotusta, kun niiden sisalta-

mien porttien maara voidaan nahda jo pikasilmayksella.

Nimi | F2-1-5W3

Malli |Cisco Catalyst 2960 S Series x28
Porttien maara |28

IP 192.168.21.23

Kuvio 15. Kytkimen tiedot ja kuvake

8.4.9 Verkkokaapelit ja linkit

Frami F:ssa kaytettiin kolmenlaisia verkkokaapeleita. Jakamoiden kytkennéissa

kaytossa olivat CAT6a- ja valokuitukaapelit, ja rasioiden ja laitteiden valisissa kyt-
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kenndissa CAT6-kaapelit. Kaapeleista dokumentointiin ainoastaan niiden nopeus
gigatavuina sekunnissa seka tyyppi (UTP/valokuitu). Ohjelma antoi myds pakolli-
sena tietona kaapelille tunnuksen linkkityypin perusteella, mutta tata tietoa ei tar-
vittu. Kuviossa 13 on esitetty UTP-kaapelin tiedot ja kuviossa 14 valokuitukaapelin

tiedot.

Kaapelin tunnus I LAM Linkki
Kaapelin typpi I TP -
Nopeus |2 ﬂ

Kuvio 16. UTP-parikaapelin tiedot ja kuvake

Kaapelin tunnusIL-'i'-.N Lirkki
Kaapelin t'_."_.rppil‘-.-"all:uku'rtu -

Nopeus | 1000 |

Kuvio 17. Valokuitukaapelin tiedot ja kuvake

Verkon loogisessa kuvauksessa kaytettiin loogisia linkkeja. Naista ei tarvittu mi-
taan tietoja pakollisen nimen liséksi, silla niiden tarkoituksena oli ainoastaan esit-
taa laitteiden loogisia yhteyksia toisiinsa. Linkeissa kaytetty kuvake nékyy kuvios-

sa 15.



Mimi | Logical-205

Kuvio 18. Loogisen linkin tiedot ja kuvake
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9 YHTEENVETO JA POHDINTAA

Kaiken kaikkiaan verkkodokumentaation teko onnistui hyvin. Dokumentointityd ol
haastavaa ja mielenkiintoista. Jo dokumentointivaiheessa tuli kuitenkin todettua,
kuinka vaikeaa tietojen ajan tasalla pitdminen on. Jo ennen kuin kaikki tiedot oli
saatu siirrettya netViz-ohjelmaan, osa tiedoista oli jo ehtinyt vanhentua. Tahan
vaikuttivat suuresti Seinajoen ammattikorkeakoulun organisaatiomuutokset vuo-
den 2013 aikana. Liiketoiminnan ja kulttuurin yksikdiden yhdistymisen seuraukse-
na Frami F -rakennuksen tyohuoneissa tapahtui paljon muutoksia. Dokumentaatio
pyrittiin pitdmaan ajan tasalla, mutta tyota vaikeutti taman tyon kirjoittajan siirtymi-
nen muihin tyétehtaviin eri rakennukseen. Paikallinen atk-tuki on pyrkinyt ilmoitta-
maan muutoksista, mutta todennakoisesti ainakin osa niista puuttuu nykyisesta

dokumentaatiosta.

Tyota vaikeuttivat myods aikataulukysymykset. Ennen muuttoa Frami F -
rakennukseen aikaa dokumentaation suunnitteluun ei juuri ollut, joten paatokset
dokumentoitavista tiedoista jouduttiin suureksi osaksi tekemaan tyota tehdessa
seka jalkeenpain netViziin tietoja siirrettdessa. Dokumentaatiota jouduttin muok-
kaamaan myos kytkentojen tekemisen jalkeen, esimerkiksi verkkokaapelin pituu-

den loppuessa kesken tydasemia paikoilleen sijoitellessa.

Tyon tuloksien arviointi on vaikeata, koska valmista netViz-dokumentaatiota ei olla
viela ehditty kayttad pitkdan. Yhteenvetona voisi kuitenkin sanoa, etta dokumen-
taatio on toimiva, mutta rajoitetusti kaytettavissa jatkossa standardina verkkodo-
kumentaatioille Seingjoen koulutuskuntayhtymasséa hintansa ja kayttajatuen puut-
tumisen vuoksi. Tydssa kaytetty netVizin versio 6.5 on julkaistu vuonna 2002, jo-
ten odotettavissa on ettd sen toimivuus heikkenee jatkossa entisestaan. Yhteen-
sopivat muut dokumentointiohjelmat, jotka esiteltiin luvussa 8, antavat kuitenkin
toivoa, ettd tata dokumentaatiota voidaan kayttda jatkossakin jonkin toisen ohjel-
man avulla. Verkkodokumentaation tekemistd vanhentuneella ei voi kuitenkaan
pitdd kovin tarkoituksenmukaisena, vaikka tieto olisikin siirrettavissa toiseen oh-

jelmaan. Jotta koulutuskuntayhtymaan saataisiin yhdenmukainen dokumentointi-
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standardi, tulisi kartoittaa mita ty6hon sopivia ohjelmistoja eri yksikdissa on kay-
tossa tai vaihtoehtoisesti investoida uuteen ohjelmistoon, joka olisi kaikilla kaytos-
sa. Yksi vaihtoehto olisi kayttaa dokumentointiin Microsoftin Office-pakettiin sisal-
tyvaa Visio-ohjelmaa, joka on kaikilla koneilla saatavilla. Silla toteuttava dokumen-
taatio on kuitenkin rakenteeltaan erilainen kuin tassa tyossa netViz-ohjelmalla teh-
ty. Netvizin etuna on, etta vain tekijan viitselidgisyys rajoittaa, kuinka yksityiskohtai-
nen verkon kuvauksesta tehdaan. Olennaista olisikin pohtia, kuinka tarkkaa doku-
mentaatiota Seinajoen koulutuskuntayhtymassa tarvitaan. Tarkeintéa kuitenkin olisi,
ettd verkkodokumentaatio olisi olemassa edes jossakin muodossa ja etta se on
ajan tasalla. Parhainkaan dokumentaatio ei auta, jos sita ei ehdita tai pystyta ylla-

pitdmaan jatkuvasti.
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Liite 2. netViz, ensimmaisen tason ndkyma
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Liite 5. netViz, neljannen tason nakyma
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Kuva 5. Neljannen tason ndkyma jakamon 2.2 kytkimesta



Liite 6. netViz, looginen kuvaus verkosta
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Kuva 6. Looginen kuvaus Frami F:n verkosta
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Liite 7. netViz, WLANn-kuuluvuuskartta Frami F:n kolmannesta kerroksesta
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Kuva 7. WLAN-kuuluvuuskartta neljdnnesta kerroksesta



