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Tamin opinndytetyon atheena on henkilokohtainen urasuunnittelu. Opinnaytetyé on
laadittu tekijan henkilokohtaisen uran suunnittelemisen tyckaluksi seka avuksi tyénha-
kuprosessiin tradenomiksi valmistumisen jalkeen. Tavoitteena oli myos auttaa muita
valmistuvia opiskelijoita urasuunnitteluprosessissa. Opinniytetyossa halutaan selvittda
mitd kaikkea tarvitaan omaa uraa suunniteltaessa. Miten itsetuntemus liittyy urasuunnit-
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tietoiset, harkitut paatokset vaikuttavat paljon omaan tulevaisuuteen.

Opinniytety6 on produkti ja tyon tuotokset ovat tydnhaussa hyodynnettivit tyokalut;
TAITO-URA —testi, Europassi Curriculum Vitae, yleinen tydhakemus, pavitetty Lin-
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taan itensd johtamisen seké urasuunnittelun teoriaa, mutta myos kaytinnon asioita ai-
heisiin liittyen. Produktissa kisitelldan itse produktin toteutusta, siina kdytettavia mene-
telmid sekd sen merkitysta.

Opinndytety0 sisiltdd kuusi padotsikkoa ja niiden alaotsikot. Ensimmiinen otsikko joh-
dattelee tyon aiheeseen. Otsikot 2-4 kisittelevit opinndytetyon teoriaosuutta, jonka
pédteoriat ovat itsensd johtaminen sekd henkilokohtainen urasuunnittelu. Otsikossa 5
kisitellddn tyon produktiosuus ja otsikko 6 kisittelee opinnéytety6n johtopéddtokset
sekd oman oppimisen arvioinnin. Itse produktituotokset ovat liitteind ty6n lopussa.
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The topic of this thesis is personal career planning. The thesis was composed to serve
as a tool for the author in order to help in the process of finding employment after
graduation. The goal was also to assist other students in the career planning process.
This thesis investigates what all is required in planning one’s career. How is self-
knowledge related to career planning and which tools can be used in mapping one’s
career and in job seeking? There are various tests and channels which help people on
their career paths, with employment, with networking and finding competent people.
Social media is a great advantage in today’s job market and a person’s own activity level
and conscious, deliberate decision-making have a huge impact on one’s future.

This thesis is a project and the outcomes of the thesis are some practical tools needed
for the process of job seeking; a Finnish career planning test, TAITO-URA, Europass
Curriculum Vitae, general job application, updated LinkedIn user profile, a sample of
the solution selling report of HAAGA-HELIA training programme and a model of
personal career planning process.

The thesis has been executed during spring 2014 alongside with a course, Moving for-
ward on career path. This thesis is personal and it has no principal. The thesis consists
of some theories related to self-management and career planning, but also practical
tools within the themes. The product itself includes the execution of it, the methods
used in it and the meaning of it as well.

The thesis contains six main headings and their subtitles. The first heading introduces
the subject. Headings 2-4, which are self-management and personal career planning,
include the theory part of the thesis. Heading 5 embodies the product part of the thesis
and heading 6 draws together the whole thesis with conclusions and self-assessment.
The product itself is attached in the end.
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1 Johdanto

Miksi omaa uraa kannattaa suunnitella? Miten uraa voi ylipdataan suunnitella ja mitka
asiat vaikuttavat ihmisen paitoksentekoon? Halusin selvittdd ja avata naita kysymyksia,
koska itse en ole juurikaan tehnyt suunnitelmallisia paatoksia uravalinnoissani. Tietysti
opiskelupaikan valitseminen ja aiempiin tyopaikkoihin hakeminen ovat olleet tietoisia
paitoksia jotakin tavoitetta kohti. Tradenomin yleispatevan kaupallisen koulutuksen
hyvi ja huono puoli on juurikin sen yleispatevyys. Suuntautumista pitaa miettid jo opin-
tojen aikana ja etenkin loppuharjoittelupaikan valinnassa. Nama paitokset ohjaavat

tulevaa uraa enemmin kuin sitd ehki osaa ajatella.

Tama opinndytetyé on henkil6kohtainen pohdinta minulle urapolkuani kartoittaessani,
mutta muut valmistumisen kynnykselld olevat opiskelijat voivat my6s pohtia opinniyte-
tyOssi esiintyvid asioita; miten lisdtd itsetuntemusta ja siten tehda padtoksid ja ennen

kaikkea asettaa tavoitteita itselleen ja lopulta paasta nithin.

1.1 Tavoitteet

Timan opinndytetyon tavoitteena on valmentaa valmistumisen kynnykselld olevia opis-
kelijoita opintojen paittymistd varten. Se on myos minun henkilékohtainen kehityspro-
sessini, joka haastaa minut miettimain tulevaisuuttani ja uraani seki valmistaa minut
kohtaamaan nykypdivin tyémarkkinat. Haluan selvittda, mitd tyokaluja vastavalmistu-
nut tarvitsee tyonhaussa erityisesti nykyajan epavakailla tydmarkkinoilla. Miten omia
taitojaan ja kokemuksiaan voi kartoittaa ja tuoda esille? Sekd miten asettaa tavoitteita

omalle urapolulleen?

Opinnidytetyon tuotos, eli produktiosuus, on henkilokohtaisen urasuunnittelun ty6ka-
lut. Se kuvaa nykypiivin kansainvalisille tydmarkkinoille suunnatut tarvittavat tyokalut,
jotka on laadittu yhteistyossd Timo Lampikosken Urapolulla eteenpidin —opintojakson
materiaaleja kdyttden. Sithen kuuluvat saihkoinen TAITO-URA —testi, paivitetty ja pa-
teva Europass Curriculum Vitae, yleisluontoinen, englanninkielinen tydhakemus seka
sahkoinen LinkedIn —kéyttijaprofiili, jotka edesauttavat tybnhakua kansainvilisilla

tyomarkkinoilla. Olen liittinyt produktiosuuteen my6és HAAGA-HELIA:n Myyntityon



koulutusohjelman ratkaisumyynnin ja puhelintyoskentelyn harjoitteluraporttini osion.
Viimeinen produktituotos sisiltad henkilokohtaisen urasuunnitelman prosessikaavion,
jota opiskelijat voivat kayttaa hyvikseen suunnitellessaan uraa valmistumisen jalkeen.
Tavoitteena on niin ollen laajentaa opinnéytetyotd kokonaisvaltaiseksi urasuunnitel-

maksi ja pohtia uravalintojen vaikutuksia opiskelijan elamassa.

1.2 Tyo6n rakenne

Tamai opinnayteyo alkaa teoriaosuudella kappaleessa 2, joka kasittelee itsensd johtamis-
ta. Alakappaleita ovat itsetuntemus, itsetietoisuus sekd motivaatio. Kappale 3 kisittelee
toista opinnaytetyon paiteorioista; urasuunnittelua. Tassd osiossa esitellidn muutamia
urasuunnitteluun liittyvid teoriamalleja sekd mahdollisia esteitd urasuunnittelulle. Kap-
paleessa kisitellidn my0s ajankohtaista athetta, sosiaalinen media apuna tyonhaussa.
4:nnessa kappaleessa sidotaan yhteen paateoriat, jotka on aiemmin kasitelty. Kappalees-
sa 5 esitellddn opinndytetyon produktiosuus, ja se kisittelee mm. produktiaikataulua
sekd produktin toteutusta. Toisena alakappaleena on my6s aineiston keruumenetelmien

kuvaus.

Viimeisessa kappaleessa, 0, kasitellidn opinnaytetyon johtopaatokset seka jatkotutki-
musideat. My6s oman oppimisen arviointi kidydddn lipi kappaleen lopuksi. Opinniyte-
tyon lopussa on tyossi kaytettyjen lihteiden ldhdeluettelo seka itse produktin liitteet:
TAITO-URA —testi, CV, tybhakemus, LinkedIn —profiili, otos tycharjoitteluraportista

sekd henkilokohtainen urasuunnitteluprosessi.

2 Itsensi johtaminen

Johtaminen tulisi liittd4d jokaisen ihmisen elimiin kiintednd toimintana, joka ulottuu
elamin eri osa-alueille, ef siis vain esim. tyossa johtamiseen. Johtaminen kasitetadn
yleensi toisten thmisten tai asioiden johtamisena tai hallintana. Jokainen thminen var-
masti haluaa olla oman itsensa johtaja ja hallitsija. Silti monet tyytyvit vain seuraajan
rooliin muiden johtaessa. Oman eliminsi kokonaisvaltainen hallitseminen kuitenkin

vaatii itsensa johtamisen elementtejd. (Kurtén 2001, 64-65.)
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Kuvio 1. Itsensd jobtamisen 4 strategiaa. Muokattu lihteesti Kotelnikov, Self-1 eadership.

Itsensi johtaminen voidaan kuvailla lyhyesti ”itseensa vaikuttamisen prosessina”. Tama
madrittely ei kuitenkaan kerro paljon yksityiskohtia itse prosessin toteuttamisesta. It-
sensd johtaminen on mairitelty kahdelta eri psykologian alueelta. Ensimmaiinen on sosi-
aalis-kognitiivinen teoria, jonka mukaan ithmisen kayttadytymisen omaksuminen ja vaihtelu
on monimutkainen prosessi taynna litkkuvia osia. Sen mukaan ihminen vaikuttaa ympia-
rillidn olevaan maailmaan ja my0s saa siitd vaikutteita. Tamd teoria tulee esiin thmisen
kyvyssi johtaa ja kontrolloida itsedin, erityisesti kohdatessaan vaikeita ja tirkeitd tehtd-
vid. Teoria pitdd sisillidn my6s thmisen kykyd oppia ja kokea tarkkailemalla muita ja
kayttamalld mielikuvitustaan. Teoria tihdentaa thmisen kykyd nahda oma tehokkuuten-
sa tai sen potentiaali. Toinen psykologian alueelta johdettu teoria on kognitiivinen arvi-
ointi teoria. Tama nikemys korostaa sitd, mitd luonnollisia palkintoja ihminen saa kun
hin nauttii tekemistddn asioista, eli miten voidaan valjastaa ne voimat, jotka pohjimmil-

taan motivoivat thmistd tekemdin asioita elimissddn. (Neck & Manz 2007, 5.)



2.1 Itsetuntemus

Hyvi itsetuntemus on suoraan verrannollinen hyviin itsevarmuuteen. Itsevarmuus
kumpuaa yleensa siitd, kuinka hyvin on valmistautunut johonkin tilanteeseen, koska se
tuo varmuutta tilanteen suorittamiseen. Miten voidaan siis valmistautua elimiin ja sen

tuomiin haasteisiin? (Kurtén 2001, 65-66.)

Tyo6ti ja uraa suunnitellessa tulee tuntea itsensé ja omat motiivinsa sekéd halunsa ja op-
pimistavoitteensa. Ihmisen tulee tuntea itsensd, jotta kehitystikin voi tapahtua. Muiden
ihmisten antamasta palautteesta voi muodostaa paremmin kisityksen itsestdin ja sitd on
saatavilla jatkuvasti. Jos ihminen osaa kasitellad titd palautetta ja hyodyntda sita, kehitys-
td tapahtuu. Palautetta on positiivista ja negatiivista sekd verbaalista ja ei-verbaalista. Fi-
verbaalinen palaute jdd usein huomaamatta. Voidaan sanoa, ettd jos muiden ihmisten ja
oma kasitys itsestadn on samankaltainen, on itsetuntemus silloin hyvi. (Kurtén 2001,

65-66.)

2.2 Minidkasitykset

Henkil6kohtaisen urasuunnittelun onnistumisen takaamiseksi thmisella on oltava hyva
tuntemus ja tieto itsestddn. Hyvi itsetunto ja itsetuntemus takaavat oman itsensé kehit-
timisen ja onnistumisen tunteen, joka antaa arvoa elimaille. Timo Lampikosken teok-
sessa (2010) hian kuvaa Sirkku Ahon (1996) kolme ihmisen mindkuvaa. Ihmiselld on
todenmukainen minakisitys, eli reaalimindkdsitys, jollaisena yksilé nikee itsensd ja millai-
sena pitaa itseaan. Normatiivinen mindkdsitys peilaa muiden ihmisten mielikuvaa seki
odotuksia yksilosta. Téstd mindkdésityksestd syntyy ulkoista painetta tietynlaisiin kayttay-
tymismalleihin. Thmiselld on my6s jonkinlainen zbannemindkdsitys, johon han pyrkii ja

millainen hin haluaisi olla tulevaisuudessa. (Lampikoski 2010, 15-16.)

Reaalimina pyrkii jatkuvasti kohti ihanneminaa ja halu muuttua voi toimia kannustime-
na pyrkid parempaan uralla ja elimissi. Normatiivinen mind voi olla ristiriidassa reaa-

limindn kanssa johtuen esimerkiksi yhteiskunnallisista arvoista ja kisityksistd tai muiden
thmisten asettamista odotuksista. Ihmiselld on my6s tiedostamattomia osa-alueita, joita

ei valttamattd halua myontaa, ja ne tulevat torjutuksi vaistomaisesti. Myos kuvitteelliset



plirteet ovat usein ihmisen minakuvassa, mutta niita ei valttamattd ole olemassa. (Lam-

pikoski 2010, 15-16.)

2.3 Itsetietoisuus

Itsensa tuntemisen kannalta on tirkeda tunnistaa oma kayttdytymisensa ja osata hallita
sitd. Itsetietoisuus on sitd, ettd tarkkailemalla omaa kayttaytymistimme ja sen syitd,
saamme tarvittavaa tietoa oman itsemme tehokkaaseen hallitsemiseen. Nditi itsetietoi-
suutta lisadvid, oma-aloitteisia strategioita voidaan listata muutamia. Ensimmaisena on
itsensa tarkkailu, joka tarkoittaa yksinkertaisuudessaan sitd, ettd maarittelee miksi, mil-
loin ja misséd olosuhteissa kdyttdydymme aina samalla tavalla. Esimerkiksi, jos tunnem-
me, ettd emme saa tarpeeksi atkaan yhden piivin aikana tyopaikalla, voimme tarkkailla
hiiriotekijoitd, jotka vievit aikaa tyonteolta. Niitd voivat olla keskustelut tyckavereiden
kanssa. Sitten taytyy l0ytaa syy, miksi juttelemme niin paljon ty6ajalla. Jos kahvitauko-
jen atkana jad suustaan kiinni useaksi tunniksi, on syytd vihentai tai jttda ne kokonaan
pois tyopaivastd. Usein oman kayttaytymisen seuranta ei ole tehokasta tai tietoista, jo-
ten seuraavat padkohdat auttavat tunnistamaan omaa kayttiytymisti, joka toimii pohja-

na itsensa johtamiselle:

e Tunnista kayttaytymismallit, jotka ovat mielestasi erityisen tarkeita, ja joita halu-
aisit joko lisité tai vihentdd

e Seuraa niiden kdyttdytymismallien toistuvuutta ja kestoaikaa

e Huomaa olosuhteet, joissa tima kayttaytymismalli tulee esiin

e Tunnista muut tekijat, jotka liittyvat tahan kayttdytymismalliin. Esimerkiksi aika,
paiva tai henkil6t, jotka ovat lasna kyseisena ajankohtana

e DPidi kirjaa itsesi tarkkailusta, mutta kayti yksinkertaisia huomioita, jotta prosessi

ei lannista sinua

(Neck & Manz 2007, 20-21.)

Toinen oma-aloitteinen strategia oman kayttaytymisen hallinnassa on omien tavoittei-
den asettaminen. Jos tavoitteita ei ole, ei niitd koskaan voi saavuttaa! Joka pdivi lii-
kumme kohti jotakin, mutta tiedimmeké oikeasti, etta miksi ja mitd kohti? On kahden-
laisia tavoitteita; lyhyen ajan tavoitteita ja pitkdn tihtiimen tavoitteita. Pitkdn tihtdimen

tavoite voi vaatia monia lyhyen ajan sisilld toteutettavia tavoitteita. Tavoitteiden tulee



kuitenkin olla realistisia tai muuten niistd et ole hyotya. Ne eivat saa my6skaan olla
suurpiirteisid tai ymparipyoreita, vaan selkeitd ja mahdollisia. Ennen tavoitteiden aset-
tamista on suoritettava itsetutkiskelua. Sinun tulee selvittda mika on tirkeai itsellesi ja
mitd haluat saavuttaa seuraavaksi. Itsensd johtamiseen liittyy myo6s sellaisten tehtivien
suorittaminen, jotka ovat epamieluisia mutta tarvittavia. Ne ovat kuitenkin valttimat-
tomii kaikille ja auttavat tavoitteiden saavuttamisessa. Tavoitteiden saavuttaminen ja
asettaminen pohjautuu vahvasti motivaatioon ja thmisen sisdisen tarkoituksen tuntee-

seen, joita kasitelladn seuraavassa kappaleessa. (Neck & Manz 2007, 21-23.)

2.4 Motivaatio

Naomi Rask:in kehittimishankkeessa (2010, 5-6) kuvataan Peltosen & Ruohotien
(1987) mukaan sana motivaatio, joka on periisin latinankielisestd sanasta movere, joka
tarkoittaa litkkumista. Se on kuitenkin ajan myota laajennettu viittaamaan ithmisen kayt-
tdytymistd ohjaaviin tekijoihin. Samassa kehittimishankkeessa (2010) taas esitetdan Le-
polan & Vauraan (2002) mairitelma motivaatiosta seuraavanlaisesti: "Motivaatio on
motiivien eli halujen ja tarpeiden sekd muiden yllykkeiden aikaansaama tila, jossa yksilo
toimii jonkin padmidrin saavuttamiseksi.” Motivaatio siis kumpuaa jokaisen ithmisen
sisaltd ja se on eraanlainen voima, joka litkuttaa ihmista. Ilman motivaatiota meita tus-

kin kiinnostaisi tehdd yhtddn mitddn eldmissa.

Timo Lampikoski (2010, 19) kirjoittaa kahdenlaisesta motivaatiotyypista; puutemotivaati-
osta ja tavoitemotivaatiosta. Puutemotivaatiota omaava yksilo pohtii sitd kaikkea, mita ha-
neltd puuttuu ja tekee kaikkensa pyrkidkseen pois tilanteesta. Yleensi puutemotivoitu-
nut thminen on negatiivinen ja saalii itseddn heikon elimintilanteensa vuoksi seka ka-
dehtii helposti muita. Tama tilanne voi kuitenkin johtaa my6s huikeisiin menestystari-
nothin joidenkin ihmisten kohdalla. Tavoitemotivaatio on hyodyllisempdd motivaatiota,
silld siina ihminen keskittyy sithen mitd on jo saavuttanut ja mitd haluaa saavuttaa ela-

missdaan. Hin ei halua pakoon jostakin tilanteesta vaan pyrkii jotakin tavoitetta kohti.

2.5 Motivaation lihteet

Sisdinen motivaatio lihtee niista asioista, joista ihminen saa luonnollista mielihyvia teh-

dessddn niitd tai saavuttaessaan jotakin. Neck & Manz (2007, 45) ovat listanneet kirjas-



saan, Mastering Self-Leadership, luonnollisia palkintoja, jotka ovat suoraan verrannolli-
sia ihmisen tekemain tai suorittamaan aktiviteettiin ja siitd saatuun sisdiseen ~palkin-
toon”. Ndma luonnolliset palkinnot saavat ihmisessd aikaan patevyyden, itsensd kont-

rolloinnin seka tarkoituksen tunteita.

Yleensd thminen nauttii tekemistadn asioista, joissa hin on luonnostaan hyvi, koska
silloin hén saa itselleen patevyyden tunteen. Jos ajattelee asioita, joissa on hyvi, yleensi
néissa asioissa thmiselld on myos taitoa ja tietoa. Eli timian henkilon voidaan sanoa ole-
van patevi kyseisissa aktiviteeteissa sekd nauttivan niitd toteuttaessaan. Toinen sisdisen
motivaation lahde, eli luonnollinen palkinto, on itsensa kontrolloinnin tunne. Ihmiselld
tuntuu olevan luontainen taipumus haluta kontrolloida omaa kohtaloaan. Ihminen ha-
luaa kontrolloida ympirist6ddn, eikd halua sen kontrolloivan hiantd. Pitevyyden ja itsen-
sd kontrolloinnin tunteiden tavoittelu saa aikaan tietyn kdyttaytymiskaavan ithmisessa.
Yleensa ihminen etsii haasteita ja tehtdvia, jotka haluaa saavuttaa tai suorittaa, koska
niiden paihittiminen taas saa aikaan luonnollisen palkitsemisen tunteita. Ihmiselld on
vield yksi sisdisen palkitsemisen tunne; tarkoituksen tunne. Tamai on tirked tunne, kos-
ka vaikka jonkin tehtdvin suorittaminen toisi henkil6lle patevyyden tai itsensa kontrol-
loinnin tunteita, voi tehtivistd nauttiminen olla vaikeaa, jos henkil6 ei usko sen olevan
arvokasta. Jos ihminen tarkastelee elimainsi, on yleensi jokaisella halu, ettd elamalld
on tai on ollut tarkoitusta ja arvoa. Yleensi arvon ja tarkoituksen tunnetta saa muiden
auttamisesta ja hyvintekeviisyydesta, eli vuorovaikutuksesta muiden ithmisten kanssa.
Tdama hyvin tekeminen voi kuitenkin johtua itsekkdistd syistd, koska thminen haluaa
kehittad samalla myos itsedan. Toinen thminen on siis hyva peili itsensé tutkiskelussa.

(Neck & Manz 2007, 45-47.)

3 Henkilokohtainen urasuunnittelu

Urasuunnittelu on tulevaisuuteen katsomista ja visualisointia siitd, missa haluaa olla ja
mitd haluaa saavuttaa. Sen jalkeen laaditaan suunnitelma, miten paisti sithen. Ennen
suunnitelmaa tulee ihmisen kuitenkin olla tietoinen kaikista ominaisuuksistaan; vah-
vuudet, heikkoudet, osaaminen, asiantuntijuus, potentiaali ja halu menestyd. Urasuun-
nittelu ei ole vain uraputkeen haluaville suorittajille, kuten yleensa luullaan. Jokaisen on

hyvi suunnitella uraansa, jos haluaa tiyttda potentiaalinsa, saavuttaa pitkintihtiimen



tyytyvaisyytta ja valttaa virheitd. Nyky-yhteiskunnassa ei ole vakituista, lapi elimin kes-
tavaa tyosuhdetta, ja siksi jokaisella tulee olla strategia oman uransa kannalta. (Berry

1997, 8.)

Miksi uraa sitten kannattaa suunnitella? Suunnittelun avulla on helpompaa pitid ohjat
kasissdaan ja valttad epdonnistumisia. Suunnittelu saa aikaan positiivisia asioita, koska
sen avulla pystyy seuraamaan omaa kehitystidan, huomaamaan omat saavutuksensa ja
pitdd itsensd motivoituneena vaikeinakin aikoina. Suunnitelma saattaa estad ithmistd
suistumasta raiteilta ja ottamasta vastaan huonoja ty6tarjouksia. Uran suunnitteleminen
mahdollistaa lyhyt- ja pitkaaikaisten tavoitteiden asettamisen, jotka auttavat keskitty-

miéin olennaiseen. (Berry 1997, 20-21.)

Henkilokohtainen urasuunnittelu lihtee ihmisen eri eliminalueiden suunnittelemisesta,
ja ne liittyvat vahvasti omiin arvoihin, kiinnostuksen kohteisiin seki tarpeisiin. Kaiken
pohjana toimii oman itsensa tunteminen perinpohjaisesti, mutta myos oman toiminnan
historia ja mennyt ura. Niiden asioiden selvittimisen jilkeen voidaan kartoittaa vah-
vuudet seki kehittimisalueet ja tunnistaa oma potentiaali. Oman uran suunnittelulla ei
sinansa ole aikarajaa, silld se voi olla koko elimin ajan kestidva prosessi, jota kehitetaan
jatkuvasti. On vilttimatontd olla ajan hermolla ja selvittid oman alansa tyémarkkinati-
lanne. On hyvi olla tietoinen nousevista ja laskevista aloista seka trendeista ja uusista,
kiinnostavista tyotehtavista. Oman uratilanteen selvittimiseen liittyy aina vahvasti oma

henkil6kohtainen elima, perhe ja terveys. (Lampikoski 2010, 8.)

Omaa urapolkua selvitettiessd on hyvi olla konkreettinen suunnitelma, joka auttaa ni-
kemiin, mitd askelia uralla eteneminen pitaa sisillian. Olettaen, ettd oma ideaality6 on
selvilla. Suunnitelmaan voi liittda opiskeluja, tyOharjoitteluja seka tydnhakuprosesseja.

Hyvi ura syntyy usein erinomaisella suunnittelulla mutta my6s spontaaneilla ratkaisuil-
la, joihin tarvitaan riskien ottamista elimissd. Tarkeintd on vastuun ottaminen omasta

elimistidn ja ratkaisuistaan uraa suunniteltaessa. (Lampikoski 2010, 8-9.)



3.1 Uravoimat

Voidaan sanoa, ettd kaikkia ihmisid motivoi jokin omassa ty6ssaan. Naitd motivoivia
tekijoitd voidaan erotella erilaisiin luokkiin. Timo Lampikosken (2010, 20) uraoppaassa
on esitetty Dick Francisin (1994) yhdeksdn uravoimaa (career drivers). Uravoimat toi-
mivat sisdisen energian ja motivaation lihteend ja kumpuavat yksilén identiteetistd. Ne
on hyvi oppia tuntemaan ja kiyttdd niitd hyodyksi urapolullaan. Jokaisen olisi hyvi
pohtia omia, sisidisid uravoimiaan ja olla tietoinen siitd, mistd oma motivaatio saa alkun-

sa.

1. Materiaaliset palkinnot: omistamisen, vaurauden ja korkean
elintason tavoittelu

2. Valta ja vaikuttaminen: ithmisten ja resurssien hallinta

3. Merkityksen etsiminen: itseddn suurempien ja tirkeimpien
asioiden l6ytiminen, muiden auttaminen

4. Asiantuntemus: korkean osaamistason tavoittelu jollakin
erikoisalalla

5. Luovuus: innovaatioiden, kuten uusien ideoiden, tuotteiden
seki palvelujen kehittiminen

6. Liittyminen: antoisien ihmissuhteiden kehittiminen ja ylldpitiminen
tyOssa, yhteistyo

7. Itsendisyys: itsendisyyden ja itseohjautuvuuden tavoittelu

8. Turvallisuus: pysyvyyden ja ennalta-arvattavuuden etsiminen
9. Status: tunnustuksen, ihailun ja arvostuksen tavoittelu yhteison

jasenilta.

3.2 Urasuunnitteluprosessi

Suurin osa ihmisista ei suunnittele uraansa millaan lailla etukiteen, vaan kohtaavat eri-
laisia sattumuksia tai 16ytavit tyotd tuttavien kautta. Tdssd elimintyylissd voi jaddd mo-
nia mahdollisuuksia kiyttimittd, koska ei ole mietitty mihin suuntaan halutaan edetid
uralla. Lopulta ihmisen todelliset tarpeet tulevat esiin ja vdarit ratkaisut saattavat kadut-
taa. On todettu, ettd uraansa suunnitelmallisesti toteuttavat ihmiset ty6llistyvit hel-

pommin ja mielenkiintoisiin tyotehtaviin. Uran suunnitteluun kuuluu seka opiskelujen



ja tyopaikkojen kartoittaminen. Kuviossa 2 kuvataan toimivaa urasuunnitteluprosessia.

(Lampikoski 2010, 13-14.)

URAPOLULLA ETENEMINEN

6. Kontaktiverkoston 1. Itsetuntemuksen
rakentaminen lisadminen

5. Suunnitelman

toteuttaminen 2. Tiedon hakeminen

4. Toimintasuunnitelman 3. Tavoitteiden
tekeminen asettaminen

—_—

/

Kuvio 2. Toimiva urasuunnitteluprosessi. Muokattu libteestd Lampikoski (2010, 14.)

Urasuunnitteluprosessi ei suinkaan ole selkei ja systemaattinen, vaan hidas ja jatkuva,
jossa eri vaitheet voivat menni paillekkiin. Prosessia voidaan kiydi lipi myos useita

kertoja elamin aikana. (Lampikoski 2012, 14-15.)
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3.3 Uranhallintamalli

Uran suunnitteleminen vaatii harkittujen paitosten tekemistd. Niitd ovat esimerkiksi
uuden opiskelututkinnon suorittaminen, eteneminen samassa yrityksessi haastavampiin
tehtiviin tai muuttaminen uudelle paikkakunnalle tyon perissi. Nykyajan epavarmoilla
tyomarkkinoilla uran suunnitteluun kannattaa panostaa yha enemmin. Alla olevassa
kuviossa 3 on esitetty uranhallintamalli. Se toimii ohjeistuksena sille, miten ihmisen
tulisi hallita uraansa. Malli on erddnlainen prosessi, joka auttaa ongelmanratkaisussa ja

paitoksenteossa. (Greenhaus, Callanan & Godshalk 2010, 45-46.)

- ™ s )
E) Strategian F) Eteneminen
Piitoksen tekeminen tdytantédnpano kohti tavoitetta
T ™ e ™ F ™
A) Uran D) Strategian
tutkiminen kehittaminen ClRdlaute
e i ™ e ™ F ™
B).TletO.I.S.UUS C) Tavoitteen H) Uran
itsesta ja ) :
. e asettaminen arvostaminen
ymparistosta

Kuvio 3. Uranballintamalli. Muokattn labteesta Greenbaus, Callanan & Godshalk (2010, 46.)

Uranhallintamalli alkaa sen jalkeen kun yksil6 pohtii tulevaisuuttaan esimerkiksi nykyi-
sessd yrityksessaan. Han voi kaivata vaikka hallinnollisia tyotehtivia nykyisten tyotehta-
viensd sijaan. Tama halu laukaisee tekemain paitoksen ja ottamaan vastuun urasta. En-
simmiinen askel (vaihe A) uranhallintamallissa on uran tutkiminen, joka alkaa tiedon
keraamisella itsestddan tai mahdollisesta uudesta urasta. Henkilon tulee selvittdd, mistd
itse nauttii tyénteossa ja missd on lahjakas. My6s uusi, mahdollinen tyotehtivd on hyvi

kartoittaa. Mikd on uusi palkka ja miten saada ylennys? Tdmin vaiheen suorittamisen
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jalkeen yksilo tulee enemmin tietoiseksi itsestddn; arvot ja taidot, sekd ympiristostdin;
uravaihtoehdot ja mahdolliset esteet (vaihe B). Seuraava askel on asettaa selkei tavoite
uralla (vaihe C). Tavoite tal tavoitteet syntyvat siitd, mitd haluaa saavuttaa lahitulevai-
suudessa ja pitkalld tahtdimelld kyseisessa yrityksessa. Yksi pditos voi olla vain yksi as-
kel muiden joukossa kohti suurempaa paamairia. (Greenhaus, Callanan & Godshalk

2010, 46-47.)

Niiden vaiheiden jilkeen yksilon tulee laatia strategia ja panna se tiytint6on (vaiheet D
ja E). Eli kaikki se, mitd hidnen tulee tehdi ja miten paastikseen kohti seuraavaa urata-
voitettaan. Strategiana voi olla esimerkiksi lisikoulutus, seminaarit tai lisityotehtivien
pyytiminen esimieheltd. Taman jilkeen voidaan jo edetd vaiheeseen F, joka tarkoittaa
jonkinlaista etenemistd kohti tavoitetta tai koko tavoitteen saavuttamista. Vaihe G, eli
hyodyllinen palaute syntyy urastrategian tiytaintoonpanosta ja tavoitteen saavuttamises-
ta. Tdma auttaa yksilod arvioimaan omaa uraansa (vaihe H). Arviointi taas johtaa syklin
uudelleen alkamiseen alusta. Voi olla, ettd uudet tyGtehtivit eivit vastanneetkaan odo-
tuksia, joten on aika kartoittaa taas uudet mahdollisuudet (vaihe A). (Greenhaus, Calla-

nan & Godshalk 2010, 46-48.)

Uranhallintamalli ei ole systemaattinen sykli vaan sithen vaikuttavat monet asiat. Yksi-
16n subjektiiviset, sisdiset seikat seka ulkoiset, sosiaaliset tekijit ja muiden ihmisten

ja/tal jarjestojen tuki ja avustus. (Greenhaus, Callanan & Godshalk 2010, 48.)

3.4 Esteita uratavoitteiden asettamiselle

Urasuunnitteluprosessin kannalta on elintirkedd asettaa uralleen tavoitteita, mutta silti

moni opiskelija seki tyossikayva atkuinen kohtaa hankaluuksia asettaa itselleen selkeitd
tavoitteita. Miksi ndin kady? Pelkin tavoitteen asettaminen ei valttimittd tuota ongelmia,
vaan paitos siitd, minkd tavoitteen lopulta valitsee urallaan. Paattimittomyys voi koitua
uranhallintamallin toiminnan kannalta kohtalokkaaksi. Seuraavassa taulukossa 1 on esi-
tetty erilaisia syita ja lihteita sille, miksi yksilot eivit pysty tekemain harkittuja paatoksia

koskien uraansa. (Greenhaus, Callanan & Godshalk 2010, 122.)
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Taulukko 1. Syitd ja esteitd uratavoitteiden asettamiselle. Muokattu libteesta Greenhans, Callanan
& Godshalk (2010, 122-123.)

Itsetuntemus Omien kiinnostusten kohteiden, vahvuuksien, arvojen

ja halutun elimintyylin vaikea hahmottaminen

Tyo6paikan sisdinen ym- | Vaillinainen tiedonsaanti oman yrityksen siséisistd tyo-
paristo mahdollisuuksista ja urapoluista

Tyopaikan ulkoinen ym- | Vaillinainen tiedonsaanti oman yrityksen ulkopuolisista
paristo uusista ammateista, yrityksistd ja tybmahdollisuuksista
Itseluottamus Epiluottamus omiin kykyihin tehdé harkittuja paatoksia

omasta urasta

Pelko Ahdistumisen tunne ja lamaantuminen pelosta padtok-

senteon edessa

Ulkoinen paine Konfliktit tyén ulkopuolella, esim. perheen aitheuttamat

paineet ja odotukset

Olosuhteet Uran olosuhteiden rajoitukset, esim. iki ja taloudellinen

tilanne

3.5 Ammatillinen kasvu

Mennyt ura ja saavutukset vaikuttavat my6s paljon tulevaan uraan. Opinnot, tyéharjoit-
telut ja tybkokemus muokkaavat pohjaa tulevaisuudelle. On hyvi joskus pohtia men-
neitd tekemisidin ja arvioida omaa urasuuntautumistaan. Silloin oppii mille alalle haluaa
tahdata ja mité ei ainakaan halua tehda tyokseen. Jokaisen tyGpaikan jilkeen kannattaa
my6s arvioida omaa oppimistaan ja kirjata saavutuksensa, koska niitd voi kayttaa hyo-

dyksi seuraavassa tyonhaussa.

Alla oleva taulukko 2 on otos ratkaisumyynnin ja puhelintyéskentelyn tySharjoittelura-
portistani vaatealan jialleenmyyntiyrityksessd, ESP Clothing Finland Oy:ssa (Esprit de
Corp.) Taulukossa arvioidaan omaa ammatillista kasvua Myyntity6én koulutusohjelman

asettamilla myyntiosaamisen eri toimialueilla.
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Tanlukko 2. Oma ammatillinen kasvn myyntiosaamisen eri toimialueilla. (V dkiparta 2014.)

Toimialue Kiitettava |Hyva Kohtalainen | Heikko

Liiketoimintaosaaminen X

Asiakas- ja myyntiosaaminen X

Johtamistaidot

Tieto-, tutkimus- ja kehittimisosaaminen X

Viestinti- ja vuorovaikutustaidot X

Liiketoimintaosaaminen on heikko, koska siitd on opittu vain hieman teoriaa ammatti-
korkeakoulussa ja kiytinnon kokemuksia tarvitaan lisda. Asiakas- ja myyntiosaaminen
on kiitettdvda koska siitd on monen vuoden ty6kokemus seki opinnoista kertynyt teo-
riatieto. Johtamistaidot ovat kohtalaiset. Kaytinnon kokemukset ovat minimaaliset,
paitsi tarkkailijan roolista katsottuna on opittu jonkin verran sekd opintojen aikana ker-
tynyt tieto. Itse johtotehtiviin en ole viela paassyt urallani. Tieto-, tutkimus ja kehitta-
misosaaminen on myo6s heikkoa, koska kiytinnon tyotehtivia ei ole juurikaan kertynyt
aiheesta. Korkeakoulussa opitut asiat sekd opinndytetyo ovat tuoneet osaamista jonkin
verran. Viestinta- ja vuorovaikutustaidot ovat hyvit. Kaytinnon tyokokoemus, opinnot
ja yleisesti elimankokemus ovat kartuttaneet taitoja. Kehitettdvid on vield verkostoitu-
misessa ja itseilmaisutaidoissa. Lisdd oman oppimisent arvioinnista ja omasta kehityk-

sestini tyOharjoittelujakson aikana liitteend produktituotoksissa (katso Liite 5).

3.6 Sosiaalinen media ty6nhaussa

Nykypiivini yha useampi yritys hyodyntivaa aktiivisesti sosiaalista mediaa rekrytoides-
saan mahdollisia tyontekijoita. LinkedIn on noussut kansainvialisesti aktiivisten tyonte-
kijéiden ja tyonhakijoiden online—palveluksi. On tirkedd olla myos nakyvilld positiivi-
sessa valossa Facebookissa sekd mahdollisesti muissa sosiaalisissa medioissa, kuten
Twitter, Instagram ym. (Kalliola 2011.) Monet yritykset laittavat tyopaikkailmoituksia
suoraan Facebook —yritysprofiilin seinille, joten mieluisista yrityksistd tykkddminen
kannattaa. Facebookin omaan uutissyotteeseensa saa myo6s ilmestymadn avoimia ty6-
paikkoja Duunitori.fi —sivustolta. Ne voi katevasti rajata koskemaan vain oman alan

tyomahdollisuuksia. Hyva esimerkki aktiivisuudesta sosiaalisessa mediassa on HAAGA-

14



HELIA:n Myyntityon koulutusohjelman opiskelijoiden ja valmistuneiden Facebookissa
toimiva oma MYYNTI —ryhmi, jonka olen kokenut todella hyodylliseksi oman alani

kannalta.

Kia Kalliola (2011) on listannut 10 hyvaa kiytinnon tapaa, miten kayttda sosiaalista
mediaa hy6dyksi tydnhaussa.

1. Oman persoonan brinddys. On pyrittiva erottautumaan tuhansista muista
hakijoista ja tuoda esiin omat vahvuutensa.

2. Titteli. On hyvi esittad nykyinen tittelinsd tyOpaikassa tai kiteyttdad osaamisensa
yhteen avainsanaan.

3. Asiantuntija omalla alalla. Avainsanat esim. LinkedIn:issd tarjoavat konkreet-
tiset hakukriteerit juuri omille taidoille, joten tyonantajat 16ytavit siten potenti-
aaliset hakijat.

4. Johdonmukaiset tiedot. Profiilien ja oman CV:n tiedot tulee olla samanlaiset,
silld virheet huomataan heti.

5. Oman alan ryhmit. LinkedIn:in ja Facebookin ammattiryhmiin kannattaa liit-
tyd, koska niissd voi verkostoitua, pysyé ajan hermolla seki 16ytdd ty6paikkoja.

6. Sihkoposti. Kannattaa linkata oman sihkoépostin allekirjoitukseen oma Linke-
dIn —profiili. Tdmi edistdd profiilin nikyvyyttd ja nostaa sen esiin hauissa.

7. Julkisuus. Edustavat ja ammatilliset profiilit kannattaa muistaa laittaa julkisiksi
kaikille.

8. Ammatillinen profiili. Jollei halua kaiken olevan julkista omassa elamassaan,
vol avata toisen Facebook-profiilin vain ammatillisiin tarkoituksiin sopivaksi.

9. Ajantasaisuus. Profiilien tulee olla ajantasalla ja niitd kannattaa piivittid tasai-
sin valiajoin.

10. Tyénhaun edistyminen. On hyvi piivittdd statuksiin silloin till6in tietoa
tyonhausta, vaikkapa uudesta tutkinnosta tai uusista kiytinnon taidoista. Kon-

taktit voivat nahda ne ja tarjota sopivaa tyota.

4 Teorian yhteenveto

Opinniytetyossa on kaksi hallitsevaa teoriaa; henkilokohtainen urasuunnittelu seka it-

sensa johtaminen. Henkilokohtaista urasuunnittelua avataan teoreettisilla alakasitteilla
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uravoimat, urasuunnitteluprosessi seka uranhallintamalli. Erityisesti toimivaan urasuun-
nitteluprosessiin perehdyin seka teoreettisella tasolla ettd kiytinnon esimerkilld liittyen
omaan uraani. Koin sen hy6dylliseksi ja systemaattiseksi prosessikaavioksi, jota voi
kayttdd moneen eri elimin- ja tyotilanteeseen. Uravoimat ovat mielestini hyvin mielen-
kiintoinen teoria ihmistid motivoivista voimista ja uskon, ettd jokainen loytda niista it-

seensa sopivat tekijit.

Paikirjallisuutena toimii Timo Lampikosken teos, Tradenomin uraopas. Se kisittelee
sekd urasuunnittelua ettd itsensa johtamista, joka on toinen opinndytetyon tirked teoria.
Alakisitteitd itsensd johtamiselle ovat itsetuntemus, itsetietoisuus ja motivaatio. Halusin
liittda itsensa johtamisen ja vihan itsetutkiskelua mukaan opinnéytetyon teoriaan, koska
aihetta ei yleensi kasitelld paljon oppilaitoksissa. Se on mielestani erittdin tirked aihe-
alue jokaisen itsedan kehittidvin yksilon kohdalla. Itsetietoisuus ja itsensi johtamisen
kyky auttaa kaikilla elimin osa-alueilla, my6s urasuunnittelussa ja varsinkin tyémaail-

massa.

Halusin liittdd teoriaan myds hyvin ajankohtaisen ja modernin nikékannan, eli sosiaali-
nen media osana tyonhakua. Uskon, etta kaikilla on vield paljon opittavaa siitd, miten
hy6édyntai kaikenlaisia sosiaalisia medioita tybnhakuprosessissa ja miten olla julkisesti
esilld positiivisessa valossa. Sosiaalisen median kayttdjat todella hyotyvat siitd tyonhaku-
prosessissa enemman kuin ne, jotka sita eivat hyodynna. Esitin my6s muutamia mah-
dollisia esteitd uratavoitteiden saavuttamiselle, koska ne on hyvi jokaisen tunnistaa, jos

ura on staattinen jatkuvasti.
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Henkilokohtainen [tsensa
urasuunnittelu johtaminen

Kuvio 4. Opinndytetyon teorian yhteenveto.

5 Produkti

5.1 Produktisuunnitelma ja toteutus

Aivan aluksi laadittu produktisuunnitelma osoittautui erittdin hyviksi pohjaksi, jota
tiukasti noudattamalla sai aikaan tuloksia. Joka viikko produktia kirjoittaessani huoma-
sin sen edistyvan hyvaa vauhtia ja aikataulun mukaisesti. Valiversioiden palautusetapit
toimivat hyvin opinnaytetyon seurantamenetelminai, ja ohjaajien palaute seka neuvot
auttoivat suuresti! Oli luontevaa rakentaa jonkinlainen pohja produktille ja sen jilkeen
aloittaa teoriaosuus. Koska produktin aihe oli minulle hyvin selked, johdonmukaisin
toteutusmenetelmi oli tehdd ensin koko teoriaosuus valmiiksi ja edetd siitd itse produk-
tiosuuteen. Teoriaosuus eteni hyvin ja teorialdhteiden 16ytaminen el tuottanut ongelmia,

kun I6ysin oikeat asiasanat. Teoriaosuus valmistui noin kolmessa viikossa.

Itse produktiosuutta ja produktituotosta, eli liitteita, tein vahvasti lomittain. Timo
Lampikosken opintojakso, Urapolulla eteenpdin, toimi loistavasti opinndytetyotd tuke-
vana elementtini, koska jaksolla ei ollut niin sanottua méiraaikaa, vaan tehtavit sai suo-
rittaa omassa tahdissa. Suhteutinkin ne loistavasti kulkemaan kisi kiddessi produktiaika-
taulun kanssa. Eniten viilasin ja muokkasin produktituotoksia, jotka kokosin yhteen
erindisista lahteistd. Minulla oli jo tietenkin CV ja ty6hakemus, mutta paivitin ne ajan
tasalle seki tein upouuden LinkedIn —profiilin, joka minulta oli puuttunut kokonaan.

Halusin tehda ndma kolme tuotosta englannin kielelld kansainvilisen uran toivossa. Ne
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voidaan kuitenkin helposti kddntdd Suomen tydmarkkinoille sopiviksi. TAITO-URA —
testi toimi hyvin ldhinna siind, ettd se kartoitti omat vahvuuteni ja oman osaamiseni,
sekéd pakotti minut pohtimaan omaa urakehitystini. Liitin produktiin vield otoksia lop-
putyOharjoitteluni ajalta, seka joitakin jakson aikana oppimiani asioita. Kiytinnon ty6-
kokemus ja tySharjoittelut ovat mielestini erittiin tirkeitd omaa uraa suunniteltaessa ja
kehitettaessd, silld ne muokkaavat meita ja luovat pohjaa tulevalle uralle. Viimeinen tuo-
tos sisltdd henkilokohtaisen urasuunnitteluprosessin mallin, jota opiskelijat voivat

hy6édyntad, kun valmistuvat. Se tarjoaa avun paistd alkuun tulevaisuuden haaveuralla.

Alla olevassa taulukossa 3 on kuvattu produktiaikataulu. Pysyin hyvin opinnéytetyépro-
sessin mukaisessa aikataulussa muuten, paitsi johtopdatosten kirjoittaminen seka liittei-
den muokkaaminen vei paljon enemmain aikaa. En siis saanut niitd valmiiksi yhden vii-
kon aikana, vaan minun tdytyl muokata niita useaan kertaan ja tiydentaa tekstid. Myo6s
suunnittelemani toinen haastattelu jii kokonaan pois, koska en kokenut siti tarpeelli-
seksi. Itse teoria valmistui melko lailla aikataulussa, vaikka lopuksi tdydensin sitd vield

lihdeluettelon kasvattamiseksi.

Tanlukko 3. Produktisunnnitelma ja aikatanlu kevit 2074.

Vko Pvi Aihealue/Deadline

5 pe 24.1  Palauta aloitusversio
Teoriaa

6 ma 3.2 Palauta 1. versio klo 9

7 Teoriaa? ja johdanto

CV, hakemus ja TAITO-URA

8 Produktin menetelmikuvaus ja alustava produktituotos
9 ma 24.2 Palauta 2. versio klo 9
10 Haastattelut ja korjaukset produktiin

LinkedIn -profiili

Lopullinen produktituotos ja pohdinta

11 ma 10.3 Palauta 3.versio klo 9
12 Suomenkielinen tiivistelma
13 ma 24.3 Palauta 4. versio klo 9

Englanninkielinen tiivistelma
14 ma 31.4 Palauta 5. versio klo 9
t1.4 Esitd tyé T&K pajassa klo 9
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pe 4.4 Englannin opettajan palaute tiivistelmadn
URKUND
15 ti 8.4 Kypsyysniyte klo 9
Palauta paperi- ja Theseus —versiot

Palaute

5.2 Aineisto ja sen keruumenetelmait

Produktin pddaineistona toimi Timo Lampikosken opintojakso, Urapolulla eteenpiin (3
op) seka siind kaytettivd Lampikosken kirjoittama aineisto, Tradenomin uraopas
(2010). Tukevana elementtind on muu urasuunnittelua ja itsensa johtamista kasitteleva

kirjallisuus.

Aineiston keruumenetelmini on my6s opintojaksoon kuuluva henkil6kohtainen haas-
tattelu Timo Lampikosken kanssa koskien hyvin toteutettua CV:td sekd tychakemusta.
Haastattelussa kaytiin ldpi laatimani englanninkielinen CV ja hakemus, sekd TAITO-
URA —testin tulokset. Testi méarittelee sekd persoonallisuuden piirteitd ettd teknistd
osaamista ja omia vahvuuksia. Aineistoa on keritty paljon sihkoéisesti, koska opintojak-
so toteutettiin virtuaalisena, mutta itse produktissa paitavoite oli kisin kosketeltavat

dokumentit seki yksi tyénhaussa hyédynnettiva, sihkoéinen profiili.

6 Johtopiditokset

Oman uran suunnitteleminen voi tuntua hankalalta, varsinkin jos ei ole varma alasta,
jolla haluaa tyoskennelld. Kannattaa katsoa menneeseen ja oppia menneisyydessa teke-
mistddn valinnoista ja sitd kautta peilata tulevaan. Itseltddn kannattaa kysyd mitd oikeasti
haluaa ja miti ei missadn nimessa halua tehdd. Tiedon hakeminen eri tahoilta on tirke-
aa, koska siten saadaan tietoon faktat mahdollisista urapoluista ja toimialoista. Mikd on
palkkataso ja tyollistymismahdollisuudet seki tulevaisuus toimialalla? Onko todellista
mielenkiintoa ja intohimoa ty6skentelyyn haluamallaan alalla? Mitka asiat motivoivat
juuri sinua; raha, kehittymismahdollisuudet, tarpeellisuuden tunne, status, luovuus
yms.? Jos tietad, mita haluaa, on helppoa tehda paatoksii ja ottaa askelia eteenpain ural-

la. Liitteessa 6 kaydaan lapi tarkemmin henkilékohtaisen urasuunnitteluprosessin vai-
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heet kidytinnon esimerkin avulla. Mallia voidaan soveltaa melkein mihin tahansa elé-

minpiitokseen tai asetettuun tavoitteeseen.

Tyonhakuprosessissa tirkeinta on kdyttda hyvikseen kaikki keinot. Nykyajan tyomark-
kinoiden kova kilpailu ja epavakaa ty6llisyystilanne haastavat hakijat laittamaan kaiken
peliin. Pelkka tyohakemus ja CV eivat valttamatta riitd. On tultava paikan paille esittay-
tymain, kdytettiva mahdollisia kontakteja ja verkostoitua alan ihmisten kanssa. Sosiaa-
lista mediaa pitdd hyodyntdd monella eri tavalla. Voi jopa tehdéd tydhakemusvideon tai

virtuaalisen verkkoportfolion. Esimerkiksi www.prezi.com — sivusto tarjoaa valmiita

portfoliopohjia uniikkiin itseilmaisuun ja esityksen voi julkaista kaikkien nihtavaksi.
Kaikki tima on nykyaikaa tietoyhteiskunnassa. Luovuutta tarvitaan ja tietysti rutkasti

persoonallisuutta ja rohkeutta. Seindruusut eivit menesty.

6.1 Produktin merkitys

Tamin produktin merkitys korostuu minulle itselleni henkilokohtaisena urasuunnitte-
luna sekd apuna tyonhaussa opintojen suorittamisen jilkeen. Se tarjoaa oivat ja ajan-
kohtaiset ty6kalut nykyajan tyémarkkinoilla kilpailemiseen ja itsensd kehittimiseen
edelleen. Merkittavyys korostuu siind, ettd olen saanut ammattilaisten neuvoja ja mieli-
piteitd hyviksi kiyttien aikaan erilaisia patevid tydnhaun apuvilineitd, joita kannan mu-
kanani koko loppueliman. Niita tyokaluja péivittimalld voin pitdd ne ajan tasalla ja

kayttdd niitd yhd uudelleen ja uudelleen.

Produkti toimii my6s oppaana muille opiskelijoille, jotka haluavat suunnitella uraa val-
mistumisen jalkeen. Produktin ty6kalujen ja esimerkkien pohjalta voivat muut opiskeli-
jat laatia ehka samankaltaisia tyonhaussa ja urasuunnittelussa hyodynnettivia menetel-

mid tai ainakin saada hyvid vinkkeja aitheeseen liittyen. Tama produkti toivottavasti an-

taa ideoita ja saa muutkin pohtimaan tulevaisuudessa siintivaa uraansa.

Omaa persoonallisuuttaan, vahvuuksiaan, heikkouksiaan seka toimintatapojaan on hyva
pohtia lapi eliman, koska itsend kehittiminen on eliman mittainen prosessi ja siksi ha-
lusin liittdd tdhidn produktiin my6s sellaisia piirteitd. Tyomarkkinoilla sijoittumiseen vai-

kuttaa sekd persoonalliset luonteenpiirteet, ettd tekninen osaaminen, ja ne kulkevat kasi
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kiddessd. Tirkeintd on 16ytdd omat vahvuudet ja taidot, joilla myydd osaamistaan! Tama
opinndytetyé on minulle erityisen ajankohtainen, koska valmistumisen jilkeen aloitan

koulutustani vastaavan tyonhakuprosessin.

6.2 Kehittimis- ja jatkotutkimusehdotukset

Urasuunnittelun prosessi on melkein lipi koko elimin kestiva jakso ja se voi olla staat-
tinen tai liikkua eteenpiin hurjaa vauhtia, riippuen elimintilanteesta ja olosuhteista.
Liitteend 6 oleva henkil6kohtainen urasuunnitteluprosessi toimii hyviana pohjana kaikil-
le opiskelijoille, jotka haluavat suunnitella johdonmukaisesti omaa uraansa valmistumi-
sen jalkeen tai paasta johonkin itselleen asettamaansa tavoitteeseen. Kun edetdin sys-
temaattisesti urasuunnitteluprosessikaavion alusta loppuun, on tavoitteeseen paisty.
Tirkeintd uran suunnittelussa on selvittia itselleen, mitd haluaa, sitten asettaa selked
tavoite sekéd toimintasuunnitelma, ja lopulta vield toteuttaa se. Prosessikaavio tarjoaa
apua niiden ty6kalujen ja askelien kartoittamiseen, miti tarvitaan tavoitteeseen paase-
miseksi. Malli on hyva valmistumisen kynnykselld oleville opiskelijoille, jotka saattavat
vield olla hieman epdvarmoja seuraavista askelistaan tyGelimassa. Jos vaikkapa loppu-
harjoittelupaikka on jadnyt vain harjoittelupaikaksi, eikd vakituista ja mieluisaa kokopai-
vityota ole, on hyvi aloittaa alkavan uran suunnitteleminen kayttien urasuunnittelupro-

sessia.

Kehittimis- ja jatkotutkimusmahdollisuuksia on rajattomasti aiheesta. Itseddn voi kehit-
tad loputtomasti, mutta esimerkiksi muutaman vuoden kuluttua voidaan kartoittaa uusi
etappi urasuunnitteluprosessissa, vaikkapa ylennyksen saaminen nykyisessa yrityksessa
tai kokonaan alan vaihto. Urasuunnitteluprosessia voidaan taas hy6édyntia siinkin ti-
lanteessa. Tai jos halutaan jatkokoulutusta, voidaan laatia sithenkin oma suunnitelman-

sa, miten saada uusi tutkinto ja miten paisti sithen tavoitteeseen.

Minun ystavapiirissini on noussut esiin hiljattain uusi aihe. Voisi olla my6s mielenkiin-
toista tutkia tai kartoittaa uramahdollisuuksia ditiyslomalta palaavien uusien ditien tyol-
listymisen edesauttamiseksi. Voi olla vaikeaa palata tydmaailmaan mahdollisesti monta-
kin vuotta kestineeltd aitiyslomalta, varsinkin jos tyokokemusta ei ollut ehtinyt karttua

ennen lasten saantia.

21



6.3 Opinndytetyoprosessin ja oman oppimisen arviointi

Aloitin opinniytetyon tekemisen, ja atheesta urasuunnittelu kirjoittamisen, aivan tyhjas-
ta, eli en ollut sen syvillisemmin koskaan pohtinut omaa tulevaa uraani. Opintojakso,
Urapolulla eteenpain, liittyen aitheeseen toimi loistavana ponnahduslautana ja lopulta
viitekehykseni opinnaytetyolle, joka auttoi suuresti rajaamaan athetta ja jasentimaan
teoriaosuutta. Koen, ettd itse opinndytetyon tekemisen suunnitteleminen oli hyvin tir-
ked osa sen etenemisen kannalta, vaikka en vilttimatta niin ajatellutkaan aloittaessani.
Suunnitelmasta naki kdytinnossd heti alkuun, mitd tapahtuu ja mité tulee tehda ja mil-

loin.

Olen erittiin positiivisesti yllattynyt siitd, ettd opinndytetyon kirjoittaminen ei tuottanut
minulle hankaluuksia, en milloinkaan jimahtanyt paikoilleni tekstin kanssa seké etenin
aikataulun mukaisesti. Opinnaytetyseminaarit auttoivat siind suuresti. Toki atheeni on
henkil6kohtainen ja melko vapaamuotoinen, joten siita kirjoittaminenkin sujui luonnol-
lisesti. Tietenkin tyé muuttui my6s matkan varrella alkuperiisestd suunnitelmasta ja
liitteetkin vaihtelivat muutamaan otteeseen. Prosessin aikana opin tirkeiti seikkoja hy-
vin tydhakemuksen ja CV:n tekemisestd seka paljon siitd, miten internetid ja sosiaalista
mediaa voidaan kdyttdd hyviksi tydnhaussa. Olen tyytyviinen tekemiini ty6hon ja mie-
lissdni siitd, ettd sain niin paljon itse paattaa tyoni sisillostd ja toteutuksesta. Voinkin
sanoa, ettd opinndytetyon tekeminen oli jokseenkin terapeuttinen kokemus minulle.
Olisin voinut kirjoittaa nopeamminkin, jos olisin halunnut, mutta olen iloinen siitd, ettd

rauhallinenkin ty6tahti tuotti tuloksia ja tyé valmistui ajallaan.

Jos jotakin muuttaisin opinndytetyoprosessissa, eli suurin katumuksen aiheeni on se,
ettd en tehnyt opinniytetyota aikaisempina vuosina. Koen nyt kuitenkin, ettd olen val-
miimpi tyonhakuun ja uraputkeen valmistumisen jalkeen, kuin ennen opinnaytetyon
tekemistd. Paallimmaiseksi opiksi prosessin ajalta jai vastuun ottaminen omista teke-
misistani. Opin erityisesti sen, ettd kukaan ei tee puolestani mitaidn, vaan minun itse
taytyy ottaa vastuu omasta elimastini ja padtoksistani. Ilokseni pystyn toteamaan, etta

vaikka valmistuminen venyikin muutamalla vuodella, olen rikkaampi eliminkokemuk-
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sissani enkd muuttaisi mitadan. Olen kiitollinen kaikille ohjaajille, jotka auttoivat proses-

sin aikana ja tekivit sen helpommaksi minulle.
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Liitteet

Liite 1. TAITO-URA —testi

Taito-ura 11.2.2014

URAOHJAUS

PalvikE] Vakiparta

Dlef edeNd andoinut Keskelsimpls ominlsULRS/2s], 0523mistas, |3 opiniojes! luomaa osaamista. Vol yddynt3d raporia esim. fydnhaussasl ja
Opiskeiwssa. MIkaN olef opintofes! auvahesssa, suositelemme, eftd aniol Kse3s! vield myshemmin nahoskses fakdolss3s! fapahiunest
muLtoksst

Ominaisuuteni

Tarkka, suunnitaimaliinen, optimistinan

Taitoni

Kirjallinen visstints, kistitatte, sjankaytio

Opintojen tuoma osaaminen

Ammatillinan caaaminen: Osaan tySskennslld ryhmassa hyvin.Akateaminen osaaminen: Opin nopeast] uusla kisllb,

Miiden ominaisuuksien, taitejen ja opintojen tuoman osaamisen avulla olet saavuttanut?

1. esimenk!

MIEA tedn 7

Tein vilkolttalset myyniraportit englannin klelelld vastealan yrtyksessa

Mtk taldot, ominatzuudst ja edot odivat keakelald tapantumasaa?

Tietpkonetaided, Kaltako, kifaliset viestntatalgot, myyrtiukulen anaiysoirtkyky

Mitd tistoja tal taltoja huomastt tarvitzevasl =347

Matemaattiset aidot, analysolntikyky

2 esimenck!

MIES tedn?

Tedn vilkolitalsen viswaalisen markkinolnnin esiiepanon vaatealan myymalassa

Miiks taldot, ominatsuudsi ja edot odlvat keakelald tapahtumasaa?

Luovisus, visuaaliset taldat, trendiistolsius, kyky hahmatiaa kokonalsuuksta |3 varela, kyky noudattaa oh|elstusta
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Taito-ura 11.2.2014

MIE8 tietoja tal taltoja huomaslt tarvitesvasl Be347

KArshvalisyys, kyky hahmottaa kokonalswuksia, kyky noudattaa ohjeita

3. esimerkk!

MIia tain?

Esin tistoa Swomen (3lsta vaatealan |3lleenmyyntlyrityks2en koskien alennusmyynimanstisiya myymaldissa

Mitks taldot, ominalsuwdst [a tedot olivat keakelsld tapantumassaa?

Tiedonhakuiaito, kommunkointialiio, 2ksiin ymmatamis&Eito

M3 tigtoa tal taltoja huomastt tarvitesvasl B2337

Oma-aioitiaiswus, aankayid, kommunikoinitako

URACHIALE / Taltoura-palvely on syntynyt korkeskouyen Laohjauksen pansss tytskentaievien henkiBiden kaysnnan (on KoRSmMUKSEst.

£ www_Lraohjaus. ner

Tulgstetin: 1122014
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Liite 2. Europass CV

Keuropass

PERSONAL INFORMATION

WORK EXPERIENCE

07 August 3H 3Present

13 Juna 21 2-18 Decamber 2043

08 August 2010-02 March 2012

15 May 2008-15 August 2008

10 Miovernber 2007-08 January
2008

EDUCATION AND TRAINIMNG

13 January 2000-31 May 214

11284

Cumiculum itae

Paivikki Tellervo Vakiparta

Q@ leshaliniotiz 1 G 136, 02600 Espoo
B +353 50 352 2066
i paiikid. vakipantaffomsil. com
Liricedin: trespe/ femermebimlemdin merm sy pRAC Skl o 2 C 3t kipares 7] /e ST

Date of birth 28 March 1957 | Nationality Finnish

Customer Service Assistant

ESP Clothing Finland Cry, Helzinki (Finland)

- SAP -= Working on accounting ledgers (accounts payables & accounts recenvables)
- Customer Sendice, CRM ETelzphone Exchangs

- Recepfion duties (maiing, receiving, packing & unpacking of defiveries)

- Presentation of Colections in the Shawnoom

- Other Sales Support fasks

- Tracking of Delveres

- Handling of Reclamations

Shop salesperson/Siylist

Haren Millen Fashions Lid, Helsinki (Finland)

- Responsible for keaury women's clothing brand expenence and service for clisnts
- Back of house work and administration

- Maintenance of long-term dient relstionships (loyal cients)

- Wisual Merchandising on the shopfloar

- Karen Milen Brand Armbassador of May 2011

Shop salesperson/Siylist
Karen Milien Fashions Lid., Halsinki (Finkand)

Shop salesperson
Dre=smanin Oy, (Finland)

- Customer Sendcs

- Decoration & Presentation n-store
- Recewing Incaming Commodities

Shop salesperson
Dressmann Oy, (Finland)

Bachelor's Degree in Business & Selling
HAAGA-HELLA University of Applied Sciences, Helsink (Finland) + Thesis

& Euncpean Union, 2002-2043 | oo codefop, s s Page1/2
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FPERSOMAL SHILLS

Iiofher tongus(s)

Oher language(z)

English
Swedish

Caormputer skills

Upper Secondary School & Matriculation Examination
Mokian Lukio, Mokia (Fintand)

Finnish
LRDERITANDING EFESNING
Listening Fezaing Spaoken iMeractian | Spoken procuclion
c2 c2 c2 c2
B2 B2 A2 A2

Lewels: AlAT Baslc user- BIEZ Independent user- CUICE: Proflckant usar

- Microsoft Cifice
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Liite 3. Tyohakemus

Péivikid Vikiparta
Itzehzllinrote 1 & 186
02600 Ezpoo

+338 50 352 2066

hetp:/ Former inkedin com, pub, pYeCi%eA divikld-riCiaA4kiparta 91 /08 /632

Reference: person/ company’
pe prany

(Position applied for)

Applicardon

19,/03/2014

[ am very interested in the challenges that wornng in Your company can protide
i1 the field of (zales, m.a.-nzeh.ﬂg etc) I ke u'n:ur::.ﬂ.g with

|customers ﬂ'mgc ‘fashion etc). I have 2 pazzion for fashion and thesefors [
zevely follow new tends in cln:-ﬂ:m.g and zeceszories. | mammm my own fashion
blog, which all comes down to the fact that my dream caresr 13 in fashion. I think
(the company) reprazents the high-and fashion and lozuey I zm looking for zad it
would be exciting to work for Yoor brand.

[ wouold descoibe my personality 2z socizl becavze I get zlong with all kinds of
people. As an emploves I 2m very relable, hard-wodnng, objectre, pokite, loval,
precise and calm m every mituation. I engags myself in evervthing with full
capacity and I want to succeed. I feel comforshle in independent wors but I am
also a team E:llaret and take others into conmderation. I especially ke an active
and an inspiring working environment. I am very creative and I ke viseal beaoty

and my attention to detadl i= impeccable.

[ have pood communication skalls and customer service skalls. T have great
wozk expenence znd 3 depree in Sales; Bachelos's Depree in Sales and Buamess
trom HAAGA-HET 1A Usiverzity of Appled Sciences. I am especally proficent
in written commumnication. I work well within deadlines and pressuge. I
wozked for Karen Millen Fashions Ltd. for three vears and I learnt some cose
things about upreme costomer service, sellng and high-end dezign and retail
Dunng previons 2ad this year [ have expanded my expertize in customer service
and sales at ESP Clothung Finland Oy, wholeszle of Esprit de Corp. I hawve learnt
zbout B-to-B sales, costomer relationship management and the =ales support
zzpects of the company.

In the fotuee [ am expectng more challenges, reapmmbultr QEEANTICY, Bfeat Wotk
environment, networking and 2ome fon experiences from my wodk.

I do hope that my =kills 2re capable of meeting the requizements that Voo had in
mind and I look forrard to meeting You.

Best repards
Pitvikin Vikiparta
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Liite 4. LinkedIn —profiili

Linked[}]-

©  Paivikki Vakiparta
Customer Service Assistant at ESP Clothing Finland
s Oy

Finland | Wholesale

Current  Customer Service Assistant at ESP Clothing Finland Oy

Past Stylist at Karen Millen
Shop Salesperson at Dressmann AS

Education HAAGA-HELIA University of Applied Sciences

Connections 0 connections

Paivikki Vakiparia's Experience

Customer Service Assistant

ESP Clothing Finland Oy
August 2013 — Present (8 months)

- SAP -= Working on accounting ledgers (accounts payables & accounts receivables)
- Customer Service, CRM &Telephone Exchange

- Reception duties (mailing, receiving, packing & unpacking of deliveries)

- Presentation of Collections in the Showroom

- Other Sales Support tasks

- Tracking of Deliveries

- Handling of Reclamations

Stylist
K,aren Millen
Valely nel 1001-5000 EMMoYESS Reta NOUSITy
August 2010 — December 2D13 (3 years 5 months)
- Responsible for luxury women's clothing brand experience and service for clients
- Back of house work and administration
- Maintenance of long-term client relationships (loyal clients)

- Visual Merchandising on the shopfloor
- Karen Millen Brand Ambassador of May 2011

Shop Salesperson
Dressmann AS

Public Company -5000 employees; Retail industry

Movember 21][]? August 2009 i1 year 10 months)

- Customer Service
- Decoration & Presentation in-store
- Receiving Incoming Commaodities

Paivikki Vakiparia's Skills & Expertise

Sales Operations Customer Service Communication Skills Meet Deadlines

Written Communication
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Liite 5. Otos ty6harjoitteluraportista

Oma osaaminen ja oppiminen yrityksessd ESP Clothing Finland Oy

Tyon haasteet

Haastavinta tyssid on ehdottomasti se, ettd perehdytys jii kovin vihdiseksi ja minun tuli
alussa itse selvittda asioita. Myos SAP-jirjestelman oppiminen vei aikaa, koska en ollut
sitd aiemmin kayttanyt. Haastavampi jarjestelma oli kuitenkin CRM-jirjestelma, koska
se oli monimutkainen ja siind oli erindisia puutteita. Asiakaspalveluasioiden hoitaminen
puhelimen vilityksella lisdsi oman paineensa, koska en tietenkdan alussa tiennyt mistaan
aisoista, mitd puhelimeen soittavat asiakkaat halusivat tietdd, joten yleensé vain siirsin
puhelut toiselle asiakaspalveluhenkil6lle. Toisinaan péittelin loogisimmat vastaukset

itse, jos toimistolla ei ollut paljon ihmisia paikalla.

Joitakin haasteita koin myos matematiikan saralla, joka on heikkouteni. Onneksi jirjes-
telmit kuitenkin tekevit laskutehtivit puolestani. Suurimmat asiakkuudet ja heidin
tehtdviensd hoitaminen sujuu hitaasti ja vaikeasti, kuten aina suurten yritysten kanssa
kay. Erityisesti haastavinta aikaa yrityksessa on kerran kuukaudessa jarjestettavit myyn-
tivitkot, jolloin asiakasyritysten edustajat saapuvat ostoille, ja tekemisti riittdd. Silloin
onkin haasteena hallita kiiretta ja priorisoida tyOtehtavia, eika siten jaa paljon aikaa teh-

di itsendisti tyota tietokoneella.

Oma osaaminen ja oppiminen

Uusia asioita tulee eteen valtavasti ja opittavaa riittda vielakin joka paivd. Onneksi vaati-
va asiakaspalvelukokemukseni Stockmannin tavaratalon tiloissa toisessa tyGssini on
kouluttanut minut kohtaamaan haasteen kuin haasteen. Tietenkin olin aluksi epavarma
uusissa asioissa ja jouduin kyselemain paljon ohjaajiltani neuvoa. Opin kuitenkin par-
haiten itse tekemalla ja virheitdkin tietenkin sattui. Olen iloinen, ettd olen saanut hyvin
koulutuksen SAP-jirjestelmin kaytt6on, koska sita kaytin péivittiin ahkerasti. Olen
saanut myos laajemman kuvan B to B -myynnista ja koko vaatealan toiminnasta. Olen

erityisesti oppinut suunnittelemaan ja hallinnoimaan omaa, itseniistd tyotani seka paat-
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tamaan oman tyotahtini. Koska aiemmin olin t6issa tietyn ajankulun mukaisesti, on nyt

mukavaa, ettd saan itse paittda oman tyotahtini.

Oma kehitys

Viisi vuotta B to C -myynnissa tyoskenneltyini tuntui, ettd aika ajoin ei mitadan kehitysta
tapahtunut eikd tyotehtivissa ollut lainkaan haasteita. Nyt ty6harjoittelujakson aikana
on tapahtunut hurjasti ammatillista kehitystd vaikka paljon on vield opittavaa. Esp
Clothing Finland Oy tarjosi minulle osa-aikaista ty6td mairaaikaisella sopimuksella,
joten saan jatkaa yrityksessd edelleen. Olisin toivonut yritykseltd enemmain palautetta
tyOstani, jota en ole saanut lainkaan, silld se auttaisi tyoni kehittimisessd. Yrityksessa on
todella kiire jatkuvasti ja juuri siksi en ole viitsinyt palautetta pyytia. Tietenkin virheistd
on huomautettu, mutta olisin odottanut enemman palautetta. Oletan siis, ettd olen suo-
riutunut ihan hyvin. Odotan innolla jatkoa tyGssini ja opinniytetyon tekemistd yrityk-

seen.

Yrityksen osan toiminnasta siirtyessi ulkomaille vuonna 2014 odotan vielidkin enem-
min haastetta omalle tyonteolleni, koska tyotehtavat saattavat lisdantya radikaalisti. Toi-
vottavasti saan laajennettua tydnkuvaani ja oppia vieldkin enemmin ja laajemmin yri-

tyksen toiminnasta.

Taulukko 1. Oma ammatillinen kasvu myyntiosaamisen eri alueilla

Toimialue Kiitettiva | Hyva Kohtalainen | Heikko
Liiketoimintaosaaminen X
Asiakas- ja myyntiosaaminen X

Johtamistaidot X

Tieto-, tutkimus- ja kehittimisosaaminen

Viestinti- ja vuorovaikutustaidot X
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Liite 6. Henkil6kohtainen urasuunnitteluprosessi

Kuviossa 5 on esitetty minun henkilékohtainen urasuunnitteluprosessini kayttamalla
Timo Lampikosken (2010, 14) mallia toimiva urasuunnitteluprosessi. Urasuunnittelu-
prosessini koskee asettamaani tavoitetta hakea tyota ulkomailla kansainvalisilld ty6-

markkinoilla.

Tyo6nhakuprosessi

kansainvalisilla

tyomarkkinoilla
6. Kontaktiverkosto
- Naapurit ja lahialue . 1. Selvitd haluttu ala
- Puolison tyokaverit/ystivit zi —x - Muoti- ja vaateala
- Facebook, LinkedIn ) ye “\ N - Myynti ja markkinointi
- Kuntosali ,

5. Toteutus A .. e ..
_ / / 2. Etsi mielenkiintoisia
- Muutto ulkomaille tyotehtivii

- Ole aktiivinen ja \ ! - Myynnin ja markkinoinnin
sosiaalinen! 4 o

‘ vapaat tyOtehtivit
- Opi kulttuuria / | / - TySpaikkailmoitukset

4. Toimintasuunnitelma T

- Uusi maa, uusi koti (USA) 3. Aseta selkei tavoite
- Tyokalut tydnhakuun (CV, - Loyda uusi tyopaikka
hakemus, LinkedIn, uudessa maassa
Facebook)

Kuvio 5. Henkilikohtainen urasunnnitteluprosessi; tyonhakuprosessi kansainvalisilld tyomarkkinoil-

la. Muokattu libteestd Lampikoski (2010, 14).
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Kuviossa 5 halusin havainnollistaa Lampikosken (2010, 14) kehittimaa toimivaa ura-
suunnitteluprosessia, koska se on mielestini selked ja toimii monessa eri eliméntilan-
teessa. Otsikoin urasuunnitteluprosessin Tyonhakuprosessi kansainvilisilld tyémarkki-
noilla, koska se on minulle ajankohtainen ja lihitulevaisuuteeni sijoittuva tavoite. Omat

haasteensa sithen luo tyonhaku erilaisilla tydmarkkinoilla, eri kulttuuri ja toimintatavat

seka eri kieli.

Kohdassa 1 tulee minun selvittid haluamani ala, jolla haluan tyéskennelld tulevaisuu-
dessa. Olen varmistunut siitd, ettd haluan ty6skennelld muoti- ja vaatealalla, mahdolli-
sesti markkinoinnissa tai myynnissi. Seuraavassa vaiheessa on aika tehda tutkimusta ja
keritd tietoa mahdollisista vapaista tyotehtavista kyseisella alalla (kohta 2). Kohdassa 3
on aika asettaa selked tavoite, joka on konkreettisesti 10ytdd uusi tyopaikka uudessa
maassa. T4ssd vaiheessa auttaa kohdan 2 toteutettu tutkimus. Kohdassa 4 on aika laatia
selked toimintasuunnitelma tavoitteen saavuttamiseksi. Minun tulee selvittid miten hae-
taan ty6td USA:n tydmarkkinoilla ja miten erotutaan joukosta sekd miten paikallinen
kulttuuri vaikuttaa tydnhakuprosessiin. Minun tulee kayttad hyodyksi kaikki saatavilla
olevat ty6kalut apuna tyonhaussa. Sosiaalinen media on nykyaikaa ja olemalla aktiivinen
LinkedIn:issd sekd Facebookissa voi saada helpommin ty6ti tai ainakin kutsuja tyohaas-
tatteluihin. My6s CV:n ja hakemuksen tulee olla tehty hyvalld englannin kielelld ja koh-
distua juuti haettavaan tyotehtivdin/yritykseen. Kohta 5 panee tiytint66n toiminta-
suunnitelman, eli minun on aika toteuttaa suunnitellut asiat; muutto ulkomaille, kult-
tuurin oppiminen seka olla aktitvinen tyonhakija ja kehittad sosiaalisia taitojani enem-

man.

On aika siirtya viimeiseen ja tirkeimpain vaiheeseen (kohta 6), joka on mielestani elin-
tarked asia uudessa ymparistossd, missa tahansa eliman vaiheessa. Verkostoituminen
paikallisten kanssa auttaa aina uuden kulttuurin oppimisessa sekd edesauttaa elimin
vakiinnuttamisessa uudessa maassa. IThmiselle on tirkeda olla sosiaalinen ja vuorovaiku-
tuksessa muiden kanssa. Uusiin thmisiin voin tutustua kaikkialla, esimerkiksi liittymalld
paikallisiin ryhmiin uudessa maassa, verkostoitua puolisoni uusien tyotovereiden kans-
sa, tutustua naapureihin ja lihialueeseen aktiivisesti. [lman verkostoitumista, joka voi
ottaa aikansa, saatan jaada riippuvaiseksi puolisostani sekd tuntea oloni yksinaiseksi

uudessa elinymparistossa.
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