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Cpinnaytetyon tutldmulczen tarloituz ol selvittdd Koldootyd-saation mielenterveyslaantou-
tujien Majaldsa-ryhrndn walmentavtujien henbildlkohtainen kokemmus tydvalmennubsesta,
Kyselylld pyrittiin selvittamadn, tukeeko walmentsjakso valmentautujan toimintaloylord
selid arjen hallintaa, saawatko walmentaviujat mielestddn nittavasti henldlélohtaista tulea
valmennusjalczon ailtana ja miten valmennisjalzo valoutti valmentautujan tulevaisunden
sunnnitelmitn.  Saatuja tuloksia Koldootyd-siatid tulee kiyttimdsn walmennustoirninnan
kehittamizeen.

COpinnaytetyd ol osin lovantitatiivinen  osin lovalitativinen, jonla tutldmusaineisto kerdttin
puolistrulduroidulla boyselylomatdeeella 52,2013, Eyrzelyyn vastasi yvhdelosin walmentant-
jaa. Kyselyn tulokesista ruodostettiin korrioita, jotla lowaavat haatntoylesiediden mAaras.
Saatu aineisto kasiteltin sisdllinanalyysilla

Tutlirmustulosten rukaan valmennusjakso oli tukernit valtnentautujien toitmintaloylord seldd
auttarnit heitd selviimdin parernmmin erilaisista arjen toiminnoista. Heiddn sldmantaatu oli
parantumit zelfh motivaatio suunnitella omaa tulevaisunttaan. Valmentautujat olivat tyyty-
vaisid walmennusjaksoonsa ja pitivat sitd hyddyllisend kokemulizena tulevaisuatensa lan-
nalta. Kokkotyd-sdatidn valmentautujat saawvat henbildkohtaista tukea ja olyjausta, jotta ase-
tetut tawoitteet ja toiveet olistwat mahdollista saavuttas
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The purpose m this thesis amms to clanify how clients of mental rehabilitation find their
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni on tydelamalahtéinen kvantitatiivinen osin kvalitatiivinen tutkimus.
Tyon tarkoitus on selvittad Kokkoty6-saation mielenterveyskuntoutujien Majakka-
ryhmassa kayvien valmentautujien kokemus valmennusjaksosta. Miten valmen-
nusjakso tukee valmentautujan sosiaalista, psyykkista ja fyysista toimintakykya ja
arjen hallintaa seka auttavat hantd suunnitelmaan tulevaisuuttaan. Saatuja tulok-
sia Kokkotyd-sdatio tulee kayttamaan valmennustoiminnan suunnitteluun ja kehit-
tamiseen, sekd valmennuksen hyo6tyjen osoittamiseen eri yhteistyotahoille. Kokko-
tyo-saatiolla kaytossa oleva valmennuksen arvioinnin tukijarjestelma perustuu toi-

mintakyvyn ICF-malliin, jota kdytén opinnaytetydni tutkimuksessa.

Yhteiskunnassamme puhutaan paljon mielenterveyden ongelmista ja ty6ttomyy-
desta, jotka aiheuttavat ihmisille tunteita syrjaytymisesta. Syrjaytyminen voi olla
taloudellista, sosiaalista, mielenterveydellista, kulttuurista, koulutuksellista seka
tyomarkkinoilta syrjaytymista. Syrjaytymisesta puhuminen helposti leimaa ihmista,
vaikka tarkedampaa olisi keskittya ihmisen voimavaroihin ja kykyihin, joita ty6val-
mennus toiminnassaan korostaa. Opinnaytety6ssani myos pohdin toimintakykya
Erik Allardtin (1976) luoman hyvinvointiteorian kautta. Allardt jakaa hyvinvointiteo-
rian mallissa ihmisen tarpeet kolmeen alueeseen, joita ovat elintaso (having), yh-

teisyyssuhteet (loving) ja itsensa toteuttamisen tarpeet (being). (1976, 50).

Kokkoty6-saatiéo on tyévalmennuksen asiantuntija- ja palveluorganisaatio, joka
pyrkii edistamaan vaikeasti tyollistettavien pitkaaikaistyottomien, vajaatyokykyisten
ja mielenterveyskuntoutujien sijoittumista tyémarkkinoille seka tarjoamaan pysyvia
elamanhallinnan ratkaisuja. Pohjan opinnaytetyoni tutkimukselle antoi keskustelut
Kokkoty6-saation yksilovalmennuspaallikkd Anita Hevosmaan kanssa. Tydharjoit-
telujaksolla Kokkoty6-saatiolla syksylla 2012 tutustuin Majakka-ryhméan valmentau-

tujiin ja rynman toimintaan



2 TOIMINTAKYKY ICF-MALLI

Toimintakyky voidaan maaritella monella tavalla. ICF- toimintakyvyn, toimintarajoit-
teiden ja terveyden kansainvalinen luokitus méaarittelee ihmisen fyysisia, psyykki-
sid ja sosiaalisia edellytyksia selviytya hanelle itselleen merkityksellisista ja valtta-
mattomista arkipaivan toiminnoista ymparistdssa, jossa han elda. (KUVIO 1) Maa-
ilman terveysjarjest6 WHO:n toimintakykyluokituksessa toimintakyky jaetaan kol-
melle eri tasolle, joita ovat kehon rakenteet ja toiminnot ja niihin perustuviin suori-
tuksiin seka suoritusten ja muiden tekijdiden mahdollistama osallistuminen yhteis-
kunnalliseen elamaan (WHO 2004.) Toimintakyvyn muutos yhdessa osatekijassa
vaikuttaa myos toiseen toimintakyvyn alueeseen. ICF- luokitus on apuvaline kun-
toutuksen suunnitteluun ja sen esteiden poistamiseen sekd analysoitaessa kun-

toutujan elamantilannetta. (Jarvikoski & Karjalainen 2008, 83.)
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KUVIO 1 ICF- Toimintakyvyn ja toimintarajoiteiden kasitteellinen malli. (Jarvi-
koski & Harkapaa 2011, 97.)



ICF -mallissa toimintakykya ja toimintarajoitteita tutkitaan ihmisen yksil6llisten
ominaisuuksien ja ymparistotekijoiden vuorovaikutuksena. ICF- malliin perustuu
my0s KokkotyO-saatiolla kaytdssa olevaan valmennuksen arvioinnin tukijarjestel-
maan, joka tayttad Kelan asettamat vaatimukset. ICF- mallia kaytetddn selvitetta-
essa kuntoutuksen etenemista kohti parempaa selviytymista arjessa, elaménhal-
lintaa, osallisuutta, ty6- ja toimintakykyisyytta seka poistamaan kuntoutumisen es-
teitd. Samalla selvitetadn minkalaista ja kuinka paljon tukea ymparistd pystyy kun-
toutujalle antamaan, jotta selviytyminen arjesta olisi sujuvampaa. (Jarvikoski &
Karjalainen 2008, 84.)

Toimintakyvyn maarittelytavat vaihtelevat tieteenalan ja n&kokulman mukaan.
Laaketieteessa sita tarkastellaan terveyden ja sairauden kasitteiden pohjalta. Psy-
kologiassa, sosiaalitieteissa ja liikuntatieteissa ollaan kiinnostuneita toiminnasta ja
toimintakyvysta erilladn terveys ja sairaus kasitteistd. Toimintakyvyn arviointi on
lahtokohtana kuntoutuksen suunnittelulle ja sen tuloksellisuudelle. Tietoa toiminta-
kyvysta ja toimintaedellytyksista tarvitaan tyokyvyn, kuntoutus- ja palvelutarpeen
arvioimiseksi. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 92 - 93.)

Fyysinen toimintakyky tarkoittaa fyysistd selviytymista paivittaisistd perustoimin-
noista ja arjen asioiden hoitamisesta. Kyvysta viettdd mielekdsta vapaa-aikaa ja
hoitaa sosiaalisia suhteita, selviytymista opiskelusta ja tyoelamasta. Kognitiivinen
toimintakyky pitaa sisallaan alyllisen toiminnan sekd oman terveydentilan ymmar-
tamisen. Psyykkinen toimintakyky liittyy elaménhallintaan ja tyytyvaisyyteen seka
mielenterveyden hyvinvointiin. Sosiaalinen toimintakyky tarkoittaa sosiaalista aktii-

visuutta ja osallistumista sekéd vuorovaikutussuhteita. (Sosiaaliportti 2013.)

Psyykkiseen toimintakykyyn siséltyy syrjaytymiseen, osallisuuteen ja leimautumi-
seen liittyvat ongelmat, seka perheyhteisdéon, koulu- ja tydelamaan liittyvat psyyk-
kiset paineet, joista johtuen tulisi mielenterveyskuntoutuksessa huomioida yksil6-
toimintatapojen ohella myds ymparistd- ja yhteisotydomuotoja, sekd ammatillinen
koulutus ja kuntoutus. (Jarvikoski & Harkapaa 2004, 101.)



3 KUNTOUTUS

Kuntoutus on toimintaa, jolla pyritdan lisaéaméaan ihmisten kokonaisvaltaista toimin-
takykyd sekad edistamaan ja yllapitamaan tyokykya. Kuntoutuksen tavoitteet, toi-
mintatavat ja sisallot muuttuvat yhteiskunnan muutosten mukana. Kuntoutuksella
pyritdan ehkaisemaan sairauksien, vammoijen ja sosiaalisen syrjaytymisen aiheut-
tamia ongelmia seka tukemaan erilaisten vaestéryhmien hyvinvointia ja selviyty-
mista arjessa elaméankaaren eri vaiheissa. Kuntoutuksella pyritddn auttamaan nuo-
ria, jotka tarvitsevat tukea elamanhallintaan ja paasyyn t6ihin seké tukemaan tyo-
elamassa jaksamista ja pidentdmaan tyouria. Lisaksi kuntoutuksen tavoitteena on
iakkaiden ihmisten toimintakyvyn yllapitdminen ja kotona selviamisen mahdollis-
taminen. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 8 - 9.)

Kuntoutujan elaman ja kuntoutumisen kannalta, kuntoutuksen tulisi olla tarkoituk-
senmukaista ja oikea aikaista, muuten on vaarana, ettd kuntoutusta on tarjolla liian
paljon liilan varhain tai liian myéhaan, eika se kohtaa kuntoutujan tarpeita. Kuntou-
tumisen lopputulos riippuu siitd, mistd kaikesta ihminen kokee kuntoutuneensa.
Kuntoutujan kasitys itsesta ja toisista seka suhde ympardivaan maailmaan muut-
tuu. Samalla kuntoutusjaksolla opitut uudet toimintatavat ja mallit tulevat osaksi
kuntoutujan arkea ja elaméaa. (Koskisuu 2003, 115 -116, 135.)

3.1 Kuntoutus kuntoutujan tukena

Narumon (2006) mukaan kuntoutukseen ja kuntoutuspalveluihin liitetddn motivaa-
tion kasite, jolloin kuntoutuminen edellyttd& motivaatiota kuntoutujalta. Ohjauksen
aloittaminen ei kuitenkaan vaadi kuntoutujalta motivaatiota, vaan tilannetta, jossa
on toiveita muutoksen mahdollisuudesta. Motivaation tilalla voisi puhua kuntoutu-
misvalmiudesta. Kuntoutumisvalmiuteen vaikuttavat arjen mielekkyys, fyysinen
hyvinvointi ja sosiaalinen tuki. Narumo my0s toteaa, ettd asiakas saattaa pitaa
kuntoutumista pelottavana, koska silloin asioiden on muututtava, mutta tulevasta

muutoksesta ei ole vielé tietoa. (Narumo 2006, 15, 65.)



Peltomaan (2005) mielesta kuntoutus siséltaa tarpeen muutoksesta ja siihen sitou-
tumisen, kuntoutujan tietoisuuden ymparistostaan ja itsestdéan seka kaiken katta-
vista verkostosuhteista. Muutoksen tarvetta ei ole, jos ihminen kokee elavansa
tasapainossa itsensa ja ymparistonsa kanssa. Jos ulkoinen paine aiheuttaa sisai-
sen muutostarpeen, silloin ihmisen kuntoutuminen tulee mahdolliseksi. Kaiken on
lahdettava kuntoutujasta itsestaan ja hanen tarpeistaan. Kuntoutus pyrkii autta-
maan kuntoutujaa saavuttamaan tavoitteensa ja vaatii hanta sitoutumaan kuntou-
tukseen, jolloin hanen elamantapansa ja kayttaytymisensad muuttuvat ja kuntoutu-
jan arki alkaa sujua paremmin. Jarvikoski & Harkapaa (2011, 20) toteavat, ettd
kasiteltdessa kokonaisvaltaista kuntoutusta tulisi huomioida kuntoutuksen toimin-
takokonaisuuteen sisaltyvat mikro-, meso- ja makrotasot. Mikrotasossa on kyse
kuntoutujasta ja h&nen vuorovaikutussuhteistaan. Mesotasoon kuuluvat kuntou-
tusorganisaatio ja kuntoutusmenetelmat. Makrotaso tarkoittaa yhteiskunnan ja

kuntoutuksen kokonaisjarjestelmaa. (Peltomaa 2005, 22 -23.)

3.2 Ammatillinen kuntoutus

Ammatillisella kuntoutuksella pyritddn parantamaan ja yllapitdmaan asiakkaan
tyollistymismahdollisuuksia tai pysymista tyomarkkinoilla. Ammatillisen kuntoutuk-
sen muotoja ovat tyo, ty6harjoittelu tai tyéhon liittyva opiskelu ja niitd ohjaavat kun-
toutusalan lainsaadantd. Ammatilliseen kuntoutukseen haetaan Kelan, tyévoima-
toimiston tai tyoelake- ja vakuutuslaitosten kautta ja sita jarjestetaan paikallisesti,
alueellisesta tai valtakunnallisesti. Tavoitteena on ehkaista henkilon tyokyvytto-
myytta ja parantaa tydssa jaksamista. Ammatilliseen kuntoutukseen paasemisen
ehtona on laékarin tai muun asiantuntijan lausunto seka kuntoutuksen jarjestajan

arvio kuntoutustarpeesta. (Kahari - Wiik, Niemi & Rantanen 2006, 63 - 65.)

Ammatillinen kuntoutus on tarkoitettu henkil6ille, joiden syrjaytymisriski tydomarkki-
noilta sairauden tai vajaakuntoisuuden johdosta on suuri. Ammatillinen kuntoutus
on usein maaritelty toimenpiteiden tai tavoitteiden pohjalta. Kuntoutus tarkoittaa

prosessia, jolla pyritddn toteuttamaan ammattiin tai tyéhon liittyvia toimenpiteita



kuntoutujan osalta, esim. henkildn ohjaus, ammatillinen koulutus, tyokokeilu, tyo-
paikkakokeilu tai typhonvalmennus. (Jarvikoski & Harkapaa 2004, 194.)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta (22.9.2000/812) saataa, etta sosiaali-
huollon asiakkaalle on laadittava palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava
suunnitelma, ellei kyseessa ole tilapdinen neuvonta ja ohjaus. Suunnitelma laadi-
taan asiakkaan, hanen edustajansa, omaisensa tai muun laheisen kanssa. Laki
koskee kaikkia sosiaalihuollon palveluita, myds yksityisia palvelun tuottajia. Kaikilla
sosiaalipalvelun asiakkailla on oikeus hoito- ja palvelusuunnitelmaan palvelusta tai
palvelun tarjoajasta riippumatta. Tamé laki kokonaisuudessaan ohjaa Kokkotyd -

saation toimintaa.

3.3 Mielenterveyskuntoutus

Mielenterveyskuntoutuksen tarkoituksena on parantaa kuntoutujien elamanhallin-
taa, selviytymista ja arjen hallintaa. Mielenterveyskuntoutuksessa yksilétoiminta-
muotojen rinnalla toteutetaan erilaisia ymparisto- ja yhteisétydmuotoja seka myos
ammatillista koulutusta ja kuntoutusta. Psyykkinen toimintakyky vaikuttaa eriastei-
seen syrjaytymiseen, syrjintdan, leimautumiseen sekd myos perhe-, tyo- ja koulu-
yhteisén ongelmiin. Mielenterveyskuntoutuksen palveluohjaus on prosessi, jossa
asiakkaan tukihenkil6 auttaa palvelutarpeiden maarittelyssa seka palvelujen valin-
nassa niin, etta niistd muodostuu asiakkaan kannalta paras mahdollinen ja tarkoi-
tuksenmukaisin kokonaisuus. Ohjaajan tarjoama keskustelutuki ja yksildllinen oh-
jaus ovat tarked osa kuntoutusprosessia. (Kéahari - Wiik, Niemi & Rantanen 2006,
209 - 212.) Mielenterveyskuntoutuksessa sosiaalisten suhteiden merkitys koros-
tuu, silla ongelmat sosiaalisissa suhteissa vaikuttavat myoés kuntoutumisen onnis-
tumiseen. Kuntoutuja tarvitsee kuntoutuksen aikana vuorovaikutustaitoja luodak-
seen luottamuksellisia suhteita toisiin ihmisiin seké saadakseen tukea oman kun-

toutumisen onnistumiseen. (Peltomaa 2005, 29 - 30.)



Mielenterveystyota edistdd ymmarrys siita, miten esimerkiksi ika ja sukupuoli seka
kdyhyys yhdessa vaikuttavat ihmisen jokapaivaiseen elamééan. Mielenterveystyos-
sé& hyodynnetéan eri tieteiden valisia tutkimustuloksia. Niita tarkastellaan kriittises-
ti, jolloin tiedostetaan syrjinnasta ja kdyhyydesta johtuvia vaikeuksia paasta ter-
veydenhuollon palveluiden piiriin. Edistamalla fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen
seka kulttuurin ja mielenterveyden valista yhteisvaikutusta voidaan ymmartaa yh-
teiskunnallisia mielipiteitd paremmin. Kulttuurit ovat sidoksissa aikaan ja paikkaan
sekd ymparistdjen arvomaailmaan tiettyna ajan jaksona. (Khanlou 2003, 96 - 103.)

Pohjanmaa-hankeen 2005-2014 tavoitteena on tukea kuntien paihde- ja mielen-
terveystyon peruspalveluiden ja toimintamallien kehittamista. Hankkeen tarkoitus
on my0ds edistaa varhaista puuttumista seka lisata asiakkaiden osallisuutta mielen-
terveys- ja paihdepalveluissa ja niiden kehittamisessa. Lisaksi tavoitteena on edis-
tda kuntoutusta, tyéhyvinvointia, tydelamassa pysymista, elaman hallintaa seka
lisdtd koulutus- ja tutkimusyhteisty6ta alueen kuntien, kuntayhtymien seka alueel-
listen mielenterveys- ja paihdetytn toimijoiden kanssa. Hankkeen tarkoitus on
tuottaa materiaalia kuntalaisten ja ammattilaisten kaytto6én seka laatia ensitietopa-
ketti psykiatrisille osastoille ja poliklinikoille saapuville potilaille ja heidan omaisil-

leen. (Pohjanmaa-hanke 2013.)

3.4 Kuntoutuksen jalkeinen arki

Kuntoutusjarjestelma seuraa asiakasta kuntoutusjakson aikana, mutta kuntoutuk-
sen jalkeisesta ajasta puuttuu valtakunnallinen kokonaisvaltainen seuranta. Ei ole
tietoa, onko kuntoutus tukenut riittavasti kuntoutujan elaméanhallintaa, psyykkista ja
fyysista hyvinvointia. Kuntoutuksessa tulisi tydllistymisen lisaksi kiinnittaa huomio-
ta myds kuntoutujan selvidmiseen paivittiisten asioiden hoitamisesta. On myds
varottava, ettei rakenteellisesta tyodllisyysongelmasta tule kuntoutujaa leimaavaa.
(Piirainen & Kallanranta 2008, 105, 108 -109.) Kuntouttavan tyétoiminnan aktivoin-
titoimenpiteiden piiriin paasee vain osa pitkdaikaistyottomista, koska yhtenaista

aktivointikaytantda ei ole olemassa. Lisdksi toimintaan valikoituvat helpoimmin



tyollistyvat, jolloin toiminta voi syrjayttaa tydomarkkinoilta vaikeimmin tyollistettavat
henkil6t. (Raunio 2006, 92.)

Kuntoutuminen on yksildllinen kasvu- ja oppimisprosessi, jossa kuntoutuja |0ytaa
uusia voimavaroja ja oppii hallitsemaan arkielamansa tilanteita (Jarvikoski & Har-
kapaa 2011, 16). Ihminen, jonka toimintakyky on fyysisilta, psyykkisilta ja sosiaali-
silta edellytyksiltd normaali, selvidd arjen toiminnoista ja kykenee vuorovaikutuk-
seen ympaériston kanssa. Hanella on elamassaan tavoitteita, joihin han pyrkii.
Kognitiivisilla kyvyilla han vastaanottaa ja kasittelee saamaansa tietoa sekd ympéa-
réivdd maailmaa. Suunnitelmien laatiminen ja tietoisten valintojen tekeminen ela-
massa vaatii psyykkista toimintakykya. Sosiaalinen toimintakykyisyys nakyy ihmis-
ten valisissa vuorovaikutussuhteissa perheessa, ystavyyssuhteissa ja ty6elamas-
sa. lhmisen toimintakykyyn vaikuttaa my6s ymparistd, joka tukee héntd, vaikka
hanella olisi puutteita jollain toimintakyvyn osa-alueella. (Kahari - Wiik, Niemi &
Rantanen 2006, 13.)

Kuntoutujista osa kokee, etta kuntoutuminen on koko elamén kestava prosessi.
Toiset taas kokevat, ettd kuntoutuminen jaa taka-alalle ja alkavat elaméaan tavallis-
ta elaméaa, jossa kuntoutuminen ja sairaus eivat ole merkittdvassa osassa, vaan
siité tulee osa elamantarinaa. Sen, miten ihminen kokevat kuntoutumisensa, riip-
puu siitd mista han tuntee kuntoutuvansa. Kokemus kuntoutumisesta ei ole riippu-
vainen ladketieteellisesta arviosta ja oireiden maarasta tai toimintakyvyn palautu-
misesta. Kuntoutumisen aikana ihmisen kasitys itsestddn muuttuu samoin suhde
maailmaan ja toisiin ihmisiin. Muuttumista kuntoutujat kuvaavat niin, etta suhteista
toisiin ihmisiin on tullut merkityksellisimpia, samalla omat arvot ovat muuttuneet ja
tasmentyneet. Kuntoutumisen aikana opitut uudet tavat toimia ja ajatella tulevat
osaksi omaa arkea. Omasta jaksamisesta ja voimavaroista huolehtiminen, toimin-
nan tavoitteellisuus seka elaminen tassa hetkessa korostuvat kuntoutujien kerto-
muksissa. Kuntoutujien tavoitteena on elad mahdollisimman hyvaa omansa na-
koistd elamaa ja toimia itselle tarkeiden asioiden puolesta. (Koskisuu 2003, 115 -
117.)



4 KUNTOUTUJAN ARJEN MIELEKKYYS

Arjen mielekkyyttd voidaan l&hestyd monta kautta. Raijaksen (2011, 260.) mukaan
arjen hyvinvointi muodostuu elinolosuhteista, kotitalouksissa asuvien ihmisten
henkilokohtaisesta toimintakyvysta sekda molempien resursseista. lhmisten elin-
olosuhteet antavat mahdollisuuden arjen hyvinvointiin mutta eivat maarittele millai-
seksi yksilon arki muodostuu. Arjen hyvinvointi muodostuu ihmisen omista néke-
myksisté ja kokemuksista kuinka elinolosuhteet ja resurssit tukevat hénta ja kuinka

han osaa hyddyntaa niita omissa arjen toiminnoissaan.

Allardt (1976, 50, 180, 330) méaarittelee ihmisen perustarpeet kolmeen hyvinvoin-
nin alueeseen, elintaso (having), yhteisyyssuhteet (loving) ja itsensé toteuttamisen
tarpeet (being). Hyvinvointi on olotila, jossa tarpeiden tyydytys ja arvojen toteutu-
minen antaa yksilolle hanen tarvitsemiaan resursseja. Hyvinvoinnin elintaso (ha-
ving), pitdd sisallaan ihmisen tulo- ja asumistason, ty6llisyyden, koulutuksen ja
terveyden. Elintason osatekijat merkitsevat, etta kaikilla inmisilla on oikeus hyvaan
elamaan, riittavaan toimeentuloon seka hyvinvointiin ja turvallisuuteen. Alhainen
elintaso ja pienentynyt toimeentulo lisdavét ihmisten eriarvoisuutta ja syrjaytymis-
td. Yhteisyyssuhteet (loving), on ihmisen tarve kuulua sosiaalisiin verkostoihin,
joissa voi ilmaista itseaan. Sen puute voi aiheuttaa syrjityksi tulemisen tunteita ja
mielenterveyden sairauksia. Itsenséa toteuttaminen tarve, arvonanto (being), vai-
kuttavat valmentautujan kykyyn suunnitella omaa elaméaéansa. Se vaikuttaa kykyyn
asettaa elamalleen tavoitteita, samalla estaen yhteiskunnallista vieraantumisen
tunnetta. Elintaso on sidoksissa valmentautujan subjektiiviseen kokemukseen
omasta toimintakyvystaan. Se lisdd motivaatiota kurssille osallistumiseen seka
selviytymista arjen toiminnoista. Yhteisyyssuhteet ovat kokemus saadusta tuesta
sekad ryhman jasenten valinen vuorovaikutus ja sosiaaliset suhteet. Itsensa toteut-
taminen on kuulumista ryhmaan, joka vahvistaa luottamusta omiin mahdollisuuk-
siin tulevaisuudessa. Subjektiivinen kokemus perustuu ihmisen arviointiin omasta

tilanteestaan, tunnetiloistaan ja yhteiskunnan oloista. Yksilon nykyiseen hyvinvoin-
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tiin vaikuttaa myds h&nen menneisyytensa, esim. terveys, tyottomyys, johon ei

valttamatta ole itse voinut vaikuttaa.

Ihmisen kokemaan onnellisuuteen ja hyvinvointiin vaikuttaa hanen toimintansa
arjessa, kaikki se, mistd hanen arjen siséltonsa koostuu, kuinka tyytyvainen han
on arjen toimintoihinsa sekd kokemukset vaikutus- ja valinnanmahdollisuuksista
yhteiskunnassa. Arjen hyvinvointi jakautuu ansioty6hén, kotitdihin ja vapaa-aikaan.
Ajankayton tulee jakautua tasaisesti kaikkien kolmen osa-alueen kesken, etteivat
ne hairitse toisiaan, vaikka arki jakautuu ajallisesti lyhyista paallekkain menevista,
erilaisista toiminnoista. (Raijas 2011, 250 - 251.) Mielekk&&n arjen kokemiseen
vaikuttaa taloudellinen tilanne, psyykkinen hyvinvointi sekd toimintamahdollisuu-
det. Silloin kuntoutujan arki alkaa sujua ja psyykkinen hyvinvointi paranee. (Pelto-
maa 2005, 95.)

Asiakkaan uskoessa omiin mahdollisuuksiinsa kuntoutumisessa han luottaa ja
toimii ohjaajan antamien ohjeiden mukaisesti ja pyrkii saavuttamaan yhteisesti
asetetut tavoitteet. Kokemukset, joita asiakas saa kuntoutuksen aikana, ovat tér-
keita hallinnan ja pystyvaisyyskasityksen kannalta. Sen vuoksi on tarkeaa selvittaa
kuntoutujan omat selviytymisstrategiat. Ulkoisesta elamanhallinnasta on kyse, kun
ihmisesta rippumattomat tekijat eivat vaikuta hanen elamansa kulkuun, sisdisesta
taas silloin, kun hanen toimintakykynsa sailyy kielteisista tapahtumista huolimatta.
(Jarvikoski & Harkapaa 2004, 122 -129.)

4.1 Sosiaaliset verkostot arjen hyvinvoinnin tukena

Sosiaaliset verkostot ovat tarkeitéd kuntoutumisen kannalta. Kuntoutuja on osa
verkostoa, johon kuluu perhe, tydyhteiso ja laheiset. Sosiaaliset verkostot tulee
ymmartaa kuntoutujan voimavarana, jotka antaa paremman mahdollisuuden kun-
toutumiseen. Verkostonakokulmaa voi hyédyntaa kuntoutuksen verkostotapaami-
sissa, joihin osallistuvat kuntoutujalle tarkeat ihmiset. (Kettunen, Kahari - Wiik,

Vuori - Kemil&d & lhalainen 2005, 44 - 46.) Sosiaalisten verkostojen avulla ihminen
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luo identiteettiddn, saa henkistéa ja aineellista tukea seké palveluja. Ne myds luovat
turvallisuuden tunnetta ja antavat tukea stressitilanteissa. (Jarvikoski & Harkapaa
2011, 87 - 88.)

Peltomaan (2005,79.) tutkiessa kuntoutumisvalmiutta kuntoutujat pitivat vertaistu-
kea hyvin merkityksellisena, koska toiset kuntoutujat ymmarsivat ilman selittelyja
ja sanoja toista kuntoutujaa. Jarvikoski & Harkapaa (2011,152.) toteavat, etta
psyykkisesti sairaan ihmisen sosiaalisen vuorovaikutusten ja tuen saamisen maa-
ra vaikuttaa suoraan toipumisen ja kuntoutumiseen nopeuttavasti. Virallisella ja
epéavirallisella kuntoutusjarjestelman antamalla tuella on vaikutusta kuntoutumisen

tavoitteiden saavuttamisessa.

Yhteison kasitteella tarkoitetaan kaikkea ihmisten ja ihmisryhmien valista vuoro-
vaikutusta, jonka jasenilla on jokin heitd yhdistava asia. Yhteiso voi olla muutaman
ihmisen ryhma tai kasittaa vaikkapa koko Euroopan unionin kansalaiset. Yhteisol-
lisyyden syntyminen vaatii, etta ryhmalla on yhteisia tavoitteita, jotka saavat heidat
toimimaan yhdessa seka saavat heidat tuntemaan yhteenkuuluvuutta. Liséksi yh-
teisd antaa sen jasenille tunteen kuulumisesta johonkin itsedan suurempaan ja

mahtavampaan. (Pessi & Seppanen 2011, 292 - 293.)

Kuntoutuksen aikana kuntoutuja alkaa miettia omaa elamaansa, mitka asiat ovat
hyvin ja mihin tarvitaan tai ei tarvita muutosta. Oman elamantilanteen tarkastelu
luo pohjaa uusille kokemuksille. Toivo tulevaisuuden mahdollisuuksista ja unelmis-
ta luo tavoitteita kuntoutumiselle. Tavoitteet ovat keinoja ohjata kuntoutujan omia
valintoja ja paatoksia kohti mielekkdampaa ja tarkoituksenmukaisempaa elamaa.
Kuntoutuksen paamaara on kuntoutujan myodnteinen suhtautuminen omaan eléa-
maansa sekd kykyyn toimia aloitteellisesti ja aktiivisesti omassa elinymparistos-
saan. (Koskisuu 2004, 149 -150.) Kuntoutujan luottaessa omiin mahdollisuuksiinsa
han hakeutuu tilanteisiin, joista ei ennen uskonut selvidvansa. Kuntoutujan hallin-
ta- ja pystyvaisyystunne on tarkedd kuntoutuksen onnistumisessa. (Jarvikoski &
Harkapaa 2011, 134.)
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4.2 Syrjaytymista ehkaisevéat arjen mielekkyys ja hallinta

Huono-osaisuus heikentdéa psykososiaalista toimintakykyd ja aiheuttaa syrjayty-
mista. Syrjaytynyt karsii sosiaalisten suhteiden puutteesta ja menettdd nain ela-
méanhallinnan tunteen. Syrjaytymisen tunnusmerkkeja ovat ongelmien paallekkai-
syys, kasautuminen seka useiden elamanalueiden samanaikainen kaventuminen.
Syrjaytyminen voi olla peraisin voimavarojen ja mahdollisuuksien puutteesta. (Ket-
tunen, Kéahari - Wiik, Vuori - Kemila & Ihalainen 2005, 71.) Koyhyys, pienituloisuus
ja tyottomyys aiheuttavat syrjaytymista. Lisaksi uusi syrjaytyneiden ryhma ovat
tavallisten, hyvin toimeen tulevien perheiden lapset, jotka eivat hanki koulutusta ja
joiden vuorokausirytmi on sekaisin, koska verkkoyhteistt korvaavat heidan sosiaa-
liset suhteensa. (STM 2010, 130.)

Sosiaalisessa syrjaytymisessa ihminen joutuu erilleen yhteisdista ja yhteiskunnas-
ta. Syrjaytyminen on yksilon huono-osaisuutta, pitkaaikaista ty6ttomyytta, taloudel-
lisia ongelmia ja puutteita elamanhallinnassa seka yhteiskunnan osallisuudesta
syrjaytymista. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 148.) Kun kuntoutuja kokee valinnan
mahdollisuuksiensa vahentyneen, se lisda hanen yksinaisyyttaan, vaikeuttaa ih-
missuhteita ja arjen hallinnan tunnetta sekd pienentdd vaikutusmahdollisuuksia.
(Peltomaa 2005, 120.) Raunio on kiinnittanyt kriittistd huomiota ty6ttémiin kohdis-
tuvasta aktivoinnista kontrollina ja kurinpitona seka tahan liittyvana sosiaalisten
oikeuksien kaventajana. Huomiota tulee kiinnittda siihen, etta tydntekoon aktivoi-
misen kautta tapahtuva yhteiskunnan jasenyyden vahvistaminen voi johtaa joiden-
kin asiakkaiden syrjaytymiseen, silla he eivat pysty toimintakykynsa vajavaisuu-
desta johtuen tayttamaan yhteiskunnan tyonteolle maariteltyja tavoitteita. (Raunio
2006, 90 - 91.)
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5 KOKKOTYO- SAATIO

Kokkoty6-saatié on tydvalmennuksen asiantuntija- ja palveluorganisaatio, joka on
perustettu 1.11.2002. Se valmentaa seka edistaa vaikeasti tydllistettavien pitkaai-
kaistyottomien, vajaatyokykyisten ja mielenterveyskuntoutujien sijoittumista tyo-
markkinoille. Heille pyritaan Ioytamaan tyopaikka, opiskelupaikka tai muu elaman-
hallintaa tukeva ratkaisu. Kokkotyd-sdatio tukee ja valmentaa asiakkaita ammatilli-
sesti, seka tarjoaa monenlaisia ja mielekkaita tyttehtavia. (Kokkotyo-saatié 2013,
KUVIO 2.)

KOKKOTYO-SAATION VALTUUSTO
ylin pastosvalta
|

KOKKOTYO-SAATION HALLITUS
operatiivinen vastuu

TOIMITUSJOHTAJA HALLINTO, TOIMISTO
operatiivinen johto

TUOTANTO / TYOVALMENNUS
I tuotantopaiillikks
osastot / tydvalmentajat

YKSILOVALMENNUS
palvelupiasllikks
yksilévalmentajat

RETRO
rm— retro yksikén paillikks
yksilé- ja tydvalmentajat

KEHITTAMISTOIMINTA / HANKKEET
hanke- ja projektihenkil6t

KUVIO 2. Kokkoty6-saation organisaatio muodostuu tuotannosta, ty6- ja
yksildvalmennuksesta, Retro - yksikdsta Pietarsaaressa seka erilaisista
hankkeista ja kehittdmistoiminnasta (Kokkotyd-saatio 2013).
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Tavoitteidensa toteuttamiseksi s&étio tarjoaa neuvonta-, ohjaus-, ja koulutuspalve-
luja tydelamaan liittyvien valmiuksien ja tyollistymisen tukemiseksi. Kokkotyd- saa-
tio koordinoi tyollistamiseen liittyvid palveluita ja laatii henkil6kohtaisia kuntoutus-
suunnitelmia yhteistydssa eri yhteistydtahojen kanssa seka jarjestad tyohonval-
mennus- ja tyokokeilutoimintaa. Kokkoty6-s&atio tarjoaa itsendiseen elamiseen,
tyossa selviamiseen ja vapaa-aikaan liittyvia tukipalveluja. Toimintamuotoina ovat
mm. kuntouttava ja terapeuttinen tyotoiminta sekad mielenterveyskuntoutujien tyo-
honvalmennus, joka on Kelan ammatillista kuntoutusta. Ty6osastoja ovat pesula,
ompelu- ja kddentaidot, puu- ja metallity®d, rakennusryhma, autohuolto, viestinta- ja
palvelupaja sek& Ekocenter kierratyskeskus ja Mesi-Cafe. Kokkoty0-s&ation omis-
tavat: Kokkolan kaupunki, Keski-Pohjanmaan Koulutusyhtym&, Nuorisokeskus
Villa Elba Oy., Ventuskartano ry., Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys
sekd Kokkolan 4H yhdistys. (Kokkotyd-sdatio 2013.) Tyontekijand Kokkotyo-
saatiolla voi myos toimia sosiaali- ja terveysalan koulutuksen saanut sosionomi
(AMK).

5.1 Kokkoty6-saation tyévalmennus

Tybvalmennuksessa tydskennellddn yhdessé ennalta sovittujen ja maariteltyjen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Se on yhteisdllinen kahdenkeskinen suhde, joka an-
taa tukea, ohjausta, osallistumista ja motivointia. Tyévalmennuksessa valmentaja
jakaa taitonsa, tietonsa ja kokemuksensa tukemaan valmentautujaa omien tavoit-
teiden saavuttamiseksi. (Pekkala 2007, 29.) Tydvalmennus perustuu tekemalla
oppimiseen. Valmentautuja saa tydyksikdssaan tuen tydelaman perussaantoéjen,
tyotaitojen ja tdiden opettelemiseen. Tyoyksikossa ty6 ja ryhmétyd ovat valmen-
nuksen valineitd, joilla tuetaan valmentautujan elamanhallintaa. Tydvalmennuksen
sisalto ja tavoitteet suunnitellaan valmentautujan kiinnostuksen mukaan, kyvyt ja
valmiudet huomioiden. Valmentautujalle suunnitellaan vaatimustasoltaan sopivat
ja mielekkaat tyotehtavat sekd rohkaistaan valmentautujaa ottamaan vastuu

omasta kehittymisestaan. (Kokkotyo - saatio 2013.)
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5.2 Kokkoty0-s&éation yksilovalmennus

Yksilovalmennus on valmentautujan kokonaisvaltaista tukemista ja auttamista, niin
ettd valmentautuja kykenisi tekemaan valintoja ja paatoksia tavoitteidensa saavut-
tamiseksi. Se sisaltda kahdenkeskisia keskusteluja, asioiden selvittelya ja valmen-
tautujan tietojen ja taitojen lisaamista arjesta selviamiseen. (Pekkala 2007, 31.)
Yksilévalmennuksen tavoitteena on tyévalmennuksen tukena yksil6ohjauksen kei-
noin auttaa ja tukea valmentautujaa aktiivisesti asettamaan tavoitteitaan ja teke-
maan paatoksidan seka valintoja omien suunnitelmiensa toteutumiseksi. Yksildoh-
jauksella tuetaan valmentautujan toimintakykyé ja arjenhallintaa. Yksildvalmennus
pitaa sisallaan yksildllisen valmennussuunnitelman laatimisen yhdessa valmentau-
tujan ja tydvalmentajan kanssa, se sisaltaa arviointia ja seurantaa, keskusteluja,
asioiden selvittelya, tydkyvyn arviointia, ammatinvalinnan selkiyttamista, tyéelama-
tiedon jakamista, sosiaalisten taitojen kartuttamista, elamanhallinnan tukemista,
ryhma- ja virkistystoimintaa, jatkosuunnitelmien laadintaa seka yhteistyota yritys-
ten kanssa. Yksilévalmentaja on valmentautujan yhteyshenkild taman verkostos-

sa, tukihenkil®, rinnalla kulkija ja asioiden selvittelija. (Kokkotyd-saatio 2013.)

Tuettu tyollistaminen tarkoittaa vaikeasti tyollistyvan henkilon valmennusta ja sijoit-
tumista tyoéhon tukihenkilén, tyévalmentajan tai ohjaajan tuen avulla. Annettava
tuki jatkuu tydssaoloaikana, ja se auttaa tyontekijan tydssa selviytymista. Kuntou-
tus perustuu fyysisen ja psyykkisen toimintakyvyn, ammatillisten valmiuksien arvi-
ointiin, valmennukseen ja koulutukseen. Tuetun tydllistymisen tavoita on antaa
tydllistyjalle mahdollisuuksia kehittda taitojaan ja valmiuksiaan erilaisten tyotehta-
vien kautta. (Jarvikoski & Harkéapéaa 2004, 204 - 206.) Laadukkaassa kuntoutumis-
ta tukevassa toiminnassa huomioidaan kuntoutujan tarpeet seka mielipiteet. Kun-
toutujalla on vastuu kuntoutumisestaan. Kuntoutujalahtdinen toiminta tarkoittaa
kuntoutujan omien voimavarojen ja mahdollisuuksien vahvistamista, sekéa esteiden
poistamista kuntoutujan fyysisestad ja sosiaalisesta ymparistosta. (Kahari - Wiik
ym. 2006, 22 - 23.)
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6 OPINNAYTETYON TUTKIMUKSEN KULKU

6.1 Aikaisemmat tutkimukset

Kuntoutuksen tavoite on luoda kuntoutujalle toivoa ja kuntoutumista, ja niitd on
tutkittu paljon. Peltomaan (2005, 3.) Lapin yliopiston yhteiskuntatieteiden tiede-
kunnassa tekeméa tutkimus tarkastelee asiakkaan kuntoutumisvalmiutta ja siihen
vaikuttavia tekijoita. Tutkimuksen laht6kohtana on ihmisen sen hetkinen elamanti-
lanne, hanen vuorovaikutussuhteissa muiden ihmisten ja ympariston kanssa. Kun-
toutumisvalmiuteen vaikuttavat kuntoutujan saama sosiaalinen tuki, arjen mielek-
kyys, perhe- ja asumisolot, mielekas tekeminen, fyysinen terveys, elaméantilanne
seka kuntoutujan tunne elamén hallinnasta. My6s asuinympéristd vaikuttaa myon-
teisesti kuntoutumiseen, sen turvallisuus, yhteisollisyys sekd suvaitsevaisuus.
Lisaksi kuntoutumiseen vaikuttavat palveluiden riittavyys, saatavuus seka kuntou-

tujan saama kohtelu hanen hakiessaan palveluja.

Mottonen, Pirttijarvi & Salmela (2010) ovat tehneet opinnaytetydn "Terveytta edis-
tava vastaanottotoiminta tyottomille”. Opinnaytetyd kasittelee Keski-Pohjanmaan
ammattikorkeakoulun terveydenhoitaja opiskelijoiden pitamaa vastaanottotoimin-
taa tyottomille, jonka tarkoituksena oli selvittda valmentautujien terveydentila ja
terveystottumukset. Vastaanotto tapahtui Kokkotyd-saatiolla viiden kuukauden
ajan ja valmentautujat saivat kayda siella tarpeen mukaan. Vastaanottotoiminnan
lisdksi oli kysely valmentautujille vastaanoton hyddyllisyydesta seka terveydenhoi-
tajan vastaanoton tarpeellisuudesta tulevaisuudessa. Vastauksista selvisi, etta
valmentautujat olivat hyodtyneet vastaanotosta ja kiinnostuneet pitamaan huolta

terveydestaan ja halusivat jatkaa terveydenhoitajan palveluiden kayttamista.
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6.2 Tutkimuksen tavoite, tarkoitus ja tehtava

Opinnaytetyoni tavoitteena on tutkia Kokkoty6-saation, Majakka-ryhmassa kayvien
mielenterveyskuntoutujien tydhonvalmennusta. Tarkoituksena on selvittdd valmen-
tautujan henkilokohtainen kokemus valmennusjaksosta ja miten valmennusjakso
on vaikuttanut valmentautujan sosiaaliseen, psyykkiseen ja fyysiseen toimintaky-

kyyn ja arjen hallintaan sek& tulevaisuuden suunnitelmiin.

Tutkimustehtavét ovat:

1. Miten valmentautuja kokee valmennuksen?
2. Miten valmentautuja kokee hy6tyvansa valmennusjaksosta tulevaisuudessa?

3. Miten valmennus tukee valmentautujan toimintakykya ja arjen hallinta

6.3 Tutkimuksen toteutus

Opinnaytetyoni kohderyhmana ovat Kokkotyo-saation tydvalmennuksessa kayvat
mielenterveyskuntoutujat. Valmentautujat toimivat Majakka-ryhmassa, joka on tar-
koitettu tyoikaisille mielenterveyskuntoutujille. Valmentautujat kokoontuvat perjan-
taisin yhteiseen ryhmépaivaan, joka valikoitui kyselyn vastauspaivéaksi. Kysely to-
teutettiin 5.2.2013, todellisessa tilanteessa Kokkoty6-saatiolla, jolloin siihen vastasi

yhdeksan valmentautujaa.

Opinnaytetyoni aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen perehtyminen muodosti teoreet-
tisen pohjan tutkimukselle ja sen pohjalta laadin kyselyn kysymykset valmentautu-
jille. Puolistrukturoidussa kyselylomakkeessa on yhteensa kaksikymmentanelja

kysymystd, joista kolme kartoittaa taustatietoja, seitseméntoista on strukturoituja
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monivalintakysymyksia ja kolme avointa kysymysta. Liséksi kyselyn laatimisessa
auttoi sosionomiopintojeni tyoharjoittelujakso Kokkoty6-saatiolla syksylla 2012.

Opinnaytetyoni tutkimus on kvantitatiivinen osin kvalitatiivinen tutkimus. Tiedon-
hankintamenetelmana kaytan kyselylomaketta (LIITE 3), joka siséltda strukturoitu-
ja monivalintakysymyksia seka avoimia kysymyksia. Avoimet kysymykset antavat
valmentautujalle mahdollisuuden ilmaista oman mielipiteensa tutkittavasta asiasta.
Opinnaytetyéssani analyysimenetelmana on sisallonanalyysi. Tutkimuksen kvanti-
tatilvisesta aineistosta muodostan kuvioita, jotka kuvaavat havaintoyksikoiden
maaraa. Nain saan vastaukset opinnaytetyoni tutkimustehtavien kysymyksiin. Ky-
sely toteutettiin 5.2.2013, jolloin yhdeksan valmentautujaa vastasi kyselyyn.

Koska opinnaytetyoni tutkimuskohteena on mielenterveyskuntoutujien kokemus,
sovellan fenomenologista tutkimusotetta. Fenomenologinen lahestymistapa ei
maarittele sitd miten tutkijan tulisi analysoida saatu tutkimusaineisto. Fenomenolo-
gisessa lahestymistavassa tarkeinta ovat kasitteind kokemus, merkitys ja yhteisél-
lisyys. Siina tutkitaan kokemusta ja suhdetta maailmaan, jossa ihminen elda. Ko-
kemuksella tarkoitetaan ihmisen vuorovaikutussuhteita toisiin ihmisiin, kulttuuriin
seka luontoon ja ne ilmenevat ihmisen kokemuksina. Tutkittavan elamantodelli-
suus on se, mita tutkija pyrkii ymmartdmaan ja tavoitteena on loytaa tutkittavan
nakokulma asiaan. Tutkijan oma elamankokemus auttaa l6ytamaan merkityskoko-
naisuuksia tutkittavasta aineistosta. Merkityskokonaisuuksien loytamistd ohjaa
tutkijan merkitysten ymmartaminen, tutkimusaineisto seka tutkimuskysymykset ja
tutkimusongelma. (Vilkka 2005, 136 — 138.)
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.6.4 Tutkimusmenetelmat ja aineiston analysointi

Opinnaytetyoni tutkimusmenetelmaksi valitsin kvantitatiivisen ja kvalitatiivisentut-
kimusotteen, koska ne ovat toisiaan tdydentavia tutkimusmenetelmia ja yhdessa
antavat kokonaisvaltaisen ja selkedn kuvan tutkittavasta aiheesta seka vastauksen
tutkimustehtavan kysymyksiin. Kvantitatiivista eli maarallista tutkimusta kaytetaan
sosiaali- ja yhteiskuntatieteissa ja sen perusta on luonnontieteissa. Kvantitatiivi-
sessa tutkimuksessa korostetaan yleistettavid syy - seuraus suhteita. Se perustuu
realistiseen ontologiaan, jossa todellisuus muodostuu objektiivisista tosiasioista.
Kaikki saatava tieto on peréisin havainnoista ja johdonmukaisesta paattelysta.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa keskeistd ovat johtopaattkset aiemmista tutki-
muksista, niiden teoriat, hypoteesien esittdminen, kasitteiden maarittely ja tutkitta-
vat henkil6t seké koejarjestelyjen ja aineiston keruu suunnitelmat, joiden tulisi so-
veltua numeeriseen ja maaralliseen mittaamiseen, jolloin niista saisi muodostettua
tilastollisia prosentuaalisia taulukoita, joita voidaan kayttaa tilastolliseen analysoin-
tiin. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 135 -136.)

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa aineiston analyysi alkaa jo aineis-
ton keraamisen yhteydessa ja jatkuu koko tutkimuksen ajan. Aineiston analyysi
aloitetaan kaymalla koko aineisto lapi lukemalla, jotta saadaan yleiskuva. Sen jal-
keen aineistoon perehtyminen ja luokittelu etenevat vaiheittain. Kvalitatiivisessa
sisallénanalyysissa aineiston kuvaaminen, luokitteleminen ja yhdistaminen kehitty-
vat ja muuttuvat analyysiprosessin aikana. Analysointiprosessi on systemaattista
ja kattaa koko aineiston, mutta saatuja tuloksia ei maaritella etukateen. Laadulli-
nen tutkimusote vastaa kysymykseen millainen jokin on, miltd se nayttaa ja miten
se ymmarretadn. Tutkimuksen tulosten esittelyssa sailytetddn mahdollisimman
tarkasti tutkittavan aineiston siséltd, jolloin voidaan valita tekstiaineistosta lainauk-
sia kuvaamaan ja vahvistamaan saatuja tuloksia. Kvalitatiivisessa sisallon analyy-
sissa pyritddn saamaan kokonaiskuva tutkittavasta aineistosta. (Seitamaa - Hak-
karainen 2000.)
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Valittaessa kvantitatiivinen tutkimusote, voidaan tutkimuksen analyysia tukea laa-
dullisilla tapaustutkimuksilla. Minka tarkoituksena on l0ytaa tilastollisen aineiston
pohjalta esimerkkejd, jotka tuovat lisdarvoa tutkimukselle. Téllaista kahden tutki-
musotteen yhdistamista kutsutaan triangulaatioksi ja siina tutkittavaa ilmiéta tar-
kastellaan useasta suunnasta. (Metsamuuronen 2003, 208.)

Case eli tapaustutkimus, on empiirisen tutkimuksen laji, joka perustuu tosielaméan
tutkimiseen. Se voi sisaltdd molempien seka kvalitatiivisen ettd kvantitatiivisen tut-
kimuksen metodeja. Tapaustutkimus kohdistuu kohderyhm&an, joka on tarkasti
ennalta valittu ja maaritelty. Tutkimustapa tuottaa syvallisen ymmartamisen koh-
teesta, miksi jokin tapahtuu ja mikd on johtanut ratkaisuihin. Tutkimus rajataan
tiettyyn paikkaan ja sosiaaliseen kohteeseen, esim. ryhméaan, laitokseen ja yhtei-
s6on, joissa tutkimuskohteina voivat olla taustatekijat, asema, tilanne ja sisaiset ja
ulkoiset tekijat. (Anttila 2007, 119 -120.) Tapaustutkimuksessa otanta on harkin-
nanvarainen, ei tilastollinen. Tapaustutkimuksessa ei mitata ilmién yleisyytta, vaan
millaisena se esiintyy ja pyritddn ymmartamaan ilmiéta. Tapaustutkimusta kayte-
taan, jos halutaan tehda jatkotutkimus tai ymmartaa muita vastaavia ilmioita. (Jar-
vikoski & Harkapaa 2011, 282.)

Strukturoidut monivalintakysymysten vaittamat, samaa mielta, en osaa sanoa, jok-
seenkin eri mieltd ja taysin eri mielta, kuvaavat frekvenssijakautumia eli sitd, mika
on tietyn havaintoarvon esiintymiskertojen lukumaara ja eri havaintoarvojen osuus
vastauksista. Nain selvitetdan kuinka monta vastaajaa ymparoivat saman kohdan
asteikolta. Likertin asteikon monivalintakysymykset ovat asteikkoihin eli skaaloihin
perustuva kysymystyyppi, jossa esitetdan vaittamia ja vastaaja valitsee niista sen,
miten voimakkaasti hdn on samaa mielta tai eri mielta kuin esitetty vaittama. (Hil-
tunen 2012.) Avoimet kysymykset puolestaan antavat mahdollisuuden valmentau-
tujan omalle mielipiteelle, kokemukselle ja nakékulmalle siitd, mikd on valmennus-
jakson vaikuttavuus valmentautujan kannalta. Kvalitatiivisen tutkimusotteen yhdis-
tamisen kvantitatiiviseen tutkimukseen antaa monipuolisemman ja kokonaisvaltai-
semman kuvan tutkittavasta aiheesta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,201 -
204.)
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Sisallonanalyysilla tarkoitetaan tutkimusaineiston sanallista kuvaamista. Silla etsi-
tdan merkityssuhteita sek& niiden kokonaisuuksia. Aineistolahtbisessa sisallon-
analyysissa tavoitteena on I0ytaa tutkimusaineistosta jonkinasteinen toiminnan
johdonmukaisuus tai tyypillinen kertomus. Aineistolahtdisessa siséllénanalyysissa
tutkija paattdad tutkimusaineiston kerattyddn ennen analyysia mista toiminnan joh-
donmukaisuutta tai tyypillista kertomusta etsitaan aineistosta. Tutkimuksen sisél-
l6n erittelyssa tutkimusaineisto jaetaan havaintoyksikdihin ja yksiléidaan numero-
jarjestykseen, jotka ilmaisevat havaintoyksikbn maaraa lukuina. Havaintoyksikot
asetetaan havaintomatriisissa pystysuoriin sarakkeisiin, joihin kirjataan sisaltéluo-
kat ja merkitddn kaikkia havaintoyksikkoja koskevat ja sisdltéluokkaan liittyvat ha-
vainnot numeroina. Tutkimusaineiston sisallén ominaisuudet tulevat talléin ilmais-
tuksi tilastollisina numeerisina tuloksina. (Vilkka 2005, 139 — 141.)

6.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen aineisto kerattiin todellisessa tilanteessa Kokkotyd-saation tiloissa
5.2.2013, jolloin kyselyyn vastasi ennalta valittu valmentautujien ryhma. Ryhméassa
oli yhdeksan valmentautujaa, jotka vastasivat kyselyyn. Kyselylomakkeessa (LIITE
3) kerroin kuka olen, miksi teen kyselyn ja mihin kaytan saamiani tietoja. Kyselys-
sa on ohjaavan opettajani nimi seka meidan molempien sahkopostiosoitteet, mika
mahdollistaa valmentautujille kysymisen tutkimuksesta. Kyselyyn vastataan nimet-
tomana, jolloin yksittdista vastaajaa ei voida tunnistaa, koska vastaajien taustatie-
toja ei tarkastella tutkimuksen tekemisen yhteydessa, eiké niitd hyédynneta tulos-
ten analyysissa, vaan taustatiedot auttavat tutkittavan ilmién paikantamisessa.
Kyselylomakkeet jaan valmentautujille henkilokohtaisesti ja keraan ne saatuani
vastaukset ja suljen kirjekuoreeseen. Kyselyn vastauksia ei lue tai kasittele kukaan
ulkopuolinen taho tai henkil6 ja vastaukset havitan tutkimuksen tekemisen jalkeen,
eikd niitd kaytetd muuhun tarkoitukseen. Tutkimuksen eettisyytta lisaa tutkimuslu-

pasopimus (LIITE 1 ja 2) opinnayte-tydnohjaajan seka toimeksiantajan kanssa.
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Tutkimuksen luotettavuus kuvataan termeilla reliabiliteetti, joka tarkoittaa tutkimuk-
sen toistettavuutta. Mittauksen ja tutkimuksen reliaabelius tarkoittavat sita, etta se
antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Reliabiliteetti tarkoittaa tutkimuksen toistetta-
vuutta eli jos mitattaisiin samaa ilmiéta useamman kerran samoilla mittareilla, saa-
taisiinko joka kerta samanlaisia vai toisistaan poikkeavia vastauksia. Jos kaksi eri
tutkijaa paattyy samoihin tuloksiin, voidaan tutkimustuloksia pitda reliaabeleina.
Luotettavuutta lisda myds tarkka selostus tutkimuksen eri vaiheista ja olosuhteista,
jossa tutkimusaineisto on saatu. Tutkimusselostusta voidaan tukea suorilla haas-

tatteluotteilla tutkimusaineistosta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 231 - 233.)

Tutkimuksen luotettavuuteen liittyva toinen kasite on validius, joka tarkoittaa, etta
tutkitaanko ja mitataanko sita mita on ollut tarkoituskin. Validius jaetaan sisdiseen
ja ulkoiseen validiteettiin. Sisainen validiteetti on tutkimuksen siséallon tarkastelua
ja siina tutkitaan ovatko tutkimuksen mittarit ja kaytetyt kasitteet teorian mukaisia
ja oikein kaytetyt seka ilmaisevatko kasitteet tarpeeksi laajasti tutkimuksen koh-
teena olevan ilmion. Ulkoinen validiteetti tarkoittaa sita kuinka yleistettava tutkimus
on. (Metsamuuronen 2003, 42 - 44.)

Tutkimuksen eettisyyden lahtékohtana on hyvan tieteellisen kdytanndon noudatta-
minen koko tutkimuksen ajan, joka tarkoittaa ettd se on suunniteltu, toteutettu ja
raportoitu tarkasti seka tiedonhankinta- ja tutkimusmenetelmét ovat hyvan tieteelli-
sen kaytannon mukaisia. Tutkimuksen tiedonhankinta perustuu tukittavan alan
tieteelliseen kirjallisuuteen ja asianmukaisiin tietolahteisiin, havainnointeihin seka
oman tutkimuksen analysointiin. Saadut tutkimustulokset tayttavat tieteellisen tut-
kimuksen vaatimukset ja tutkimuksen on tuotettava uutta tietoa tai selvitettdva mi-
ten vanhaa tietoa voidaan hytdyntaa ja yhdistda uudella tavalla. Tutkijan on oltava
rehellinen, noudatettava huolellisuutta ja tarkkuutta ty6ssaén ja tutkimustulosten
esittdmisessa. (Vilkka 2005, 29 - 30.)
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Tutkimuksen eettisia vaatimuksia tukee, jos tutkimuksen lahtékohtana on ihmisar-
von kunnioittaminen, jolloin ihminen saa itse p&éattad haluaako osallistua kyselyyn.
Tutkimus on suunniteltu ja toteutettu sekd raportoitu tieteelliselle tutkimukselle
asetettujen vaatimusten mukaisesti. Mika edellyttda eettisten vaatimusten noudat-
tamista koko tutkimuksen ajan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,23 — 25.) Olen
pyrkinyt olemaan rehellinen ja huolellinen kaikissa opinnaytetyoni tutkimuksen eri
vaiheissa. Kuvannut kaytetyt menetelmét ja tutkimuksen kulun ja saadut tulokset
mahdollisimman tarkasti.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tulokset saatiin kyselylomakkeella, johon yhdeksén valmentautujaa
vastasi 5.2.2013. Kyselylomakkeessa (LIITE 3) on kaksikymmentanelja kysymys-
ta, joista seitsemantoista on strukturoituja monivalintakysymysté ja kolme avointa
kysymystéa. Kolme ensimmaista koski vastaajien taustatietoja, kuten sukupuolta.
Toinen kysymys koski vastaajan ik&&, jonka perusteella jaoin vastaajat neljdén
ryhmaan: 20 - 30, 31 - 40, 41 - 50 ja 51 - 65vuotiaisiin. Kolmas kysymys koski ty6-
valmennuksessa vietettyd aikaa, jonka jaottelin: 1 - 3 kk, 4 - 6 kk, 7 - 9 kk ja 10 -12
kk. Opinnaytetydni on tybelamalahtoinen ja koska tyon tilaajalle oman toiminnan
kannalta on merkitysta taustatiedoilla, niin niitd kysyttiin lomakkeessa. Vastaajina
oli ennalta valikoitunut joukko, jolloin taustatietoja ei tarkastella siten, ettd niiden
perusteella tehtaisiin yleistyksia, vaan taustatiedot auttavat tutkittavan ilmion pai-
kantamisessa, eikd taustatietoja hyddynneta tulosten analysoinnissa, koska vas-
taajina on pieni ryhma. Kysymykset 5 - 9 koskevat fyysista toimintakykya. Kysy-
mykset 10 - 14 kasittelevat sosiaalista toimintakykya seka 15 - 19 psyykkista toi-
mintakykya ja kaksi viimeistd kysymystad koskevat valmentautujan saamaa tukea
yksilo- ja tydsalivalmentajalta valmennusjakson aikana. Avoimet kysymykset 22 -
24 antavat valmentautujalle mahdollisuuden tuoda esille oman mielipiteen ja ko-
kemuksen valmennusjaksosta, sen hyddyllisyydesta sekéa liséksi tydvalmennuk-

sesta ja tutkimuksen kyselysta.
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7.1 Fyysinen toimintakyky

Kysymykset 5 - 9 k&sittelivat unen laatua, maaraa, aamuista yldsnousemista, ruo-
kahalua ja liikuntaa seka paivittaisten asioiden hoitamista (KUVIO 3). Unen laatu
oli parantunut neljalla vastaajalla valmennusjakson aikana. Viisi vastasi, etteivat
he osanneet arvioida sitda. Kuuden vastaajan mielestd heidan aamuinen ylos-
nousemisensa oli helpottunut valmennusjakson aikana, kun taas vastaavasti kaksi
vastaaja ei osannut arvioida ja yhden vastaajan mielesta aamuinen ylésnousemi-
nen ei ollut helpottunut. Ruokahalu oli parantunut kolmella vastaajalla, kuusi vas-
taaja ei kokenut valmennusjakson vaikuttaneen heidén ruokahaluunsa. Liikuntaa
oli lisédnnyt nelja vastaajaa, ja fyysisen toimintakyvyn parantuminen nékyi vastauk-
sissa arkitoimintojen parantumisena. Kolme vastasi, ettd valmennusjakso ei ollut
vaikuttanut likunnan maéaréan ja kaksi vastaajaa ei osannut arvioida. Paivittaisten
asioiden hoitaminen oli helpottunut viidella vastaajalla, mutta neljalla valmennus-

jakso ei ollut vaikuttanut asioiden hoitamiseen.
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m 5. Saanut nukuttua paremmin 6. Nouseminen ylos aamuisin helpottunut
7. Ruokahalu parantunut B 8. Paivittdinen liilkunta lisdantynyt

m 9. Pdivittdinen asioiden hoitaminen helpottunut

KUVIO 3. Miten valmentautujat kokevat fyysisen toimintakyvyn valmennusjaksolla.
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7.2 Sosiaalinen toimintakyky

Kysymykset 10 - 14 kasittelivat ryhman jaseniltd saatua tukea ja huomiota seka
sosiaalisia suhteita, joita ovat ystavien saaminen, rohkeus puhua ja pyytdd apua
(KUVIO 4). Valmentautujat, varsinkin naiset kokivat saaneensa tukea ja huomiota
muilta ryhman jasenilta. Vastaajista yksi ei osannut arvioida saadun tuen ja huo-
mion maaréda. Kuusi vastaajaa koki saaneensa uusia ystavia valmennusjakson
aikana. Yksi vastaaja ei ollut mielestaan saanut uusia ystavia ja kaksi ei osannut
arvioida. Puhumisen helppoudesta muille ihmisille viisi vastasi puhumisen olevan
helpompaa kuin ennen. Kolmen vastaajan mielestd puhuminen muille ei ollut hel-
pottunut, eik& yksi vastaaja osannut arvioida asiaa. Avun pyytaminen muilta oli
kuuden vastaajan mielestd helpompaa kuin ennen valmennusjaksoa. Kaksi vas-
taaja ei osannut arvioida tata, ja yhden vastaajan mielesta avun pyytaminen muilta

ei ollut helpottunut valmennusjakson aikana.
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14, Avun pyytaminen toisilta helpottunut

KUVIO 4. Miten valmentautujat kokevat sosiaalisen toimintakyvyn valmennusjak-

solla.
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7.3 Psyykkinen toimintakyky

Kysymykset 15 - 19 kasittelivat arjessa jaksamista, elaménasenteen ja laadun-
muuttumista seka paatdsten tekemista ja tavoitteisiin padsemista (KUVIO 5). Kuu-
den vastaajan mielestd valmennusjakso oli tukenut heidan jaksamistaan arjessa.
Vastaajista kolme ei osannut arvioida tata. Elamanasenne oli muuttunut myontei-
semmaksi viidella vastaajalla valmennusjakson aikana. Kolme valmentautujaa
vastasi, etteivat he osanneet arvioida asiaa ja yhden vastaajan elaméanasenne ei
ollut muuttunut myoénteisemmaksi. Elamanlaatu oli parantunut kuudella vastaajalla.
Kaksi vastaajaa ei osannut arvioida ja yksi vastaaja ei kokenut elaméanlaadun pa-
rantuneen valmennusjakson aikana. Varmuus paatosten tekemiseen oli lisdanty-
nyt neljalla vastaajalla. Kahdella vastaajalla valmennusjakso ei ollut vaikuttanut
mitenk&&n paatosten tekemiseen ja kolme ei osannut arvioida tata. Tavoitteisiin
paasemiseen oli helpottunut kuudella vastaajalla. Kolme vastasi, etteivat he osan-

neet arvioida tavoitteisiin paasemista ja yksi ei ollut kokenut sen helpottuneen.
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B 15. Arjessa jaksaminen parantunut M 16. Eldman asenne tullut mydnteise mmaksi
17. Eldman laatu parantunut M 18. Varmuus paitdsten tekemiseen parantunut

B 19. Tavoitteiden saavuttaminen helpottunut

KUVIO 5. Miten valmentautujat kokevat psyykkisen toimintakyvyn valmennusjak-
solla.
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7.4 YKsil6- ja ty6salivalmentajalta saatu tuki

Kysymykset 20 - 21 selvittivat valmentautujan saamaa tukea yksilo- ja tyOsalival-
mentajalta (KUVIO 6). Valmentautujista kahdeksan koki saaneensa riittavasti tu-
kea yksilovalmentajalta ja yksi vastaajista ei osannut arvioida saadun tuen maa-
raa. Seitseman vastaajaan mielestd tyosalivalmentajalta saatu tuki oli riittdvaa,
mutta kaksi vastaajaa ei osannut arvioida tydsalivalmentajalta saadun tuen maa-

raa. Vastausten mukaan vastaajat olivat tyytyvaisia saamaansa valmennukseen.
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KUVIO 6. Miten valmentautujat kokevat yksilo- ja tydsalivalmentajilta saadun tuen.
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7.5 Valmentautujan kokemus valmennusjaksosta

Tutkimuksen avoimet kysymykset 22 - 24 antoivat vastaajille mahdollisuuden ker-
toa oman henkilokohtaisen mielipiteen ja kokemuksen valmennusjaksosta. Tutki-
muksen mukaan vastaajat olivat tyytyvaisia saamaansa valmennukseen. Valtaosa
valmentautujista koki valmennusjakson myos parantaneen heidan elamansa laa-
tua. Valmentautujat kokivat fyysinen, sosiaalinen ja psyykkinen toimintakykynsa

parantuneen ja arjen muuttuneen toimivammaksi.

Kysymyksessa 22 selvitettin miten valmentautuja ajattelee hyddyntavansa val-
mennusjaksoa tulevaisuudessa, esim. ihmissuhteissa tai ty6ta hakiessa. Vastaajat
kokivat saaneensa tukea omille tulevaisuuden suunnitelmilleen, tietoa koulutus- ja
tydmahdollisuuksista. Vastaukset kasittelivat myos itsevarmuuden saamista, joka
nakyy uskalluksena sanoa oman mielipiteend, seka valmentautujilta saatua tukea

omien paatosten tekemiseen.

Hyoddyntamisestéa en tieda, mutta kuntoutuminen yleensakin helpotta-
nut jokapaivaista elamaa — luottavaisempi tulevaisuuteen, helpompi
arki, ahdistuksen helpottaminen — pystyy puhumaan.

uskon etta Majakkavuodestani on pelkastaan hyotya tulevaisuudessa
Uskaltaa sanoa, jos on jotain sanottavaa. Uskaltaa ilmaista itsedan

Se on lisannyt itsevarmuutta ja ryhmassa toimimista
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Kysymyksessa 23 selvitettiin, missa valmentautuja arvelee olevansa vuoden kulut-
tua tasta paivasta, esim. tyossa, sairaslomalla, ja vastauksissa tulee perustella
miksi han néin ajattelee. Vastaajat kokivat, ettd valmennusjakso oli tukenut heidan
kuntoutumistaan ja mahdollisuutta luoda sosiaalisia suhteita ja n&in ollen vahenta-
nyt syrjaytymisen riskia seka lisédnnyt itseluottamusta ja uskoa tulevaisuuden suh-
teen. Valmentautujille oli tarkedd paasta opiskelemaan tai saada sellainen tyo-
paikka, jossa he viihtyisivat ja saisivat tunteen siita, etta heita arvostettaisiin.

Tavoitteeni on olla tdissa, opiskelemassa tai vastaavaa. lltalukio olisi
yksi vaihtoehto. Ajattelen tai paremmin sanottuna haluan nain.

Tybeldmassa. Sellaisessa paikassa, jossa viihdyn ja olen hyvéaksytty

Opiskelemassa, koska se tuntuu parhaimmalta vaihtoehdolta tassa
vaiheessa.

Kyselyn kohdassa 24 haluttin antaa valmentautujalle mahdollisuus tuoda esille
oma mielipide tydvalmennuksesta, tutkimuksen kyselysta ja muista mahdollisista
mieleen tulevista asioista. Tyodvalmennuksesta kaikki vastaajat kokivat, etta tyo-
valmennus oli vahvistanut ja auttanut heité ihmisina. Lisdksi masennus ja ahdistus
olivat vahentyneet, eivatkd ne endéa hallinneet arkitoimintoja niin voimakkaasti.
Valmennusjakso oli lisdnnyt itsevarmuutta sekd motivoinut ottamaan vastuuta
omasta elamastaan ja tulevaisuuden suunnitelmistaan, joita oli tyopaikan saami-
nen seka mieluisan opiskelupaikan ldytaminen. Valmennusjakso oli parantanut
heidan elaméanlaatua, joka nakyi rohkaistumisena luoda uusia vuorovaikutussuh-
teita ja tietoisuutena omista mahdollisuuksista. Yksilo- ja tydsalivalmentajilta saatu
tuki ja kannustus olivat tarkeitd koska ne loivat tunteen siita, ettd kuntoutuminen ja
tavoitteisiin paaseminen tulee mahdolliseksi. Valmentautujat kokivat viihtyneensa
valmennusjaksolla, sen erilaisissa tyotehtavissa ja saaneet uusia tyokokemuksia.
Kaikki valmentautujat kokivat, ettéa kyselyyn oli helppo vastata. Kyselyn kohtaan

"muuta sanottavaa” valmentautujilla ei ollut mitédan lisattavaa.
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8 JOHTOPAATOKSET

Opinnayteyon tavoitteena oli tutkia mielenterveyskuntoutujien tydvalmennusta.
Tarkoituksena oli selvittda valmentautujien henkilokohtainen kokemus valmennus-
jaksosta. Tutkia miten valmentautuja kokee valmennuksen? Miten valmentautuja
kokee hyotyvansa valmennusjaksosta tulevaisuudessa? Miten valmennus tukee

valmentautujan toimintakykyé ja arjen hallintaa?

Tutkimus oli kvantitatiivinen osin kvalitatiivinen ja aineisto kerattiin puolistruktu-
roidulla kyselylomakkeella, joka sisélsi strukturoituja ja avoimia kysymyksia. Saatu
aineisto kasiteltiin siséllonanalyysin avulla ja sen pohjalta muodostettiin havainto-
yksikdiden lukumaaria kuvaavia kuvioita. Tutkimuksen (LITE 3) strukturoitujen
monivalintakysymysten vastauksissa oli eniten ympyroityind vaihtoehto "En osaa
sanoa”’. Syyna taméan vaihtoehdon suureen maaraan saattoi olla valmentautujien
halu vastata mahdollisimman nopeasti kyselyyn tai heidan psyykkisten voimavaro-
jen vahaisyys, joka nékyi mahdollisena vasymyksena esim. huonosti nukutun yon

jalkeen, kun he vastasivat kyselyyn.

Opinnaytety6 on tyéelaman tilaus ja tutkimuksen tuloksia Kokkoty6-saatié tulee
kayttamaan valmennustoiminnan kehittamiseen seka& valmennuksen hyo6tyjen
osoittamiseen eri yhteistydtahoille. Opinnaytetyoni tulokset antavat viitteitd taman
ryhman kohdalla siitd, ettd valmennusjakso on parantanut valmentautujien koke-
musta omasta toimintakyvystéan ja arjen hallinnasta oli tullut sujuvampaa ja val-
mennusjakso oli auttanut heitd suunnittelemaan tulevaisuuttaan. Opinnaytetyoni
on tybelamalahtdinen ja opinnaytetyon tulokset tulen esittdmaan valmentautujille

kevaan 2014 aikana Kokkotyo-saatiolla.

Allardtin (1976) luoma teoria ihmisen hyvinvoinnista jaetaan kolmeen eri aluee-
seen. Allardtin mallin perusteella tulkittuna elintaso, having, nayttaytyi valmentau-

tujien vastauksissa elaman laadun parantumisena seka toiveena saada opiskelu-



32

tai tyOpaikka. Yhteisyyssuhteet, loving, nékyy vastauksissa sosiaalisten taitojen
parantumisena, joka on vahentanyt syrjaytymisen tunnetta sekd antanut tunteen
siita, ettd tulevaisuus toisi uusia mahdollisuuksia. Valmentautujat, varsinkin naiset,
kokivat sosiaalisten taitojensa sekd vuorovaikutussuhteidensa parantuneen val-
mennusjakson aikana, jonka kysymys (10) tuo esille vastauksissa sukupuolten
valisend erona. Itsensé toteuttamisen tarpeet, being, nakyy vastauksissa fyysisen
ja psyykkisen toimintakyvyn ja arkitoimintojen parantumisena seka itsevarmuuden
saamisena, mika on helpottanut ryhmassa toimimista ja auttanut valmentautujia

suunnittelemaan tulevaisuuttaan ja tekemaan sita koskevia paatoksia

ICF- toimintakykymallin (KUVIO 1, sivu 2) osa - alueet antavat tdman ryhman vas-
tauksissa viitteita siitd, ettd arki toimintoineen sek& suoriutuminen erilaisista arjen
toiminnoista helpottunut. Valmentautujien kokemus omasta terveydentilastaan oli
valmennusjakson aikana parantunut tai pysynyt ennallaan. Osallistuminen nayttay-
tyi taman ryhman vuorovaikutussuhteissa niin, ettd avun pyytdminen muilta ryh-
man jasenilta oli helpottunut. Kehon toiminnot toimintakyvyn osalta nékyivat siten,
ettd valmennusjakso oli tukenut arjessa jaksamista. Elamanlaatu oli parantunut ja
varmuus paatosten tekemiseen oli lisdantynyt, mita oli auttanut valmentautujien
saama tuki yksilo- ja ryhmanvalmentajilta, jota lahes kaikki valmentautujat pitivat
riittdvana. Valmennus oli lisdnnyt heidan itsevarmuuttaan ja motivaatiota suunnitel-
la tulevaisuuttaan. Valmentajilta saatu tuki nayttaytyi taman ryhman kohdalla niin,
ettd valmentautujat alkoivat suhtautua myonteisesti tulevaisuuteensa ja suunnitte-

lemaan opiskelemista ja mahdollista tydelamaan siirtymista.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon aiheeksi valikoitui mielenterveyskuntoutus, koska sain sellaisen
tyoelamantilaajaan joka palvelee myds minun henkil6kohtaista kiinnostustani ai-
heesta. Mielenterveys on aiheena yhteiskunnassamme ajankohtainen erilaisten
hankkeiden kautta ja syrjaytymisesta ja sen ehkaisemisesta keskustellaan medi-
assa melkein paivittain. Opinnaytety6ta tehdesséani olen perehtynyt aihetta koske-
vaan aineistoon monipuolisesti eri |ahdemateriaalien avulla. LA&hdemateriaalia on
runsaasti saatavilla, jota olen hyddyntanyt mielestani kiitettavasti. Ammattikorkea-
koulusta valmistuneet sosionomit ovat myds ihmisten arjen asiantuntijoita, lisaksi
opinnaytetyoni tutkimusta tehdessani olen saanut tietoa erilaisista kuntoutuksen

tyotehtavista, joihin myods sosionomin on mahdollista tyollistya.

Kokkoty6-saatié on palveluorganisaatio, joka pyrkii edistdmaéan vaikeasti tyollistet-
tavien pitkaaikaistyottomien, vajaatyokykyisten ja mielenterveyskuntoutujien sijoit-
tumista tydmarkkinoille seka tarjoamaan pysyvia elamanhallinnan ratkaisuja. Ta-
voitteet ovat yhtenevaisia Pohjanmaa hankeen kanssa, jonka tavoite on edistaa ja
ennaltaehkaista mielenterveyden ongelmia ja niiden syntymista seka edistaa kun-
toutusta. Kokkotyd-saatio tulee kayttamaan saatuja tulokisa valmennustoiminnan

kehittamiseen seka valmennuksen hyotyjen osoittamiseen eri yhteisty6tahoille.

Tybévalmennus on tavoitteellista toimintaa, jolla pyritaan siihen, ettd valmentautuja
kykenee hytdyntamaan omia voimavarojaan ja selviytymaan niiden avulla omasta
arjestaan ja toiminaan taysivaltaisena yhteiskunnan jasenena. Tyévalmennus on
yksi paakasitteistani opinnaytetydssani. Opinnaytetydni tulokset antavat viitteita
siita, ettd valmennus on parantanut valmentautujien fyysista, psyykkista ja sosiaa-
lista toimintakykya seka tukenut arjen toimintoja. Valmennusjakso oli vaikuttanut
mydnteisesti valmentautujien tulevaisuuden suunnitelmiin koulutuksen ja mahdolli-

sen tyopaikan saamisen suhteen.



34

Kuntoutukseen ja kuntoutumiseen tulisi yhteiskunnassamme kiinnittdéa enemman
huomiota, kun halutaan pidentaa ihmisten tyduria, kehittaa tyéhyvinvointia ja tyos-
sa jaksamista. Kuntoutus ja kuntoutuminen ovat tarkedssa asemassa, koska ne
pyrkivat lisaamaan ihmisten toimintakykya ja tukemaan arjesta selviytymista seka
elamanhallintaa. Samalla ihmisen suhtautuminen omaa elaméaa ja ymparistéa koh-

taan muuttuu myonteisemmaksi.

Kokkoty6-saatiolla kuntoutuksen toimintakokonaisuuteen sisaltyvd mikrotaso tar-
koittaa kuntoutujaa ja hanen vuorovaikutussuhteitaan, mika tutkittavan ryhman
kohdalla antaa viitteitd sosiaalisten suhteiden seka elamanlaadun parantumisena.
Mesotaso sisaltdd kuntoutusmenetelmat, joita Kokkotyd-saatio kayttaa ja niitd ovat
valmentautujien saama henkilokohtainen tuki ja ohjaus yksil6- ja tydsalivalmentajil-
ta, mika tukee asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta ja arjen hallintaa. Makro-
tasoon kuuluu kuntoutuspalvelu, jota Kokkoty6-saatio jarjestaa ja tarjoaa mielen-
terveyskuntoutujille. Tyottdbmyys on suuri haaste Suomessa seka koko EU:n alu-
eella, koska se aiheuttaa ihmisille mielenterveyden ongelmia ja tunteen syrjayty-
misesta alentaen siten elaménlaatua ja aiheuttaen ongelmia toimintakyvyn eri osa-

alueilla.

Taman opinnaytetyon jatkotutkimuksen aiheena voisi olla selvittaa tyévalmennuk-
sen vaikutuksia 1 - 3 vuoden kuluttua valmennusjakson paattymisesta. Tutkimuk-
sessa voitaisiin tutkia, vaikuttaako valmennusjakso edelleen positiivisesti valmen-
tautujien arjen hyvinvointiin, elaméan hallintaan ja toimintakykyyn. Olisiko vaikutus
edelleen yhta myonteinen kuin taman ryhman kohdalla, mistd antaa viitteita val-
mentautujien vastaukset. Jatkotutkimus mahdollistaisi kuntoutuksen jalkeista seu-
rantaa, koska kuntoutuksen jalkeisen ajan vaikuttavuudesta puuttuu kokonaisval-
tainen seuranta. Lisdksi se toimisi ennaltaehkaisevasti ja auttaisi kehittdmaan kun-
toutustoimintaa. Jos tekisin opinnaytetyoni tutkimuksen uudelleen, tekisin sen
haastattelututkimuksena, jolloin valmentautujien vastaukset antaisivat tarkemman

ja kokonaisvaltaisemman kuvan heidan toimintakyvystaan.
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Sosionomi (AMK) kompetenssit sisaltdvat sosiaalialan eettisen osaamisen asia-
kastyOn osaamisen, sosiaalipalvelujarjestelmien osaamisen, kriittisen ja osallista-
van yhteiskuntaosaamisen, tutkimuksellisen kehittamisosaamisen seké johta-
misosaamisen, joita tarkastelen oman opinnaytetyoni tutkimuksen tekemisen kaut-
ta. (Makinen, Raatikainen, Rahikka & Saarnio 2009, 18 - 19.)

Omassa opinnaytetydssani eettinen osaaminen nakyy niin, ettéa vaikka kyselyssa
kysyttiin vastaajien taustatietoja, niita ei kaytetty tutkimuksessa, vaan ne sijoittivat
tutkimuksen kohteena olevan ryhméan Kokkotyo-saatiolle. Kyselyt havitan tutki-
muksen tekemisen jalkeen, eika niita kaytetd muuhun tarkoitukseen, eika niita lue
mikaan ulkopuolinen taho. Myo6s tutkimuksen aiheen valinta on eettinen, silla tut-
kimus tutkii mielenterveyskuntoutusta ja valmentautujan henkilékohtaista koke-
musta valmennuksesta. Valmennus pyrkii edistamaan tasa-arvoa ja suvaitsevai-
suutta sekd ehkaisemaan yhteiskunnallista syrjaytymista ja huono-osaisuutta. Eet-
tinen reflektio tulee esille siina etta, jos tekisin tutkimuksen uudelleen, tekisin sen
haastatteluna, jolloin saisin kokonaisvaltaisemman ja tarkemman kuvan valmen-
tautujan kokemasta toimintakyvysta ja voisin yhdistaa vield tarkemmin teoria- ja
kaytannon tietoa. Sosionomin tulee tydssaan pyrkia edistamaan tasa-arvoa ja su-
vaitsevaisuutta sekd poistamaan yksilon ja yhteison huono-osaisuutta yhteiskun-

nassa.

Asiakastyon osaaminen nakyy tutkimuksessani siten etta, olen tutkinut valmentau-
tujan koemusta hdnen omasta toimintakyvystaan seka pyrkinyt ymmartamaan
mielenterveyskuntoutujan elamantilanteiden merkityksia kasvun ja kehityksen
kannalta. Ymmarran myds minkalainen toimintakyky valmentautujalla tulee olla,
ettd han selviaisi arkitoiminnoistaan. Opinnaytetyoni kirjallisuuskatsauksen lahteet
olen valinnut niin, etta ne tukevat mielenterveyskuntoutuksen asiakastydskentelyn
osaamista ja ymmartamista seké sen kehittamista. Asiakastydssa sosionomin on
huomioitava asiakkaat yksiloind ja kohdeltava heitd tasa-arvoisesti ja kunnioitta-
vasti sekd ymmarrettava heidat osana suurempaa yhteiskunnallista kokonaisuutta.
Sosionomin on tiedostettava asiakkaan sen hetkiset voimavarat ja ymmarrettava-

ettdq, asiakas on oman elamansa paras asiantuntija.
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Sosiaalialan ja palvelujarjestelmdosaamista opinndytetydssani edustaa Kokkoty6-
saation asiantuntija- ja palveluorganisaatio (KUVIO 2), jonka tarkoituksena on
edistaa vaikeasti tyollistettavien pitkaaikaistyottomien, vajaatyokykyisten sekd mie-
lenterveyskuntoutujien sijoittumista tydomarkkinoille. Sosionomin taytyy tuntea eri-
laisten toimintaympaéristdjen palvelujarjestelmat ja niiden toiminta seka niita koske-
va sosiaalilainsdadantd. Sosiaalilainsdddannon tuntemus toteutuu tutustumalla
Kokkoty6-saation toimintaan, jota kokonaisuudessaan ohjaa laki sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta (22.9.2000/812), joka maarittad asiakkaan saaman sosiaali-
palvelun yksityisella ja julkisella sektorilla.

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen tulee esille opinnaytetyoni kyselys-
sa, avoimien kysymysten kohdalla, joihin valmentautujat saivat kirjoittaa omia aja-
tuksiaan ja mielipiteitddn omasta tulevaisuudestaan, tydvalmennuksesta seka tut-
kimuksen kyselysta. Toivon, ettéd olen omalla tutkimuksellani ollut lisddmassa ja
tukemassa valmentautujien vaikuttamismahdollisuuksia. Sosionomin tulisi kyeta
omalla toiminnallaan poistamaan yhteiskunnallista eriarvoisuutta ja tukemaan hei-
kommassa yhteiskunnallisessa asemassa olevia ihmisia ja heidan hyvinvointiaan.
Olen pyrkinyt tuomaan opinnaytetydssani esille valmentautujien henkilokohtaisen

kokemuksen sellaisena kuin se kyselyn vastauksissa on nayttaytynyt.

Tutkimuksellista kehittamisosaamistani on tukenut opinnaytety6ni tekeminen, sii-
hen liittyvan kyselyn laatiminen, tutkimusmenetelmien ja analysointimenetelman
valitseminen. Kehittdmisosaaminen puolestaan nakyy siind, etta olen pohtinut sita,
ettd minkalainen jatkotutkimus olisi hyodyllinen tehda ja miten se parhaiten tukisi
valmentautujaa ja mahdollistaisi kuntoutumisen vaikutusten seurannan, tuottaen
samalla uutta tietoa. Opinnaytetyoni tutkimus on antanut tietoa kuntoutuksesta ja
nain tukenut omaa ammatillista kasvuani, silla sosionomin on mahdollista toimia

erilaisissa kuntoutusta ohjaavissa tehtévissa.

Sosionomin kompetenssit ovat auttaneet minua ajattelemaan tulevaa ty6tani so-

sionomina sekda omaa ammatillista kasvuani. Opinnaytetyon tekeminen on autta-
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nut minua kehittymééan ihmisena ja lisannyt tutkimusosaamistani. Tietouteni yh-
teiskunnallisista rakenteista seka asioiden syy-seuraus suhteiden ymmartamisesta
on myos kasvanut. Oma ammatti-identiteettini on hiljalleen muodostunut ja selkiy-
tynyt opinnaytetyoni tekemisen aikana. Sita on tukenut koulutuksen aikaiset tyo-
harjoittelujaksot ja opinnot, joissa on taytynyt reflektoida jo olemassa olevaa omaa
osaamista. Itsellani ammatillinen kasvu on ollut koko opintojen ajan kestava ja ke-
hittyva prosessi, joka on henkilokohtainen ja jokaisella opiskelijalla erilainen. Kou-
lutuksen my6ta asioita on alkanut ndkemaan ja ajattelemaan useammasta eri na-
kdkulmasta, mika on yksi koulutuksen tavoitteista. Opinnaytetyoni tutkimus on an-
tanut itselleni paljon tietoa kuntoutuksesta ja kuntoutumisen prosesseista seka
auttanut ymmartamaan erilaisia kuntoutuksen asiakkaista. Sosionomi (AMK) voi
toimia kuntoutuksen eri tehtavissa julkisella ja yksityisella puolella sosiaali- ja ter-

veydenhuollossa seka kolmannen sektorin tarjoamissa kuntoutuspalveluissa.
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(6.- KESKI-POHJANMAAN AMMATTIKORKEAKOULU
MELLERSTA OSTERBOTTENS YRKESHOGSKOLA

OPINNAYTETYOSOPIMUS

Opinniiytetydn alustava aikataulu (pvm:t kuukauden tarkkuudella)

Aloituspalaveri (ohjaaja, tyon tekijs, tySelimaohjaaja) [ 35, 2
Toteutussuunnitelman esittiminen [ |
Viliraportointi [ S /3]

Ohjaajan tarkastus ja/tai loppupalaveri | | - v A
Opinndiytetyn hyviksyttiviksi jittiminen | | [ <20 t 04
Opinndytetyn seminaariesitys | |

Kypsyyskoe [ |

Toimeksiantajan yhteystiedot (yritys, yhteyshenkilon nimi, osoite, puhelin, sihkiposti)
KOKROTHO - S 4ATIO Yksi/dvalimennws P/l kel
Yriftajantic "2, Anifo. Hevosmao

07100 korkomp

Tamé sopimus on laadittu kolmena kappaleena. Sopimuskappaleet toimitetaan opinndytetydn
tekijille, toimeksiantajalle seka tydn ohjaajalle. Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun
opiskelija sitoutuu tekemiiin toimeksiantajan toimeksiannosta edellid mainitusta aiheesta
opinniytetydn mennessi.

Toimeksiantaja sitoutuu antamaan opiskelijan kiyttddn tyossi tarvittavaa tictoa seki arvioimaan
opinniytetydn valmistuttua sen hyddynnettivyytts toiminnassaan. Toimeksiantaja maksaa
materiaali-, postitus-, matka- ym. mahdolliset kulut laskun mukaan. Toimeksiantaja voi maksaa
opinndytetydn tekijille palkan.

Tamén sopimuksen osapuolet ovat velvolliset pitiméin salassa kaiken, miti he toimeksiannon
yhteydessi ovat aancet tietoonsa asioista, joita voidaan pitda toisen sopijapuolen
liikesalaisuutena. Opinnéytety® kilydaddn lipi ammattikorkeakoulun opinniytetydseminaarissa
ja se on julkinen asiakirja. Toimeksiantajan tulee erikseen pyytdd tydn salausta.

Ammattikorkeakoulu ei vastaa opinniytetydn tekijiin mahdollisesti aiheuttamasta haitasta tai
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vahingosta.
5.2, R0/%

Pliviys
Tybelimiohjaajan allekirjoitus
Anel e oy

Opiskelijan ylekirjoims A
Vi poudivy

Opinniytetydn éhjaajan allekirjoitus

i 741/(4)111
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Saatekirje kyselyyn.

Hei, olen sosionomiopiskelija Merja Hukari ja teen opinnaytetyota aiheesta kun-
touttava tydvalmennus. Opinnaytetyossani kasittelemiani aiheita ovat mm. tyotoi-
minta, toimintakyky ja arjen hallinta. Opinnaytetydsséani haluan tuoda esille val-
mentautujan mielipiteen tydvalmennuksesta, mihin laatimani kysely liittyy. Kyselyn

tekemiseen luvan on antanut yksilovalmennuspaallikkd Anita Hevosmaa.

Kyselyyn vastataan luottamuksellisesti ja nimettdomana. Keraan vastaukset kirje-
kuoreeseen, eika vastauksia tule lukemaan kukaan ulkopuolinen, eika niitd kayteta

muuhun tarkoitukseen.

Kysely sisdltaa monivalintakysymyksia ja kolme avointa kysymysta, joihin voit Kir-

joittaa oman nakemyksesi.

Kyselyn tuloksia kaytetddn Kokkotyo - saation toiminnan kehittamiseen.

Vastauksesi on tarkea ja kiitdn Sinua vaivannadstasi.

Koulun puolesta ohjaajanani toimii lehtori Eila Passoja.

sosionomiopiskelija Merja Hukari.
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Ymparoi itsellesi sopivin vaihtoehto.

1. Sukupuoli - Mies - Nainen
2. Ik&si 20 - 30 31-40 41 - 50 51-65
3. Aika, jonka olet ollut tydvalmennuksessa ?

1-3kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk

Miten hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat tuntemuksiasi télla hetkella?

4. Ymparoi itsellesi sopivin vaihtoehto, joka vastaa mielipidettasi valmennuksesta.
1 taysin samaa mielta 2 jokseenkin samaa mielta

3 en osaa sanoa 4 jokseenkin eri mielta

5 taysin eri mielta

5. Olen saanut paremmin nukuttua valmennusjakson aikana

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysin eri mielta

6. Yl6s nouseminen aamulla on helpottunut valmennusjakson aikana

taysin samaa mielta 1 2 3 4 5 taysin samaa mielta

7. Ruokahaluni on parantunut valmennusjakson aikana

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5  taysin eri mielta

8. Valmennusjakson aikana olen lisannyt paivittaista liikkuntaani

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysineri mieltd

9. Paivittaisten asioitten hoitaminen on helpottunut valmennusjakson aikanataysin
samaa mieltd 1 2 3 4 5 taysineri mieltd



10. Olen saanut tukea muilta ryhmalaisiltéd valmennusjakson aikana

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysin eri mielta

11. Muut ryhman jasenet huomioivat minut

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysineri mieltd

12. Olen saanut uusia kavereita valmennusjakson aikana

taysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysin samaa mieltd

13. Minun on nyt helpompi puhua toisille ihmisille kuin ennen

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysin samaa mieltd

14. Nykyaan uskallan helpommin pyytéaa apua toisilta inmisilta

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysin eri mielta

15. Valmennusjakso tukee arjessa jaksamistani

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysin eri mielta

16. Valmennusjakso on muuttanut elaman asennettani myonteisemmaksi

taysin samaa mielta 1 2 3 4 5 taysineri mieltd

17. Tunnen elaméani parantuneen valmennusjakson aikana

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5  taysin eri melta
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18. Olen saanut varmuutta paatésten tekemiseen valmennusjakson aikana

taysin samaa mielta 1 2 3 4 5 taysin eri mielta
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19. Tavoitteisiini pyrkiminen on helpompaa nyt kuin ennen

taysin samaa mielta 1 2 3 4 5 taysin eri mielta

20. Saan riittAvasti tukea yksilovalmentajalta

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysineri mieltd

21. Saan riittdvasti tukea tydsalivalmentajalta

tdysinsamaamielta 1 2 3 4 5 taysin eri mielta

Miten koet ja tunnet valmennusjakson vaikuttaneen tulevaisuuteesi?

22. Miten ajattelet hyddyntavasi valmennusjaksoa tulevaisuudessa, esim. ihmis-
suhteissa tai tyota hakiessasi

23. Missa arvelet olevasi 1 vuoden kuluttua tésta paivasta, esim. tydssa, sairas-
lomalla ja perustele miksi nain ajattelet.

24. Mitd muuta haluaisit sanoa?

a) tybévalmennus:

b) tutkimuksen kyselysta:

C) muuta:



