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Toimiakseen sosiaali- ja terveydenhuolto edellyttdd taitoa tehdd moniammatillista yhteistyota
sekd omaksua erilaisia yhteistyokaytintdjd. Toimiva moniammatillinen yhteistyo lisda
potilasldhtdistd ajattelua, silld kokonaistilanne tulee tdlloin paremmin huomioiduksi.
Opintojen aikana yhteistyotaitoja on mahdollista kehittdd esimerkiksi tyopariharjoittelulla,
jossa tydpari muodostuu eri tutkinnon opiskelijoista. (Koota, Castrén, Torppa & Pitkéranta
2015.) Panostamalla yhteistyon harjoitteluun jo koulutusvaiheessa, voidaan tulevaisuudessa
parantaa moniammatillista toimintaa eri tilanteissa, kuten ensihoidon ja kotihoidon
yhteistyotilanteissa. Yhteiselld harjoittelulla molempien tahojen toimintatavat tulisivat
molemmille ammattiryhmille tutuiksi ja ndin yhteistyOsté tulisi saumattomampaa.

Ikdédntyneiden osuus véestostd kasvaa, ja aikaisempaan verrattuna kotihoidon piirissé olevat
asiakkaat ovat entistd huonokuntoisempia seki sairaampia. Laitospalveluja saavien
idkkiiden osuuden vihentyessi ja kotihoidon palveluja tarvitsevien mairin
lisddntyessd myos ensihoitotehtivien mairit ovat kasvaneet. (Nyman, Porthan, Sippola-
Soininen & Soini 2021.) Ensihoitotehtédvien lisddntymiseen vaikuttaa myds kotihoidon
henkiloston vaihtuvuus seka riittdiméton sairaanhoidollinen osaaminen (Tuukkanen ym.
2019). Kyse ei siis ole siitd, ettd kotihoidon kentilla olevien sairaanhoitajien osaaminen olisi
riittdmatontd, vaan ongelmana on sairaanhoitajien vahdinen maaré kotihoidossa huomioiden
asiakkaiden hoitoisuuden. Ensihoidon ndkdkulmasta kotihoidon hoitajien vaihtuvuus
aiheuttaa haasteita etenkin akuuteissa tilanteissa, joissa olisi tirkedd, ettd hoitaja tuntee
asiakkaan taustat ja omaa tarvittavat tiedot paédtoksentekoon (Tuukkanen ym. 2019).

Ensihoitotehtidvien vihentdmiseksi kotihoidon hoitajien tiedossa tulisi olla ohjeet siitd, keté
konsultoidaan virka-aikana ja ketd sen ulkopuolella. Néin hoitovastuu asiakkaasta siirtyisi
asiakkaan entuudestaan tuntevalle 1d4karille ensihoitajien ja ensihoitoladkérien sijaan.
(Tuukkanen ym. 2019.) Hoidon tarpeen arvioinnin tekemisen tukena voi hyodyntdd myos
valtakunnallista paivystysapunumeroa 116 117. Pdivystysavusta saa oman alueen
paivystyksen sairaanhoitajan arvion tilanteen kiireellisyydestd ja pdivystyksen tarpeesta
puhelimitse. (STM 2021.) Joissakin tilanteissa sieltd voi siis saada riittdvan avun ilta- tai
viikonloppuaikana, kun kotihoidon oma sairaanhoitaja tai laédkéri ei ole tavoitettavissa.

Ensihoitotehtédvid lisdd muun muassa se, ettd tukipalvelut ja kotihoito eivét vélttaméttd vastaa
kaikkiin asiakkaan hoidon tarpeisiin (Nyman ym. 2021). Jotta asiakkaan hoito olisi
mahdollisimman hyvia, vaatii se yksilollisen hoitosuunnitelman ja sen paivittdmisen
asiakkaan voinnin muuttuessa. Hoitosuunnitelmasta tulee ilmetd myds toimintamalli

akuutteja tilanteita varten. (Tuukkanen ym. 2019.) Jos hoito vastaa asiakkaan hoidon
tarpeeseen ja akuutteihin tilanteisiin varaudutaan ennalta, vdhentédd se ensihoidolle
kohdentuvia tehtavia.

Kotihoidon hoitajien tueksi akuuteissa tilanteissa toimimiseen on olemassa erilaisia
tyokaluja, esimerkiksi NEWS-pisteytys, ISBAR-raportointimalli ja mobiilihoitaja.



NEWS-pisteytysjarjestelmad yhtendistid asiakkaan vitaalielintoimintojen seuraamista,
mahdollistaa poikkeavien arvojen havaitsemisen, ja niitd voi myos hyddyntia lisdavun
tarpeen arvioinnissa (Hankonen 2018). ISBAR-mallia kdyttdmélld oleellinen tieto asiakkaan
tilanteesta vilittyy raporttia kuuntelevalle jasenneltynd. Mallia kiyttamélld asiakkaan tilanne
tulee kerrottua kokonaisvaltaisesti, jolloin riski kriittisen tiedon unohtumiselle pienenee.
(Naarajarvi & Telkki 2019.) Mobiilihoitaja on koko kaupungin alueella tydskenteleva,
litkkkuva hoitaja, kenet voi kutsua tarpeen mukaan kotihoidon hoitajan tueksi. Mobiilihoitajan
tyonkuvaan kuuluu asiakkaan kotona tehtéva hoidontarpeen arviointi ja sen pohjalta tehtdva
jatkohoitosuunnitelma. Jatkohoitosuunnitelman laatimiseen osallistuu tarvittaessa myos
kotihoidon hoitaja, alueen terveydenhoitaja sekd kotihoidon lddkéri. Asiakkaan kannaltakin
olisi vihemmaén kuormittavaa, ettd hoito tapahtuisi kotona tuttujen hoitajien toimesta.
Térkeda on kuitenkin muistaa, ettd ensihoidon voi aina soittaa paikalle, jos asiakkaan vointi
heréttdd huolta. (Ihalainen & Kaistinen 2017.)

Tamai blogiteksti on kirjoitettu osana Gerontologisen hoitotyon opintojaksoa Tampereen
ammattikorkeakoulussa. Teksti on tuotettu tydeldmiyhteistyossd Veto- ja pitovoimaa
kotihoitoon -hankkeen tarjoaman aiheen pohjalta. Tydeldmayhteistyon yhtend tavoitteena on
saada valmiuksia tyoskennelld yhteistyossa eri toimijoiden kanssa idkkdiden sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Tdmén liséksi tekstin kirjoittamisesta ja ldhteisiin tutustumisesta tulee
olemaan hyotyd myds tulevaisuudessa hoitotyon kentdlld tydskennellessa.
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