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tyisesti sitd, ettd opiskelijoille tulisi painottaa opintojen aikana ulkoisen seki sisdisen
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In 2009 HAAGA-HELIA university of applied sciences changed its professional ad-
vanced studies in finance and accounting. Before the change finance and accounting
was combined and after the change it was divided to three different professional ad-
vanced studies: finance, internal accounting and external accounting. The purpose of
the change was to create more solid learning experience from that area of finance and
accounting that interested students the most.

The goal of the study was to explore HAAGA-HELIAs accounting BBA'S placement
to the business world and their tasks in there. The research also focused on how the
change in professional studies has influenced on those things and what do the students
think about the change. This thesis is structured to introduction, theory, planning, im-
plementing the research, results and conclusions. The theory part is based on
HAAGA-HELIA's accounting studies in addition to the basic theory of accounting.

The thesis is a research which is based mainly in a survey made for HAAGA-HELIAs
accounting BBA'S. The survey was sent for 350 alumnies and about 80 of the BBA'S
answered to the survey. The thesis was partly quantitative and partly qualitative. Quan-
titative analysis was used for those answers in the survey that were based on multiple
choice questions and other questions that had response options. Qualitative analysis
was used on those parts of the survey that were open and evaluation was based on dif-
ferent opinions.

The results of the study indicate that respondents were mainly satisfied with HAAGA-
HELIA"s accounting courses and to the decision to divide the studies but they would
have required more IT lessons and basic accounting software. Accounting BBA'S em-
ployment is high according to the survey and most of the respondents need internal
and external accounting in their tasks. Respondents highlighted the fact that students
should be informed about the importance of knowing internal and external accounting
and its usefulness when students enter the business world.
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1 Johdanto

Opinndytetyoni aihe on ulkoiseen ja sisdiseen laskentatoimeen suuntautuneiden HAA-
GA-HELIAn tradenomien sijoittuminen tyoelimain ja tyotehtavit. HAAGA-HELIA
muutti vuonna 2009 ammattiosaamista syventavia opintoja laskentatoimen ja rahoituk-
sen osalta muuttamalla ne kolmeksi eri suuntautumisvaihtoehdoksi. Tasta syntyi ulkoi-

sen ja sisdisen laskentatoimen opintokokonaisuudet rahoituksen lisaksi.

Opinniytetyo perustuu HAAGA-HELIAn laskentatoimeen suuntautuneille tra-
denomeille lahetettyyn kyselylomakkeeseen. Tutkimukseni perustuu my6s laajalti teori-
aan, jota kdytin tulkintani ja analysoinnin pohjalla. Opinnaytetyohon kuuluu teo-
riaosuus laskentatoimesta, jota seuraa laskentatoimen kaytinnollinen osuus, aihealueen
opinnot HAAGA-HELIAssa ja tutkimusmenetelmani. Tdman jalkeen tutkimuksessani

kaydain lipi tutkimustulokset ja niiden yhteenveto seki johtopaatokset.

1.1 Opinniytetyon tavoitteet

Opinndytetyon paitavoitteena on selvittad, miten ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen
jakautuminen omiksi erikoistumisopinnoiksi on vaikuttanut HAAGA-HELIAsta val-
mistuneiden laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien sijoittumiseen tyGelamassa.
Kokevatko opiskelijat, ettd heiddn suuntautumisaineen kurssit ovat tukeneet tyoeld-
main astumista ja antaneet hyvit edellytykset tycelimain? Tyo6llistyvitké uudesta opin-
tokokonaisuudesta valmistuneet laskentatoimeen suuntautuneet tradenomit nimen-

omaan juuri ulkoisen tai sisdisen laskentatoimen ty6tehtaviin?

Toivon tutkimuksestani olevan hyotyd HAAGA-HELIAn opiskeljjoille suuntautumis-
vaihtoehdon valitsemisessa ja tuloksien antavan heille lisdtietoa tyollistymisesti ja opin-
tosuunnitelman laadinnasta laskentatoimen osalta. Tutkimukseni saattaa my6s antaa
arvokasta lisitietoa HAAGA-HELIAlle kurssitarjonnan puutteista ja kehitysehdotuk-

sista seki tietysti my6s sen plussista.



Piitavoitteeni toteutan tutkimuksessani tekemalla kyselylomakkeen HAAGA-HELIAn
laskentatoimeen suuntautuneille tradenomeille. Kysymykset painottuvat vastaajien tyo-
nimikkeisiin, tyotehtaviin seka mielipideosioihin. Tutkimuksessa keskityn myos erityi-
sesti sithen, eroavatko vanhasta opintokokonaisuudesta valmistuneiden tyotehtivit
valmistumisen jilkeen suuresti uudesta opintokokonaisuudesta valmistuneiden tyoteh-

tavista.

1.2 Ammattikorkeakoulut

Ammattikorkeakoulu on kiytinnon liheinen korkeakoulu ja se tarjoaa erilaisen oppi-
misympariston perinteisen yliopiston sijaan. Ammattikorkeakoulusta tekee kaytannén-
laheisemmin vaithtoehdon sen edellyttimat tyoharjoittelujaksot, mitka turvaavat opiske-
lijan tyollisyysmahdollisuudet. Ammattikorkeakouluissa voi opiskella useita eri koulu-

tusaloja ja opinnot kestivit noin 3,5 — 4,5 vuotta (Koulutusnetti 2013).

Ammattikorkeakoulut noudattavat ammattikorkeakoululakia. Sen mukaan ammattikor-
keakoulujen padsiantoisend tehtidvind on antaa opiskelijalle valmiudet asiantuntijateh-
taviin seka edistdd oppimista. (Ammattikorkeakoululaki, 2003). Ammattikorkeakoulut
pyrkivit kehittiméan koulutusohjelmiaan jatkuvasti ja ndin ollen edistda opiskelijoiden

sjjoittumista tyoelamaan.

Ammattikorkeakouluissa voi opiskella (Opetushallitus 2013):

e Matkailu-, ravitsemis- ja talousalaa

e Sosiaali-, terveys- ja lilkunta-alaa

o Kulttuurialaa

e Luonnontieteitd

e Tekniikan ja liikenteen alaa

e Humanistista ja kasvatusalaa

e Yhteiskuntatieteitd, Liiketaloutta ja Hallinnointia

e JLuonnonvara- ja ymparistoalaa



1.3 HAAGA-HELIA

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa voi valmistua tradenomiksi, restonomiksi,
medianomiksi tai liikunnanohjaajaksi. Ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon voi li-
saksi suorittaa tradenomin, restonomin tai lilkunnanohjauksen opintojen parissa.
HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun arvoina ovat tydelimaldhtoinen ja korkeata-
soinen koulutus. Kansainvalisyys on my6s suuressa roolissa ja HAAGA-HELIAlla on
180 yhteistyokorkeakoulua maailmalla. (HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu, 2014).

Vuonna 2012 HAAGA-HELIAssa opiskeli 10 015 opiskelijaa, joista naisia oli noin
60 %. Opintonsa HAAGA-HELIAn ammattikorkeakoulussa vuonna 2012 aloitti 2678

opiskelijaa, joista naisia oli my6s reilut 60 %. Ammattikorkeakouluissa opiskeli yhteensa

vuonna 2012 139 876 opiskelijaa. (Tilastokeskus 2013).

Liiketalouden koulutusohjelma antaa valmistuneelle tradenomille monipuolisen ja laa-
jan tutkinnon, jolla voi hakea moniin eri asiantuntijatehtaviin. Tradenomit valitsevat
opintojensa puolessa vilissi itseddn kiinnostavia erikoistumisopintoja mitkd ohjaavat
heidin tulevaa urapolkuaan. Liiketalouden kouluohjelma eroaa hieman eri ammattikor-
keakouluissa sisallollaan, mutta kaikkiin tutkintoihin kuuluu pakolliset 210 opintopistet-

ta.

Pakolliset Ammattiosaamista
Perusopinnot60op | ammattiopinnot4S op | syventavat opinnotd45 op |
Yrityksen Global Business HRM ja johtaminen
toimintaymparisto Environment
9 op 12 op Kansainvalinen liiketoiminta
Liiketoimintaosaaminen Liiketoimintaosaaminen ja logistiikka
ja yrittajyys ja yrittajyys
18 op 21 op Laskentatoimi ja rahoitus
Henkilosto- ja Henkilosto- ja Mainonta ja yritysviestinta
johtamisosaaminen johtamisosaaminen
9 op 3 op Markkinointi ja myynti
Tyovaline- ja Tyovaline- ja
meneteimaosaaminen meneteimaosaaminen Yrittajyys
9 op 6 op
Viestintaosaaminen Viestintaosaaminen
1S op ) ) 3 op |
Vapaasti valittavat opinnot 15 op — Opinnaytetyo 15 op — Tyoharjoittelu 30 op
_

Kuvio 1. HAAGA-HELIA, liiketalouden koulutusohjelman rakenne, sisélt6 ja laajuus
(HAAGA-HELIA 2014).



HAAGA-HELIAn liiketalouden koulutusohjelmat opinnot jakautuvat perinteisesti
seitsemalle lukukaudelle eli kolmelle ja puolelle vuodelle. Ensimmainen vuosi koostuu

perusopinnoista ja opiskelujen puolessa vilissd alkaa ammattiosaamista syventavat

opinnot (HAAGA-HELIA 2014).

1.4 Muut opinndytety6t aiheesta

Monet muut ammattikorkeakoulun opiskelijat ovat my6s tehneet opinnaytetyon toi-
meksiantona omalle koululleen, mutta tutkimuksen kohderyhmina ovat olleet yleisesti
ottaen kaikki tradenomit tai jokin muu padaine, kuten markkinointiin ja myyntiin suun-
tautuneiden tradenomien sijoittuminen tyoelimaan. Esittelen tassa kuitenkin ne opin-

naytetyot, jotka ovat athealueeltaan hieman samanlaisia tutkimukseni kanssa.

Aikaisempia tutkimuksia ja artikkeleja aiheesta on my6s paljon erilaisissa medioissa,
kuten sanomalehdissa tai verkkosivuilla. Nama ovat yleisesti ottaen, kuitenkin tra-
denomien ty6llistymiseen ja palkkaukseen liittyvid ja kidytinnossa eri erikoistumisopin-
noista valmistuneet tradenomit eivit ole mustavalkoisesti verrattavissa. Kaikkein luotet-
tavimpia ovat tutkimukset, jotka seuraavat ja tutkivat jotain tiettya otantaryhmaa esi-
merkiksi tietystd ammattiosaamista syventavasta opinnoista valmistuneita tradenomeja.
Niissa tapauksissa nama tutkimukset keskittyvit tiettyyn ryhmain ja néin ollen saadaan

keskitettyd voimavarat tiettyyn tutkimusongelmaan ja tiettyyn otantaan.

Meuronen Hanna-Mari tutki opinnaytetyossain laskentatoimeen suuntautuneiden tra-
denomien sijoittumista tyoelimain Saimaan ammattikorkeakoulusta. Han tutki siis
omasta ammattikorkeakoulusta valmistuneiden tradenomien sijoittumista ty6eliméin
kyselylomakkeella. Tutkimus osoitti, ettd kyselylomakkeen vastanneista 16 alumnista
lihes kaikki ovat tyollistyneet hyvin ja olivat tyytyviisid tradenomikoulutukseen seka
erikoistumisvalintaansa. Negatiivisena tuloksena selvisi, etti monen vastanneen mieles-

td tradenomitutkintoa ei arvosteta tySelimissa riittavasti. (Meuronen 2010).

Kulmala Toni ja Rintamiki Elina tutkivat opinnaytetyossddn Vaasan ammattikorkea-

koulusta valmistuneiden taloushallintoon suuntautuneiden tradenomien ty6llistymista.



Tutkimuksessa kaytettiin kyselylomaketta ja tulokseksi saatiin, ettd lihes kaikki 45 vas-
tanneista olivat tyollistyneita sekd Vaasan kaupunki oli tyollistanyt yli puolet vastaajista.
Koulutukseen oltiin padasiassa tyytyviisid, mutta tycharjoitteluja ja kieliopintoja olisi

toivottu enemmain. (Kulmala, Rintamaki 2011).

Launonen Satu Laurea ammattikorkeakoulusta tutki opinnaytety6ssdan taloushallinnon
suuntautumisvaihtoehdon tyoelaimalidhtoisyytta sekd KL T-tutkintoa. Launonen haastat-
teli neljaa valmistunutta taloushallintoon suuntautunutta tradenomia neljasta eri am-
mattikorkeakoulusta ja yhta melkein valmistunutta opiskelijaa Laureasta. Haastateltavat
pitivit tradenomitutkintoa hyodyllisend, muta kritisoivat opintojaksoja ja niiden sisaltod
irrallisiksi ja kokonaisuuden hahmottamista he kuvailivat vaikeaksi. Haastateltavat toi-
voisivat my0s lisaa kaytinnonliheisyytta seka tydelamalahtoisyytta opintoihin. (Launo-

nen 2011).



2 Laskentatoimi

Laskentatoimi kokonaisuudessaan on hyvin laaja kisite ja pitdd sisdllidn paljon erilaisia
osa-alueita. Kisittelen taloushallinnon teoriaa tassi osiossa yleisesti ulkoisen ja sisdisen
laskentatoimen kannalta. Tarkoituksenani on tdssd osiossa johdattaa lukijaa taloushal-
linnon ja laskentatoimen maailmaan ja niin ollen saada lukija ymmartimiin mitd ulkoi-

nen ja sisdinen laskentatoimi teoriassa on.

Laskentatoimen paitehtiva on kuvata yrityksen tai organisaation toimintaa. Laskenta-
toimi tuottaa tietoa padasiassa numeraalisesti, mutta myos numeroiden ymmartiminen
ja analysointi on tirked osa laskentatoimea. Laskentatoimi pitaa sisalladn kaiken yrityk-
sen taloudellisesta informaatiosta ja se toimii tehokkuuden ja kannattavuuden mittarina.
Tilinpaitos, budjetit ja kustannuslaskelmat ovat laskentatoimesta seuranneita raportteja,
mitké ovat yrityksen tuki ja turva toiminnan tuloksen mittauksissa. (Jormakka, Koivusa-

lo, Lappalainen & Niskanen 2009, 9).

Laskentatoimen tuottama tieto

Ulkoinen

Sisdinen laskentatoimi . .
laskentatoimi

- Tuloslaskelma
- Budjetit -Tase
- Ennusteet - Rahoituslaskelma

- Kustannuslaskelmat
- Hinnoittelulaskelma

- Investointilaskelmat
- Veroilmoitus

Kuvio 2. Miten sisdinen ja ulkoinen laskentatoimi kuvaavat yrityksen toimintaa

(Jormakka ym. 2009, 9).

Laskentatoimen litketoimintaprosessit johtavat laskentatoimen tuottamaan tietoon ja se
jakautuu sisdiseen ja ulkoiseen laskentatoimeen. Kuviossa on havainnollistettu, ettd ul-
koinen laskentatoimi on enemmankin liiketapahtumien kirjaamista ja yrityksen ulko-

puolisia tahoja palvelevaa taloushallintoa. Sisdinen laskentatoimi on yrityksen omaan



kayttoon tarkoitettua tietoa. Yksinkertaistettuna liiketapahtumien analysointi on sisii-

sen laskentatoimen paatehtivi. (Jormakka ym. 2009, 9-11).

Ulkoinen laskentatoimi noudattaa lakeja, asetuksia, muita normeja ja hyvia kirjanpito-
tapaa ja sisaistd laskentatoimea toteutetaan vapaammin yrityksen tietotarpeiden pohjal-
ta. Laskentakohteena ulkoisessa laskentatoimessa on yrityksen rutiinitoimenpiteet, ku-
ten peruskirjanpito ja reskontranhoito ja sisdisessd laskentatoimessa laskentakohteet
ovat yrityksen toiminnallinen yksikko, tuotteet, palvelut ja prosessit. Ulkoinen laskenta-
toimi perustuu aikahorisontiltaan nykyisyyteen ja menneisyyteen kuin taas sisiinen las-
kentatoimi perustuu niiden lisiksi my6s tulevaisuuteen (Lansiluoto, Jarvenpai, Parta-

nen & Pellinen, 2013, 21).

2.1 Yrityksen laskentatoimi

Yrityksen laskentatoimea eli ulkoista laskentatoimea on kuvattu yleisesti yrityksen ulko-
puolisia tahoja varten suunnatuksi taloushallinnoksi. Mielikuva monille HAAGA-
HELIAn opiskelijoille ulkoisesta laskentatoimesta on toimistotyd, joka koostuu kirjan-
pidosta ja sitd tukevista taloushallinnon t6istd. Ulkoinen laskentatoimi on kuitenkin

paljon laajempi kasite. Se pitaa sisdllin monipuolisen kirjon ty6tehtavia.

Ulkoinen laskentatoimi tunnetaan myos rahoittajien laskentatoimena sen tarkoituksen-
mukaisuuden perusteella. Yritystd tarkastellaan ulkoisessa laskentatoimessa lihtékohtai-
sesti rahoittajien ja muiden ulkopuolisten tahojen nikokulmasta. Ulkoinen laskentatoi-
mi antaa kokonaiskuvan yrityksen taloudellisesta asemasta, taseesta ja tuloksesta. Ul-
koinen laskentatoimi on kaikissa yrityksissa padpiirteittdin samankaltaista ja noudattaa
samoja normistoja siitd, mita yrityksen taloudellisesta prosessista ja tilanteesta tulee ker-

toa (Ikdheimo, Lounasmeri, Walden, 2009, 11-13).

Ominaisuuksiltaan ulkoinen laskentatoimi poikkeaa sisdisestd laskentatoimesta huomat-
tavasti. Raporttien kdyttdtarkoitus on suunnattu kaikkia ja erityisesti ulkoisia sidosryh-
mid palvelevaksi kokonaisuudeksi. Ulkoinen laskentatoimi keskittyy yleiskuvaan yksi-

tyiskohtia yhdistimalld. Laki sddtelee ulkoista laskentatoimea tiukasti ja sen johdosta



ulkoinen laskentatoimen tuotokset, kuten tilinpdatokset ovat samankaltaisia eri yritysten
kanssa. Tilinpditos julkaistaan padsddntoisesti kerran vuodessa, mutta titd raportointia
edellyttda tasmillinen ja selked taloushallinnon tyoprosessi, mika johtaa selkeisiin ja

saannonmukaisiin raportteihin (Ikaheimo ym., 2009, 14).

Yrityksen organisaation toimintaa tarkastellaan usein kahdella tasolla. Reaaliprosessi,
joka kasittaa yrityksen jokapaivaisen toimintamallin ja rahaprosessi, joka kasittia reaali-
prosessista seuranneita rahavirtoja. Yrityksen taloushallinto perustuu rahaprosessiin,
mutta lukujen ymmairtiminen edellyttda myos taustalla olevan reaaliprosessin ymmar-
tamistd. Rahaprosessi eli maksuvirta voitaisiin my6s rinnastaa kassaan seka tuloihin ja
menoihin. Ulkoinen laskentatoimi hallinnoi rahaprosessia ja huolehtii sen informoin-
nista ulkoisille sidosryhmille. Rahaprosessi kuvaa rahan kulkua yritykseen ja yrityksesta
pois. Sisdisen laskentatoimen tehtidvinid on tehda tulkintoja naistd rahavirroista ja toimia

niiden mukaan (Salmi, 2012, 9, 12-13, 16-17).

Talous on loppu peleissi reaaliprosessin lopputulos. Taloudelliset mittarit ovat yrityk-
sen toiminnan ja sen historian tukipylviitd yrityksen kannattavuuden ja toiminnan kan-
nalta. Ulkoisella laskentatoimella tarkoitetaan sitd numeerista informaatiota, jota tuote-
taan kaikkien ulkoisten sidosryhmien tarpeeseen. Niama sidosryhmit haluavat tietoa
yrityksen taloudellisesta tilanteesta ja kaikki Suomessa toimivat litke- ja ammattitoimin-
taa harjoittavat ovat kirjanpitovelvollisia. Esimerkiksi asiakkaat haluavat informaatiota
toiminnan jatkuvuudesta, kilpailijat asemansa mairittimiseen, omistajat yrityksen arvon
maarittimisestd ja analyytikot palveluihinsa (Salmi, 2012, 21, 23-24). Heitd kiinnostaa
erityisesti yrityksen tilinpaatos, joka on hyvin pitkalti lopputulos ulkoisen laskentatoi-
men tapahtumista vuoden aikana ja ndin ollen tietojen tulee olla oikeat ja riittdvit sekd

hyvia kirjanpitotapaa tulee aina noudattaa.

Ulkoisen laskentatoimen normikenttd pyorii padasiassa kirjanpitosddnndsten ymparilla.
Kirjanpitolainsdiadianté madrittelee tarkasti, miten kirjaukset tehddin seki poikkeukset.
Kansainviliset laskentastandardit eli IAS-/IFRS- tilinpdatossidnnokset ovat kiytossa

porssiyhtioilld. Yhteisolainsaddidnto, verolainsiddintd ja arvopaperimarkkinalainsdadan-



t6 ovat myo6s ulkoisen laskentatoimen ammattilaisen usein kayttamia apuvalineita ty6-

hén (Ikiheimo ym. 2009, 33).

Keskeisimmit kirjanpidonlainsdididnnét ovat kirjanpitolaki ja - asetus. Kirjanpitolaki
sisaltad perussdannokset kirjanpidosta seka tilinpdatoksesta. Ulkoisen laskentatoimen
tyotehtavissi tulee aina noudattaa tarkkaa huolellisuutta, silla virheellinen numeerinen
informaatio yleensa johtaa vakaviin seurauksiin. Erityisesti kirjanpidossa ja tilinpaatok-
sessa osa-alueet, kuten arvonlisdverotus ja sen erityiskysymykset, kirjanpidon erityisky-
symykset, kuten poistot, laskennalliset verovelat ja -saamiset, vaihto-omaisuuden tulou-
tusperiaatteet ja pysyvien vastaavien arvonkorotukset ovat kirjauksia, joissa tulee nou-
dattaa tiukkoja sainnoksia. Erikseen on my6s konsernitilinpaatos, jossa tulee noudattaa
erilaista laatimistekniikkaa tilinpadtoksen osalta sekd porssiyhtiot, joiden tilinpaatos tu-

lee laatia kansainvilisten tilinpadtosstandardien mukaan (Tomperi, 2013, 4-8).

2.2  Johdon laskentatoimi

Johdon laskentatoimea eli sisdisti laskentatoimea voidaan tarkastella kolmesta eri nako-
kulmasta. Nama niakokulmat eivit kilpaile keskendin vaan niiden tavoitteena on tay-
dentii toisiaan. Ensimmaisen nikékulman mukaan sisdinen laskentatoimi nihddin paa-
toksenteon prosessien tukena niin kuin edelld on tullut ilmi. Toisen nakokulman mu-
kaan se nahdain enemminkin organisatorisena toimintona eli sisiinen laskentatoimi on
organisoitu jollekin tyontekijéille tai tydryhmalle. Kolmannen nikékulman mukaan
johdon laskentatoimi nihdédan joukkona laskentatekniikoita. Tamin mukaan laskenta-

toimi koostuu erilaisista laskelmista (Suomala, Manninen ja Lyly-Yrjaniinen, 2011, 9-

11).

Ulkoisella laskentatoimella on hyvin selkeit rajat ja sidnnokset lopputuloksen suhteen,
mutta sisdisen laskennan tulkinta ja kaytté ovat hyvin laajat. Sisdisen laskennan tarve
yrityksilld kasvaa yrityksen kasvun ja muutosten my6ta (Lehtonen, 2007, 85-80). Isoilla
yrityksilld tyoskentelee paljon laskentatoimen ammattilaisia sisdisen laskennan parissa,
kun taas pienissa yrityksissa sitd ei valttamatta suoranaisesti harjoiteta ollenkaan tai se

kuuluu ulkoisen laskentatoimen parissa toimivien tyontekijéiden sivutoimiin.



Sisainen laskentatoimi, mikd tunnetaan myo6s johdon laskentatoimena, on yrityksen
apuna paitoksenteoissa ja sen tarkoituksena on tehda laskelmia ja raportteja yrityksen
toimintaa kuvastavien maara- ja arvolukujen perusteella. Operatiiviseen laskentatoi-
meen, joka on olennainen osa sisdistd laskentatoimea, kuuluu laskelmien tuottaminen ja

niiden esittiminen johdon paitoksenteon perustaksi (Jyrkkio ja Riistama, 20006, 23,27).

Operatiiviseen laskentatoimeen kuuluu vaihtoehtolaskelmat, tavoitelaskelmat ja tarkkai-
lulaskelmat. Ne ovat laskelmia yrityksen palkka- ja kustannuslaskennasta, varastokirjan-
pidosta ja tuotannonohjauksesta. Yleiseen sisdiseen laskentatoimeen kuuluu voitonjako-
laskelmat ja informointilaskelmat, jotka ovat tuotoksia yrityksen liikekirjanpidosta
(Jyrkki6 ja Riistama, 20006, 24). Niin ollen sisdinen laskentatoimi siis perustuu usein

juuri ulkoisen laskentatoimen tositteisiin.

Katetuottolaskenta on tunnetuin laskentamuoto sisiisesti laskentatoimesta. Se laskee
yrityksen kokonaiskustannusten jilkeisen voiton. Tama on yrityksen toiminnan kannal-
ta hyvin olennainen laskelma, joka mittaa onko esimerkiksi tietyn tuotteen myynti kan-
nattavaa ja paljonko myynti muuttuu, jos kiinteita tai muuttuvia kustannuksia muute-

taan (Lehtonen, 2007, 89-90).

Johdon laskentatoimi on tiiviisti mukana myos yrityksen kehittdmishaasteissa koskien
taloushallintoa. Litketoimintaymparisto ja sen muutokset tulevat olla kehittamistiimilld
aina ajan tasalla. Tillaisia ovat kilpailuymparist6 ja sen muutokset, litketoimintalogiikka,
johtamisjirjestelmit ja sidosryhmien vaatimukset ja tarpeet. Taloushallinnon strate-
gialihtoisyys edellyttdid myos taloustiimin vision muodostamista strategian mukaiseksi,
uusien laskentainnovaatioiden omaksumista ja toiminnan ei tulisi keskittyad vain toimin-
tatehokkuuden edistimiseen vaan myos sidosryhmien tarpeet tulisi ottaa huomioon

(Jarvenpaa, Partanen, Tuomela, 2001, 57-59).

Strategisen kustannusjohtamisen tavoitteena on kehittad toimintatehokkuutta ja saman-
aitkainen organisaation strategisen aseman vahvistaminen. Toiminnan jatkuvuuden ke-

hittimisen kulmakivind on sisdisten prosessien jatkuva parantaminen. Taloushallinnon

10



apuvalineitd tahidn on toimintolaskenta, kustannusjohtaminen ja prosessien kehittaimi-
nen sithen suunnatuilla prosessimittareilla. Téahan tarkoitukseen on luotu muun muassa
standardikustannuslaskenta, toimintolaskenta ja elinkaarilaskenta (Jarvenpaa ym. 2001,

150-152).

Yritysten suunnittelu ja raportointi on monissa yrityksissd hyvin budjettilahtoista. Bud-
jetointi on myos erittdin keskeinen strateginen tyokalu. Toimintoperusteinen budjetoin-
ti pitda sisilladn useita budjetointiin liittyvia laskelmia, joita sisdinen laskentatoimi hoi-
taa. Osa yrityksista on siirtynyt myo6s rullaavan ennustamiseen, missa budjetointi hajau-
tetaan esimerkiksi tiimien kesken. Rullaava ennustaminen yhdistetdan usein tuloskort-
tiin, minka yhdistetadn johtamismalliksi, jossa taloudellisesta raportista muodostuu tu-
loskortin taloudellinen nikékulma. Nama tukevat johtoa esimerkiksi litkevaihdon, kas-

savirran ja litketuloksen kannalta (Jarvenpaa ym. 2001, 230-231).

2.3 Taloushallinto sihko6isend prosessina

Taloushallinto on sihkoéistynyt viimeisen vuosikymmenen aikana melkein kokonaan.
Aikaisemmin suurin osa taloushallinnon prosesseista suoritettiin osittain tai kokonaan
manuaalisesti. Taloushallinnon sidhkoéistyminen on nopeuttanut prosesseja huomatta-

vasti sekd helpottanut kisittelijdiden toimenkuvaa ja tiedon etsimista.

Verkkolaskujen lihetys ja vastaanotto on monille tunnetuin sihkéisen taloushallinnon
piirre. Nykyain sahkoinen taloushallinto kasittaa kuitenkin paljon enemmin. Modernis-
sa taloushallinnossa kaikki taloushallinnon ja kirjanpidon materiaali pyritddn kasittele-
main ilman paperisia tositteita ja taloushallinto on hyvin pitkilti automatisoitu. Talous-
hallinnon prosessien tehostumisen lisiksi my6s johtoporras pysyy paremmin ajan tasal-
la kassan hoidosta, kannattavuudesta ja muusta taloudellisesta kehittymisesta (Helanto,

Kaisaniemi, Koskinen, Kuntola & Siivola, 2013, 28).
Digitaalisen taloushallinnon keskittyma on péakirjanpidossa ja sitd tukevissa esiproses-

seissa, raportoinnissa ja arkistoinnissa. Padkirjanpitoa tukevat esiprosessit ovat yleisim-

min osto- ja myyntireskontra, laskutus, erilliskirjanpito, rahalitkenne sekd palkanlasken-
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ta. Yrityksen taloushallinto ja sen tehtavat vaihtelevat aina toimialoittain. Y1la mainitut
esiprosessit ovat kuitenkin ne, mitkd melkein poikkeuksetta ovat yritykselld taysin sih-
koistetty taloushallinnon toiminnan nopeuttamiseksi ja selkeyttamiseksi. (Lahti, Salmi-

nen 2008, 13-16).

Vaihto-omaisuus

Ostoreskontra
Laskutus- ja
myyntireskontra Matkareskontra
Kayttbomaisuus- » Rahaliikenne-
reskontra jarjestelma

Projektilaskenta

ja tuotanto

Palkkakirjanpito

Kuvio 3. Piikirjanpito ja sen eri osa-alueet (Lahti, Salminen 2008, 17).

Suurin osa niistd paakirjanpidon osa-alueista on ulkoista laskentatoimea. Niiden osa-
alueiden raportoinnin ja arkistoinnin jilkeinen analysointi kuuluu jo enemman sisdiseen
laskentatoimeen. Pddasiassa ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen osaajien tulisi kuitenkin
ymmartid molempia osa-alueita tyonsa kokonaiskuvan ja prosessin ymmartdmiseksi.
Tama kokonaiskuvan hahmottaminen syntyy useimmilla tydkokemuksen mukana. Vas-
ta kokemuksen mukana tulee ymmarrys prosessin kulusta ja taloushallinnosta kokonai-

suutena sekd ennen kaikkea, miten omat tyGtehtivit vaikuttavat yrityksen toimintaan.

Taloushallinnon sdhkéistyminen on muuttanut liiketoiminnan suunnan ja yha enem-
min yritykset pyrkivit niin kutsuttuihin paperittomiin toimistoihin. Esimerkiksi asia-
kasyritysten ja tilitoimistojen yhteistyé on helpottunut huomattavasti sahkoistymisen
jalkeen (Helanto ym. 2013, 42). Hyvi esimerkki tdstd voisi olla toiminta ongelmallisissa
tilanteissa. Ennen yritysten sahkoistymista virheitd etsittiin kdsin vanhoista mapeista ja
se saattoi viedd useita tunteja, kun nykydan taloushallinnon ohjelmistojen avulla virheet

16ydetddn usein vaivattomasti ja nopeasti.
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3 Laskentatoimen opinnot HAAGA-HELIAssa

Tassa osiossa esittelen HAAGA-HELIAn opintosuunnitelman koskien ulkoista ja si-
saistd laskentatoimea. Kayn lapi erikoistumisopintoihin sisiltyvat kurssit seké aihealu-
een kaikille pakolliset perusopinnot. Ammattiosaamista syventavat opinnot eli ASO-

opinnot valmentavat tyoelimaan ja kdyn myos tissa kappaleessa lipi millaisiin tyoteh-

taviin noin yleisesti ottaen kyseiset opinnot tyollistavit.

Laskentatoimen tyGtehtavat kattavat rahoitusta lukuun ottamatta kiytinndssa koko
taloushallinnon. Laskentatoimen osaajalle toita 16ytyy seka litketapahtumien kasittelyn
parista ettd johdon alueelta. Taloushallinnon ty6tehtivit ovat ulkoisen laskentatoimen
puolelta hyvin rutiininomaisia, mutta vaativat silti laajaa tuntemusta tietojarjestelmista.
Sisdisen laskentatoimen tyOtehtavat vaativat enemman paattelykykya sekad hyvin tarkkaa
tietoperustaa yrityksen taloushallinnosta ja yrityksen kokonaiskuvasta (Jormakka ym.

2009, 10-12).

Taloushallinnon henkil6stolld on yrityksessa useita rooleja. Roolit vaihtelevat riippuen
eri tekijoistd. Suurissa yrityksissa taloushallinnossa saattaa tyoskennelld jopa tuhansia
tyontekijoitd ja tehtavit eriytyvat hyvin paljon toisistaan my6s ulkoisen ja sisdisen las-
kentatoimen osa-alueilla. Tehtivit voivat eriytyd esimerkiksi kustannuslaskentaan, ra-
hoitukseen, ulkoiseen laskentatoimeen, sisdiseen valvontaan ja riskien hallintaan. Pie-
nissa yrityksissi saattaa tyoskennelld vain yksi tai muutama talousasioita hoitava henki-
16, jolla on tilléin paljon laajempi taloudenpidon vastuu. Keskikokoisissa yrityksissa
talousosastoon kuuluu yleensd hieman enemmain tyontekijoitd. Esimerkkina tallaisesta
organisaatiosta voisi olla talouspaillikko, reskontranhoitaja, palkanlaskija ja kirjanpitaja

(Lansiluoto ym. 2013, 26).

Opinnoissa sisdisen ja ulkoisen laskentatoimen teoria eroaa hyvin samanlaisessa kaavas-
sa kirjallisuuden teorian kanssa. Ulkoisen laskentatoimi on jakautunut kahteen osioon,
joista toinen on painottunut kirjanpitoon, tilinpaitékseen ja verotukseen ja toinen on

painottunut ulkoisen laskentatoimen erikoiskysymyksiin.
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Ulkoisen laskentatoimen kurssit antavat opiskelijalle valmiudet juuri ulkoisen laskenta-
toimen asiantuntijatehtiviin ja sisiisen laskentatoimen opiskelijoille juuri johdon las-
kentatoimen asiantuntijatehtaviin, mutta opiskelija voi my6s omilla kurssivalinnoillaan
vaikuttaa tulevaisuudennikymiinsd tyGelimissd esimerkiksi kiymalld kursseja molem-

mista suuntautumisvaihtoehdoista.

Sisaisen laskentatoimen opinnot ovat jakautuneet liikketoiminnan ohjaukseen ja johdon
laskentatoimeen sekd johdon laskentatoimen erityiskysymyksiin. Opintojaksot etenevit
samassa kaavassa kuin ulkoisessakin laskentatoimessa eli a-asossa tutustutaan sisaiseen

laskentatoimeen yleisesti ja b-asossa keskistytadn sen erityiskysymyksiin.

3.1 Laskentatoimi ja rahoitus HAAGA-HELIAssa

HAAGA-HELIAn liitketalouden koulutusohjelman perusopintoihin sisaltyy ulkoisen ja
sisdisen laskentatoimen seka rahoituksen athe-alueelta omat kurssit. Ulkoisen laskenta-
toimen peruskurssi kirjanpito, tilinpaitos ja verotus luo opiskelijalle yleiskuvan ulkoi-
sesta laskentatoimesta ja sisdisen laskentatoimen peruskurssi sisdinen laskentatoimi an-
taa yleiskuvan sisdisen laskentatoimen tehtidvikentistd. Yritystoiminnan rahoitus on

rahoituksen peruskurssi ja kasittelee rahoituksen kisitteistod ja yleiskuvaa.

HAAGA-HELIAn perusopintoihin kuuluu peruskursseja jokaiselta ammattiosaamista
syventavien opintojen aihealueelta ja opiskelija saa ndistd kursseista yleisperspektiivia
athealueeseen, mistd on hyotyi erityisesti ASO-opintojen valintojen tullessa ajankohtai-

seksi.

HAAGA-HELIAn opiskelijoiden ASO-opinnot (ammattiosaamista syventavit opin-
not) alkavat neljinteni lukukautena. HAAGA-HELIAn ammattiosaamista syventivit

opinnot koostuvat kuudesta eri aihealueesta:

— HRM ja johtaminen
— Kansainvilinen litketoiminta ja logistiikka

— Laskentatoimi ja rahoitus
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— Mainonta ja yritysviestinta
— Markkinointi ja myynti

— Yrittajyys

ASO-opinnot koostuvat kolmesta viidentoista opintopisteen moduulista, jotka painot-
tuvat samalle aithealueelle. Neljintena lukukautena opiskelijat kdyvit ensimmaisen eli a-
moduulin ja viidentena lukukautena seka toisen ettad kolmannen moduulin (b-moduuli
ja c-moduuli). Jokaisessa aithealueessa voi olla useampi vaihtoehto moduuleille ja silloin
opiskelija voi itse valita mitkd moduuleista hin haluaa kidyda. A-moduuli seka b-
moduuli tulee kuitenkin suorittaa omalta aihealueelta. C-moduulin voi kiyda myos
omalta athealueelta tai vaihtoehtoisesti juridiikasta, vastuullisesta litketoiminnasta, T&K
hankkeesta tai vapaasti valittavista kursseista suoritetusta opintokokonaisuudesta.

(HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu 2014).

HAAGA-HELIAn opiskelijoille jarjestetdan erilaisia infoja, seminaareja ja luentoja
yms.. liittyen ASO-opintoihin ja niissd pyritadn antamaan opiskelijoille mahdollisimman
kattava kuva kaikista aihealueista. Opintotoimistossa my6s neuvotaan henkilokohtaises-

ti opiskelijaa vaihtoehtoisten erikoistumisopintojen valinnoissa.

Laskentatoimen ja rahoituksen ammattiosaamista syventavit opinnot jakautuvat kol-
meen eri aihealueeseen: rahoitukseen, ulkoiseen laskentatoimeen ja sisdiseen laskenta-
toimeen. Naisti kaikista aihealueista 16ytyy omat a-moduulinsa sekd b-moduulinsa.
Niiden moduulien lisiksi 16ytyy vield erikseen tilinpadtokseen painottunut viiddentoista
opintopisteen kokonaisuus, minka voi esimerkiksi suorittaa vaihtoehtoisesti kolmante-

na moduulina eli c-moduulina. (HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu 2014).

Laskentatoimi ja rahoitus

Al Kirjanpito ja verotus ACCLHA1 15
Kirjanpito ja arvonliséverotus ACC3LH001 6
Tilinpaatos ja yritysverotus ACC3LH002 6
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http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc3lh001.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc3lh002.html

A2

A3

BU1

BU2

BS

BR

Tutkimustyon perusteet ja menetelmat
(Sisdinen ja ulkoinen laskentatoimi)

Liiketoiminnan ohjaus ja johdon
laskentatoimi
Strateginen johdon laskentatoimi

Johdon laskentatoimi lyhyen aikavalin
paatoksenteossa

Johdon laskentatoimen projektityd

Tutkimustyon perusteet ja menetelmat
(Sisdinen ja ulkoinen laskentatoimi)

Yritysrahoitus ja arvopaperimarkkinat

Yrityksen rahoituksen suunnittelu ja
treasury-toiminnot

Sijoitustoiminta ja arvopaperimarkkinat

Tutkimustyon perusteet ja menetelmat
(Rahoitus)

Ulkoisen laskentatoimen
erityiskysymykset

Konsernitilinpaatos
IFRS-tilinpaatoskaytanto
Yrityskaupat ja -jarjestelyt
Tilintarkastus

Tilintarkastuksen normiperusteet

Tilintarkastuksen kaytannon toteutus

Sisdinen tarkastus

Johdon laskentatoimen
erityiskysymykset

Toiminnanohjausjarjestelmat (ERP) ja
laskentatoimi

Johdon laskentatoimen
paatoksentekomallit

Yritysrahoituksen erityiskysymykset

Johdannaisinstrumentit ja
riskienhallinta

Yritysanalyysi
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MET3LHO001S ja
MET3LH001U

ACCLHA2

ACC3LHO003

ACC3LH004

ACC3LHO005

MET3LHO001S ja
MET3LH001U

ACCLHA3

FIE3LHOO1

FIE3LHO02

MET3LHOO1R

ACCLHBU1

ACC4LHO01
ACC4LHO002
ACC4LHO003
ACCLHBU2

ACC4LHO004

ACC4LHO005

ACC4LH006

ACCLHBS

ACC4LHO007

ACC4LHO008

ACCLHBR

FIE4LHO01

FIE4LH002

15

15

15

15

15


http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/met3lh001sjau.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/met3lh001sjau.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc3lh003.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc3lh004.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc3lh005.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/met3lh001sjau.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/met3lh001sjau.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/fie3lh001.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/fie3lh002.html
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http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc4lh001.html
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http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc4lh003.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc4lh004.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc4lh005.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc4lh006.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc4lh007.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/acc4lh008.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/fie4lh001.html
http://www.haaga-helia.fi/fi/courses/lh/fie4lh002.html

Rahoituksen Excel- ja

tietojérjestelmasovellukset FIE4LHO03 3

Rahoituksen ajankohtaisseminaari FIE4LHO04 3

Kuvio 4. Laskentatoimi ja rahoitus HAAGA-HELIAssa.

Kuviossa on HAAGA-HELIAn laskentatoimen ja rahoituksen ammattiosaamista sy-
ventivien opintojen opintojaksoluettelo. A ja B kirjaimet kuvastavat kuuluuko 15 opin-
topisteen kokonaisuus a-asoon vai b-asoon. Hyvin yleisti HAAGA-HELIAn laskenta-
toimen opiskelijoiden keskuudessa on kiayda my6s c-ason kursseja kuvion opintojakso-
luettelosta, silld ne tukevat opintoja ja ovat kaikki hy6dyllisia taloushallinnon alan kan-

nalta.

Itse en ollut missdin infotilaisuuksissa tai muissa vastaavissa koskien ASO-opintoja,
joten kdannyin opintotoimiston puoleen valintojen atkana. Opintotoimistossa painotet-
tiin laskentatoimea opiskelijoille, jotka ovat kiinnostuneita numeroista ja toimistotyos-
kentelystd. Opintotoimistolla my6s painotettiin laskentatoimen opiskelijoiden erin-
omaista tyOllistymistd opintojen jilkeen. Valitsin itse ulkoisen laskentatoimen, koska
mielsin sisdisen laskentatoimen vaativammaksi aihealueeksi. Valintaani vaikutti myos

paljon taloushallinnon positiiviset tyollisyysnakymit.

3.2 Ulkoinen laskentatoimi

Ulkoiseen laskentatoimeen kuuluu pakollisena kaksi ensimmadistd moduulia, joista toi-
nen kasittelee kirjanpitoa ja verotusta ja toinen ulkoisen laskentatoimen erikoiskysy-
myksid. C-moduuliksi voi valita teoriassa, minki tahansa viidentoista opintopisteen
kokonaisuuden, mutta suositeltavaa olisi itselleen hyddyllinen ja opintoja tukeva opin-

tokokonaisuuden valinta.

A-moduuli eli kirjanpito ja verotus koostuu kahdesta kuuden opintopisteen kurssista
seki yhdestd kolmen opintopisteen kurssista. Opetus on yleensa Pasilan tai Vallilan
toimipisteelld. Tutkimustyon perusteet ja menetelmit on a-moduuliin kuuluva kolmen

opintopisteen kurssi, minka tarkoitus on valmistella opiskelijaa opinnidytetyéhon tutus-
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tumalla, analysoimalla seka selostamalla vanhoja HAAGA-HELIAn opinnaytetoita
(HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu 2014).

A-moduuliin kuuluvat kaksi kuuden opintopisteen kurssia ovat kirjanpito ja arvon-
lisaverotus seki tilinpaitos ja yritysverotus. Kirjanpito ja arvonlisaverotus koostuu ni-
mensd mukaisesti kahdesta eri osa-alueesta ja antaa opiskelijalle valmiudet toimia itse-
naisesti yrityksen kirjanpidon parissa sekd hin ymmartad arvonlisaverotuksen ja sen
erityiskysymykset sekd kykenee hoitamaan sithen liittyvit toimenpiteet. Opiskelu on
sisalloltadn kirjanpitoa Econet ohjelmalla, kirjanpito- ja yhteis6lainsaddantod, ert yri-
tysmuotojen kirjanpitokysymyksia, arvonlisaverolainsaddinnén ymmartamista ja arvon-

lisaveroasioita kotimaan- ja ulkomaankaupan kaupassa.

Tilinpditos ja yritysverotus on enemmain painottunut tilinpadtokseen. Taman kurssin
jalkeen opiskelija ymmartaa tilinpdatosprosessin ja eri yritysmuotoja koskevan verotuk-
sen. Kurssin sisalto painottuu tilinpaitoksen sisaltoon, arvostus- ja jaksotuskysymyk-
siin, verolainsdadantoihin, verotettavan tulon laskemiseen, yrityksen ja yrittdjien vero-

tukseen ja verosuunnitteluun sekd veroilmoituksiin ja — menettelythin. (HAAGA-

HELIA ammattikorkeakoulu 2014).

B-moduuli muodostuu my6s kahdesta kuuden opintopisteen kurssista sekd yhdesta
kolme opintopisteen kurssista. IFRS - tilinpadtoskaytinté on kolmen opintopisteen
kurssi, mika tutustuttaa opiskelijan IFRS - standardeihin. Opiskelijan tulisi kurssin jal-
keen osata lukea IFRS tilinpaitosti ja tulkita sen lukuja. Kurssi sisaltdd IFRS - normis-
ton sisallon, tilinpaitoksen esittimisen IFRS: n mukaan ja keskeisid arvostus- ja jakso-

tussaannoksia.

Konsernitilinpdatos on kuuden opintopisteen kurssi, missd tutustutaan konsernien ti-
linpadtoksen sisiltéon ja sithen liittyviin yleisohjeisiin. Kurssin jilkeen opiskelijan tulisi
tuntea konsernitilinpadtostd koskevat lait ja sddnnokset sekd tuottaa pienen konsernin
tilinpaatos naitd sadnnoksid ja lakeja soveltaen. Kurssin opiskelu pohjautuu konserni-
kidsitteeseen, konsernin litketapahtumien kirjauksiin ja niiden poikkeuksiin ja konserniti-

linpadtoksen sisdltéon sekd laatimisvelvollisuuteen.
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Yrityskaupat ja -jarjestelyt kasittelee yrityskauppoihin ja -jarjestelythin liittyvia tekijoita
ja se on kuuden opintopisteen kurssi. Kurssi sisdltdd yrityksen ja lilketoiminnan arvon-
maaritysta, analyysiohjelmistoja, yrityskauppojen muotoja, yritysmuodon muutoksen tai
lopettamisen, sukupolvenvaihdokset, yrityskaupan rahoituksen, luovutusvoiton vero-
tuksen ja yritysjarjestelyjen verohuojennukset (HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu
2014).

C-moduuli olisi hyodyllisinta ulkoisen laskentatoimen opiskelijalle kiayda esimerkiksi
sisaisen laskentatoimen opintojen parista tai tilintarkastuksen moduulina. Osa laskenta-
toimen opiskelijoista on my6s suorittanut c-moduulin juridiikan parista tai rakentanut
oman viidentoista opintopisteen kokonaisuuden vapaasti valittavista kursseista, jotka
tukevat omaa alaa. Tiéllaisia kursseja on esimerkiksi henkiléverotus, verotusmenettely ja

taloushallinnon IT sovellukset (HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu 2013).

3.3 Sisiinen laskentatoimi

Sisdiseen laskentatoimeen kuuluu pakollisena kaksi ensimmaistd moduulia, joista toinen
kasittelee litketoiminnan ohjausta ja johdon laskentatoimea ja toinen johdon laskenta-
toimen erityiskysymyksid. A-moduuliin kuuluu my6s tutkimustyon perusteet ja mene-
telmit kurssi, mikd koostuu samoista asioista kuin ulkoisen laskentatoimen sama kurssi

(HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu 2013).

A-moduuli pitdd sisillidn myos kolme muuta kurssia: Strateginen johdon laskentatoimi
(3 op), johdon laskentatoimen projektityo (3 op) ja johdon laskentatoimi lyhyen aikava-
lin padtoksenteossa (6 op). Johdon laskentatoimen projektity6é tehddin kahden muun

edelld mainitun kurssin sisdltéalueiden perusteella. Kurssi perustuu ryhmityohon, jossa

opiskelijat hakevat ratkaisuja valitsemansa kohdeorganisaation kehityshaasteeseen.
Strateginen johdon laskentatoimi on teoreettinen kurssi, minka jilkeen opiskelijan tulisi

hahmottaa kokonaiskuva liiketoiminnan ohjausjirjestelmisti seki strategisen sisdisen

laskentatoimen vaikutus yrityksen strategiaan. Kurssi sisaltdd strategian tunnistamista ja
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ymmirtimistd, kriittisten menestystekijéiden tunnistamista, tuloskortit strategisessa
johtamisessa, osabudjetit ja pddbudjetit sekd investointien suunnittelemista ja investoin-

tilaskelmia.

Johdon laskentatoimi lyhyen aikavilin paitoksessa syventia opiskelijan osaamista niin,
etta hin kykenee laskentajirjestelmien kehitystyohon erityisesti tuote- ja toimistolas-

kennan alueella sekd kykenee avustamaan taloudellista paiatoksentekoa. Kurssi sisaltda
toimistolaskentaa johtamisen tukena, tuote- ja asiakaslaskentaa seka kustannuslajikoh-

taista vastuualueenlaskentaa tehokkuusarvioinnin ja tuotelaskennan tukena (HAAGA-

HELIA ammattikorkeakoulu 2013).

B-moduuli jakautuu kahteen kurssiin: toiminnanohjausjirjestelmit (ERP) ja laskenta-
toimi seka johdon laskentatoimen paitoksenteon mallit. Kuuden opintopisteen johdon
laskentatoimen paitksenteon mallit on painottunut Excel tyoskentelyyn ja se antaa
opiskelijalle valmiudet tekemain itsendisesti paatoksia ja ratkaisumalleja yrityksen tuek-
si. Kurssi sisaltid muun muassa tiedon tuottamista paatoksenteon tueksi, riskin mallin-
tamista ja se vaikutusta paitoksentekoon, simulointimalleja investointilaskelmissa, line-
aarista optimointia, padtésmatriiseja ja — puita, kuljetusongelmia sekd verkko-, varasto, -

jono- ja peliteorioita.

Yhdeksin opintopisteen toiminnanohjausjirjestelmit ja laskentatoimi on laaja kurssi,
minka jalkeen opiskelijan tulisi tuntea yrityksien toiminnanohjausjirjestelmia sekd muita
operatiivisia jirjestelmid taloushallinnon nikékulmasta. Kurssi sisdltid muun muassa
litketoimintaprosessien hallintaa ERP-jarjestelmié hyviksikdyttien, Business Intelligen-
ce raportointia, sisdisen laskentatoimen laskelmia, erilaisia sihkoisid taloushallinnon
ohjelmia seka projektityon taloushallinnon jirjestelmistd organisaatiossa (HAAGA-

HELIA ammattikorkeakoulu 2013).

C-moduulin voi sisaisen laskentatoimen aihealueella toteuttaa samalla tavalla kuin ul-
koisen laskentatoimen kohdalla. Sisdisen laskentatoimen opiskelijalle olisi kannattavaa
valita esimerkiksi jokin ulkoisen laskentatoimen moduuleista tai tilinpdatéksen moduuli.

My®s itse valittavat kurssit sopivat hyvin C-moduulin.

20



3.4 Ulkoisen laskentatoimen ty6tehtivit

Ulkoisen laskentatoimen tyOtehtavat painottuvat ulkoisen laskentatoimen ulkopuolisille
tahoille tarkoitettujen tietojen yllapitaimiseen. Ulkoisen laskentatoimen opintokokonai-
suus HAAGA-HELIAssa painottuu pitkalti kirjanpitoon ja tilinpdatokseen. Oletetta-
vasti tyOtehtavien padpainokin on tuolloin naissa aihealueissa. Vapaasti valittavista
kursseista voi kuitenkin rakentaa itselleen viela tietynlaisen suuntautumisen esimerkiksi

lakiopintojen tai verotuksen parissa.

Ulkoisen laskentatoimen tyotehtavat toimivat melkeinpa ainoastaan digitaalisesti. Kaik-
ki kirjanpito ja muu vastaava tehdain erilaisilla tietojirjestelmaohjelmilla ja ndin ollen
tietotekniitkan hallitseminen on edellytys tyollistymiselle. Suurin osa kursseista pitda
sisalladn kirjauksien kirjaamista kisin, joten tyGeldamassa kirjauksien hahmottaminen voi

olla aluksi vihin vaikeaa kaiken ollessa verkossa.

Kirjanpidon ty6tehtavit monipuolisena kokonaisuutenaan ovat ulkoisesta laskentatoi-
mesta valmistuneen tradenomin suurin ty6llistdja. Nykydan suurin osa kirjanpidosta
syntyy osakirjanpidon tuloksena. Yksittdisen tyontekijin osakirjanpito on sidoksissa
vahvasti yrityksen kokoon. Pienissa yrityksissa kirjanpito saattaa olla kokonaan muuta-
man, ellei jopa yhden, tyéntekijin vastuulla ja niin ollen kyseisen henkilén tulee hallita

useampaa kirjanpidon osa-aluetta (Lahti, Salminen, 2008, 127).

Taloushallinnon tyotehtivit ulkoisen laskentatoimen osalta ovat hyvin rutiininomaisia.
Tillaisia rutiininomaisia ty6tehtivid ovat tilausten kisittely, laskutus, palkkahallinto,
osto- ja myyntireskontra, maksulitkenne ja kirjanpito. Kirjanpito varsinkin suurissa ja
keskikokoisissa yrityksissd jakautuu useampaan osakirjanpitoon, niistd mainittakoon
varasto-, kiyttbomaisuus- ja vastuukirjanpito. Yleisia ty6llistijid ulkoiseen laskentatoi-
meen suuntautuneille tradenomeille ovat erikokoiset tilitoimistot ja erilaisten yritysten
talousosastot (Viitala, 2000, 41-43, 47-49). Ty6elimaissi aloittelevalle ulkoiseen lasken-
tatoimeen suuntautuneelle tradenomille yleisid tyonimikkeitd ovat esimerkiksi taloushal-

linnon assistentti, reskontranhoitaja tai avustava kirjanpitaja.
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Ostolaskuprosessi on piidasiassa ostolaskujen vastaanottamista, niiden lajittelua ja tili-
Ointid, tarkistuttamista ja mahdollisesti hyviksyttdmistd sekd paivitystd ostoreskontraan
ja niilden maksatusta. Maksamisen jilkeen tulee tehdd vield tismiytys, jaksotus ja arkis-
tointi mappeihin tai tiedostoihin. Ostoreskontra saattaa erota hieman eri yrityksissa,
mutta paapiirteittdin se on samanlaista. Hieman suuremmissa yrityksissd on yleensa
erikseen pari tyontekijaa, jotka hoitavat ostoreskontraa. Myyntilaskuprosessi on usein
hieman yksinkertaisempi ja se koostuu paaasiassa laskun laatimisesta, lahettamisesta,
arkistoinnista ja myyntireskontra osuudesta sisiltden suoritusten kirjaamisen ja mahdol-
liset perintaitoimenpiteet. Matka- ja kululaskuprosessit ovat kiaytinnossi tyontekijoiden
matkoista ja kuluista johtuvia kulujen korvauksia, mitkd hoidetaan osana, jotain muuta

reskontrakokonaisuutta (Lahti, Salminen, 2008, 49-51, 73-74, 93-94).

Palkkahallinto on my6s yksi osa-alue mihin laskentatoimeen suuntautuneet tradenomit
tyollistyvat. Palkkahallinto pitad sisalladn itse palkanlaskennan lisaksi kirjanpitoa. Palk-
kahallinnossa saattaa suurissa yrityksissa tyoskennelld useita henkil6ita ja silloin jako on
yleensa tehty yhden tyontekijan palkkapiirissa olevien lukumairilla. Tilinpadtos ja sithen
liittyvat valmistelevat jirjestelyt ovat usein hyvin haastavia ja on harvinaista, ettd juuri
valmistuneet ty6llistyisivit tilintarkastajaksi ensimmaisen vuoden sisélla. Tilintarkastus
vaatii yleensad muutaman vuoden tyokokemuksen. Juuri valmistuneet saattavat paasta

esimerkiksi avustavan tilintarkastajan virkaan.

Tilitoimistoissa ty6 on vililld my6s pelkkia kirjanpitoa. Kirjanpito pitdd kuitenkin sisdl-
ldan niin laajan kirjon erilaisia kirjauksia, ettd uusi tyontekijd joutuu turvautumaan hyvin
usein kirjanpitolautakuntaan, kirjanpitoasetuksiin ja -sdannoksiin sekéd verotukseen ja
lakipykaliin. Mitd monipuolisempi ja vaativampi kirjanpito sen paremmin kirjanpitaja

laajentaa tietokenttddnsa vaativissa laskentatoimen erityiskysymyksissa.

3.5 Sisdisen laskentatoimen ty6tehtivit

Sisdisen laskennan kuvauksesta voi helposti syntyi sellainen kuva, ettd sisdiseen lasken-

tatoimeen suuntautuneet tradenomit valmistuvat suoraan johtotehtiviin tai johtoa tu-
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keviin tehtaviin ja sisdisestd laskennasta syntyy myos helposti harhaanjohtava kuva siita,
ettd se olisi jotenkin vaativampaa opiskelun ja ty6elimin suhteen kuin ulkoinen lasken-
tatoimi. Faktaa tietysti on se, ettd se on johdon laskentatoimea, mutta sisdistd laskentaa
voi tehda tyoelimassid monella eri tasolla, eikéd johtotehtaviin pdase ennen kuin on kart-

tunut tyokokemusta.

Sisainen laskentatoimi on usein vihintdin laheisessa vuorovaikutuksessa yrityksen joh-
don kanssa. Paanimikkeité sisdiseen laskentatoimeen suuntautuneille tradenomeille ovat
talousesimies, talousjohtaja ja controller. Osa controllereista vastaa taloudesta jossain
yksittdisessd toiminnassa ja talousesimichista saattaa myo6s olla erilaisia nimikkeita, ku-
ten talouden tiiminvetijd joka kohdistuu silloin tiettyyn yksikk66n (Suomala ym. 2011,
72-73). Ty6elamassa aloitteleva sisaiseen laskentatoimeen erikoistunut tradenomi usein
aloittelee laskentatoimen yleisissé tyotehtivissa, kuten taloushallinnon assistenttina tai

avustavana controllerina.

Yksittaiseen toimintoon erikoistuneet controllerit ovat yleisia keskisuurissa seka suuris-
sa yrityksissd. Monilla tyontekijoilld on omat vastuualueensa sisdisen laskentatoimen

sovelluksista ja tarkastuksista jatkuvassa valvonnassa ja tyostossa. Esimerkiksi yksi saat-
taa keskittyd yrityksen laitteiden kunnossapitokustannuksiin ja toinen toimittajien laatu-
virheisiin ja niiden kustannuksiin jne.. Niissa tapaukissa johdon laskentatoimi on orga-

nisoitu yrityksen sisalld useisiin eri osa-alueisiin (Suomala ym. 2011, 73).

Johdon laskentatoimi vaatii enemmain tietotekniikan tuntemusta kuin ulkoinen lasken-
tatoimi. Ulkoisen laskentatoimen tyontekijille usein riittdd vain niiden muutamien oh-
jelmien tuntemus, jota tyossddn kayttad. Johdon laskentatoimen ammattilaisen tulee

kuitenkin ymmirtia kdytinnossa kaikki ohjelmat mitéd taloushallinnon osastolla kayte-
tadn, jotta han pystyy tuottamaan tasmallisia raportteja ja analyyseja. Excel on sisiisen

laskentatoimen ammattilaisen kaytossa paivittdin ja se tulee hallita hyvin.

Yrityksen talousjohdon tehtivit jaectaan usein kahteen ryhméan: yrityksen talouden joh-
taminen ja rahoitushallinto. Rahoitushallinto vastaa rahoituksen hallinnasta ja talouden

johtaminen eli sisdisen laskentatoimen tehtivikenttd huolehtii kannattavuuden hallin-
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nasta, ulkoisesta seka sisdisesta raportoinnista, suoritusmittauksesta ja raportointi- ja
tietojirjestelmien kehittdmisestd ja yllipidosta. Niiden paidintressien lisdksi litkkeenjoh-
don tukeen kuuluu vuosisuunnittelu eli budjetointi, analyysit, sisdiinen konsultointi,
neuvonantajatehtavit ja osallistuminen johtamiseen esimerkiksi johtoryhmien kokouk-

sissa (Lansiluoto ym. 2013, 22-23).

Sisaisella laskentatoimella ja erityisesti controllerin asemassa olevilla henkil6illd on yri-
tyksessa usein valvontarooli. Valvominen tulee esille, mikali raporteissa 16 ydetdan poik-
keamien avulla kehittimisen kohteita tai huomioitavia asioita. Controllerin tulisi vastata
my6s yrityksen businessinformaation ja talousinformaation analysoinnista ja vaikutta-
misesta sekd naiden tietojen yhdistelysté ja kdyttimisesta toiminnan kehittamiseen

(Linsiluoto ym. 2013, 27,30).

Talousjohtamisen keskeisimpia tehtdvia oli laskentatyontekijoille tehdyn tutkimuksen
mukaan taloudellinen raportointi, budjetointi ja vuosisuunnittelu, laskenta- ja johtamis-
jarjestelmien kehittiminen ja talousfunktion johtaminen. Téirkeimpiné taloushallinnon
asiantuntijan ominaisuuksina pidettiin analyyttiset ongelmanratkaisutaidot, ymmarrys
paivittiisten rutiinien vaikutuksesta tuloslaskelman eriin ja paatoksenteon kannalta rele-

vanttien kustannusten ymmartaminen (Lansiluoto ym. 2013, 30-31).
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4 ‘Tutkimus

Tamai osio jakautuu kahteen kappaleeseen: tutkimusprosessiin ja tutkimuksen tulosten
analysointiin. Ensimmadisessd kappaleessa esittelen tutkimusmenetelmini ja johdatan
lukijan tutkimusprosessin lapi vaithe vaiheelta. Niin ollen lukija saa yleiskuvan siitd, mité

haluan tutkimuksessani selvittda ja milld keinoilla.

Toisessa kappaleessa analysoin paiasiassa kyselylomakkeen vastauksia ja havainnollis-
tan tuloksia muun muassa kaavioilla ja kuvioilla seka erilaisilla tunnusluvuilla, kuten
keskiarvolla tai mediaanilla. Kéyn siis tidssd osiossa saamani vastaukset lapi ja pyrin an-

tamaan lukijalle yleiskuvan siitd, mitd vastauksissa on painotettu ja miksi.

4.1 Tutkimusprosessi

Tutkimusprosessini koostui tutkimusmenetelmien valitsemisesta ja tutkimuksen suun-
nittelemisesta. Tutkimuksen tavoitteet olivat paaroolissa tutkimusmenetelmien valitse-
misessa ja kyselylomakkeen laatiminen ja lihettiminen olivat tutkimukseni kannalta

keskeisimmat tekijat.

41.1 Tutkimusmenetelmit

Opinndytetyon otsikon mukaisesti, haluan selvittda tassd tutkimuksessa ulkoiseen ja
sisdiseen laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien tyotehtavid ja sijoittumista
ty6eliméin. Olen my6s erittdin kiilnnostunut siitd, miten ASO kokonaisuuden muutos
on vaikuttanut laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien opintojen kaytinnonla-

heisyyteen sekd valmistumisen jalkeisiin tyGtehtiviin.

Tutkimukseni on kvantitatiivinen tutkimus eli maarillinen tutkimus. Kédytin tutkimus-
metodina kyselylomaketta. Tutkimukseni on sidoksissa tilastotieteeseen, jonka kohtee-
na on aineiston kerddminen, muokkaus, esitys, analysointi ja tulkinta ja niihin proses-
sethin liittyvit ongelmat. Yleisin havaintoaineiston kerddmistapa on tutkimuksessani

kiyttdmin kyselylomakkeen lisiksi haastattelu. Kyselylomake on kaikkein relevantein
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tutkimuskohteen mittausviline tutkimuksessani ja vastausten analysoiminen tulee ole-

maan taiman tutkimuksen keskeisin vaihe (Kallio, Korhonen ja Salo 2008, 62,60).

4.1.2 Kyselylomake

Tutkimukseni péaatavoite on selvittid HAAGA-HELIAsta valmistuneiden ulkoiseen ja
sisdiseen laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien sijoittumista ty6elimain ja
heidin ty6tehtavidan. Tutkimuksessa selvitin myos, etta onko HAAGA-HELIAn uusi
ASO-opintokokonaisuus, koskien ulkoista ja sisiistd laskentatoimea, tuottanut opiskeli-
joille syvempad osaamista valitulta alalta. Mikali ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen tra-
denomit valmistuisivat suurin piirtein samoihin tyétehtéviin, voisi siitd mainita esimer-

kiksi ASO-opintojen kuvauksissa tai esittelyissa.

Niihin tavoitteisiin nojaten pyrin luomaan kyselylomakkeen, jonka kysymykset liittyvat
tiivisti naihin aihealueisiin. Kyselylomakkeen tulosten esittiminen tilastotieteen kannal-
ta jakautuu kahteen osa-alueeseen: havaintoaineiston kuvailuun ja tilastolliseen paitte-
lyyn. Aineiston paittelyosiossa pyrin hankkimaan havaintoaineiston oikealla tavalla ja
tekemain johtopédatoksia tuloksista luotettavin keinoin. Kuvausosiossa pyrin esittiméan

tutkimukseni tulokset tunnuslukujen ja kuvallisten esitysten avulla (Laininen, 2001, 1).

Tutkimustyyppiset opinnéytetyot voidaan jakaa kvantitatiivisiin eli méarallisiin tutki-
muksiin tai kvalitatiivisiin eli laadullisiin tutkimuksiin. Laadullisessa tutkimuksessa tar-
koituksena on ymmartia jotain tiettyd tapahtumaa, prosessia, organisaatiota tms.. Tut-
kimusmenetelmid voi olla esimerkiksi haastattelut (HAAGA-HELIA ammattikorkea-
koulu 2013). Tdssa tutkimuksessa kiytetddn pddasiassa kvantitatiivista eli maarallistd

tutkimusta, mutta osittain my6s kvalitatiivista tutkimusta.

Kvantitatiivista eli mairallistd tutkimusta on kolmea paityyppid. Nama paityypit ovat
kyselytutkimus, kokeellinen tutkimus ja seurantatutkimus. Téssa tutkimuksessa kayte-
tadn paatyyppind kyselytutkimusta. Kyselytutkimuksen perusjoukkona ovat HAAGA -

HELIAn alumnit. Kyselylomake ldhetetdin kaikille ulkoiseen ja sisdiseen laskentatoi-
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meen sekd taloushallintoon suuntautuneille tradenomeille, joten kyseessd on siis koko-

naistutkimus (HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu 2013).

TUTHKIMUS.
RAPORTT) KYSYMYKSEY

PAATELMAT JA

TULIINNAT TEORIA TUTKIMUSASE TELMA
- ‘ . O SUUNNITTELU
o LUOTETTAVUUS =
NALYYSI PA s MITTAAMINEN

TIEDON — B
KERUY ‘ OTANTA

Kuvio 5. Tutkimusprosessin vaiheistaminen (HAAGA-HELIA 2012, Taanila).

Kyselylomake on tutkimukseni paatyyppi, mutta kuten kuviosta voi havaita, tutkimus
itsessddn on laaja prosessi ja sitd edellyttad hyvd suunnitelma, vankka teoriapohja sekd
johdonmukainen toteutus. Mairillisessd tutkimuksessa kysymykset ja kyselylomakkeen
laatiminen ovat niin keskeisia tekijoitd onnistuneelle tutkimusaineiston analyysille, ettd
koko prosessi on syytd tehdéd huolellisesti suunnittelusta toteutukseen. Tutkimuksen
tavoitteiden ja ongelmien mairittiminen on tirkein osa lomakkeen suunnitteluvaihees-
ta. Kdytin tutkimuksessani my6s laadullista tutkimusta, silld osa kyselylomakkeen ky-
symyksistd on avoimia kysymyksid, joiden vastaukset ovat laadullisia ja ndin ollen niiden

tulkitseminen on laadullista tutkimusta (Tdhtinen, Laakkonen, Broberg, 2011).

4.1.3 Kyselylomakkeen laatiminen

Kyselylomakkeen luomiseen kiytin Webropol ohjelmaa. Webropol on alansa kiytetyin
sovellus pohjoismaissa ja kayttdjid on yli 40 000. Kiyttijit voivat hyodyntia Webropol

ohjelmaa tilanteissa, kuten kyselyiden ja tutkimuksien luonnissa, raportoinnissa, palaut-
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teiden keraamisessa, ilmoittautumisten keradmisessa jne.. Webropol Oy on toiminut 10
vuotta ja silld on paljon suuria yrityksid asiakkaina, kuten Stockmann ja Nordea. (Web-

ropol 2013).

Sain Malmin opinnaytetyokoordinaattorilta tunnukset Webropoliin, missa ne vield akti-
voitiin erikseen. Webropolissa voi valita erilaisia layout muotoja kyselylle ja kysymys-
muotoja on useita. Kyselylomakkeeseen voi siis laittaa muun muassa monivalintakysy-
myksid, avoimia kysymyksia ja vaihtoehtoisia kysymyksia. Webropol siis mahdollistaa
kayttajaansi tekemain mahdollisimman monipuolisen ja ulkoisesti miellyttavin kysely-
lomakkeen, joka on tekijille my6s mieluisampi laatia kuin esimerkiksi normaalilla Word

ohjelmalla.

Pyrin tekemain kyselylomakkeesta mahdollisimman lyhyen ja ytimekkaan. Todenni-
koistd olisi, ettei pitkddn kyselylomakkeeseen saisi vastauksia tarpeeksi. Tutkin aikai-
sempia opinnaytetoitd, joissa oli kiytetty kyselylomakkeita alumneille ja suurin osa oli
kayttanyt kuitenkin suhteellisen pitkid kyselylomakkeita, mutta heidin vastausprosentti
oli usein siind 30 % tai alle hujakoilla. Monilla oli my6s paljon mielestini eparelevantte-
ja kysymyksia liittyen heiddn tutkimuksen aiheeseen, joten jo ne eliminoimalla olisi voi-

nut saada puolet suppeamman kyselyn.

Kyselylomakkeeni ensimmaiset kuusi kysymysta ovat peruskysymyksia ja niiden tarkoi-
tuksena on selvittdd vastaajan sukupuoli, valmistusvuosi, ikd ja erikoistuminen. Kaksi
muuta kysymystad koskevat opiskelijat henkilokohtaisia syitd timin erikoistumisen va-
linnalle ja nykyisen ty6paikan ty6suhteen muotoa. Nama ovat siis nopeasti vastattavissa

olevia kysymyksia.

Kysymykset 7-10 koskevat enemmin tyopaikkaa, tyotehtdvia ja niihin littyvid asioita.
Ensimmiiset kaksi kysymystd ovat avoimia kysymyksid ja niissd pyydetddn vastaajaa
luettelemaan valmistumisen jélkeiset tyOpaikat, tydnimikkeet ja tyGtehtavit aikajirjes-
tyksessd. Kysymykset 9 ja 10 ovat valintakysymyksié ja niissd vastaaja kertoo mita kaut-

ta hdnet on rekrytoitu tyopaikkoihin sekd mikd on hinen nykyinen kuukausipalkkansa.
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Kysymys 11 ja 12 koostuvat eri vaittimasta, johon vastaaja pystyy ruksaamaan vaihto-
ehdoista 1-5 riippuen siitd onko tiysin samaa mieltd, tdysin erl mielté tai jotain silta va-
lilta. Nama vaittamat ovat koulutukseen seka alan tyotehtaviin liittyvia kysymyksia ja
vastauksista pystyy luomaan yleiskuvan viitteiden paikkansa pitivyydestd alumnien

kesken.

Kysymykset 13 ja 14 ovat avoimia kysymyksia, jotka koskevat ASO-opintojen kurssisi-
saltoa ja vastaajat voivat antaa myGs avoimia mietteitd niitd koskien. Kysymys 15 koos-
tuu viidesta eri vaittimastd, missd mitataan tyytyvaisyytta tyoelamaan. Kysymys 16 on
avoin kysymys koskien kaytinnéssa vastaajan kommentteja kyselysté tai jotain asiaa

mita hin haluaisi avata viela enemman.

4.1.4 Kyselylomakkeen lihettiminen

Kyselylomake lihetetaiin HAAGA-HELIAn alumneille. Alumnit rajoittuvat nithin
opiskelijoihin joiden erikoistuminen oli taloushallinto sekéd ulkoinen tai sisdisen lasken-
tatoimi. Kyselylomake lahetetdin kyseisten opiskelijoiden sihkopostiin ja saatteeksi
laitetaan pieni selostus kyselyn tarkoitusperistd. Rajaan vastaajista ne alumnit pois, jot-

ka ovat valmistuneet ennen vuotta 2000.

Kyselylomakkeiden lahettimisestd odotan muutaman viikon vastauksia ja mikéli niitd
tulee odotettua vihemmin, laitan kyselylomakkeet vield uudestaan niille opiskeljjoille,
jotka eivit ole vastanneet. Kyselylomakkeiden lihetyksessa tirkeintd on saatekirjeen

ulkomuoto, jotta vastauksia saisi mahdollisimman paljon.

4.2 Tutkimuksen tulokset

Sain kyselylomakkeeseen yhteensi noin 80 vastausta. Kyselylomake ldhetettiin yhteensa
noin 350 vastaajalle. Vastauksia tuli jonkin verran niin sanotusti kohdeluokan ulkopuo-
lelta eli jo 2000 luvun alkupuolelta tai jopa jo ennen sitd valmistuneilta alumneilta. Pois-
tin noin 20 tutkimukseni kannalta turhaksi kokemiani vastauksia ja jiljelle jdi 61 vasta-

usta.
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Vastaajista reilut puolet eli 33 oli vuoden 2011 jilkeen valmistuneita, joten he ovat val-
mistuneet uudesta ASO kokonaisuudesta. Vastaajista vajaat puolet eli 28 olivat valmis-
tuneet ennen vuotta 2011 ja niin ollen he ovat valmistuneet vanhasta ASO kokonai-

suudesta. Teen jonkin verran vertailuja analysoinnissani nididen kahden vastaajaryhmin
vililld. Niin pystyn hyvin vertailemaan, onko laskentatoimen muuttaminen sisiiseen ja

ulkoiseen laskentatoimeen vaikuttanut jollain tavalla ty6llistymiseen ja tyotehtaviin.

4.2.1 Yleistietoa vastaajista

Tassa osiossa kuvailen vastaajien sukupuolijakauman, valmistumisvuosien tunnusluvut,
vastaajien ian ja erikoistumisopinnot sekd myos vastaajan timan hetkisen tyotilanteen ja
heiddn mahdollisia syiti ASO-opintojen valintaan. Nama olivat kuusi ensimmadista ky-
symystd kyselylomakkeessa ja ne voisi luokitella yleistiedoiksi. Kyselyn kannalta se kui-

tenkin antaa hieman yleiskuvaa siita, ettd millainen vastaajajoukko on yleisesti ottaen.

Havainnollistan tuloksia seké kuvioilla, etta selittimalld. Laadullisten kysymyksien vas-
taukset painottuvat padasiassa vastauksien avaamiseen ja omavaraiseen tulkintaan kuin
taas madrillisten kysymysten vastaukset painottuvat enemmankin prosenttiosuuksiin ja

kuvallisiin havainnollistamisiin seka lukuihin.

Vastaajien sukupuolijakauma

B mies MEnNnainen

Kuvio 6. Vastaajien sukupuolijakauma.
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Kyselylomakkeen ensimmaiiseen kysymykseen eli vastaajan sukupuoleen oli vastannut
00 vastaajaa. Vastaajista 43 oli naisia ja 17 miehia. Eli 72 prosenttia vastaajista oli naisia
kuin taas 28 prosenttia vastaajista oli vain miehid. Yksi vastaaja oli jattinyt vastaamatta

tahdn kysymykseen.

Valmistusvuoden minimiarvo oli 2003 ja maksimiarvo 2014. Mediaani eli vastaajien
lukujoukon keskimmaiinen luku oli 2011 ja keskiarvo 2009,93. Vastaajien valmistus-
vuosien jakautuminen on hyvin tasainen ja tutkimukseni kannalta hyvin optimaalinen,

silld se antaa tutkimukseen hyvit vertailujoukot valmistusvuosien osalta.

Vastaajien iké oli erittdin hajautunut. Vastaajien minimi-ikéd oli 22 ja maksimi-ika oli 63.
Mediaani vastaajien ian osalta oli 29 ja keskiarvo 31,89. Vastaajien ika ei ole oleellinen
tutkimukseni kannalta, mutta vastaajista suurin osa oli aikuisopiskeljjoita. Olisin toivo-

nut enemman vastauksia nuorten koulutukseen osallistuneilta.

Vastaajista noin puolet oli erikoistunut vanhan opintokokonaisuuden mukaiseen talo-
ushallintoon ja nidin ollen erikoistuneet periaatteessa seka ulkoiseen ettd sisdiseen las-
kentatoimeen. My6s uuden ASO-osion eli sisdisen tai ulkoisen laskentatoimen erikois-
tumisopinnot valinneen tradenomin opintoihin kuului monella vastaajalla vapaa-

chtoisesti molempia opintoja.

o2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 23 30 32 34 36 38 40

Llkoinen laskentatoimi

Sigdinen laskertatoimi

Molernmat

Kuvio 7. Vastaajien erikoistumisopinnot (Webropol, 2014).

Kuviosta nikee, kuinka vastaajien opinnot ovat suurimmalta osin sekd ulkoiseen ettd
sisdiseen laskentatoimeen. Tein kuitenkin vertauksen vuonna 2011 ja sen jilkeen

valmistuneiden laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien erikoistumisopinnoista
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ja siind painottuu jo enemmain joko sisdinen tai ulkoinen laskentatoimi niin kuin

seuraavassa kuviossa voi havaita.

10 11 12 13 14 15

Ulkoirnen laskertatoimi

Sigdinen laskertatoimi

Molernmat

Kuvio 8. Vuoden 2011 jalkeen valmistuneiden erikoistumisopinnot (Webropol, 2014).

Y1l olevasta kuvasta voi kuitenkin tehda paatelmin, ettd myos uusista
suuntautumisopinnoista eli ulkoisesta tai sisaisesta laskentatoimesta valmistuneet ovat
opiskelleet pakollisten opintojen lisiksi myOs vapaa-ehtoisesti ulkoista tai sisdistd

laskentatoimea saadakseen laajemman osaamispohjan tyGelamai varten.

Seuraavaksi analysoin kysymykset 5 ja 6 eli miksi vastaaja valitsi ulkoisen tai sisdisen
laskentatoimen erikoistumisopinnoiksi ja mikad on vastaajan timan hetkinen ty6tilanne.
Kysymys 5 on avoin eli kerron yleisimmit syyt valintaan ja kartoitan eroja valinnan syi-

hin ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen vililla.

Wakituinen
Maara-aikainen
Csa-aikainen

Tyidtdn

Kuvio 9. Vastaajien tyotilanne tilld hetkelld (Webropol 2014).

Kuviosta voi havaita selkeisti, ettd laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien
ty6llistymistilanne on erittdin hyva. Laskentatoimen osaajille on aina kysyntid
ty6eldmissi ja esimerkiski tyo- ja elinkeinoministerién sivuilta voi havaita, miten paljon

on avoimia ty6paikkoja laskentatoimen osalta tarjolla. Ero on suuri, jos vertaa
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esimerkiski markkinoinnin ja viestinnin tyotarjontaan. (Tyo- ja Elinkeinoministerio

2014).

Kysymykseen viisi ei ollut vastannut kaikki atkaisemmin analysoimistani kysymyksisté
poiketen. Kysymykseen oli vastannut 54 alumnia. Analysoin erikseen tassa osiossa en-
nen vuotta 2011 ja sen jilkeen valmistuneet laskentatoimeen suuntautuneet tradenomit

johtuen uudistetusta ASO kokonaisuudesta.

Ennen vuotta 2011 valmistuneista tradenomeista tihdn kysymykseen vastasi 22/28
vastaajaa. Paapaino vastaajilla oli hyvissa tyollistymismahdollisuuksissa, kiinnostuksessa
matematiikkaan ja numeroihin, aikaisempi tyokokemus taloushallinnon alalta ja osa
vastaajista piti ulkoista laskentatoimea sisaistd kiinnostavampana ja johdonmukaisem-

pana.

Yksi vastaajista osasi kiteyttaa vastaukseensa melkein valtaosan vastaajien ajatuksista: ”
Tradenomin tutkinnon suuntautumisvaihtoehdoista erikoistuminen taloushallin-
toon/laskentatoimeen oli kiinnostavuutensa lisdksi varmimpana pitdmani ovi tyoela-
médn hyvin ja taloudellisesti kannattavan ja ennen kaikkea kestivan uraputken varmis-

tamiseksi ”’.

Vuoden 2011 jilkeen valmistuneet laskentatoimen tradenomit vastasivat kysymykseen
viisi aika lailla samalla tavalla kuin edelld mainitut eli laskentatoimi yleisesti kiinnosti
hyvien ty6llisyysmahdollisuuksien, kiinnostuksesta alaan ja aikaisemman tyokokemuk-
sen vuoksi. Vastaajia tihdn kysymykseen oli yhteensi 33 eli kaikki vuoden 2011 jalkeen

valmistuneet tradenomit vastasivat tahan kysymykseen.

Vastaajat avasivat hieman my0s syitd sithen miksi 12/18 vastaajista olivat vastanneet
ulkoisen laskentatoimen. Nama vastaajat mielsivit ulkoisesta laskentatoimesta erityisesti
kirjanpitoon, verotukseen ja tilintarkastukseen liittyvit kurssit itselleen hyodylliseksi.
Osa vastaajista kertoi my0s valinneen ulkoisen laskentatoimen lisaksi sisdisen laskenta-
toimen opintoja tulevaisuuden urakehitysti varten ja esimerkiksi tilintarkastustutkinto

koetta varten.
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4.2.2 Vastaajien sijoittuminen tydeldmiin

Kysymykset 7 ja 8 kasittelevit vastaajien tyopaikkoja, -nimikkeita ja -tehtdvia valmistu-
misen jilkeen. Kysymykseen kahdeksan eli ty6tehtavia koskevaan kysymykseen vastaa-
jia on pyydetty selittimain mahdollisimman tarkasti kaikki ulkoista ja sisdista laskenta-
toimea koskevat tyotehtavat. Analysoin molemmissa kysymyksissa erikseen ennen
vuotta 2011 ja sen jilkeen valmistuneet tradenomit silla ensiksi mainitulla ryhmalld on
kertynyt enemman tyokokemusta ja ndin ollen heilld saattaa olla vaativampia tyonimik-

keitd ja -tehtavid.

Yleiskatsauksena yleisimmat tyonimikkeet olivat taloushallinnon assistentti, kirjanpitéja,
tilintarkastaja, reskontranhoitaja, controller, johdon assistentti ja taloushallinnon pail-
likk6tehtavat. Yleinen kehitys on assistentin, reskontranhoitajan ja kirjanpitéjan tehta-
vistd vaativampiin tehtaviin. Mitd isompi organisaatio tyGnantaja on, sen paremmat
kehitysmahdollisuudet taloushallintoon suuntautuneella tradenomilla oli kyselylomak-

keen vastauksiin perustuen.

Vuoden 2011 jilkeen valmistuneet laskentatoimeen suuntautuneet tradenomit ovat
suurin osa valmistumisen jalkeen tyoskennelleet taloushallinnon assistentteina, tilintar-
kastusassistentteina, controller assistentteina tai kirjanpitdjind. Osa on my6s paissyt jo
suoraan vaativampiin tehtaviin, mutta néilld tapauksilla oli pohjalla jo ty6kokemusta

alalta opiskelujen aikana tai jo pidemmaltikin aikavalilta.

Tidssd ryhmaissid oli my6s havaittavissa urakehitys jo alkuvaiheelta, mikali ty6kokemusta
oli kertynyt jo hieman useammalta vuodelta. Monet vastavalmistuneista opiskelijoista
aloitti erikoistumispolkunsa jollekin tietylle laskentatoimen osa-alueelle tyGelimassa jo
alkuvaiheissa. Tdma oli huomattavissa juuri eri osa-alueiden assistentti tyonimikkeiden
paljoudesta, kuten controllerin assistentti tai tilintarkastusassistentti. Télloin on luonte-

vaa, ettd opiskelija erikoistuu tille tehtividalueelle tulevaisuudessa.
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Jonkin verran oli my6s havaittavissa hieman taloushallinnon ulkopuolelle jo alkuvai-
heessa tyollistyneita opiskelijoita, mika oli yllattavad. Suurin osa niistd vastaajista oli
kuitenkin tehnyt timan valinnan tietoisesti. Naista nakyvimpia olivat pankkialan erilai-
set tyotehtavit, jotka padasiassa painottuvat rahoitusalalle ja jonkin verran vastaajista oli
my6s erikoistunut erilaisiin sihteerin téihin, mutta osa naista painottui ainakin osittain

taloushallintoon.

Tyotehtavia oli kuvattu erittdin tarkasti ja tdssd osiossa viimeistaan selvisi, miten moni-
puolisia tehtavia laskentatoimeen suuntautunut tradenomi voi parhaimmillaan tehda.
Tami nakyy parhaiten erityisesti hieman pidemmin tyokokemuksen omaavilla tra-
denomeilla. Kuitenkin jo vuoden 2011 jalkeen valmistuneet laskentatoimeen suuntau-
tuneet tradenomit olivat my6s tehneet jo paljon erilaisia laskentatoimen tyotehtavia.

Tyo6tehtavat olivat hyvin paljon sidoksissa tyonimikkeeseen.

Erityisesti vuoden 2011 jilkeen valmistuneiden laskentatoimeen suuntautuneiden tra-
denomien kohdalla huomasi sen, ettd vastavalmistuneet yleisesti ottaen tySllistyvat ai-
nakin ihan alussa joko enemmain ulkoiseen tai sisdiseen laskentatoimeen. Yleensi ty6-
tehtivien lisddntyminen ja sisdisen seka ulkoisen laskentatoimien sisaltyminen niihin

tyotehtiviin tapahtuu vasta jonkin ajan kuluessa ensimmiisesta tyollistymisesta.

Ulkoiseen laskentatoimeen suuntautuneiden vastavalmistuneiden tradenomien tyGteh-
taviin kuuluivat muun muassa osto- ja myyntireskontran tehtavit, avustavat tilintarkas-
tustehtivit, kirjanpitoa, tilinpadtostd, verotusta, perintad, laskutusta, maksuliikennetta,
kausiveroilmoitukset, konsernien kirjanpitoa, palkanlaskentaa, tilinpaitokset ja rapor-
tointi. Ty6kokemuksen kertyessi lisdvastuuta saattoi karttua muun muassa budjetoin-
nin, sisdisen raportoinnin, avustavien controller tehtivien ja muiden sisdisten laskenta-

toimen osa-alueiden saralta.

Sisdiseen laskentatoimeen suuntautuneiden vastavalmistuneiden tradenomien tyotehté-
viin kuuluivat muun muassa sisdisen laskennan tarkastustehtévii, sisaisia kirjauksia, si-
sdistd laskentaa, controllerin viikkoraportit, konsultointi, seuranta, raportointi, kehitta-

mistehtavit, johdon avustamista, kirjanpitoa ja muita sisdisid laskentatoimen tehtdvia.
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Kyselylomakkeen vastausten perusteella tuli ilmi, etta sisdiseen laskentatoimeen suun-
tautuneet tradenomit tarvitsivat enemmén tietoperustaa ulkoisesta laskennasta uransa
alkuvaiheessa muun muassa kirjanpidon takia ja uran kehittyessa taas ulkoiseen lasken-
tatoimeen suuntautuneet tradenomit tarvitsivat enemman tietoperustaa sisaisestd las-

kentatoimesta.

Ennen vuotta 2011 valmistuneiden laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien tyo-
nimikkeiden laajuus oli yllattavaa. Ei ollut niin sanotusti havaittavissa tiettyja nimikkei-
ta, mitka toistuisivat useiden vastauksissa varsinkaan uran kehityksen edetessa. Monet
naistikin olivat aloittaneet vuoden 2011 jilkeen valmistuneiden tradenomien tavoin
assistentin ja kirjanpidon tehtavista, mutta tyonimikkeiden erot painottuivat niiden

jalkeisiin nimikkeisiin.

Suurin osa tastd ryhmasta tyoskenteli vastaushetkelld johtavissa asemissa. Se oli mieles-
tani yllattavad. Controller nimikkeiden lisaksi vastauksissa oli paljon eri osastojen paal-
likk6tehtavia, asiantuntijatehtavia ja taloussuunnittelijoita. Erityisesti isoihin organisaa-
tioithin ty6llistyneet tradenomit olivat paisseet etenemain niihin johtotehtaviin vuosien
varrella kuin taas pienissa yrityksissa toimineet tradenomit pysyivit aikalailla samoissa

toimenkuvissa, kuten kirjanpitotehtivissa tai tilintarkastustehtavissa.

Vastauksissa tuli my6s ilmi paljon taloushallinnon ulkopuolelle jossain vaiheessa eri-
koistuneita laskentatoimeen suuntautuneita tradenomeja. He olivat siis aloittaneet jois-
sain tietyissa taloushallinnon tyGtehtivissa ja siitd sitten siirtyneet hieman toisenlaisiin
tyotehtaviin. Esimerkkejd vastaajien nykyisistd tyonimikkeistd, mitké eivit suoranaisesti
liity taloushallintoon: palveluesimies, henkilostopaallikko, projektisihteeri, palveluvas-
taava jne.. Yleisesti ottaen kuitenkin melkein jokaisella niista kyseisistd henkiloistd oli
jotain nykyistd nimikettd vastaavaa vastuuta tai tyotehtivid aikaisemmissa tySpaikois-

saan ja timd varmasti syyna tihdn urakehitykseen.

Ennen vuotta 2011 valmistuneiden laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien tyo-
tehtdvit ovat laajentuneet yleisesti ottaen huomattavasti heidin alkuajoiltaan tyémaail-

massa. Suurin osa vastaajista tyoskentelee hyvin vastuullisissa johtavissa asemissa, joten
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nain ollen monella kuuluu tyotehtaviin hyvin vahvasti sisdinen laskentatoimi. Tosin
suurin osa vastaajista aloitti ulkoisen laskentatoimen tyotehtivisti ja vasta tyoelamaéssa
erikoistui tyOtehtaviensd myotd enemman sisdisen laskentatoimen tyotehtiviin, joten
nain ollen hyvin laaja tietoperusta sisdisestd laskentatoimesta ennen tyoelamai ei ole

nailla kyseisilld vastaajilla ollut valttamatonta.

Tyotehtavien kirjo on hyvin laaja ja erilainen melkein jokaisella vastaajalla. Vaikka mo-
net tyoskentelivat vastaushetkelld controllerin, paillikon tai suunnittelijan asemassa,
niin tyotehtavit erosivat oikeastaan hyvin paljon toisistaan. En luettele timan ryhmin
vastaajien tyotehtavia toisistaan silld niita on hyvin paljon ja vain harvakseltaan saman-
laisia. Yleisesti ottaen voisi sanoa, ettd johtavissa asemissa tyoskentelevit taloushallin-
toon suuntautuneet tradenomit tyoskentelevit kyselylomakkeen vastausten mukaan
vaativien sisdisten laskennan ty6tehtavien parissa ja ulkoinen laskentatoimi kuuluu osit-
tain joidenkin vastaajien tyotehtiviin ja nekin painottuvat enemmin sinne vaativampiin

osiothin, kuten tilinpaitoksiin ja raportointiin.

Kysymykset 9 ja 10 koskivat vastaajien kuukausipalkkaa ja heidin tyollistymistapaansa.
Molemmissa kysymyksissa oli valmiiksi annetut vaihtoehdot. Kysymyksessa 9 vaihto-
ehdot olivat tyollistymistapaan rekrytointi, avoin hakemus, tyoharjoittelu ja suhteiden

avulla. Vastaajia oli yhteensa 53.

18 20 22 24 26 28

Rekrytointi
Avoin hakemus
Tydharjoittelun kautta

Suhteiden avulla

Kuvio 10. Tyollistyminen valmistumisen jilkeen (Webropol 2014).

Kuviosta voi havaita, ettd tyopaikan saaminen valmistumisen jilkeen on aika tasaista eri

viylien kautta. Rekrytointi on luonnollisesti yleisin ty6llistymistapa, mutta yllittien
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muutkin vaylit olivat aika suosittuja rekrytointikeinoja. Tyoharjoittelu ja suhteet ovat

my&s suosittu ty6llistymisen ldhde.

Kuukausipalkka mittasi tradenomin kuukausipalkkaa 6 eri kategoriassa alle 1500
eurosta yli 3500 euroon. Niin jalkeenpiin ajatellen palkkoja olisi voinut vihan
tarkentaa silld 500 euron heitto varsinkin vastavalmistuneiden kategoriassa on aika
suuri. Vertailen tissd osiossa palkkoja erikseen ennen ja jilkeen 2011 valmistuneiden

laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien kesken.

Alle 1500

1500-2000

2000-2500

2500-3000

3000-3500

i 3500

Kuvio 11. Ennen 2011 vuotta valmistuneiden taloushallintoon suuntautuneiden

tradenomien palkka (Webropol 2014).

Kuviosta huomaa selvisti, ettd useamman vuoden alalla olleet tienaavat valtaosa yli
3000 euroa kuukaudessa. Tulee kuitenkin ottaa huomioon, ettd suurin osa niista
vastaajista on johtotehtivissa, joten sithen nidhden palkkataso ei ole yllattava.
Palkkakehitys on my6s hyvin selkedsti nouseva laskentatoimeen suuntautuneilla
tradenomeilla. Vastavalmistuneet ja ensimmaistd kertaa taloushallinnon tehtavissa
tyoskentelevit tradenomit aloittavat usein hieman alhaisemmalla palkalla ja palkka

kehittyy vastuun kasvaessa ja osaamisen kertyessi.
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2500-3000

3000-3500

i 3500

Kuvio 12. Vuoden 2011 jilkeen valmistuneiden laskentatoimi tradenomien palkka

(Webropol 2014).

Kuviosta voi selkedsti havaita palkkatason alhaisuuden suhteessa ennen vuotta 2011
valmistuneihin tradenomeihin. Suurin osa kuitenkin tissakin kategoriassa kuuluu
luokkaan 2500-3000 euroa, mikd on hyva palkkataso aloittelevalle laskentatoimeen
suuntautuneelle tradenomille. Sen alapuolelta tienaavat ovat kaikki vuonna 2012 ja sen
jalkeen valmistuneita. Kuviossa yli 3000 euroon kuukausipalkoissaan yltivista
tradenomeista suurin osa on jo opiskelujen aikana olleet alalla ja niin ollen he ovat
hieman paremmassa asemassa valmistuttuaan verrattuna kokemattomiin

laskentatoimeen suuntautuneihin tradenomeihin ja se nakyy tietysti eritoten palkoissa.

Yhteenvetona voisi siis todeta, ettd laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien tyol-
lisyystilanne on erittdin hyva ja valtaosa vastaajista toimii vakituisessa tyosuhteessa. Ky-
selylomakkeeseen vastanneet olivat padasiassa sitd mieltd, ettd ovat tyollistyneet suun-
tautumisvaihtoehtoa vastaavalle alalle ja aikovat pysyi laskentatoimen tehtivissa jatkos-
sakin. Vastaajat viihtyivit tyopaikallaan ja kokivat saaneensa tarpeeksi perehdytysta tyo-
tehtiviinsa. Ty6tehtdvid pidettiin haastavina ja palkkatasoon ei oltu tyytyviisid vasta-
valmistuneiden keskuudessa. Palkka on kuitenkin kehittynyt tyotehtdvien muuttuessa
vaativimmiksi ja useamman vuoden alalla olleet tienasivat noin 3000 euroa kuukaudes-

sa.
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Laskentatoimeen suuntautuneet tradenomit tyoskentelevat hyvin vaihtelevasti eti ty6-
tehtavissd. Yhteistd heilld kuitenkin on se, ettd kaikki ovat halutessaan ty6llistyneet
omalle alalle. Vastavalmistuneilla yleisid nimikkeitad olivat taloushallinnon assistentti,
kirjanpitaja, controller assistentti ja reskontranhoitaja. Suurin osa tyoskenteli hyvin mo-
nipuolisissa tyotehtivissa ja naki tulevaisuuden valoisana. Sisaiseen laskentaan suuntau-
tuneet vastavalmistuneet tradenomit kokivat tarvitsevansa hyvin paljon my6s ulkoista

laskentatoimea tyOtehtavissaian uransa alkuvaiheilla.

Useamman vuoden kokemuksen omaavat laskentatoimeen suuntautuneet tradenomit
tyoskentelivat my6s hyvin vaihtelevasti eri tyotehtivissa. Monet vastaajista tyoskenteli-
vit hyvinkin vastuullisissa tyotehtavissa, kuten johtoasemassa tai esimiesasemassa. Osa
vastaajista oli kirjanpitdjid ja osa oli siirtynyt hieman eri alalle tyopaikan sisélla. Yleisid

nimikkeitd oli controller, kirjanpitdja ja erilaiset paallikko- ja esimiesnimikkeet.

Vastaajat olivat monet vahvasti sita mielta, ettd seka sisdinen ettd ulkoinen laskentatoi-
mi kuuluvat laskentatoimeen suuntautuneen tradenomin tyotehtaviin. Vastauksissa pai-
nottui varsinkin ulkoisen laskentatoimen ja kirjanpidollisten tyétehtavien kuuluvan
vahvasti my6s sisdisen laskentatoimen ty6tehtaviin. Sisdinen laskentatoimi tuli taas mo-

nessa ulkoisen laskentatoimen ty6tehtivissd osaksi toimenkuvaa ajan kuluessa.

4.2.3 ASO-opintojen tydeldmaildhtoisyys

Tassd kappaleessa analysoin kysymykset 11 ja 15. Ndama kysymykset ovat mielipideky-
symyksia ja niissd on mielipideviittimia, johon vastaaja vastaa oman mielensid mukaan.
Havainnollistan tulokset kuvioilla ja samassa kategoriassa on kaikki 61 vastaajaa silld

niissd kysymyksissa valmistusvuodella ei ole niinkddn vilid, mutta osassa kysymyksistad

teen kuitenkin vertailuja ndiden kahden ryhmin vililla.

Tissd kappaleessa analysoin my6s kyselylomakkeen kysymykset 12, 13 ja 14. Kysymys
12 koostuu 10 viittimistd koskien ammattiosaamista syventivien kurssien sisiltoa ja
kysymykset 13 ja 14 ovat avoimia kysymyksia liittyen mahdollisiin turhiin kurssisisdltoi-

hin tai puuttuviin osioihin. Niissd kaikissa kysymyksissd padpaino on vuoden 2011 jil-
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keen valmistuneissa laskentatoimeen suuntautuneissa tradenomeissa silld he ovat opis-
kelleet uuden opintokokonaisuuden ja niin ollen heidin vastaukset ovat tutkimukseni

kannalta oleellisempia kuin ennen uutta opintokokonaisuutta valmistuneiden.

40
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Erikoistumisopintojeni kurssit
5 — / olivat hyodyllisia tydeldman
H kannalta
0 T T T T 1
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Kuvio 13. Mielipidekyselyjen tuloksia.

Mielipidekysymyksen 11 viittamistd 3/5 olivat sellaisia, joista suurin osa vastaajista oli
tdysin samaa mielta tai ainakin samaa mieltd. Nama viittamat koskivat tyytyvaisyyttd
ASO valintaan, ty6llistymistd suuntautumisvaihtoehtoa vastaavalla alalla ja
erikoistumisopintojen kurssien hyodyllisyttd tySelimian kannalta. Aikaisemmissa
vastauksissa tulikin jo ilmi padosin, ettd tyota 16ytyy laskentatoimen alalta ja suurin osa
laskentatoimeen suuntautuneista tradenomeista ovat tietoisia laskentatoimen sisallostd
paapiirteittdin, joten vastaukset olivat hieman ennalta arvattavissa.
Erikoistumisopintojen kurssien hyodyllisyys oli myos pédasiassa positiivista vastaajien
nikokulmasta ja mahdolliset ruusut ja risut kurssisisalloista tulee vield tutkimukseni

myo6hemmissi analysointivaiheissa.
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Kuvio 14. Mielipidekyselyjen tuloksia.

Naissa kahdessa vaittamassa oli kysymyksessa 11 vahiten taysin samaa mieltd olevia.
Jatko-opintojen suunnittelu taltd alalta oli kuitenkin paiasiassa positiivisella puolella ja
ehkd enemmankin vuoden 2011 jilkeen valmistuneet tradenomit olivat kiinnostuneita
jatko-opinnoista. Se saattaa myOs osittain johtua siitd, ettd nykyaidn ollaan enemmain

tietoisia jatkokoulutus mahdollisuuksista sekd my0s tarjoajia on useampia.

ATK opetuksen riittavyys koulussa sai eniten tdssd mielipidekysymysosiossa osakseen
erimielisyyksid. Téassakin kuitenkin keskiarvo jdi enemman positiivisen puolelle, mutta
tahin kysymykseen osasi odottaa my6s enemman negatiivisia vastauksia. Taloushallinto
on nykyain melkein tdysin digitaalista, joten monen vastaajan mielesti ATK opetusta
tulisi painottaa paljon enemmain koko liiketalouden linjalla ja laskentatoimen kursseilla
tulisi kiydd enemmain lapi erilaisia taloushallinnon ohjelmia. Tassd on kuitenkin menty
miti ilmeisimmin eteenpdin silld vuoden 2011 jilkeen valmistuneet laskentatoimeen
suuntautuneet tradenomit olivat tyytyvaisempia ATK opetukseen kuin sitd ennen val-

mistuneet.

42



35
30
M Ty6ni on haastavaa
25 4
20
15 MW Tyopaikka tarjosi minulle
tarpeeksi koulutusta tai ohjausta
10 tydtehtivissdni
5 m Aion pysya talld alalla koko
loppuelamani
0 - PP
Taysineri Eri mielta En osaa Samaa Taysin
mieltd sanoa mielta samaa
mielta

Kuvio 15. Mielipidekyselyjen tuloksia.

Mielipidekysymysten 15 vaittdmistd suurin osa vastaajista oli samaa mielta ylla
mainittujen viittimien kanssa. Tyon haastavuudesta on odotetustikin vastaajat samaa
mieltd ja oli my6s positiivista huomata, ettd suurin osa vastajista mielsi saaneensa
tarpeeksi perehdytystd tyotehtiviinsi tyopaikallaan. Noin puolet olivat kahden vaiheilla
siitd, ettd aikovatko pysya alalla koko loppuelimansi. Luonnollisesti ne vastaajat, jotka
eivat olleet vield ehtineet tyoskennelld kauan taloushallinnon parissa eivit osanneet
vastata kysymykseen, mutta kauan alalla olleet uskoivat suurin osa olevansa till alalla

koko loppueliminsa.
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5
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Kuvio 16. Mielipidekyselyjen tuloksia.
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Mielipidekysymysten 15 viittdmistd tradenomien arvostus tybelimiéssi jakoi hieman
mielipiteitd. Erityisesti ennen vuotta 2011 valmistuneet taloushallintoon suuntautuneet
tradenomit kokivat, ettd tradenomitutkintoa joko ei arvosteta tai sitten he eivit osan-
neet sanoa kuin taas vuoden 2011 jilkeen valmistuneet tradenomit kokivat saavansa
arvostusta tyoelamassa. Tulojen vastaavuus koulutukseen ja tyon haastavuuteen taas
jakol mielipiteitd enemmain vastavalmistuneiden kohdalla. Heiddn onnekseen palkkake-

hitys on kuitenkin hyvin valoisa tulevaisuuden kannalta.

Taysin samaa mielta W A-ason kurssit vastaavat
asiasisalloltaan tydeldman
vaatimuksia

Samaa mielta 7
Sisdisen laskentatoimen a-ason

kurssit (Liiketoiminnan ohjaus ja
johdon laskentatoimi) olivat
En osaa sanoa asiasisalloltaan tarpeeksi kattavat

W Ulkoisen laskentatoimen a-ason
kurssit (Kirjanpito ja verotus) olivat

o asiasisalloltaan tarpeeksi kattavat
Eri mielta

W Valinta ulkoisen ja sisaisen
laskentatoimen valiltd oli vaikeaa
Taysin eri mielta

0 5 10 15 20 25

Kuvio 17. Mielipidekyselyjen tuloksia

Kuvion kolme ensimmaistd viittimai olivat saaneet paljon puoltavia vastauksia.
Yleisesti ottaen vastaajat olivat sitd mieltd, ettd a-ason kurssit vastaavat tybelimin
vaatimuksia. My0s sisiisen ja ulkoisen laskentatoimen a-ason kurssit olivat
asiasisalloltddn tarpeeksi kattavia vastaajien mielestd. Kahden edelld mainitun
kysymyksen kohdalla tuli my6s paljon en osaa sanoa vastauksia, mikd johtui siitd, ettd
vastaajista osa oli kdynyt joko ulkoisen tai sisdisen laskentatoimen kurssit. Neljds viite
eli valitsemisen vaikeus ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen vililtd oli saanut paljon
vastauksia sen helppouden puolesta. Monilla oli siis selvdd jo ASO-opintojen valinta

vaiheessa, mista he ovat kiinnostuneita.
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a 5 10 15 20
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Kuvio 18. Mielipidekyselyjen tuloksia

Valtaosa vastaajista oli sitd mieltd, ettd my6s b-ason kurssit vastaavat asiasisalléltaan
tyoelaiman vaatimuksia. Vastauksissa painottui kuitenkin my6s, en osaa sanoa vathtoeh-
to, mika varmasti johtuu ainakin osittain siita, ettd suurin osa ei ollut kaynyt b-asoja
sekd ulkoisen etta sisdisen laskentatoimen kursseista. Yleensd b-asoon painottuvat las-
kentatoimen erikoiskysymykset tulevat ty6elimissd vastaan muutenkin vasta hieman
tyokokemuksen karttuessa. Ulkoinen ja sisdinen laskentatoimi ei vastaajien mielesta
kuulu samaan ASO-osioon. Ennen vuotta 2011 valmistuneet taas olivat enemmain sen
kannalla, ettd ne kuuluisivat samaan ASO-osioon. Tissa tietysti ristiriitaista on se, ettd
molemmat vastaajaryhmit ovat kidyneet eri opintokokonaisuuden, joten heidin on vai-

kea varmaankin hahmottaa vastakkaista vaihtoehtoa.

Taysinsamaa mielta

[ Tyotehtdviini on kuulunut seka

Samaa mielta ulkoista etta sisdistd laskentatoimea
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Kuvio 19. Mielipidekyselyjen tuloksia
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Y14 esitetyssa kuviossa olevat 3 kysymysta olivat timan tutkimuksen kannalta hyvin
keskeisia. Ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen ty6tehtivissa on molempien
vertausryhmien vastaajien mielesta selked ero. Molempien ryhmien vastaajat totesivat
my6s valtaosin tyotehtaviinsd kuuluvan ulkoista seka sisiista laskentatoimea. Tassa
kysymyksessé jonkin verran vastavalmistuneet olivat eri mieltd, mikd on ymmarrettavaa
suhteessa aloittelevan tradenomin tyotehtaviin. Ennen vuotta 2011 valmistuneiden
laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien tyotehtaviin kuului melkein
poikkeuksetta molempia laskentatoimen tyotehtavia. Ty6eliman kannalta
erikoistuminen joko ulkoiseen tai sisdiseen laskentatoimeen jakoi hieman mielipiteita.
Vuoden 2011 jalkeen valmistuneiden vastauksissa oltiin suurin piirtein puoliksi eri
mieltd ja puoliksi samaa mieltd. Ennen vuotta 2011 valmistuneet olivat valtaosa eri

mielta.

Kysymys 13 oli avoin kysymys, jossa vastaajaa pyydettiin kertomaan oliko ASO-
opinnoissa jotain vastaajan mielesta tarpeettomia kursseja tai asiasisaltoja. Tassa ana-
lysoin paaasiassa vuoden 2011 jalkeen valmistuneiden vastauksia, mutta otan myos
muiden vastaukset huomioon. Vuoden 2011 jilkeen valmistuneilta sain tihan vastauk-

sia 23 vastaajalta.

Opetuksen olisi toivottu olevan enemman kaytinnonlaheisempia eli esimerkiksi vanhat
tiliristikot opiskelumetodina saivat hieman risuja seki olisi toivottu enemmain koneella
tyoskentelya laskentatoimen kursseilla ja mahdollisesti erilaisten talousohjelmien tutki-
mista. b-ason kurssit saivat myos hieman kritiikkid osakseen tarpeellisuutensa kannalta,
eritoten IFRS-tilinpadtoskaytinnon kurssi ja yrityskauppojen ja jrjestelyjen kurssi. Joi-
denkin kurssien sisalt6d pidettiin melko laajana ja esimerkiksi verotusta ei olisi tarvin-

nut kiyda niin yksityiskohtaisesti lipi osan vastaajien mielesta.

Paidasiassa kuitenkin vastaajat olivat sitd mieltd, ettd mikddn kurssi tai asiasisalto el sindl-
lddn ollut turha vaan kaikista lipikdydyistd asioista tulist mahdollisesti joskus olemaan
hy6tyd. Erids vastaaja totesi: ” Mielestdni tarpeettomia kursseja et ollut, mutta ASO-
opintojen suunnittelussa pitéisi ehdottomasti painottaa sit ettd opiskelija voisi halutes-

saan opiskella sujuvasti seki ulkoisen ettd sisdisen laskennan ASO-opinnot. En tarkoita
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ettd ne pitdisi yhdistdd mutta olisi hyvi jos esim. ulkoisen laskennan kursseja voisi hel-
pommin taydentda sisdisen laskennan kursseilla”. Eli vastaajan mielesta ASO-opintojen
suunnitteluvaiheessa tulisi painottaa seka sisdisen ettd ulkoisen laskentatoimen tunte-

muksen hyodyllisyytta.

Ennen vuotta 2011 valmistuneet tradenomit olivat moni sitd mieltd, etta vanha opinto-
kokonaisuus oli ollut todella laaja ja monet olennaiset asiat jaivit hieman epaselviksi,
silld opeteltavaa oli niin paljon. Monet niista vastaajista harmittelivat myos sita, ettd
monia asioita jdi puuttumaan, silla opintokokonaisuuteen kuului niin laaja alue. Tasta
voisi siis vetad johtopaitoksen, etta kurssien ja asiasisiltojen osalta uudet opintokoko-

naisuudet ovat olleet onnistunut uudistus.

Kysymyksessa 14 vastaajia pyydettiin kuvailemaan avoimessa kysymyksessi, etta olisiko
kursseissa pitinyt painottaa jotain enemman tai jaiké jotain heiddn mielestaan puuttu-
maan. Tdssa analysoin taas padasiassa vuoden 2011 jalkeen valmistuneita, mutta otan

my6s toisen ryhman vastaukset huomioon.

Tahin kysymykseen tuli eniten vastauksia liittyen ATK-opetukseen ja erilaisiin jarjes-
telmiin. Vastaajat olisivat toivoneet mahdollisuutta paneutua enemmian ERP-
jarjestelmiin ja erityisesti SAP-toiminnnanohjausjirjestelmiin tutustuminen olisi koettu
hy6dylliseksi tytelamain astumisen kannalta. Muutenkin vastaajat olisivat toivoneet
enemman koneella tehtivai laskentaa ja Exceliin tarkemmin tutustumista. Monilla vas-
taajista oli ollut vaikeuksia ty6elimissa juuri edelld mainittujen asioiden kanssa, silld
nithin ei panostettu tarpeeksi ASO-opinnoissa. Vastaajien mukaan taloushallinto on
nykyain tdysin digitaalinen ja ndin ollen ERP jirjestelmit ja niistd yleisin SAP ovat hy-
vin keskeisid asioita tyoelimiin astuessa. Osa vastaajista my6s koki, ettd heidin ATK-

taitonsa ja erityisesti Excelin tuntemus eivit olleet vastanneet tyGelimin vaatimuksia.

Ammattiosaamista syventdvien opintojen kurssien sisallbistd vastaajat olivat siis padasi-
assa tyytyviisid. Vanhasta opintokokonaisuudesta valmistuneet opiskelijat olivat sitd
mieltd, ettd laskentatoimi oli kokonaisuudessaan liian laaja ja asiat kidytiin vain pintapuo-

leisesti ldpi. Uudesta opintokokonaisuudesta valmistuneet olivat tyytyviisid kurssisisél-

47



16istd vaikka osa mielsi jotkut kursseista hieman laajoiksi ja taas jotkut kurssit hieman
epakaytannollisiksi. Paaasiassa kuitenkin vastaajat olivat tyytyviisid uuteen opintokoko-

naisuuteen.

Kurssit vastasivat vastaajien mielesta suhteellisen hyvin ty6elimaa. Suurin kritiikki koh-
distui koulun ATK-opetukseen ja laskentatoimen kurssien vahiisiin ohjelmistoihin tu-
tustumisiin. Opiskelijat kokivat, ettd koulun tulisi tarjota enemmin ja vaativampia kurs-
seja tietojenkasittelysta ja erityisesti erikoistumisopintoihin kaivattiin muutamia talous-
hallinnon jarjestelmiid ja ohjelmistoja antamaan hieman yleiskuvaa ty6elamista. Talous-
hallinnon ohjelmistoista mainittiin useampaan otteeseen SAP yleishyodyllisena ohjel-
mistona opiskelijoille, mistd olisi hy6tya tyoelamain astuessa seka koulussa opitut Excel
taidot eivit vastanneet tyoelamin odotuksia joidenkin vastaajien mielestd. Myos yritys-

vierailuja olisi kaivattu enemmin erikoistumisopinnoissa.

Suurin osa vastaajista painotti kuitenkin myos sitd, ettd laskentatoimen kurssien osalta
tyoelimaian on mahdotonta valmistautua 100 prosenttisesti. Taloushallinnon tyotehti-
vit ovat niin monipuolisia ja vaihtelevia, ettd oppiminen tapahtuu lopulta parhaiten

tyOelimassa.

4.2.4 ASO kokonaisuuden muutoksen vaikutus ty6elimaissi sijoittumiseen

Vastaajista hieman suurempi osa oli erikoistunut ulkoiseen laskentatoimeen ja sisdinen
laskentatoimi oli monella vastaajalla valittu yliméairdisena tukemaan erikoistumisopinto-
ja. Suurin osa vastaajista oli tehnyt valinnan ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen valiltd
sen perusteella, ovatko kiinnostuneita enemmin rutiininomaisesta ty6sté kirjanpidon ja
vastaavan parissa vai johtoa tukevasta laskentatoimesta, mikd on enemmin tulkinnan-

varaista.

Huomioitavaa on, ettd vaikka laskentatoimi on hajautettu kahteen syventiviin ASO
kokonaisuuteen niin silti monet opiskelijat kidyvit vapaaehtoisesti molemmat opintoko-
konaisuudet. Vastaajat kokivat timan tukevan heiddn urakehitysti tulevaisuudessa ja

halusivat vankan tietoperustan sekd sisdisesta ettd ulkoisesta laskentatoimesta timin
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tueksi. Yleisesti ottaen ty6llistyminen laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien

kannalta on erittdin hyva huolimatta siitd, kumpaan on erikoistunut.

ASO kokonaisuuden muutoksen seurauksena opiskelijat ovat tyollistyneet ulkoisen tai
sisdisen laskentatoimen tyotehtéviin riippuen aika pitkalti opiskelijan omista vapaasti
valittavista kurssivalinnoista. Verrattaessa vanhasta opintokokonaisuudesta valmistu-
neihin taloushallintoon suuntautuneisiin tradenomeihin, parin vuoden aikana valmistu-
neet tradenomit ovat sijoittuneet samantapaisiin tyotehtaviin kuin vanhasta opintoko-

konaisuudesta valmistuneet uransa alkuaikoina.

Tassa osiossa avaan hieman my6s saamiani vastauksia avoimeen kysymykseen 16 kos-
kien vastaajien halua avata enemmin jotain kyselylomakkeen aihealueita ja kertoa mie-
lipiteitdnsa niistd. Vuoden 2011 jalkeen valmistuneista laskentatoimeen suuntautuneista
tradenomeista kysymykseen vastasi 19/33 ja ennen vuotta 2011 valmistuneista tra-
denomeista kysymykseen vastasi 16/28. Esittelen saamani vastaukset tissd erikseen

néiltd kahdelta ryhmalté.

Yleisesti ottaen vuoden 2011 jilkeen valmistuneet tradenomit mielsivit sisdisen lasken-
tatoimen tyotehtivissa tarvittavan enemman ulkoista laskentatoimea. Vastaajat olivat
kuitenkin vahvasti tissa ryhmassa sitd mieltd, ettd ulkoinen ja sisdinen laskentatoimi
tulee pitda erillisind opintokokonaisuuksina, mutta mahdollisesti opiskelijjoita tulisi kan-
nustaa ottamaan ylimaariiset kurssit toisesta laskentatoimesta tukemaan oppimistaan.
Excel opetusta kaipasi myOs osa vastaaja enemmin laskentatoimen osuudelle. Vastaajat
olisivat my6s kaivanneet enemmain vapaaehtoisia kursseja koskien taloushallintoa.
Enemmin kiytinnon esimerkkeja ja laskuharjoitteluja olisi my6s kaivattu sekd muuta-
ma vastaaja kaipasi enemmain yritysvierailuja alan yrityksiin. Erds vastaaja oli sitd mieltd,
ettd erikoistumisopinnoille on varattu litan vahin aikaa tutkinnon kokonaisajasta. Yksi

vastaajista olisi toivonut enemmain tietoa jatkokoulutusmahdollisuuksista.

Tidssd ryhmissid valtaosa painotti tihdn avoimeen kysymykseen my6s sitd, ettd HA A-
GA-HELIAn tekemd muutos laskentatoimen ASO-opintoihin oli oikea ratkaisu ja ul-

koinen ja sisdinen laskentatoimi tulee ehdottomasti pitdid omina opintokokonaisuuksi-
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naan. ”Tradenomi pystyy tyoskentelemaan monipuolisissa tyotehtavissi ja on itsestd
kiinni minne sijoittuu. Oma aktiivisuus ja ennakkoluulottomuus auttavat 16ytimain
toitd 7. Vastaaja oli kiteyttanyt ajatuksiaan tyollistymisestd. Mainitsemisen arvoisena
piddn myds erddn vastaajan ylistystd tilintarkastusmoduulia koskien: ”” Hatunnosto
HAAGA-HELIAn tilintarkastuksen opetukselle, parhaimmat opintokokonaisuudet
omissa ASO-opinnoissani”. Tilintarkastuksen moduuli on saanut paljon positiivista

palautetta myos muilta koulukavereiltani.

Ennen vuotta 2011 valmistuneet laskentatoimeen suuntautuneet tradenomit painottivat
moni kaytinnon opetuksen puuttumista ja erityisesti taloushallinnon ohjelmistojen vi-
haisyytta opetuksessa ja enemman tutustumista tyéelimain. Sisdisen laskennan opiske-
lijat olisivat toivoneet enemmin controllerin tehtiviin kuuluvien asioiden opiskelua.
Monet vastaajista kuitenkin mielsivit tdydellisen valmistautumisen taloushallinnon teh-
taviin olevan mahdotonta: ” Ty6eldimassa kaytinnon kautta vasta oppit konkretian kui-
tenkin, suuntautumisella tai yksittaisilla kursseilla ottiko tuon tai tuon ei lopuksi ole niin
suurta painoarvoa. Opiskelu jatkuu koko idn tyon ohessa, uusia ohjelmia, tyokaluja,

tapoja, verolakeja jne tulee jatkuvasti lisdd ja uusia”.

Suurin osa timin ryhmin vastaajista painotti seki sisdisen ettd ulkoisen laskentatoimen
ymmairryksen olevan hyvin tirkedi alalla menestymiseen. Tamin ryhmin vastaajat oli-
vat my0s sitd mieltd, ettd sisdisen laskentatoimen tehtivissd vaaditaan useasti ulkoisen
laskentatoimen ja erityisesti kirjanpidon ja tilinpadtoksen ymmarrystd. Osa vastaajista
oli my6s sitd mieltd, ettd joissain ulkoisen laskentatoimen tehtivissikin on vaadittu
ymmartimisté sisdisestd laskentatoimesta, kuten kannattavuuden tunnuslukuja ja niiden
merkitystd yrityksen toiminnalle. Osa vanhasta opintosuunnitelmasta valmistuneista
tradenomeista olivat himmentyneitd ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen jakamispaaték-
sestd omiin opintokokonaisuuksiin ja totesivat, ettd alan opiskelijoille tulisi kuitenkin

painottaa molempien tuntemuksen tirkeytta.
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5 Yhteenveto ja johtopiditokset

Tassa luvussa esittelen yhteenvedon tutkimuksestani ja arvioin sen onnistumista suun-
nitteluvaiheesta toteutukseen ja tutkimukseni hyotya HAAGA-HELIAlle. T4assa luvus-
sa kdyn lapi myos tutkimukseni johtopaitokset ja kehittimis- ja jatkotutkimusehdotuk-
sia. Johtopaitos osiossa pohdin tutkimukseni tuloksia ja pohdin tutkimustulosteni poh-
jalta erityisesti, ettd missa asioissa olisi parantamisen varaa laskentatoimen ASO-

opinnoissa ja missa taas on onnistuttu opintokokonaisuuden muuttamisen yhteydessa.

5.1 Yhteenveto

Tutkimukseni péaatavoite oli selvittda, miten vuonna 2009 toteutunut ammattiosaamista
syventivien opintojen muutos laskentatoimen ja rahoituksen osalta on vaikuttanut
HAAGA-HELIAsta valmistuneiden laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien

sjjoittumiseen tyGeldmissi ja miten se on vaikuttanut ASO-opintojen kurssisisdltéihin.

Tutkimukseni ja opinnaytetyoni koostuivat useasta eri vaiheesta. Johdannossa esittelin
lyhyesti tutkimukseni tavoitteet ja toteutussuunnitelmani seka kerroin lyhyesti ammatti-
korkeakouluista ja HAAGA-HELIAsta. Seuraavassa luvussa lukijalle esitettiin laskenta-
toimi teoriassa eli ikadn kuin, mitd sen kuuluisi kirjallisuuden mukaan olla. Kolmannes-
sa luvussa esittelin HAAGA-HELIAn ASO kokonaisuudet ulkoisen ja sisdisen lasken-
tatoimen osalta seki laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien mahdollisia ty6teh-

tavia.

Neljannessa luvussa kuvasin tutkimusmenetelmani seké tutkimuksen tulokset. Ana-
lysoin kyselylomakkeen vastauksia havainnollistamalla niitd esimerkiksi erilaisin kuvioin.
Olen jakanut vastaajat kahteen ryhmiin, joita analysoin erikseen melkein jokaisen ky-
symyksen kohdalla. Ryhmit jakautuivat ennen ja jilkeen vuotta 2011 valmistuneihin

laskentatoimeen suuntautuneisiin tradenomeihin.

Tutkimukseni oli osittain kvantitatiivinen ja osittain kvalitatiivinen. Koko tutkimukseni

perustui kiytinnossi tekemaini kyselylomakkeeseen ja sen analysointiin. Kyselylomake
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koostui vaihtocehtoisista kysymyksistd, mielipidekysymyksistd sekd avoimista kysymyk-
sistd. Avoimien kysymyksien analysointi vastasi laadullista tutkimusta kuin taas muut

kyselylomakkeen kysymysten analysoinnit olivat luonteeltaan maarillista tutkimusta.

Kyselylomake koostui 16 eri kohdasta ja pyrin tekemain siitd mahdollisimman lyhyen ja
ytimekkdan. Kyselylomake lihetettiin noin 350 vastaajalle ja vastauksia tuli reilulta 80
alumnilta. Olisin odottanut vastauksia enemman ja tutkimukseni kannalta oli suuri pet-
tymys, ettd vastausprosentti oli vain noin 25 %. Kyselylomake lihetettiin vastaajille kah-

teen kertaan.

Vastauksia tuli kuitenkin riittavasti tarpeeksi luotettavan otannan kannalta, vaikka vas-
tausprosentin alhaisuus vahentdakin hieman tutkimuksen luotettavuutta ja yleistetta-
vyyttd. Niin jalkeenpiin ajatellen kyselylomakkeesta olisi voinut tehda ihan hyvin pi-
demminkin ja se ei olisi luultavasti vaikuttanut vastauksien maarain. Joitain kysymyksia
olisi voinut muokata hieman parempaan muotoon, joitain jattaa pois ja pyrkid hieman

enemmin tarkentamaan tiettyjd kysymyksia..

Ne alumnit, jotka vastasivat kyselyyni, olivat antaneet hyvia vastauksia ja erityisesti
avoimiin kysymyksiin sain erittdin paljon tutkimukseni kannalta olennaista materiaalia.
Erityisesti sain hyvat vertailuryhmit kahdesta aikaisemmin mainitsemastani ryhmasta,
silld vastaaja olivat jakautuneet noin 50/50 molempiin ryhmiin. Tutkimukseni HA A-
GA-HELIAn laskentatoimi opintokokonaisuuden muuttamisen hyédyllisyyden kannal-
ta erityisesti painottuu hyvin, silld pystyin vertailemaan vanhassa sekéd uudessa opinto-

kokonaisuudessa opiskelleiden alumnien mielipiteita.

Tutkimukseni antaa paljon hyodyllistd tietoa HAAGA-HELIAlle koskien ammat-
tiosaamista syventavien opintojen kurssisisdltod ja sithen liittyvid mielipiteitd. Tutki-
muksesta on erityisesti hyotyd ASO-opintojen kuvausten kannalta ja opiskelijoille valin-
tatilanteeseen tukevaa tietoa laskentatoimen osalta erityisesti tyOllistymisen kannalta ja

henkil6kohtaisen opintosuunnitelman kannalta.
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5.2 Johtopiitokset

HAAGA-HELIAN paitos muuttaa taloushallinnon opintokokonaisuus kolmeksi ert
opintokokonaisuudeksi eli ulkoiseksi ja sisdiseksi laskentatoimeksi sekd rahoitukseksi oli
tutkimukseni mukaan loppu peleissid onnistunut. Nain kursseihin saatiin selkeit aihe-
alueet ja suppeampi sisaltd. Eriyttiminen on antanut opiskelijalle mahdollisuuden eri-
koistua paremmin joko ulkoiseen tai sisdiseen laskentatoimeen. Ulkoisen ja sisdisen
laskentatoimen tradenomeilla on kuitenkin periaatteessa valmiudet uransa alkuvaihees-

sa tehda samantyylisia ty6tehtivia.

Opiskelijoille tulist informoida opintosuunnitelmaa tehtiessa erikoistumisopintojen
osalta, ettd ulkoinen ja sisdinen laskentatoimi tukevat molemmat vahvasti toisiaan tyo-
elamissa ja esimerkiksi C-moduuli kannattaisi kayda toisesta laskentatoimesta ja mah-
dollisesti myGs vapaasti valittavat opinnot. Tama tulee tukemaan opiskelijaa vahvasti

tulevaisuudessa laskentatoimen alalla.

5.3 Jatkotutkimusmahdollisuudet

Jatkotutkimuksia voisi tehdd esimerkiksi kehittdmistutkimuksen muodossa ulkoisen ja
sisdisen laskentatoimen erikoistumiskurssien sisallosta. Tahan tutkimukseen voisi kéyt-
taid HAAGA-HELIAn alumneja sekd kursseja parhaillaan kiyvid opiskelijoita. Erityises-
ti ATK-opetuksen ja digitaalisuuden lisdys laskentatoimen kurssisisaltéihin olisi mielen-

kiintoinen tutkimusaihe.

Mielenkiintoinen aihe olisi my0s laajempi tutkimus laskentatoimeen suuntautuneiden
tradenomien tySllistymisestd koskien kaikkia ammattikorkeakouluja ja mahdollisesti
padpainona jokin tietty aihealue, kuten palkkaerot eri paikkakunnilla. Vertailututkimus
laskentatoimeen suuntautuneiden tradenomien tyollistymiseen ja tyotehtaviin suhteessa
laskentatoimeen erikoistuneisiin merkonomethin tai laskentatoimea padaineenaan luke-
neiden kauppatieteiden kandeihin tai maistereihin olisi my0s ajankohtainen ja mielen-

kiintoinen aihe.
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Liitteet

Liite 1. Saatekirje

Hei,

Teen opinnaytety6ta liittyen HAAGA-HELIAN suuntautumisvaihtoehtoihin ulkoiseen ja sisaiseen
laskentatoimeen. Viel& vuoteen 2009 asti ulkoinen ja sisainen laskentatoimi kuuluivat samaan
ASO-osioon ja nyt ne ovat kaksi eri erikoistumisvaihtoehtoa. Tarkoituksenani on selvitta4 tassa
opinndytetyssa ovatko ulkoisesta ja sisdisesta laskentatoimesta valmistuneet opiskelijat tehneet
oman erikoistumisopintojensa mukaisia t6ita vai onko tydssa tarvittu seka ulkoisen etté sisdisen

laskentatoimen osa-alueita.

Pyydan vastaajia keskittymaén erityisesti kysymykseen 8 ja kuvailemaan tyttehtavat laajasti ja
melko yksityiskohtaisesti. Myds mielipidekysymykset (erityisesti kohdan 12 vaittdmat) ovat hyvin

olennaisia tutkimustani varten.

Vastaajiksi alumnirekisteristd on poimittu henkil6t, jotka ovat erikoistuneet laskentatoimeen. Jos
kysely on tullut v&aréan osoitteeseen, olen siita pahoillani! Voit tassa tapauksessa jattaa kyselyyn
vastaamatta.

Kiitos jo etukateen kaikille vastanneille.

Linkki kyselyyn: https://www.webropolsurveys.com/S/6C76F0303CBE3375.par

Ystavallisin terveisin,

Donata Nissim

Opiskelija
HAAGA-HELIA amk
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Liite 2. Kyselylomake

HAAGA-HELIAN tradenomien sijoittuminen tydelamaan - Suun-
tautumisvaihtoehtona ulkoinen tai sisdainen laskentatoimi

Hei,

Teen opinnaytety6ta liittyen HAAGA-HELIAN suuntautumisvaihtoehtoihin ulkoiseen ja siséiseen
laskentatoimeen. Viel& vuoteen 2009 asti ulkoinen ja sisdinen laskentatoimi kuuluivat samaan ASO-
osioon ja nyt ne ovat kaksi eri erikoistumisvaihtoehtoa.

Tarkoituksenani on selvittaa tassé opinnaytetydssa ovatko ulkoisesta ja sisdisesté laskentatoimesta val-
mistuneet opiskelijat tehneet oman erikoistumisopintojensa mukaisia t6ita vai onko tydssa tarvittu seka
ulkoisen ettd siséisen laskentatoimen osa-alueita.

Pyydan vastaajia keskittymaéan erityisesti kysymykseen 8 ja kuvailemaan tyétehtavat laajasti ja melko
yksityiskohtaisesti. Myos mielipidekysymykset (erityisesti kohdan 12 vaittdmat) ovat hyvin olennaisia
tutkimustani varten.

Kiitos jo etukéteen kaikille vastanneille.

Ystavallisin terveisin,
Donata Nissim

1. Sukupuoli
1 Nainen 2 Mies
Olen O O

2. Valmistusvuosi

\Vuosi:

3. Vastaajan iké
Ika:

4. Olen erikoistunut
[ ] Ulkoinen laskentatoimi
[ ] Sisainen laskentatoimi

[ ] Molemmat

5. Valitsin ulkoisen/siséisen laskentatoimen ASO-opinnot, koska
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6. Tydtilanteeni t&lla hetkelld
O Vakituinen
O Maééré-aikainen
QO Osa-aikainen
QO Tyoton

7. TyOpaikat ja -nimikkeet valmistumisen jalkeen
Uusimmasta vanhimpaan ja erottelu enter ndppaimella (Uusin on siis ylimmaisend)

8. Tyotehtévét valmistumisen jalkeen

Uusimmasta vanhimpaan ja erottelu enter nappaimella. (Uusimman tyopaikan tyétehtévat
ovat lueteltu siis ylimpéna)

9. Miten olet saanut alan t6itd valmistumisen jalkeen?
[ ] Rekrytointi
[_] Avoin hakemus
[] Tysharjoittelun kautta
[ ] Suhteiden avulla

10. Kuukausipalkka
O Alle 1500
O 1500-2000
O 2000-2500
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O 2500-3000
O 3000-3500
O YIi 3500

11. Mielipidekysymyksia 1/3

Taysin eri Eri Enosaa Samaa ;I';%sagl
mielta mieltd sanoa  mieltd I
mieltd
Olen tyytyvainen ASO valintaani O O O O O
Toimin suuntautumisvaihtoehtoani vas- O O O O O
taavalla alalla
Erikoistumisopintojeni kurssit olivat hyo- O O O O O
dyllisia tydeldmén kannalta
ATK opetusta oli koulussa riittavasti O O O O O
Olen suunnitellut jatko-opintoja talté alal- O O O O O
ta
12. Mielipidekysymyksia 2/3
Ta_ly3|_n En Samaa Taysin
eri miel- —. . 0saa . .. Samaa
p mielta mieltd e
sanoa mieltd
Ulkoisen ja sisaisen laskentatoimen tyétehtavissa O O O O O
on selkeé ero
Valinta ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen valil- O O O O O
té oli vaikeaa
Ulkoisen laskentatoimen A-ASO kurssit (Kir- O O O O O
janpito ja verotus) olivat asiasisalloltaan tarpeek-
si kattavat
Siséisen laskentatoimen A-ASO kurssit (Liike- O O O O O
toiminnan ohjaus ja johdon laskentatoimi) olivat
asiasisalloltaan tarpeeksi kattavat
A-ASO kurssit vastaavat asiasisalloltdén tyoela- O O O O O
man vaatimuksia
Ulkoisen laskentatoimen B-ASO kurssit (Ulkoi- O O O O O
sen laskentatoimen erikoiskysymykset) vastaavat
asiasisalloltaan ja kattavuudeltaan tydelaman
vaatimuksia
Siséisen laskentatoimen B-ASO kurssit (Johdon O O O O O
laskentatoimen erityiskysymykset) vastaavat
asiasisalloltaan ja kattavuudeltaan tydelaman
vaatimuksia
Ulkoinen ja sisdinen laskentatoimi kuuluisivat O O O O O
samaan ASO-osioon
Ty6eldmén kannalta on parempi erikoistua joko O O O O O

ulkoiseen tai sisaiseen laskentatoimeen
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Tyo6tehtaviini on kuulunut seka ulkoista ettd O O O O O
sisdista laskentatoimea

13. Ammattiosaamista syventavien opintojen kurssisiséallot 1/2
Oliko néissa joitain, mielestési tarpeettomia kursseja tai tarpeettomia asiasisaltéja? Miksi?

14. Ammattiosaamista syventévien opintojen kurssisisallot 2/27?

Olisiko ndissa kursseissa pitdnyt painottaa jotain tiettya osa-aluetta enemman tai jaiko jotain
puuttumaan kokonaan? Miksi?

15. Mielipidekysymyksia 3/3
Taysin eri Eri Enosaa Samaa  Taysin sa-
mieltd mieltd sanoa  mieltd  maa mieltd

Tyoni on haastavaa

Tuloni vastaavat koulutustani ja tyoni
haastavuutta

Tyopaikka tarjosi minulle tarpeeksi
koulutusta tai ohjausta tydtehtavissani

Aion pysya télla alalla koko loppuela-
mani
Tradenomeja arvostetaan tydelaméassa

O O O 0O
O O O 0O
O O O 0O
O O O 0O
O O O 0O

16. Muuta?

Onko esimerkiksi jotain mité jai mielestdsi puuttumaan koulutustarjonnasta tydelamén kannalta
tai jotain misté on ollut suuresti hyétya? Oliko mielipideosioissa jotain, mitd haluat avata
enemman?
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Liite 3. Vastaajien tyonimikkeitd ja tyotehtavia

Palveluesimies
Jarjestelmaasiantuntija

Luotonvalvoja

Inside Sales and Operations Assistant

Controller

Assistant Controller
Taloushallinnon assistentti
Development Manager
Development Manager
Concept Specialist
Kirjanpitaja
Kirjanpitgja
Kirjanpitgja
Henkilostopaallikko
Yhtidcontroller
Controller

Kirjanpitaja

Assistant controller
Talousassistentti
Toiminnanjohtaja
Controller

Finance Assistant
Controller

Business Controller
Kehityspaéallikkd
Talousassistentti
Assistant Controller.
Tiedottaja

Controller
Hankintapaallikko
Logistiikkapaallikko
Johdon assistentti
Group Manager
Customer Delivery Officer

Avustava tilintarkastaja
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Tiiminvetgja
Palveluneuvoja

Operations manager
Operations Specialist
Kirjanpitdja

Kirjanpitdja

Business Controller
Director General Ledger
Manager Accounts Payable
Internal Auditor
Kirjanpitdja
Aalto-yliopisto projektisihteeri
Hallintopaallikko
Tilintarkastusassistentti

BI controller

Kirjanpit4ja

Assistant controller
Financial Assistant
Suunnittelija

Financial Manager
Assistant Controller
Taloussuunnittelija
Korvausratkaisija

Business Controller
Paatoimittaja

Kirjanpitdja
Kassatoimihenkil®
Tilintarkastuksen asiantuntija
Assistant Controller
Prosessilaatupaallikkd
Hallintopaallikkd
Myyntiassistentti
Customer Delivery Supervisor
KHT-tilintarkastaja

Rahoitusassistentti



Business Controller
Kirjanpitaja
Kirjanpitdja/palkanlaskija
Maksuliikennepéallikko
Cash management specialist
Reskontranhoitaja
Controller

Financial Concept Owner
Kirjanpit4ja

Kirjanpitaja

Controller
Talousassistentti
Kirjanpitaja

Harjoittelija

Assistant Controller
Rahoitusneuvoja
Kéayttbomaisuuden hoitaja
ostoreskontranhoitaja
Kirjanpito assistentti

HR Controller
Taloussuunnittelija
Kirjanpitaja
Talousassistentti

Process Manager
Ostoreskontranhoitaja

Bookkeeping advisor

Controller

HR-assistentti

Talous- ja palkka-assistentti
Cash manager
Laskenta-assistentti
Paékirjanpitaja

Solution Owner

Financial Controller
Kirjanpitdja

Kirjanpit4ja

Controller
Taloushallinnon assistentti
Tilintarkastusassistentti
Toimistosihteeri
Palveluneuvoja
Palveluvastaava
Kirjanpitdja

Kirjanpitdja

Kirjanpitdja
Kirjanpitopaallikko
Taloussihteeri
Kauppatieteen opiskelija
Projektisihteeri
Tilintarkastajan apulainen
\erosihteeri

Palvelukeskustydntekija

o Olen tydskennellyt samassa pankissa eri tehtavissa, en ole ollut laskentatoimen kanssa

tekemisissa vaan pelkastaan erityyppisissé asiakaspalvelutehtavissa niin tydntekijana kuin

esimiehena.

o Operations manager: konsernin operatiivista toiminnoista vastaaminen, monitorointi ja

kehitys, SAP-toiminnanohjaustydkalun yllapito, avustavat Kirjanpitotyét ja

palkkahallinto, henkildstohallinta ja rekrytointi, toimistopaallikko, toimittajasuhteiden

yllapito, johdon assistentti. Inside Sales and Operations Specialist: myyntitehtavat, osto-

ja myyntireskontran hoito, kirjanpitomateriaalin kokoaminen, erilaiset toimistoassistentin



tehtavat

Sisdinen raportointi, asiakasraportointi, raportoinnin kehitys, budjetointi, bonuslaskennat,
hinnoittelu, taloushallinnon jérjestelmakehitys, tietokantatyokalut, tulospalaverit yms.
Ostoreskontran hoitaminen, maksuliikenteen hoitaminen, luotonvalvonta,
sopimusrekistereiden yllapito, avustavat kirjanpitotehtavét

Osto- ja myyntireskontran tehtavat sekd vaihtuvat tuuraustehtavat (ostoreskontran hoito,
laskutus, luotonvalvonnan tehtavat, kassanhoito, controllerin viikkoraporttien tuuraus,
tilien tasaustehtévat, myynnin avustaminen jne)

Talouden johtaminen ja talouden kehitys, talouden tarkastus, kirjanpito

Budjetointi, raportointi, tilitykset, suoritusten kirjaaminen

Palkanlaskenta, markkinointi, henkildstohallinta, taloushallinto

Avustavat tilintarkastustehtévéat

Yhtiotasoinen talousraportointi niin talon sisalla kuin ulkopuolisille tahoille, raportoinnin
ja talouden tietojarjestelmien kehittdminen, yhtiétasoinen budjetointi, yhtiétasoinen
ennustaminen, raportoinnin ja talouden tietojarjestelmien kehittdminen
Osastovastuullinen controller, osaston budjetointi ja ennustaminen, liiketoiminnan
tukeminen

Siséisen laskennan tarkastustehtavéat, kustannuspaikkalaskenta, kirjanpidon tehtévia
tiliotekirjauksista tilinpdatoksen vienteihin

Kirjanpito, tilinpaatds, veroilmoitukset, kirjanpito, perinta, siséiset Kirjaukset

Siséisen laskennan tehtdvat, jonkin verran satunnaisia ulkoisen laskennan tehtévia
Kirjanpito, laskutus, maksuliikenne, ostoreskontra, ostolaskujen késittely

Oman yksikkdni erilaiset suunnittelu- kehittdmis- ja esimiestehtavat, budjetointia, ja
ostolaskujen kasittelya

Budjetointi, osto- ja myyntireskontra, laskutus

Vastuu talousasioista

Ennustaminen, budjetointi, raportointi, kustannus ja kannattavuuslaskenta

Laskutus, perintd, myyntireskontra

Taloushallinnon konsultointi

Kirjanpidon kuukausittaiset ajot, alv-asiantuntija, padmaster, palkkakirjanpito
Vastuualueen talouden seuranta ja raportointi, sisdisen laskentatoimen kehittaminen,
kirjanpidollinen seuranta, hinnoittelu, tilidintitapojen méaérittdminen, investointilaskelmat,
tavoitteiden asettaminen, ennusteiden laadinta, budjetointi, johtoryhmatydskentely,
esimiestehtéavat, erityyppiset projektiluontoiset kehitystehtavat

Molemmissa tdissa: Johtoryhmatydskentely, talousprosessin (kirjanpito & laskutus)

valvonta, talousraportointi, kustannuslaskenta, rahoitus, erilaisten kehitysprojektien
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vetovastuu, esimiestyo

Kirjanpito, kassanhallinta, ennusteiden, budjettien ja muiden raporttien laadinta,
tilinp&atos, operatiivinen raportointi

Holdingyhtididen kirjanpitotehtévét ja konsernin raportoinnissa avustaminen

Avustava tilintarkastus

Kirjanpito ja ulkoinen laskenta

Tilastojen ja raporttien tuottaminen sisdiseen ja erdén suuren asiakkaan tarpeisiin
Kausiveroilmoitukset ja siihen liittyvat tasmaytyslaskelmat. Konsernin
kuukausitilinpdétoksestd, konsernin siséisten kulujen seuranta ja tiettyja tase-erittelyja
sekd tdsmaytyslaskelmia ja konsernilukujen kontrollointia.

Assistant Controllerina tydtehtavani tehtdviin kuuluivat erilaiset tdsmaytyslaskelmat,
tase-erittelyt, tiettyjen tuloserien seuranta ja raportointi seké& kausiveroilmoittaminen seké
péivittéiset kirjaukset.

Maksuliikennetiimin esimiestehtavat, pankkisopimukset ja pankkiyhteistyd, seka sijoitus-
etté liiketoiminnan maksuliikenne, rahatilanneraportit, maksuliikenteen kirjanpito ja
tdsmaytykset, maksuliikenteeseen liittyva neuvonta, jarjestelmien paakayttajyys, eril.
projektit, riskienhallinta.

Pankkisopimukset ja pankkiyhteisty, seké sijoitus- etta liiketoiminnan maksuliikenne,
rahatilanneraportit, maksuliikenteen kirjanpito ja tisméaytykset, maksuliikenteeseen
liittyva neuvonta, jarjestelmien paakayttajyys, eril. projektit.

Yhtion maksuliikenne, rahatilanneraportit, maksuliikenteen kirjanpito ja tdsméaytykset.
Kk- ja ad hoc-raportointi (siséiset tulosraportit ym.), budjetoinnin koordinointi ja
neuvonta, henkildstoraportointi, jarjestelmien paakayttajyys (kirjanpito,
raportointiohjelma, laskujen késittelyohjelma), sekalaiset taloushallinnon projektit esim.
prosessikuvausten ja tyéohjeiden tekeminen/ kartoitus.

Ostolaskujen késittely, kassakladien kasittely, ladkarinpalkkioreskontran hoitaminen ja
laskutuksen sijaisuus

Paakirjanpitajana kirjanpito, veroasiat ja -ilmoitukset, ostoreskontra ja laskujen kierto,
sisdinen kustannuslaskenta, konsernikirjanpito ja konserniasiat, jarjestelmien ja
toimintojen kehittdminen yhteistytssa IT:n kanssa.

Tulosyksikdiden kontrollointi, yrityksen sisdinen valvonta, vaarinkaytosriskit,
havikkiraportointi

Erilaiset taloushallinnon sisdisten prosessien kehitystehtavat

Taloushallinnon projektiluontoiset tehtavat, paakirjanpito, tilinpaatokset, veroilmoitukset,
taloushallinnon kehitysprojektit, ym.

Nykyinen: Myyntireskontra, ostoreskontra, paivittaiset maksut, laskutus,

65



kausiveroilmoitukset, tilinpadtokset, veroilmoitukset, perintd yms. paivittaiset ulkoisen
kirjanpidon hoitoa koskevat asiat ja palkanlaskenta.

Koko taloushallinnosta vastaaminen ja kirjanpito- ja palkanlaskenta yhteistytssé
tilitoimiston kanssa

Siséisté raportointia johdolle ja myynnille seké ulkoista raportointia Euroopan
paékonttorille. 1T-kehitysprojekteissa myos vahvasti mukana taloushallinnon edustajana
Yrityksen maksuliikenne (osto- ja myyntilaskut), kassakirjanpito, kuukausikirjanpidon
kokoaminen tilitoimiston tallennettavaksi, budjetointi, muut myyméalan toimistotehtavat
Asiakasyritysten kuukausikirjanpitojen tallennus ja tdsméaytys, palkanlaskenta,
asiakasyritysten tilinpaatokset ja veroilmoitukset, asiakasyritysten neuvonta
kirjanpitoasioissa

Tilintarkastusassistenttina pienien ja keskisuurten yritysten tilintarkastaminen seké
tarvittaessa muistion laatiminen asiakkaalle siten, ettd tilintarkastajan tarvitsee paneutua
oikeastaan endd vain hankaliin asioihin. Tarkastettavien yritysten toimialat vaihtelevat
laidasta laitaan.

Kirjanpito ja sen kaikki osa-alueet, palkanlaskenta, tilinp&&tos, liséksi yleisia toimistotoita
kuten tarviketilauksia yms.

Laskujenhallintajarjestelmén implementointi ja hallinnointi

Kirjanpito, reskontrat, avustavat controller tehtavat, avustava kirjanpito, CRM
paakayttaja, kirjanpito, reskontrat, laskutus, perintd, OpusCapita paakayttaja,
ostoreskontra

Henkildston suoriutumisen seuranta ja palkitseminen, Johdon raportointi, P&L raportointi
Talla hetkella teen muistiotositteita, tdsmaytan tileja ja muita tilinpaatokseen liittyvia
kirjanpitopaallikkoa avustavia toita.

Osto- ja myyntireskontran hoito, kirjanpitojen teko, palkanlaskenta, tilinpaatoksien teko,
veroilmoitukset seka muut taloushallintoon liittyvat neuvontatehtévat.

Eri yritysten (lahinné asunto-osakeyhtididen) tilintarkastaminen: kirjanpidon ja hallinnon
tarkastamista

Ostolaskujen kirjaaminen ja lahettdminen hyvaksyttavaksi sahkoisesti, tositteiden
kirjaaminen kirjanpitoon, matkalaskujen tarkistaminen ja kasittely, muita Kirjanpidon
avustavia tehtavia

Arvonlisaveron valvonta, asiakasohjaus, osakeyhtididen tuloverotus, arvonlisdveron
palautushakemusten kasittely, arvonlisaveron ulkomaalaispalautushakemusten késittely
Ulkomaisten asiakkaiden avustaminen Suomen kirjanpidossa ja verotuksessa

Tilintarkastus seka tilintarkastuksen avustavat toiminnot
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Liite 4. Vastaajien avoimet kommentit ASO-opinnoista ja muut kommentit

Oliko ASO-opinnoissa jotain tarpeetonta?

) Ei ole mitdan tarpeetonta, pdinvastoin voisi olla vield syventdvimpié opintoja.

) Ei suoranaisesti. Opetus voisi olla kdytdnnonldheisempaa, eli esimerkiksi
toiminnanohjausjérjestelmia ja raportointimalleja voitaisiin opettaa paremmin.
Yksityiskohtaisten verotusasioiden opiskelu on véhemman tarkeéé, silla ty6 opettaa tyotd
ajatellen tarkeimmat asiat.

o Mielestani A tai B tasoissa ei ole tarpeettomia kursseja tai aiheita.

o Mielestani kaikilla kursseilla opetettiin pa&asiassa asioita, joita tydelamassa tarvitsee.
Ainoastaan konsernitilinpdatos- ja IFRS-tilinpa&atoskéaytantd kurssit ovat luultavasti

monille sellaisia, joiden tietoja ei tulevaisuudessa tule tarvitsemaan.

o Oppitunnit pitéisi olla enemman tydelamanlahtoisia.

o Vanhat tiliristikot voisi jo pikkuhiljaa unohtaa

o Valillista ja vélitonta verotusta opetetaan aivan liian vahan.

o Monipuolisia kursseja, osassa melko laajoja sisaltoja

o Mielestani tarpeettomia kursseja ei ollut, mutta ASO-opintojen suunnittelussa pitaisi

ehdottomasti painottaa sita ettd opiskelija voisi halutessaan opiskella sujuvasti seka
ulkoisen ettd sisdisen laskennan ASO-opinnot. En tarkoita ettd ne pitdisi yhdistda mutta
olisi hyvé jos esim. ulkoisen laskennan ASO-opintoja voisi helpommin tydentaa sisdisen
laskennan kursseilla.

o Ei, kylla kaikki ovat aika perusasioita.

o Ei, painvastoin, kaikki ovat olleet ty6eldman kannalta ainakin jossain maarin
tarpeellisia (tai tulevat olemaan!)

o Siséllét ovat niin laajoja toisissa kursseista, ettd véalilla tuntui melko raskaalta. Tuntui ettei
perusasioita saanut opittua kunnolla edes kun tuli liikaa tavaraa. Nyt voisi uudestaan
kayda niita kun oikeasti tajuaa jotain ja nimenomaan syventavia kursseja.

o Kaikilla syventavilla kursseilla kaytiin lapi tarkeité asioita ja suhteellisen nopeaan
tahtiin. En jattaisi valttaméattd mitdan pois, mutta jotain asioita voisi ehka painottaa.

o IFRS-tilinpaatoskaytanndn kurssista jai aika vahdn kéateen. Varmaankin sité olisi pitanyt

kayda laajemmin ja yksityiskohtaisemmin lapi, etta siita olisi kunnolla hy6tya.

Jaiko jotain puuttumaan ASO-opinnoissa?

o Erikoistumisopintotarjonta oli liian suppea
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Tietotekniikan merkitys nykytaloushallinnossa alikorostui minun

opintoaikoinani

Kursseilla kasiteltiin asioita hyvin monipuolisesti. Tasta kuitenkin aiheutuu se, ett4
asioihin ei paasté mielesténi tarpeeksi syvéllisesti ja tarkeisiin asioihin ei ole riittavéasti
aikaa. Toisaalta suurin syy tdhén on mielestdni AMK tutkinnon perusopintojen liian suuri
osuus, eli ASO-opinnot joutuvat sopeutumaan liian tiukkaan aikatauluun.

kirjanpitoa laajemmin seké siséistd laskentaa laajemmin

Sisdisen ja ulkoisen laskennan erot olisi ollut hyva selitta4 perusteellisemmin heti
opintojen alussa. Nyt ongelmaa ei ole kun ne ovat erikseen.

Analyysien tekemista ja tietojarjestelmia

Kylla. Kaytta oikeanlaisia taloushallinnon valineité / ohjelmia. Ei riit4, ettd asioita
kerrotaan yleisesti/pintapuolisesti

Olisin toivonut mahdollisuuden opiskella SAP toiminnanohjausjarjestelman kayttoa
Opinnoissa olisi saanut olla enemman tutustumista kdytdnnon taloushallinnon tyéhon eli
esim. case yritysten kautta selittdd, miten talousprosessi toimii, miten eri henkil6iden
roolitus menee ja miten jarjestelmia kaytetaan.

Enemman koneella tehtdvad laskentaa, toiminnanohjausjarjestelmiin

tutustumista ja SAP, joka on monessa yrityksessd kéytossa, jai opiskeluissa taysin
huomioitta. Saattaa olla myos lisenssimaksujen kalleudesta johtuvaa.

Ei mielesténi, tosin kirjanpito on nykypéaivana kuitenkin taysin tietoteknistd, joten ehka
laajemmin olisi voinut olla talousohjelmistoista ja niiden kaytosta.

Olisin kaivannut ulkoisen laskennan puolelle pidemmalle menevié

konsernikirjanpidon ja IFRS-standardien opiskelua. Tuolloin niita kaytiin aika kevyesti
l&pi vain yhden vapaaehtoisen kurssin muodossa.

Taman hetkisessa tyotilanteessa liiketoiminnan johto-osioon henkilétydvoiman
arvottaminen rahassa eli tydnosuuden laskuttaminen, kun tehtavén suorittaa ihminen.
Harmillista ettd ulkoisen laskentatoimen kaikkia syventavia kursseja ei pystytty
toteuttamaan vahdisen osallistujamadrén takia.

Varsinkin keskisuuressa yrityksessa taloushallinnon tehtéviin kuuluu paljon seka ulkoista
ettd sisdista laskentaa. Erityisesti jarjestelmien tunteminen ja vahvat IT-taidot ovat
ehdottomia taitoja taloushallinnon tehtévissa.

Opiskelussa olisi voitu keskittya jonkin verran enemman taloushallinnon

jarjestelmiin, jotka esittavat hyvin suurta osaa yritysten taloushallintoa.

Koulussa ei koskaan pystyta kdyméaan kattavasti lapi kaikkea mahdollista

tybelamassa vastaan tulevaa. Mielesténi on parasta, jos koulussa pyritdan

keskittymaan siihen, ettd opiskelija saa vahvan perustan, jolle sitten pystyy
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Muuta?

tyoelamassé rakentamaan lisad tietotaitoa.

Tilinp&&tos-kurssilla olisi voinut olla enemmaén konkreettisia esimerkkej. Erityisesti
kirjanpidon jatkokurssilla olisi ollut hyvé kuitenkin kdyda enemman teoriassa lapi
kirjanpidollisia erityistilanteita ja -kirjauksia eik& vain rutiininomaisia kirjausketjuja.
Ty0elamdssa jo jonkin aikaa olleena sanoisin, etté olisi hy6tyé jos olisi muutamien eri
toiminnanohjausjarjestelmén kokeiluja, koska on hyvin tdrkedd osata kayttaa eri
jarjestelmia.

Puuttuu kokonaan tiettyjen atk-ohjelmien kurssit! Kaikki jarjestelméat toimivat kuitenkin
samojen periaatteiden mukaan, joten esimerkiksi ostolaskujen kiertoa jne kannattaisi
opetella. Ja enemman SAP kursseja + ERP osaamista muutenkin olisi hyvé syventaa ja
16ytaé kytkoksia oikeaan tydhon.

Enemman Excel kursseja (kdytdnndssa nditd kaytettddn niin paljon, ettd perustaidoilla ei
tahdo pérjata)

Minulta jai uupumaan ulkoisen laskennan kursseja koska tarjontaa oli liian vahan,
harmitti.

kansainvalinen tilinpaatos - ehdottoman térke&a kuten myds verotuksen kurssit
Ulkoisen laskentatoimen puolella voisi kirjanpitoa painottaa enemmaén: liséé
tiliristikkotehtavié esimerkiksi Excelilla.

Kirjanpitoa ja tavallista tilinpaatdsté olisi voinut olla enemman, koska luultavasti suurin
osa tekee naitd valmistumisen jalkeen ja enemmaén harjoittelemalla olisi saanut paremmin
rutiinia ndihin asioihin. Tuskin kovin moni on valmistumisen jalkeen tekemisissa esim.
konsernitilinpaatoksen tai yrityskauppojen kanssa, ja nama aiheet unohtuvat nopeasti.
Olin tyytyvéinen kurssitarjontaan opiskellessani. Syventavat kurssit tarjosivat
pintaraapaisun useasta osa-alueesta, mika oli riittavaa tutkinnon kannalta. Tiettya

tyotehtavad/ammattia varten ei voi kaikkea tietoa olla tarjolla ammattikorkeakoulussa.

Mielestani olisi hyva jos tarjottaisiin vield enemman kaytdnndn opetusta oikeilla
tyéelaman ohjelmistoilla.

Jatko-opinnoista olisin toivonut enemman tietoa (ja esimerkiksi korkeamman
ammattikorkeakoulun 3 v tydkokemus valissé tuntuu ikavalta, silla monelle karttuu alan
tydkokemusta jo ennen ja tradenomiopintojen aikana).

Sisaisenlaskennan kurssit olivat mielestani vain pintaraapaisu siitd mité se olisi voinut
olla. Suosittelisin kehittamaan ulkoisen ja sisdisen laskennan kurssien sisaltéa kayttamalla

alumneja tai muita kyseisella alla tydskentelevida apuna kun kurssi siséltdja kehitetaan.
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Kuten aikaisemmin mainitsin, erikoistumisopinnoille on varattu liian véhén aikaa
tutkinnon kokonaisajasta.

Siséisen laskennan kurssit mielesténi aika ylatason asioita joiden perusteella ei saa
kasitysta kuin pienen yrityksen sisdisesta laskennasta. Yleisesti controllerin tehtéviin
kuuluvia asioita voisi opiskella enemméan. Mielestani naité kahta opintosuuntaa ei tulisi
erottaa ainakaan kokonaan toisistaan. Ulkoinen laskenta hyotyy vahemman sisaisen
laskennan aihealueista.

Enemman Excelin kdytdn opetusta pitdisi olla tarjolla ja tein koulutukseni
iltaopetuksessa eli olen ollut nykyisessé tydpaikassani eri taloushallinnon tehtavissé jo
vuodesta 2002 lahtien.

Enemman tutustumista tyéeldmaan ja esimerkiksi tydssani Sweco Pm:lI4 ei juuri ndy
talousalan opiskelijoita esimerkiksi harjoittelemassa. Vink vink!

Ulkoisen ja sisdisen laskentatoimen téiden raja-aita on hailyva erityisesti pienissa
mutta myds keskisuurissa yrityksissd. Kokemukseni mukaan siséisen

laskentatoimen hommiin ei padse mikali ei ole hyvaa osaamista ulkoisesta puolesta.
Enemman yritysvierailuja, vierasluennoitsijoita ja muita vastaavia kertomaan oikeasta
tyGelamasta

Kaikesta oli hyotyd, myos niistd. mita otti oman alan ulkopuolelta esim.
esimieskoulutus

Itse kavin laskentatoimen siten, ettd ulkoinen ja sisdinen yhdessa, mika ei toiminut
kovin hyvin. Hyvé, ettd ovat nyt erillaan, kun patevoittavét eri asioihin. Sisdinen
patevoittdd johtamaan liiketoimintaa (eli siis muuhunkin kuin taloushallinnon tehtaviin)
ja ulkoinen Kkirjanpitajaksi yms. Ovat pikkasen eri asioita.

Ulkoisen ja sisaisen laskennan opinnoissa olisi voitu kdyda enemman Iapi erilaisia
alakohtaisia erityiskysymyksia.

Kéytannon harjoitteita voisi olla vield enemmaén. Tyopaikkatutustumiset ovat myds
antoisia.

Ilman lisékoulutusta tuloni eivat olisi nousseet.

Vaikka sisdinen laskenta olisi paatdhtaimend, niin suosittelisin kaikille hankkimaan
vahvan ymmarryksen ja riittavasti kokemusta ulkoisesta laskennasta. Taméan takia on
yllattavaa, ettd ndma koulutussuunnat on haluttu eriyttad. Excel-kurssit voisivat olla
vieldkin kaytannénlaheisempia ja pidemmalle vietyja.

Taloushallinnon jarjestelmien paakayttajatehtavissd huomaa valilla kaipaavansa
syvempaa osaamista tietojarjestelmista/ teknisistd asioista. Toki tehdadn tiivista
yhteisty6ta ICT:n kanssa, mutta helpottaisi vélillakokonaiskuvan hahmottamista ja

kommunikaatioita, jos osaisi "puhua samaa kieltd" ICT:n kanssa.
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Toivon, ettd nykyisessa koulutuksessa IT-opetus on tydeldman tasolla eika se tarkoita yhté
vapaaehtoista "atk-kirjanpidon" kurssia vaan etté esimerkiksi toiminnanohjausjarjestelmia
ja niiden mahdollisuuksia kaytaisiin 1api esimerkiksi case pohjalta.

Hatunnosto HAAGA-HELIAn tilintarkastuksen opetukselle, parhaimmat
opintokokonaisuudet omissa ASO-opinnoissani.

Enemman kaytannon esimerkkeja

Olen sita mielta, ettd taloushallinnon suuntautumisvaihtoehdokseen valinneille tulisi
opettaa sekd ulkoista ettd siséistd laskentaa pakollisena. Vaikka olen tehnyt
valmistuttuani I&hinnd ulkoisen laskennan tehtdvid, on esimerkiksi kirjanpitotehtavisséa
tarke&dd ymmartaa sisdisen kannattavuuden periaatteet.

Ulkoinen ja sisdinen laskentatoimi ovat ehdottomasti kaksi aivan omaa "alaansa"

vaikka kuuluvatkin taloushallinto-nimikkeen alle. Ulkoinen laskentatoimikin jakautuu
niin moniin eri mahdollisuuksiin (kirjanpito, tilintarkastus, konsernikirjanpito, siséinen
tarkastus jne), etté olisi aivan alytonta pyrkia yhdistamaan U ja S jalleen.

Koin hyodylliseksi sen, etté eri kursseilla oltuani onneksi sain tutustua eri

ohjelmistoihin (toiminnanohjausjarjestelmiin). Suuntautumiseni siis oli

laskentatoimi, ei erikseen ulkoinen tai sisdinen laskentatoimi. Sellaiset, jotka eivét
valinneet samoja kursseja, jaivat paitsi ohjelmistoihin tutustumisesta.

Excel-kurssit on ihan ehdottomia, niista on ollut todella suuri hyéty.
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