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Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittda paihdekuntoutujan nakdkulmasta sita,
mitka tekijat rynmatoiminnoissa tukevat asiakasta hdnen omassa arkipaivassaan? Opin-
naytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa ryhmatoiminnan kehittamiseksi paihdekuntoutuk-
sessa.

Lahestymistapa oli laadullinen. Tutkimusaineisto kerattiin haastatellen viittd Mielekas arki -
ryhmassa kaynytta henkil6a. Aineisto analysoitiin sisallén analyysin avulla.

Tulosten mukaan arkipaivaa tukevia asioita olivat ryhmassa kaytavat keskustelut. Asiak-
kaat toivat esiin hyvan vuorovaikutuksen merkityksen jolloin rynmassa voi keskustella
avoimesti. Avoin keskustelu seka tukea antava ilmapiiri lisdsivat hyvia ja myonteisia ko-
kemuksia asiakkaille.

Toiminnalliset seka keskusteluryhmat koettiin tarkeiksi. Toiminnallisissa ryhmissa korostet-
tiin mukavaa yhdessa oloa liikkuen ja kasilla tehden. Keskusteluryhmia toivottiin saannalli-
semmin ryhmaan, erityisesti raittiutta tukevia ryhmia. Asiakaslahtéinen toiminta, missa
asiakkaat otetaan mukaan suunnitteluun lisasi osallisuuden tunnetta.

Liséksi haastatteluissa korostui yksilon itsetunnon tukeminen. Mielekas - arki ryhmassa
uskallettiin keskustella ja kokeilla jotain uutta, mika lisdsi onnistumisen kokemuksia ja tuki
nain itsetuntoa. Mielekas arki - ryhma koettiin paikkana, jossa voi olla oma itsensa. Ver-
taistuen merkitys korostui, vertaisilta sai tukea samoin ryhmanohjaajilta. Asiakkaat olivat
paasaantoisesti tyytyvaisia ryhmasisaltoihin seka toiminta-aikaan. Haastateltavat toivoivat
enemman asiantuntija vierailuja sekd sdhkoista palautteenantomahdollisuutta.

Avainsanat paihdekuntoutus, arkipaivan tukeminen, ryhmatoiminta
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The aim of this study was to research what factors in group activities support the sub-
stance abuser from his point of view, in his everyday life. The aim was also to produce
data in order to develop the group activities in substance abuse rehabilitation.

The thesis was a qualitative study. The data was collected by interviewing five clients who
participated in a group called “Meaningful everyday life”. The data collected was analyzed
with a content analysis.

According to the results the discussions in the groups contributed to the client’s everyday
life. The clients emphasized well-working interaction as an important factor in the group
and this created an open atmosphere for discussions. Open atmosphere for discussions
and support from the group increased the positive experiences among the clients.

Activity groups as well as discussion groups were both considered important. Creative
methods and doing nice things together were emphasized in the activity groups. The cli-
ents hoped for the discussion groups to become more regular, especially in order to sup-
port the clients in their sober life style. Client-oriented activities, in which the clients were
part of the planning process, were adding up to the feeling of participation.

Also, supporting the individual's self_esteem was emphasized in the interviews. The clients
dared to discuss and try new things, which created experiences of success and supported
one’s self_esteem. “Meaningful everyday life” -group was considered to be a place where
one could be himself. Peer support was emphasized; the client would receive support
both from peers and tutors. The clients were mostly satisfied with the contents of the
groups and the meet up time; however a suggestion for guest lecturers and possibility to
give feedback online was made.

Keywords substance abuse rehabilitation, ,support for everyday life,
group activity
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1 Johdanto

Valtioneuvoston periaatepaatoksessa 9. lokakuuta 2003 vahvistettiin Suomen alkoholi-
politikan perustavoitteeksi alkoholilain mukaisesti alkoholista aiheutuvien haittojen va-
hentdminen. Periaatepaatdksen mukaan alkoholipolitiikan keskeisina kaytannon tavoit-
teina ovat alkoholin lasten ja perheiden hyvinvoinnille aiheuttamisen haittojen vahen-
taminen, alkoholin riskikayttoon liittyvien haittojen vahentaminen ja alkoholijuomien
kokonaiskulutuksen kdantaminen laskuun. Sittemmin linjauksia ovat tukeneet tai tar-
kentaneet hallituksen 2. maaliskuuta 2006 antama lakipaketti alkoholihaittojen vahen-
tamiseksi, kansalliset alkoholiohjelmat 2004 -2007 ja 2008 -2011, ehkaisevan paihde-
tydn tehostaminen ja alkoholijuomien valmisteverojen korottaminen nelja kertaa vuosi-
en 2008, 2009 ja 2012 aikana. Lisaksi alkoholihaitat ovat nousseet vahvasti esiin ter-
veyden edistamisen politiikkaohjelmassa ja sisaisen turvallisuuden ohjelmassa.( Ter-
veyden ja hyvinvoinninlaitos.( Suomen virallinen tilasto. Sosiaaliturva 2012. Paihdeti-

lastollinen vuosikirja 2012: 18. Alkoholi ja huumeet.)

Suomalaisten hyvinvointi ja terveys ovat jatkuvasti parantuneet, mutta sosioekonomis-
ten ryhmien valiset erot ovat kasvaneet Iahes kaikilla hyvinvoinnin ja terveyden ulottu-
vuuksilla. Eroja on somaattisessa ja psyykkisessa sairastavuudessa seka terveystot-
tumuksissa. Huono-osaisuus, tyottdomyys, pienituloisuus, yksinaisyys ja heikko terveys
nivoutuvat usein yhteen. Mielenterveys . ja paihdeongelmat ovat yleisia ja niiden aihe-
uttamat suorat ja epasuorat sosiaaliset ja taloudelliset kustannukset ovat mittavia. Hal-
linto - ja sektorirajat ylittava tyd ja varhainen tuki ovat seka inhimillisesti etta taloudelli-
sesti kannattavia. (KASTE 2012 — 2015: 15.) On oikeastaan mahdotonta puhua paih-
teiden vaarinkaytdsta ilman keskustelun kdantymista mielenterveyden ongelmiin, hairi-
6ihin tai sairauksiin. Kansainvalisten tutkimusten mukaan paihderiippuvuutta sairasta-
vista nuorista ja aikuisista 50 - 80 prosentilla on oheissairauksina mielenterveyden sai-
rauksia. (Holmberg 2010: 65.)

Jatkuvasti kehittyva sosiaali — ja terveydenhuollon menetelmat ja asiakkaiden valinnan
vapaus ja likkuvuus edellyttavat palvelujarjestelmalta yha parempaa toimivuutta. Kas-
teohjelman keskeisia periaatteita ovat osallisuus ja asiakaslahtdisyys. Sosiaali - ja ter-
veyspalveluissa osallisuus ja asiakaslahtoisyys tarkoittavat muun muassa ihmisten
kuulemista ja vaikutusmahdollisuuksien lisdamista itsed koskevassa paatoksen teossa,
palveluissa ja niiden kehittdmisessa. On siis tarpeen ottaa kayttdon yhteiséllisia tydme-
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netelmia, joita ovat muun muassa kokemusasiantuntijuus. (KASTE 2012 — 2015: 16 -
18.) Mielenterveys — ja paihdepalveluiden rinnalla on tarkeaa kehittaa mielenterveytta
ja paihteettdmyytta edistavaa ja ongelmia ehkaisevaa tyota. Tahan tydhon sijoittaminen
on panostamista toimintakykyyn ja tuottavuuteen (Mielenterveys . ja paihdesuunnitelma
2011: 33.) Ryhmamuotoisesti toteutetuilla avohoidon menetelmilld voidaan laajentaa
hoidossa olevien asiakkaiden maaraa ja tuottaa kustannustehokkaampia kuntoutus-

muotoja perinteisen laitoskuntoutuksen rinnalle.

Myds paihdekuntoutuksen on koko ajan reagoitava vaeston kuntoutustarpeiden muu-
toksiin. Kuntoutuspalveluiden ja kuntoutusmenetelmien on uusiuduttava muuttuvien
tarpeiden mukaan. Kuntoutus siirtyy yha lahemmaksi ihmisen jokapaivaista elamaa eli
arkielamassa selviytyminen, asuminen ja kuntoutuksen integroituminen on yha enem-
man sidoksissa muihin palveluihin. Avokuntoutusta painotetaan nyt ja tulevaisuudessa
ja se tuo laitosmuotoiselle kuntoutukselle uusia haasteita. (Paatero — Lehmijoki - Kive-
kas - Stahl 2008: 49 — 50.)

Helsingin kaupungin sosiaali — ja terveystoimi uudistui 01.01 2013 alkaen. Lantinen A .
klinikka ja katkaisuhoitoasema on uudistuksen jalkeen Lannen psykiatria - ja paihde-
keskus. Helsingissa psykiatria - ja paihdepalvelut koostuvat neljasta eri psykiatrian — ja
paihdekeskuksen yksikdsta: psykiatrian ja paihdehuollon erityispalveluista, psykiatri-
sesta sairaalahoidosta ja paivystyksesta seka asumisen tuesta. Lantisen A -klinikan
intensiivinen avokuntoutus aloitti kesalla 2010 uuden ryhman suunnittelun kohtaamis-
paikka Vesteriin. Lokakuussa 2010 kaynnistettiin uusi Mielekads arki - ryhma. Toiminta
perustui matalakynnys periaatteelle. Aluksi toiminta oli vuoden pilotointia, mutta sit-
temmin toiminta on vakiintunut osaksi matalakynnystoimintaa syyskuusta 2011 Iahtien.
Mielekas arki - ryhmassa on teemaryhmien lisaksi myos virikkeellista seka toiminnallis-

ta ohjelmaa.

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli saada kuuluviin asiakkaiden omat mielipiteet, joiden
pohjalta ryhmatoimintaa voitaisiin kehittdd nimenomaan ryhman kavijéiden tarpeita
vastaaviksi. Tarkoituksena oli selvittaa asiakkaiden nakdkulmasta sita, mitka tekijat
ryhmatoiminnoissa tukevat asiakasta hanen omassa arkipaivassaan? Tavoitteena ol

tuottaa tietoa ryhmatoiminnan kehittamiseksi paihdekuntoutuksessa.
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2 Paihderiippuvuus ja paihteiden kaytto

Riippuvuuksista maaritteleminen on haasteellista, silla ne ilmenevat niin monin eri ta-
voin. Tasta johtuen riippuvuuden maarittelysta kdydaan jatkuvaa kddenvaantoa ja ilmi-
on rajat ovat jatkuvassa liikkeessa. Aiemmin riippuvuuden uskottiin olevan vain fyysista
sopeutumista kehossa oleviin aineisiin. Katsottiin, etta riippuvuuksista karsivat ainoas-
taan sellaiset henkildt, joiden taytyi yllapitaa elimistonsa normaalia toimintaa jatkuvasti
tietynlaisella annoksella paihdyttavia aineita. Nykyaan riippuvuuskasitykset, ovat aina-
kin tieteen piirissa muuttuneet ja laajentuneet. On huomattu, ettei fysiologinen puoli ole
riippuvuuksien paaongelma. Fyysista rippuvuutta korostavasta tulkinnasta on siirrytty

huomioimaan ilmidn psyykkisia ja sosiaalisia puolia. (West 2006: 9-10.)

Paihderiippuvuudella tarkoitetaan pakonomaista kayttaytymista, jossa kemiallisten ai-
neiden kayton hallitseminen ja lopettaminen on yha vaikeampaa. Paihteisiin sopeutu-
misen prosessi on yksilollinen, ja se saattaa vaikuttaa haitallisesti esimerkiksi elaman-
hallintaan, hyvinvointiin, eldman tarkeysjarjestyksiin tai sosiaalisiin suhteisiin. Ihminen
kokee himoa paihteiden vaikutuksia kohtaan siita huolimatta, etta paihteen kaytosta
aiheutuu selvasti havaittavia ongelmia, kuten terveysongelmia. Vaihtoehtoa paihteen

kaytdlle on vaikea nahda tai toteuttaa. (Holmberg 2010: 39.)

Paihteet maaritellaan kemiallisiksi aineiksi, joita kaytetaan paihtymistarkoituksessa ja
niihin kuuluvat huumausaineet, jotka vaikuttavat keskushermoston toimintaan, tupakka,
alkoholi, liuottimet, lakat, liimat seka paihdetarkoituksessa kaytettavat |ladkkeet. (Aalto
— Setald — Marttunen — Pelkonen 2003: 4). Paihteiden kaytdn juuret tulevat hyvin kau-
kaa. Oikeastaan ihmisten voidaan sanoa kayttaneen paihteita aina erilaisiin tarkoituk-
siin. Motiivit paihteiden kaytolle ovat pysyneet myds samanlaisina. Paihteita on kaytetty
rentoutumiseen, erilaisten kokemusten saavuttamiseen ja rohkeuden kasvattamiseksi.
( Aalto ym. 2003: 4.) Vuotta 2012 koskevan tiedon mukaan aikuisvaestosta noin 90
prosenttia ilmoitti kayttavansa alkoholia. Suomessa arvioidaan olevan noin 300 000 -
600 000 alkoholin suurkuluttajaa. Suurkuluttajien maaran, samoin kuin heidan juoman-
sa alkoholin maaran arvioidaan kasvaneen 2000 _luvulla.(Paihdetilastollinen vuosikirja
2012: 16.)

Alkoholijuomien kokonaiskulutus oli 10,1 litraa 100 — prosenttisena alkoholina asukasta
kohti vuonna 2012. Alkoholinkulutus lisdantyi prosentin vuodesta 2010. Kulutuksen

kasvu johtui padosin siitd, ettd vahittadismyyntilikkeet ja anniskeluravintolat ovat hank-
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kineet alkoholijuomia varastoihinsa loppuvuodesta 2011 ennen 1.1 2012 tapahtunutta
alkoholijuomaveron korotusta. Alkoholijuomien kulutuksen rakenne on muuttunut mieto-
ja alkoholijuomia suosivaksi. Vakevien alkoholijuomien kulutus on vahentynyt yli kol-
manneksella 1970 — ja 1980 — lukujen huippuvuosista, jolloin vakevia alkoholijuomia
kulutettiin 100 — prosenttisena alkoholina noin 3 litraa asukasta kohden. Vuonna 2011

vakevia alkoholijuomia kulutettin 1,9 litraa.( http://www.thl fi/tilastot/paihteet ja
rippuvuudet/alkoholi. Luettu 13.03. 2013)

Yhtena selittavana syyna nahdaan hinnan korotukset, joita on tehty vuoden 2004 jal-
keen kolme kertaa. Kulutuksen muutokset nakyvat myds sairaaloiden hoitojaksojen
vahenemisena noin kuudenneksella vuodesta 2008, tosin katkaisuhoidossa hoidettiin
aiempaa useampia asiakkaita. (Paihdetilastollinen vuosikirja 2012: 38.) Edelleen kui-
tenkin kuolee alkoholiperaisiin sairauksiin tai myrkytyksiin vuoden 2011 tilastojen mu-
kaan 1892 henkilda. Paihtyneind tapaturmaan kuolleita oli vuonna 2011 tilastoitu 692
henkilod seka vakivaltaan kuolleita 311 henkil6a. Valtaosa tapauksista koskee tyoikai-
sia henkil6ita. (Paihdetilastollinen vuosikirja 2012: 142 _143.) Euroopan laajuisen 15 _
16.vuotiaita koskevan ESPAD. koululaistutkimuksen mukaan suomalaiskoululaiset
kayttavat keskimaaraista jonkin verran harvemmin alkoholia. Vuonna 2011 suomalaisis-
ta 15. 16 _koululaisista 75 prosenttia oli kayttanyt alkoholia viimeisten 12 kuukauden
aikana. ESPAD _tutkimuksen mukaan nuorten humalajuominen ja toistuva alkoholin
kayttdé ovat Suomessa pysyneet samalla tasolla vuoteen 2007 verrattuna. (Paihdetilas-
tollinen vuosikirja 2012: 28.)

Suomessa huumetrendit ovat seuranneet kansainvalisia virtauksia. Maassamme on
kansainvaliseen tapaan ilmennyt kaksi suurempaa huumeaaltoa, ensimmainen 1960-
luvulla ja viimeisin1990 _luvulla. Huumeiden kokeilun ja kayton lisaantyminen 1990 .
luvulla oli 1960 _luvun tapaan nuoriso - ja sukupolvi -ilmid. Teknokulttuuri levisi 1980 -
luvun lopussa pienena underground.likkeend myds Suomeen. llmid alkoi yleistya vasta
1990.luvun puolivalissa erityisesti nuorten (15-34 _vuotiaiden) aikuisten keskuudessa.
[Imié monimuotoistui1990 _luvun loppupuolella eikd enda rajautunut kaupunkilaisnuor-
ten marginaaliseksi juhlimismuodoksi. Tutkimusten mukaan 1990 _luvulla huumekokei-
lujen nousutrendi lahti voimakkaammin liikkeelle miesten keskuudessa. (Varjonen —
Tanhua — Forsell 2013:28.) Naisilla kasvuvauhti kiihtyi vasta vuosikymmenen puolen
valin jalkeen. Huumeita kokeilleiden osuus kasvoi 1990 _luvun loppuun asti, minka jal-
keen kasvukayrassa nakyy selva tasoittuminen. Nykyisin huumeiden kaytté on entista

enemman osa nuorten arkipaivaa ja sillda on huomattavasti aikaisempaa vahvempi
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asema seka nuorten kaupunkilaisten juhlintatavoissa etta myos paihteiden ongelma-
kaytdssa. Huumekokeilut ja huumeiden kayttdétaso ovat huomattavasti korkeammalla
tasolla kuin 1990_luvun alussa. limi6ta selittda osittain 1990 _luvulla ja sen jalkeen huu-
mekokeilunsa aloittaneen nuorisosukupolven osuuden kasvu huumekokeiluja mittaavi-
en vaestokyselyjen otosjoukossa, samalla kun joukosta poistuvat vanhemmat ikapol-

vet, joilta huumeiden kayttdkokemus kokonaan puuttuu. (Varjonen ym. 2013: 28.)

Paihdehuollon huumeasiakkaat olivat pddosin miehia (68 %) ja valtaosin 20-34 -
vuotiaita (62 %). Asiakkaiden koulutustaso oli matala ja tyottdmyys yleista (59 %).Joka
kymmenes oli asunnoton. Suurin osa huumeasiakkaista oli ollut jo aiemmin paihdehoi-
dossa (87 %) ja kayttanyt huumeita myos pistamalla (74 %). Opioidikorvaushoidossa
oli vuonna 2011 noin 2400 asiakasta. Suomessa vaarinkaytetaan synteettisia l1adkeopi-
oideja, erityisesti buprenorfiinia. Buprenorfiinia ja metadoniakaytetdan seka laittomana
paihteena etta ladkarin ohjeiden mukaan vierotus - tai korvaushoitoladkkeena. Huume-
kuolemien maara on kasvanut. Vuonna 2011 Tilastokeskuksen kuolinsyytilaston mu-
kaan huumeisiin kuoli 197 henkil6a, kun vuonna 2010 vastaava luku oli 156. ( Varjonen
ym. 2013: 4).

Paihdehuollon huumeasiakkailla on nahtavissa joitakin tyypillisia paihteiden sekakay-
tonprofiileja. Yli puolella paihdehuollon huumeasiakkaista on mainittu vahintdan kolme
hoitoon hakeutumiseen liittyvaa ongelmapaihdetta. Opiaattien kaytdn vuoksi paihdehoi-
toon hakeutuneilla on erityisesti stimulanttien ja kannabiksen kaytt6a ja jonkun verran
laakkeiden tai rinnakkaisten opiaattien kayttda, mutta hyvin vahan alkoholin kayttoa.
Stimulanttien tai kannabiksen kaytén vuoksi paihdehoitoon hakeutuneet kayttavat

naita aineita ristikkain. Stimulanttien kaytdn vuoksi hoitoon hakeutuneilla on kuitenkin
kannabiksen kayton vuoksi hoitoon hakeutuneita enemman opiaattien kayttéa. Mo-

lemmilla esiintyy kuitenkin myo6s jonkun verran alkoholin kayttéa. (Varjonen 2013: 37)

Alkoholista ja muista paihteista aiheutuu vuosittain merkittavia haittoja suomalaiselle
yhteiskunnalle. Haitat nakyvat paihdesairauksina, ennenaikaisina kuolemina, riippu-
vuusongelmina, rikollisuutena, turvattomuutena ja erilaisina tapaturmina. Rahaksi muu-
tettuna tama tarkoittaa reilun miljardin euron valittomia kuluja valillisten kulujen nous-
tessa lahes kuuteen miljardiin euroon.  Kokonaiskulutuksen kasvaessa suomalaisten

raittius on samalla vahentynyt. Huumeet ovat tulleet aikaisempaa tutummaksi ilmiéksi

suomalaisessa yhteiskunnassa. Yhz useammalla suomalaisella on henkildkohtaisia
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kokemuksia kannabiksen kaytdsta. Viela vuonna 1992 vain 6 prosentilla oli kokemuksia
kannabiksesta. Vuoden 2010 kyselyn mukaan oli jo 17 prosentilla tallaisia kokemuksia.
Kannabiksen kayttd on erityisesti lisdantynyt 25—34-vuotiailla miehilld ja 15—24-

vuotiailla naisilla. (Metso — Winter — Hakkarainen 2012: 17).

Paihdehaitoista voidaan kayttaa perustellusti iimaisua "ikava ja ilked ongelma” wicked
problem”. lIkavat ja ilkkeat ongelmat tarkoittavat sellaisia laajoja joukkoja koskettavia
iimidita, joihin ei 16ydy helppoja ratkaisuja. ( Fors _ Heimala — Kejonen _ Pitkanen —
Strand — Tamminen — Tenkanen 2012: 7.) Ikavat ja ilkeatkin ilmidt ovat kuitenkin sela-
tettavissa, mutta siihen ei pysty kukaan tai mikaan toimija yksin. Tehokas paihdehaitto-
jen ehkaisy edellyttda koordinoitua ja pitkajanteista yhteisty6ta ja koskee yhta lailla
kunnan toimijoita, kuntalaisia, alkoholielinkeinoa, valvontaviranomaisia, kolmannen

sektorintoimijoita sekd maamme hallitusta ja eduskuntaa. (Fors ym. 2012: 7).

Nykyinen alkoholilaki on selvasti myoétavaikuttanut siihen, etta alkoholin kulutus ja hai-
tat ovat lisdantyneet. Alkoholihaittojen vahentéamistavoitteesta johtuen alkoholin saata-
vuutta on joiltakin osin kiristettava. Vuoden 2000 perustuslain kannalta alkoholilakia on
uudistettava niin, ettd saannoksia siirretaan asetustasolta lain tasolle. Lisaksi sdados-
tekniikassa tulee huomioida perustuslakivaliokunnan kaytantdperusoikeuksien rajoitus-
ten suhteen. Raittiustydlain uudistustarpeet liittyvat 30-vuotiaan lain paivittdmiseen
nyky-yhteiskunnan vaatimustenmukaiseksi. Modernille ehkaisevalle paihdetyodlle on
kunnissa tilausta ja uudessa laissa tulee saataa tyon rakenteesta ja toimintatavoista.
Lakien valmistelu liittyy toisiinsa, silla alkoholilakiin on tarpeen lisata paikallisia vaiku-
tusmahdollisuuksia alkoholihaittojen vahentamiseen. Jyrki Kataisen hallitusohjelmaan
on kirjattu alkoholilain ja raittiusty6lain kokonaisuudistukset. Uusien lakien valmistelu-
prosessi liittyvat yhteen ja tavoitteena on saada lait voimaan vuoden 2014 aikana.
(Fors ym. 2012: 21).

3 Ryhmaitoiminta paihdekuntoutujan arjen tukijana

3.1 Paihdekuntoutus

Sosiaalisen hyvinvoinnin perustana ovat vaeston tyd — ja toimintakyvyn yllapito seka
mahdollisimman itsenainen selviytyminen eldman eri tilanteissa. Sosiaalipolitiikassa
painotetaan vaestdn omaa aktiivisuutta. Kuntoutus on yksi keino lisata vaeston tyd —ja

toimintakykya ja antaa ihmisille voimavaroja oman elaman hallintaan. Kuntoutuksen
r_
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tavoitteena on kuntoutuminen. Kuntoutumisen nakodkulmasta kuntoutus voidaan maari-
telld ihmisen tai ihmisen ja ymparistén muutosprosessiksi, jonka tavoitteena on toimin-
takyvyn, itsendisen selviytymisen, hyvinvoinnin ja tydllisyyden edistdminen. Kuntoutus

on suunnitelmallista ja monialaista, usein pitkdjanteista toimintaa, jonka tavoitteena on
auttaa kuntoutujaa hallitsemaan elamantilanteensa. (Sosiaali  — ja terveysministerio.
Kuntoutusselonteko 2002: 3.)

Kuntoutus eroaa tavanomaisesta hoidosta ja huollosta monialaisuutensa ja menetelmi-
ensa vuoksi. Hoidon ja kuntoutuksen raja ei kuitenkaan ole kaikissa tilanteissa selva
eika sitd ole aina tarpeen vetadkaan. Kuntoutus on hoitoa laaja-alaisempi kasite, silla
siihen kuuluu hoidon lisdksi muu yhteiséllinen ja sosiaalinen tuki seka asiakkaan elin-
olojen kuten koulutuksen, tydn, toimeentulon ja asumisen huomioiminen. Kuntoutujan
oma osallisuus kuntoutusprosessissa ja vaikuttaminen ymparistéén ovat tdman paivan

kuntoutuksen ydinkysymyksia. (Kuntoutusselonteko 2002: 3)

Paihdehuollon laatusuosituksessa mainitaan muun muassa, etta laadukas paihdehuol-
to edellyttda vahvaa yhteistad nakemysta sosiaalisesta vastuusta. Paihteiden kaytto ja
haitat kasautuvat voimakkaasti. Paihdepalveluilla tulisi tavoittaa erityisesti niita, joiden
omat edellytykset ovat heikommat. Yksinaiset, keski-ikaiset miehet ovat edelleen mer-
kittdva asiakasryhma. Myos paihteita kayttavien nuorten ja paihdeongelmaisten lapsi-
perheiden tarpeet tulee ottaa huomioon DLis'éksi korostetaan, etta oikein kohdennettu-
na ja tuloksellisilla menetelmilla toteutettuna kuntoutus lisda ihmisen elaméanlaatua se-
ka myds saastda muiden palvelujen ja sosiaaliturvan kustannuksia. Hyvin toimivat
paihdepalvelut ovat tarkea osa sosiaalisen syrjaytymisen ehkaisya, hyvinvoinnin lisaa-

mista ja terveydellisen tasa-arvon vahvistamista. (Kuntoutusselonteko 2002: 19)

Paihdekuntoutus on paihderiippuvaisen kuntoutujan hoito - ja kuntoutusvaihe, kun
akuuttivaiheen hoito on ohitettu. Kuntoutuja on jo tdssa vaiheessa motivoitunut ja sitou-
tunut elamanmuutokseen, pois alkoholikierteesta. Paihdekuntoutuksen tarve on hyvin
yksilollista. (Holopainen 2008: 214 — 215.)Kansainvalisten tutkimusten valossa paihde-
kuntoutus on vaikuttavaa, tarkasteltiinpa sita yksilollisen kuntoutuksen, kansantervey-
den tai kustannusvaikuttavuuden nakoékulmasta. Vaikka tutkimusten yleistettavyys ei
ole ongelmatonta, voidaan kuitenkin pitaa selvana, etta paihdepalvelujen ja kuntoutuk-
sen maaralla on positiivinen yhteys vaeston alkoholisairauksien, kuolleisuuden ja ter-

veydenhuollon kustannusten vahenemiseen. (Kuntoutusselonteko 2002: 16.)
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Vuoden 2012 tilastot osoittavat, ettd hoitojaksojen maara on vahentynyt kuudenneksen
vuodesta 2008. Naissa hoitojaksoissa alkoholisairaus oli pdd  — tai sivudiagnoosina.
Erityisesti ovat vahentyneet hoitojaksot, joiden paadiagnoosina on alkoholiriippuvuus.
Tallaisten hoitojaksojen maara on vahentynyt 27 prosenttia huippuvuosista 2007 -
2008 seka kymmenen prosenttia vuodesta 2010.(Paihdetilastollinen vuosikirja 2012:
39.) Paihdekuntoutusta toteutetaan paihdehuoltolain mukaisesti sosiaali  — ja tervey-
denhuollon peruspalveluissa seka tarvittaessa asiakas ohjataan paihdehuollon erityis-
palveluihin. Yleista on, ettd kunkin asiakkaan yksiléllinen kuntoutus on yhdistelma sosi-

aali — ja terveydenhuollon palveluja, avo- ja /tai laitoshoitoa

Sosiaalisen kuntoutuksen avulla pyritdédn saavuttamaan ja palauttamaan kuntoutujan
kyky selviytya arkipaivan valttdmattdmista toiminnoista. Tahan pyritdan luomaan kun-
toutujalle edellytyksia sosiaaliseen osallistumiseen ja sosiaalisten verkostojen toimivuu-
teen. Sosiaalisen kuntoutuksen avulla kuntoutuja saa mahdollisuuksia toimia uudella
tavalla uudessa toimintaymparistdssa ja muuttaa entisia toimintatapoja. (Lahti—
Pienimaki 2004: 137.) Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena on psyykkisen, fyysisen ja
sosiaalisen toimintakyvyn parantaminen. Paihdeongelmaisen sosiaalinen verkosto on
voinut kaventua muiden paihdeongelmaisten ymparille. Tata on voinut edistdad muun
muassa tyopaikan tai asunnon menetys. Yhteydenpito sukulaisiin on voitu menettaa
eika raittiita ystavia enaa ole lahipiirissa. Tallainen elamantilanne ei helpota paihdeon-
gelmaisen kuntoutumista. Paihdekuntoutuksen yhteydessa on erittain tarkeaa kiinnittaa
huomiota kuntoutujan sosiaaliseen ymparistoon. Sosiaalinen ymparisto kasittaa sosiaa-
listen verkostojen lisaksi tyd - ja opiskelumahdollisuudet, harrastukset seka asuntotilan-
teen. Tarkeana osana sosiaalisen kuntoutukseen kuuluu elamantaitojen opetteleminen
ja kyky toimia tasavertaisena yhteiskunnan jasenenda. Tarkoituksena on auttaa kuntou-

tujaa luomaan ja yllapitamaan sosiaalista tukiverkostoa. (Lahti — Pienimaki 2004: 137.)

3.2 Ryhmat paihdekuntoutuksessa

Ryhmasta voidaan puhua, kun ryhma koostuu kolmesta tai useammasta ihmisesta
jotka ovat vuorovaikutuksessa keskenaan. Ryhmaan kuuluvilla on yhteinen pddmaara
tai tehtava, joita he tavoittelevat yhdessa laadittujen saantdjen mukaisesti. Oleellista on
myds, ettd ryhman muodostavat ihmiset kokevat kuuluvansa kyseiseen ryhmaan ja

osallistuvat yhteisen paamaaran tavoittelemiseen. (Ryhmatoiminnan opas:7.)
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Jokaisella ihmisella on tarve liittya toisiin ihmisiin. Ihminen haluaa tulla tunnustetuksi
yhteisOnsa tasaveroisena jasenena eika voi elaa tasapainoista elamaa kokonaan yh-
teisdjen ulkopuolella. Hyva yhteisé on hyvan elaman elinehto. (Rasila — Pitkonen 2009:
5.) Ryhmassa itseluottamus syntyy ja kasvaa vuorovaikutuksessa toisten ihmisten
kanssa. Olemme ihmising arvokkaita ja eldmamme on ainutlaatuista. Ryhman rikkaus
kumpuaa ryhman jasenten erilaisuudesta: arvojen, kokemuspohjan, asenteiden, ela-

mantilanteen ja toimintatapojen erilaisuudesta. (Ryhméatoiminnan opas 2010: 45 — 48.)

Ihmisen eldama on toimintaan suuntautunutta. Toiminnasta ihminen 16ytd8 omat mah-
dollisuutensa ja taitonsa vahvuudet ja rajoitukset. Ihmiset oppivat toinen toisiltaan:
ryhma on oman toiminnan ja vuorovaikutuksen peili. Ryhmaan kuuluminen ja liittymi-
nen ovat ihmisen perustarpeita. Kun ihminen on heikoilla, on erityisen tarkeaa, etta han
tietda olevansa osa jotakin rynmaa. Ihminen haluaa luottaa siihen, ettd kuuluu johonkin
silloinkin, kun han ei ole vahva ja parjadava. Ryhma on joustava ja monipuolinen autta-
misvaline. Se voi perustua vapaaseen . tai teemakeskusteluun, toiminnallisuuteen,
harjoituksiin tai naiden yhdistelmiin. (Lehtonen 2006: 20 - 22).

Ryhmassa toimiessaan, ihminen on siind vastavuoroisessa kommunikaatioissa, jossa
kuunnellaan, kannustetaan ja kunnioitetaan. Yksil6 saa itselleen danen, osallisuuden ja
vastuullisen toimijuuden. Sellaisessa ymparistdssa syntyy uusia ja vaihtoehtoisia tari-
noita, jotka suuntaavat ihmisen ajattelua ja toimintaa kestavasti hyvan mielen suun-

taan. (Ryhmatoiminnan opas 2010: 56.)

Paihdekuntoutuksessa yhtena hoitomuotona on ryhmamuotoinen kuntoutus. Ihmisen
terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttavat olennaisesti sosiaalinen tuki. Silla tarkoitetaan
niitd resursseja ja voimia, joita ihminen saa kayttéonsa vuorovaikutuksessa toisten ih-
misten kanssa. Ryhmassa vertaistuki on toimintaa, jossa samassa elamantilanteessa
elavat tai samoja elamankohtaloita kokeneet ihmiset tukevat toisiaan (Ryhmatoiminnan
opas 2010: 45 _ 48.) Paihdekuntoutuksessa pyritaan kunnioittavaan ja ymmartavaan,
tukea antavaan ja tuomitsemattomaan vuorovaikutukseen. Vuorovaikutussuhde on
useiden tutkimusten mukaan keskeisin ja tuloksekkain tekija paihdekuntoutuksessa.
(Julkunen_Nyberg-Hakala 2010: 22.)

Ryhma voi tukea my6s harrastuksiin. Parhaimmillaan harrastukset rentouttavat, virkis-
tavat kehoa ja mieltad sekd nain ollen toimivat jaksamisen ettéd hyvinvoinnin edistajana.

Kuntoutujaa voi kannustaa kulttuuri - ja liikuntaharrastuksiin, ensin yhdessa ryhman
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kanssa sitten ehka jo yksin. Liikunnan avulla voidaan purkaa ahdistusta, levottomuutta
seka stressia. (Maki-Penttila 2009: 18.) Viriketoiminta on toimintaa, joka aktivoi kuntou-
tujaa. Tavoitteena on muun muassa muistin, havainnoinnin seka keskittymisen aktivoin-
ti. Virikkeellinen toiminta antaa kuntoutujan elamaan sisaltéd, kokemuksia ja erilaisia
tunteita. Se voi parhaimmillaan antaa iloa ja yhdessa olon riemua. (Kahari - Wiik 2006:
150.)

Kulttuuritoiminnan ja taidelahtdisten tydbmenetelmien tarpeen todetaan lisdantyvan yh-
teiskunnan muutoksessa seka erilaisten hoito- ja ongelmatilanteiden monimutkaistues-
sa. Sosiaali- ja terveydenhuollonkin asiakkaissa on ihmisia, joiden auttaminen psy-
kososiaalisten ongelmien kierteesta ei onnistu kaikilta osin perinteisin keinoin. Uusia
kulttuurisia menetelmia, yhteisétaidetta ja kadentoita tulisikin hyddyntaa ja kehittaa
mm. syrjaytymisen ehkaisemiseksi lasten ja nuorten, tydikaisten ja ikdihmisten parissa
seka lomautettujen ja tyottomiksi joutuneiden osallisuuden lisaamiseksi ja toimintaky-

vyn ja tydkunnon vahvistamiseksi. (Liikanen 2002: 19.)

Ryhmaohjaajien suurimpia haasteita on sailyttaa yksild yksilona ryhmissa, olivatpa
muutokset ja ilmiét millaisia tahansa. Han huolehtii ulkoisista puitteista, joissa ryhma
kokoontuu. Han ikdan kuin valmistaa ryhmalle kodin. Ohjaaja on myds ryhman jasen.
Han avustaa ryhmaa, joskus hiljaa mielessaan, joskus aktiivisesti. Terapeuttisesti vai-
kuttava tekija ryhmassa on ryhma itse, toisin sanoen se prosessi, joka kaynnistyy heti
ensi hetkista ja johon sisaltyy kaikkien lasnaolijoiden keskindinen vuorovaikutus. (Lind-
roos — Segercrantz 2009: 30 _31.)

Ryhmaa ja toiminnallisuutta hyddyntamalla tuetaan ihmisten liikkeelle 1ahtéa, aktiivi-
suutta ja arjen rytmittymista, luodaan valmiuksia arkielaman taitojen lisaantymiselle,
itsenaiselle selviytymiselle, sosiaalisten tilanteiden hallinnalle ja vastuunottamiselle.
Toimintaa aktivoimalla lyhyemmallakin sosiaalisen muutostyon interventiolla, vertais-
ryhmatoiminnalla, voidaan edistdd monipuolisesti ihmisten toimintakykyisyytta ja sosi-
aalista kuntoutumista. Ryhmassa, yksiléa kunnioittavassa muutostyéssa on hyva muis-
taa, ettd muutoksen kohteena ei ole ihmisen yksilollisyys, ihmisyys, vaan usein jo hy-
vinkin vakiintuneet toimintakykya rajoittavat toimintamallit, jotka eivat tuota hyvaa ar-
kea. (Lehtonen 2006: 7.)
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3.3. Matalakynnyksisyyden perusteet

"Matala kynnys” on puhekielessa usein kaytetty ilmaisu, metafora, jonka avulla kuva-
taan helppoa paasya tai vaivatonta ryhtymista johonkin. Hoitojarjestelman retoriikassa
se liitetdan yleisimmin paihteiden kayttajien palveluihin. Erityisesti monia huumeiden
kayttajille tarkoitettuja palvelumuotoja kutsutaan yksiselitteisesti matalan kynnyksen
palveluiksi. Suomeen matalan kynnyksen kasite vakiintui, kun A _klinikka saatio¢ perusti
1990_luvun puolivalissa ensimmaisen ruiskujen ja neulojen vaihtopisteen Helsingin
Kallioon. (Térma 2009: 164.)

Suomalaisessa hoitojarjestelmaretoriikassa matalan kynnyksen kasite on nykyisin
myos laajemmassa kaytdssa. Sita kaytetaan jo ennen elintapaohjaus toiminnassa ol-
leista huono-osaisille tarkoitetuista palveluista, kuten ensisuojista, paivakeskuksista ja
ybkahviloista. Matalan kynnyksen kasite on joissain tapauksissa omaksuttu myds paih-

dehoidon raittiustavoitteisiin hoitomuotoihin. (T6rma 2009: 165.)

Puhuttaessa matalan kynnyksen palveluista tarkoitetaan silla asiakaslahtoista toimin-
taa, joissa palveluiden saatavuutta helpotetaan asiakkaan nakdkulmasta. Kynnyksen
madaltaminen ja palveluiden saatavuuden parantaminen ovat merkityksellisia sellaisis-
sa palveluissa, joiden kohderyhmalla on heikot voimavarat tai motivaatio palveluiden
kayttoon. (Kaakinen ym. 2003: 59.)

Kaakinen Juha ym. (2003: 59) korostavat, ettd matalalla kynnyksella ei tarkoiteta palve-
lujarjestelman ominaisuutta tai mallia, joka on sovellettavissa suoraan mihin tahansa
palveluun. Menestyksekkaan matalan kynnyksen palvelun edellytys on hyva kohde-
ryhman kayttaytymisen ja tarpeiden tuntemus. Pitkaan paihteita kayttaneet asiakkaat
hakeutuvat paihdepalveluiden piiriin heikosti useistakin syista. Palvelujarijestelmamme
asettaa erilaisia vaatimuksia kuten paihteettomyys hoitojen aikana, ajanvaraukset, 18-
hetteet erityispalveluihin, seka sitoutuminen eripituisiin hoitojaksoihin. Nama edella

mainitut syyt ovat kaikki matalakynnyksisyyden periaatteiden vastaisia.

Torma (2009: 168) tuo esiin seuraavaa: Matalan kynnyksen palvelujarjestelmien syn-
tyminen kertoo pyrkimyksista auttaa huono _osaisempia ja taata heille tietyt elaman
perusedellytykset. Kasitteelld on myods kdantdpuolensa, silld matalaa kynnysta tarvi-
taan, koska hoitojarjestelman normaalikynnys on korkea. Matala kynnys tulisikin nahda

valivaiheen kasitteena, jonka tarve vahitellen poistuu. Tutkijan ndkemys on, ettd mata-
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lan kynnyksen metafooraa tarvitaan niin kauan, kun palvelut eivat ole kaikille saavutet-

tavia ja vallitsevien tarpeiden pohjalta syntynyt.

Susanna Huttunen — Merilin Myyrseppin (2009:2) opinnaytety6ssa tutkittiin Helsingissa
sijaitsevaa paivatoimintakeskusta, joka tarjoaa matalan kynnyksen paivatoimintaa
paihdekuntoutujille. Tdman tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa Helsingin Stop
Huumeille ry:n asiakkaiden ja tydntekijdiden kokemuksia paivatoiminnasta ja vertais-
tuesta, seka kokemuksia siita, miten ne tukevat asiakkaiden paihteettomyytta. Lisaksi
haluttiin myds selvittda paivatoiminnan mahdollisia kehittamistarpeita. Tavoitteena oli

saada mahdollisimman monipuolista tietoa paivatoiminnan tarjoamasta tuesta.

Tutkimustulosten perusteella Stop Huumeille ry:n Helsingin toimipisteen paiva-toiminta
tukee asiakkaiden paihteettdmyytta tarjoten paikan, jossa viettaa aikaa paihteettomasti
paihteettdmassa seurassa. Asiakkaat saivat tukea ryhmassa toisiltaan ja toiminnanoh-
jaajilta, saaden myds konkreettista tukea arjen asioiden hoitamiseen. Asiakkaiden mie-
lesta positiivista toiminnassa oli turvallinen ja hyvaksyva ilmapiiri, paihteettomat vertai-
set, mielekas tekeminen sekd mukava ja ymmartava henkilékunta. Toimintaa kaikki
vastanneet kehittaisivat pidentamalla aukiolo-aikoja. Se koettiin positiivisena ja toimin-
nasta on selkeasti hydtya suhteessa asiakkaiden paihteettomyyden yllapitamiseen.
(Huttunen - Merilin Myyrsepp 2009: 25 - 26.)

Lisaksi Riika Salmenahon (2010) opinnaytetydn aiheena oli rynmamuotoinen paihde-
tyd. Tutkimuksessa kasiteltiin riippuvuutta, paihteitd seka paihteiden kayttéa. Tutkimus
toteutettiin Tampereen A-killan Hunaja-ryhmassa. Tutkimuksessa selvitettiin Hunaja-
ryhman asiakkaiden, seka nykyisten ettd entisten, kokemuksia ryhman toiminnasta.
Tutkimus suoritettiin laadullisena tutkimuksena ja tutkimusmetodiksi valittiin teema-

haastattelu.

Tutkimustulokset osoittivat, ettd ryhma oli koettu paasaantodisesti toimivaksi ja opetta-
vaiseksi. Myos ohjaajilla oli suuri merkitys ryhmassa. Liikunta ja virikkeellinen toiminta
koettiin hyvin merkitykselliseksi ryhmakeskustelujen ohelle. Toisaalta myds yksilékoh-
tainen tyoskentely koettiin tarkeaksi ryhmakeskustelujen lisaksi. Vertaistuen merkitys
korostui hyvin suurena asiana kuntoutumisen kannalta. Hunaja-ryhmassa asiakkaat
olivat myos kokeneet yhdeksi hyvin tarkeaksi tekijaksi ryhmassa sen jasenet. Ryhmaan
oli mukava tulla, koska sielld oli muita ihmisia, joilla oli sama tavoite. Ryhmassa voi-

daan muodostaa my0ds hyvia ystavyyssuhteita. Ryhma tukee paihteettéman elaman
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I6ytdmisessa. Toisaalta asiakkaat kokivat ettd Hunaja-ryhman mukana sai kokeilla uu-
sia harrastuksia, joita pystyi jatkamaan ja harrastamaan my6s omalla vapaa - ajalla.
(Salmenaho 2010: 71.)

3.4 Asiakkaan arkipaivan tukeminen

Arjessa selviytyminen ja elamanhallinta edellyttavat inmiselta toimintakykya. Toimintaa
aktivoimalla lyhyelldkin sosiaalisen muutostydn interventiolla , vertaisryhmatoiminnolla,
voidaan edistdad monipuolisesti ihmisten toimintakykyisyytta ja sosiaalista kuntoutumis-
ta. (Lehtonen 2006: 7.) Kuntoutujan toimintakyky arjessa vaihtelee monen tekijan, ku-
ten ian ja elamantilanteen mukaan. Vahainenkin toimintakyvyn vajaus voi aiheuttaa
sosiaalista haittaa ja johtaa siihen, etta henkild eristaytyy muusta elamasta ja kokee
arkisen elamansa vaikeutuneen. Arkisen selviytymisen ongelmat ovat aina yksildllisia.
Ongelmat voivat johtua taitojen puutteellisuudesta, joita tarvitaan omasta itsesta ja ko-
dista huolehtimiseen tai arkiseen vuorovaikutukseen. (Kettunen — Kahari - Wiik — Vuori
- Kemila — Ihalainen 2009: 62.)

Mikali kuntoutuja ei saa omassa arkiymparistdssaan mahdollisuutta harjaannuttaa tai-
tojaan ja kehittda voimavarojaan, han voi jadda passiiviseksi. Arjessa selviytymisen
ongelmat voivat liittyd myos motivaation puutteesta. Psykososiaalisen tukemisen kan-
nalta on haastavaa 16ytaa yhdessa kuntoutujan kanssa sellaisia arkielaman asioita ja
toimintoja, jotka aidosti virittdvat motivaation ja aktiivisuuden. (Kettunen ym. 2009: 63.)
Mielenterveys, - ja paihdetydn keskeisimpiin kasitteisiin kuuluu muun muassa elaman-
hallinta. Elamanhallinta tarkoittaa suoriutumista arjesta sen rooleista. Kokemus ela-
manhallinnasta on myos itsenaisyytta. Kaiken kaikkiaan se on hallinnan kokemusta
ihmisen omissa mielikuvissa myos siita, miten ja kuinka paljon voimme vaikuttaa

omaan elamaamme. (Koskisuu 2004: 13 .17.)

Minna Mattila -Aallon (2010: 24) mukaan vaikeasti paihdeongelmaiset eivat luota am-
mattilaisiin ja paihdepalveluihin. Luottamus ei rakennu paihdehuollon menetelmien,
saantojen tai kuntoutussopimusten varaan. Kuntoutusyhteisty6 edellyttaa paihdeon-
gelmaiselta kuitenkin asiakkaan rooliin astumista ja tarjotun avun hyvaksymista. Kun-
toutuminen alkaa vasta, kun asiakas |6ytaa keinoja luottaa apuun, auttajiin ja perustelu-
ja luottamiselle. Luottamuksenkin rakentumisessa yksittainenkin kokemus asiantunte-
vasta avusta, arvostuksesta tai luottamusta lisdava havainto tarjotun hoidon toimivuu-

desta voi olla ratkaisevaa.
-
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Vakavista paihdeongelmista kuntoutuneiden ihmisten nakdkulmasta tarkasteltuna hoito
- ja kuntoutusmenetelmia tarkedmpaa on sellaisten vuorovaikutussuhteiden rakentami-
nen, joissa osapuolet luottavat toisiinsa, kokevat vastavuoroista arvostusta ja ymmar-
tavat pystyvansa kantamaan vastuunsa. Kuntoutuminen vaatii aikaa, pelkka paihteiden
ongelmakayton katkaiseminen ja siihen tahtaava paihdehoito ei riita. (Mattila -Aalto
Minna (2010: 25)

Mielekas arki- ryhma yrittdd yhdessa asiakkaiden kanssa I6ytaa niitd asioita, jotka tuki-
sivat asiakasta hdnen omassa arjessa seka lisaksi antaisi mielekkyytta omaan arkipai-
vaan. Omatoimisuuteen tukeminen tarkoittaa sita, etta kuntoutuja kykenee aloittamaan
ja suorittamaan arkitoimet itsenaisesti. Ryhmassa pyritaan myonteiseen, kannustavaan
ja yrittdmista korostavaan palautteeseen, joka parhaimmassa tapauksessa rohkaisee

kuntoutujaa ponnistelemaan ja yrittdmaan.

4 Toimintaympariston kuvaus

Helsingin sosiaali — ja terveystoimi uudistui vuodenvaihteessa 2013. Sosiaalivirasto ja
terveyskeskus yhdistettiin yhdeksi virastoksi. Uudessa virastossa tyoskentelee yhteen-
sa noin 15 000 tyontekijaa. Helsingin sosiaali — ja terveysviraston strategiasuunnitelma
vuosille 2014 -2016 korostaa mm. perustehtdvdmme (missio) on hyvinvointia, terveytta
ja sosiaalista turvallisuutta helsinkilaisille. Tavoitetilamme (visio) Helsingin sosiaali —ja
terveysvirasto on Suomen johtava sosiaali — ja terveydenhuollon toimija ja uudistaja-
kannustamme kaupunkilaisia ottamaan vastuuta omasta ja laheistensa hyvinvoinnista
ja terveydesta seka turvaamme aukottoman avun tarvittaessa. Strategiasuunnitelmas-
sa vuodelle (2014 -2016: 17) korostetaan seuraavaa: Paihde — ja mielenterveyspalve-
luja tarvitseva asukas saa hoidon tarpeen ja arvion jonottamatta seka hoitosuunnitel-
man, hoidon kuntoutuksen ja palvelut viiveettd oikeassa paikassa. Varmistetaan mata-

lan kynnyksen palvelut ja tarvittaessa lahetteetdn palvelujen saanti.

Helsingin kaupungin psykiatria - ja paihdepalvelut ovat yhdistyneet vuoden 2013 alus-
ta. Psykiatria — ja paihdepalvelut koostuvat neljasta alueellisesta psykiatria - ja paihde-
keskuksesta, erityistoimintojen yksikosta, asumisen tuen yksikosta ja psykiatrisesta
sairaalahoidosta ja paivystysyksikdsta. Palvelukokonaisuudessa tydskentelee noin
1400 tydntekijaa. Lannen psykiatria - ja paihdekeskus on yksi neljasta psykiatria - ja

paihdekeskuksesta, jossa tyoskentelee noin 150 tyontekijaa.
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Paihdepoliklinikat ovat riippuvuusongelmiin erikoistuneita avohoitopaikkoja. Ne tarjoa-
vat palveluja haitallisiksi muodostuneiden riippuvuusongelmien hoitoon. Palvelut ovat
luottamuksellisia, maksuttomia ja perustuvat vapaaehtoisuuteen. Palvelut on tarkoitettu
seka paihteiden kayttajille ettd heidan laheisilleen. Asiakkailla on mahdollisuus valita
milld paihdepoliklinikalla han asioi. Hoidon onnistumisen kannalta, on tarkeaa, etta
asiakas asioi valitsemallaan klinikalla koko hoitosuhteen ajan. Hoidon kaynnistyttya
klinikan vaihtaminen edellyttaa siirtoneuvottelun kaymista. Poikkeuksena ovat paihde-
poliklinikoiden ryhmat jotka ovat vapaasti kaytettavissa hoitopaikasta riippumat-

ta.(htttp//www.hel.fi/hki/sosvfi/paihdetyo/paihdepoliklinikat)

Vuosi 2013 on ollut muutosten ja uusien haasteiden aikaa. Tavoitteena on saada hoito-
ketjut entistad sujuvimmiksi, asiointi helpommaksi, koska palvelut tulevat samasta toimi-
pisteesta. Uudistuksen myéta kevennetdan hallintoa ja suunnataan voimavaroja kau-
punkilaisten palveluihin. (http://www.hel.fi/hki/sote/fi/)_Kevaalla 2013 alkaen ovat asiak-
kaat voineet hakeutua lannen paihdepoliklinikan vastaanotolle ilman ajanvarausta (VIA)
arkisin klo 09.00 — 10.30 valisena aikana. VIA — kaynti sisaltda hoidon tarpeen arvioin-
tia seka ohjausta ja neuvontaa paihdepalveluihin liittyvissa asioissa. VIA . toiminta to-
teutetaan sosiaali — ja terveydenhuollon tyéntekijdiden paritydna. Laakehoitoa ei aloite-
ta eika arvioida VIA - kaynnilla. (Helsingin kaupunki. Sosiaali - ja terveysvirasto. Tiedote
22.04 2013)

Paihteetdn kohtaamispaikka Vesteri on avointa paivatoimintaa, joka sijoittuu hallinnolli-
sesti Helsingin Kaupungin sosiaali — ja terveysviraston Lannen paihdepoliklinikan alai-
suuteen. Kohtaamispaikka Vesterin tavoitteena on paihteettoman elamantavan vahvis-
taminen ja syrjaytymisen ehkaiseminen. Toiminta _aika on arkipaivisin maanantaista
perjantaihin klo 08.30 - 12.30 valisena aikana. Kohtaamispaikka Vesteri taydentaa asi-
akkaan yksil6llistéd avokuntoutusta. Asiakkaille jarjestetaan erilaista avointa toimintaa
kuten keskusteluryhmia seka harrastetoimintaa. Yhtena toimintaperiaatteena on osalli-
suus eli toimintaa suunnitellaan yhdessa asiakkaiden kanssa. Kohtaamispaikka Veste-

rissa tydskentelee 2 I&hihoitajaa seka 1 sosionomi.

http://www.hel fi/hki/Sosv/fi/paihdetyo/paivatoiminta/vesteri

Mielekas arki - ryhma kokoontuu Kohtaamispaikka Vesterin tiloissa torstaisin klo 10.00
- 12.00 valisend aikana. Ryhmassa on mahdollisuus tutustua uusiin ihmisiin, mahdolli-
suus vertaistukeen yhdessa olemisen ja tekemisen merkeissa. Ryhmista voi saada
uusia ideoita, ja oivalluksia omaan arkeen. Ryhmien sisalt6ihin voi jokainen ryhmassa

kavija vaikuttaa.
-
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5 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa asiakkaiden nakdkulmasta sita, mitka tekijat

ryhmatoiminnoissa tukevat asiakasta hanen omassa arkipaivassaan?

Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa ryhmatoiminnan kehittdmiseksi paihdekun-

toutuksessa.
Tutkimuskysymys on:

Mitka tekijat ryhmatoiminnoissa tukevat asiakasta hanen omassa arkipaivassaan?

6 Opinnaytetyon menetelmalliset ratkaisut

6.1 Tutkimuksellinen I&ahestymistapa

Opinnaytetyoni tutkimusote on laadullinen eli kvalitatiivinen. Laadullisessa tutkimuk-
sessa on tarkoitus saada kuva niin sanotusti todellisesta elamasta. (Hirsjarvi — Remes
— Sajavaara 2007: 157). Tiedon kayttokelpoisuus on opinnaytetydssani ratkaisevassa
asemassa. Tieto syntyy tutkijan ja tutkimuskohteen valisesta vuorovaikutuksesta. Laa-
dullisessa tutkimuksessa keskitytdan usein vain pieneen maaraan tapauksia, joita ana-
lysoidaan niin perusteellisesti kuin mahdollista. Aineiston tieteellisyyden kriteeri on laa-

tu maaran sijaan (Eskola - Suoranta 2000: 18)

Kvalitatiiviselle tutkimukselle olennaista on asioiden ja ilmididen seka niiden valisten
suhteiden kuvaaminen, selittdminen ja ymmartadmiseen pyrkiminen niiden luonnollisissa
yhteyksissa. Otos perustuu valikointiin. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkijan rooli
korostuu aineiston keruussa ja sen analysoinnissa. Tutkimusmenetelma on subjektiivi-
nen, koska tutkijan ja tutkittavan suhde on kahden subjektin suhde.( Vehvildinen -
Julkunen - Paunonen 1998: 20.)

6.2 Opinnaytetyon kulku

Tarve tyon ja toimintatapojen kehittdmiseen nousi tydelamasta. Ryhmamuotoisen avo-
kuntoutuksen kehittamisiltapaivassa kesakuussa 2010 aloitettiin suunnittelu kohtaa-
mispaikka Vesterin paivatoiminnan kehittdmiseksi. Paivatoimintaan haluttiin lisata

saannollistd avointa ryhmatoimintaa. Uusi matalakynnysryhméa Mielekas arki aloitti
r_
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toimintansa lokakuussa 2010 ja ryhman arviointia ja toteutusta jatkettiin kevaaseen
2011. Mielekas arki - ryhma vakiintui osaksi kohtaamispaikka Vesterin toimintaa syksyl-
1a 2011.

Kevaalla 2011 kerroin tydyhteisdlle opinnaytetydn aiheesta. Oli luontevaa miettid omaa
opinnaytetyota liittyen uuteen matalakynnysryhman perustamiseen. Oma kiinnostuksen
kohteeni oli suunnitella ja toteuttaa matalakynnystoimintaa uuden ryhman avulla. Opin-
naytetyoni aihepiiri varmistui loppuvuodesta 2011. Tammikuusta 2012 alkaen aloin
valmistella opinnaytetydn suunnitelmaa seka kerasin tietoa ja opinnaytetyon teoreettis-
ta viitekehysta. Hain tutkimusluvan opinnaytetydlleni 10.12 2012 Helsingin kaupungin
sosiaalivirastosta, aikuisten palveluista. Tutkimusluvan tydlleni sain 14.12 2012.(Liite
4). Haastateltavat valikoituivat opinnaytetydhdni helmi-maaliskuussa 2013. Haastattelut
tehtiin helmi-huhtikuun aikana. Aineiston analysoitiin kesdkuu - marraskuun valilla

2013. Opinnaytetydn tarkempi toteutusaikataulu on esitetty alla olevassa taulukossa 1.

Taulukko 1 Opinnaytetyon kulku

Aika Toteutus Paikka
Marraskuu 2010 Opinnaytetyon alustava aihe- | Metropolia ~ ammattikor-
analyysin esittaminen keakoulu ja Lantinen A-

klinikka ja katkaisuhoi-
toasema, avokuntoutus

Tammikuu — Toukokuu | Mielekas arki ryhman ohjausta Ryhma kokoontui koh-
ja suunnittelua yhdessa asiak- | taamispaikka Vesterin

2011 kaiden sekd ryhmaohjaajien | tiloissa.
kanssa.
Arviointityéryhma kokoontui, | Arviointikokous: Lantinen

jossa oli mukana A _klinikan joh- | A-klinikka ja katkaisuhoi-
taja, paivatoiminnan esimies | toasema 4 krs kokous-
sekd ryhmaohjaajat. Kokouk- | huone

sessa todettiin, ettd Mielekas -
arki ryhma jatkaa osana koh-
taamispaikka Vesterin toimin-
taa.

Elokuu 2011 - Syyskuu | Opinnaytetyon viitekehykseen
2012 perehtymista

Lokakuu—Marraskuu Tutkimussuunnitelman esittdmi- | Metropolia  ammattikor-
2012 nen. Tutkimussuunnitelman hy- | keakoulu. Lantinen A-
vaksyttdminen. Vakiosopimuk- | klinikka ja katkaisuhoi-
sen solmiminen ja tutkimusluvan | foasema
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lahettaminen Helsingin kaupun-
gin Sosiaalivirastoon. Ohjaajat,
opinnaytetyon tekija ja avokun-
toutuksen lahiesimies

Joulukuu 2012

Tutkimussuunnitelma hyvaksytty
14.12 2012

Tammikuu — Maaliskuu
2013

Kohtaamispaikka Vesteriin ta-
paamaan mahdollisia haastatte-

luun halukkaita. Seitseman hen-
kilda ilmoittautui haastatteluun.
Tutkimussuunnitelman esittelya.

Annettu tutkimuslupatiedote.
Allekirjoitukset haastateltavalta
seka opinnaytetyon tekijalta tut-

kimukseen osallistumisesta

Kohtaamispaikka Vesteri

Kesakuu Marraskuu | Aineiston analysointia ja raportin

2013 kirjoittamista

Joulukuu 2013 Raportin palauttaminen tarkas- | Metropolia  ammattikor-
fettavaksi keakouly

Huhtikuu 2014 Opinnaytetyon korjaus ja palau- | Metropolia  ammattikor-
fus keakoulu

Kesélla 2014

Opinnaytetydn esittely Lannen
paihdepoliklinikalla

Kohtaamispaikka Vesteri

6.3 Haastateltavien valinta

Mielenkiinnon kohteenani oli asiakkaiden nakdkulmasta ryhmatoimintojen sisaltamat

asiat ja tekijat, jotka tukisivat heita selviytymaan heidan omassa arkipaivassaan. On

tarkeaa, etta tietoa keratdan henkilsilta, jotka tietavat, tai heilld on kokemusta tutkitta-

vasta asiasta. (Tuomi — Sarajarvi 2009: 85).

Kavin tapaamassa henkilokohtaisesti asiakkaita kohtaamispaikka Vesterissa ja selvitin

asiakkailta heidan halukkuuttaan osallistua opinnaytetydhon liittyvaan haastatteluun.

Sain myds Vesterin tyontekijaltd puhelimitse tietoa asiakkaista, joilla oli halukkuutta

osallistua opinnaytetyon haastatteluun. Haastatteluihin ilmoittautui yhteensa 7 henkil6a,

joista lopulta 5 henkildita osallistui. Haastatelluista 2 oli miehia ja 3 naisia. Kaikki osal-

listuneet olivat kdyneet Mielek&s-arki rynmassa vahintaan kerran.

Tapasin henkildkohtaisesti haastateltavat kohtaamispaikka Vesterin tiloissa Lannen

psykiatria ja paihdekeskuksessa ja kerroin omasta opinnaytetyostani. Haastatteluun

osallistuville annoin tiedotteen opinnaytetyosta (Liite1 Tutkimuslupatiedote), seka suos-

tumuslomakkeen allekirjoitettavaksi (Liite 2. Tutkimukseen osallistuminen). Halukkai-
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den kanssa sovimme samassa tapaamisessa haastatteluajan ja paikan. Kerroin myds
haastatteluun osallistuville, ettéd heilla on mahdollisuus olla yhteydessa puhelimitse
haastattelijaan ennen ja jalkeen haastattelun, mikali haastateltavat kokivat siihen ole-

van tarvetta.

Haastattelun alussa kysyttiin taustatietoja. Asiakkailla oli mahdollisuus kertoa itsestaan
lyhyesti. Yhteenvetona voidaan todeta ettd, asiakkaiden keski-ika oli 53 vuotta. Paih-
teiden kayton historia oli keskimaarin 20 vuotta. Juomaputket olivat olleet kestoltaan
keskimaarin kahdesta viikosta useampaan kuukauteen yhtajaksoisesti. Paapaihteena
viidelld asiakkaalla oli alkoholi. Kahdella asiakkaalla oli aikaisemmassa historiassaan

ollut lisdksi myos huumeiden seka laakkeiden kayttoa.

Paihdehuollon laitos, - ja avopalveluita olivat kaikki asiakkaat kayttaneet. Asiakkaista
nelja oli elakkeella ja yksi tyottdmana tydnhakijana. Kenellakaan asiakkaista ei ollut
haastatteluiden aikana akuuttia paihdeongelmaa. Haastatelluista kolme korosti oman
itsetunnon sekd omanarvontunnon kohentuneen raittiuden myo6ta. Kaikki viisi asiakasta
toivat esiin miten itsestd, omista valinnoista ja ymparistésta nauttiminen, pienin askelin
on kaanteentekevaa pitkaan jatkuneen paihteiden kayton jalkeen. Asiakkaat kavivat

vaihtelevasti Mielekas — arki ryhmassa oman aikataulunsa mukaisesti.

6.4 Haastatteluaineiston kerdaminen

Opinnaytetydssani aineiston kerddminen tehtiin teemahaastattelulla. Tarkoituksena oli
saada kokemuksellista tietoa matalakynnyksisen ryhman merkityksesta mielekas — arki
ryhman asiakkailta siita, mitka tekijat ryhmassa tukevat asiakasta hanen omassa arki-
paivassaan? Teemahaastattelun etuna voidaan pitaa sita, ettd teemahaastattelu on niin
avoin menetelma, etta siina haastateltava paasee puhumaan vapaamuotoisesti, jolloin
kaikki mita han tuottaa tutkimukseen, edustaa hanta itseaan. Toiseksi haastattelussa
kaytettavien teemojen kautta jokaisen haastateltavan kanssa puhutaan jokseenkin sa-
moista asioista (Eskola - Suoranta 2000: 87.) Haastattelun hyvana puolena voidaan
todeta, etta sen aikana asiakkaille voi tasmentaa ja avata kysymyksia, mikali kysymyk-

sissa on epaselvyytta. Haastattelun tavoitteena on asiakkaan danen esiin tuominen.

(Eskola - Suoranta 2000: 87.) Tarkoituksena oli saada sellaista tietoa, mika auttaisi

jatkossa uusien ryhmien suunnittelussa
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Teemat tulee valita niin, ettd ne kattavat mahdollisimman hyvin koko ilmién. Teema-
haastattelun alussa ei menna yksityiskohtiin, silla yksityiskohta sulkee pois ei-
yksityiskohtaisia asioita pois, joilla voi olla merkitystd. Teemahaastattelun teemoilla
pyritaan eri kulmista ymmartamaan ja paljastamaan ilmid. llmidn salaisuus on kuin si-
puli, jossa on eri kerroksia, jotka pitda kuoria ytimeen paasemiseksi. (Kananen 2008:
55.) Haastattelun aikana haastattelijan tulee olla myétaelava, olla osa sosiaalista vuo-
rovaikutusprosessia. Tulos on riippuvainen siitd, saavuttaako haastattelija haastatelta-
van luottamuksen. Haastattelija myos joutuu reflektoimaan ajatuksiaan esille tulevista
asioista ennen haastatteluja, niiden aikana sek& analyysivaiheessa. (Paananen 2008:
23))

Teemahaastattelu rungon (Liite 3) laadinnassa hyddynsin opinnaytetydn teoriaosuutta.
Tarkoituksena oli teemojen avulla kerata aineistoa kohdista, joka vastaisi tutkimusky-
symykseen. Teemahaastattelun avulla voidaan I6ytaa tutkimusongelmista keskeiset
aiheet, joita tutkimushaastattelussa tullaan kasittelemaan. Haastattelun tavoitteena on,
etta vastaajat antavat kaikista teema -alueista oman henkildkohtaisen kuvauksensa.
(Vilkka 2005: 101 — 102.)

Aluksi selvitettiin haastateltavien taustatiedot, jossa haastateltavat kertoivat Iyhyesti
oman paihteiden kayton historian ja myds sen, mika on hanen taman hetkinen tilanne
suhteessa paihteiden kayttoon. Toisen teeman avulla haettiin vastauksia ryhmatoimin-
nan tarkoituksesta. Kolmas teema kasitteli ryhmasta saatavaa tukea. Neljantena tee-

mana oli kehittdmisehdotukset.

Keskustelulle oli varattuna rauhallinen tydhuone Lannen paihdepoliklinikan intensiivi-
sen avokuntoutuksen tiloista. Haastatteluissa kaytettiin apuna sanelukonetta, josta ker-
roin myds ennen haastattelua asiakkaille. Kerroin mygs, etta toteutan haastattelut tut-
kimusetiikkaa noudattaen eli pyrin sailyttdmaan jokaisen haastateltavan anonymisyy-
den. Haastattelut suoritettiin viitena eri paivana aikavalilla helmikuu _maaliskuu 2013.
Aanitettya aineistoa kertyi yhteensa 4 tuntia 45 minuuttia. Litteroitua kasinkirjoitettua

tekstia kertyi 78 sivua ja koneella kirjoitettuna 48 sivua rivivalilla 1,5.
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6.5 Sisalldnanalyysi aineiston analyysimenetelmana

Opinnaytetydssani teemahaastattelun avulla keratty aineisto analysoitiin laadullisella
sisallonanalyysilla. Sisallon analyysi on tydvaline, jolla voidaan tuottaa uutta tietoa,

uusia nakemyksia seka saattaa esiin piilevia tosiasioita. (Anttila 2006: 292.) Aineistosta
tulee kaivaa esiin oleellinen, sillda monimuotoiset ja runsaat tekstit katkevat sisalleen

paljastettavan salaisuuden. Sisalldnanalyysilla etsitdan tekstin merkityksia ja pyritaan
jarjestamaan aineisto tiiviiseen ja selkedan muotoon. Tavoitteena on tuoda selkeytta
aineistoon, jotta sen perusteella voidaan tehda selkeita ja luotettavia johtopaatoksia
tutkittavasta ilmiosta. (Tuomi - Sarajarvi 2002: 106,110.) Aineiston laadullinen kasittely
perustuu loogiseen paattelyyn ja tulkintaan, jossa aineisto aluksi hajotetaan osiin, kasit-
teellistetddn ja koodataan uudestaan uudella tavalla loogiseksi kokonaisuudeksi.
(Tuomi — Sarajarvi 2002: 110.)

Aineistolahtdinen sisallénanalyysi perustuu induktiiviseen paattelyyn, jota kehittdmis-
tyon tarkoitus ja kehittamiskysymykset ohjaavat. Analyysissa ei siis tarvitse analysoida
kaikkea tietoa, vaan analyysissa haetaan vastausta kehittamistyon tarkoitukseen ja
kehittamiskysymyksiin. On huomioitava, etta kehittamiskysymykset saattavat tarkentua
aineiston keruun tai analyysin aikana. (Tuomi — Sarajarvi 2002: 110.) Aineistosta tulee
kaivaa esiin oleellinen, silla monimuotoiset ja runsaat tekstit katkevat sisalleen paljas-
tettavan salaisuuden. On tarkeaa perehtya heti alussa siihen aineistoon, mita keraa,
silla pelkka keraily ilman aineistoon perehtymista ja analyysia johtaa perikatoon. (Ka-
nanen 2008: 89.)

Jokaisen haastattelun jalkeen tallensin aanitetyn keskustelun tietokoneelle, jonka jal-
keen kuuntelin sen tarkasti ja litteroin sen sana sanalta. Seuraavassa vaiheessa luin
tekstia useita kertoja lapi ja alleviivasin kohtia, jotka vastasivat kulloiseenkin teemaan
ja tein samalla kirjauksia marginaaleihin. Analyysiyksikkona oli kokonainen lause.
Seuraavaksi kerasin ilmaisut allekkain listoiksi. Analyysin seuraava vaihe oli ryhmittely,
jossa on kysymys pelkistettyjen ilmaisujen erilaisuuksien ja yhtalaisyyksien etsimisesta.
(Kyngas — Vanhanen 1999: 6; Downe — Wamboldt 1994: 313.) Seuraavaksi samaa
tarkoittavat ilmaisut yhdistetddn samaan alakategoriaan ja annetaan kategorialle sen
sisaltda kuvaava nimi. Taman jalkeen analyysia jatketaan yhdistamalla samansisaltoi-
set kategoriat toisiinsa muodostaen niista ylakategorioita. Esimerkki aineiston ana-

lysoinnista on nahtavissa liitteessa 3.
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7 Tulokset

Seuraavaksi esittelen Mielekas - arki ryhmassa kayneiden asiakkaiden haastatteluista

saadut keskeiset tulokset.

7.1 Ryhmatoiminnan tarkoitus

Keskustelut

Erittdin tarkeana pidettiin sita, etta voi keskustella asioista avoimesti, ilman, etta tarvit-
see jannittaa. Syventavia keskusteluja pidettiin yhta tarkeana kuin yhdessa tekemista.
Mielekas — arki ryhméassa keskustelut koettiin mielenkiintoisiksi, eika turhaa kapulakiel-

ta kaytetty.

Kauan raittiina olleet alkoholistit kaipaavat syventdvié keskusteluja ja selkokielel-
1&. Mielekds — arki ryhméssé keskustelut ovat ihan huippuja. Odotan aina, etté

paésen sinne.

Ihminen saa voimaa siita, ettd hanta arvostetaan ja hanta kuunnellaan. Kuulluksi tule-
minen on ihmiselle voimia antava kokemus. Se, ettad voi avoimesti kertoa asioista on
voimaannuttavaa. Silloin kun menee hyvin, on myos tarkeaa, etta on foorumi, jossa voi
kertoa omista tuntemuksistaan. Ryhmassa saa puhua surullisista ja iloisista asioista ja

sellaisistakin asioista, joista ei muuten puhuisi muualla.

Mé nautin elaméasténi ja on hyva, etté on téllainen paikka, missé saa antaumuk-
sella kertoa asioistaan. Aa:ssa ei voi puhua néin. Méa voin hehkuttaa ettd mulla

on koti ja olen tyytyvéinen arkeeni.

Keskusteluissa hyvaksytaan, etta ihmisilla on erilaisia ndakemyksia asioista. Parhaat ja
luovimmat ratkaisut eri tilanteisiin 16ytyvat, kun erilaisille ndkemyksille annetaan tilaa
seka osapuolet saavat kokemuksen kuulluksi tulemisesta. Hyva vuorovaikutus koettiin

tarkeaksi osaksi mielekasta ryhmatoimintaa.
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Ryhman tukea antava ilmapiiri

Haastattelussa nousi esiin yksinaisyys, jonka johdosta oli tarkeaa tavata muita inmisia.
Yhdessa muiden ihmisten kanssa keskustellen ja tehden jotakin yhdessa auttoi paa-

semaan irti arjesta.

Tosi upeeta, ku menné&an johonkin toisten kanssa, niin se on kans semmoista,
Johon ei yksin tuu lahettyd. Nékee muita tyyppejé, ei tarvitse tuijottaa kémpéan

seinié.

Haastatteluissa korostui halu olla muiden ihmisten kanssa ja muiden ryhmalaisten seu-
rassa viihdyttiin. Lisaksi tapaa uusia ihmisia ja vanhoja tuttuja. Haastateltavat kokivat
sosiaalisten suhteiden lisaantyneen ryhmassa kaydessaan. Saa ideoita muilta ryhma-
laisilta arkipaivaan liittyvissa asioissa. Ryhmassa viihdytaan, kun siella on hyva ilmapii-

ri. Yhdessa tehden ja toisten kunnioittaminen luovat ryhmaan viihtyvyytta.

Kun mennéén Mielekds — arki ryhméén ja pistetdén ovet kiinni ja meilld on hyvét
tuolit sielld ja me istutaan sielléd. Me saadaan se ilmapiiri heti toisenlaiseksi siella.

Me parannetaan sielléd itsedmme.

Toiminnalliset ryhmat

Toiminnallisuus on valine hyvan vuorovaikutuksen saavuttamiseksi. Toiminnalliset luo-
vat menetelmat koettiin tarkeaksi tavaksi tavata ihmisia ja ennen kaikkea sai kasin jo-

tain konkreettista tehtya.

Ja, ihan mukavii nuo jouluaskartelut, niin saa antaa jotain henkilékohtaista lah-

jaks ja se , etté tehdéén porukan kanssa yhdessa.

Erilaiset askartelut liittyen eri juhlapaiviin olivat suosittuja. Toiminnalliset ryhmat antavat
mahdollisuuden uuden oppimiseen. Kasilla tekeminen ja uusien tekniikoiden kayttami-

nen antavat onnistumisen kokemuksia.

Mé& oon tehnyt kahtena jouluna niitd kun poltettiin kolvilla, niité kyltteja

niin faija sanoi, et kuka nda on tehnyt, ei uskonut ettd mina ne tein.

|
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Kevét kasvien istutus oli kiva juttu, ei olis tullu kotona mieleen moinen. Kaikkea
sité keksitaan, ei silti etteikd ollut ihan jees.

Lisaksi liikunnan ja retkeilyn merkitys koettiin tarkedksi. Mukavaa yhdesséaoloa koros-
tettiin ja naihin ryhmiin osallistuttiin mielelldan. Retki, - ja ulkoilupaivat voivat helpottaa
stressia, lievaa ahdistusta, jannitysta. Liikunnan on todettu vaikuttavan psyykkiseen

toimintakykyyn suotuisasti.

On oltu Seurasaaressa ja siellé tulee nélké ja on saanut syédékseen. Huolet jaa

muualle kun saa olla raittiissa ilmassa. Jotenkin se vdhentaéa stressia.

Retket kiehtovat. M& oon osallistunut eniten just niihin, mité on tehty
talon ulkopuolelle. Ulkoilupaivéat vetavét ihmisid mukaan, on makkarat paistettu ja
kahvit keitetty. Mieli on virkee, aurinko paistaa ja lokit kirkuu.

Teemaryhmat

Teemaryhmat ovat yleisesti kaytettyja menetelmia paihdetydssa. Teemaryhmissa pyri-
tdan avoimeen luottamukselliseen vuorovaikutukseen. Keskustelut koettiin tarkeaksi
osaksi omaa arkea. Paihteidenkaytosta puhutaan ja erityisesti toivottiin raittiutta tukevia
seka retkahdukseen liittyvia ryhmia saannollisesti. Retkahtamista edistavia selviytymis-

keinoja toivottiin kasittelyyn aika ajoin, ikaan kuin tietojen paivitysta.

Ryhméssé ei mikéén aihe ole kiellettyd, kunhan ei ole kuivajuomista.
Tietysti alkoholista puhutaan tota, ettd miten se eroaa nykyinen olotila
entisesté olotilasta kun on raittiina. Mulle on hyvé vélilld muistuttaa mité se on jos

retkahdan. Pitaéa pysyé néyréna télle asialle.

Retkahdus nahdaan oppimistilanteena, jossa paneudutaan hallinnan ja selviytymisen

keinojen tutkimiseen ennakoimalla riskitilanteita.

"Keskustelut raittiudesta ja sen jatkumisesta ovat tukeneet omaa
kasvuprosessia. Ryhmét ovat olleet alkuvaiheesta asti mulle tosi tarkeita.

ne ovat pénkittdneet mun itsetuntoa ja olen saanut itsevarmuutta enemmén. ”

Voimaantumista tukevia tekijoita oli emotionaalinen tuki, kuten tydntekijéiden aito 1as-

naolo ja kiinnostus kuntoutujien eldmantilanteista.
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Oon tykédnnyt kun kysytaan juhlapyhien jalkeisid kuulumisia. Juhlapyhét ei 0o niin

erikoisia minulle .Ne on vdhén yksinéisié aikoja.

Se on huippua kun mietitddn miss& mennaén nyt ja missd mennéén puolen vuo-
den péésté, on védhén oltava ennustajankin vikaa. Puoli vuotta on pitké aika alko-

holistille.

Haastateltavat kokivat saavansa ryhmassa mydnteisia ja hyvia kokemuksia toisilta.
Siella ryhmalaiset saivat toisiltaan ideoita ja oivalluksia keskusteluiden lomassa. Ryh-
massa koettiin onnistumisen kokemuksia tekemisen kautta. Lisaksi uskallusta toimia

arjessa lisaantyi.

Keskusteluissa voi kommentoida, antaa jopa vinkkejé, et kokeile tai yritd tehdéa

tollai. Se on kauheen hyvéa peilauskohde se ryhmé mulle, siksi mé kéyn.

Maé en oikein osaa sanoa mutta se antaa jotenkin voimaa, kun kdy ryhméassa,

vaikkakaan ei pitkéksi aikaa.

Nautin ryhméén tulosta ja siellé kédyvista ihmisista. Kaunis ilma kéavella, ei tarvitse

olla 100.00 euron seteleité taskussa, pienetkin asiat tekevét iloisiksi.
Ihmissuhteet

Sosiaalinen verkosto muodostuu ihmisesta ja hanen suhteistaan toisiin ihmisiin. Ver-
kosto on jokaiselle ainutkertainen ja muuttuu elaman myota. Sosiaalinen verkosto, jot-

ka ovat yhteydessa toisiinsa yhdella tai useammalla keskinaisella riippuvuussuhteella.

Oon huomannut, ettd meitd kéy sielld noin kymmenen henkeé ja siitd muodostuu
se ryhmad. Yhteishenki on hyvéa ja mé oon tykédnnyt kdyda tédssd ryhméssé aina

kun muilta harrastuksilta ehdin.

|
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Kohteet, joissa voi kayda itsenaisesti

Tuloksissa tuli ilmi, ettd ryhmat, joissa ei voi olla sosiaalisissa suhteissa toisiin ihmisiin
eivat juurikaan kiinnostaneet. Tutustumiskaynnit, museot ja kirpputorit olivat sellaisia
kohteita, jotka koettiin, ei niin kiinnostaviksi. Dvd: n katsomista voi harrastaa kotonakin,

se ei tarvitse ryhmaa ymparille.

Kirppareilla voi kdydé yksin ja se on mukavampaa, ei siiné voi kulkea ryhméssa.

Dvd: n katselu ei anna kuntoutujalle mitdén. Voin katsoa leffoja kotonaki n.

Osallisuus

Ihmisen hyvinvoinnille nahdaan tarkeaksi aktiivinen kansalaisuus ja osallisuus. Tavoit-
teena on ettd, otetaan kokemusasiantuntijat seka vertaistoimijat mukaan paihdetyon
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Tulokset osoittivat, ettd kuntoutujat olivat
olleet mukana laatimassa kuukausiohjelmia. Osa haastateltavista olivat olleet joka kuu-
kausi mukana suunnittelussa. Vuosikokouksiin osallistuttiin myds, jossa arvioitiin vuo-

den toimintaa ja suunniteltiin jo seuraavan vuoden toimintaa.

"Porukka kokee, et mitd ikind sanookin, niin kuunnellaan Ja voi vaikuttaa.
Vesterin vuosikokouksessa oon ollut aina, jos oon ollut selvin péin.

On saanut esittdd aina toiveet ryhmén siséltéinin. Siité kiitos Hannelelle. ”

Yhdessa toimiminen

Itselleen mielekkaaseen toimintaan osallistuminen on hyva keino edistda omaa henkis-
ta hyvinvointiaan. Osallistumalla toimintoihin ja tapaamalla muita ihmisia voi ehkaista
yksindisyytta. Hyva ja mielekas arki antaa merkityksen eldmalle ja on arkipaivaa tuke-
vaa. Toiminnan tulee olla itselleen merkityksellista ja mukavaa, jotta se aktivoisi lahte-

maan liikkeelle.

"Oon oppinut yhdessd muiden kanssa tekeméaén késillé erilaisia juttuja.
Oon huomannut etté voi oppii ja onnistua vaik ei oo pahasti ennen mitaén kasilla
tehnyt. Omatekosissa lahjoissa on arvoa.”

"Se tuo mulle rytmié péivéén. En jaé kattomaan neljén seinén sisélle telkkaria.
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7.2 Ryhmasta saatava tuki

Itsetunnon tukeminen

Tuloksissa tuli esiin hyvan itsetunnon merkkeja. Tunne, etta pystyy toimimaan muiden
ihmisten kanssa, eika ole enada niin yksin. Se, ettd osaa arvostaa omaa itsedan ja mui-
ta nousi esiin haastateltavien keskusteluista. Uuden oppiminen oli mydnteinen koke-

mus, joka tuotti iloa itselleen.

Me aikalailla samat ihmiset kdymme Mielekés-arki ryhmédsséd. Ehk& vadhén
semmoiset pidemméllé jénteellé eldvét ja ajattelevat ihmiset. Uskaltaa keskustel-

la ja pitdd myds osata kuunnella monenlaisia selviytymistarinoita. Kylld saa olla
onnellinen ettd on hengisséa.”

Olen oppinut rakastamaan itseéni. Tekemisen kautta voi keskustella
arkipéaivaisisté asioista, Kuulumisista, ei aina viinasta.” Mé& oon oppinut tykkaa-

méén ihmisistéa ja nautin niitten seurasta. Ennen halusi olla neljén seinén sisélla.

Oman identiteetin vahvistuminen ryhman avulla nousi tuloksista esiin neljalla haastatel-
tavalla viidesta. Oli hyvaksytty oma itsensa ja aikaisemmin eletty elama. Osattiin hakea
ja pyytaa apua, jos sita tarvittiin. Ei tarvinnut esittda enaa jotain muuta kuin on. Voi olla
oma itsensa, omine heikkouksineen ja vahvuuksineen. Mielekas arki- ryhma koettiin

paikaksi jossa oli hyva olla, oli kimppahenkea, oli lupa onnistua ja sai olla osa tata ryh-

maa.

*Vaikka olen juoppo ja olen tehnyt rétoksié ja kdyttényt kaikkea mahdollista sa g-

dakseni pdén sekaisin niin minulle on kuitenkin ihmisarvo ja olen arvokas. Nyt

kun olen lopettanut sekoilut ja I6ytdnyt uuden elédmén, olen joka péivésté kKiitolli-
nen, on oma asunto..”

Keskusteluja laidasta laitaan, joka tukee arkipdivdd. Hannele pystyy keskustele-

maan vaikeistakin asioista ja vélilla kaikki on ihanaa.

£
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Vertaistuki

Tuloksissa ilmeni, etta kaikki viisi haastateltavaa koki saavansa tukea ryhman jasenilta.
Vertaisryhmassa nousevat esiin omakohtaiset kokemukset ja erilaiset tunnetilat. Omien
kokemusten jakaminen lisaa kykya oman elaman ymmartamiseen. Tama tapahtuu

esimerkiksi peilaamalla omia kokemuksiaan toisten kokemuksiin.

*Jos itsellédni on huono pé&ivé ja menee huonosti ja kuulee, etté toisella menee

vield huonommin, niin ajattelen, ettei minulla ole niin suu rta hétaéa”

"Naen, ihmisia, Joilla menee hyvin eli kertovat etté ovat kuivilla néin ja ndin kau-
an. Siitd saa voimaa ja se auttaa omassa prosessissa. Vertaisryhmélaiset ovat
kaikki kaikessa”.

Tuloksissa ilmeni myds, ettd ryhmassa kayminen opettaa avoimuutta, rohkeutta seka
uskallusta ottaa asioita puheeksi. Kaytannon asioihin uskallettiin pyytaa apua vertaisilta
esimerkiksi Kelan tai tyo- ja elinkeinotoimistossa. Lisaksi erilaisiin kdytannon tilanteisiin

oli saatu apua.

Tama on ihan huippua, kun sain kdytdnnén apua, kun piti ostaa tietokone
Ja sain vield apua sen kédytéssa. Tdmé se on hienoa, etté I16ytyy ihmisia

jotka haluaa auttaa

Ryhma&ohjaajan tuki

Ryhmaohjaajan oma kiinnostus ja innostuneisuus luovat varmuuden lisaksi turvallisuu-
den ja asiantuntijuuden tunteen, jolloin esimerkiksi ryhmalaisten luottamus kasvaa sii-

hen, etta voi keskustella tarkeista asioista, luottamuksellisesti. Paihdetyota tekevien on
hyva muistaa, ettd usko muutokseen on tarkeaa, kun tuetaan kuntoutujia kohti tulevai-

suuden suunnittelua. Tuen tarve on jokaisella kuntoutujalla yksilollista.

Tydntekijén tulee olla oma itsensé. Tulee ottaa kantaa asioihin, ei myé6téilijé. Olla
kaytettdvissa, kun mulla on omassa tilanteessa jotain sellaista mihin tarvitsee
apua. Hannele on hyva tybntekija, se osaa myétéaelda ja asettua asiakkaan roo-

liin hyvin.
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Me ollaan saatu lottovoitto, ettd me ollaan saatu kokeneita ja omistautuneita
tybntekijoité. Valitettavasti on ollut myés lyhyité tyésuhteita ja on myés Kiintynyt

heihin ja se on ik&véa.

Ryhmén ohjaajat ovat olleet mukaansa tempaavia. Ohjaajien positiivinen asenne
tarttuu itseenikin. Jos ryhméssé ei voi keskustella niin ryhmén jélkeen voi jaddéa

keskustelemaan.

7.3. Kehittamisideat

Toiminta-aika

Tuloksissa tuli esiin yksimielisesti kaikilta haastateltavilta, ettd toiminta-aikaan ei haluttu

muutoksia. Haastateltavat korostivat aamulla liikkeelle lahtoa.

Toiminta aika on ok. Aamupéaiva on parempi raittiuden tukemiseksi kuin, ettd se
olisi iltapaivélla. Siihen liittyy ne aamutoimet ja néin. En osaa sité tarkemmin pe-

rustella.

Tiedot ryhmista

Tiedot ryhmista oli saatu paasaantoisesti, kun oli kayty kohtaamispaikka Vesterissa.
Haastateltavista yksi katsoi Mielekas- arki rynman ohjelman internetista. Haastateltavat

kertoivat saaneen tietoa myos kavereilta.

Kehittamisideat

Haastateltavista kolme esitti toiveen saada asiantuntijaluentoja. Laakariryhmaa toivot-
tiin koska oma terveys oli huolenaiheena kaikilla. Jukka Jarvisen selviytymistarinaa
toivottiin myo6s kuultavan. Kaksi haastateltavista toi esiin ryhmat, jotka toisivat uutta

tietoa arjessa selviytymiseksi. Aiheita ei kuitenkaan haastattelun aikana eritelty.

En oikein tiedd kun kaikki k&y. Kaikenlaiset aiheet, jotka tukevat jotenkin

arkea.

Haastattelussa kaikki viisi korostivat keskusteluryhmien merkitystd oman arjen tukemi-
seksi. Keskustelun lomassa on mukava tehda jotain. Toisaalta keskustelut olivat haas-
tateltavien mielesta hyvia jos se laittaa pohtimaan asioita intensiivisesti.
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Toiminnan suunnitteluun asiakkaat kokivat voivansa vaikuttaa osallistumalla
kuukausi — ja vuosikokouksiin. Kolme haastateltavista kertoi, etteivat kaikki valttamatta
uskalla tuoda esiin toiveita ryhmien sisalldistd. Sahkdinen palautteenanto olisi hyva

keino antaa anonyymisti ideat, ruusut ja risut.

8 Pohdintaa

Eettiset kysymykset

Tutkija on vastuussa seka itselleen ettd yhteiskunnalle tutkimuksensa etiikasta ja te-
kemistaan ratkaisuista. Tutkimuksen etiikkaan liittyvat kysymykset voidaan jakaa tie-
donhankintaan ja tutkimukseen osallistujien suojaa koskevaan asioihin seka tutkijan
vastuuseen tulosten soveltamisesta.( Vehvilainen — Julkunen 1998: 26.) Tarkeita opin-
naytetyohoni liittyvia eettisia kysymyksia ovat: Keta opinnaytetyd hyodyttda? Onko mu-
kanaolo perustunut vapaaehtoisuuteen? Miten opinnaytetydssa turvataan yksityisyys

seka luottamuksellisuus?

Opinnaytetytta tehdessani haastateltavien yksityisyyden turvaaminen on ollut tarkeaa
koska haastateltavien maara oli pieni. Tietosuojan kannalta olen huomioinut, etta ai-
neistoa kaytetadan ainoastaan tutkimustarkoituksiin, kenenkaan nimet eivat tule esille ja
aineisto on ollut suojassa ulkopuolisilta. Opinnaytetyon tulokset esitetdan kokonaisuu-

tena, jolloin yksittaiset vastaukset eivat erotu joukosta. (Anttila 2006: 269.)

Haastattelut nauhoitettiin sanelukoneelle. Keskustelutilanteet pyrin pitdmaan mahdolli-
simman luonnollisina koska nauhoitukset saattavat vaikuttaa epasuotuisasti keskuste-
lun sujuvuuteen. Haastateltavilla oli tiedossa etukateen, ettéd haastattelut nauhoitetaan.
Aénitetyn aineiston siirsin valittdmasti tapaamisten jalkeen tietokoneelle omaan tiedos-
toon ja poistin keskustelun sanelukoneesta. Aineiston analysointi vaiheessa kaytin suo-
ria lainauksia niin, ettei tiedonantajaa voi niista tunnistaa. Kirjoitin aineiston puhtaaksi
sana sanalta. Kirjallisen aineiston sailytan siihen saakka kunnes opinnaytetyoni on

valmis, eikd aineistoa enaa tarvita.

Tutkimuksen tekijan tulee olla myds aidosti kiinnostunut tutkimuksensa aiheesta ja uu-
den tiedon hankkimisesta. Hanen tulee olla paneutunut omaan alaansa, jotta saatu

informaatio olisi mahdollisimman luotettavaa. Tutkimuksen tekeminen ei saa loukata
y-

.
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kenenkaan ihmisarvoa ja tutkijan itsensa tulee parhaalla mahdolliseksi katsomallaan
tavalla vaikuttaa siihen, ettd hanen kerdaamaansa tieteellista informaatiota kaytetaan
eettisesti oikein. (Pietarinen 2002:60 -67.)

Koin saavani asiakkaat aidosti kiinnostuneina mukaan haastatteluun. Kerroin teema-
alueista lyhyesti haastateltaville. Tama saattoi poistaa jannitysta tilanteessa, jossa kes-
kustelu nauhoitettiin. Olin itse aidosti kiinnostunut ja kunnioitin suuresti koko haastatte-
lun ajan kuulemaan heidan mielipiteitddn Mielekas arki- ryhman toiminnasta. limapiiri
oli avoin, hetkittdin hieman vakavakin, kun keskustelu kdantyi menneeseen aikaan.
Kokonaisuutena haastattelut olivat antoisia ja tulevaisuuteen suuntaavia. Haluan kiittaa
haastatteluun osallistuneita, jotka mahdollistivat opinndytetyoni valmistumisen haastat-

telujen osalta.

Tutkijan ja tutkittavien valilla ei saa olla sellaista riippuvuussuhdetta, joka olennaisesti
vaikuttaa tietojen antamisen vapaaehtoisuuteen (Anttila 2006: 509.)Tein opinnaytety6-
tani Lannen paihdepoliklinikalla. Tydpaikkani on intensiivinen ryhmamuotoinen avokun-
toutus, jossa tydskentelen sosiaaliohjaajana. Olen ollut mukana suunnittelemassa ja
kaynnistdmassa Mielekas arki - ryhmaa kohtaamispaikka Vesteriin lokakuusta 2010
toukokuuhun 2011 saakka. Mietin suhdettani haastateltaviin, pystyisinkd olemaan neut-
raali tehdessani opinnaytetyétani? Olen ollut ohjaamassa Mielekas arki- ryhmaa kayn-
nistamisen jalkeen ensimmaisen vuoden ajan? Miten asiakkaat suhtautuisivat minuun?
Aikaa oli kuitenkin kulunut 2 %2 vuotta, joten en ollut enda ohjaajan roolissa vaan lahes-

tyin heita opinnaytetydntekijan roolissa.
Menetelmallisten ratkaisujen arviointia

Opinnaytetyon tein laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen keinoin. Opinnaytetydssa
tiedonintressina oli saada tietoa Mielekas arki - ryhmassa kayneiden asiakkaiden omia
nakemyksia siita, mitka tekijat ryhmatoiminnoissa tukevat asiakasta hanen omassa
arkipaivassaan. Teemahaastattelu valikoitui menetelmaksi, koska arvioin sen avulla
saatavan tarkempaa ja kuvailevampaa tietoa tutkimusaiheesta. Ennalta mietityt teemat
ja niihin sisaltyvat kysymykset antoivat raamin haastatteluille ja ohjasivat takaisin tutkit-
tavaan asiaan, mikali haastattelutilanteet alkaisivat ronsyilla kauaksi. Nain ei kuiten-
kaan tapahtunut. Muutaman kerran haastateltavat pyysivat toistamaan kysymyksen jos

eivat olleet kuulleet kysymysta tai eivat muistaneet sita.
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Haastattelut oli mahdollista jarjestaa rauhallisessa tydhuoneessa ja haastattelutilanteet
olivat miellyttavia. Kun tarkoituksena oli saada tietoa tekijdista mitka tukisivat asiakkai-
den omaa arkea, oli luontevaa tehda sitéd Mielekas arki- ryhmassa kayvien asiakkaiden
kanssa yhdessa. Asiakkaat ottivat osaa keskusteluun aktiivisesti ja haastattelijalla olikin
enemman aktiivinen kuuntelijan rooli, joka tarvittaessa ohjasi keskustelua eri teemojen
suuntaan. Asiakkaiden tuomat ehdotukset ja mielipiteet selkiytyivat haastatteluissa
kaytettyjen teemojen avulla. Opinnaytetydn tulokset voivat selkeyttdd ryhmatoimintoja
suunniteltaessa. Tulee myds muistaa, etta toimenpide-ehdotukset ovat aidosti [ahtdisin

asiakkailta.

Pidin myds tarkasti mielessa sen, kuinka tarkeaa on etta, tutkija on tietoinen omista
ennakko - oletuksistaan tutkimaansa ilmiéta kohtaan ja pyrkii taten koko tutkimuspro-
sessinsa ajan etenemaan niin, etteivat omat ennakko-oletukset ohjaa tutkimusta ja sen
kulkua.( Kankkunen - Vehvildinen — Julkunen 2009: 165 — 166.)Sisallon analyysi sopi
aineiston analyysimenetelmana melko hyvin. Opinnaytetyon tuotoksena syntyneita
tuloksia esitellddn kohtaamispaikka Vesterissa opinnaytetydn valmistuttua kevaalla
2014.

Tuotetun tiedon patevyys

Luotettaviis

Tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa selvitetaan, kuinka totuudenmukaista tietoa
tutkimuksella on kyetty tuottamaan. Luotettavuuden arviointi on valttamatonta tutkimus-
toiminnan, tieteellisen tiedon ja sen hyddyntamisen kannalta. (Kylma — Juvakka 2007:
127.) Laadullisia tutkimuksia ja niiden luotettavuutta on usein kritisoitu pienista tutki-
muksiin osallistujien maarista, subjektiivisuudesta seka satunnaistamisen ja yleistetta-
vyyden puutteesta. Naissa tapauksissa laadullista tutkimusta arvioidaan maarallisen
tutkimuksen nakdkulmasta. Todellisuudessa juuri nAma piirteet ovat laadullisen tutki-
muksen keskeisia piirteita. (Kylma — Juvakka 2007: 133 - 134.)

Kyngas ym. mukaan (1999:10) sisalldonanalyysi menetelman luotettavuutta pidetédan
ongelmallisena, siksi ettei tutkija pysty tarkastelemaan analyysiprosessia objektiivisesti,
vaan tulos perustuu tutkija subjektiiviseen nakemykseen asiasta. Ongelma on pienempi
silloin kun dokumentista on analysoitu vain ilmisisaltd. Tutkijan tulee myds pystya osoit-
tamaan aineiston ja tuloksen valine yhteys. Kaytanntssa tdma tarkoittaa sita, etta
muodostetuilla kategorioilla pitaa olla yhteys aineistoon ja niiden pitaa liittya jarkevasti
luotuun kasitejarjestelmaan
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Opinnaytetyoni tavoitteena oli tuoda esiin asiakkaiden ajatuksia siita, mitka tekijat ryh-
matoiminnoissa tukevat asiakkaiden omaa arkea? Liséksi opinnaytety6ta tehdessa oli
mahdollisuus saada asiakkaiden aani kuuluviin ja nain tukea heidan osallisuutta ryhma-
toiminnan kehittamiseksi. Tutkimusjoukko koostui viidesta henkilostd. Huomio keskittyi
tutkittavan ilmion laatuun, ei sen maaraan. (Kylma — Juvakka 2007: 27.) Laadullisen
tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida esimerkiksi seuraavilla kriteereilla: uskotta-

vuus, vahvistettavuus, refleksiivisyys ja siirrettavyys (Kylma - Juvakka 2007: 127.)

Uskottavuus (credibility) edellyttaa tulosten kuvaamista selkeasti, jotta lukija ymmartaa
analyysin tekotavan seka tutkimuksen rajoitukset ja vahvuudet. Kaytannossa tarkaste-
lun kohteena ovat analyysiprosessi ja validiteetti eli patevyys. Osa uskottavuutta on
my0s se, miten hyvin tutkijan tekemat luokitukset ja kategoriat kattavat hanen keraa-
mansa aineiston. Luottamuksellisuuden nakdkulmasta on hyvin tarkeaa, etta tutkija
kuvaa tekemansa analyysin hyvin tarkasti. Tahan on hyva kayttaa taulukoita, joissa
ilmenee analyysin tekeminen alkuperaisteksteista Iahtien. (Kankkunen — Vehvildinen —
Julkunen 2009: 160.) Tein opinnaytetyoni laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen kei-
noin. Teemahaastattelu valikoitui menetelméaksi, koska arvioin sen avulla saatavan
tarkempaa ja kuvailevampaa tietoa tutkimusaiheesta. Ennalta mietityt teemat ja niihin
sisaltyvat kysymykset antoivat raamin haastatteluihin ja ohjasivat takaisin tutkittavaan
asiaan, jos haastattelutilanne alkoi ronsyilla kauaksi aiheesta. Tulokset eivat ole suo-
raan yleistettavissa laajasti paihdekuntoutukseen, koska aineisto oli pieni. Kuitenkin
voidaan sanoa, ettd se antaa viitteita siitd, miten asiakkaat kokevat ryhmien merkityk-

sen omassa arjessaan ja mita he toivoivat ryhmien sisaltoihin lisaa.

Opinnaytetyon hyddynnettavyys ja sovellettavuus

Opinnaytetyon lahtokohtana oli tydelaman tarpeista lahteva kehittaminen. Yhteistyossa
Mielekas arki- ryhmassa kayneiden asiakkaiden kanssa saatiin luotua ehdotuksia, joita
voidaan hyddyntaa ryhmid suunniteltaessa. Opinnaytetydn kautta saatiin asiakkaiden
aani kuuluviin. Asiakkaat kertoivat toiveita ryhmien sisalldistad seka antoivat yleista pa-
lautetta Mielekas-arki ryhmasta. Opinnaytetydssani kiinnostuksen kohteena oli selvittaa
asiakkaiden nakokulmasta sita, mitka tekijat ryhmatoiminnoissa tukevat asiakasta ha-
nen omassa arkipaivassaan? Tavoitteena oli tuottaa tietoa ryhmatoiminnan kehittami-

seksi paihdekuntoutuksessa. Opinndytetyon yhteiskunnallinen hyodty jaanee pieneksi.
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On kuitenkin hyva muistaa, etta tulevaisuudessa avopalveluiden merkitys korostuu ja

matalakynnyspalveluiden tarve kasvaa.

Tata opinnaytetydta tehdessani olen ottanut etaisyytta sekd samalla laheisyyttd omaan
tyohon ja tydalaan, samoin se on edellyttanyt jatkuvaa reflektointia oman itseni kohdal-
la. Oman tyon reflektointi ja opinnaytetydn tekeminen, on selkeyttanyt omaa tyétani ja
uskon tulevaisuudessa kiinnostukseni jatkuvan juuri oman tyén seka yleensa paihde-
kuntoutuksen kehittamiseksi. Holmberg (2010: 6) toteaa: vaikka paihdehoitotydssa
ollaan tekemisissa vakavien ja haastavien asioiden kanssa, tydsta on lupa nauttia ja
innostua. Minusta hienointa on, ettd saa olla osa joukkoa, joka 16ytaa keinoja auttaa
ihmisia toipumaan paihteiden kaytdsta. Paihteitd kayttavien ihmisten hoitaminen ja aut-
taminen on taitolaji, jossa tydntekija on aina jollain tavalla keskenerainen. Heittaytymi-
nen uuden tiedon vietavaksi ja ammatissa kehittyminen alkaa juuri siitéd keskeneraisyy-

den tunteesta.

11.5 Kehittamisehdotukset

Tulevaisuudessa tullaan tarvitsemaan terveyden edistamisesta tuttuja yhteisdllisia toi-
mintamalleja. Lisaksi ryhmahoitojen/kuntoutuksen merkitys yksildllisen hoidon rinnalla
tulee korostumaan tulevaisuuden mielenterveys, - paihdetydssa. Tassa opinnaytetyds-
sa saavutettuja tuloksia ei voi siirtda suoraan toiseen ymparistoon. Ne voivat auttaa
kuitenkin jatkossa ryhmatoimintojen kehittamisessa. Opinnaytetyon tulokset antavat
tietoa siitd, minkalaisia ryhmia toivotaan ja mihin suuntaa ryhmia olisi jatkossa hyva
kehittda. Toisaalta tulokset kertoivat myds sen, etta jo nyt asiakkaat olivat varsin tyyty-
vaisia Mielekas-arki ryhman ohjelmaan. Satu Lahtinen - Antonakis (2009: 125) toteaa
omassa paihteidenkaytosta toipuvien tutkimuksessaan, etta han ei ole pyrkinyt tavoitte-
lemaan objektiivisia realiteetteja, vaan haastateltavien erilaisia kokemuksia ja ndke-
myksia ja talloin tutkimukselle riittda se, mita haastateltavat ovat halunneet tai nahneet

tarpeelliseksi kertoa juuri silla hetkella.

Asiakkaiden osallisuus ja mahdollisuus osallistua ryhmasisaltéjen kehittdmiseen nousi
esiin opinnaytetyoni tuloksissa. Mielekas arki- ryhman suunnittelussa ja toteutuksessa
tulisi jatkossa miettia miten osallisuuden saavuttamista pystyttaisiin viela paremmin

tukemaan. Osa haastateltavista koki, etteivat kaikki suunnittelussa mukana olevat asi-
akkaat tuo riittavasti esiin toiveitaan. Osa asiakkaista ei osallistu suunnittelukokouksiin

mutta saattaisivat osallistua sahkoisen palautteen avulla. Voisiko tulevaisuudessa luo-
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da sahkdisen palautteenanto mahdollisuuden kohtaamispaikka Vesteriin? Asiakkaat

saisivat antaa anonyymisti palautetta ryhman toiminnoista ja sen kehittamisesta.

Hyva ryhmanohjaaja kunnioittaa ryhman jasenia ja hyvaksyy erilaiset mielipiteet ryh-
man jasenten ja ohjaajan valilla. Ryhmanohjaajan tulisi kunnioittaa jokaisen henkilon
yksityisyytta ja tietynlaisella persoonallisuudella voi olla rynmanohjaus helpompaa ja
luontevampaa. Spontaanius, huumorintaju ja tilannekomiikka ovat luonteenpiirteita,
jotka voivat auttaa ryhmanohjaajaa selviamaan kiusallisista tilanteista seka purkamaan
jannitteitd ryhman sisalla. Ryhmanohjaajalla tulee olla hyvaksyva asenne ja hankalia
tilanteita ja asioita on pystyttava tydssdan kohtaamaan. ( Kaukkila — Lehtonen 2008: 61
- 62.) Jatkotutkimusaiheena olisi mielenkiintoista tutkia, minkalaisia haasteita tyonteki-

jat ndkevat matalakynnyspalveluiden kehittamisessa?

Kehittamisideoita kysyttiin asiakkailta muun muassa toiminta-aikojen suhteen. Tulokset
osoittivat, etta kaikki asiakkaat olivat yhta mielta siita, ettd aamupaivan toiminta-aika ol
paras. Syyna tahan oli kotoa liikkeelle Iahteminen aamulla. Ryhmatoiminnan katsottiin
tukevan nain paivarytmia. Tietoa ryhmista asiakkaat olivat saaneet kohtaamispaikka
Vesterista seka Vesterin nettisivuilta. Ryhmatoiveita kysyttaessa, tdman hetken ryhma-
antiin oltiin varsin tyytyvaisia. Kasilla tehden ja samalla keskustellen yhdessa, oli ylei-
nen kommentti hyvin toimivasta ryhmasta. Vierailevia asiantuntija luennoitsijoita toivot-
tiin ryhmiin, esimerkkinad mainittiin Jukka Jarvinen, joka voisi tulla kertomaan oman tari-
nan raitistumisestaan. Laakariryhmaa toivottiin, koska oma terveys huolestutti monia.
Haastateltavista kaksi toivat esiin halun toimia mydskin vertaistukiohjaajina. Kohtaa-
mispaikka Vesterissa kday myds korvaushoidon asiakkaita. Kehittamisehdotuksena tuli
esiin myods se, ettd naitd asiakkaita ja heidan perheitdan toivottiin mukaan esimerkiksi

retkille Mielekas arki - ryhman kanssa.

Johtopaatodkset

Mitka tekijat ryhmatoiminnoissa tukevat asiakasta hanen omassa arkipaivassaan?
Opinnaytetyon tuloksista voidaan tehda useita johtopaatoksia. Keskustelut ryhmissa,
jossa voi avoimesti kertoa asioistaan oli yksi tarkea arkipaivaa tukeva tekija. Toimiva
vuorovaikutus ryhmalaisten etta ryhmaohjaajan valilla oli tarkeaa. Hyvaksytaan ihminen

sellaisenaan kun han on. Hanta arvostetaan ja kuunnellaan, aidosti.

y =

Metropolia



36

Hult JA Sundstrom (2009: 19 — 27) ovat tehneet tutkimuksen mielenterveyskuntoutujien
kokemuksia vertaisryhmatoiminnasta. Tulosten mukaan ryhman koettiin opettavan ko-
konaisvaltaisena ihmisena toimimista seka vuorovaikutustaitoja sosiaalisia suhteita
kartuttaen. Ryhmassa hyva vuorovaikutus lisdad avoimuutta, rohkeutta ja uskallusta

ottaa asioita puheeksi.

Opinnaytetyon tuloksissa tuli esiin tukea antavan ilmapiirin merkitys ryhmassa. Uskal-
lus toimia arjessa lisdantyi muun muassa oivallusten ja onnistumisten kautta. Heikko-
nen — Valikangas (2011:6, 101 -102) tuo esiin tutkimuksessaan samansuuntaisia tulok-
sia elamanhallinnan tunteesta eli yksilo ohjaa itse omaa elamankulkua. Itsensa tunte-
minen on merkittava tekija eldmanhallinnan kannalta. Mikali ihminen kokee pystyvansa

vaikuttamaan itselleen tapahtuviin asioihin, silld on merkitysta.

Toiminnalliset ryhmat ja toiminnallisuus on valine hyvan vuorovaikutussuhteiden saa-
vuttamiseksi. Toiminnan kautta syntyy oivalluksia ja elamyksia, jotka voivat olla merkit-
tavia uuden paihteettoman arjen I0ytamiseksi. Tekemisen tulisi olla mielekasta ja mer-
kityksellista, jotta se aktivoisi ihmisia. Mielekkaalla tekemisella tuotetaan elamyksia ja
tunteita seka tuodaan sisaltéa elamaan. Tarkeaa toiminnassa on myds yhdessaolo ja
onnistumisen kokemuksien syntyminen.( Kahari — Wiik ym. 2007: 150) Mielekas arki -
ryhmassa koettiin juuri kasilla tekeminen ja uusien tekniikoiden oppiminen mielekkaak-
si. Lisaksi korostui my0s se, etta sai tehtya jotain itse. Liikunnalliset rynmat olivat tulok-
sissa yhtad merkityksellisia kuin virikkeelliset kaden taitoja tukevat ryhmat. Liikunnan
merkitys korostui mukavana yhdessaolona. Liikunnan koettiin poistavan stressia seka
ahdistusta. Liikunnalla nahtiin olevan hyva vaikutus psyykkiseen toimintakykyyn. Lii-
kunnalla on tarkea merkitys kokonaisvaltaisen terveyden edistamisessa ja yllapitami-
sessa.( Kahari — Wiik ym. 2007: 153).

Teemaryhmat olivat tulosten pohjalta tarkea osa asiakkaan arkea. Oman paihteetto-
man arjen tueksi tarvittiin muistutusta alkoholin haitoista seka retkahduksen vaaroista.
Aina ei tarvitse menna huonosti, vaan asiat voivat olla kunnossa ja silti voi retkahtaa.
Retkahtamisessa on kyse siita, etta yksild palaa entiseen elamantapaan hetkellisesti tai
pitkakestoisesti. Haastateltavilla ei ollut akuuttia paihdeongelmaa mutta keskustelua

kaivattiin paihteiden kaytdsta ja siihen liittyvista asioista laajasti.

Tuloksissa arkipaivaa tukevia tekijoitd nousi esiin ihmissuhteiden merkitys. Holmberg

(2010: 50 - 53) kirjoittaa paihteiden kayttajan Iaheisverkoston muuttuvan usein paihtei-
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den kayton aikana. Parisuhde ei valttdmatta enaa toimi ja lasten tilanne, esimerkiksi
huostaanoton uhka voi olla todellinen. Ihmissuhteet ovat voineet kaventua paihteiden
kaytén ymparille ja kaveruussuhteet paihteiden kayttdjien kanssa alkavat tuntua hyvak-
sikayttosuhteilta. Arki etenee paihteidenkayton ehdoilla. Paihderiippuvuudesta toipumi-
nen alkaa yleensa silla, etta kayttajaystavat jaavat pois ja niiden tilalle rakennetaan
luottamuksellisia ihmissuhteita. Ryhma voi olla merkityksellinen uusien ihmissuhteiden
luomiseksi. Ryhmassa voi parhaimmillaan olla hyva yhteishenki ja sielld voi avoimesti

keskustella omista arkipaivan asioistaan.

Tuloksissa tuli lisaksi ilmi, etteivat kohteet, joissa voi kayda itsenaisesti tue juurikaan
asiakasta hanen arjessaan. Kirpputorit sekd museot, joissa voi kdyda itsekseen, eivat
motivoineet kuntoutujia. Dvd - elokuvan katselua ei mydskaan pidetty mielekkdana

toimintana. Syina tahan oli, ettd naita voi harrastaa itsenaisesti.

Lisaksi tuloksista ilmeni, ettd asiakkaat osallistuivat ryhmien sisaltdjen suunnitteluun
seka olivat mukana kuukausi, - ja vuosi kokouksissa. Ihmisen hyvinvoinnin kannalta on
tarkeaa aktiivinen kansalaisuus ja osallisuus. Asiakaslahtbiseen toimintatapaan liittyy
asiakkaan kokonaisvaltainen huomioiminen, valittdminen ja oman persoonansa tyéhon
laittaminen. Asiakaslahtdisessa palvelun tavoitteiden asettamisessa asiakkaan rooli voi
olla aktiivinen, neuvotteleva tai passiivinen (Laitila 2010: 141.) Aktiivinen kansalaisuus
korostaa ihmisten yhteiskunnallista toimintaa seka aktiivinen kansalaisuus etta osalli-
suus painottavat kuulumista johonkin yhteisdon. Yksi syy ryhmiin osallistumiseksi oli,
ettad ne koettiin arkipaivaa tukevaksi. Mielekkyys aktivoi Iahtemaan liikkeelle. lItselle
mielekkaaseen toimintaan osallistuminen oli hyva keino edistaa psyykkista hyvinvoin-

tia.

Tuloksissa yksilon itsetunnon tukeminen oli yhtena merkittavana tekijana.

Hyvan itsetunnon merkkeja olivat tunne, etta pystyy toimimaan muiden ihmisten kans-
sa seka oman itsensa arvostus. Lisaksi vahvistui myds oma identiteetti. Oltiin sinut
aikaisemmin eletyn elaman kanssa. Mielekas arki- ryhma koettiin paikaksi jossa oli
hyva olla. Dunderfeltin mukaan (2011:148) on tarkeda asiakkaan saada ahaa-elamys
omasta hyvasta ominaisuudestaan seka rohkeasti lisata se osaksi itsensa tuntemusta
ja arvostusta, elementiksi mika on osa itsetuntoa. Itsensa rakastamisen taidon voi op-

pia vasta aikuisuudessa. Itsetunto on ymmarrys omasta arvostaan.
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Vertaistukea koki saavansa kaikki haastateltavat. Keskustelut, omien kokemusten ja-
kaminen lisasivat kykya oman eldaman ymmartamiseen. Nylundin (1996:194) mukaan
vertaisryhman muodostaa joukko ihmisia, jossa henkil6lld on sama ongelma tai he ovat
samankaltaisessa elamantilanteessa. Ihmisten halu jakaa kokemuksia muiden saman-
laisessa tilanteessa olevien kanssa on suuri ja siten he pyrkivat ratkaisemaan tai lie-

ventamaan omia henkilokohtaisia ongelmiaan tai elamantilannettaan.

Ryhmaohjaajan tuki koettiin tarkedksi. Ohjaajien tapaa tehda ty6ta kiiteltiin. Ohjaajan
tulee olla kiinnostunut asiakkaiden arjesta. Hanen tulee pystya myotaelamaan ja aset-
tumaan asiakkaan rooliin tarvittaessa. Vuorovaikutussuhteen yllapitdminen edellyttda
tyontekijoilta herkkyytta, silla toisinaan ihmiset tarvitsisivat kannattelemista ja sellaista
kiinnipitdmista, joka sallii heikkouden, kykenemattémyyden ja riippuvuuden kokemuk-
set (Granfelt 1998: 162 - 163)Tydntekijan ammattitaitoon liitetdan aito kuuntelu, seka
kykya asettua vuorovaikutussuhteeseen niin, etta ihmiselle syntyisi kokemus aidosta

kohtaamisesta. Tulokset omassa opinnaytetydssa olivat samansuuntaiset.

Lopuksi

Paihdepalvelujen laatusuositusten mukaan paihdeongelmaiset, joilla on vakavia paihde
— ja mielenterveydellisia ongelmia, ovat nykyisessa palvelujarjestelmassa helposti va-
linputoajia paihde- ja mielenterveyspalvelujen valilla. Laatusuositusten mukaisesti
asiakasta pyritaan auttamaan ensisijaisesti siina sosiaali- ja terveydenhuollon toimin-
tayksikdssa, johon han hakeutuu. Kunnassa tulee olla selkeasti sovittu paihdepalvelu-
jentyonjako. Erityisesti mielenterveysongelmista karsivien paihdeongelmaisten paaasi-

allinen hoitovastuu tulee olla maaritelty.

Julkiset palvelut ovat ihmisia varten ja niiden tehtdvana on palvella asiakkaita mahdolli-
simman hyvin. Jotta palveluja pystyttaisiin tuottamaan mahdollisimman hyvin, on oltava
selvilla asiakkaiden tarpeista ja odotuksista seka palveluiden asiakkaille tuottamasta
hyodysta ja avusta. Palveluiden kehittdmisen on I&hdettava asiakkaiden tarpeista.
(Malminen, Eija — Heiskanen, Tarja 1986: 8.) Suomen perustuslain (731/1999) mukaan
palvelujen riittavyytta arvioitaessa voidaan lahtékohtana pitaa sellaista palvelujen ta-
s0a, joka luo jokaiselle inmiselle edellytykset toimia yhteiskunnan taysivaltaisena jase-
nena. Paihdehuoltolaki(41/1986) korostaa palvelujen antamista asiakkaan avun, tuen
ja hoidon tarpeen perusteella. Toiminnassa on otettava ensisijaisesti paihteiden on-

gelmakayttajan ja hanen laheistensa etu.
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Paihdekuntoutus on kokonaisvaltaista kuntoutusta, jossa koko asiakkaan arki otetaan
huomioon. Palveluja annettaessa asiakasta on autettava ratkaisemaan myds toimeen-
tuloon, asumiseen ja tyohon liittyvia ongelmia. Palveluohjauksella voidaan tukea asia-
kasta asioiden hoidossa ja keskustelemalla asiakkaan kanssa hanen elamantilantees-
taan. Nopeasti saatava apu voi motivoida paihteidenkayttajaa lopettamaan tai vahen-
tamaan omaa paihteidenkaytt6aan Lahtokohtana tulisi olla asiakkaantarpeet ja arjessa

selviytyminen.

Jotta paihdety0 olisi kunnissa toimivaa, myos tiedottaminen kuntalaisille tulisi olla teho-
kasta, erityisesti silloin kun paihdepalvelujarjestelmaan tehddan muutoksia. Samalla
kun kunnat ottavat vastuun paihdepalveluiden jarjestamisesta, kuntien tulisi myos ottaa
yha selkeampi vastuu palveluiden johtamisesta ja koordinoinnista. Parempi johtaminen,
koordinointi, seka tiedottaminen tekee paihdepalvelujarjestelmasta selkedamman ja toi-
mivamman kokonaisuuden. Tama seka selkiyttda palvelujarjestelmaa, mutta myos va-
hentaa asiakkaiden valiinputoamista palveluista, seka palveluiden paallekkaista toimin-
taa. Jotta tiedonkulku olisi sujuvaa, myds verkostomaiseen yhteistyéhdn eri palveluiden
tuottajien kesken tulisi panostaa, esimerkiksi kehittamalla tietojarjestelmia, seka sosi-
aali- ja terveystoimen asiakasrekisterien yhteiskayttoa (Mielenterveys- ja paihdesuunni-
telma 2009: 27-28.)

Matalakynnys periaatteella, ilman lahetekaytant6ja olevat paivatoimintakeskukset voi-
vat tukea raittiutta ja olla osana intensiivisempaa paihdekuntoutusta. Toimintaa voidaan
kehittaa niin, etta ne tukisivat asiakkaiden arkeaan monipuolisesti, ilman paihteita. Tu-
losten pohjalta mielekasta tekemista yhdessa liikkumista tulisi olla mutta kuitenkaan

unohtamatta myods keskusteluryhmia. Keskusteluryhmille on selkea tilaus.

Paasaantoisesti matalakynnyspalveluissa ei edellyteta raittiutta. Kohtaamispaikka Ves-
terin toimintoihin ei edellyteta pitkakestoista raittiutta mutta toimintaan ei voi tulla paih-
tyneend. Paihderiippuvuuden luonteeseen kuuluu motivaation vaihtelut paihteiden lo-
pettamisen suhteen. Avopalveluiden tehtdvana on saada motivaatiota herattamalla
asiakas mukaan prosessoimaan omaa paihteidenkaytén lopettamista tai vahentamista.
Asiakas saattaa tarvita alkuun tukea muilla elaméanalueilla ja mikali han kokee saavan-
sa apua, niin ne ovat eldmanlaadun kannalta hanelle merkittavia ja isoja asioita.
Mielekas-arki ryhma voi olla omalta osaltaan kehittdmassa paihdekuntoutusta matala-

kynnys periaatteella edelld kuvattuun suuntaan. Tulokset osoittavat ryhman olevan
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merkityksellinen, siella opitaan toisilta. Ryhmatoiminnoissa oli mahdollisuus kokea ver-

taistukea, ymmartaa muita ja tulla itse ymmarretyksi.

Tulevaisuuden paihdetydssa yhteiskunnan kehittdmistarpeet ovat ennaltaehkaisevassa
tydssa, jossa korostuu informaation lisddminen kuntalaisille paihteista ja sen vaikutuk-

sista. Lahtokohtana tulisi olla asiakkaantarpeet ja arjessa selviytyminen.. Paihdepalve-
luista tiedottaminen mahdollistaa palveluiden paremman kaytdn. Lisaksi Asiakaslahtoi-
nen tydskentelytapa seka tyontekijoiden jatkuva kouluttaminen voivat turvata asiakkail-

le tarpeeksi ammattitaitoista ja heidan tarpeitaan vastaavaa palvelua.

Tyobskentelen itse paihdekuntoutuksessa ja tata opinnaytety6ta tehdessani olen reflek-
toinut omaa tapaa tehda ty6éta suhteessa eri kuntoutuksen teorioihin. Opiskelu on sy-
ventanyt omaa ajattelua ja tapaa tehda ty6tani. Opinnaytety6ta tehdessani tuloksissa
ilmeni, ettd matalakynnysryhmat ovat yksi vaihtoehto osalle asiakkaita, jotka eivat ha-
lua tai pysty sitoutumaan intensiiviseen useamman viikon kestaviin laitos, avokuntou-
tusjaksoihin. Mielekas toiminta, retket seka kadentaitoryhmat ovat seikkoja jotka voivat
tukea asiakkaan arkea. Osalle asiakkaista matalakynnysryhmat ovat riittavia sen hetki-
sessa elamantilanteessa. Keskusteluryhmia toivottiin ja aiheina mm. retkahdus seka

terveyteen liittyvat asiat.

Tulevaisuuden haasteena onkin, miten kehitdmme hyvin toimivia ja asiakkaan arkea
tukevia paihdepalveluita? Miten matalakynnysryhmat voisivat olla laitos, - ja intensiivis-
ten paihdepalveluiden rinnalla tuottamassa vaihtoehtoisia tapoja tarjota laadukasta
paihdekuntoutusta? Kehittdminen vaatii rajapintoja ylittavaa yhteistyota eri sektorien
kanssa laajasti. Kehittdmistydhdn kuuluu myods asiakkaat mukaan. Sosiaali — ja terve-
ystoimen yhdistyessa vuonna 2013 tammikuussa kehittamisty6ta on aloitettu ja se jat-
kuu edelleen. Paihdepalveluiden kehittdmisessa eletdan uudistusten seka uudistami-
sen aikaa. Lopuksi voin todeta, etta opiskelu Metropolian ylemman ammattikorkeakou-
lun kuntoutuksen opinnoissa, on antanut minulle hyvat [ahtdkohdat ja osin innostuksen,

olla mukana tassa varsin tarkeassa kehittamistyossa.
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TIEDOTE

Haluamme kehittaa Lannen psykiatria - ja paihdekeskuksen toimintaa ja pyydamme
sinua osallistumaan tahan haastatteluun, jonka tarkoituksena on selvittda Lannen
psykiatria ja pdihdekeskuksen Mielekds arki -ryhman asiakkaiden nakdkulmasta sita,

mitka tekijat tukevat ryhmatoiminnoissa asiakkaan arkea?

Osallistumalla  haastatteluun olet arvokkaalla tavalla mukana kehittdmassa
matalakynnystoimintaa lannen psykiatria ja paihdekeskukselle. Haastatteluun
osallistuminen tarjoaa sinulle mahdollisuuden tuoda esille omia ajatuksia ja kokemuksia
siitd, minkalaisia ryhmia haluaisit jatkossa olevan, jotta ne tukisivat sinua vield

paremmin selviytymaan omasta arjestasi.

Aineisto kerataan yksildhaastattelulla Lannen psykiatria ja paihdekeskuksen Mielekds

arki-ryhmaan  osallistuvilta asiakkailta tammi, - helmikuun 2013 aikana.
Yksildhaastattelut sovitaan jokaisen kanssa hadnelle sopivaan ajankohtaan.
Haastatteluihin varataan aikaa 1 tunti, joka tullaan nauhoittamaan. Haastattelun aikana

aanitetyt nauhat seka aineisto havitetdan opinndytetytn valmistuttua.

Haastattelussa esille tulleet tiedot raportoidaan tavalla, jossa haastateltavia ei voi
tunnistaa. Haastatteluun osallistuminen on tdysin vapaaehtoista. Opinndytetytssa

kerattava tieto kasitellaan luottamuksellisesti.

Tama tutkimus on Arja Hannisen opinndytetyd, joka johtaa kuntoutuksen ylempaan
ammattikorkeakoulututkintoon  Helsingin ~ Metropolian ~ ammattikorkeakoulussa.
Opinndytety6n ohjaajina toimivat Elisa Makinen (FT) seka Anita Naslindh — Ylispangar
(FT).

Opinndytety6n arvioitu valmistumisaika on 30.12 2013. Valmis opinnaytetyd on
saatavilla I kappale Lannen psykiatria ja paihdekeskus, Mechelininkatu 46 A 1 krs,

paivatoiminta Vesteri seka 1 kappale Metropolia ammattikorkeakoulun kirjasto

Yhteystiedot: Arja Hanninen p. (09) 310 46784 klo 08.00-15.00
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Suostumus haastatteluun osallistumiseen

Olen saanut ja lukenut tiedotteen haastattelusta. Ymmarran, ettd osallistumiseni
haastatteluun on vapaaehtoista ja voin perustelematta keskeyttda osallistumiseni
haastatteluun milloin tahansa. Mikali minulle tulee tarve keskusteluun haastattelun

jalkeen, voin ottaa yhteytta alla mainittuun henkil6én niin halutessani.

Suostun osallistumaan haastatteluun vapaaehtoisesti.

Paikka ja aika Suostumuksenantajan allekirjoitus
Paikka ja aika Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus
Lisatietoja:

Arja Hanninen p. (09) 310 46784 Ma - Pe klo 08.00 -15.00. Suostumus allekirjoitetaan

kahtena kappaleena, yksi suostumus antajalle ja yksi suostumuksen vastaanottajalle.
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Teemahaastattelurunko

Taustatiedot * Syntymavuosi
® Sukupuoli
* Pdéihteiden kayton historia
* Mitd paihdehuollon palveluita olet kayttanyt aikaisemmin?
* Sosioekonominen tausta
[ )

Mika on sinun tdman hetken tilanteesi?

Ryhmatoiminnan  tar-
koitus

Miksi kayt mielekas-arki ryhmassa?
Mihin ryhmiin olet osallistunut?

Minkalaisia asioita tai aiheita haluaisit ryhmassa kasiteltavan?
Mitka tekijat motivoivat kdymaan ryhmassa?

Mitka tekijat eivat?

Milla lailla voit vaikuttaa ryhman sisaltihin?

Mita toiminnallisuus sinulle merkitsee?

Ryhmasta saatava tuki Miten mielekas-arki ryhmissa kaynti tukee sinua?
Minkalaista tukea tarvitset oman arkipaivasi selviytymiseen?
Oletko saanut ryhmasta vertaistukea?

Miten koet vertaistuen auttavan sinua?

Miten ohjaajat voisivat tukea sinua?

Kehittamisideat Onko nykyinen toiminta-aika riittava?

Miten olet saanut tietoa ryhmista?

® Minkalaisia ryhmia haluaisit tulevaisuudessa olevan?
¢ Jos saisit kehittdd — mika olisi ideaali ryhma?
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Sisallon analyysi
Aineiston  analysointi | PELKISTETTY ALALUOKKA YLALUOKKA
kysymyksilla ILMAISU

Ryhmatoiminnan tar-

koitus

Miksi kayt Mielekas arki

ryhmassa?

Keskustelut huippuja.
Syventavia keskusteluja
Keskusteluja selkokielella.

Mielenkiintoiset  skuste-

lut.

Saa antaumuksella kertoa
asioistaan.

Voi avoimesti hehkuttaa

ettd menee hyvin.

Hyva vuorovaikutus

Nautin ryhmasta ja muista
ihmisista.

Menndan yhdessa jonne-
kin.

Monipuolista meininkia.
Paasee irti arjesta.

Nakee muita ihmisia

Antaa tunteen, ettei ole

yksin.

Saa ideoita muilta ryhma-
laisilta.

Saa onnistumisen koke-
muksia.

Saa uskallusta toimia ar-
jessa.

Antaa voimaa arkeen.
Nautin ryhmaan tulosta.

Hyva ilmapiiri

Avointa keskustelua
ryhmassa

Tapaa muita asiakkaita ryh-
massa ja voi irrottautua ar-
jesta.

Myonteiset ja hyvat koke-

mukset ryhmassa

> Keskustelut

Ryhman
tukea antava
ilmapiiri
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Mihin ryhmiin olet osal-

listunut?

Minkalaisia aiheita ha-
luaisit kasiteltdvan ryh-

missa?

Mitka tekijat motivoivat

kdaymaan ryhmassa?

Mitka tekijat eivat moti-

voi?

Tehdaan kasilla.
Jouluaskartelut.

Tehdaan kasilla saa onnis-
tumisen kokemuksia.

Kasvien istutus.

Liikunta - ja ulkoilupaivat
Retket, ne poistaa stressia.
Kahvilakaynnit.

Makkaranpaistoretket

Arkipaivaa tukevat aiheet
Tydkaluja arkeen

Raittiutta tukevat
Retkahdusryhmat

Mitd kuuluu ryhma - saa
purkaa tuntojaan.
Juhlapyhienjélkeiset  kuu-
lumiset.

Missa mennaan nyt ja mis-
sa mennaan puolen vuoden

paasta?

Uudet ihmissuhteet.
Mukavat ihmissuhteet.
Ryhma yllapitéda ihmissuh-

teita

Villa Sturen kaynnit ovat
ontuvia.

Kirpparit — niissa voi kayda
jokainen itse.

Museot "jonninjoutavia”.
Dvd:n katsominen ei anna

mitaan asiakkaalle.

Kasilla tekemista

Yhdessa ulkoilua

Arkea ja raittiutta tukevat

keskusteluryhmat
Asiakkaalla on mahdollisuus

kertoa itsestaan ja omasta
elamantilanteestaan.

Hyvat ihmissuhteet

Kohteet, joissa voi
omalla ajallaan

kayda

>

g

)

Toiminnalliset
ryhmat

Teemaryhmat

Ihmissuhteet
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Milla lailla voit vaikuttaa

ryhman sisaltéihin?

Mita

sinulle merkitsee?

toiminnallisuus

Ryhmasta saatava
tuki.
Miten Mielekas-arki

ryhmissa kaynti tukee

sinua?

Oletko saanut ryhmasta

vertaistukea?

Miten koet vertaistuen

auttavan sinua?

Saa tuoda ehdotuksia.

Voi osallistua 1x kk ohjel-
man suunnitteluun.
Osallistun kerran vuodessa
vuosikokoukseen.

Olen mukana lahes aina.

Yhdessaoloa.

Saa jotain aikaiseksi.

Saa vieda kotiin omia tgita.
Tulee lahdettya liikkeelle.

Tuo sdanndllisyytta arkeen.

En ole niin yksin.
Uskaltaa kokeilla
uutta.

Uskaltaa keskustella.
Kimppahenkea.
Onnistumisen kokemuksia

jotain

Saan olla omana itsenani,
ei tarvitse olla jotain muuta.
Ei tarvitse esittaa muuta

Voi keskustella jos on jotain
akuuttia.

Se, ettd minulla on tdma
paikka mihin tulla.

Ehdottomasti kylla.
Olen saanut.
Kylla olen.

En osaa sanoa.
Keskinaista kokemusten
vaihtoa.

Ideoita muilta

Vertaiset toimii peilina.

Saa tarvittaessa apua kay-

tannon asioissa.

Asiakas on mukana suunnit-
telemassa ryhmasisaltoja.

Kotoa muiden joukkoon toi-
mimaan.

Asiakas on osana ryhmaa
joka kohottaa itsetuntoa on-
nistumisten ja kokeiluiden
kautta.

On paikka missa voi olla oma
itseni

Saa tukea muilta ryhmassa
kavijoilta

Saa apua ja ideoita.

_/

’ Osallisuus

/

! Yhdessa
toimiminen

-

Itsetunnon
> tukeminen

> Vertaistuki
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Miten ohjaajat voisivat

tukea sinua?

Kehittamisideat

Onko nykyinen toiminta

- aika riittava?

Miten olet saanut tietoa

ryhmista?

Minkalaisia ryhmia
haluaisit tulevaisuudes-

sa olevan?

Kannanottoa asioihin.

Olla tarvittaessa tukena.
Olla kaytettavissa.

Hyva ohjaaja raitistaa.
Myotaelaa eri tilanteissa
.Ohjaajat 10+

Toiminta-aika ok
Mulle hyva aika
Mulle passaa hyvin
Aamupaiva parempi

On se hyva aika.

Vesterissa kaydessa
Internetista tai kavereilta
Kavereilta

Vesterissa kaydessa ilmoi-

tustaululta

Laakariryhma.
Jukka Jarvinen luennoi-

maan

Keskusteluryhmia, jossa
saadaan toinen miettimaan.
Perheet retkille mukaan.

Tekemisen kautta keskus-

telua ja onnistumista.

Sahkoinen  palautejarjes-

telméa asiakkaille.

Ohjaajan tulee olla turvalli-
nen, ldsnd oleva ja auttaa
tarvittessa.

Toiminta-aika on hyva

Tiedon ryhmistd on saanut
Vesterissa kaydessa ilmoi-
tustaululta, internetista seka
kavereilta

Asiantuntijaluentoja

Keskustelu, - seka
toiminnallisia ryhmia,
joihin toivotaan perheitd
mukaan

Asiakas saa antaa anonyy-
misti palautetta

Ryhmaohjaajan
tuki

Toiminta-aika

> Tiedot ryhmista

> Kehittamisideat

Metropolia
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